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Resumen Ejecutivo

El presente informe tiene como objetivo definir de manera clara todo el aprendizaje y
experiencias adquiridos durante la préctica profesional, dicho requisito es necesario para la
obtencion de la Licenciatura en Administracion Industrial y de Negocios. La practica profesional
fue realizada en la Empresa de Transportes Unidos Rapiditos Cholomefios S. De R.L. De C.V.

(ETRUCH); especificamente en las areas de administracion y contabilidad.

La Empresa de Transportes Unidos Rapiditos Cholomefios es una institucion publica privada que
tiene como objetivo el bienestar de todos sus pasajeros, soportados con un equipo humano
competente y comprometido en la seguridad de todos los usuarios de este servicio. Para que se
pueda llevar a cabo este objetivo se debe de llevar el funcionamiento integral de todas las areas

dentro de la empresa.

El proceso administrativo tiene por objetivo ayudar a la empresa al momento de la toma de
decisiones mejorando su coordinacion y el manejo de las operaciones, la gerencia administrativa
se divide en varias areas; siendo el drea de ventas una de las mas importantes, las ventas o los
ingresos dentro de la empresa consiste en recibir el pago de la tarifa que se le asigna a los
choferes de acuerdo a la meta que se le establece por dia. Otra de las areas es la de bancos donde
se maneja todo el flujo de efectivo, esta drea se encarga de la cancelacién de los servicios o
productos que recibe la empresa por parte de todos sus proveedores, realizando estos pagos
mediante cheques o transferencias para un mejor control. Asimismo, el area de compras o
cuentas por pagar se encarga de realizar todas las compras de piezas de repuestos para las
unidades de transporte obteniendo un crédito por parte de los proveedores para su cancelacion.
En el proceso contable uno de los objetivos es tener el control de todas las operaciones
econdmicas y financieras dentro de la empresa, en esta gerencia se encuentran ciertas actividades
que ayudan al manejo de dicha entidad, por ejemplo el proceso de conciliaciéon se encarga de
llevar la comparacion de todos los registros contables emitidos por la empresa y los bancos. De
igual manera otra actividad de mucha importancia dentro de esta area son los estados financieros
ya que tienen como finalidad expresar de manera cuantitativa las unidades monetarias de la

empresa.



VI

Uno de los propdsitos de la realizacion de la préctica profesional es que debemos de evaluar a
profundidad a la empresa y de esta manera brindarle el apoyo necesario en las areas asignadas.
Durante el proceso de dicha practica se le otorgo a la empresa una propuesta de mejora que luego
de ser evaluada por parte de los corporativos y el gerente general de la empresa llego a su
implementacion, de igual manera se espera que la otra propuesta de mejora brindada pueda ser
implementada para la mejora de la empresa, finalmente se espera que las conclusiones y
recomendaciones sean de utilidad para las diversas dreas y que contribuyan con el

fortalecimiento de ETRUCH.
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Introduccion
El presente informe ha sido realizado durante el periodo de la practica profesional, dicha practica
brind6 una experiencia laboral amena dentro de una empresa donde se desarrollan actividades en
el area contable y en el 4rea administrativo desde el mes de abril hasta el mes de junio
permitiendo poner en practica todos los conocimientos adquiridos durante el transcurso de la

carrera, de igual manera enriquecerlos y conocer el medio real de trabajo.

Empresa de Transportes Unidos Rapiditos Cholomefios S. De R.L. De C.V. (ETRUCH), es una
empresa que tiene por finalidad el transporte de personas en la ruta Choloma - San Pedro Sula y
viceversa, entre lugares intermedios y cualquier otra actividad relacionada con su finalidad, esta
empresa fue elegida para realizar la practica profesional porque cumple con los requisitos
necesarios para poder aplicar todos los conocimientos obtenidos durante los estudios

universitarios.

El informe cuenta con cuatro capitulos que incluyen toda la informacion necesaria para poder

comprender en que consiste la practica profesional.

En el primer capitulo se encuentra detalladamente los objetivos de la practica profesional y los
datos generales de la empresa siendo estos la resefia historica, mision, vision, valores y
organigrama con el proposito de tener una imagen clara de lo que es ETRUCH y conocer cuales

son sus areas de trabajo.

En el segundo capitulo se encuentran todas las actividades realizadas durante la practica
profesional que deben de ser presentadas en orden de importancia conforme a los objetivos de la

practica profesional.

En el tercer capitulo se detalla la propuesta de mejora que se le estaria brindando a la empresa
con el fin de mejorar o fortalecer un proceso o departamento de la empresa y en el cuarto
capitulo se encuentran las conclusiones y recomendaciones que son emitidas a partir de los

objetivos establecidos al inicio del informe.



1. Capitulo I
1.1 Objetivos de la Practica Profesional

1.1.1 Objetivo General.

Complementar la formacién académica poniendo en practica todas las habilidades y
conocimientos adquiridos a lo largo que se curso la carrera de Administracion Industrial y de
Negocios, asi mismo generar un impacto positivo mediante las propuestas de mejoras brindadas
a la empresa y de esta manera obtener la experiencia necesaria para acceder al mundo laboral con

un mayor conocimiento.

1.1.2 Objetivos Especificos.
* Conocer las distintas actividades asignadas dentro del departamento de contabilidad y
administracion para que estos sean utilizados en el futuro laboral.
* Aportar ideas de manera activa en las reuniones para contribuir de manera positiva a
la empresa.
* Identificar las debilidades dentro de la empresa y desarrollar una propuesta de mejora

que contribuya a la solucion del problema identificado.

1.2 Datos Generales de la Empresa

1.2.1 Reseiia Historica.

ETRUCH (Empresa de Transporte Rapiditos Cholomefios) tiene su origen en el afio 1997.

La licenciada Margarita Ramos reunié a los socios de la empresa ETUCH (Empresa de
Transporte Unidos Cholomefos fundada en 1960) para plantearles la idea y necesidad del

servicio de Rapiditos en Choloma antes de que otros inversionistas se apropiaran de ella.

De ahi naci¢ la idea de legalizar la ruta de rapiditos que fue tomando auge en el pais y fueron
organizdndose como empresa de rapiditos en los diferentes municipios y ciudades.
Con el paso de los afios la empresa ha ido avanzando y mejorando, comenzd brindando el

servicio en rapiditos pequefios Hiace, hoy en dia, la empresa cuenta con rapiditos Coaster con



capacidad de transportar 30 pasajeros sentados. Ademas al ver la exigencia del transporte de

Rapiditos nace la Empresa Tikamaya Express en el afio 2003 con servicio de aire acondicionado.

La Lic. Margarita Ramos tuvo la visiéon de empezar una empresa de Rapiditos en Choloma, por
lo que ahora se cuenta con este servicio que es de mucha utilidad para todos y cada uno de los

ciudadanos que no cuentan con la capacidad de un vehiculo propio. (ETRUCH, 2013)

1.2.2 Mision.

Nuestro enfoque principal es brindar y garantizar un servicio de transporte seguro y de
excelencia a nuestros clientes, de manera eficiente, responsable y manteniendo el compromiso
de brindar un buen servicio en el mercado de transporte terrestre de pasajeros. Igualmente
buscamos alcanzar un nivel de calidad que agregue valor y contribuya con el desarrollo de

nuestros clientes y su entorno. (ETRUCH, 2013)

1.2.3 Vision.

Buscamos consolidarnos como la empresa lider en el mercado de transporte terrestre de
pasajeros, brindando un mejor servicio cada dia, estableciendo alianzas estratégicas,
comprometiéndonos con las necesidades del cliente y orientandonos hacia un servicio cada vez
mas integral que nos permita alcanzar un reconocido prestigio nacional. De igual manera se
planea en un futuro poder expandirse en el area comercial con la creaciéon de dos centros

comerciales. (ETRUCH, 2013)

1.2.4 Valores.
Como empresa socialmente responsable nos caracterizamos por brindar un servicio de calidad
que satisfaga las necesidades de nuestros usuarios y para esto hacemos uso de una serie de
valores y principios de los cuales destacamos los siguientes:
* Responsabilidad: En ETRUCH somos personas que buscamos la excelencia en todos los
aspectos posibles.
¢ Compromiso: Nuestra gente estd 100% comprometida con la organizacién debido a que
brindamos un ambiente de calidad.

* Lealtad: La lealtad es uno de los pilares que forjamos dia con dia



* Respeto: Nuestros logros se han basado principalmente en el respeto mutuo y nuestra
ética profesional.
* Humanidad: Entender, comprender y valorar el recurso humano es una nuestras mejores

caracteristicas. (ETRUCH, 2013)

1.2.5 Organigrama.

[ Socios }

........... [ Comisario ]

4 N\
Gerente
General
g J
4 2\
Sub
Gerente
o J
4 N
Gerente
Administrativo
4 N\ 4 N\
Gerente de Gerente de Gerente de
Operaciones ) L Contabilidad R.R.H.H.
4 N\ 4 N
Choferes y Auxiliares
Avudantes ) L Contables )

Fuente: ETRUCH



2. Capitulo II

2.1 Actividades Realizadas en la Empresa

En este capitulo se expondran todas las actividades realizadas en la 4rea contable y
administrativa en las cual se asistio durante el periodo de la practica profesional en ETRUCH,

estas se mencionaran conforme al orden de participacion.

2.1.1 Procesos Administrativos.

El proceso administrativo es la herramienta que se aplica en las organizaciones para el logro de
sus objetivos y satisfacer sus necesidades lucrativas y sociales. Si los administradores o gerentes
de una organizacion realizan debidamente su trabajo a través de una eficiente y eficaz gestion, es
mucho mas probable que la organizacion alcance sus metas; por lo tanto, se puede decir que el
desempefio de los gerentes o administradores se puede medir de acuerdo con el grado en que

¢éstos cumplan con el proceso administrativo. (Hurtado, p.47)

Las actividades realizadas en esta area ayudan a la empresa a manejar mejor sus operaciones ya
que este proceso compuesto por la planeacion, organizacion, direccidbn y control evita

improvisaciones a la hora de la toma de decisiones.

2.1.1.1 Ventas.

Una definicion general de ventas es el cambio de productos y servicios por dinero. Desde el
punto de vista legal, se trata de la transferencia del derecho de posesion de un bien, a cambio de
dinero. Desde el punto de vista contable y financiero, la venta es el monto total cobrado por

productos o servicios prestados (BladeMedia, 2001-2019).
La empresa tiene como politica de ventas que cada unidad de transporte pague una tarifa diaria
que se denomina “salidas” y “oficinas”. Estas ventas se ven afectadas cuando la unidad de

transporte se encuentra en mal estado o mantenimiento preventivo.

El proceso de ventas se elabora de la siguiente manera:



1.

Cancelacion de la salidas en el area de caja por parte de los choferes, de acuerdo a la

meta' asignada por el despachador en el roll de salidas diarias.

2.

Luego el cajero le entrega el comprobante de pago (Factura) original al chofer y una

copia a la caja principal.

3. Se realiza el arqueo de caja para luego enviar a depositar el efectivo.

2.1.1.2 Bancos.

El médulo de bancos es una parte del sistema, sirve a la empresa para poder controlar el efectivo,

facilitando la elaboracion de cheques para pagos a proveedores. En este mddulo se realizan

varias actividades como el ingreso de notas de débito, crédito, transferencias, depositos y

Cheques. La empresa tiene como politica cancelar todas sus deudas mediante cheque o

transferencias para un mejor control.

El proceso de ingreso de cheque o notas de débito consiste en:

1.

Ingresar al sistema administrativo contable “en la plataforma a2, para digitar el cheque o
nota de débito.

Luego se selecciona la cuenta de banco donde se estaria realizando esta transaccion.

Una vez teniendo la cuenta seleccionada correctamente, se ingresa una nueva nota de
débito’® o cheque”.

Al momento de ingresar la nota de débito el sistema brinda un No. de la préxima nota y
para el cheque el sistema brinda el No. que sigue segun la chequera (correlativo).

Una vez teniendo toda esta informacion se pone la cantidad del cheque o nota de débito,
la fecha que fue emitido y el nombre de la persona o proveedor a la que se le estaria
pagando.

Cuando se termina de ingresar toda esta informacion se continua seleccionando la cuenta

afectada’ donde se estaria enviando este cheque o nota de débito.

! Anexo 1: Roll de salidas

* Anexo 2: Sistema operativo administrativo contable
? Anexo 3: Emision de nota de débito

* Anexo 4: Emision de cheques

> Anexo 5: Plan de cuenta



7. Una vez generado el cheque o la nota de débito el sistema solicita un tercero® para asignar

el costo en la transaccion.

8. Por tltimo, se imprime el comprobante para pasar a firma.

2.1.1.3 Cuentas por pagar (Compras).

Las cuentas por pagar son las cantidades en deuda de una compaiiia a los acreedores por los

servicios o bienes adquiridos. Si una tienda recibe bienes en adelanto sobre el pago, la compra se

situa en el archivo de cuentas por pagar. Las cuentas por pagar puede corresponder a mercancia,

servicios privados o publicos. (Shopify, 2006)

En esta actividad se lleva a cabo la digitacion de las diversas facturas por parte de los

proveedores a la plataforma llamada a2, Estas facturas son entregadas al jefe del taller cuando se

le entregan los repuestos solicitados mediante una orden de compra, una vez teniendo la facturas

el las envia a la empresa para realizar el ingreso al sistema operativo, considerando que el taller

se encuentra en otro predio diferente a la empresa.

El proceso de ingreso de facturas consiste en:

1.
2.

Ingresar al médulo de repuestos en la plataforma a2.

Digitar la compra de mercancia’, tomando en cuenta que se debe de seleccionar el
proveedor de la factura y el almacén correspondiente (la empresa maneja un
inventario por cada socio).

Una vez establecido el nombre del proveedor y el socio se prosigue a digitar por
c6digo cada uno de los repuestos en la factura junto con la cantidad y el precio.
Cuando se termina de ingresar toda la mercancia se realiza la totalizacion® de esta
compra y se coloca el numero de factura, la fecha de emision y el plazo de pago que
brinda el proveedor a la empresa.

Por tultimo, se imprime la confirmacion de la compra de mercancia y se adjunta a la

factura del proveedor.

% Anexo 6: Informacion de terceros
7 Anexo 7: Médulo de Compra de Mercancia
¥ Anexo 8: Totalizar Compra de Mercancia



2.1.2 Procesos Contables.
El proceso contable es el conjunto de pasos que permite expresar a través de estados financieros
las operaciones econdmicas de una entidad u organizaciéon. Dicho ciclo es esencial para toda
empresa ya que gracias a ella podran ver sus gastos e ingresos, y asi realizar proyecciones,
evitando muchas veces crisis que pueden llevar al cierre de la compafiia (CERTUS, 2019).
Las actividades realizadas en esta 4rea son de suma importancia ya que ayuda a llevar un control
de todos los registros de los ingresos y egresos de la empresa. A continuacion, se describiran

algunas actividades que se desarrollaron en esta area.

2.1.2.1 Conciliacion.

El proceso de conciliacion bancaria no es obligatorio, pero si se realiza correctamente y
periodicamente, puede conllevar beneficios para la empresa, como tener la contabilidad al dia,
mejorar el control de los recursos econdmicos, tener mayor seguridad frente a una inspeccion o
disponer de informacion de calidad para la toma de decisiones. Suele hacerse de mes en mes,

pero se puede hacer cada menos tiempo si es necesario. (Wikipedia, 2018)

En esta actividad se hace una comparacién entre los registros contables que lleva la
empresa de sus cuentas corrientes, los cobros por servicios y pagos realizados por el banco

de los cheques emitidos por la empresa.

El proceso de conciliacion consiste en:

1. Ingresar al sistema operativo administrativo contable en la plataforma aZ2.

2. Luego se selecciona la cuenta bancaria en la que se estaria realizando la
conciliacidn, siempre y cuando estén ingresados todos los movimientos de la
cuenta.

3. Una vez seleccionado la cuenta correcta se empieza a marcar en el sistema todos
los movimientos bancarios (cheques, depositos, notas de débito, crédito y
transferencias).

4. Por ultimo, una vez conciliado los saldos en contabilidad con los saldos segun el

banco, se genera e imprime el comprobante y se pasa a contabilidad.



2.1.2.2 Estados Financieros.

Los estados financieros representan el producto terminado del proceso contable y son los
documentos por medio de los cuales se presenta la informacion financiera. Es decir, son la
representacion estructurada de la situacion y evolucion financiera de una entidad a una fecha
determinada o por un periodo determinado. Su objetivo general es proveer informacion
cuantitativa, expresada en unidades monetarias, de una entidad acerca de su posicion y operacion
financiera, del resultado de sus operaciones y de los cambios en su capital contable y en sus
recursos o fuentes, que son utiles al usuario general en el proceso de toma de decisiones

econdmicas. (Financieros, p.16)

Los estados financieros representa la situacion financiera de la empresa, la politica de ETRUCH

es realizar estados financieros mensualmente los cuales son emitidos por el sistema operativo.

El proceso de integracion de cuentas consiste en:

1. Ingresar al sistema operativo de contabilidad en la plataforma a2, se genera un reporte
llamado balance de comprobacion.

2. Luego se digita la informacion brindada por el sistema en excel de las cuentas
integradas para los estados financieros, cada cuenta tiene un tercero.

3. A continuacion se hace la integracion del tercero detallando el saldo final de cada uno
de ellos. Ejemplo de terceros es la cuenta de “Empleados” que cuenta con cada
nombre de los empleados que tiene la empresa.

4. Por ultimo, los estados financieros una vez elaborados por el contador, pasan a

gerencia para que puedan ser discutidos y aprobados por los accionistas.



3. Capitulo III

En este capitulo se hablard acerca de la propuesta de mejora brindada a ETRUCH,
especificamente para el area de procesos administrativos, contables y financieros, una de ellas

fue implementada por la empresa y otra fue puesta en revision para su implementacion.

3.1 Propuesta de Mejora Implementada
3.1.1 Creacion de Centros de Costos por Unidades de Transportes

3.1.1.1 Antecedentes.

El andlisis costo-beneficio es una herramienta financiera que mide la relacion entre los costos y
beneficios asociados a un proyecto de inversion con el fin de evaluar su rentabilidad,
entendiéndose por proyecto de inversion no solo como la creacion de un nuevo negocio, sino
también, como inversiones que se pueden hacer en un negocio en marcha tales como el

desarrollo de nuevo producto o la adquisicion de nueva maquinaria. (Arturo, 2012)

Al comienzo de la practica profesional se pudo identificar que la empresa no contaba con un
centro de costes especifico para las unidades de transporte, es decir no habia manera de registrar,
cuantificar o analizar esta informacion para la toma de decisiones.

El proceso para la compra de repuestos es la siguiente; el jefe del taller o el encargado del
inventario al momento de solicitar un repuesto tiene que elaborar una orden de compra’, esta es
enviada al proveedor para que ellos envien la pieza de repuesto al taller para que sea asignada a
la unidad de transporte, una vez este repuesto es entregado al jefe del taller junto con su factura,
el se encarga de enviar la factura a ETRUCH para que se ingrese al sistema y posteriormente

realizar el pago al proveedor.

Llevando a cabo el proceso de esta manera no se estaba obteniendo el costo-beneficio por
unidad, afectando el momento de la toma de decision para determinar que unidad es o no

rentable y de esta manera proceder a su venta. La vida util para las unidades de transporte con la

? Anexo 9: Orden de compra
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que cuenta la empresa es de 5 afios y no de 10 afios '’como establece la gaceta, la razon por la
cual la empresa trabaja solo con 5 afios de utilidad para luego remplazarlos por una unidad nueva
pasado este tiempo es debido a que el uso que se le da a las unidades de transporte es muy
constante y cada bus recorre aproximadamente unos 250 km diarios'', el mantenimiento que se

le brinda a cada unidad de transporte establecido por la empresa es de 1 vez por semana.

3.1.1.2 Descripcion de la propuesta.

La requisicion de materiales también se llama solicitud de materiales. Es una hoja especial que
generalmente se hace por triplicado, exigida por el almacenista para entregar la materia prima
con destino a un trabajo especifico. Una de las copias de esa solicitud queda en poder del
almacenista, y as otras dos se envian a los departamentos de contabilidad y de costos. Se
establece asi un control mas efectivo de los materiales que se suministran a produccion. (Costos,

2017)

La propuesta de mejora que se le brindé a la empresa consistia en implementar el proceso de
requisicion para cada unidad de transporte, de esta manera se estaria controlando todos los costos
de mantenimiento realizados para cada unidad. Al momento de plantear esta idea la empresa
propuso realizar una reunidon con la persona encargada de la plataforma a2 para establecer si
seria posible adicionar esta opcion en el sistema operativo. Una vez realizada la reunion el
encargado de la plataforma comenz6 a elaborar la implementacion de las requisas, teniendo este
un costo de nueve mil seiscientos lempiras (L.9,600) que incluye la modificacion del sistema y
las capacitaciones brindadas por el encargado de la plataforma al personal del taller para el
manejo de esta nueva opcion y también al personal del area contable ya que se estaria vinculando

con el sistema operativo administrativo contable.

El proceso de requisas consiste en:
1. El jefe del taller o el encargado del inventario elabora la requisa a mano'” en el taller,
luego esta es enviada a la oficina principal para su digitacion al sistema.

2. Ingresar al sistema de repuestos en la plataforma a2.

' Anexo 10: Vida util de los autobuses
' Anexo 11: Kilometraje recorrido por dia
"2 Anexo 12: Requisa elaborada a mano



11

3. Digitar la requisicion'’, tomando en cuenta que se debe de seleccionar el nombre del
socio y el No. de unidad de transporte correspondiente.

4. Una vez establecido el nombre del socio y el No. de la unidad se prosigue a digitar por
nombre cada uno de los repuestos en la requisa y la cantidad que fue utilizada.

5. Cuando se termina de ingresar todos los repuestos utilizados se realiza la totalizacion de
esta requisa y se coloca el numero de factura, la fecha de emision y en el plazo de pago se
coloca cero dias.

6. Por tultimo, se imprime la confirmacion de la requisicion y se adjunta a la requisa

elaborada a mano que envi6 el taller.

3.1.1.3 Impacto de la propuesta.
El impacto que tuvo esta propuesta de mejora fue muy positivo ya que gracias a la
implementacion de las requisas se obtuvo un mayor control del inventario que se era asignado a
las unidades de transporte. También le facilito al jefe del taller poder llevar un registro de cuando
debe de realizar un pedido de repuestos al proveedor y que cantidad debe de ordenar para cada
socio. Dejando atrds un poco el area del taller, cabe mencionar que en el drea administrativo,
financiero y contable implementar este proceso fue fundamental ya que la empresa puede
obtener informacién trascendente y oportuna en tiempo real que le ayuda a tomar decisiones
pertinentes para ser mas eficientes con respecto a las unidades de transporte. Este proceso se
implemento a comienzos de la segunda semana de abril y al final del mes se genero un reporte de
costo-beneficio por cada socio para poder visualizar cual unidad estaba generando mas ingresos

y cual estaba generando mas costos en mantenimiento.

Una vez culminado este nuevo proceso el gerente general de la empresa puede generar estos
reportes e imprimirlos y mostrarselos a los socios, de esta manera se mostraria detalladamente
cuales son los débitos y créditos que tiene la unidad de transporte. Contando con esta
informacion es mas facil para los socios al igual que para el gerente general de ETRUCH llegar a
una decision con respeto a la unidad, ya que si no esta siendo rentable para la empresa o para el
socio lo mas recomendable es realizar la venta de la unidad de transporte y proceder a la compra

de uno nuevo.

13 Anexo 13: Médulo de Requisicion
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Hustracion 1 Reporte Costo-Beneficio

ETRLCH201 Fecha 05062019
9 Hra 1034 am
Pagra 1
RILF.: NIT:
Certros de Costo (Vbvimierntos)
Codgo Desce 02 002 Hasta 02013 Berdico Al
Quentas Desce 1 Hasta6.0.3.03 Cesde 010172019
Fecha Desde 01/04/2019 Hasta 30y04/2019 Hesta 317122019
Centros de Costo : 02002 ET16 MR
4010 Sdidzs 000 5099500 (50,995.00)
40102 Cfiara 000 1160000 (11,60000)
50107 Repuestos &Acoesarios 16,5743 000 1625743
50108 Ivart. Vericucs 9620 0.00 95620
50100 Saguros 431500 000 484500
50114 Depredacion Acumdada 18,72789 000 18,727.89
60201 Irtereses Financiercs 796329 000 795389
Total de ET16 MR 48,74981 6259500 {13,845.19)

Centros de Costo : 020083  EM4 MR

40102 Cficra 22000 11,60000 {11,38000)
50107 Repuestos &Accescrios 84938 000 849%.33
50108 Ivart. Vehicuos 216620 000 216620
5014 Deprecacion Acumdada 18,72789 000 18727.28

Totd de ET44 MR 861047 11,60000 1801047

Fuente: Plataforma a2.

En la ilustracion 1 en el reporte de costo-beneficio se puede observar que la unidad de transporte
ET16 obtuvo un ingreso (créditos) de sesenta y dos mil quinientos noventa y cinco lempiras
(L.62,595) siendo estas todas las cancelaciones de las tarifas diarias por parte de los choferes en
el mes de abril y un gasto (débitos) de cuarenta y ocho mil setecientos cuarenta y nueve lempiras
81/100 m.n. (L.48,749.81) que serian las compra de repuestos, mantenimiento de vehiculos,
seguro de la unidad de transporte, intereses financieros y depreciacion acumulada, obteniendo la
empresa una rentabilidad por parte de esa unidad de transporte al final del mes de trece mil
ochocientos cuarenta y cinco lempiras 19/100 m.n. (L.13,845.19).

Asimismo se puede observar en la misma ilustracion 1 que la unidad de transporte ET44 obtuvo

un ingreso de once mil seiscientos lempiras (L11,600) y un costo de veintinueve mil seiscientos
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diez lempiras 47/100 m.n. (L.29,610.47), generando una perdida a la empresa al final del mes de
dieciocho mil diez lempiras 47/100 m.n. (L. 18,010.47).

3.2 Propuesta de Mejora
3.2.1 Creacion de codigos de barra para el inventario de repuestos

3.2.1.1 Antecedentes.

El inventario se ha vuelto una practica muy necesaria en esta época. Las auditorias se han vuelto
cada vez mas con el fin de tener todo en regla y no tener pérdidas o realizar un plan. En este
contexto, hay que entender que, pese a estar en la era digital, la mayoria de los negocios y demas
zonas comerciales ain dependen de un mercado fisico que debe ser contado y organizado.

(Marketing, 2016)

Durante el desarrollo de la practica profesional se observaron un par de inconvenientes en el area
del taller, entre ellos uno de los mas notables fue el uso erréoneo de las requisas; como se
menciona anteriormente en el taller se realizan las requisas a mano por el jefe del taller o el
encargado del inventario y luego estas son enviadas a la oficina principal para ser ingresadas al
sistema operativo. El proceso no es llevado a cabo correctamente ya que en el momento en que
se solicita una requisa el jefe del taller o el encargado del inventario debe de colocar el codigo
correspondiente de la pieza de repuesto, sin embargo esté coloca Uinicamente el nombre y la

cantidad del repuesto que se esta solicitando.

Al no asignar el codigo en la requisa dificulta la seleccion de la pieza de repuesto correcta y se
pierde el control de los repuestos utilizados por cada socio, considerando que ETRUCH cuenta
con varios proveedores que ofrecen los mismos productos con diferente codigo, al momento de
no asignar el cddigo correspondiente puede haber una posibilidad de confusion en la asignacion
del repuesto requerido a la unidad de transporte, dado que en el sistema operativo hay varios

. . . 14
repuestos con el mismo nombre; ejemplo “buje ™’

y lo tinico que lo distingue entre ellos es el
codigo y el valor del articulo. Otro detalle que se observo es que en ciertas requisas sale que el

repuesto se le tomo a un socio y este fue asignado a la unidad de transporte de otro socio, esto no

' Anexo 14: Codigos de bujes
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deberia de estar sucediendo ya que cada socio debe de contar con suficiente inventario para
evitar este tipo de situaciones esto ocurre cuando no se lleva un control de cuantas unidades de

repuestos hay en existencia.

3.2.1.2 Descripcion de la propuesta.
El codigo de barras estandar se compone de 12 digitos bajo una serie de lineas negras gruesas y
finas. Cada dia, nos encontramos con cddigos de barras, ya sea en la parte posterior de un libro o
en un envoltorio de un producto en la tienda de comestibles. Los codigos de barras realizan
varias funciones importantes incluyendo comunicar la informacioén de los productos, la venta y el
envio de informaciéon de seguimiento a un equipo o a la caja registradora. Aunque ciertos
codigos de barras, como el numero de ISBN de un libro, puede variar en longitud, todos ellos

tienen la misma finalidad basica. (Reed, 2018)

La propuesta de mejora consiste en implementar un sistema de cdodigos de barra a todas las
piezas de repuestos, de esta manera se facilita la contabilidad de los productos en existencia y se
estaria evitando asignar un repuesto incorrecto a cada unidad. Con esta mejora el jefe del taller o
el encargado del inventario estaria ingresando las requisas directamente al sistema operativo de
repuestos en la plataforma a2 y no a mano como se estan realizando actualmente, evitando de

esta manera el envio de las requisas a la oficina principal para su digitacion.

Iustracion 2 Cédigo de barra

7884902808274

Fuente: Google.
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Para poder llevar este proceso a cabo se necesitaria contar con un Laser SC100- 3nStar'”, este es
un scanner de codigos de barra y es muy facil de utilizar ya que este realiza la lectura del cddigo
al presionar el gatillo y cuenta con una salida USB que se conecta directamente al CPU, este
scanner tiene un costo de mil quinientos setenta y cuatro lempiras 78/100m.n. (L. 1,574.78)'°.
Con respecto al sistema operativo no se tendria que crear otro nuevo, debido que al momento de
ingresar las facturas de los proveedores se ingresan con el codigo, cada uno de los repuestos
cuenta con su propio codigo de barra, facilitando la modificacion del sistema para que se pueda
realizar la adaptacion de la lectura del codigo de barra utilizando el scanner. La modificacion del
sistema junto con la capacitacion de uso que estaria brindando el encargado de la plataforma a2
al personal del taller y administrativo tendria un costo alrededor de unos dos mil quinientos
lempiras (L. 2,500). De igual manera se necesitaria contar con una impresora EPSON L380, para
realizar la impresion de el comprobante de la requisa automaticamente y asi obtener la firma de
la persona que estaria recibiendo el repuesto para un mejor control, el costo de la impresora es de

cuatro mil seiscientos noventa y cinco lempiras (L.4,696)"".

3.2.1.3 Impacto de la propuesta.

Este sistema de codigo de barra proporcionara una serie de beneficios a la empresa, ya que
estaria optimizando en el control del inventario. También una ventaja que tendria la empresa al
momento de implementar este proceso es que el encargado de entregar el repuesto y realizar la
requisa estaria maximizando su tiempo ya que como se menciona anteriormente se estaria
ingresando al sistema operativo directamente, reduciendo el margen de error en la asignacion del
repuesto. Implementar este control mediante el cddigo de barras no requiere de conocimientos
tecnoldgicos avanzados por parte del personal ya que es muy facil de utilizar. Otro beneficio que
brinda este sistema es que ahorra costos dado que no requiere una gran inversion para llevarlo a
cabo, obteniendo una mayor productividad empresarial con reduccion de los costes, tiempo y asi
proporcionar informacién libre de sesgo y error en sus estados financieros, que es vital para

accionistas u otros relacionados con la compaiia.

'S Anexo 15: Modelo del Scanner
' Anexo 16: Cotizacion del scanner SC100
'7 Anexo 17: Cotizacion Impresora EPSON L380
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Tabla 1 Proceso actual de requisas

Proceso actual Tiempo Costo
Elaborar las requisas a mano 4 minutos L76.67
Ingresar las requisas manualmente al
sistema 3 minutos

Fuente: Propia.

En la tabla 1 podemos observar cual es el proceso actual de las requisas, como se menciona
anteriormente las requisas son elaboradas a mano en el taller y el encargado del inventario o el
jefe del taller se toma alrededor de 4 minutos para realizar cada una, luego estas requisas se
envian a la oficina principal para su digitaciéon que toma alrededor de 3 minutos cada una para su
ingreso al sistema, podemos decir que se esta haciendo un reproceso en la elaboracion de las
requisas, si sumamos los dos procesos que se llevan a cabo se esta tomando alrededor de 7
minutos por cada requisa. También el costo del talonario de las requisas es de setenta y seis
lempiras 67/100 m.n. (L.76.67) y cada talonario trae 60 facturas de solicitud de repuesto

(requisas).

Tabla 2 Propuesta de mejora en el proceso de requisas

Propuesta Tiempo Costo Beneficio
Ingresar las requisas Ahorro de 3 minutos con
utilizando el Scanner 2 minutos L1,574.78 55 segundos por requisa

Imprimir el comprobante
de la requisa 5 segundos L4,696.00

Fuente: Propia.

En la tabla 2 se puede observar la propuesta de mejora en el proceso de requisas, con la
implementacion de este proceso la empresa se estaria beneficiando con un ahorro de tiempo de 3
minutos con 55 segundos por cada requisa, ya que utilizando el scanner SC100 se reduciria el
margen de error debido a que se escanearia el codigo de barra directamente del repuesto y este se
ingresaria directamente al sistema tomando alrededor de 2 minutos por cada requisa, una vez
ingresada al sistema se realiza la totalizacion de la requisa y se imprime el comprobante tomando
alrededor de 5 segundos la impresion. El costo que tendria esta implementacion en el area del
taller es de seis mil doscientos setenta lempiras 78/100 m.n. (L.6,270.78), que incluye el scanner

SC100 y la impresora EPSON L380.
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Tabla 3 Tiempo estipulado en el ingreso de requisas

Cantidad
Tiempo de Elaboracion de  ingresadas por
requisas dia Tiempo total Horas
7 min por cada requisa a
mano 30 210 minutos 3.50

2 minutos y 5 segundos por
cada requisa utilizando el

scanner 30 62 minutos 1.03
Fuente: Propia.

En la tabla 3 observamos el tiempo estipulado en el ingreso de las requisas, aqui comparamos
ambos procesos en tiempo. Podemos observar que en el proceso actual la elaboracion de cada
requisa es de 7 minutos y se ingresan aproximadamente 30 requisas diarias, lo que nos lleva en
tiempo total de 3 horas con 50 minutos al dia. Utilizando el proceso de mejora la elaboracion de
cada requisa seria de 2 minutos con 5 segundos, ingresando igualmente 30 requisas diarias, se
estaria tomando un tiempo total de 1 hora con 3 minutos al dia para ingresar la misma cantidad
de requisas. Implementando el nuevo proceso la empresa se estaria ahorrando alrededor de 2

horas con 47 minutos al dia, dichas horas pueden ser aprovechadas para realizar otra actividad.
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4. Capitulo IV

4.1 Conclusiones
Se logro adquirir conocimientos sobre los diversos procesos que se desarrollan dentro del
departamento de contabilidad y administracion; las actividades que se realizan dentro del area
administrativa son las siguientes; proceso de ventas, proceso de bancos y proceso de compra o
cuentas por pagar. En el area contable son; el proceso de conciliacion y el proceso de la
elaboracion de estados financieros, estas actividades fueron realizadas en el tiempo estipulado
brindado por la empresa y se cumpli6 con éxito todo lo requerido, estando siempre a la

disposicion para cualquier asignacion.

La participacion dentro de las reuniones fue de manera activa, brindando siempre ideas para el
mejoramiento del proceso administrativo y contable, en dichas reuniones se menciono acerca de
las propuestas de mejora y se llego a realizar la implementacion de una de ellas, siendo esta la

Creacion de Centros de Costos por Unidades de Transportes.

Se logro identificar dos debilidades dentro de ETRUCH, siendo una de estas la falta de
seguimiento del inventario de repuestos y que en el taller no se esta siguiendo el proceso correcto
para la elaboracion de las requisas, por lo que para estas dos situaciones se presentaron dos
propuesta de mejora siendo una implementada por la empresa con éxito y la otra quedo en

revision para su implementacion.
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4.2 Recomendaciones

4.2.1 Recomendaciones para la empresa.
Se le recomienda a la Empresa de Transportes Unidos Rapiditos Cholomefios S. De R.L. De
C.V. (ETRUCH) que vigile y mejore el mantenimiento que se les brinda a todas las unidades de
transporte para que puedan seguir ofreciendo a sus clientes el servicio que ellos esperan.
Asimismo, se le recomienda a la empresa que efectué¢ una reforma en el area del taller donde se
definan los puestos y responsabilidades de cada uno de los colaboradores, permitiéndoles

profesionalizar mas la operacion diaria en esa area.

También se le recomienda a la empresa que brinde a los futuros practicantes una induccion de
todos los procesos que se llevan a cabo dentro del area administrativa y contable, permitiéndoles

comprender mejor las actividades que les sean asignadas.

4.2.2 Recomendaciones para la institucion.
Se le recomienda a UNITEC brindar talleres o capacitaciones a todos los alumnos que
desarrollaran la practica profesional en el futuro. De igual manera se les recomienda a los
coordinadores de las carreras le brinden apoyo a los futuros practicantes al momento de elegir
una empresa, donde se les notifique cuales son las opciones mas favorables y puedan fomentar su

aprendizaje.

Asimismo, se le recomienda a UNITEC que siga mejorando el pensum de la carrera de
Administracion Industrial y de Negocios para el beneficio de todos los alumnos que cursan esta
carrera, también se le recomienda que generen alternativas de horarios en las diferentes areas

administrativas dentro del campus para beneficio de los practicantes.

4.2.3 Recomendaciones para los estudiantes.

Se le recomienda a los futuros practicantes de la carrera de Administracion Industrial y de
Negocios que no se limiten con respecto adonde realizar su préctica profesional, también que
indaguen mas acerca de los diferentes procesos que se realizan dentro de una empresa y cuales
son sus funciones. Asimismo, que apliquen todos los conocimientos adquiridos durante la carrera

en su practica profesional.
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Glosario

Arqueo de Caja: Es el andlisis de las transacciones del efectivo, en un momento determinado,
con el objeto de comprobar si se ha contabilizado todo el efectivo recibido y si el saldo que
arroja esta cuenta corresponde con lo que se encuentra fisicamente en caja en dinero efectivo,
cheques o vales. Sirve también para saber si los controles internos se estdn llevando
adecuadamente. (Gestiopolis, 2002)

Centro de Costos: Es una segmentacion que genera costos para la organizacion, que le anaden
beneficio o utilidad de manera indirecta. (Riquelme, 2017)

Correlativo: Se dice de dos o mas personas, cosas o elementos, que se enlaza, relaciona o
vincula a otra entre si alguna correlacion, sucesion o progresion de forma inmediata.
(Definiciona, 2019)

Costo-beneficio: es una herramienta financiera que compara el costo de un producto versus el
beneficio que este entrega para evaluar de forma efectiva la mejor decision a tomar en términos
de compra o venta. (Significados, 2013-2019)

Cuantificar: Expresar con nimeros una magnitud.

La Gaceta: referido comunmente como Diario Oficial La Gaceta, es el periddico oficial del
gobierno de Honduras, escrito y publicado en la ciudad capital de Tegucigalpa, M.D.C.. En ¢l se
publican todas las disposiciones de caracter legal. (Wikipedia, 2017)

Plataforma a2: Este software es una de las tantas alternativas que ofrece el mercado con el fin
de solucionar los problemas inherentes al gran volumen de entrada y salida de informacion de
una empresa. (Torrealba, 2017)

Requisicion: Es una solicitud escrita que usualmente se envia para informar al departamento de

compras acerca de una necesidad de materiales o suministros. (Webscolar, 2010-2019)

Sistema operativo: Es un programa que se instala en el ordenador y sirve para ofrecer una
interfaz para el usuario. (Definicion, 2008-2019)

USB: Puerto que permite la conexion de  multitud de  dispositivos.



Anexo 1: Roll de salidas

Fuente: ETRUCH
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Anexo 2: Sistema operativo administrativo contable

dulo Administrativo - ETRUCH, 5. de R.L. de C.¥.

Transacciones 1= B3

Mant
' Mueva Archivos Reportes —
Transacciones Fecha Actual: 2170572019
Utima sakdo concliado :
I Bancos :  [Banco d Occiderte ~§ Saldo an Libros :
» Débitos diferidos (]
CuentalNo11 2050716539 Créditos diferidos (+):
Fecha:  [21/05/2019 L Saldo disporible :
= B & | S8 . @& s g
Bucos  Gondir Titaidor Be o |7 Ordeasde | Bepars | Sdos
Fecha Documento Cheaues fo | Débitos/Cargos |t | Crédtos/Depésitos
110672018 45247825 Nokas de Débito 11519 =
s oo e
s s e
T o — E—
13/05/2013 45247833 I
B e |
14/06/2019 2347
14/06/2019 75205487
14/05/2018 75205488
15/05/2013 2303 L4BORATORIO DIESEL FACS 1632.1630,1633,1631
B [ |
18/05/2013 45247845 |
[ [ |
17/06/2019 2350 HEAY PARTS FACS 2652426523 28522, 26621 26525
17/05/2018 2352 |AUREM® FACS. 162817,162816,162814,162815
18/05/2013 45247854 I
13/05/2019 452 ;
=
fBorer | DEdtsr | Trwa | offsak | . comabioa Registros : 5062
[
[ i TPATY COBE [NOM MY [21/05/2018 [11ddam |
Anexo 3: Emision de nota de débito
101 <]

I~ Imprimir Nota
I Es Cheque devuelto

|
I
| —Senceptos Detalle _ Debito Credito
1.0.1.05 Banco de Occidente 000 _~|
I
|
|
I
I
|
|
|
(=2
| [ | &3 1octalizar | L] Salie | Linea - 071
|S0OBFR.  |NUM | A 12170572019 [11:46 a.m. |

Fuente: Plataforma a2.
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Anexo 4: Emision de cheques

¥ |Erni n de Cheques

B de O - Saldo Disponible -

No.Cheque 752

Paguese a la orden de

=t =3 ||

| I Anular Cheque

o | I~ No Endosable

La cantidad de - CERO CON 00/100

I~  Imprimir Comprobante

L
Fecha Cheque : 2170572013 152
. . Endosable
Fecha Liberacién : 21705720138 if2
Detalle Movimiento -
_Conceptos Detalle Debito Credito
1.0.1.05 Banco de Occidente 0.00 = I
=
W Borar | &3 Totalizar | of] s | Linea - 071
[
[E0er.  [NUM TMAaY 2170572019 |11:45 a.m.

Fuente: Plataforma a2.

Anexo 5: Plan de cuenta

_Conceptos Detalle Debito Credito
1.0.1.05 Banco de Occidente S00.00 _~ | )
10203 ~ 1<% 500.00 0.00 "
Cédigo de Cuenta [Descripcion [Status|Movimiento| Efective =~
CUENTAS POR COBRAR Si No No j—
Dividendos i No
Ventas Contado No
Socios Si Si No
Gastos Evelyn Si Si No
Cxc Salidas [admon]) Si Si No ~
0.00 .00
B oo | &3 1otalizar | +5] sale | Linea - 271
|sO0BR.  [NUM | EEE 12170572019 [11:51 a.m.

Fuente: Plataforma a2.
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Anexo 6: Informacion de terceros
[ =/ rormacion pe Terceros i g )

Busqueda Salir ‘
Descripciéon j
01-01 Ingresos Salidas CxC
01-02 Ingreso Oficina CxC
«f 01-05 Tikamaya Express Cxc Compafias Relacionadas
01-06 ETUCH Cxc Companias Relacionadas
4 01-07 SOTRUCH Cxc Compafias Relacionadas
01-08 SEMAN Cxc Compafias Relacionadas
01-08 Transportes Congolon Cxc Compafias Relacionadas
0110 ETRUCH Cxc Compafias Relacionadas
0112 Distribuidora DOX Etruch
0114 RGH Cxc Compafias Relacionadas
02-01 BENJAMIN Empleado
02-02 EDILBERTO Empleado
02-03 JOSE Empleado
02-04 RENE Empleado
02-05 ROLANDO Empleado
02-06 MIGUEL Empleado
02-07 SANTOS Empleado
02-08 EVELYN Empleado
02-09 VILMA Empleado Secretaria
02-10 ISIDRO Empleado
02-11 ISMAEL Empleado
0212 MARVIN Empleado
0213 IRVIN Empleado
0214 ELVIS Empleado
02-15 0SCaRr Empleado Administrador
0216 JOSE Empleado
0217 ANDOS ANTERIOERES 2015 Empleado
0218 GETSMANI Empleado
0219 JOSE Empleado
02-20 JUAN Empleado
02-21 CINTHIA Empleado
02-22 JORGE Empleado
02-23 RUBEN Empleados
02-24 FREDDY Empleados
02-25 SARA Empleado
02-26 ROBERTO Empleado
Il |
[
alir 5
—] .DS'— T Eoner I (23 Totalizar I | Salir I Linea : 271
|
|SOBR. |INUM  |M&Y 121/05/2019 |[11:53 am. |

Fuente: Plataforma a2.

Anexo 7: Modulo de compra de mercancia

i7.|Médulo Administrativo - ETRUCH, 5. de R.L. de C.V.

- Archivos Editar Items

Compra de Mercancia Documento # 00000001
Depositos [carLos ~ E:Z?: 2":53;20“10:
Proveedoes - |INVERSIONES COMERCIALES PAZ ~| | 15V, 0.00
Total Operacién 2,300.00
& & o | A
Inventario  Reimpresién Proveedor... Serisler Huevo DetalleIter  Deccuerto.

Cantidad Costo Total

Linea: 171
Items: 100

Qpetsle | @hinseter | fgoner | [Bcougn | [ Guader | (@9 Totsizar | 9 Conceler | ofjsai |

[ ey [S0ER. [Compras |21/05/201910:20 am.
| MILAGRO [SOBR. [NUM  [MAY  [21/05/2018 [10:220am. |

Fuente: Plataforma a2.
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Anexo 8: Totalizar compra de mercancia

7
Fuente: Plataforma a2.

Anexo 9: Orden de Compra

Documento #

INVERSIONES COMERCIALES PAZ R

mpra de Mercancia

2.300.00
[21705/2019
[21/05/2019

!

(I
1
oo 1]
oo 1]
oo 1]
oo 1]
oo 1]
2.300.00

R
awo ]

[2170572018 i}

Fecha:
Costo:

1SV,

Total Operacién

Fuente: ETRUCH.
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Anexo 10: Vida util de los autobuses

25 0 0 0 VEHICULOSCOMERCIALES,MILITARESY PARTICULARES,

ACCESORIOSY COMPONENTES
25 10 15 1 42300 MINIBUSES 10
25 10 15 2 42300 AUTOBUSES O BUSES 10
25 10 15 3 42300 TURISMOS 10
25 10 15 4 42300 RANCHERASOCAMIONETAS 10
25 10 15 5 42300 MINNANS, VANSO FURGONETAS 10
25 10 15 6 42300 LIMOSINAS 10
25 \0 15 7 42300 CAMIONES LIGEROSO VEHICULOSDE DEPORTE DE UTILIDAD 10
25 10 15 8 42300 COCHEDEPORTIVO 10
25 10 16 0 VEHICULOSDE TRANSPORTE DE PRODUCTOSY MATERIALES
25 10 16 1 42300 CAMI0ONESVOLQUETEOVOLQUETA 10
25 10 16 2 42300 CAMIONES DEREMOLQUE 10
25 10 16 4 42300 CAMIONESDEREPARTO 10
25 10 16 9 42300 CAMIONESDE MANIPULACION DE CIENO Y AGUASRESIDUALES 10
25 10 16 10 42300 CAMIONES CISTERNA 10
25 10 16 11 42300 CAMIONESDETRANSPORTEDECARGA 10
25 10 17 (0] VEHICUWS DE PROTECCION YSALVAMENTO
25 10 17 1 42300 CAMIONES DEBOMBEROS Y DESALVAMENTO 10
25 10 17 2 42300 VEHICULOSDEPOLICIA 10
25 10 17 3 42300 AMBULANCIAS 10
25 10 18 0 BICICLETASDEMOTOR
25 10 18 1 42300 MOTOCICLETAS 10
25 10 18 2 42300 ESCUTERS O MOTOS PEQUENAS 10

Fuente: La Gaceta.

Anexo 11: Kilometraje recorrido por dia

P Googerlay | 8 AppStore

uDesde 2300512019 12.00am Hasta 200052019 11:59 pm Ttempo estacionado (min)m Generar Reporte

iDia Hora Inicio | Direccion Inicio HoraFin | Direccion Fin TiempoM.. | TiempoEst | Distancia Vel Maxima | Para

Unidad: ETO1
Unnamed Road Residencia Unnamed Road Residencia
Europal Y Europal Yl
“ | 23052019 | 06:1am. | EtapaResidencial Ewopal | 0805 pm. | EtapaResidencialEwopal |  11.0426 | 030239 | 24912Km 1001 Kmh | 12
Y Il Etapa Choloma,Cortés Y Il Etapa Choloma,Corés
Department Honduras Department Honduras
pLERY) 12

Fuente: GPS ETRUCH.



Anexo 12: Requisa elaborada a mano

Fuente: ETRUCH.

Anexo 13: Mddulo de Requisicion

Documento #
Fecha:

Total

1SV,

Total Operacion

:?g
x|
s
:

EMPAQUE FRENODS (COMERCIAL PAZ)
LIQUIDOS DE FRENOS ATE 1LT
RETENEDOR DE RUEDA DELANTERO (PA'

I
277.76 |
I I -
e}

i |
g

— ¥ G
Fuente: Plataforma a2.
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Anexo 14: Codigos de bujes

| 7 M6dulo Administrativo - ETRUCH, 5. de R.L. de C.¥.

29

S [=] E3
i#.|Compra de Mercancia S B3
Archivos Edtar Ttems
Compra de Mercancia Documerio # 00000001
Depositos [ALDEN GaRCA ~h Fecha: 0370672019

f Costo: 0.00
Proveedores :  [|NVERSIONES COMERCIALES P %) 15V, 0.00
Total Operacion 0.00
¥ & B | [ A \
Iaventario  Rempresion Proveedor.. Secisher e Xe ot
Codigo | Cantidad Total
I I I £
[item [Marca  [Modelo Existencia
26024673

BUJE

BJE PARA ACELERADOR

BUJES
BUJES
BUJES DE BIELA
BULBO
BULBO DE FRENO

BULBO RETROCESO
BULBO TEMPERATURA

26022821
25022821
44013340

4352039156

8508044
8098973115
9038916015
8095973126
8942824010
8434025030
8421052050
8342016040

4541036041

CARUELA 6816030K00
CABLE 7218036050 b

a
Items: 0
Qoede | @imer | Meore | Boon | B | @1 | 3¢ concetsr | wisan |
IMaY 2707 | Gerencia [03/06/2019 0246 p.m.
|MILAGRO 0BA. INUM_ [MaY  |03/06/2019 [0246pm |

Fuente: Plataforma a2.

Anexo 15: Modelo del Scanner

P g

— 3INnSGar
SC100

Fuente: Google.



Anexo 16: Cotizacion del Scanner SC100

I/NE GQGANTRK coTizacion
Soluciones Tecnoldgicas Para Su Empresa
MEGATK TECNOLOGIA AVANZADA S DE RL DE CV 2019-06-05 COT. 10093

FACTURAR A:

Gabriela Castro
TERMINOS VALIDO VENDEDOR
T T — —e——
DESCRIPCION DEL PRODUCTO CANTIDAD P.U. ISV MONTO
[SC100] Laser de cédigo de barras SNSTAR 1D escaner de mano con Base
Subtotal L 1.369.37
ISV 1S2% en L 1,369.37 L 205.41
Total L 1.574.78

SE COBRARA UN 5% MENSUAL DE RECARGO POR RETRASO EN LA FECHA DE PAGO ¥ UN CARGO POR CHEQUE DEVUELTO
DE LPS. 1,000.00

Tegucigalpa Francisco Morazan, Colonia Castafio Sur, Avenida Las Palomas, Blvrd Morazan,Contiguo a REASA
San Pedro Sula Barrio Guamilito 11 ave. entre 1 y 2 calle frente a Suite Jicaros
Telefono: +504 2269-4416 / +504 2557-881 Correo: Info@megatk.com Web: http://www. megatk.com RTN: 08019010271020
Page: 1/ 1

Fuente: MEGATK.

Anexo 17: Cotizacién de la impresora EPSON 1380

JersreRce0o
Inicio > Impresoras

Impresora EPSON L380

SKU: EPSON-L380 0 Comentarios

L. 4,695.00

> Tipo de Impresora - Multifuncional

> Velocidad - Negro 10ppm, Color 5ppm

> Tecnologia Impresora - Sistema de Tanque

> Tamafo de Papel - 10x 15cm (4" x 6"),13x 18 cm (5" x 7"), 20 x 25 (8" x 10") carta,legal,
ocio (21,6 x 35,6 cm), A4, A5, A6, B5

> WiFilmpresora - N/A

> Consumibles - T664120,T664220,T664320,T664420

> Rendimiento Recomendado - N/A

Fuente: JETSTEREOQO.
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Yo Gabriela Milagro Castro Pagan con numero de cuenta 21441027

certifico que el informe elaborado como requisito de mi practica
profesional previo a la examinacion del comité evaluador de la carrera

de Administracion Industrial y de Negocios ha sido redactado en base

a experiencias personales y doy fe que no ha sido copiado parcial o
totalmente del trabajos anteriormente presentados, excepto aquellas
partes que han sido debidamente citadas y cuyos autores han sido

reconocidos dentro del texto de mi informe.

Habiendo dado fe de lo anterior, me someto a las sanciones
contempladas en el Reglamento de Disciplina, segun lo establecido en
el articulo 16:” En el caso de fraude en examenes y plagio en
trabajos, tareas, investigaciones o proyectos, se sancionard ademds
con la anulacioén total de su valor”. Remitiéndose al Comité de Etica
para la firma del acta correspondiente por falta grave, aceptando

matricular proyecto de graduacion en el periodo siguiente.

Nombre y Firma del alumno
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