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Gloria Maria Cardona Triminio
Resumen
El objetivo principal del presente estudio es para formar una escuela trilinglie mandarin-inglés-
espafiol, con sistema asiatica en ciudad Tegucigalpa de Honduras, mediante un estudio de costo y
beneficio que refleja la factibilidad de la implementacion de dicha escuela. Se definié un estudio
mixto paralelo para la investigacion tomando en cuenta lo cuantitativo como cualitativo.
Mediante el estudio de mercado se encontré que los padres de familias muestran un gran interés
en que sus hijos aprendan el idioma mandarin, y se puede clasificar en 2 grupos: Los que tienen
disposicion de matricular a sus hijos en una escuela trilingtie mandarin-inglés-espafiol son 72.3%.
Los que le gustarian que sus hijos tomaran curso de mandarin como actividad extracurricular son
43.6 %. Los principales idiomas que los padres de familias valoran para educacién de sus hijos
son el inglés y el mandarin, 70.8% de los padres consideran que el mandarin es el idioma mas
importante en el futuro. Se concluye que existe nicho mercado en Tegucigalpa para una escuela
trilinglie mandarin-inglés-espafiol y el proyecto es factible desde los puntos vistas mercado,

técnico y financiero.
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FEASIBILITY STUDY OF A MANDARIN-ENGLISH-SPANISH TRILINGUAL
SCHOOL

Tran Ly, Thi Tinh
Gloria Maria Cardona Triminio

Abstract
The main objective of the present study is to form a trilingual Mandarin-English-Spanish school
with an Asian system in the city of Tegucigalpa, Honduras, through a cost-benefit study that
reflects the feasibility of the implementation of this school. A parallel mixed study was defined
for the research which are the quantitative and qualitative. The market survey found that parents
are keen to have their children learn Mandarin, and can be classified into 2 groups: Those who
are willing to enroll their children in a trilingual Mandarin-English- Spanish are 72.3%. Those
who would like their children to take Mandarin as an extracurricular activity are 43.6%. The main
languages that parents value for their children's education are English and Mandarin, 70.8% of
parents consider that Mandarin is the most important language in the future. It is concluded that
there is a niche market in Tegucigalpa for a trilingual Mandarin-English-Spanish school and the

project is feasible from the market, technical and financial points of view.

Keywords: (school, feasibility, mandarin, market, trilingual)
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Introduccion

El presente documento describe el estudio de factibilidad para la implementacién de una
escuela Trilingle (mandarin, inglés, espafiol), denominada Liceo MEIS S de R.L (MEIS es sigla
de: Mandarin, English International School) en la cuidad de Tegucigalpa, donde los idiomas
principales seran mandarin e inglés. Liceo MEIS brindara servicios educativos en el area pre-
bésica, basica y media basada en el sistema educativo Taiwanés.

En la primera parte se presentan las generalidades de la escuela que integran los objetivos
generales y objetivos especificos del estudio de factibilidad, bajo esta directriz se desarroll6 la
investigacion que da la vision de lo que se pretende alcanzar, el cual como producto final seré la
lograr la primera generacion de estudiantes hondurefios especializados con el idioma mandarin,
idioma que en la actualidad es el mas hablado a nivel mundial.

Los andlisis realizados en este proyecto comprenden:

Estudio de Mercado: Este ayudara a entender el mercado meta al cual se estd enfrentado,
determinar qué factores y circunstancias harian que los padres de familia se interesen en enviar a
hijos a un centro de ensefianza en el cual el idioma estandarte es el mandarin. Una vez encontrado
estos hallazgos, determinar que métodos mercadologicos serian los mas acordes para
implementar y generar una necesidad en el ambito nacional de la importancia de este idioma en el
aprendizaje de sus hijos.

Estudio Técnico: En este punto se llega a uno de los factores mas delicados del proyecto, ya que
aqui se comienzan a unir las piezas del centro educativo. Las cuales son: calidad de los maestr os
que brindaran la ensefianza, docentes altamente calificados no solo en el idioma mandarin, sino

gue también en cada una de las materias que se impartirdn en dicha institucion, con la finalidad



que una vez que los alumnos egresen de este centro educativo no tengan ningln tipo de problema
para ingresar a una universidad, ya sea en una universidad nacional o en el extranjero, las
instalaciones con que contara la escuela, las cuales brinden espacios de esparcimiento motriz y
fisico para los alumnos, equipos tecnoldgicos que permitirdn competir con otros centros
educativos, todos estos elementos son piezas fundamentales para el engranaje del instituto Liceo
MEIS. En los aspectos legales se comprende todos los lineamientos a seguir, lineamientos
regidos por el ministerio de educacién de Honduras, los cuales dan las directrices para la apertura
de un centro educativo de esta envergadura.

Estudio Economico y Estudio financiero: Se llega al punto en el cual se determinard la
factibilidad y viabilidad del proyecto, determinar si en realidad la apertura del Instituto Liceo
MEIS, tendra la rentabilidad esperada para poder abrir sus puertas al mercado Nacional. Estos
analisis daran como resultado final la evaluacion del proyecto, las cuales permiten tomar la
decision final sobre la aceptacion o rechazo el proyecto.

1.2 Antecedentes del Problema

El idioma mandarin es la lengua més hablada en todo el mundo, con méas de 800 millones
de hablantes, le siguen el idioma espafiol y el inglés. El 95% de la poblacion china habla el
idioma mandarin, asi como algunas comunidades que han emigrado al sureste asiatico (Indonesia
y Singapur), América y a las islas de Hawai (Lane, 2016). Ademaés, el idioma mandarin est4
incluido en los idiomas oficiales de la Organizacion de las Naciones Unidas los cuales son:

inglés, mandarin, espafiol, francés, ruso y arabe (ONU, 2017).

En los ultimos 30 afios, China ha mostrado un crecimiento econdmico ascendente que la
posiciona como potencia mundial, su producto interno bruto (PIB) ha tenido un aumento
continuo de aproximadamente 10% por afo, superando en 2011 a Jap6n y convirtiéndose

actualmente en la segunda economia mas grande después de Estados Unidos (EEUU)



(www.datosmacro.com, 2016).

Asi mismo, el idioma mandarin ha cobrado mucha importancia en el mundo; paises de
Europa, estan implementando la ensefianza de este idioma en el sistema de educacion. EI primer
ministro britdnico David Cameron en 2013 visité China en una misién comercial estratégica con
méas de 100 lideres de negocios del Reino Unido, con el fin de promover las relaciones chino-
britanicas y estimular la inversion china saliente para el Reino Unido. Dentro de las conclusiones
de su visita, consideré que ha llegado el momento de que las escuelas britdnicas desvien su
atencion en la ensefianza de lenguajes europeos tradicionales como el francés y el aleman, para
atender las necesidades de aprender idiomas que van a “sellar los acuerdos de negocios del

futuro”(Ali, 2014a).

Segun datos del Centro de Linguistica Aplicada (CAL), desde 2007 la ensefianza del
idioma mandarin ha aumentado en Estados Unidos, reduciéndose la oferta en la ensefianza de
otros idiomas, como el francés, aleman y japonés (Nancy Rhodes, Chinese teaching growing in
US, 2016). Por otro lado, el gobierno de China busca promover la ensefianza de idioma mandarin
a través de su ministerio de educacion, mediante el envio de maestros nativos a escuelas

estadounidenses para ensefiar el idioma mandarin a practicamente sin ninglin costo para estas.

América Latina no ha estado exenta de este fendmeno. Los académicos y ejecutivos de la
region tienen claro que el manejo del idioma mandarin permitirA aumentar las capacidades
profesionales y humanas para enfrentarse al desafio que impone el comercio con China. Costa
Rica ha firmado un tratado de libre comercio con China desde el 2010, convirtiéndose en el
segundo socio comercial mas importante de esa nacién, después de Estados Unidos. La demanda
de aprender el idioma mandarin se increment6 con rapidez, actualmente ya cuenta con las
escuelas trilinglies de mandarin, inglés y espafiol, como Falcon International School, Escuela de

Literatura y Ciencias del Lenguaje de la Universidad Nacional de Costa Rica. Ademas, cuenta



con centros para promover el desarrollo de idioma mandarin y la cultura China como son el
Instituto Confucio de la Universidad de Costa Rica (UCR). En Guatemala, Nicaragua, El
Salvador y Honduras estan promoviendo el aprendizaje del idioma mandarin mediante becas de

estudio e intercambio cultural en universidades de Taiwan.

En el caso de Honduras, especificamente en la ciudad de Tegucigalpa, existen Gnicamente
2 instituciones trilingiies: Liceo Franco Hondurefio (Privado), Instituto San Benito (P dblico), sin
embargo, existen escuelas bilinglies que imparten un tercer idioma como cursos en su disefio
curricular, por ejemplo, Liceo Hondurefio Japonés y El Cenaculo. Hasta el momento, no existe

una escuela especializada en el idioma mandarin.

El gobierno de Taiwan, ademas de apoyar al gobierno de Honduras con becas de estudio e
intercambio de cultural en Taiwéan, ha enviado maestras de mandarin a Honduras para impartir
cursos en universidades publicas y privadas como la Universidad Nacional Auténoma de
Honduras (UNAH), Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC), Universidad
Tecnoldgica de Honduras (UTH), Universidad Pedag6gica Nacional (UPN), entre otras. Sin
embargo, esta Gltima iniciativa no ha sido sostenida desde hace aproximadamente 2 afios debido a
la delicada situacién del pais en materia de seguridad que podria exponer a las maestras, aunada a
un periodo de tension en relaciones politicas entre Taiwan y Honduras que han sido superadas.
Hasta la fecha, el cénsul de la embajada de Taiwéan, Emilia Han, ha manifestado que actualmente
la embajada de Taiwan tiene un plan para traer un nuevo equipo de maestras para impartir clases

de mandarin en Honduras.

Otro aspecto importante a mencionar, es la presencia de poblacién asidtica en Honduras,
marcada por el primer registro del ingreso de un ciudadano de origen chino a Honduras en el
municipio de San José de Colinas, departamento de Santa Barbara, por el ciudadano Dario Yip a

mediados de los 1880. En la actualidad, los lugares de mayor densidad de poblacién china de



Honduras son las grandes ciudades (Tegucigalpa, San Pedro Sula, La Ceiba), con una poblacion
china de mas de 2,609 habitantes asiaticos. China se ha considerado como el segundo proveedor
de mercancias en Honduras. En el 2016 el 12.2% de los bienes importados procedieron de ese
pais asiatico equivalente 1,085 millones de délares de acuerdo con un informe de comercio

exterior del banco central de Honduras (BCH, 2016; EIl Heraldo, 2014).

1.2.1 Sistema Educativo Hondurefio

El sistema educativo hondurefio se orienta por los principios establecidos en la
Constitucién de la Republica que determinan su organizacién y funcionamiento. El capitulo VIl
de la constitucién de la Republica sobre la “educacion y cultura” en su articulo 151 y 154
enuncian: “La educacion es funcién esencial del Estado para la conservacion, el fomento y
difusion de la cultura, la cual debera proyectar sus beneficios a la sociedad sin discriminacion de
ninguna naturaleza. El tiene la obligacion de desarrollar la educacion basica del pueblo, creando
al efecto organismos administrativos y técnicos necesarios dependientes directamente de la

Secretaria de Estado en el Despacho de Educacion Publica”

El sistema educativo hondurefio comprende cuatro niveles que se muestra en la figura 1,
definidos de la siguiente manera: La Educacion Prebasica, con 6 afios de duracion, para la
atencion de la poblacién en un rango de edad de 0 a 6 afios; compuesta por dos Ciclos (0 — 3 afios
Primer Ciclo y 3 — 6 el Segundo Ciclo). La Educacidn Baésica, con una duracion de 9 afios, para
poblacion en un rango de edad entre una edad de 6 a 15 afios, compuesta por tres Ciclos. La
Educacion Media, de 2 a 3 afios de duracidn, para poblacion en un rango de edad de 15 a 18
afios. La Educacion Superior, para alumnos y alumnas de 17 o 18 afios en adelante (Secretaria

de Educacion de Republica de Honduras, 2015).

En Honduras, el sistema educativo cuenta con 4,851 centros prebasicos, 1,751 Centro de

educacién basica, 1648 escuelas bilingles, 2 escuelas trilinglies. En cuanto al disefio del
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calendario académico, existen 2 modalidades del afio lectivo, el primero de febrero a noviembre y
el segundo calendario denominado anglosajon de septiembre a junio (Secretaria de Educacion de

Republica de Honduras, 2015)

Primer grado

Educacion Pre -
segundo vado

TYercer Grado

1 Giclo de Educacion
Basica (1 - 3" Grado)

R I Cicio de Educacion

Basica (4% - 6" Grado)
Educacion Basica 1
| Nl Ciclo de Educacion

Basica {(7° - 9" Grado)

Educacion Basica

Alternativa (Adultos )

Décimo Grado

- Educaciéon Media Undécimo Grado

- Duodécimo Grado

Figura 1. Sistema Educativo Hondurefio

Fuente:(Secretaria de Educacion de Republica de Honduras, 2015).
1.2.2 Sistema Educativo Chino

El sistema de educacion de China estd basado fundamentalmente en la educacién moral
de Confucio, sus principios consisten en el respeto de las jerarquias sociales y en el sacrificio de
los intereses individuales en nombre de los intereses colectivos. Se educa a los nifios a
identificarse con la pertenencia y el respeto justicia, y respeto a la jerarquia: 1. el emperador o
gobernante y el sibdito, 2. entre el padre y el hijo, 3. entre el marido y la mujer, 4. entre el
hermano mayor y el menor, 5. entre los amigos.

La ensefianza en China tiene una estructura similar a la espafiola la cual se muestra en la

figura 2, en cuanto a que el sistema de educacién esta constituido por la educacion Prebasica,



educacion bésica, educacion media y educacion superior. En Prebdsica la demanda es baja y falta
regulacion debido a la politica de Estado que permite un Unico hijo por familia, lo cual genera
sobreproteccion de los padres hacia sus hijos menores de 6 afios. En cuanto a la ensefianza de
educacién basica se desarrolla entre los6 y 12 afios, teniendo un caracter obligatorio. Finalizada
la educacién Prebésica, los alumnos deberan realizar un examen de conocimientos para poder
acceder a los centros de educaciéon secundaria. La ensefianza secundaria no es de carécter
obligatorio y abarca desde los 13 a 18 afios y consta de dos ciclos de tres afios cada uno.

El afio lectivo tanto en la escuela primaria como la secundaria abarca normalmente entre

38 y 40 semanas, dividido en dos semestres (Rodriguez Asien, 2013; Sanchez de la Torre, 2013,).

DOCTORADO
4
L wasten || postomano
t 4
ESCUELA PRIVADA I] II UNIVERSIDAD PUBLICA FORMACION PROFESIONAL SUPERIOR ]
£y 2 L3

DIA 15 A 17 ANOS

ENSENANZA SECUNDARIA NO
OBLIGATORIA 15 A 17 AROS
-

I FORMACION PROFESIONAL INTERME-

| 1

FORMACION PROFESIONAL
BASICA 13 A 14 ANOS

ENSENANZA SECUNDARIA R

L

I[ ESCUELA PRIMARIA 6 A 12 ANOS ]

I[ PREESCOLAR I]

Figura 2: Sistema Educativo de China
Fuente: (Sanchez de la Torre, 2013).

1.2.3 Investigaciones realizadas

Como se ha mencionado anteriormente, el idioma mandarin es un idioma que representa
una ventaja competitiva para hacer negocios en el futuro y su importancia ha creciendo en un
mundo globalizado y competitivo a pasos agigantados. En los Gltimos afios se dan a conocer

algunas investigaciones realizadas en diferentes paises especialmente en Latinoamérica donde se
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pretende implementar el idioma mandarin cémo clases optativa, cursos o escuelas bilingies o
trilingles para fomentar una educaciéon multicultural dando la oportunidad de mejores
competencias en el mundo laboral y de negocios.

En Chile, se realiz6 un estudio para la implementacién de escuelas bilingles
interculturales, para fomentar el aprendizaje de nuevos idiomas, ya que el contexto social y
cultural esta cambiando con el desarrollo del mundo competitivo y desarrollado.

La Universidad de Guayaquil, Ecuador realiz6 una investigacion sobre el estudio del
idioma mandarin aplicado al bachillerato con especialidad al Comercio Exterior; se disefié un
programa extracurricular con métodos y técnicas para impartir el idioma mandarin. Una
propuesta que pretende mejorar el desarrollo académico ampliando el perfil para competir con
actuales generaciones en este mundo globalizado(M. Medina & Zapata, 2013).

1.3 Definicion del Problema

La ensefianza del idioma mandarin representa un gran acierto de innovacién y
conocimiento, ante las diversas oportunidades derivadas del notable avance tecnoldgico,
econémico y social que en el siglo XXI evidencia China en el contexto mundial. En esta seccion

se identificara a detalle el problema que en el cual esta focalizada la investigacidn.

1.3.1 Enunciado del problema

En la actualidad, el idioma mandarin es de mucho interés a nivel mundial hecho que se ve
reflejado particularmente en Europa y EEUU por lo que la ensefianza del mandarin ha aumentado
en los dltimos afios. Por esta raz6n se pretende desarrollar un estudio de factibilidad de una

escuela trilinglie (mandarin, inglés y espafiol) en la ciudad de Tegucigalpa, Honduras.

1.3.2 Formulacién del problema.

El aprender mandarin puede brindar multiples beneficios a las nuevas generaciones de
hondurefios, como son: mayor competitividad laboral y grandes oportunidades de negocios entre

empresas que tratan de establecer relaciones y vinculos comerciales con China, lo que estimula el



crecimiento econdmico del pais. Por esta razén, se plantea la siguiente interrogante:

¢Es factible financieramente la apertura de la Escuela trilingiie (mandarin — inglés y

espafiol) en la ciudad de Tegucigalpa?

1.3.3 Preguntas de la investigacion.

1. ¢Cuales son los idiomas que los padres de familias valoran para educacion de sus hijos?

2. ¢Cuales son los factores que toman en cuenta al momento de matricular a sus hijos en un

centro educativo?
3. ¢(Cuél es el mercado meta para una escuela trilingue?
4. ¢Qué requisitos legales se necesita para la implementacion de la escuela?
5. ¢Cual es la inversion necesaria para poner en marcha la escuela?
6. (Esrentable la implementacion de la escuela?

1.4 Objetivos del Proyecto
1.4.1 Objetivo General:

Determinar la factibilidad de implementar una escuela trilinglie —mandarin, inglés y

espafiol- en ciudad Tegucigalpa.

1.4.2 Objetivos Especificos:

1. Identificar los principales idiomas que los padres de familias valoran para educacién de sus
hijos.
2. Determinar los factores que toman en cuenta al momento de matricula a sus hijos en una

escuela.

3. Elaborar un estudio de mercado para identificar el interés de los padres de familias para

fomentar en sus hijos el idioma mandarin.

4. ldentificar los requerimientos legales para la implementacion de una escuela trilingiie en



Tegucigalpa.

5. Calcular la inversién necesaria para poner en marcha la escuela.
6. Evaluar el costo y beneficio en implementar la escuela trilingiie (mandarin, inglés y espafiol).
1.5 Justificacién

Por medio de este proyecto se pretende establecer la factibilidad de una escuela trilingue
(mandarin, inglés y espafiol) con el sistema de aprendizaje asiatico empleado en la misma. Es
pertinente este andlisis considerando la ausencia de este tipo de escuela en la ciudad de
Tegucigalpa, Honduras, que permita el aprendizaje del mandarin contando con un modelo de

ensefianza-aprendizaje que la diferencia y distingue de otros centros educativos, por sus valores

éticos, académicos e interculturales.

1.5.1 Importancia y utilidad de Estudio

El manejo del idioma mandarin —la lengua méas hablada en el mundo actualmente-
representa una ventaja competitiva para los estudiantes, permitiéndoles acceder a mayores
oportunidades para estudios profesionales, oportunidades laborales y el intercambio comercial,

con China -la primera potencial economia mas importante del mundo-.

Por otra parte, existe una alta migracion de poblacion de China-Taiwan en Honduras, para
el afio 2013 un aproximado de 2,609 personas. Esta poblacion en su mayoria tiene interés por
conservar el idioma mandarin en sus hijos, lo cual representa otro mercado meta para la apertura
de una escuela trilingtie (mandarin, inglés y espafiol) y como valor agregado se logra un
intercambio cultural y fortalecimiento las relaciones bilaterales entre los gobiernos de China-

Taiwan y Honduras (El Heraldo, 2014).

1.5.2 Impacto econdmico y financiero

La apertura de la escuela trilingte (mandarin, inglés y espafiol), serd un nuevo negocio

gue beneficiara la economia nacional, mediante el crecimiento financiero y beneficios fiscales,
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asi como el aumento en la oferta de empleo y la contribucién al producto interno bruto
(PIB).Ademaés, se enriquecera el sistema educativo nacional con la ensefianza de un nuevo
idioma, con lo cual se impulsara indirectamente la economia del pais, debido a que las nuevas
generaciones estardn preparadas con un idioma que les permitirA un mayor nivel de

competitividad en el mundo negocios, ya que China es el proveer mas importante a nivel global.

1.5.3 Impacto Social

La escuela trilingiie (mandarin, inglés y espafiol), es una oportunidad de estrechar las
relaciones bilaterales entre China (Taiwan) y Honduras, por medio del intercambio cultural que
permite el fortalecimiento de las relaciones politicas. Ademas, hay un beneficio de la sociedad en
general al incrementarse la responsabilidad social empresarial, brindado becas y mediante el

compromiso de apoyo a obras a favor del medio ambiente.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En el capitulo anterior se definid la oportunidad de realizar un estudio de factibilidad de
una escuela trilinglie (mandarin, inglés y espafiol), dando a conocer los antecedentes de los
sistemas educativos que tiene China y Honduras. La implementacion de esta escuela permitiria la
ensefianza del idioma mandarin, dada su gran importancia al considerarlo como el idioma del
futuro, debido a la consolidacién de China como potencia mundial en el mundo de los negocios y

tratados internacionales.

En el presente capitulo se pretende exponer y analizar los antecedentes principales, teorias

y elementos importantes para situar en contexto y fundamentar esta investigacion.

2.1 Analisis de la Situacion Actual

2.1.1 Antecedentes de las migraciones chinas

Histéricamente, la migracién de poblaciones chinas ha ocurrido por razones de orden
econdémico y religioso. La migracién asidtica interna y externa es la de mayor dimensién
mundial. Los migrantes de 2 paises -China e India- corresponden al 35% de los migrantes del
planeta, aproximadamente de 200 millones de personas segln la Organizacion Internacional para

las Migraciones (D. Gomez, 2007).

Los principales destinos de la migracién desde la segunda mitad del siglo XX han sido
Australasia, Europa y América. La migracion desde Hong Kong se concentré primordialmente
en Canadda y posteriormente en Australia, mientras que aquella que ha salido de la Republica de
China ha tenido como destino los Estados Unidos. Las principales ciudades de destino han sido
Toronto y Vancouver en Canada; Nueva York, Los Angeles, San Francisco y Seattle en Estados

Unidos; Sydney en Australia, y Auckland en Nueva Zelanda (Zhou & Portes, 2009).

Cabe destacarse que la migracién china también ha ocurrido a lo largo de todo



Latinoamérica, con la construccion del Canal en Panamé y en las lineas de ferrocarriles de
Estados Unidos y Canada. El siglo XX trajo consigo la consolidacion de los chinos en todo el
continente americano, debido a la facilidad para hacer negocios en esta region; realizando un
valioso aporte econémico y social mediante empresas familiares de corte industrial, comercial o

agricola (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2008).

En el caso de Guatemala y El Salvador tenian para mitad de siglo XX, a inmigrantes
chinos como propietarios de grandes tiendas de importacion y exportacion, fabricas textiles y
restaurantes. Para finales del siglo pasado, la explosion demografica comenzaba a hacerse patente
en diversos paises, como Panama4, que ya tenia entre su poblacion a 30.000 chinos. Brasil tiene en
sus tierras a mas de 200.000 chinos, Peru 60.000, Venezuela supera los 50.000 y Paraguay los
40.000. Argentina y Panama con 30.000, seguidos de Costa Rica con 20.000 residentes
provenientes de China. A pesar de contar cifras menores a las antes mencionadas Ecuador,
México, Guatemala, Colombia, Bolivia y Chile, entre otros, poseen colonias chinas conocidas por
su impacto comercial y social en cada uno de estos paises (Biblioteca del Congreso Nacional de
Chile, 2008).

2.1.2 Migracién China a Honduras

A través de los siglos, Honduras ha sido poblada por personas de todos los origenes y de
ahi han surgido una enorme cantidad de colonias y mestizaje, una de las influencias extranjeras
maéas importantes es la china cuya historia ha sido recabada por el historiador nacional Jorge

Alberto Amaya en su libro “Los chinos de ultramar en Honduras” (Amaya, 2002).

Cabe mencionar que la mayoria de la poblacidn asiatica residente en Honduras, establecen
negocios en los cuales generan muchas oportunidades de trabajo y contribuyen al crecimiento
econdmico del pais. Una vez lograda la estabilidad econdmica, y la culminacién de los estudios

secundarios de sus hijos, ellos buscan de enviarlos a estudiar fuera del pais, como Estados Unidos



y Canadé. En la mayoria de los casos de forma consecuente, toda la familia busca emigrar de
forma de definitiva a estos paises como su destino final, con el propésito de lograr una superacion
y prosperidad para mejorar su estilo de vida. Actualmente, los lugares de mayor densidad de
poblacion china que existen en Honduras son las grandes ciudades y ha existido en estas familias
la necesidad de que sus hijos sean educados en una escuela donde puedan aprender el idioma
inglés y mandarin.

2.1.3 China como potencia mundial

Segun el Fondo Monetario Internacional (FMI), para el 2014, China ya se habia
convertido en la primera potencia econémica mundial superando a Estados Unidos. En concreto,
el PIB de China en 2013 alcanzaba los 16.15 billones de délares y el de EEUU, que ha sido la
primera potencia del planeta desde que superd a Reino Unido en 1872, superaba esa cifra para
escalar hasta los 16,77 millones de délares. Un afio después, el escenario cambi6: China sumé
17,632 billones y EEUU, 17,416 billones, en un nuevo orden mundial que se mantendra al menos

durante el proximo lustro (AFP, 2016; Mazo, 2014).

2.1.4 Tratados internacionales de Honduras — China (Taiwéan)

Honduras, El Salvador y la Republica de China (Taiwan) firmaron en el afio 2007 el acta
del Canje de Instrumentos de Ratificacion del Tratado de Libre Comercio entre los tres paises, el
cual fue suscrito en la ciudad de San Salvador por el canciller hondurefio Angel Edmundo
Orellana, el Embajador de la Republica de China (Taiwén), John C.C Lai, y el Secretario de
Estado en el Despacho de Industria y Comercio, Fredis Alonso Cerrato, quien fungié como

testigo de honor (Secretaria de Relaciones Exteriores de Honduras, 2007) 2007).

Con la firma del acta se pretendié promover la expansion y diversificacion del comercio
de mercancias y servicios entre ambas partes, eliminar las barreras al comercio y promover

condiciones de competencia leal entre las partes. Ademés, buscando crear procedimientos



eficaces para la ejecucién y cumplimiento de este tratado, para su administracién conjunta, asi
como el establecimiento de lineamientos para la cooperacidon bilateral basados en acuerdos

mutuos (SICE, 2007).

Una investigacion desarrollada por estudiantes de la carrera de Economia de la
Universidad Nacional de Honduras (UNAH) revel6 que de firmarse un Tratado de Libre
Comercio (TLC) con China, seria beneficioso para la economia de nuestro pais. El periodo de
investigacion fue del afio 2000 a 2013 y se llevd a cabo a través de la aplicacion de un modelo
econométrico realizdndose la proyeccion de la readecuacion fiscal que podria tener el pais y por
medio de un indice de ventaja comparativa enumeraron los productos que actualmente se

comercian en China y que pueden llegar a ser competitivos (Presencia UNAH, 2014).

Honduras ya sostiene un cierto nivel de comercio con China alrededor del 4.6% de
importaciones y el 1.6 % exportaciones van a ese pais. La mercancia que importa Honduras es de
tecnologia, automaviles, circuitos eléctricos y exporta minerales, extraidos de canteras, aluminio
zinc y confites, entre otros. Los datos de la investigacion fueron favorables ante la posibilidad

que se genere un convenio con ese pais (Presencia UNAH, 2014; SICE, 2007).

Los tratados de comercio de China con otros paises de Centroamérica como Costa Rica y
Panamad han generado un impacto positivo en el crecimiento econdémico y social de esto paises; si
Honduras recibiera este tipo de apoyo de China, seria un gran aporte a la economia del pais. Por
tanto, el presente estudio que se enfoca en la apertura de una escuela que promueva el
intercambio cultural entre China y Honduras, se pueda generar un llamado de atencion al sector
politico de ambas naciones con el fin de establecer relaciones bilaterales y estrechar lazos de

amistad.

2.1.5 Importancia del idioma inglés y mandarin

Desde hace décadas el inglés ha sido un idioma universal en diferentes campos como los



negocios, a pesar de ocupar el tercer lugar de los idiomas mas hablados en el mundo, después del
mandarin y espafiol. Actualmente sigue siendo el idioma oficial en diferentes areas del
conocimiento como en los negocios, siendo una competencia necesaria para un ser un individuo
mas competitivo en un globalizado. No obstante, en la dltima década, se ha evidenciado el
crecimiento rapido de la economia de China y su fortalecimiento en el contexto global derivado
de una alta innovacién, ante lo cual muchos empresarios y politicos que tiene vision de hacer
negocios y establecer relaciones con China, se hacen las siguientes interrogantes: ¢Es importante
el mandarin en el futuro? ¢Es necesario hablar el idioma mandarin para tener una relacién

estrecha con segunda principal economia mundial?

Ante estas interrogantes previamente mencionadas existen posturas a favor y en contra en
cuanto a la importancia de hablar el idioma mandarin y a continuacién se presentan algunas

opiniones al respecto desde diferentes puntos de vista.

Desde punto de vista politico “Si hablas con un hombre en un idioma que entiende, eso le
va a la cabeza. Si hablas con él en su idioma, eso le va al corazoén”(Mandela, s.f.). En la
actualidad, esta afirmacidn se aplica en los negocios internacionales y las relaciones bilaterales
entre los paises. ElI hecho de dominar el idioma mandarin facilitando la generacion de confianza
con los proveedores desde China, ya que cuenta con una relacion estrecha con el proveedor es
beneficioso para largo plazo. “La relevancia que tiene China en el comercio internacional hace
necesario que los empresarios se adapten a las circunstancias y se formen, en este caso, en
chino”, dice Carlos Aguirre, director de Planeamiento Estratégico de INCAE Business School
(Vilchez, 2009). La oportunidad de hacer negocios con China abre las puertas a miles
emprendedores, considerando punto de vista empresarios que hacen negocios vinculado con
China, el idioma mandarin representa una ventaja competitiva, tanto en las negociaciones para

obtener los mejores precios con las fabricas en China, la confianza que brinda se facilita en los



procesos de negocios internacionales.

“Las importaciones mdés abundantes, con mejores precios y de mejor calidad estan
viniendo desde China, razon por la cual el chino mandarin es un idioma relevante, pese a su
elevado nivel de dificultad”, afirma German Alarco, investigador de Centrum catdlica. Con la
actual potencia mas grande en el mundo fortalece las relaciones de negocios internacionales con
varios paises en los diferentes continentes, ofreciendo un producto de calidad a precios bajos que
ayudan a crecer las economias de los diferentes paises, por esta razon el idioma mandarin se
expande cada dia mas, creando la necesidad de dominar el idioma mandarin para los futuro

negociaciones.

Valeria Forni, supervisora comercial de la escuela de idiomas Tronwell de Chile, explica
que “suelen acudir a clases de chino, profesionales jovenes con estudios, que quieren aprender
chino mandarin por sus trabajos o para hacer negocios”. El rol que est4d adquiriendo China en el
ambito internacional, ha posicionado al idioma mandarin como el idioma del futuro, tal es el caso
de las universidades hoy en dia han sumado a sus clases optativas este idioma. Los académicos y
ejecutivos de hoy exigen aumentar sus capacidades profesionales y habilidades para poder
obtener valor agregado, optando por una gran oportunidad de ascenso en el competitivo mundo

laboral.

Afios atras se consideraba el idioma francés como uno de los idiomas méas importantes del
mundo, calificado un idioma universal y diplomatico para crear lazos de negociacién entre
grandes naciones. Debido a esto fue implementado en el resto del mundo, con el tiempo el idioma
ingles predomino el mundo y quito el protagonismo al idioma francés. “Ha llegado el momento
de que las escuelas britanicas desvien su atencion en la ensefianza de lenguajes europeos
tradicionales como el francés y el alemén, para atender las necesidades de aprender idiomas que

van a sellar los acuerdos de negocios del futuro” (Ali, 2014b).Con la globalizacién el idioma



mandarin estd tomando un lugar importante para hacer negocio directo con China. Por esta razén
las escuelas, no solo de continente europeo, sino del resto del mundo apuestan por mejorar su
curriculo profesional que ofrecen mayores oportunidades de aprendizaje a cada uno de los

estudiantes para obtener una mayor ventaja competitiva.

Desde otra perspectiva, a continuacion, se presentan algunos argumentos en contra de la
importancia del idioma mandarin en el futuro. EIl presidente de la universidad Keiser de Estados
Unidos analiza lo siguiente:

De acuerdo con una encuesta conducida por Ipsos Global Public Affairs (2012) sobre adultos
empleados en diferentes paises, 25% dijeron haber interactuado con gentes de otros paises como
parte de su trabajo/negocios, mientras que 67% afirmaron que el inglés fue el lenguaje més
cominmente usado en sus comunicaciones. EIl mandarin ni si quiera llegé a ocupar el segundo
lugar. Ademas, 63% de los empleados en China usan el inglés para comunicarse con gente en
otros paises, mientras que el 56% del contenido online a nivel mundial es en inglés (Anderson,
2017).

El idioma inglés considerado un idioma estandar y universal ha predominado en mas del
50% en el mundo. Se ha conocido como un idioma corporativo que incluso el mismo conteniente
asiatico a utilizado por afios para ir realizando grandes negociaciones. Aunque el mandarin sea
uno de los idiomas méas hablados del mundo, pero los expertos no han considerado el idioma
mandarin como competidor del idioma inglés, tomando en cuenta el nivel de complejidad que
tiene el aprendizaje del idioma mandarin. “El inglés sigue siendo el idioma internacional a la hora
de hacer negocios. La mayoria de los sitios web chinos tienen traduccion al inglés, esto
demuestra que el inglés sigue siendo la lengua mas internacional y es bastante dificil en estos
momentos que el chino se imponga, aunque no deja de ser importante saberlo”, concluyd el
especialista de INCAE (Vilchez, 2009). Las escuelas, colegios y universidades de hoy tienen
implementado el idioma ingles como una segunda lengua obligatoria después de su lengua natal.
En el mundo de los negocios es considerado el idioma corporativo que enlaza a gobiernos,

organismos internacionales y empresas internacionales. No obstante, el gran crecimiento de china



como potencia mundial hace que el idioma mandarin sea el competidor més fuerte del idioma
inglés. Ya que muchos profesionales lo consideran una necesidad para crear negocios
internacionales y es aqui donde se aplica lo que afirma Mandela, la mejor forma de negociar es

hablando donde se habla el mismo idioma.

Es interesante ver las diferentes opiniones y posturas a favor y en contra de la

importancia del idioma mandarin en el futuro. Sin embargo, es algo natural debido a las diversas
visiones y oportunidades que conciben individuos de areas del conocimiento y rubros. Por lo que
no se pueden dar por erradas o darle la razén definitiva a alguna de las partes que estan a favor o

en contra ya que son opiniones y visiones subjetivas.

Por una parte, en el contexto del conocimiento de idiomas es innegable la importancia del
inglés en el pasado, presente y en el futuro, siendo un idioma oficial para los negocios, la ciencia
y la tecnologia, siendo dificil reemplazarlo debido a su rol por ejemplo en las tecnologias de
informacién y comunicacion, disefiadas de forma especifica en muchos casos para operar
Unicamente en idioma inglés. No obstante, no se debe ignorar la tendencia de la demanda e
importancia que estd adquiriendo el idioma mandarin, ante el enorme crecimiento en lo
economico y social de China. En este orden de ideas, para los paises y empresarios que prioricen
en la instruccion del idioma mandarin hay un gran potencial a obtener mayores beneficios y una
ventaja competitiva para los negocios en el futuro. Y para aquellas personas en busca empleo, el
dominar el mandarin les puede brindar una mayor oportunidad de trabajo en el ambiente laboral

cada vez mas saturado y demandante de mayores competencias en un profesional.

Hace décadas los idiomas mas solicitados en los centros educativos eran el francés,
alemén y japonés, en los ultimos afios el mandarin es el mas solicitado. Segun datos estadisticos
de The Center for Advanced Research on Language Acquisition (CARLA), en EEUU existe

aproximadamente 242 escuelas trilingle en las cual que al menos el 50% del dia en la escuela
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primaria se ensefia en mandarin y que las materias académicas se ensefian en mandarin, no
simplemente que se ensefia el mandarin. Pero la regla del 50% sélo se aplica a las escuelas de
kinder a quito grado (K-5). Para programas de escuela media y preparatoria, simplemente
necesitan ser continuaciones de un programa de inmersion en escuelas primarias. La mayoria
ofrece una o dos clases por dia o estudiantes de inmersidn en mandarin, por lo que tipicamente
20% o 30% del dia se ensefia en mandarin (CARLA, 2017; Mandarin Immersion Parents

Council, 2017).

En el caso particular de Honduras, la Academia Europea ha reportado un incremento en la
demanda en la matricula para estudiar el idioma mandarin. Abel Lin, quien se desempefiard como
consul de China Taiwadn ha expresado que es algo positivo y adecuado que los hondurefios
puedan instruirse en el estudio de este idioma “para expandir sus negocios al mercado asiatico”, y
también menciona que "la proliferacion de escuelas bilingiies ya es demasiada en Honduras”, y
por ende las escuelas deben enfocarse en otros campos para que sus estudiantes puedan
emprender negocios en otros lados. Por otro lado, Fernando Jaar, presiente de la Cémara de
Comercio e Industrias de Cortés es contundente al referirse a que el inglés y el mandarin son hoy
en dia las lenguas que deben estudiarse para fortalecer y garantizar el éxito en el establecimiento

de su economia y planes a corto y largo plazo(La Prensa, 2013).

En conclusién, con base en todos los argumentos e ideas expresadas previamente el
idioma mandarin y el inglés son sin duda idiomas muy importantes y que deben de estudiarse,
pero es el idioma mandarin que se percibe como la lengua del futuro para los negocios y el inglés
seguird siendo importante, pero como un lenguaje internacional por lo que también debe

fortalecerse.

2.1.6 Corriente de sistema Educacién

La evolucién de sistema educativo en los Ultimos afios involucrados en una serie de



criticas pedagogicas, sociales, politicas, culturales y administrativas se ve reflejado en la
redireccién de las actividades formadoras de docentes, estudiantes y padres de familia. (Cerezo,

2007).

Las corrientes pedagégicas contemporaneas han ido evolucionando desde el paradigma de
"la nueva escuela”. Donde se considera el interés como punto de partida para la educacion, es
innecesaria la idea de un programa impuesto. La funcién del educador serd descubrir las
necesidades o el interés de sus alumnos y los objetos que son capaces de satisfacerlos. El enfoque
paradigma de “pedagogia liberadora” de Paulo Freire con la propuesta de que el proceso
educativo ha de estar centrado en el entorno de los alumnos. El “enfoque cognitivo” en su
conjunto han contribuido a un entendimiento multidisciplinario de la mente y de la cognicion en
general. Su diversidad tedrica y metodol6gica ha sido un punto fundamental para enriquecer los
avances abarcando estudios que van desde una célula nerviosa, hasta una red neuronal; desde un
individuo hasta los grupos sociales, en donde el lenguaje, la organizacion social y la cultura
juegan roles fundamentales. EI enfoque “constructivo” donde se consideran el estudiante no es
visto como un ente pasivo sino, al contrario, como un ente activo, responsable de su propio
aprendizaje, el cual él debe construir por si mismo. El enfoque de la “teoria sociohistorica” donde
consideran que el conocimiento y el aprendizaje no estdn localizados en los recovecos neurales
de la corteza cerebral sino en los encuentros sociales que incansablemente enriquecen,

atemorizan, oprimen y liberan nuestra existencia.

En conclusion, las contribuciones de cada enfoque tienen una gran influencia en las
corrientes pedagogias contemporaneas. Es interesante observar cdmo el pensamiento cientifico y
filosofico puede tomar la misma fuente y producir ideas que se oponen unas con otras. En la
actualidad es muy importante considerar estos enfoques para una comprensién hacia un mejor

modelo educacion donde no estén por fuera los principios y valores humanos combinados con las
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tecnologias de informacién para el desarrollo de los nifios en era de innumerables avances
tecnoldgicos. En definitiva, es cuestidon de llevar a la practica y descubrir el mejor método que
llevé a al éxito segln el sistema educativo de cada pais. En este sentido, Elvia Gonzales (1999)

afirma:

El conocimiento no se trasmite, como plantea el modelo tradicional, no se programa,
como lo plantea el modelo conductista, no se inventa como lo plantea la escuela activa,
tampoco se constituye como lo plantea el desarrollismo pedagdgico. El conocimiento
como platea Not, ya esté estructurada en forma de cultura y existe antes que el individuo y
le sobrevive; por lo tanto, los métodos didacticos ni lo inventan mediante tanteos, ni lo
encuentran mediante bdsquedas vanas. Y aunque la cultura esta ahi, tampoco se transmite
mediante imitacion o programaciones externas al sujeto que aprende. (p.85).

2.1.9 Método Montessori

El método Montessori es un método educativo creado por la Dra. Maria Montessori,
quien basd su método en el trabajo del nifio y en la colaboracion adulto - nifio. Asi, “la escuela no
es un lugar donde el maestro transmite conocimientos, sino un lugar donde la inteligencia y la
parte psiquica del nifio se desarrollard a través de un trabajo libre con material didactico

especializado» (Dra. Maria Montessori, 1907).

El ambiente Montessori es un lugar amplio y abierto, ordenado, estético, simple, real,
donde cada elemento tiene su razén de ser en el desarrollo del nifio. El ambiente es
proporcionado a la medida de los nifios, con estanterias bajas y distintas medidas de mesas y
sillas donde se sientan los nifios individualmente o en grupos. El aula estd subdividida en areas
tematicas donde se exponen los materiales y la bibliografia correspondientes y permite una gran
libertad de movimiento. Los nifios pueden trabajar en grupos o individualmente, respetando, de
este modo, su propio estilo y ritmo. Cada nifio utiliza el material que elige tomandolo de la
estanteria y devolviéndolo a su lugar para que pueda ser usado por otros. El ambiente promueve
la independencia del nifio en la exploracion y el proceso de aprendizaje. La libertad y la

autodisciplina hacen posible que cada nifio encuentre actividades que dan respuesta a sus
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necesidades evolutivas.

Para la Dra. Montessori todo educador debe "seguir al nifio", reconociendo las
necesidades evolutivas y caracteristicas de cada edad, y construyendo un ambiente favorable,
tanto fisico como espiritual, para dar respuesta a esas necesidades. El desarrollo del nifio surge de
la necesidad de adaptarse a su entorno: el nifio necesita darle sentido al mundo que lo rodea y se

construye a si mismo en relacion a ese mundo (fundacionmontessori.org, 2017).

En este proyecto se pretende utilizar el método Montessori, debido a que la introduccién
de un nuevo idioma en el sistema educativo, requiere iniciar con nifios de nivel prebasico. A
medida van avanzando a grados superiores se ird amplidndola oferta educativa hasta cubrir los
tres niveles de educacion (prebasica, basica y media). Adicionalmente, se espera impartir cursos
de mandarin adultos y nifios de otras escuelas en que los padres desean que aprendan el idioma

mandarin como actividad extracurricular, otorgdndose certificados del idioma.

2.1.10 Educacion trilingte

La educacion trilingue tiene origen educacion en Luxemburgo desde la creacion del
Estado luxemburgués a principios del siglo XIX. Exponemos brevemente la situacion del idioma
luxemburgués y el sistema educativo, y discutimos criticamente el discurso contemporaneo de la
imposibilidad de cambio, que se le asocia. Se argumenta que el trilingliismo
luxemburgués/aleméan/francés de la educacién y la sociedad luxemburguesa debe diferenciarse
claramente del régimen linguistico trilingle especifico actualmente aplicado en el sistema
educativo; de hecho, este ultimo ha cambiado y se ha adaptado a lo largo del tiempo, como lo

demostraremos (Koehler, Mishra, & Cain, 2013; Sachs, 2014).

Por lo tanto, no hay razon para que no cambie de nuevo en un esfuerzo continuo para
satisfacer las necesidades linguisticas de una poblacién escolar constantemente cambiante de la

mejor manera posible. Se concluye que la naturaleza multilingiie de un sistema educativo no
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garantiza la ausencia de exclusion lingiistica y que sélo los sistemas con un alto grado de
flexibilidad pueden satisfacer adecuadamente las necesidades de las poblaciones escolares cada

vez mas heterogéneas de hoy en dia (Weber & Horner, 2012).

Ser multilingie le da muchas ventajas sobre sus contrapartes que s6lo conocen un idioma.
Comenzar a aprender un idioma temprano en la vida aumenta las posibilidades de ser fluido en él.
Los nifios multilinglies tienen mejores habilidades de comprension de lenguaje y lectura. Asi
como, mejores habilidades analiticas, sociales, cognitivas y académicas. Estar bien versado en
muchos idiomas significa que los nifios pueden adaptarse mejor a muchas situaciones sociales y
son mas seguros y seguros de si mismos. Esto también se traduce en una mayor aceptacion de las
diferencias culturales. Saber més de un idioma también se ve bien en su hoja de vida y aumenta

sus perspectivas de empleo.

Tal como se menciono en el capitulo anterior, en Honduras, la educacién trilingie inicia
con el Liceo Franco Hondurefio donde imparten inglés, francés y espafiol. Segin datos estadistico
de la Secretaria de Educacion para el 2017 solo existen Unicamente 2 instituciones trilingies:
Liceo Franco Hondurefio (Privado), Instituto San Benito (Publico), en contraste con 4,851 centros
prebasicos, 1,751 Centro de educacion béasica y 1648 escuelas bilinglies. Sin embargo, existen
escuelas bilinglies que imparten un tercer idioma como cursos en su disefio curricular, por
ejemplo, Liceo Hondurefio Japonés y El Cenéculo. Hasta el momento, no existe una escuela
especializada en el idioma mandarin. EIl gobierno de Taiwan ha estado apoyando con programa

de ensefianza del idioma mandarin para promover cultura taiwanesa en Honduras.

En los Gltimos afios ha visto en Tegucigalpa que se abren centros de ensefianza privadas
como que fuera cualquier negocio. En su mayoria no tienen las condiciones pedagdgicas
requeridas para tan importante misién. Estos centros han proliferado por la falta de clases de la
educacién publica y son una opcion para los padres ya que algunos de ellos cobran hasta
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USD20.00 mensuales. Es muy comun que estos centros de ensefianza tanto a nivel preescolar,
primaria y secundaria se abran en casas de habitacién sin areas de recreacién o en edificios de
tres o cuatro pisos sin alternativas para la recreacién y el esparcimiento sea en la calle, el parque
mas proximo, espacios donde el alumno corre peligro. En su mayoria son manejadas por familias
en los cuales los miembros imparten las clases sin la minima preparacion requerida esto nos da
como resultados estudiantes sin las competencias necesarias para una educacién universitaria
(Bernal, 2001; Braslavsky, 2001; Brunner, 2005; Clark, 1991; Marcano & Finol de Franco,

2007).

2.1.11Educacion en Valores

En los altimos afios se han generado una nueva situacién donde ha afiadido el hecho
relevante de las escuelas estdn experimentando una profunda transformacién por la creciente
presencia de alumnos de otras culturas y procedencias, como resultado de las nuevas tendencias
ya es evidente la existencia de aulas multiculturales inevitablemente, han surgido conflictos de
esta nueva situacion sociocultural que afecta manera decisiva en el que hacer educativo. De ahi
van la importancia de la educacién en valores para afrontar esta nueva situacion, ya que el reto es
plantea ahora la construccion de la interculturalidad como espacio de encuentro en la consecucion

de una escuela intercultural (Beja, 1986)

La educacion en valores suscita un gran interés social y educativo hasta el punto de estar
presente como un contenido especifico en los curriculos escolares de todos los niveles
educativos. Cada sociedad, en un momento determinado de su historia, selecciona del sistema
general de valores aquellos que considera méas adecuados para satisfacer las necesidades sociales,
siendo la escuela la institucion encargada de su transmision y desarrollo, por medio de la
actividad educativa que se desarrolla los valores, todo proceso educativo esta relacionado con los

valores. Por medio de la educacion, todo grupo humano tiende a perpetuarse, siendo los valores
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el medio que da cohesién al grupo al proporcionarles unos determinados estandares de vida

(Universidad Espafia, 2017).

En todo tiempo y lugar, la escuela ha contribuido, de forma decisiva, al proceso de
socializacion de las jovenes generaciones en los valores comunes, compartidos por el grupo
social, con el fin de garantizar el orden en la vida social y su continuidad. En el sistema educativo
chino se fomenta la disciplina como valor desde temprana edad; en este sentido, los nifios en
nivel prebésico no cuentan con servicios de limpieza, sino que ellos mismos limpian las aulas y
recogen la basura. Por tanto, cada semana hay dos dias de aseo total dentro la escuela, y
diariamente los nifios toman un turno para limpiar sus aulas de estudio. Esto es diferente a las
costumbres y asignaciones del ambiente escolar en Europa y Estados Unidos, donde los nifios no

tienen que hacer este tipo de labores como parte de su formacion.

El sistema educativo chino es muy competitivo y existen numerosas pruebas a lo largo
desde etapas tempranas de su formacion. A pesar de ello, segin los datos del Banco Mundial,
(2017) los niveles de fracaso escolar son muy bajos y la tasa de alfabetizacion supera el 94%. El
Ministerio de Educacion es el encargado de controlar y gestionar el sistema educativo, que es

gratuito para todos los estudiantes durante la etapa obligatoria (Ortiz, 2003).

2.1.12Beneficio Socioeconémico para Honduras

Con la creacién de la escuela trilingtie (mandarin, inglés y espafiol) se contribuira con el
beneficio socioeconémico mediante la generacion de empleo directo e indirecto, contribucion
fiscal y al producto interno bruto (PIB). Segun datos estadisticos del informe del Banco Central
de Honduras (BCH, 2016), el Producto Interno Bruto (PIB) incremento interanual de 3.8 % es
uno de los principales indicadores de crecimiento de la economia hondurefia. Adicionalmente, se
espera una proyeccion social-empresarial que contribuya al medioambiente a través de proyectos

de reforestacion de ciertas zonas de la capital. También, se espera la entrega de becas a nifios de
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escasos recursos econémicos, por medio de la embajada de China (Taiwan), y realizar eventos en

donde se pueda compartir con nifios especiales.

2.1.12 Anéalisis FODA

Fortalezas Debilidades
e Nuevas metodologias e Competencia Indirecta (Escuelas
o e Educacién de Integridad y Valores Bilingues y Trilingties)
Analisis e Crecimiento lento del negocio
Interno .
e Confianza del segmento meta
e Profesionales altamente capacitados e Elevada inversion inicial
Oportunidades Amenazas
e |dioma del futuro e Academias que ofrecen cursos de
mandarin (Academia Europea, la
Universidad José Cecilio del Valle,
maestras privada viene de Taiwén)
e o Experiencia de una nueva cultura en el |e Interés de aprender nuevos idiomas
Analisis pais
externo . . . .
e Mejorar negocios internacionales e Que no se adapte al pais
e Mayor competencia en el campo e Dificultad para encontrar
laboral financiamiento
e Educacion Intercultural

Cuadro 1. Analisis FODA

Fuente: Elaboracion propia

2.2Teorfas de Sustento

En la siguiente seccidn del estudio se detallan las distintas teorias que se utilizaran para

demostrar la factibilidad del proyecto, financiera, técnica y mercadoldgica del proyecto.

2.2.1AnAlisis de las metodologias
2.2.1.1 Factores a considerar al escoger una escuela

La calidad de una escuela depende de muchas caracteristicas, no todas faciles de evaluar,
ni tienen toda una importancia igual para cada nifio o cada familia. Recomendaciones de la
Asociacion Nacional de Directores de Escuelas Primarias (National Association of Elementary
School Principals) deben consideran los siguientes factores al momento de determinar una

escuela adecuada para cada nifio.
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e Caracteristicas del nifio.

e Caracteristicas de la familia.

e Caracteristicas de la escuela.

e Acercamientos instructivos.

e Instalaciones escolares/recursos de personal.

e Las politicas de la escuela.

e La reputacion de la escuela.

e Seguridad en la escuela.

e El curriculo

Cuestiones de participacion familiar y comunitaria.
Mortimore (1991) afirma:

La escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes en una amplia gama de
logros intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta su nivel socioeconémico,
su medio familiar y su aprendizaje previo. Un sistema escolar eficaz es el que maximiza la
capacidad de las escuelas para alcanzar esos resultados.

La preocupacion por la eficacia escolar y mejoramiento de la calidad de educacién ha sido
uno de los principales temas que en varios paises han optado por promoverla esta razén apoyada
en la teoria de Mortimore se trata de rescatar los valores de la escuela como establecimiento para
el desarrollo social, ya que la escuela es fundamental en el aprendizaje que tiene el estudiante

para el desarrollo de sus capacidades y habilidades laborales en el mundo actual.

2.2.1.2 Estudio de Mercado

A continuacion, veamos algunas propuestas de reconocidos expertos. Para Kotler, Bloom
y Hayes, el estudio de mercado "consiste en reunir, planificar, analizar y comunicar de manera

sistematica los datos relevantes para la situacion de mercado especifica que afronta una
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organizacion"(Geoffrey, 2003).El estudio de mercado es un proceso que nos ayuda a recoger la
informacion y analizar datos, su uso tiene como objetivo ayudar a crear un plan de negocios, ya
que se puede utilizar para determinar qué porcentaje de la poblacién es receptiva a comprar el
producto o servicio que se ofrecerd.Randall define el estudio de mercado de la siguiente manera:
"La recopilacién, el andlisis y la presentacién de informacidén para ayudar a tomar decisiones y a
controlar las acciones de marketing"(Kotler, Bloom, & Hayes, 2004).La finalidad del estudio de

mercado es ayudar a tomar decisiones en situaciones de mercado especificas.

Segun Malhotra, los estudios de mercado "describen el tamafio, el poder de compra de los
consumidores, la disponibilidad de los distribuidores y perfiles del consumidor" (Malhotra,
1997).El estudio de mercado ayuda a conocer la viabilidad comercial de una actividad
econdmica, detectando las necesidades de consumos y la forma de como se puede satisfacer.

Ahondando en los habitos de compra, lugares y preferencias de los consumidores.

2.2.1.3 Marketing Mix

A mediados de los 70s el Dr. Jerome McCarthy (premio Trail blazer de la American
Marketing Asociacién) introdujo el concepto de las 4 P’s que actualmente es utilizado para
estructurar herramientas o variables de la mezcla en la mercadotecnia, las mismas contienen los

elementos que deben estas presentes en cualquier campafia de marketing.

Se dice que el marketing es el arte de ofrecer lo que el mercado quiere y obtener
ganancias, pero para lograr esto se deben realizar estudios de mercados y conocer: que vender, a
qué tipo de publico le interesa un determinado producto, cuales serian los canales de distribucion
y técnicas adecuadas de comunicacion para vender dicho producto y precio al que se le debe
vender. Las 4 P’s son: Producto, Precio, Promocion y Plaza de Distribucion. El objetivo final de
las mezclas de la mercadotecnia y las 4 P’s es ayudar a conseguir la satisfaccién de las

necesidades del mercado con el fin de aportar una utilidad a la empresa(Kotler, Bloom, & Hayes,
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2004; Paniagua, 2012; Turcios, 2010).

En la actualidad se han ido agregando las Ps del mix de maketing para brindar a los
clientes un mejor servicio y producto, a continuacion, se explica las 6 P’s del marketing mix para

servicios

Philip Kotler, reconocido mundialmente como la mayor autoridad y “padre” del
marketing moderno, expone que se trata de cuatro variables mercadoldgicas: Precio, Distribucién
(“Place” en inglés), Promocion, y Producto. Sin embargo, autores mas recientes han adoptado
diferentes estructuras tedricas que cambia las cuatro “P” tradicionales, tomando en cuenta mas
aspectos como las personasy los procesos, los cuales poseen aspectos integramente

administrativos, pero forman parte en las decisiones mercadoldgicas.

Las 6 P’s de marketing que se usan en la actualidad: precio, producto, plaza, promocion,

personas y procesos.

2.2.1.4Estudio Técnico

El estudio técnico es fundamental en un proyecto de inversidn, ya que es en este donde se
estudia la localizacion y tamafio 6ptimo de las instalaciones; ilustrando asi todos los factores
influyentes para el mejor desarrollo del proyecto, entre los cuales se cuentan los agentes que
influyen en la compra de maquinaria y equipo, asi como la calendarizacion de la adquisicidn de
estas, los diferentes métodos para determinar el tamafio de la planta, los métodos para su
localizacién, y los métodos de distribucion y, finalmente, también se examinan los procesos de
produccidn que pueden operar para el proyecto de inversidn. El estudio técnico definira: Dénde,

Cuéanto, Cuando, Cémo y Con Qué para poner la empresa en marcha (Rosales, 2005).

El estudio administrativo del proyecto comprende el analisis del marco juridico en el cual
va a operar la unidad empresarial como paso previo a la definicion del tipo de empresa que se va

a constituir, la determinacion de la estructura organizacional mas adecuada, aspectos de
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contratacion de personal a las caracteristicas y necesidades del proyecto y la descripcién de los

sistemas, procedimientos y reglamentos que orientan y regulan las actividades para operacion.

El estudio Legal se analiza las normas que regularan las distintas acciones en los periodos
de gestacién, implementacién y operacion; es decir, que se ajuste a las leyes, decretos,

reglamentos y demas normatividad que regulan el giro de la empresa(L. Medina, 2011).

2.2.1.5 Estudio Financiero

Estudio financiero es el anéalisis de la capacidad de una empresa para ser sustentable,
viable y rentable en el tiempo, es una parte fundamental de la evaluacion de un proyecto de
inversion. Para realizar este estudio se utiliza informacion de varias fuentes, como por ejemplo
estimaciones de ventas futuras, costos, inversiones a realizar, estudios de mercado, de demanda,
costos laborales, costos de financiamiento, estructura impositiva, etc. Su objetivo es ordenar y
sistematizar la informacion de caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores (Estudio
Técnico y de Mercado) y elaborar los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion
econdémica (Anzil, 2012).EI estudio financiero se basa en realizar un diagnéstico de la situacion
financiera mediante la aplicacion de métodos y la interpretacion de estados financieros y estudios
previos. Convirtiendo los datos en informacién til, esto permitird decidir y observar la viabilidad

del plan de negocios cuantificando la inversidn necesaria para emprender el negocio.

2.2.1.6 Andlisis sensibilidad

El analisis de sensibilidad busca medir como se afecta la rentabilidad o los parametros
para evaluacion de un proyecto como la (TIR, VAN) cuando una o varias variables del proyecto
cambian. Las variables puede ser ingresos, costos, precios etc. Cuando s6lo una de las variables
se modifica, nos encontramos frente al andlisis de sensibilidad por variables (o unidimensional)
si, en cambio, mas de una cambia de valor, entonces estamos ejecutando un analisis de

sensibilidad por escenarios (también conocido como multidimensional (Brisefio, 2017).El
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objetivo principal del anélisis de sensibilidad es facilitar la toma de decisiones de la empresa
ayudando a identificar las variables que afectan directa y econdmicamente el resultado del
negocio y las variables que no se obtendran resultados. En todo analisis de sensibilidad es
importante crear diferentes escenarios para tener diferentes perspectivas del negocio.

2.2.1.7 Teoria del valor de la inversién

a) VPN (Valor Presente Neto)

Este método calcula el valor presente de todos los flujos de efectivo futuros por medio de
la tasa de rendimiento deseada. La tasa de rendimiento minima deseada depende del riesgo del
proyecto que se propone entre mas grande el proyecto, mds alta la tasa. Un VPN positivo
significa que la aceptacion del proyecto incrementara el valor de la empresa, debido a que el
valor presente de los flujos de entrada de efectivo del proyecto supera a los flujos de salida. Un
VPN negativo implica una disminucién del valor de la empresa y un VPN igual al de los flujos de
salida significa que no incrementara ni disminuira el valor de la compafiia (Horngren, Sundem, &
Stratton, 2006). El valor presente neto permite determinar si una inversién cumple con el objetivo
basico financiero: Maximizar la inversion, permite determinar si dicha inversion se puede
incrementar o reducir el valor de la empresa. En términos practicos, es tomar todo el dinero que
se desea obtener en una inversién y trasladar esos retornos al presente para decidir si vale la pena
realizar la inversion.

b) Modelo de la Tasa Interna De Retorno (TIR)

Este modelo determina la tasa de interés para la que el VPN es igual a cero. Si dicha tasa,
denominada la tasa interna de rendimiento, es mayor que la minima que se desea para el
rendimiento, el proyecto sera atractivo, y no lo sera si aquella no es mayor que la (Horngren &

Sundem, 2014):

e Sila TIR > tasa de retorno minima deseable, entonces el VPN > 0 y se debe
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aceptar el proyecto.

e Sila TIR < tasa de retorno minima deseable, significa que el VPN <0 vy el

proyecto debe rechazarse.

e EI VPN y la TIR son equivalentes para la mayoria de los propdsitos de inversidn

se usara la TIR para este proyecto.

2.2.2 Antecedentes de las metodologias
2.2.2.1 Modelos de negocios

El modelo de negocio es una herramienta dindmica que ayuda a validar una idea. Es algo
que se modifica y se adapta conforme se avanza en el proyecto, estd basado en una serie de
hipétesis que describe cada una de las aéreas que se validan con el experimento. Existen cuatro
modelos de negocio: Business Canvas, Lean Canvas, Social Canvas, y ONG’s Canvas.

a) EIl Business Canvas fue inventado en el 2008 por Alexander Osterwalder, cofundador de
Strategyzer y autor del libro Business Model Generation. El canvas consiste en 9 areas:
Socios claves, actividades claves, recursos claves, propuesta de valor, relaciones con clientes,

canales de venta, segmentos de mercado, estructura de costos y formas de generar ingresos.

= £ = @ B
ACTIVIDADES COMUNICACION
CLAVES CON LOS
CLIENTES
f'}ff‘f,‘;: PROPUESTA SEGMENTACION
& DE VALOR (::39 DE CLIENTES
é-
CANALES DE
RECURSOS DISTRIBUCION

;’Z‘ h

COSTOS INGRESOS

Figura 3: Business Canvas

Fuente:(www.mediasplash.co, 2015)
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b)

d)

El Lean Canvas es una modificacidn del canvas original y fue adaptado por Ash Maurya,
LeanStack y autor del libro Running Lean. La principal diferencia que cre6 Ash Maurya fue
el enfatizar el inicio de todo emprendimiento con un problema bajo una metodologia de
validacion basada en la incertidumbre, aprendizaje e iteracion rapida.

El Social Canvas fue inventado por Rowan Yeoman y Dave Koskovitz con ayuda de la
Fundacion Akina. Este canvas integra los conocimientos y experiencias de los primeros dos
canvas con un enfoque en organizaciones y/o emprendedores con un objetivo social.

El canvas para Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s), dentro de los diferentes
modelos de organizaciones sociales, existe también el canvas para las organizaciones no
gubernamentales. A diferencia de una empresa social, quien ademas de tener una
sostenibilidad financiera al tener un ingresos de sus productos y servicios busca tener un
impacto social, las organizaciones no gubernamentales cominmente no cuentan con fuentes
de ingresos (Aldana, Ibarra, & Loewenstein, 2011; www.mediasplash.co, 2015).

2.2.2.2 Plan de negocio

El plan de negocios es un documento que describe en detalle los objetivos de un negocio

0 compafiia. Se utiliza principalmente para la administracién de un proyecto dentro de una

empresa grande y convencer a inversionistas sobre tu negocio o idea. El objetivo principal del

plan de negocios es demostrar tu modelo de negocios, determinar la viabilidad econdmica,

financiera del negocio y proyectar el futuro para valorar la empresa por terceros. El plan de

negocios es estratégico y tactico. Es un documento que demuestra la direccién que vas a tomar

como compaiiia. Especifica las metas y objetivos que tienes y como llegaras a cumplirlas(Aldana

etal., 2011; www.mediasplash.co, 2017).

Pasos para la elaboracion de un plan de negocio:

Estructura ideoldgica. Incluye el nombre de la empresa, asi como la mision, visidn, valores

y una descripcion de las ventajas competitivas del negocio
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e Estructura del entorno. Se fundamenta en un anélisis de las fortalezas y debilidades de la
empresa, asi como del comportamiento del sector en el que se desarrolla, tendencias del
mercado, competencia y clientes potenciales

e Estructura mecéanica. Aqui se enlistan las estrategias de distribucion, ventas, mercadotecnia
y publicidad, es decir, qué acciones hay que ejecutar para lograr el éxito de la idea de
negocios.

e Estructura financiera. Este punto es esencial pues pone a prueba —con base en calculos y
proyecciones de escenarios— la viabilidad de la idea, hablando en términos econdmicos, y si
generard un margen de utilidad atractivo.

e Recursos humanos. Ayuda a definir cada uno de los puestos de trabajo que se deben cubriry
determina los derechos y obligaciones de cada uno de los miembros que integran la
organizacién. No importa si estds arrancando t0 solo, esto serd tu base para asegurar
el crecimiento de tu empresa(www.entrepreneur.com, 2017).

2.2.3 Andlisis critico de metodologia

Con base en el anélisis de dos tipos de métodos para la elaboracién del estudio de
factibilidad. EI modelo canvas demuestra la viabilidad de la idea de negocio. Posteriormente en el
plan de negocio se determina la viabilidad econémica, financiera y proyeccion a futuro basado en
los estudios mercados, técnicos y financieros. Por lo anterior, se considerd que el modelo canvas
complementa un plan de negocio y la metodologia adecuada para presente estudio es la una
combinacién del modelo business canvas y plan de negocio tradicional.

2.2.3.1 Beneficios de utilizar el método de Canvas

e Simplicidad de interpretacion.

e Enfoque integral y sistémico.

e Cambios y repercusiones

e Cualquier tamafio, cualquier actividad.
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Lenguaje visual.
Sinergia y trabajo en equipo.

Analisis estratégico en una hoja

(www.buenosnegocios.com, 2014).

2.2.3.2 Beneficio de utilizar un plan de negocio

El plan de negocios permite conocer los posibles escenarios y todas las variables a las que
debe enfrentar y ofrecer un analisis completo sobre la viabilidad de una empresa.

Permite elaborar las estrategias y soluciones mas adecuadas para concretar el proyecto.

A diferencia de otros instrumentos parecidos, el plan de negocios es muy flexible y adaptable,
ya que se elabora con base en el momento de la vida de la empresa y el tipo de negocio que se
pretenda arrancar.

El plan de negocios asegura que una empresa tenga sentido financiero y operativo antes de su
puesta en marcha.

A través del plan de negocios se crea una imagen que permite identificar necesidades, asi
como prever problemas de recursos y asignacidn en el tiempo, generando asi un ahorro.
Evalla el desempefio que tiene un negocio en marcha.

Permite hacer una evaluacion de la empresa en caso de fusién o venta.

Se convierte en una guia para iniciar un emprendimiento o negocio.

(Hernandez Barrera, 2010).

2.2.3.3 Criterio para elegir metodologia

El presente estudio se pretende utilizar una combinacion del modelo business canvas y plan

de negocio tradicional ya que la diferencia principal entre un modelo de negocio y un plan de

negocio es que uno complementar otro. El modelo de negocio forma parte de un plan de negocio

ya que el modelo de negocio ayuda crear una vision global sobre la idea del negocio desde etapa

concepcién de la idea para validar los factores principales como: el problema, mercado, la
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solucién propuesta, canales de distribucion, costos e ingresos. Una vez ya tener todo este
panorama, se requiere un plan de negocio la cual demostrara un analisis completo sobre la
viabilidad de la empresa en sentido financiero y operativo antes de puesta en marcha. En general
el plan de negocio es de periodo de tiempo 4 afios, es estratégico y tactico donde demuestra la
direccion que se tomara la compafiia y especificandose las metas y objetivos y como llegara a
cumplirlas.

La combinacién de modelo business canvas y el plan de negocio, busca facilitarla
gjecucion del presente estudio en sus diferentes etapas, y al momento de presentar la idea de
negocio frente a inversionistas. Ya que con el modelo business canvas demostrar la validez de la
idea y el plan de negocio dara la repuesta sobre la viabilidad de la escuela trilinglie (mandarin,
inglés y espafiol) en sentido financiero y operativo.

2.3 Conceptualizacion y definiciones

A continuacion, se presentan los conceptos fundamentales que se abordan en lo largo de
la investigacién, para facilitar la comprension de los términos técnicos.

a) Educacion

Es el proceso multidireccional mediante el cual se transmiten conocimientos, valores,
costumbres y formas de actuar. La educacion no s6lo se produce a través de la palabra, pues esta
presente en todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes que realiza el ser humano(Becerra,
2012).

b) Sistemas de Educacién

El sistema educativo es una estructura de ensefianza integrada por un conjunto de
instituciones y organismos que regulan, financian y prestan servicios para el ejercicio de la
educacién segin politicas, relaciones, estructuras y medidas dictadas por el Estado de un
pais(www.significados.com, s. f.-b)

c) Teorias del aprendizaje
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Las teorias de aprendizaje son las que describen la manera en que los tedricos creen que
las personas aprenden nuevas ideas y conceptos. Tratan de explicar la relacion entre la
informacion que se tiene con la nueva informacion que se trata de aprender (Sarmiento Santana,
2007).

d) Curriculo nacional basico (CNB)

Es el instrumento normativo que establece las capacidades, competencias. Destreza y
actitudes de lograr todo sujeto del sistema educativo nacional en los niveles, ciclos 0 modalidades
que rectora la secretaria de educacion (Secretaria de Educacion, 2003).

e) Aprendizaje Bilingte —-Trilingue

Educacién bilinglie es el uso de dos o més lenguas como medio de instrucciéon en una
parte del curriculo escolar o en todas(Arnau, 1980).

f) Idioma

Un idioma es la lengua propia de un pueblo o nacién, o de varios pueblos y naciones.
Como tal, es un sistema de comunicacion linglistico, que puede ser tanto oral como escrito, y que
se caracteriza por regirse segin una serie de convenciones y normas gramaticales que garantizan
la comunicacién entre las personas (www.significados.com, s. f.-a)

g) Tratados comerciales

Un tratado de libre comercio (TLC) es un acuerdo internacional entre dos 0 mas paises o
Partes cuyo objetivo principal es establecer reglas comunes para normar la relacién comercial
entre ellos. Con ese propdsito, los TLC suelen incorporar reglas en materia de comercio de
bienes, comercio de servicios, inversion, propiedad intelectual, mecanismos de defensa comercial
y, de la mayor importancia, solucién de controversias. En algunos tratados recientes se incluyen
también ciertas disposiciones en materia laboral y ambiental(Ministerio de Comercio Exterior de
Costa Rica, 2003).

h) Estudio de Mercado
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Es el disefio, obtencidn, andlisis y presentacion sistematica de datos pertinentes a una
situacion de marketing especifica que una organizacién enfrenta”. Las empresas utilizan
investigacion de mercados en una amplia variedad de situaciones. Por ejemplo, la investigacién
de mercados puede ayudar a los mercadélogos a estimar el potencial de mercado y la
participacion de mercado, evaluar la satisfaccién y el comportamiento de compra de los clientes,
y medir la eficacia de la fijacion de precios, de los productos, de la distribucion y de las
actividades de promocién (Kotler& Armstrong, 2012).

i) Mercado Meta

El mercado meta "consiste en un conjunto de compradores que tienen necesidades y/o
caracteristicas comunes a los que la empresa u organizacion decide servir (Kotler & Armstrong,
2012).

j) Capacidad Instalada

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen maximo de produccion
gue una empresa en particular, unidad, departamento o seccién; puede lograr durante un periodo
de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que tienen disponibles, sea los
equipos de produccion, instalaciones, recursos humanos, tecnologia,
experiencia/conocimientos(Jara, 2015).

k) Estudio técnico

El estudio técnico es fundamental en un proyecto de inversién, ya que es en este donde se
estudia la localizacion y tamafio 6ptimo de las instalaciones; ilustrando asi todos los factores
influyentes para el mejor desarrollo del proyecto, entre los cuales se cuentan los agentes que
influyen en la compra de maquinaria y equipo, asi como la calendarizacién de la adquisicion de
estas, los diferentes métodos para determinar el tamafio de la planta, los métodos para su
localizacion, y los métodos de distribucion y, finalmente, también se examinan los procesos de

produccién que pueden operar para el proyecto de inversién (Rosales, 2005).
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I) Estudio de sensibilidad

El Analisis de Sensibilidad busca medir cémo se afecta la rentabilidad de un proyecto

cuando una o varias variables del proyecto cambian (Brisefio, 2017).

m) Producto interno bruto (PIB)

Es un indicador econémico utilizado para medir la produccién de un pais, basado en el
valor total de la produccion (valor de los bienes y servicios producidos) en el interior de un
determinado pais en un afio (determinado por los agentes econémicos que residen dentro del
territorio nacional) (Enciclopedia financiera, s. f.).

n) La Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una
inversion. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendrd una inversién para las
cantidades que no se han retirado del proyecto(Arias, 2017).

0) Valor actual neto (VAN)

El valor actual neto (VAN) es un indicador financiero que sirve para determinar la
viabilidad de un proyecto. Si tras medir los flujos de los futuros ingresos y egresos y descontar la
inversion inicial queda alguna ganancia, el proyecto es viable(Molina, 2017).

p) Tasa Libre de Riesgo

Es la tasa de la rentabilidad que se obtendria de una inversion segura. Normalmente se
considera inversion segura la adquisicidn de letras, bonos, obligaciones o pagarés emitidos por el
tesoro del pais en el que se esta realizando la inversion. Normalmente se utilizan la tasa de bono
de Tesoro de EEUU.

q) Beta de la Industria
Es un indicador del riesgo, tomando como referencia un indicador representativo del

mercado; es decir, el coeficiente beta determina la volatilidad de una accién. La BETA es

29



directamente proporcional a la variacion del mercado; es decir, una accién se movera con el
mercado en la medida de lo grande o pequefia que sea su BETA.
r) Prima por Riesgo
Es el sobreprecio que paga un pais para financiarse en los mercados en comparacién con
otros paises. De esta forma cuanto mayor es el riesgo pais, mas alta sera su prima de riesgo y mas
alto sera el tipo de interés de su deuda.
s) Riesgo del pais
Es un indicador sobre las posibilidades de un pais emergente de no cumplir en los
términos acordados con el pago de su deuda externa.

2.4 Instrumentos Utilizados

Los instrumentos utilizados en el presente estudio son entrevista a profundidad, grupo
focal, aplicacion de la encuesta. Se entrevist6 al personal clave en la embajada de China (Taiwan)
y en la Secretaria de Educacién, Instituto Trilingle Liceo Japonés. La Entrevista profundidad
consiste en la conversacion entre el entrevistador y entrevistado donde el entrevistador guia la
conversacién con preguntas y el entrevistado expresa sus ideas y punto de vista sobre el tema. El
Grupo Focal consiste en realizar reuniones con grupos de personas pequefios, de no mas de 10
personas, donde los participantes conversaran en torno a un tema planteado, esto proporcionando
un ambiente relajado e informal. Este grupo seréd dirigido por un investigador con conocimiento
de técnicas de dindmica grupal. También aqui el conductor tiene un cuestionario previamente
elaborado para ordenar las tematicas de discusidn, debe intervenir solo para iniciar la discusién, o
si se produce un desvio de la tematica que se necesita investigar (M. Gédmez, 2009). Una encuesta
se define como un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir (M. Gémez,

2009).

2.5 Marco Legal

A continuacidn, se presentan las leyes que existen en Honduras para la apertura de una
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escuela privada.
Segun Articulo 14 leyes de educacién de Honduras (2013):

Articulo 14. La solicitud de autorizacion para el funcionamiento de la Institucion Educativa se
formulara con caracter de declaracion jurada, en la misma se precisaran los siguientes requisitos
minimos y se acompafiaran los documentos probatorios de los mismos: a) Estudio de factibilidad
debidamente documentado que garantice una organizacion y administracion educativa adecuada;
b) Nombre o Razén Social e identificacion del propietario o promotor, incluyendo el nimero de
su Registro Tributario Nacional (RTN); c¢) Vision y Misién de la Instituciéon Educativa; d)
Nombre propuesto para el centro educativo; e) Nombre del Director Académico -
Administrativo; f) Niveles, ciclos y modalidades educativas que atenderd la Institucion
Educativa; g) Fecha prevista para el inicio de las actividades académicas; y h) Copia del titulo de
propiedad del terreno o local o copia del contrato de alquiler del local que ocupard la Institucidn

Educativa.

31



CAPITULO IIl. METODOLOGIA

En este capitulo se describe la metodologia utilizada durante el proceso de investigacion,

detallando los métodos e instrumentos utilizados en la investigacion de la implementacion de la

escuela trilingue.

3.1 Congruencia Metodolégica

Tabla 1. Matriz Metodolégica

Determinar la
factibilidad de
implementar una
escuela trilingle
(mandarin, inglés
y espafiol) en
ciudad
Tegucigalpa.

familias valoran para
educacion de sus hijos.

educacion de sus hijos?

Objetivos L .
' — Preguntas de Investigacion Variables
General Especifico
1. Identificar los
principales idiomas 1. ;Cuales son los idiomas que los
que los padres de padres de familias valoran para Idiomas

2. Determinar los
factores que toman en
cuenta al momento
matricula a sus hijos
en una escuela.

2. ¢Cuales son los factores que
toman en cuenta al momento
matricula a sus hijos en una
escuela?

Los factores
(Calidad, prestigio,
precios, idiomas,
ubicacién,
seguridad, y otros).

3. Desarrollar estudio
mercado para
identificar el interés de
los padres de familias
para fomentar en sus
hijos el idioma
mandarin.

3. ¢ Cuadl es el mercado meta?

Interés por idioma
Mandarin.

4. ldentificar los
requerimientos legales
para la
implementacién de
una escuela trilingue
en Tegucigalpa

4. ;Qué requisitos legales se
necesita para la implementacion de
la escuela?

Requisitos legal

5. Calcular la
inversion necesaria
para poner en marcha
la escuela.

5. ¢Cuadl es la inversion necesaria
para poner en marcha la escuela?

Inversion inicial

6. Evaluar el costo y
beneficio en
implementar la escuela
trilinglie (mandarin,
inglés y espafiol).

6. ¢Es rentable la implementacidn
de la escuela?

Costos y beneficio
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3.1.1 Variables de Estudio

(Calidad,
prestigio, precios,
idiomas,
unicacién,
seguridad, y

otros).

Interes por . .
idioma Relqeu;sllto
Mandarin. g
ﬁ

Plan de
egocio para la
implementacion
de la escuela

Figura 4: Representacion de variables

Inversion
Inicial

Costos vy

beneficio
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3.1.2 Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Definicién Dimensiones | indicadores | Instrumentos/ Opcidn de repuestas

conceptual | Operacional Pregunta
Idiomas Lenguaje Sistema de ¢Matricularia a su hijo (a) en a) Si

que expresan | signos que Educacion Escuela una escuela trilingtie b) no

los utiliza una multilingle bilingle y (mandarin, inglésy espafiol)? | ¢) ¢Por qué no?

ciudadanos | comunidad para trilinglie

de una comunicarse

poblaciono | oralmente o por

nacion. escrito.
Los factores | Los factores | Los factores Criterios de Factores ¢ Qué factores consideraria a) Calidad de educacion
(Calidad, importante que los padres | padres de paravalorar | importantes al matricularasu | b) Precio
prestigio, para de familias familias para | unaescuela | hijo (a) en una escuela c) Ubicacion
precios, valoracion consideran elegir una trilinglie trilingtie? (1-3) d) Idiomas
idiomas, de una importante al escuela para e) Prestigio
ubicacién, | escuela momento de sus hijos. f) Otros
seguridad, y elegir una
Otros). escuela para sus

hijos.

Interés por | Esel idioma | Conla Idioma del Incremento | ¢Para usted, cual consideraes | a) Mandarin
idioma oficial de la | implementacion | futuro dela el idioma del futuro? b) Ingles
Mandarin. | Republica del idioma demanda de c) Francés

Popular mandarin se idioma d) Otros

China. Es pretende mandarin

una de las preparar a los

seis lenguas | alumnos paracel Enriquecer

oficialesde | futuro. Debido | Oportunidades | curriculum | ¢Le gustaria unaescuelaenla | a) Si

la al fuerte laboralesy de | vitae cual sus hijos aprenderia chino | b) No

Organizacion | crecimiento de | negocio representa (mandarin), ingles? c) ¢Porque no?

de las china como una ventaja

Naciones potencia competitiva.

Unidas mundial.

(ONU). ¢Para usted, cuales son los

beneficios de hablar idioma
mandarin?

a) Ventaja competitiva
laborales
b) ldioma del futuro
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c) Enriquecimiento de
curriculum
profesional

d) Negocios
internacional

e) Aprendizaje cultural

f) Otros

Requisitos | Son las Son leyes de Leyes de Los pasos de
legal condiciones, | caracter Ministerio crear una
impuestas obligatorio para | Educacionde | escuela
por ley, que | laejecucidndel | Honduras para | trilinglie en | (Entrevista profundidad en
deban ser proyectocomo | laaperturade | cuidad ministerio de educacion)
cumplidas taloenla una escuela Tegucigalpa.
por el funcionalidad | privada
proyecto. provista por el
sistema
terminado.
Inversion Eseldinero | Los costosque | Estudio
inicial necesario componen el financiero
para poner flujo de caja se (Lainversion inicial se
en marcha un | derivan de los Flujo de caja | obtendra en resultado de
proyecto estudios de estudio financiero).
nuevo. mercado,
técnicoy
Financiero.
Costosy Es el proceso | Es una Precios Rango de ¢Cuanto estaria dispuesto a | a) L.3000.00-L.4000.00
beneficio de analizar | herramienta preciosde la | pagar de mensualidad sin | b) L.4000.00-L.5000.00
las financieraque | Gastos escuela transporte en una escuela | ¢) L.5000.00-L.6000.00
decisiones de | mide la relacion trilingde. trilinglie? d) L.6000.00 L.7000.00
un negocio. | entre los costos e) Otros

y beneficios
asociados a un
proyecto de
inversion con el
fin de evaluar
su rentabilidad
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3.2 Enfoque

El enfoque utilizado en la investigacion fue el enfoque mixto, a fin de permitir la
combinaciéon de técnicas tanto cuantitativas como cualitativas, debido a que se utilizaron
herramientas como encuestas, entrevistas y grupo focal para la obtencion efectiva de datos
asociados al tema de investigacion. Asi, ambos enfoques tienen fortalezas que utilizdndolos de
manera adecuada permiten maximizar los resultados y lograr los objetivos de la investigacion
(Herndndez Sampieri, 2014). Las entrevistas a profundidad y el grupo focal corresponden a la
investigacion cualitativas y la aplicacion de la encuesta forma parte de enfoque cuantitativo.

3.3 Disefios de Investigacion

El disefio de investigacion del estudio fue de tipo no experimental, transversal ya que no
existio manipulacién de las variables, y que la recoleccion de la informacién se realizard una sola
vez en un periodo determinado de tiempo. Segun Sampieri (2014) lo describen como “El que
recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico y su propoésito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (p. 151). Debido objetivo general de
estudio que consiste en determinar la factibilidad de la implementacion de una escuela trilingue,

tomando en cuenta muchos analisis y estudios puntuales para obtener lo resultado final.

3.4 Alcance

Dada la naturaleza del estudio, el alcance de la investigacién es de tipo descriptivo
debiéndose identificar las variables para llevar acabo la Operacionalizacion de las mismas. De
esta manera, se pueden aplicar los instrumentos y técnicas seleccionadas, con el fin de lograr una
medicion precisa que corresponda los objetivos del estudio.

3.5 Hipdtesis

Se elaboraron las siguientes hipdtesis para medir los escenarios en analisis sensibilidad:
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a) Hdz1i: Las variables precios, costos, ingresos son sensible a la Tasa Interna de Retorno (TIR) y
la Valor Actual neto (VAN) del proyecto.

b) Hd2: La inversion inicial para construir la escuela es muy elevada para un flujo de caja
positivo.

3.6 Poblacion

La poblacién seleccionada idonea para este estudio estd constituida por 130,955.84
personas que representan a la poblacion que tienen una profesién que trabajan en empresa
privada, publica o tienen su propio negocio son jefes de hogar y devengan un sueldo alto.
Compuesta por padres que tienen sus hijos en edad escolar que viven en distrito Central. “El
marco muestral es un marco de referencia que nos permite identificar fisicamente los elementos
de la poblacién, asi como la posibilidad de enumerarlos y seleccionar los elementos muestrales”
(Herndndez Sampieri, 2014, p.185). Esos elementos se analizaron tomando en cuenta el servicio
de educacion trilingte que se ofrece en la actualidad, se requiere la disposicion de los padres de
familia para invertir en la educacidn de sus hijos. por lo tanto, se seleccionaron los padres de
familia con hijos en edad escolar, de clase media en adelante, que viven en el Distrito Central en
la ciudad de Tegucigalpa.

3.7 Muestras

Para el célculo del tamafio de la muestra se utilizé la formula finita (Baca Urbina,
2013)con la tabla cuadro ingresos promedio de los hogares de Instituto Nacional de Estadistica,
2017, (Anexo 1) que se muestra a continuacién:

Dominio distrito central: 257,384 se divide entre el dominio de la poblaciéon total 2,832,066 lo
que resulta igual 0.09088008528 luego se multiplica por el nimero de la categoria ocupacional
del jefe del hogar (empleados publicos, privados y cuenta propia) 1,440,974 lo que es igual a

130,955.84.
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Procedimiento:
En este calculo se determiné utilizar un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.
Aplicando la siguiente formula:

NZqu
" E2(N-1) + Z%pq

n

Calculo de la muestra:
N= 130,956
Z=1.96
p= 0.05
g=0.95
E=0.03
130,956 x 1.96% x 0.05 x 0.95

n =
0.03%2 x (130,956 — 1) + 1.96% x 0.05 x 0.95

23,896.33
©118.04

n =202

3.8 Instrumentos
La calidad de una investigacidn no depende solamente de la seleccidn del esquema

adecuado de la metodologia, sino también del resultado de los instrumentos de medicidn
empleados para la recoleccidn de datos. Cada instrumento resulta adecuado para reunir ciertos
tipos de datos, por esta razon se empled distintos tipos de instrumentos para recoger la

informacién que permita hallar las descripciones especificas para validar el proyecto.
A continuacion, se describen los instrumentos utilizados para el presente estudio:

a) Entrevista a profundidad

Esta técnica tiene como objetivo realizar una entrevista personal no estructurada para
indagar de manera total a una sola persona para explorar, detallar y rastrear por medio de
preguntas la informacién mas relevante. Para la apertura de una escuela trilinglie se realizaron

varias entrevistas a profundidad para obtener informacion relevante sobre la factibilidad de abrir
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una escuela trilingie (mandarin-inglés-espafiol).

e En la embajada de Taiwén: En esta entrevista se captd informacién sobre el tema del
idioma mandarin y sobre las actividades que se estan desarrollando para promover la

cooperacion e intercambio cultural con Honduras.

e En la Secretaria de Educacién: Se entrevistd a la Secretaria General del Ministro de
Educacion, Lic. Gladis Sierra, quien nos brind6 informaciéon sobre el proceso de
implementacion de una escuela trilinglie en Honduras, cuales son los aspectos legales con
que se debe cumplir, las condiciones pedagdgicas que deben tener y sistema de educacion

que se quiere implementar.

e Se entrevistd a la directora del Instituto Trilinglie Liceo Japonés, Dra. Cristina Matsuura,
consultando sobre la trayectoria, dificultades y desafios enfrentados en el proceso de
crecimiento de la escuela. La escuela no estad constituida como una escuela trilingiie sino
como una escuela bilingie inglés y espafiol complementada con una clase de idioma japonés

para los alumnos.

b) Aplicacién de encuesta

La encuesta tiene una variedad de propdsitos y se pueden llevar a cabo de muchas
maneras dependiendo el tipo de metodologia que se va a emplear y los objetivos que se desean
alcanzar. Por medio de una encuesta se solicita informacion atreves de un cuestionario donde se
pretende describir un perfil estadistico de la poblacion al cual nos estamos dirigiendo y conocer

la aceptacion que se le da a el servicio que se desea brindar.

El objetivo de la encuesta es averiguar lo que los padres de familias piensan y exigen para
la educacion de sus hijos, y sus opiniones acerca del idioma mandarin con el fin de descubrir el

mercado meta de la escuela.
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Se puede ver la encuesta final en el Anexo 2.

c) Grupos Focales

Los grupos focales se basan en entrevistas colectivas y semiestructuradas que se realizan
con grupos con caracteristicas similares que pueden ir de 6 a 12 personas, con la guia un
moderador que se expresan de una forma libre y espontanea sobre algin tema en especifico.
Mediante esta técnica se puede obtener informacion relevante y especifica que muchas veces no

se pueden medir por medio de encuestas o entrevistas.

El objetivo del grupo focal fue obtener informaciones profundizada sobre el tema de
investigacion, mediante la discusion con nueve padres de familias seleccionados al azar, donde
se destacoO los diferentes criterios, punto vista sobre tema educaciéon de sus hijos y los factores

criticos que toman en cuenta al momento de elegir una escuela para sus hijos.

Se puede ver el resumen de grupo focal en el Anexo 3.

Procedimiento:

Encuestas: Se aplicaron encuestas de respuesta cerrada a manera de recabar datos precisos sobre
el tema de investigacién a los padres de familias. Se realiz6 una prueba piloto de la encuesta en
el foro de exposicion de productos / servicios hondurefios “Yo, Emprendedor” en santa Lucia,
con el objetivo de elucidar posibles errores en la redaccion de las preguntas, y de esa forma
corregir y detectar aspectos a mejorar.

La forma que se aplic6 fue mediante un instrumento de auto-aplicacion en el que se
entreg6 la encuesta a los padres de familias para que fuera completada sin presencia de los
investigadores. Las encuestas fueron aplicadas en los cursos de natacién de nifios en Cybex Sport

Center, parqueo de Pricemart, y por medio de Google docs.
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3.9 Fuentes de Informacion

3.9.1 Fuente primaria

Los instrumentos de medicion utilizados orientados a la recoleccion efectiva de
informacién del mercado meta. Las fuentes primarias de investigacion son las mas comunes que
ayudan a desarrollar la investigacion independiente del tema a desarrollarse. En este caso las

fuentes primarias utilizadas fueron:

e Entrevistas
e Encuestas
e Grupo focal

3.9.2 Fuente Secundaria

Se utilizaron fuentes de datos secundarias que corresponden a la informacion obtenida
como:
e Blogs
e Revistas
e Sitiosweb
e Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
Asi mismo, se utilizé el resultado de un estudio mercado en 2014, con un alcance
asociado al presente estudio, sobre la apertura de una escuela trilinglie (mandarin, inglés,
espafiol).

3.10 Limitantes:

Una de las principales limitantes para la investigacién fue la indisposicion de los
entrevistados de brindar informacion personal debido a la situacion de inseguridad del pais.
Mediante la aplicacion de encuesta piloto, se dio a conocer la poca posibilidad de obtener datos
de ingresos familiar, escuela donde estan los hijos, el nimero de teléfono y correo electrénico.
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El tiempo fue otro factor limitante ya que un estudio de factibilidad de apertura de una
escuela trilinglie se deben analizar muchos factores como ser estudio mercado, cuantificacion de
la oferta y demanda, analizar los factores legales, estudio técnico y financiero. Con el tiempo de

2.5 meses es muy corto para realizar en detalles cada uno de estos factores.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

El presente capitulo contiene el andlisis de los resultados obtenidos en la aplicacion de los
instrumentos de recoleccion de informacién, mediante el uso de estadisticos descriptivos.

4.1 Resultados de encuesta

Con el objetivo de determinar el interés de los padres de familia por una escuela trilingiie
(mandarin, inglés y espafiol), y la percepcidn, criterios, punto vista sobre tema educacion de sus
hijos y los factores criticos que toman en cuenta al momento de elegir una escuela para sus hijos.
Se procedi6 con la aplicacion de 202 encuestas a padres de familias de clase media alta y que
residen en la ciudad de Tegucigalpa. También se realizé un grupo focal, con 9 padres de familia
seleccionados al azar con el fin de obtener informacion a profundidad sobre el tema de

investigacion. Los resultados obtenidos se presentan a continuacion:

1. ¢Indique cuantos hijos tiene?

o
@2
3
94
@5
® masde5

Figura 5: Cantidad de hijos en edad escolar.
El tener pocos hijos es la tendencia actual de las parejas. Esto se evidencia en los resultados
obtenidos, sobre el namero de hijos que tienen los encuestados, y que se muestran en la figura 4,

el 47.5% tienen 1 hijo, 37.1% tiene 2 hijos, 13.4 % tienen 3 hijos, y 2% tienen mas de 4 hijos.
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En este tema, las opiniones de los padres de familias del grupo focal, van asociadas a la
educacion integral que debe existir entre la escuela y la familia, y que al tener pocos hijos la
atencién para ellos es mucho mas alta y cuidadosa. Por lo tanto, la interaccion de los padres de
familia con la escuela es més efectiva hoy en dia, en contraste con el pasado, en que los padres
tradicionalmente tenian una mayor cantidad de hijos, que se derivaban usualmente en una
atencién e interaccion mas baja hacia la educacion que sus hijos recibian en la escuela, relegando
en muchos este rol educativo Gnica mente a la escuela, dado el distanciamiento entre ambas
partes.

Finalmente, los padres de familia consideran, que en la actualidad puede existir una
mejor comunicacién e interaccidén entre la educacién que reciben en el seno familiar y la
educacion obtenida en la escuela, gracias a los avances tecnolégicos, permitiendo una educacién
integral y de calidad.

2. ¢En qué rango de edad estan sus hijos?

OaZ2 53 (26.2%)

3a5s 75 (37.1%)
6as 50 (24.8%)
9a11 48 (23.8%)
12a14
15 en adelante 27 (13.4%)
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 6: Rango de edades de los hijos de los encuestados.
En cuanto al rango de edades de los hijos de los encuestados, el 37.1% tienen una edad
entre 3 a 5 afios, 26.2% de 0 a 2 afios, 24.8% de 6 a 8, 23.8% de 9 a 11 afios, 14.4% de 12a 14,y

el 13.4% corresponde a hijos de 15 afios en adelante.
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La edad de los hijos de los encuestados es un factor crucial para determinar la demanda
futura del proyecto. Ya que es conviene para un proyecto de este tipo, contar con nifios de edades
entre 0 a 5 afios, debido a que en una escuela con nuevo idioma hay que iniciar con el nivel
prebésico (de nursery hasta primer grado). Si se pretende ejecutar este negocio en los proximos 2
afios, los nifios que entran como posibles candidatos a asistir a esta escuela, son los de 0 a 5 afios,
lo cual son 128 nifios, representa el 63.4% de los 202 encuestados. Sin embargo, se debe
cuantificar la cantidad mediante un andlisis cruzado con los intereses de los padres de familias
para matricular a sus hijos en una escuela trilinglie (mandarin, ingles espafiol). Los nifios en edad
de 6 afios en adelante son posibles candidatos de cursos de mandarin extracurriculares, lo cual
son 154 nifos, representan el 76.2% de los 202 encuestados. No obstante, hay que cuantificar
esta cantidad mediante un analisis cruzado con intereses de los padres de familias que no estan
dispuestos a cambiar sus hijos de escuela, pero que les gustaria que sus hijos recibieran el curso
del idioma mandarin como actividad extracurricular.

3. ¢ Qué factores consideraria importantes al matricular a su hijo (a) en una escuela?

I Muy importante [l importante Moderadamente importante [l De pocaimportancia [l Sin importancia
196
180 174
167
144
120 —
(=11
B0 =
29 75
0 & & 2 & =
Calidad de educacitn Idiomas Vialores morales y culturales Metodo ensefianza Precio

Figura 7a: Factores criticos que los padres consideran para seleccionar una escuela para sus

hijos.
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B Muy Importanie [ impordante Moderadamente imporiante Il De pocaimporancia [l Sin importancia

145 141
120
105
as 50
) g 3 10

Ubicacion Religion Actividades extracumiculares  Ensefianza acreditada  Uso de tecnologia modema

Figura 7b: Factores criticos que los padres consideran para seleccionar una escuela para sus
hijos.

La calidad de educacién es un factor critico y el de mayor peso para los padres de familia
en general, al momento de elegir una escuela para sus hijos. De los 202 encuestados, 196
consideran que es un factor muy importante y 6 encuestados consideran que es importante.

El factor en segundo lugar en importancia, se le atribuye a los valores morales y
culturales, para 174 (86.1%) encuestados es un factor muy importante, 25 (12.4%) encuestados
consideran que es importante y 2 (1%) encuestados consideran que es moderadamente
importante. En este punto, para la mayoria de los participantes del grupo focal, una escuela de
calidad no se concentra Unicamente en la parte académica, sino que también se enfocan en la
parte emocional y valores de los nifios. Asi, consideran que las maestras de una escuela deben ser
capaces de identificar cuando un nifio esta triste o en problema emocional, asi como la aplicacion
de diferentes métodos de ensefianza con tecnologias modernas que estimulen el aprendizaje, la

creatividad y que puedan transmitir confianza y ayudar a los nifios.

46



El tercer lugar en importancia corresponde al factor de los idiomas, seguido del método
de ensefianza, ensefianza acreditada, y el uso de tecnologia moderna. Observarse en las figuras
6a y 6b, la similitud en la importancia de los diferentes factores que los padres consideran al
momento de elegir una escuela. Los participantes del grupo focal consideran en este aspecto, que
una escuela de calidad tiene que tener maestras bien preparadas y con vocacién de ensefianza,
para que puedan estimular y dar carifio a los estudiantes, de manera que esto ayude a formar y
mejorar en diferentes aspectos a los nifios. El proceso de aprendizaje se debe desarrollarse en el
horario de clases de la escuela, para que puedan desarrollar la mayoria de sus actividades en la
misma, y cuando lleguen a sus casas puedan seguir con una carga leve de trabajo, que les permita
llevar a cabo otras actividades familiares y sociales.

El cuarto lugar en importancia corresponde a los factores como ser: precio, ubicacidn,
actividades extracurriculares y religion. Es sorprendente, que el factor precio no es primordial
sobre los demés factores para los 202 encuestados, 123 (60.9%) consideran que es un factor muy
importante, 66 (32.7%) consideran que es importante, y 13 (6.4%) consideran es moderadamente
importante. Asociando las opiniones obtenidas de los participantes del grupo focal, el factor
religion, es primordial para algunos padres, otros consideran importante que haya una clase de
religion en la escuela que permita a los nifios un aprendizaje general sobre aspectos religiosos,
pero no de una religién en particular, sino que ellos mismo puedan elegir cual religion seguiran
en un futuro. El factor infraestructura es muy importante, asi como la higiene de los bafios y de
todos los espacios de la escuela. Para algunos, la ubicacion también se considera importante,

considerandose que esté en ubicacion céntrica y en una zona segura.
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4. ;Cual considera es el idioma del futuro?

Mandarin 143 (70.8%)

Inglés 119 (58.9%)

Francés 22 (10.9%)
0 20 40 60 80 100 120 140

Figura 8: Idiomas que los encuestados consideran como idiomas del futuro.

Los encuestados consideran que los idiomas del futuro son el inglés y el mandarin, sin
embargo, para el 70.8% de los encuestados el mandarin tiene la mayor relevancia a futuro,
mientras que 58.9% de los padres consideran el idioma inglés como el idioma mas importante en
el futuro y para 10.9% de los encuestados es el francés. Los participantes del grupo focal
coinciden con que el mandarin y el inglés son lenguas méas importantes para la educacion de sus

hijos.

5. Cuales considera usted que son los beneficios de hablar idioma mandarin?
170 156
150
130 121
110

90
70

54 Otros

30
10 1 1

-10 Ventaja competitiva Negocios Aprendizaje cultural Despegue mercado Paises orientales
laboral internacionales asiatico primera potencia
econémica en poco
tiempo
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Figura 9: Beneficios de hablar el idioma mandarin.

Segun los resultados obtenidos (figura 8), 77.2% de los encuestados consideran que el
beneficio principal de hablar el idioma mandarin es para hacer negocios internacionales, 59.9%
consideran que es una ventaja competitiva laboral, 26.7% consideran que es para aprendizaje
cultural, otras 2 opiniones afiaden el beneficio dado el despegue del mercado asiatico y el
potencial econémico de los paises orientales en poco tiempo. Para los participantes de grupo
focal, el mandarin es uno de los idiomas necesarios en el futuro cercano para poder ser un

profesional competitivo y capacitado.

6. ¢En qué escuela tiene sus hijos?

@® Monolingie
@® Bilingie

& Trilinglie

g

Figura 10: Tipo de escuela en que estan los hijos de los encuestados.

La mayoria de los padres 95.5% tiene sus hijos en escuela bilingle, solamente 4.5% de
los encuestados tienen hijos en una escuela trilingiie. Este dato es congruente con los criterios de
inclusion para la muestra seleccionada, ya que se pretende de dirigir las encuestas a los padres de

familias de clase media en adelante.
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7. ¢Usted estaria dispuesto a cambiar a sus hijos de escuela?

® si

43.6% ® No

& No, pero me gustaria que mi(s) hijo(s)

tomaran curso de mandarin como
actividad extracurricular.

® Talvez

Figura 11: Disposicion sobre cambio de escuela.

En la figura 11, se muestra que 45.0% de los padres estan dispuestos de cambiar de
escuela a sus hijos, 43.6 % son padres que no estan dispuestos de cambiar escuela a sus hijos,
pero le gustarian que sus hijos tomaran curso de mandarin como actividad extracurricular, y 10.9

% de los padres no estarian dispuestos de cambiar a sus hijos de escuela.

No, pero curso
mandarin si
43.6%

15 en adelante

5.6%

Figura 12: Analisis cruzado sobre el interés de los padres para que sus hijos tomaran curso

mandarin como actividad extracurricular segun rango de edad.
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En la figura 12, se pretende cruzar los 43.6% encuestados a quienes les gustaria que sus
hijos pudieran tomar cursos mandarin como actividad extracurricular detallado segun el rango de
edades de sus hijos. Los nifios en edad de 3 a 5 afios representan el porcentaje mas alto (10.6%),
los nifios de 6 a 8 afios representan el 8.9%, en seguida estan los nifios de 7 a 1lafios (7.8%), de
0 a 2 afios (5.6%), luego estan los nifios de 12 a 14 afios (5%) y por Gltimo los de 15 afios en
adelante que representan un 5.6%.

Segun los expertos en idiomas, la edad ideal para aprender un segundo idioma es entre
los 3 a 12 afios, con lo cual los padres con hijos en este rango de edad tienen mayores intereses
para que sus hijos aprendan el mandarin, ya que en esta edad tienen menos carga de tareas
después de clases. Cabe mencionar que localmente la percepcion general de las personas es que
el idioma mandarin es dificil de aprender, pero en realidad no es dificil como el inglés y el
espafiol, ya que el verbo siempre se coloca en infinitivo, con un articulo delante para indicar la
persona, no existe conjugacion de verbos en pasado y futuro. Si quiere hablar en futuro,
solamente hay que agregar la palabra “mafiana”, y si quiere decir algo en pasado solamente hay
que agregar, por ejemplo, las palabras “ayer”, “hace 2 semanas” etc. Las palabras en mandarin
son muy cortas y tienen un orden fijo entre las frases. No obstante, si presenta algunas
dificultades para escribir al principio, pero cuando ya maneja el alfabeto mandarin, ya no es

complicado.
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8. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar de mensualidad sin transporte en una escuela trilingte?
@ L.6,000.00 - L.8,000.00

@ L. 8,000.00 - L.10,000.00
@ L.10,000.00-L.12,000.00

/ @ L.12,000.00- L.14,000.00

Figura 13: Disposicion de pago mensual sin transporte en una escuela trilingie.

Segun los resultados obtenidos (figura 12), 71.8% de los padres estarian dispuestos a
pagar una mensualidad sin transporte en una escuela trilinglie a un rango de precio de L.6,000.00
a L.8,000.00, el 21.3%en un rango de precio de L.8,000.00 a L.10,000.00. El 4% estarian
dispuestos de pagar un rango de L.10,000.00 a L.12,000.00, y el 3% estan dispuesto de pagar de
L12,000.00 a L.14,000.00.

Considerando la opinidn de los participantes de grupo focal en la disposicién de pago
mensual sin transporte en una escuela trilinglie, ellos estarian dispuestos a pagar una
mensualidad sin transporte con un precio inicial de L. 4,000.00 para comenzar con el nivel
prebasico. Esto corresponde al precio promedio de la mensualidad de los nifios de nursery en la
mayoria de las escuelas bilingiie prestigiosas de Tegucigalpa, como la Pinares, Elvel School, La

Estancia, Del Campo, Magic Castle entre otras.
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9. ¢(Matricularia a su hijo (a) en una escuela trilingiie mandarin, inglés y espafiol?
@ si
® No
O Talvez

Figura 14: Disposicion de matricular a sus hijos en una escuela trilingie.

Segun los datos obtenidos (figura 13), 72.3% de los padres tienen disposicion de
matricular a sus hijos en una escuela trilingue (mandarin, inglés, espafiol), mientras el 25.2% no
estan seguros de si matricularian a sus hijos o no, el 2.5% definitivamente no matricularia a sus

hijos en dicha escuela.

No, 2.5%

0 - 2 afios
i 11 nii
Ta I

Figura 15: Analisis cruzado sobre la disposicién de los padres de matricula a sus hijos en edad

de 0 a 5 afios en una escuela trilingtie (mandarin, inglés, espafiol).
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Tal como se menciond previamente en el andlisis de la figura 5, los nifios que entran
como posibles candidatos a asistir a esta nueva escuela, son los de 0 a 5 afios, los cuales son 128
nifios. Sin embargo, de los padres que respondieron que, si matricularian a sus hijos en esta
escuela, son 11 nifios en edades de 0 a 2 afios y 17 nifios con edad entre3 a 5 afios. En total son
28 nifios en edad de 0 a 5 afios que posiblemente podrian asistir a esta nueva escuela.
Cuantificando con base en el tamafio de la muestra, es una pequefia cantidad de nifios, pero
debido a la naturaleza de la industria de educativa, las nuevas escuelas siempre tienen poca

demanda inicial en comparacidn con las que tienen mayor antigliedad.
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4.2 Analisis comparacion de resultado de estudio de mercado: 2017 vs 2014
A continuacion, se presenta una comparacion con los resultados de estudio de mercado en 2014, realizada por la investigadora

Tran Ly y colaboradores, con la misma muestra de 202. Las encuestas fueron aplicadas en los centros comerciales como Mall

Multiplaza, Nova Center, City Mall, Metrdpolis.

2017: 2014:

(a2 33(262h)

Edadesdelosniiiosde cuestados

ER TH (31 1%)

bab 50 (24.8%)
gatl 15(234%)
1ald B (14.4%)
136n adeante A (134%)

(N R A R T
Figura 16: Rango de edades de los hijos de los encuestados (2017 vs 2014).

En los resultados del 2014, los nifios en rango de edad de 5 a 6 afios representan el mayor porcentaje (50%), ya que la encuesta
fue aplicada en persona. Por lo tanto, no se encuesto los padres con nifios mayores de 8 afios. Mientras que, en los resultados del 2017,

los nifios de 3 a 5 afios representan un porcentaje (37.1%). y existe un porcentaje importante de nifios mayores de 8 afios (51.5%).
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2017: 2014:

¢ Usted estaria dispuestoa cambiara suhijode
escuela?

ependedela
calidadde
educacion

®si

® No

& No, pero me gustaria que mi(s) hijo(s)
tomaran curso de mandarin como
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la escuelaactual
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9%

actividad extracurricular. No larelicié
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@ Talvez 9%
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Figura 17: Disposicion de cambiar a sus hijos de escuela (2017 vs 2014).

Segun resultado obtenido en 2014, los padres encuestados tenian una mayor disposicion de cambiar a sus hijos de escuela, el
75% tuvieron una respuesta afirmativa, mientras que, en resultados de 2017, esta disposicion bajo a un 45%. Sin embargo, un 43.6%
no estarian dispuesto de cambiar a sus hijos de escuela, pero demuestran un interés en cursos de mandarin como actividad

extracurricular para sus hijos.
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2017: 2014:

@ 1.6,000.00 - L.8,000.00
@ L.8,000.00-L.10,000.00 6000.00- 7000.0:
[.10,000.00-L.12,000.00 7000.00 15,000

0
@ L 12,000.00- L.14,000.00 5000.00-

6,000.00
9%

Figura 18: Disposicion de pagar mensualidad sin transporte en una escuela trilingte (2017 vs 2014).

Segun los resultados del 2014, 58% de los padres estaban dispuestos de pagar la mensualidad de L.3,000.00 a L.4,000.00, y
22% dispuestos de pagar entre L.4,000.00 a L.5,000.00. En contraste con los resultados del 2017, en que el 71.8% de los encuestados
estarian dispuestos de pagar una mensualidad sin transporte en una escuela trilingiie en un rango entre L.6,000.00 a L.8,000.00, y
21.3% dispuestos de pagar en un rango de L.8,0000.00 a L.10,000.00. Comparando las disposiciones de pago en las encuestas del

2014y 2017, son méas favorables los resultados del 2017 para presente proyecto.
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2017: 2014:

®si
® No ;Matriculariaa su hijo(a) enunaescuela trilingiieMandarin  Esté satisfecha
O Tal vez Inglés, Espafiol? en escuela

Figura 19: Disposicion de matricular a sus hijos en una escuela trilinglie -mandarin, inglés, espafiol-(2017 vs 2014).

Segun los resultados del 2014, 98% de los encuestados estarian dispuestos de matricular a sus hijos en una escuela trilingtie
(mandarin, inglés, espafiol). En cambio, en los resultados del 2017, 72.3% de los encuestados afirman que estarian dispuestos de
matricular a sus hijos en esta escuela, 25.2% no estan muy seguros y 2.5% definitivamente no matricularian a sus hijos en esta escuela.

Desde el punto vista del mecanismo de recoleccion de datos por el encuestador, se evidencia que las encuestas del 2014 fueron
llenadas por los encuestadores haciéndoles preguntas directamente a los encuestados, pero de esta forma, las personas tienden
responder lo que el encuestador quiere escuchar. Por lo que la informacion puede tener un nivel de sesgo mas alto, que la informacion

obtenida
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con la técnica de aplicacion de la encuesta del 2017, la cual fue llenada y entregada por el mismo
encuestado en fisico, y en digital mediante formularios de Google docs. De esta forma la gente
tiende a ser mas sincera ya que la encuesta es llenada sin la presencia de un encuestador,
brinddndose asi informacion mas confiable.

4.3 Analisis de la demanda

El andlisis de la proyeccidn de la demanda es uno de los aspectos fundamentales del
estudio de mercado, ya que mediante el analisis de la demanda se pretende conocer la aceptacion
que puede tener el servicio de educacion que se ofrecera, conocer si la demanda estd dispuesta a
pagar la calidad del servicio de educacién que se pretende brindar.

En este proyecto se consideraron dos grupos para realizar la proyeccion de la demanda futura:
a) Los padres de familia que matricularian a sus en la escuela trilinglie (mandarin, inglés y
espafiol).
b) Los padres de familia que matricularian a sus hijos en el curso de mandarin como

actividad extracurricular.

4.3.1 Cuantificar la demanda de la clase escolar

La escuela trilinglie comienza con un nuevo idioma, el mandarin, por lo tanto, para el
primer afio de operacion se estarian aceptando los nifios de 2 a 5 afios para los niveles de
Nursery, Prekinder y Kinder de acuerdo a la ley que emite el Ministerio de Educacion para la
apertura de un day care center prebasico. La demanda se cuantific6 basada en datos estadisticos
proporcionado por INE (Anexo 4), y base datos 2012 de CEDLAS y el Banco Mundial sobre la
distribucion de los grupos sociales de Honduras (Anexo 5). Los calculos se muestran en el
cuadro 2: los nifios en edades de 0 — 4 afios de area urbana en Tegucigalpa son 116,961 nifios. A
continuacién, se multiplica por 1% de la poblacidn que corresponde a la clase alta, el resultado

obtenido es la demanda potencial para el proyecto que serian 1,170 nifios. Luego se multiplica
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esta cantidad por 72.30% de los padres de familia que estarian dispuestos de matricular a sus
hijos, el resultado es la demanda disponible para el proyecto (846 nifios), pretendiéndose cubrir

5% de esta cantidad, el resultado estimado para iniciar el primer afio escolar fue de 42 nifios.

Concepto Demanda
Poblacion en area urbana de Tegucigalpa 1,169,685
Nifios de 0 - 4 afios de area urbana en Tegucigalpa 116,961
Poblacidn de clase alta 1%

Total demanda potencial 1,170

Porcentaje de padres estan dispuesto de matricular sus

hijos 72.30%
Demanda disponible para el proyecto 846
Pretende de cubrir 5% 42

Cuadro 2: Cuantificarla demanda de clases escolares

Para estimar el porcentaje de crecimiento de clase escolar para los siguientes 5 afios, se
consideraron los siguientes elementos: tasa crecimiento poblacional de Honduras, 1.7% (Anexo
6), capacidad de ampliacion de la escuela, ademés se tomé en cuenta la naturaleza de la industria
educativa, para una escuela nueva la demanda es baja debido la incertidumbre de los padres de
familias para matricular a sus hijos en una nueva escuela. Sin embargo, después de un afio de
operacion se comienza a percibir la imagen de calidad y prestigio, esenciales para captar la
atencion de los padres de familias hacia la escuela y la demanda se incrementa de acuerdo a la
calidad y prestigio que va generando. Asi mismo, hay que resaltar la percepcion de los padres de
familia, de los cuales, 70.8% consideran que el idioma mandarin es importante en el futuro. Se

hizo una estimacion del crecimiento de 30% anual para la demanda escolar.

60



En el cuadro se muestra la distribucion de los niveles escolares para cada afio.

v' En el primer afio; se comenzara con nivel prebasico con 42 nifios

v" En el segundo afio; se abrira primer grado; con una cantidad de 55 nifios matriculados en
la escuela.

v' En el tercer afio; se abrird segundo grado, con un total de 71 nifios matriculados en la
escuela.

v" En el cuarto afio; se abrira tercer grado, con un total de 93 nifios matriculados en toda la
escuela.

v' En el quinto afio; se abrird cuarto grado, con un total de 121 nifios matriculados en la

escuela.

Se estima la demanda incrementa 30% cada afio.

Afio 1 (Nursery + Pre K + Kinder) 42
Afio 2 (Nursery + Pre K + Kinder+ Primer grado) 55
Afio 3 (Nursery + Pre K + Kinder+ Segundo grado) 71
Afio 4 (Nursery + Pre K + Kinder+ Tercer grado) 93
Afio 5 (Nursery + Pre K + Kinder+ Cuarto grado) 121

Cuadro 3: Proyeccion de la demanda de clases escolar en 5 afios

4.3.2 Cuantificar la demanda de curso mandarin

Como se menciona previamente en el analisis de resultado de encuesta, un 43.6% de padres de
familia no estarian dispuesto a cambiar a sus hijos de escuela, pero que si desean que sus hijos
tomen clases de mandarin como actividad extracurricular. Segin los expertos en idiomas, la edad
ideal para aprender un segundo idioma es entre los 3 a 12 afios, con lo cual los padres con hijos

en este rango de edad tienen mayores intereses para que sus hijos aprendan el mandarin, ya que
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en esta edad tienen menos carga de tareas después de clases. Se cuantificd la demanda de curso
de mandarin basada en datos estadistico de INE, y base datos 2012 de CEDLAS y el Banco
Mundial sobre la distribucion de los grupos sociales de Honduras, realizé el mismo proceso
como en la cuantificacion de clase escolar, considerando la poblacién econdmicamente activa de
clase media y alta que tienen nifios de 6- 17 afios, y el 43.60% de los padres que estan
interesados en curso de mandarin para sus hijos, el resultado de la estimacion para el primer afio
es 85 personas, la cual se muestra en el cuadro 4.

Elementos a considerar en la cuantificaciéon de la demanda futura de cursos de mandarin:

Concepto Demanda
Poblaci6n en éarea urbana de Tegucigalpa 1,169,685
Nifios de 6 -17 afios de area urbana en Tegucigalpa 283,387
Poblacion de clase media 12.80%
Poblacidn de clase alta 1%

Total demanda potencial 39,107

Porcentaje de padres estan interesada en curso mandarin para sus hijos | 43.60%

Demanda disponible para proyecto 17,051

Pretende cubrir 0.5% 85

Cuadro 4: Cuantificar la demanda de cursos de mandarin

Para la proyeccién de crecimiento anual de la demanda del curso de mandarin, se
tomaron en cuenta la capacidad instalada de la escuela y la importancia del idioma mandarin
segun la percepcién de los padres de familia, la cual es que el 70.8% que el idioma mandarin es
el idioma del futuro. Se hizo una estimacién de 30% de crecimiento anual para cursos de

mandarin, la cual se muestra en el cuadro 5.
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Proyeccion de la demanda de curso mandarin en 5 afios
Se estima la demanda incrementa 30% cada afio
Afio 1 85
Afio 2 111
Afio 3 144
Afio 4 187
Afo 5 243

Cuadro 5: Proyeccion de la demanda de curso mandarin en 5 afios
Esto genera una ventaja para la escuela ya que por medio de los cursos de mandarin se puede
incrementar el interés de las personas por entrar a la escuela y puede aumentar la demanda

futura.

4.4 Analisis de la Oferta

En Honduras, las ofertas de las escuelas privadas van en aumento cada afio, en especial
las escuelas bilingues, ya que el idioma inglés se ha implementado como segunda legua en las
escuelas del pais. Por tanto, una nueva escuela como esta debe tener la capacidad para cumplir
con las exigencias del mercado de los servicios educativos, y en especial por ser una escuela que
ensefiaran el idioma mandarin y un método de ensefianza asiatico.

En el cuadro 6 se muestra el andlisis de la oferta que se realizé en base a la demanda
proyectada, para conocer el nimero de aulas que se tendra y la capacidad de alumnos en cada

aula.
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Anélisis de la Oferta
Demanda Alumnos por cada

Afio Proyectada Aulas aula

Afio 1 42 3 14

Afio 2 55 4 14

Afio 3 71 5 14

Afio 4 93 6 15

Afio 5 121 7 17

Cuadro 6: Analisis de la Oferta

v' En el primer afio se tendran 3 aulas con capacidad de 14 alumnos.

v" En el segundo afio se tendran 4 aulas con la capacidad de 14 alumnos.

v' El tercer afio se tendran 5 aulas con la capacidad de 14 alumnos.

v' El cuarto afio se tendran 6 aulas con la capacidad de 15 alumnos.

v' El quinto afio de tendran 7 aulas con la capacidad de 17 alumnos por aula.

4.5 Analisis de la Precio

Para este analisis se realizd un “benchmarking” de las escuelas y day care centers mas

reconocidos de la ciudad de Tegucigalpa.

4.5.1 Benchmarking

Para determinar el rango de precios de las escuelas bilinglies de mayor prestigio en

Tegucigalpa, se realizd un andlisis comparativo el cual se muestra en el cuadro 7, y con esta

informacién se realizé el “marketing mix” para ofrecer el mejor precio y calidad de servicio del

mercado.
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Cantidad de N° de
Nolrzrjsk‘):{]eeijae I3 Mensualidad Matricula nifios por Maestros Metodologia / estimulacion temprana
aula por aula
Liceo L.9000 - L.11000
~ | L.5.050-L.7000 | (Matricula: L5,000 +
H\(])ngr:g?o (incluir seguro) |  libro de alquiler: i i Glern Dormen
P L.4,000)
Escuela L.10,500 — L..200,000 (una vez i i i
Americana L.14,500 por familia)
: L.14,950 (L.5850
Megic L5200 | +L.9100) libros de i i i
alquiler
Solo alquiler de Plzlerllggrdega/
Elvel School | L.5150-L.7,350 | libro: .9,100 - Pri rad 2 -
L.13,750.00 e
L.20,276 (matricula:
Liceo L.8,238,
Franco L.8,000-L11,000 libros:L.2600, - - -
seguro medico:
L1,200)
L.8,700.00 De2a3
Mayan + 1,800 Se trabaja con un programa integrado con
School transporte 115,000.00 m%‘isastéos 18 alurmnos estandares internacionales llamado Renweb
1.10,500.00
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L.38,000.00 0 los
padres pueden dar

Estancia L.8,000.00 unabonoaltopara | 3maestros | 15alumnos -
School
que las
mensualidades bajen
Método de ensefianza constructivo:
Arroyos L.6,000.00 10,000 3maestros | 25 alumnos aprender-haciendo
Programa de estimulacion temprana
complementado con una educacion bilinglie
con estandares de la mas alta calidad. Los
nifios pueden disfrutar de actividades extra-
H curriculares como Tae-Kwon-Do, Ballet,
Fgﬁgg’ - - - - Pintura, Musica, Deportes, Teatro, y mas. La
Preschool exploracion 'y juego forman parte

fundamental del ambiente y método de
ensefianza en Happy Faces, incluyendo el
aprendizaje a través de tecnologia de punta
para nifios pequerios.

Cuadro 7: Benchmarking
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Analizando el benchmarking se determin6 que los nifios en nivel prebasico tienen una
atencion mas cuidadosa donde aprenden desarrollar habilidades en diferentes aéreas y donde
tener el inglés como un segundo idioma es parte de su educacion y formacién. Por lo tanto, el
nivel prebésico es crucial para el aprendizaje del nifio.

De esta forma se pretende tomar las mejores técnicas y métodos del curriculo béasico
nacional para adaptarlos al sistema de educacién asiatico que brindard la escuela trilingie
(mandarin, inglés y espafiol), para que los nifios puedan aprender habilidades, la ensefianza de
valores morales, culturales, respeto de las jerarquias, sacrificio por las metas personales y sobre
todo la independencia de realizar cada meta o tarea que se le asigne. Es por eso que en cada aula
de clase se tienen de 2 a 3 maestras por cada grado para cuidar de los nifios.

La mayoria de las escuelas bilinglies que se encuentras en Tegucigalpa, tratan de cuidar
el desarrollo emocional y habilidades del nifio. No se descuida, el fomento de los valores, pero
no se tienen tan arraigados en el sistema de ensefianza. Por lo general en las escuelas se maneja
un horario estandar donde dan la oportunidad de mantener al nifio ocupado en sus clases. Con
horarios de 7:00 a.m- a 3:00 p.m.

Para determinar el precio de la escuela trilinge (mandarin, inglés y espafol), se
determino en base de la comparacion de precio de la competencia de las escuelas bilinglies méas

reconocidas de Tegucigalpa, la cuales se muestran en cuadro 7a.
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Nombre de la Escuela Mensualidad Matricula

. . L.5.050 —L.7000 L.9000 - L.11000 (Matricula:
Liceo Hondurefio . . . o
Japonés (incluir seguro) L5,000 + libro de alquiles:
L4,000)

Escuela Americana L.10,500 — L.14,500 L.200,000 ( una vez por familia)

L.14,950 (L.5850 +L..9100) libro

MagicCastle L.5,200 .
arquiler
Solo alquiler de libro:
Elvel School L.5150-L.7,350 L9.100 - L13,750.00
L.20,276 (matricula: L.8,238,
Liceo Franco L.8,000-L11,000 libros:L.2600, seguro médico:
L1,200)
L8,700.00
+ 1,800 transporte
Mayan School 1.10.500.00 L15,000.00

L.38,000.00 o los padres pueden
Estancia School L8,000.00 dar un abono alto para que las
mensualidades bajen

Arroyos L6,000.00 10,000

Cuadro 7a: Comparacidn de precios de las escuelas en Tegucigalpa

4.5.2 Determinacion del precio

Precio Sell Out: Es el precio promedio de venta de un servicio o producto que se
encuentra en el mercado.

Con base en el cuadro 7a se determind el precio “Sell out”, la cual se determiné los
precios base o promedio en que rondan las matriculas y mensualidades en el mercado de
servicios educativos de los colegios bilinglies mas reconocidos de Tegucigalpa. También se basa
en los resultados de la encuesta muestran que 71.8% de los padres de familias estan dispuesto a

pagar para una escuela trilinglle en un rango de precio de L.6,000.00 a L.8,000.00, asi se
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determin6 los precios de la escuela trilinglie (mandarin, inglés y espafiol) en el cuadro 9,

afiadiendo los costos que genera implementar la escuela.

Precio Sell out Mensualidad Matricula
Promedio de precios en el Mercado de

o ) L69,550.00 L312,976.00
servicios Educativos
Precio Base en el mercado L8,693.75 L39,122.00
Precio Sell out mixto L47,815.75

Cuadro 8: Precio Sell out

Se estima que el precio incremente 10% por grado durante la educacion prebasica, ya que

en este nivel de educacion requiere la atencién mas cuidadosa y alta interaccion entre la escuela

y los padres de familia. Se estima un incremento de 4% del nivel uno hasta nivel 12, de acuerdo

con la tasa inflacion promedio aproximada en préximo 5 afios.

Andlisis de Precios de la escuela

Grado Matricula Mensualidad

Nursery L. 5,000.00 L. 6,000.00

Pre kinder L. 6,000.00 L. 6,600.00

Kinder L. 7,000.00 L. 7,260.00
1 L. 8,000.00 L. 7,550.40
2 L. 9,000.00 L.7,852.42
3 L. 10,000.00 L. 8,166.51
4 L. 11,000.00 L. 8,493.17
5 L.12,000.00 L. 8,832.90
6 L. 13,000.00 L.9,186.22
7 L. 14,000.00 L. 9,553.66
8 L. 15,000.00 L.9,935.81
9 L. 16,000.00 L. 10,333.24
10 L.17,000.00 L. 10,746.57
11 L. 18,000.00 L.11,176.44
12 L. 19,000.00 L.11,623.49

Cursos de Mandarin L.1,000.00 L. 3,000.00

Cuadro 9: Anélisis de Precios de la escuela trilingtie (mandarin, inglés, espafiol)
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La proyeccion de inflacion segin Banco Central de Honduras (BCH) se muestra en

cuadro 9, y los precios proyectada en 5 afios segun las tasas de inflacién se muestra en el cuadro

10.

Inflacion Proyectada
Afio | (2017) | Afo Il (2018) | Afio 111 (2019) | Afio IV (2020) | Afio V (2021) | Promedio

5.60% 5.70% 5.80% 5.85% 5.74% 5.74%

Cuadro 10: Inflacién Proyectada

Precio segln proyeccion de inflacion

Matricula Mensualidad

Grado Afio 2 ano 3 afo 4 ano 5 Afio 2 ano 3 ano 4 Afio 5
Nursery |L 528500 |L  5591.53 |L 591863 |L 6,258.22 (L. 6,342.00|L. 6,709.84 | L. 7,102.36 |L. 7,509.86
Prekinder | L. 6,342.00 |L.  6,709.84 | L. 7,102.36 [L. 7,509.86 [ L. 6,976.20 | L. 7,380.82 | L. 7,812.60 | L. 8,260.85
Kinder L. 739.00|L 782814 |L 8286.09(L 876L50(L 7,673.82|L 8118.90|L 8593.86|L 9,086.93
Primer Grad| L.  8,456.00 | L.  8,464.00 | L. 8468.00 L. 8459.00 (L. 7,980.77|L 7,988.32|L 799210 |L 798360
segudo grado L. 9522.00|L 952650 (L 9516.38 L. 830786 L 831L78|L 8302.95
tercergrado| L. 10,585.00 [ L. 10,573.75 L. 8,990.02|L 8980.47
Cuarto grado 11,631.13 8,980.47
Cursosde M L. 1057.00{L  111831]L 118373|L 125064 |L 3171.00|L 3354.92|L 3551.18|L 375493

Cuadro 11: Precios segun proyeccion de inflacion para 5 afios.

4.6 Marketing Mix de servicio

4.6.1 Producto

En esta etapa que es la primera del marketing mix y la mas importante donde se detalla el

servicio especifico que se va a ofrecer. Se conoceran las caracteristicas que tendra el servicio

educativo de la escuela trilingiie (mandarian, inglés y espafiol). Por ser un servicio educativo, se

debe de regir por el Curriculo Nacional Basico menor de 4 afios para el plan de nivel prebasico

que estipula el Ministerio de Educacion de Honduras.

4.6.2 Atributos del servicio
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Los atributos mas importantes del servicio de educacion, se obtuvieron de los resultados
de la encuesta, donde a cada uno se le asigné una valoracién de importancia y el cual nos ayuda a

definir las caracteristicas basicas y deferenciales del servicio que se ofrecera.

Atributos del servicio Valoracion

Calidad de Educacion

Valores morales y culturales

Idiomas

Método de la Ensefianza

Uso de las tecnologia

O OB W N (-

Actividades Extracurriculares

Cuadro 12: Atributos del servicio

4.6.3 Caracteristica basica

La escuela contara con las caracteristicas basicas que se ofrecen actualmente las escuelas
bilingues, Segun el curriculo Nacional Basico de Honduras el nivel prebasico se encuentra regido
en estas tres aéreas:

a) Area de Desarrollo Personal Social: Favorece el desenvolvimiento de habilidades
perceptivas y motoras a través del desarrollo de las habilidades y destrezas de las areas
motora gruesa, socioemocional, habitos.

b) Area de Desarrollo Relacion con el Entorno: Propicia el conocimiento objetivo y
analitico del entorno social y natural, a través del desarrollo de las habilidades y destrezas
de las areas cognoscitivas y de motora fina.

¢) Area de Desarrollo Comunicacién y Representacion: Estimula el desarrollo de las
diferentes formas de comunicacion a través de las habilidades y destrezas del area de

comunicacién y lenguaje.
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La escuela contara con estas tres areas especificas que estan regidas bajo la ley de la

secretaria de educacion. Estos servicios se estardn ofreciendo en las tres primeras etapas del nivel

prebésico: Nursery, Prekinder y Kinder.

v

a)

b)

b)

b)

Nursery:

Método de estimulacion temprana, complementada con 3 idiomas, el principal el
mandarin, con una ensefianza de alta calidad.

Dos maestras por cada grado, donde la maestra de base serd extranjera especialista en
educacion prebésica y dos maestras asistentes.

La capacidad por cada aula sera de 14 nifios.

Prekinder:

Método de exploracion, complementada con 3 idiomas, el principal el mandarin, con una
ensefianza de alta calidad.

Dos maestras por cada grado, donde la maestra de base serd extranjera especialista en
educacion prebésica y dos maestras asistentes.

La capacidad por cada aula serad de 14 nifios.

Kinder:

Método de exploracién complementada con 3 idiomas, el principal el mandarin, con una
ensefianza de alta calidad.

Dos maestras por cada grado, donde la maestra de base serd extranjera, especialista en
educacion prebésica y dos maestras de asistentes.

La capacidad por cada aula sera de 14 nifios.

El tiempo académico segun el resultado de la encuesta en que los padres de familia

prefieren para sus hijos sera:
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v Tiempo académico anglosajon: que comprende el afio académico de agosto a junio.

v' Clases extracurriculares: Se ofrecerdn clases extracurriculares para los nifios
después de su jornada de clases que ayudaran al desarrollo de su habilidad y en el
aprendizaje de nuevos conocimientos.

e Talleres de arte y creatividad
e Deportes

e Refuerzos extras de clases de materias basicas: tendran un costo adicional.
4.6.4 Caracteristicas diferenciales

La caracteristica de diferenciacién principal de este sistema educativo que brindara la
escuela trilingle, partio de la determinacién de los objetivos del proyecto y del analisis de las
encuentras realizadas en este estudio.

a) Elidioma mandarin como primera lengua de aprendizaje.

Es una escuela Unica en su categoria, que pretende ensefiar el idioma mandarin; ya que es
considerado como un idioma del futuro, debido a que China ha crecido y sigue creciendo como
una de las principales potencias del mundo, generando oportunidades académicas,
interculturales, negocios internacionales y laborales. Formando profesionales competitivos y
capacitados.

b) Modelo educativo asiatico.

Estd basado en un método de ensefianza asidtico establecido especificamente en la educacion
moral de Confucio sus principios consisten en: EIl respeto de las jerarquias sociales y en el
sacrificio de los intereses individuales en nombre de los intereses colectivos. Se educa a los nifios
a identificarse con la pertenencia y el respeto justicia, y respeto a la jerarquia: 1. el emperador o
gobernante y el stbdito, 2. entre el padre y el hijo, 3. entre el marido y la mujer, 4. entre el

hermano mayor y el menor, 5. entre los amigos.
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Los valores morales y culturales serdn muy marcados en este modelo asidtico donde se le
ensefiara al nifio desde el nivel prebasico y por medio de la estimulacién temprana, la
independencia para hacer las cosas de una forma ética y moral en la vida personal y profesional.
Esto durante el desarrollo de toda su etapa académica para que puedan cumplir con: la
moralidad, deber y comunidad. Aportando la construcciéon de un mejor pais en todos los
aspectos, econémico, politico y cultural por medio de un aprendizaje integral de valores y
desarrollo de habilidades. Esto ligado a una fuerte comunicacion con los padres de familia que
por medio de la educacion de sus hijos se pretende transmitir este tipo de método y ensefianza a
ellos para la contribucion del trabajo y apoyo en casa para cada nifio.

c) Cursos de Idioma Mandarin

Segun los expertos en idiomas, la edad ideal para aprender un segundo idioma es entre
los 3 a 12 afios, localmente la percepcion general de las personas es que el idioma mandarin es
dificil de aprender, pero en realidad no es dificil como el inglés y el espafiol, ya que el verbo
siempre se coloca en infinitivo, con un articulo delante para indicar la persona, no existe
conjugacion de verbos en pasado y futuro. Si se quiere hablar en futuro, solamente hay que
agregar la palabra “mafiana”, y si quiere decir algo en pasado solamente hay que agregar, por
ejemplo, las palabras “ayer”, “hace 2 semanas” etc. Las palabras en mandarin son muy cortas y
tienen un orden fijo entre las frases. No obstante, si presenta algunas dificultades para escribir al
principio, pero cuando ya maneja el alfabeto mandarin, ya no es complicado.

Se ofreceran clases del idioma mandarin, como primer objetivo para los padres de familia
que desean aprender este idioma como una necesidad para que puedan ir de la mano en la

formacién académica de sus hijos con el apoyo en sus estudios.
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e Se ofreceran clases de mandarin para los padres de familia que deseen matriculas a sus
hijos como actividades extracurriculares; aprendiendo un idioma.

e Se ofreceran clases de idioma mandarin para personas interesadas en aprender el idioma
y cultura asiatica.

d) Calidad de Educacion
Con los maéas altos estdndares y personal altamente calificado, extranjero para el

aprendizaje de los nifios.

4.6.5 Precio

El precio es el valor que tendrd el servicio educativo que se estard ofreciendo, se
determin6 en base a un andlisis de precio de la competencia de las escuelas bilingiie mas
conocido de Tegucigalpa.

4.5.5.1 Estrategia de precios de prestigio

La estrategia que utilizaremos es una estrategia basada en precios de prestigio, ya que
segun el resultado que se obtuvieron sobre los atributos del servicio, la calidad en educacién es
lo que mas valoran los padres de familia y no tienen condicién de pago para este tipo de
productos. Este tipo de estrategias se utiliza cuando hay un pequefio segmento en el mercado que
son conscientes de la calidad y prestigio del servicio que han adquirido, cuando no hay un
competidor directo o que sea proximo a salir y cuando los precios con el tiempo se mantienen
por encima del precio inicial.

4.5.5.2 Politica Comercial

Politica Comercial con el fin de proporcionar la calidad que nuestros clientes merecen se
establece la siguiente, para poder regir las relaciones comerciales entre y con los padres de
familia, los padres de familia que estén interesados en matricular a sus hijos en las escuelas
llenaran un formulario, sera entregado fisico o electronico. Este con el fin de poder cumplir con

las bases de datos adecuadas de cada padre de familia interesado.
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Previo a llenar el formulario, se les llamara para agendar una cita lo mas proximo posible
para que puedan conocer las instalaciones, métodos de aprendizajes, beneficios y ventajas,
fundamento de valores y cultura, introduccién de la importancia del idioma mandarin, inversion,
planes de financiamiento de la escuela, con el cual se logre tener la garantia de pago en el tiempo
estipulado. También se les dara a conocer el costo de los intereses 0 multas por pagos fuera del
tiempo estipulado, evitindose asi conflictos de interés en el futuro, en que se pudiera ver
involucrada la escuela afectando su economia y prestigio. Dentro de esta politica comercial,
también se establecera un rango de porcentaje de descuento para las familias que tengan més de
dos hijos matriculados en la escuela.

4.6.6 Plaza

El canal de distribucién que se utilizara es directo: Escuela — Padre de Familia, no habra
intermediarios, ya que el padre de familia, en este caso que es el cliente llegara a las
instalaciones de la escuela a conocer el lugar donde directamente se les brindara el servicio. Es
por eso que debemos de considerar y tomar en cuenta la politica comercial, ya que este hara que
al lugar lleguen los clientes y conocer las instalaciones donde estara la escuela. La escuela busca
obtener una estrategia de liderazgo que le permita dominar el mercado en esta categoria con el
idioma mandarin, por medio del prestigio y calidad obtenida mediante una estrategia com petitiva
que consiste en una participacion en el mercado de servicios educativos fuertes y diferenciados.

4.6.7 Persona

La escuela tendrd un personal altamente capacitado, como ser maestras extranjeras
especializadas en la ensefianza del idioma mandarin. Quienes vendran directamente desde
Taiwan a impartir las clases. El personal y talento humano de la escuela es lo que representa el
prestigio de la escuela para brindar una educacién de alta calidad, tomando en cuenta que el

modelo educativo esta regido por la filosofia de Confusion. De esto dependera el éxito de
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crecimiento que tendra la escuela respetando las politicas internas y externas que la escuela
dictamine para llevar un desarrollo organizacional orientado al nifio y al padre de familia. Todo
esto considerando que hoy en dia cada cliente busca calidad, excelencia y personalizacion al
recibir un servicio que ellos estén pagando.

4.6.8 Procesos

Se deben conocer los procesos para aplicar y desarrollar cada uno de los cursos que estan
regidos por el curriculo nacional basico que emite la secretaria de educacién, el proceso sera la
planificacion que cada maestra le dé, al grado de acuerdo a las areas que la ley menciona cubrir,
tomando en cuenta el tiempo académico anglosajon de agosto a junio, considerando los dias
festivos y las actividades que la escuela desarrollara.

4.6.9 Promociony publicidad

El objetivo principal de promocion y publicidad es promover la escuela y sus servicios
educativos, la cual estara dirigida directamente al padre de familia que es el consumidor final,
que son los padres con nifios en edad escolar de 3 a 5 afios segun el resultado de la aplicacion de
la encuesta con un 37.1%

4.5.9.1 Ciclo de vida del Producto

Introduccion Crecimiento Madurez Decadencia
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Figura 20: Ciclo de vida del producto

La escuela por ser nueva en el mercado y ser Unica en su categoria, debido a la ensefianza
del idioma mandarin con primera lengua, es un servicio educativo que se encuentra en la etapa
de introduccion en el mercado. Se deben considerar una estrategia que ayude a impactar y
penetrar el mercado de una forma rapida, con credibilidad educativa y con un prestigio a corto
plazo. Un aspecto de mucha importancia a considerar es la promocion y publicidad que se hara
sobre el servicio educativo, ya que este debe de cumplir con los atributos y necesidades que los
padres de familia toman en cuenta al momento de matricular a su hijo en una escuela.

Los medios que pueden utilizarse para la publicidad del colegio, son: la television por
medio de mensajes en programas que tengan mas afluencia de puablico del cable local porque
atraer la atencion de las personas que desean un servicio educativo, que evidencie aspectos
académicos, sociales y culturales. Asi también en la publicidad en radios locales, vallas o0 mantas
en sitios estratégicos para una mejor visibilidad y afluencia de personas. También se repartiran
volantes que capten la atencion de muchas personas, porque van de mano en mano, y en los
periédicos nacionales.
4.5.9.2 Diferenciacién y posicionamiento

Para entrar al mercado ofreciendo un servicio educativo nuevo en su categoria, se usara la
estrategia de diferenciacidn y posicionamiento. Se basa en los atributos que el servicio educativo
ofrece, en este caso la diferenciacién es: el idioma mandarin y el método educativo asiatico, que
lo hace Unico en su categoria ya que no existe en Tegucigalpa una escuela donde se ensefie el
mandarin como primera lengua. Hay que enfatizar que el idioma mandarin es considerado como
una ventaja competitiva en el mundo actual y dan la oportunidad de crear negocios

internacionales.
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En la actualidad el idioma mandarin es considerado el idioma del futuro, con una aceptacion la
encuesta aplicada de 70.8% seguido del idioma inglés.
Posicionarse como una escuela de prestigio en este idioma.

4.5.9.3 Alianzas

Se realizara una alianza con la embajada de Taiwan que ayudara a fortalecer el prestigio
de la escuela, la escuela sera una escuela con fines de lucro, pero la alianza hard énfasis en el
método educativo asiatico, la ensefianza del idioma mandarin y su cultura. Consistird en tener
informacion de la escuela dentro de la embajada de Taiwan que nos ayudara a ser recomendada
directamente por la diplomacia de este pais, dando apertura para fortalecer y expandir este
idioma. Otro beneficio de esta alianza serd conseguir la certificacion de Taiwan en la ensefianza
de la escuela, becas a nifios con alto indice académico y escasos recursos en la escuela y
Conseguir maestras voluntarias por medio de la embajada de Taiwan que den clases en la
escuela.

Otra alianza que se hara es con la Asociacién China en Honduras, la cual ayudara a
realizar una publicidad de boca a boca, para dar a conocer la escuela y dar la oportunidad a estos
extranjeros de no perder su cultura, idioma y valores.

4.5.9.4 Promocién y publicidad
La escuela contara con ciertos paquetes que ofrecerd a las familias que decidan matricular

a sus hijos en la escuela trilingte:

Paquete Beneficio Descuento

30% si se matriculan los dos padres de
Padres de familia Cursos de idioma mandarin familia

Hermanos Curso de idioma mandarin 20% si se matricula un hermano de alumno

2 hijos en la escuela | Descuento 20% si tiene dos hijos en la escuela.

Cuadro 13: Paquete de descuento

Promocion de un 15% de descuento para los primeros 25 personas matriculadas durante un afio.
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4.5.9.5 Publicidad:

La publicidad es uno de los mayores retos para poder posicionar el servicio que se va a

ofrecer, utilizaremos los siguientes medios para dar a conocer la escuela.

v

Banners y volantes sobre la escuela en la embajada de Taiwan y en las universidades. Se

volanteara en las cercanias de las residenciales mas prestigiosas de Tegucigalpa.

Uso de redes sociales

e Una pagina de Facebook donde se dé a conocer todo lo relacionado a los servicios y

beneficios que ofrece la escuela.

e Instagram

Pé&gina web: que, al mismo tiempo de informar, sea una plataforma para estar en contacto con

los futuros padres de familia. Aqui se encontrard un mapa de ubicacion de la escuela.

Envid de Mensajes HTML de correo electrénico masivas.

Rotulacion en las cercanias de la escuela y en la entrada de la escuela.

Cintillos publicitarios en los 2 diarios de mayor circulacion en el pais.

4.5.9.6 Presupuesto de publicidad:

MEDIO INVERSION MIX
Prensa 40,250.00 20.13%
Revistas 12,650.00 6.33%
Produccion 147,100.00 73.55%
Total 200,000.00 100.00%

Cuadro 14: Presupuesto de publicidad

4.5.9.7 Branding

e Nombre de la Escuela: Liceo MEIS

MEIS: son las siglas de mandarin- English International School
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e Eslogan: “El futuro comienza aqui”
Descripcion: este slogan hace referencia a que el idioma mandarin es considerado el
idioma del futuro, el idioma prometedor que abrird puertas, oportunidades y ventaja
competitiva a nivel mundial.

e Logo:

Figura 21: Logo de escuela Liceo M.E.I.S

El logo formado por un escudo significa: fuerza, defensa y preparacién para afrontar los
retos del nuevo mundo. En su interior se encuentra una entrada tradicional de china llamada
Paifang: es un estilo de puerta de la arquitectura tradicional china, parecido a un arco
conmemorativo y decorativo su significado se atribuye a los grandes logros y divisiones de una
época o etapa. La palabra en mandarin que esta en el centro significa alta cultura educativa. Por
lo tanto, el significado del logo de la escuela es:

“Fuerza y preparacion con una alta cultura educativa; para dar inicio a la etapa de un
nuevo futuro profesional, cultural y de negocios”.
e Colores:

Dorado: Abundancia riqueza y poder
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Rojo: Ambicién, coraje, éxito, triunfo, fuerza y pasion

e Tipografia:
Castellar: basada en una escritura llamada quadrata, que significa letra cuadrada
utilizada en tallado en piedra y representa elegancia clasica, utilizada para
titulares modernos.
Episode: Basada en lineas modernas su significado esta relacionado con la fuerza.

e Papeleria: Papel membretado (Anexo 7).

e Rotulacion: La rotulacion que se usara en las instalaciones de la escuela, constara del

logo y nombre. (Anexo 8).
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CAPITULO V: ESTUDIO TECNICO

En el presente capitulo se pretende analizar la factibilidad técnica y administrativa para la

prestacién de servicios de una escuela trilinglile, mediante la determinacién de la ubicacion,

infraestructura y tamafio éptimo, asi como la adquisicion de mobiliario y equipo de oficina.

Ademas, se espera determinar la estructura organizacional, el perfil personal de mano de obra, la

planilla, las politicas, el disefio curricular, la forma legal de constitucion de la escuela y los pasos

para el registro e inscripcion de una empresa, con el fin de verificar la viabilidad técnica del

proyecto.

5.1 Identificar los factores relevantes para elegir la ubicaciéon 6ptima

Accesibilidad

Dimensiones

Zona

Mayor impacto

Disponibilidad de Agua,
energia y otros

Precio

Importante porque permite ofrecer a clientes mayor comodidad de
acceso a las instalaciones de la escuela.

Son las adecuadas ya que con el tiempo se pretende de construir
mas grande, y con esto se necesitard de mas espacio, por lo que con
estas dimensiones se pretende evitar problemas de limitacién por
espacio fisico en la planta de produccién.

Este factor constituye uno de los aspectos mas importantes, ya que
serd de las mayores fortalezas de las que se puede obtener mucha
ventaja, encontrdndose ubicada, atrds de la UNAH es un lugar
céntrico donde hay flujo de persona.

La zona, forma parte del &rea de segmentacion de mercado de la
escuela, por lo que se garantiza un grado elevado de influencia que
contribuird notablemente con el posicionamiento esperado.

Por lo delicado de los procesos es necesario prever el
abastecimiento de los servicios publicos.

El precio es un tanto elevado pero se compensa con los otros
factores ya que en comparacion con las otras opciones esta es la mas
adecuada

Cuadro 15: Factores para elegir ubicacién 6ptima.
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5.2 Determinarla ubicacion éptima de la escuela

Con base en los factores mas relevantes se decidié alquilar un terreno familiar de un

socio, el cual se localiza en el Anillo Periférico, atrds de la UNAH con un tamafio de 2

manzanas, el precio venta del terreno es L1,000.00 por barra, lo cual equivalente 20 millones de

lempiras, se fijo pagar un alquiler mensual de L 60,000.00 y firmaron un contrato de futuro para

la compra del terreno. Esta zona es bastante transitada, hay 2 entradas de acceso que facilitan el

ingreso de los padres y buses de la escuela a tiempo.
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Figura 23: Ubicacion del terreno
5.3 Determinar la infraestructura

De acuerdo a los andlisis y proyeccion de la demanda y la oferta en el estudio de
mercado, la escuela se iniciaria con 3 aulas de nivel prebasico, en este escenario no convendria
invertir en la construccion de la escuela desde su inicio. Desde punto vista estratégico
empresarial, el proyecto tiene potencial a largo plazo, debiendo entrar al mercado con una
diferenciacion desde su inicio, convirtiéndose en una marca diferenciable desde la fachada de la
escuela con un porton de entrada estilo Paifang’(Anexo 9). Se consultd opiniones de una
arquitecta y un ingeniero civil quienes recomiendan la construccién del primer piso completo
como base para expandir los espacios que inicialmente se dejarian sin divisiones. Estos espacios
se pueden aprovechar para alquilar para eventos de cultural con la embajada de Taiwan. La

construccion se dividiria en 3 etapas:

Etapa 1: En la etapa 1 se construira el porton de entrada, el primer piso y un area para oficinas

de administracién, la cafeteria, clinica cancha de fatbol (Anexo 10, 11).
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L Es un estilo de puerta de la arquitectura tradicional china, parecido a un arco.

Etapa 2: En la etapa 2 se construiria en el décimo afio de iniciada la escuela, y se edificaria el
segundo piso de la escuela, agregando mas aulas (Anexo 12, 13).
Etapa 3: La etapa 3 se construiria en 15 afios, y se completaria el edificio con el tercer piso de la
escuela (Anexo 14, 15).
5.4 Adquisicién de Mobiliario y Equipo

La adquisiciéon total de Mobiliario y Equipo serian L434,921.60. Los detalles de las
adquisiciones de Gtiles de oficina, libros, productos limpieza, mobiliario y equipo de oficina se

muestran en los Anexos 16, 17, 18.

Adquisiciones Total

Mobiliario y Equipo de Oficina L. 153,400.00
Utiles de Oficina L.179,478.00
Libros L. 75,000.00
Productos de limpieza L.27,043.60
Total L.434,921.60

Cuadro 16: Adquisiciones totales
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https://es.wikipedia.org/wiki/Arco_(arquitectura)

5.5 Estructura Organizacional

DIRECTOR

ADMINISTRATIVO

MAESTROS Y CONTADOR ATENCION AL

NINERAS Outsourcing CLIENTE ENFERMERIA

Figura 24: Estructura organizacional de Liceo M.E.L.S
5.6 Descripciones de los puestos de Director y Administrador
Director
Nacionalidad: hondurefia
Idiomas: inglés, espafiol
Escolaridad y experiencia laboral:
Profesional: Licenciatura en normal basica y/o pedagogia con titulo
Posgrados: Maestria en educacion o afin.
El encargado del departamento de direccion, debe ser un licenciado en educacién basica y/o
pedagogia quien supervisa que los programas de mejoramiento académico, se desarrollen de
acuerdo a lo planeado y evalia la eficiencia de los métodos de ensefianza utilizadas por el

profesor en un ambiente colaborativo y de respeto.
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Responsabilidades

Planear, Coordinar, Supervisar, Controlar y Evaluar los programas de mejoramiento académico.

Habilidades requeridas:

v

v

Poseer iniciativa, contar con un amplio criterio
Sentido de responsabilidad, honestidad
Facilidad de palabra

Liderazgo

Toma de decisiones

Respuesta bajo presion

Manejo de conflictos

Coordinacion

Funcion del puesto Director

v

v

Contratar el personal docente junto con el administrador

Planificar, coordinar, dirigir y controlar las actividades académicas y administrativa de
una unidad educativa.

Controlar, evaluar y aprobar programas de actividades especiales, complementarias,
recreativas, deportivas y culturales.

Evaluar el desempefio del personal docente.

Organizar y aprueba el cronograma de actividades del afio escolar.

Elaborar y ejecuta el anteproyecto y proyecto de presupuesto de la unidad.

Velar por el cumplimiento de las normas, procedimientos y reglamentos que rigen el
centro educativo.

Dirigir el Consejo de Profesores y demés actos del plantel.
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Gestionar ante el Ministerio de Educacién, la documentacién relacionada con el &rea.
Elaborar y llevar el control de las estadisticas.

Organizar y participar en talleres de actualizacion académica.

Autorizar las diversas erogaciones y demas gastos generales.

Promover acciones conducentes al mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje,
basados en los resultados obtenidos de la evaluacion estudiantil.

Supervisar la ejecucidn de los planes y programas que garanticen la atencion integral del
nifio.

Elaborar y presentar el plan de actividades ante la Zona Educativa.

Elaborar anualmente informe del resultado del plan de necesidades, objetivos y
actividades del centro educativo.

Rendir cuenta periédicamente al supervisor sectorial del Ministerio de Educacién y
recibe informacién sobre actividades y normativas emanados por este organismo.

Estudiar conjuntamente con el psic6logo los casos de nifios especiales.

Participar en los Consejos de la Directiva de la Sociedad de Padres y/o Representantes.
Supervisar la elaboracion del inventario de materiales y equipos.

Redactar y firmar la correspondencia y documentacion de la unidad.

Supervisar y distribuir las actividades del personal a su cargo.

Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos
por la organizacion.

Mantener en orden el equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elaborar informes periddicos de las actividades realizadas.

Realizar cualesquiera otras tareas afines que le sea asignada.
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Administrador
Escolaridad y experiencia laboral:
Idioma: inglés, espafiol
Titulos: Licenciatura Comercial, Licenciatura en Administracién de Empresas.
Estudios complementarios: Computacion, administracion, finanzas, contabilidad,
comercializacion y ventas.
Experiencia: que tenga 2 afios de experiencia como minimo en cargos similares.
Habilidad Requerida:
Los requerimientos o capacidades son planear, controlar, dirigir, organizar, analizar, calcular,
deducir (fueron explicados anteriormente). Las habilidades mentales que debe poseer la persona
para este cargo son la numérica, de lenguaje, conocimientos basicos de las actividades de los
subordinados y psicoldgicas como la empatia, etc.
Funcion de Administrador:

v' Contratar y despedir el personal administrativo.

v' Tesoreria

v Supervisar la elaboracion del inventario de materiales y equipos.

v' Redactar y firmar la correspondencia y documentacion de la unidad.

v Supervisar y distribuir las actividades del personal a su cargo.

v' Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos

por la organizacion.
v/ Mantener en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

v Elaborar informes periédicos de las actividades realizadas.
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v' Supervisar y lleva el control de los registros relativos a actas, matriculas, asistencia, entre

otros.

v" Realizar cualesquiera otras tareas afines que le sea asignada.

Perfil de Docentes

El nuevo perfil del docente hondurefio comienza a tomar forma. Honduras apuesta por el

modelo que sugiere la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la

Cultura (Unesco). EI Ministerio de Educacion proporcionara los requisitos y perfil de docentes

para apoyar en el proceso de contratacién de docentes.

5.7 Planilla general

Planilla General de la Escuela primer afilo
Cargo Numero empleados Afo 1
Administracién afios 1 |afos 2 [afios 3| afios 4 |afios 5 |do mensual por penl Sueldo anual
Director 1 1 1 1 1 L.23,336.00| L.320,032.00
Administrador 1 1 1 1 1 L.23,336.00] L.320,032.00
Contador (out sourcing) L. 50,000.00
Recepcionista 1 1 1 1 1 L.9,536.00] L.130,432.00
Conserje/Aseador 1 2 2 2 3 L.8,386.00] L.114,632.00
Vigilante 2 2 2 2 2 L.8,386.00| L.229,264.00
Operativa
Maestra extranjera 3 4 5 5 5 L.21,036.00| L.865,296.00
Maestra espariol, inglés 3 3 3 3 3 L.14,136.00| L.580,896.00
Nifiera 3 3 3 3 3 L.9,536.00| L.391,296.00
Enfermera 1 1 1 1 1 L.9,536.00| L.130,432.00
Total 16 18 19 19 20 L.225,026.00| L. 3,132,312.00
Subtotal L. 3,357,338.00
Resumen de Planilla total proyectada (salarios del empleados incrementa 10% anual)
Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
mensual | Sueldoanual | mensual | Sueldoanual | mensual | Sueldoanual | mensual | Sueldoanual | mensual | Sueldoanual
L.225,026.00( L. 313231200 L 285246.80) L. 389416267 L.21547694| L.4,605,765.33) L.374,748.60| L. 5106,735.20( L. 48251480| L.6475304.17
L. 3,357,338.00 L.4,179.409.56 L.4821,242.28 L.548148380 L.6,958,419.56

Cuadro 17: Planilla de la escuela

5.8 Disefio curricular

5.8.1 La educaciéon Pre basica en Honduras
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La educacidon pre bésica en Honduras de acuerdo al Ministerio de Educacion de
Honduras, comprende la atencion escolarizada de nifios y nifias de cero a seis afios, esta

compuesto de la siguiente manera:

Tabla
Edad Edad
0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6
1 a 3 Afos de Edad 3-6 Afios

Cuadro 18: Primer y segundo ciclos.

Corresponde al Estado la atencidn obligatoria a nifios y nifias del Ultimo afio del ciclo de
educacién pre-basica (5 a 6 afios de edad), a través de jardines infantiles oficiales, centros de
educacion basica CEPENF, CIIEs, delegandose la atencion infantil de 0 a 5 afios a centros
alternativos como guarderias, instituciones gubernamentales, ONGs, Centros privados de
educacion infantil e iniciativa empresarial, en el entendido que los mismos seran regulados por la
secretaria de educacion.

La educacion pre basica es el proceso mediante el cual se ofrece al nifio y nifia una
atencién integral en un ambiente de calidad que favorezca su crecimiento y desarrollo en sus
aspectos personal, fisico, cognitivo, socioemocional, psicomotriz y de lenguaje oral y textual;
considera al educando como un ser Unico y una serie de inteligencias con necesidades, intereses

y caracteristicas propias de la etapa en la cual se encuentra.
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Es la responsable de escolarizar a la poblacién infantil menor de 6 afios de edad, etapa en
la que se construye la personalidad, identidad y autonomia del nifio la nifia durante el cual los y
las menores de edad transcienden del ambiente familiar al escolar u otros similares.
Tiene como finalidad estimular en nifios y nifias el desarrollo integral de las capacidades
infantiles y por consiguiente adaptarles al contexto escolar y comunitario (Secretaria de
Educacion de Republica de Honduras, 2015).
5.8.2 Los5 Pilares de la educaciéon Taiwanesa
PILAR 1: MORALIDAD. Dichas bhases son cimentadas desde la educacion temprana o escolar
al tiempo que se cursan las materias tradicionales. En las escuelas taiwanesas los alumnos
cultivan la moralidad como primer elemento. La moral son las reglas y costumbres por las que se
rige la conducta de un ser humano. En este pilar no solo los maestros actdan, sino que en el
circulo familiar es donde se asumen los papeles principales.
PILAR 2: INTELIGENCIA. Mediante ejercicios practicos y reales de compresion, asimilacion
y elaboracion, la educacién bésica en Taiwan estimula la inteligencia temprana. Este pilar
fundamental para desarrollar la capacidad de memoria y la percepcién de un entorno real, todo
esto dentro de lo que las teorias psicol6gicas clasifican como cognitivo. Ademas, en este mismo
orden se desarrolla la corriente artificial que lleva a la razén, deduccion, ideas propias, creacion
de conceptos abstractos y la capacidad para aprender lenguajes.
PILAR 3: DEPORTES. De aqui nace la anuencia del taiwanés por hacer actividad fisica. Un
cuerpo en plenitud atlética es propenso a mejores capacidades de aprendizaje, ademas reducira
los espacios para el ocio, el sedentarismo y en su lugar desarrolla sus actividades psicomotrices.

El deporte ademés de mejorar la salud, forja el caracter e influye en la persona un espiritu de
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sana competencia y por ende de triunfo. Con actividades fisicas obligatorias desde el grado 1,
hasta el altimo afio de universidad; el taiwanés aprende a alimentarse y prolonga su vida.

PILAR 4: ARMONIA. La armonia es un estado mental que trata de encontrar la paz, primero
interior y exterior. En Taiwén desde chicos se les trabaja la armonia en grupo, paz y sana
convivencia. El respeto por el projimo es un punto alto de esta ensefianza que abarca la
convivencia y la tolerancia. Ademas, la apreciacion por los sonidos, el silencio y la separacidn
del ruido, asi como el ajuste en ritmos y apreciaciones del disefio y el gusto. En sintesis, armonia
como ensefianza es conjuncién entre el movimiento, el orden, la estabilidad y el equilibrio.
PILAR 5: BELLEZA. En este ultimo punto entran en juego las artes. Los nifios son motivados
desde chicos a explotar sus actitudes artisticas, culturales o musicales. Se potencia mediante
clubes escolares, aptitudes y talentos, que son pulidos mediante estimulaciones tempranas.

Los pilares en la programacién

El pilar de moralidad intervendra en la programacion con una clase llamada ética en donde se
ensefiara a los nifios los valores morales, reglas y buenas costumbres en el ser humano, ademas
de que los nifios cuando entra un maestro deberan ponerse de pie y hacer una reverencia
Inclinacion hacia adelante de la parte superior del cuerpo que se hace en sefial de respeto.

El pilar inteligencia intervendra en la programacién en la clase de matemaéticas colocando
problemas que hagan que su cerebro trabaje, y lectura cuando ya sepan leer inculcar en ellos el
hébito de la lectura cada parcial que lean un libro un libro en mandarin en el primer mes, en el
segundo en inglés y en tercer mes en espafiol, asi como en los pequefiitos en las clases de forma

y figuras, lectura de cuentos y manualidades para impulsar su creatividad y su inteligencia.
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El pilar de deportes se reflejard en que en la clase del mismo nombre podran practicar un
deporte, también realizando torneos entre grados y concursando en torneos con otras escuelas en
deportes como: Futbol, Baloncesto, natacién, etc.

El pilar armonia se reflejar4 en cada una de las clases en donde antes de terminar la clase la
maestra dara 5 minutos para que los nifios mediten, analicen lo que hicieron en la clase, tengan 5
minutos de silencio para tener un momento de paz interior.

El pilar belleza se reflejard en la clase de artes en donde les ensefiaran a tocar un instrumento,
clases de baile para explotar todos los talentos de los nifios desde edad temprana(G. Gomez,

2014).
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5.8.3 Disefio curricular de Nursery, Pre-kinder y Kinder

HORARIO NURSERY

HOUR MONDAY

7:30- 8:00 Jugar libre

8:00- 8:25 Registro/Buenos
Dias

8:25- 8:55 Actividades de
Lenguaje

8:55-9:35

9:35-10:00 Actividades de
Matematica

10:00-10:15 Tiempo de cuentos

10:15- 10:40  Juego creativo

10:40- 11:05  Habilidades (Fine
Motor Skills)

11:05-11:30  patio de recreo

11:30-11:55 Musica y
Movimiento

11:55-12:15 Habilidades de
Gross Motor

12:15

TUESDAY
Jugar libre
Registro/Buenos
Dias

Arte y artesania

R

Actividades  de
Matematica
Tiempo de cuentos
Actividades de
Lenguaje
Habilidades (Fine
Motor Skills)

patio de recreo
Musica y
Movimiento

Habilidades de
Gross Motor

Cuadro 19: Disefio curricular de Nursery

WEDNESDAY
Jugar libre
Registro/Buenos
Dias

P. E (juego de
circulo)

E

Tiempo de cuentos

Juego creativo

Actividades de
Matematica
Habilidades (Fine
Motor Skills)

patio de recreo
Musica y
Movimiento
Actividades

sensoriales
Salida

THURSDAY
Jugar libre

Registro/
Biblioteca

P.E (Habilidades)

A
Tiempo de cuentos

Actividades de Lenguaje
Habilidades (Fine Motor

Skills)

Actividades de

Matematica
patio de recreo

Musica y Movimiento

Actividades sensoriales

tiempo de

FRIDAY
Jugar libre

Registro/mostrar y
contar

Actividades de
Lenguaje

Tiempo de cuentos

Habilidades
Motor Skills)
Actividades de
Matematica

patio de recreo

Habilidades de Gross
Motor

(Fine

Actividades sensoriales
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HORARIO PRE-KINDER

HOUR
7:30- 8:00
8:00- 8:25

8:25- 8:55

8:55-9:35

9:35-10:00

10:00-10:15
10:15- 10:40
10:40- 11:05
11:05- 11:30
11:30-11:55

11:55-12:15
12:15

MONDAY
Jugar libre
Registro/Buenos
Dias

Clase de Espariol

B

patio de recreo

Actividades de
Lenguaje

Actividades de
Matemética
Habilidades
Motor Skills)
Habilidades de
Gross Motor
conciencia fonémica

(Fine

Pre-leer

TUESDAY
Jugar libre

Registro/Buenos

Dias
Musica
Movimiento
R

patio de recreo

Actividades
Matematica

Actividades
Lenguaje
Pre-escribir

Habilidades
Gross Motor

Arte y artesania

Actividades
sensoriales

Cuadro 20: Disefio curricular de Pre-Kinder

de

de

de

WEDNESDAY
Jugar libre
Registro/Buenos
Dias

Clase de Espariol

E

patio de recreo

conciencia
fonémica

Actividades de
Matematica
Habilidades (Fine
Motor Skills)
Habilidades de
Gross Motor
Pre-escribir

Pre-leer

Salida

THURSDAY
Jugar libre

Registro/
Biblioteca

tiempo de
Musica y Movimiento

A

patio de recreo

Actividades de
Lenguaje

conciencia fonémica

Habilidades
Motor Skills)
Habilidades de Gross
Motor

Tiempo de
/juego creativo

(Fine

cuentos

Actividades sensoriales

FRIDAY
Jugar libre

Registro/
Biblioteca

tiempo de
P. E (juego de circulo)

K

patio de recreo

Actividades de
Matematica

Actividades de
Lenguaje
Pre-escribir

conciencia fonémica

Tiempo de cuentos

/juego creativo

Pre- leer
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HORARIO KINDER

HOUR MONDAY

7:30- 8:00 Jugar libre

8:00- 8:25 Lenguaje
(inglés)

8:25- 8:55 Matematica

8:55- 9:35 B

0:35-10:00 Musical

10:00-10:15 Estudia sociales y
ciencia

10:15- 10:40  Patio de recreo

10:40- 11:.05 P.E.

11:05- 11:30  Computacion

11:30-11:55 Clase
mandarin/escritura
creativo

11:55-12:15  Clase de Espariol

12:15

arte

de

TUESDAY

Jugar libre

Lenguaje arte

(inglés)
Matematica

R

Musical

Estudia sociales y
ciencia

Patio de recreo
P.E.

Instruccion de leer

Arte/ Clase de
Mandarin

Clase de Espariol

Cuadro 21: Disefio curricular de Kinder

WEDNESDAY

Jugar libre

Lenguaje arte

(inglés)
Matematica

E

Musical

Estudia sociales y
ciencia

Patio de recreo
P.E.

Computacion

Clase de mandarin
/escritura creativo

Clase de Espariol
Salida

THURSDAY

Jugar libre

Lenguaje arte (inglés)

Matemética

A

Musical

Estudia  sociadles 'y
ciencia

Patio de recreo
P.E.

Instruccion de leer
Arte/clase de Mandarin

Clase de Espariol

FRIDAY

Jugar libre

Lenguaje arte (inglés)

Matemética

K

Musical

Estudia  socidles 'y
ciencia

Patio de recreo
P.E.

Instruccion de leer

Clase de
mandarin/escritura
creativo

Clase de Espariol
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5.9 Manual de politicas

En los primeros afios de formacion de la escuela, las politicas y el manual de procedimiento de la
escuela se pueden elaborar con guias de las politicas y manuales de ejemplo disponibles de
forma gratuita en internet.

Los horarios de entrada y salida del personal se presentan en la siguiente tabla:

Numero |Cargo Hora de entrada Hora de salida
1 Director 07:30:00 a.m. 4:00 p.m.

2 Gerente Administrativo 07:30:00 a.m. 4:00 p.m.

4 Maestras Extranjeras 07:30:00 a.m. 03:30:00 p.m.

Maestras inglés-espafiol,

5 musical depende el horario de clases

6 Nifera 7:30 am - 12: 15pm

6 Aseadora 06:00:00 a.m. 02:00:00 p.m.
7 Vigilante turno 12 hrs

8 Chofer de bus por hora

Cuadro 22: Horarios de entrada y salida del empleado
Todo el personal de la escuela, sin excepcion, debera registrar su ingreso y salida de la
jornada laboral en la forma y términos que establezca Administracion a través de caja de registro.
Las maestras, guardias y aseadora se deben presentar con su uniforme respectivo, el resto del
personal deben presentar un vestuario adecuado.
Higiene y seguridad escolar
v' Mantener en condiciones aceptables la red hidraulica para asegurar el suministro de agua

potable.
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v" Proteger los tinacos y cisternas contra la contaminacién y corrosion.
v" Desinfectar y mantener limpios los sanitarios.
v' Suministrar agua, jabén, desinfectante, papel higiénico, etc. en los bafios de forma
suficiente.
v' Las salidas del drenaje deben estar provistas de coladeras o canaletas, y se han de
mantener libres de basura y en buen estado,
v Debe existir un programa de control de plagas para todas las areas del plantel educativo.
v/ Contar con un buen programa de recoleccién de basura higiene y seguridad.
v' Mantener aseado el area de cafeteria y cocina
v’ Utilizar alimentos de primera calidad
v" Inspeccion de Sanidad Publica
Politicas de la gerencia general
Las Politicas de la gerencia general constituyen un marco de referencia para todos los
integrantes de la Empresa y una herramienta de gestiéon para todos aquellos que tienen
responsabilidades de Conduccién, contribuyendo a facilitar los procesos de comunicacion y toma
de decisiones, aportando a las mismas claridad y agilidad.
Dentro de estas resaltan politicas de Reclutamiento, Seleccion, Contratacion, Induccion
Capacitacion, crecimiento, desarrollo y despido del personal garantizando el transparente y
correcto procedimiento legal administrativo.
5.10 Aspectos Legal
5.10.1 Constitucioén de la empresa
Se ha determinado que la forma legal de constitucién de la empresa es una Sociedad de

Responsabilidad Limitada.
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5.10.2 Requisitos para la constitucion de la Escuela Trilingle:
a) Obtencion de la Escritura Publica: notario publico
Requisitos:
Entregar al notario publico los siguientes datos y documentos:
v" El nombre o la razén social del comerciante o la sociedad.
v' Descripcion de la actividad a la que se dedicara la empresa.
v' Domicilio o direccién de la empresa.
v/ Capital inicial, que dependera de la personalidad juridica a adoptar.
v" Fotocopia de los documentos personales de los socios: Tarjeta de identidad,
v Registro Tributario Nacional (RTN) y Solvencia Municipal.
b) Inscripcién en el Registro Mercantil:
En el departamento de Francisco Morazan, este tramite se realiza en la Camara
De Comercio e Industria de Tegucigalpa CCIT.
Requisitos:
v' Original y copia de la escritura de constitucion.
v" Recibo de pago de derechos registrales, original y copia.
v' Copia de la publicacién de la constitucién en el diario oficial La Gaceta o en cualquier
diario de circulacién nacional.
c) Solicitud del Registro Tributario Nacional (RTN):
Tramites:
v" Formulario de inscripcién (Forma DEI 410), debidamente completado. Este formulario se
obtiene gratuitamente en las ventanillas de atencion al publico de La DEI.

v' Fotocopia de escritura de constitucién o carta de autorizacion extendida por Notario.
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v" Fotocopia del RTN del notario que autoriz6 la escritura de constitucién.
v' Fotocopia de las tarjetas de identidad de los socios.
v' Copia de identidad y RTN del gerente o presidente.
v/ Cuando sean cooperativas, se debera presentar fotocopia del acuerdo de Personeria
juridica publicada en La Gaceta.
d) Inscripcién en la Camara de Comercio:
Requisitos:
v" Solicitud de registro debidamente completada
v Escritura original
v" Fotocopia del RTN
v' Recibo de pago por el registro.
e) Permiso de Operacion:
Requisitos:
v' Pago de boleta por constancia de compatibilidad (2 copias).
v Croquis de ubicacién del negocio (Original y Copia).
v' Constancia de compatibilidad, original y copia (obtener formulario, llenarlo y presentarlo
en la ventanilla de compatibilidad).
v/ Copia de tarjeta de identidad, en caso de no estar constituido como comerciante.
v' Copia de solvencia municipal vigente del propietario o gerente.
v' Copia de los recibos de bienes inmuebles 2007-2008, en caso de no ser propio el local,
presentar contrato de arrendamiento.
v Si es sociedad, copia del R.T.N. y escritura de constitucién.

v" Llenar formulario 004.
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v' Copia del carnet de inscripcion en la Camara de Comercio (para empresas).
v' Sila constancia de compatibilidad es favorable, comprar boleta.
f) Permiso para instalar rotulos:

El trdmite se realiza en la alcaldia del municipio donde operara la empresa. En
Tegucigalpa y Comayaguela el tramite se realiza en la Seccion de Zonificacidon de la Division de
Desarrollo Urbano de la AMDC. El costo es de acuerdo al plan de arbitrios de cada
municipalidad.

g) Publicar aviso de declaracion:

El c4digo de comercio ya establece que todo persona natural o juridica que se dedique a
actos de comercio estd en la obligacion de hacer del conocimiento puablico el inicio de
operaciones mercantiles mediante una publicacion en al menos dos periédicos de mayor
circulacion en el pais los costos aproximados de esta publicacién son de L. 313.60 (= L.280 +
12%) en el diario oficial y entre L 134.00 a L 315.00 en los demas diarios (De acuerdo al
tamafio).

h) Registro sanitario:

v' Escrito de solicitud dirigido a: Direccion General de Regulacidon Sanitaria, oficina
dependiente del Estado, en el despacho de salud.

v" Nombre y generales del propietario(a), o representante legal del establecimiento.

v" Razén o denominacion de la empresa fabricante.

v' Direccibn exacta del establecimiento, incluyendo teléfono, correo electrénico.

v' Lugar y fecha de la solicitud, y

v" Firma del solicitante.

1) Inscripcién en Instituto Hondurefo de Seguridad Social (IHSS):
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Tramites:

Tanto los trabajadores como la empresa deberan llenar la hoja de afiliacion al IHSS. Esto
habréa que presentarlo dentro de los cinco dias de inicio de operacion de la empresa, junto con los
demas documentos:

v' Fotocopia de la escritura de constitucion de la empresa.

v" Fotocopia de la tarjeta de identidad del patrono o el gerente general.

v Lista de trabajadores, indicando para cada cual: nombres y apellidos completos, fecha de
inicio de labores, puesto que desempefia, salario que devenga mensualmente, nimero de
afiliacion al IHSS, si lo tuviera, y fotocopia de la tarjeta de identidad.

J) Inscripcion Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP):
Tramites:

v' Llenar el formulario que facilitan en las oficinas del INFOP.

v" Fotocopia de la escritura de constitucion y documentos personales del representante legal.

v' Permiso de operacion vigente.

v RTN de la empresa.

v Lista de los empleados: Nombres completos, sueldos y datos generales del empresario.

K) Inscripcion Régimen de Aportaciones Privadas (RAP):
Tramites:

v Llenar solicitud de registro de afiliacién patronal.

v' Llenar las hojas de afiliacién de los trabajadores.

v' Llenar formulario de planilla mensual de cotizacién que entrega el RAP.

v" Fotocopia del acta de constitucion o documento que ampare la personeria juridica.

v' Fotocopia del Poder Legal de Representacion.
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v" Fotocopia de la tarjeta de identidad del representante legal.

v' Fotocopia del RTN de la empresa.

v' Fotocopia de la tarjeta de identidad de cada empleado.
v" Fotocopia de la planilla del mes anterior.

v' Solicitar por escrito los carnés para los empleados.

5.11 Gastos Pre-operativos

Gastos Pre-Operativos

Honorarios abogada L. 25,000.00
Inscripcion en Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) L. 200.00
registro sanitario L. 200.00
Inscripcion Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) L. 0.00
Permiso de Operacion L. 3,000.00
Publicar aviso de declaracion L. 1,500.00
Permiso para instalar rétulos L. 2,000.00
Publicaciones en Diario la Gaceta L. 500.00
Gastos de Instalacion L. 3,500.00
Escritura publica L. 5,000.00
Inscripcion en el Registro Mercantil L. 5,000.00
Registro tributario L. 0.00
Total L. 45,900.00
Amortizacion anual de los Pre Operativos L. 9,180.00

Cuadro 23: Gastos pre-operativos
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CAPITULO VI: ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

En el presente capitulo se pretende analizar la factibilidad econémica y financiera,
mediante la determinacion del monto de recursos econémicos necesarios para la realizacion del
proyecto y el costo total de la operacidn, considerando: ingresos, gastos administrativos, gastos
operativos y gastos financieros, elaboracion de estado de resultados, balance inicial, flujo de
caja, céalculo de depreciacion y amortizacion y analisis de razones financiera. Ademas, se aplican
las técnicas de evaluacion del proyecto mediante calculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR) y la
Valor Actual Neto (VAN), periodo de recuperacion, y analisis de sensibilidad e identificar los
riesgos principales del proyecto con el fin de proporcionar la informacion necesaria para la toma

de decisiones.

6.1 Proyeccion de los ingresos

Las proyecciones de ingresos se calculan con 10 pagos mensuales y se incrementa de

acuerdo con la tasa de inflacion proyectada.

Proyeccién de Ingresos por afio
Grado Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Nursery L. 910,000.00 L. 961,870.00 L.1,017,658.46 |L.1,154,133.73 |L. 1,383,065.77
Prekinder L. 1,008,000.00 |L.1,065,456.00 |L.1,127,252.45 |L.1,278,425.05 |L.1,532,011.32
Kinder L. 1,114,400.00 |L.1,177,920.80 |L. 1,246,240.21 |L.1,413,369.92 |L. 1,693,723.62
Primer Grado L. 1,235,692.19 |L.1,236,861.25 |L.1,325,834.76 |L.1,501,015.71
Segundo grado L. 1,296,407.86 |L. 1,389,664.85 |L. 1,573,279.60
Tercer grado L. 1,507,278.57 |L. 1,706,433.47
Cuarto grado L. 1,724,408.85
Cursos de Mandari|L. 2,642,878.50 |L. 3,631,579.34 |L. 4,994,874.23 |L. 6,873,196.68 |L. 9,447,810.25
Renta de cafeteria |L.10.000.00 L.10.000.00 L.10.000.00 L.10.000.00 L.10.000.00
Total L. 5,675,278.50 |L.8,072,518.34 |L. 10,919,294.45 |L. 14,941,903.56 [L. 20,561,748.58
Cuadro 24: Proyeccion de los ingresos.
6.2 Proyeccion de los gastos
Analisis Distributivo de los Gastos
Descripcion Administracion Operativo
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Energia Eléctrica 40% 60%
Combustible 0% 100%
Agua 20% 80%
Wifi 60% 40%
Alquileres 40% 60%
Teléfono 100% 0%
Cuadro 25: Analisis Distributivo de los Gastos
Gastos de Administracién

Descripcion Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 afio 5
Sueldos y Salarios L. 1,114,392.00 |L. 1,434,904.00 L. 1,584,746.00 |L. 1,755,668.27 |L. 2,359,620.26
Energia Eléctrica L. 16,000.00 L. 17,280.00 L. 18,662.40 L. 20,155.39 L. 21,767.82
Agua L. 6,000.00 L. 6,300.00 L. 6,615.00 L. 6,945.75 L. 7,501.41
Alquiler L. 288,000.00 L. 311,040.00 L. 335,923.20 L. 362,797.06 L. 391,820.82
Teléfono L. 15,000.00 L. 15,855.00 L. 16,774.59 L. 17,755.90 L. 19,176.38
wifi L. 18,000.00 L. 19,440.00 L. 20,995.20 L. 22,674.82 L. 24,488.80
Papeleria y Utiles L. 26,921.70 L. 28,456.24 L. 30,106.70 L. 31,867.94 L. 33,697.16
Utiles de Aseo L. 4,820.00 L. 4,820.00 L. 4,820.00 L. 4,820.00 L. 4,820.00
Amortizaciénes de NominalgL. 9,180.00 L. 9,180.00 L. 9,180.00 L. 9,180.00 L. 9,180.00
Total L. 1,498,313.70 |L. 1,847,275.24 L.2,027,823.09 |L.2,231,865.12 |L. 2,872,072.65
Cuadro 26: Gastos de Administracion
Gastos Operativos
Descripcién Afo 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 afo 5
Sueldos y Salarios L. 1,967,920.00 |L. 2,459,258.67 L. 3,021,019.33 |L. 3,351,066.93 |L. 4,116,284.51
Energia Eléctrica L. 24,000.00 L. 25,920.00 L. 27,993.60 L. 30,233.09 L. 32,651.74
Agua L. 24,000.00 L. 25,200.00 L. 26,460.00 L. 27,783.00 L. 29,172.15
Alquiler L. 432,000.00 L. 466,560.00 L. 503,884.80 L. 544,195.58 L. 587,731.23
wifi L. 12,000.00 L. 12,960.00 L. 13,996.80 L. 15,116.54 L. 16,325.87
Conbustible, mantenimiento (L. 100,000.00 L. 108,000.00 L. 116,640.00 L. 125,971.20 L. 136,048.90
Investigacién de Mercados |L. 100,000.00 L. 100,000.00 L. 100,000.00 L. 100,000.00 L. 100,000.00
Publicidad L. 200,000.00 L. 200,000.00 L. 200,000.00 L. 200,000.00 L. 200,000.00
Total L. 2,859,920.00 |L. 3,397,898.67 L. 4,009,994.53 |L. 4,394,366.35 |L.5,218,214.39
Cuadro 27: Gastos Operativos
6.3 Capital de trabajo

Capital de Trabajo
6 meses

Gastos De Administracion L.749,156.85
Gastos de Ventas L.1,429,960.00
Gastos Pre-Operativo L. 45,900.00
Total L.2,225,016.85

Cuadro 28: Capital de trabajo
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6.4 Plan de inversion

Plan de Inversion

Inversion Monto | Fondos Propios Financiados
100.00% 5.00% 95.00%

Activos Fijos
Mobiliario y Equipo L.434,921.60
Edificio L. 5,000,000.00
Subtotal L. 5,434,921.60 L.271,746.08 L.5,163,175.52
Capital de Trabajo L. 2,225,016.85 L.111,250.84 L.2,113,766.01
Gastos Pre-operativo L. 45,900.00 L. 2,295.00 L.43,605.00
TOTAL L.7,705,838.45 L. 385,291.92 L.7,320,546.53

Cuadro 29: Plan de inversién

6.5 Amortizacién de préstamo

Amortizacion de Préstamo

Monto Tasa Plazo
Financiamiento L.7,320,546.53 16% 5 afios
Saldo Insoluto
Afos Interés Abono Pago Saldo Préstamo
0 L.7,320,546.53
1 L.1,171,287.44 L.1,464,109.31 L.2,635,396.75 L. 5,856,437.22
2 L.937,029.96 L.1,464,109.31 L.2,401,139.26 L. 4,392,327.92
3 L.702,772.47 L.1,464,109.31 L.2,166,881.77 L.2,928,218.61
4 L.702,772.47 L.1,464,109.31 L.2,166,881.77 L.1,464,109.31
5 L.468,514.98 L.1,464,109.31 L.1,932,624.28 L.0.00

Cuadro 30: Amortizacion de préstamo

6.6 Estado de resultados
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Estado de Resultado Proyectado

Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Ingresos L. 5,675,278.50 |L. 8,072,518.34 L. 10,919,294.45|L. 14,941,903.56L. 20,561,748.58
Costos de Venta L. 0.00 L. 0.00 L. 0.00 L. 0.00 L. 0.00
Utilidad bruta L. 5,675,278.50 |L. 8,072,518.34 L. 10,919,294.45|L. 14,941,903.56|L. 20,561,748.58
Gastos de operativo L. 2,859,920.00 |L. 3,397,898.67 L. 4,009,994.53 |L. 4,394,366.35 |L. 5,218,214.39
Gastos de Administracion L. 1,498,313.70 |L. 1,847,275.24 L. 2,027,823.09 |L. 2,231,865.12 |L. 2,872,072.65
Utilidad Operativo L. 1,317,044.80 |L. 2,827,344.43 L. 4,881,476.83 |L. 8,315,672.09 |L. 12,471,461.55
Gastos Financieros L. 1,171,287.44 |L. 937,029.96 L. 702,772.47 L. 702,772.47 L. 468,514.98
Utilidad antes de Impuestos |L. 145,757.35 |L. 1,890,314.48 L.4,178,704.36 |L. 7,612,899.62 |L. 12,002,946.57
Impuestos I'L. 36,439.34 L. 472,578.62 L. 1,044,676.09 |L. 1,903,224.90 |L. 3,000,736.64
Utilidad Neta L.109,318.01 |L.1,417,735.86 L. 3,134,028.27 |L. 5,709,674.71 |L. 9,002,209.93
Reserva legal L. 5,465.90 L. 70,886.79 L. 156,701.41 |L. 285,483.74 |-L. 441,479.46
Utilidad despues de reservas|L. 103,852.11  |L. 1,346,849.06 L. 2,977,326.86 |L.5,424,190.98 |L. 9,443,689.39
Cuadro 31: Estado de Resultado
6.7 Balance inicial
Balance inicial
Concepto Afio 0
Activos
Circulante
Bancos L. 2,225,016.85
Total Activo Circulante L. 2,225,016.85
Activo Fijos
Mobiliario y Equipo L. 434,921.60
Edificio L. 5,000,000.00
Total Activo Fijo Neto L. 5,434,921.60
Activos Nominales
Gastos de pre operativos L. 45,900.00
Total Activo Nominal L. 45,900.00
Total de Activos L. 7,705,838.45
Pasivos
Deuda corto plazo L. 1,464,109.31
Total pasivo corriente L.1,464,109.31
Préstamo por pagar a largo plazo L. 5,856,437.22
Total pasivo L. 7,320,546.53
Patrimonio
Capital Social L. 385,291.92
Total Patrimonio L. 385,291.92
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Total de Pasivos + Patrimonio

L. 7,705,838.45

Cuadro 32: Balance inicial

6.8 Costo de capital

Costo de Capital Fondos Propios
Tasa Libre de Riesgo a 5 afios 1.16%
Beta de la Industria 0.86
Prima por Riesgo Mercado 14.89%
Prima por Riesgo Pais 8.64%
Costo de Capital Fondos Propios 22.60%
Tasa Impositiva 25%
Costo de Financiamiento 16.00%
Costo Real Financiamiento 12.00%

Cuadro 33: Costo de capital fondos propios

Costo de Capital

Concepto Monto % de Participacion Costo Costo Ponderado
Fondos Propios 385,291.92 0.05 23% 1.13%
Financiamiento 7,320,546.53 0.95 12% 11.40%
Total 7,705,838.45 100%

Costo de Capital 12.53%
Inflacibn Promedio 5.74%

Tasa 18.27%
Cuadro 33: Costo de capital promedio ponderado
6.9 Presupuesto de caja
Presupuesto de Caja
Afio 0 Ao 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos de Efectivo
Fondos Propios -L. 385,291.92
Financiamiento L.7,320,546.53| -L. 1,464,109.31 -L. 1,464,109.31] -L. 1,464,109.31] -L. 1,464,109.31 -L.1,464,109.31
Utilidad Neta L.109,318.01] L.1417,735.86f L.3,134,028.27] L.5,709,674.71 L.9,002,209.93
Deprecicion L.264480.00] L.264480.00] L.264,480.00{ L.264,480.00 L. 264,480.00
Recuperacion Capital de trabajo L.2,225,016.85
Flujo Efectivo Libre | -L.6,935,254.61 -L. 1,090,311.29| L.218,106.55| L.1,934,398.96| L.4,510,045.41 L.10,027,597 47

Cuadro 34: Presupuesto de caja
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PAGO DE DIVIDENDOS

Utilidades del periodo
Utilidades acumuladas

Pago de dividendos 50% s utiidades de acumuladas

Saldo de utilidades acumuladas

ANOL ANO2
L.109,318.01| L.1,417,735.86
L.109,318.01
L. 54,659.01
L. 54,659.01

L. 3,134,028.27
L. 1,472,394.86

ANO4
L.5,709,674.71
L.3,870,225.70
L.1,935,112.85
L.1,935,112.85

ANO3

L. 736,197.43
L. 736,197.43

ANOS5
L. 9,002,209.93
L.7,644,787.57
L. 3,822,393.78
L. 3,822,393.78

Cuadro 35: Pago de dividendos

Calculode TIR y la VAN

Costo promedio ponderado: 18.27%
Evaluacion financiera:

TIR 18.65%
VAN L.107,142.88

Cuadro 36: calculode la TIR y la VAN

6.10 Periodo de recuperacion
Periodo de Recuperacién de la Inversioén
Afios Inversion Flujo Neto de Efectivo
L.7,705,838.45
1 L.8,796,149.74 -L. 1,090,311.29
2 L.8,578,043.19 L.218,106.55
3 L. 6,643,644.23 L.1,934,398.96
4 L.2,133,598.82 L. 4,510,045.41
5 2.55 L.10,027,597.47
16.60

Serecuperaen:

ARfos: 4

Meses: 2

Dias: 17
Cuadro 36: Periodo de la recuperacion
6.11 Razones financieras

Razones Financiera

indice de liquidez:
Liquidez = Activo corriente /Pasivo corriente = 1.5 veces
Capital de Trabajo Neto = Activo Circulante - Pasivo Circulante = L. 760,907.54
Razo6n Endeudamiento:
Endeudamiento = Pasivo total / Activo Total = 95%
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Razones de cobertura:

Cobertura de Interés = Utilidad ante Interés e Impuesto (UAII) / Gasto por

interés = 1.12 veces
Cobertura de servicio de deuda = UAIl/ interés + abono = 0.50 veces
Cobertura total = Utilidad ante interés e impuesto y sin alquiler/ interés +

abono +alquiler = 0.18 veces
Razones de Rentabilidad:

Rotacién de Activo = Ingresos / activo = 0.74 veces
Rendimiento sobre Activo (ROA) = Utilidad Neta / Activo Total = 1%

Rendimiento sobre Capital (ROE) = Utilidad Neta / Capital = 28%

Margines:

Margen Neto de Utilidad = Utilidad Neta / Ingresos = 2%

Margen Utilidad en Operacion = Utilidad Neta / Utilidad Operativa = 8%

Cuadro 37: Razones financieras

Interpretacion:

v' Liquidez: La capacidad de cubrir la deuda de la empresa a corto plazo es 1.5 veces, el nivel

aceptable es 2 veces. El capital de trabajo neto es L.760,907.54

v Endeudamiento: La proporcién total de los activos aportados por los acreedores es 95%.

Cobertura de interés: La capacidad de la empresa para efectuar los pagos de intereses es
1.12 veces

Cobertura del servicio de deuda: La capacidad de cumplir con sus obligaciones de interés y
capacidad rembolsar el principal de los préstamos, o hacer abono de los fondos de
amortizacion es 0.5 veces.

Razon de cobertura total: La capacidad de la empresa para cubrir todos sus cargos
financieros que incluye todo tipo de obligaciones, tanto los fijas como temporales es 0.18

Veces.
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v' Rotacion de activos: El activo de la empresa se rota 0.74 veces al afio, el nivel rotacion es
bajo en los primeros afios de operacién.

v Rendimiento sobre Activo (ROA): Por cada L.100.00 de activo, se genera L.1.00 en
utilidad neta.

v Rendimiento sobre Capital (ROE): Por cada L.100 invertido los inversionistas, la empresa
genera L.28 de unicidad neta.

v" Margen Neto de Utilidad: Por cada L.100.00 de venta sobran L.2.00 de utilidad neta para el
propietario.

v" Margen Utilidad en Operacion: Por cada L.100.00 de venta sobran L.8.00 de utilidad
operativa para el propietario.

La empresa tiene un nivel liquidez bajo, debe mejorar en siguientes afios de operacion. El
nivel endeudamiento de la empresa es muy alto, los socios de la empresa iniciaron la empresa
con 95% dinero de terceros, siendo el riesgo es mayor. Sin embargo, la posibilidad de ganar es
mayor en comparacién con poner su capital propio, ya que el costo de capital propio es mucho
mas alto. El nivel de cobertura aceptable debe ser 2 veces o mayor, la empresa debe mejorar esta
capacidad. El nivel aceptable de la ROA es de 10%, sin embargo, en el rubro de servicios
educativos es normal que su ROA sea baja en los primeros afios de operacién. El rendimiento de
inversion de los socios es 28%, es un porcentaje significativo para el primer afio de operacidn,
eso debido a que la aportacién de los socios es baja. Las margenes son positivas, aunque estan

muy bajos pero la empresa tiene potencial de mejorar.

113



6.12 Analisis sensibilidad

Resumen Analisis de Sensibilidad

CCPP 18.27%

TIR VAN
Ingresos (o precios) Bajar un 5% a los Ingresos o precios 14% -L.1,185,576.48
Gastos Aumenta un 5% a los gastos Admon. y Operativo 16% -L. 581,921.32
Inversion inicial Bajar un 10% a la inversion inicial 23% L.1,286,568.54

Cuadro 38: Analisis sensibilidad de hipotesis
Interpretacion:
a) Hdi: Las variables precios, costos e ingresos son sensible a la Tasa Interna de Retorno (TIR)

y la Valor Actual Neto (VAN) del proyecto.

Escenario 1: El Proyecto es muy sensible algin Cambio en los Ingresos (cuadro 38), bajando un
5% en los ingresos del proyecto se puede observar que la TIR baja 14% y la VAN esta negativo,
y bajo este criterio se rechaza la ejecucién del proyecto.
Escenario 2: El proyecto es muy sensible a algin cambio de los gastos, aumentando un 5% en
los gastos administrativos y gastos operativos del proyecto se puede observar que la TIR baja en
un 16% y la VAN esté en negativo, y bajo este criterio se rechaza la ejecucion del proyecto.

Con base en el andlisis de los escenarios 1 y 2, mostrados en el cuadro 38, la TIR y la
VAN del proyecto son muy sensible con las variables precios, costos e ingresos. El ingreso es un

poco mas sensible en comparacién con los gastos. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis Hd1.

b) Hd2: La inversidon inicial para construir la escuela es muy elevada para un flujo de caja

positivo.
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Presupuesto de Caja

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos de Efectivo

Fondos Propios -, 385,291.92

Financiamiento L.7,320546.53] -L. 1464,109.31f -L. 1,464,109.31] -L. 1,464,109.31) -L. 1,464,109.31 -, 1,464,109.31
Utilidad Neta L.109,318.01) L.1417,735.86| L.3,134,028.27( L.5,709,674.71 L.9,002,209.93
Deprecicion L.264480.00) L.264480.00] L.264480.00{ L.264480.00 L. 264,480.00
Recuperacion Capital de trabajo L. 2,225,016.85
Flujo Efectivo Libre| -L.6,935,254.61 -L. 1,090,311.29 L.218,106.55| L.1934,398.96] L.4,510,04541  L.10,027,59747

Calculode TIR y VAN

Costo promedio ponderado: 18.27%
Evaluacidn financiera:

TIR 18.65%

VAN L.107,142.88

Cuadro 39a: Flujo de caja para calcular la TIR y VAN

SENSIBILIDAD DE LA INVERSION INICIAL
EN CALCULODE VAN Y TIR

VAN

TIR

L.1,286,568.54

23%

Cuadro 39b: Flujo de caja para calcular la TIR y VAN bajando 10% de inversién inicial.

CONCEPTO Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Ao 5
Fondo propio -L. 346,762.73
Inversion L. 6,588,491.88
Ingresos L. 5,675,278.50 |L.8,072,518.34 L. 10,919,294.45 |L. 14,941,903.56 |L. 20,561,748.58
Gastos admon y Operativa L. 4,358,233.70 |L.5,245173.90 |L.6,037,817.62 |L. 6,626,231.47 |L. 8,090,287.04
Gasto financieros L. 1,171,287.44 |L. 937,029.96 L. 702,772.47  |L.702,772.47  |L. 468,514.98
VA L. 145757.35 |L. 1,890,314.48 |[L. 4,178,704.36 |L.7,612,899.62 |L.12,002,946.57
Impuestos L. 0.00 L. 472,578.62 L. 1,044,676.09 |L. 1,903,224.90 |L. 3,000,736.64
Utilidad neta L. 14575735 |L. 1,417,735.86 |L.3,134,028.27 |L.5709,674.71 |L.9,002,209.93
Recuperacion Capital de trabajo L. 2,225,016.85
Financiamiento -..1,317,698.38 |-L. 1,317,698.38 |-L. 1,317,698.38 |-L. 1,317,698.38 |-L. 1,317,698.38
Depreciacion L. 264,480.00  [L. 264,480.00 L. 264,480.00  |L. 264,480.00 |L. 264,480.00
Flujo de efectivo neto -L. 6,241,729.15 |-L. 907,461.02 |L. 364,517.48 L. 2,080,809.90 |L. 4,656,456.34 |L. 10,174,008.40
Costo de capital 18.27%
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Escenario 3: En el cuadro 39a el flujo de afio 1 es negativo, en el cuadro 39b bajando un 10% la
inversion inicial, el flujo de caja se mantiene negativo pero la TIR aumenta en un 23% y la VAN
aumenta a un ndmero positivo, y bajo este criterio el proyecto es factible. La sensibilidad del
proyecto con la variable inversion inicial es muy alta, y la inversién inicial para construir la
escuela es muy elevada el flujo esta positivo en el primer afio, por lo tanto, se acepta la hipdtesis

Hd2.

6.13 Los principales riesgos del proyecto
6.13.1 Riesgo de Mercado
v' EIl riesgo de variaciones de precios de mercancias: Se debe tener en cuenta la

variacion de precios que se tendra de los libros, mobiliario, transporte.

v' El riesgo de variacion de posicionamiento y aceptacion del servicio: Este es el factor
méas importante ya que si no se llega a tener el posicionamiento y la aceptacién del
servicio que se desea por parte del mercado meta, puede ser que financieramente la
escuela no cubra y no cumpla con el retorno de inversién esperada.

6.13.2 Riesgo Legal
v' Riesgo Reputacional: Se debe tener en cuenta que la publicidad que se haga sobre los

servicios con que contara y brindara la escuela se deben cumplir a cabalidad para el
cliente, ya que al incumplir este punto se cae en el riesgo reputacional donde se pone
en duda la reputacion e imagen de la escuela. Llevando el caso a asuntos legales con
abogados.

v" Incumplimiento de contratos: La escuela deberd cumplir a cabalidad con los contratos
que se hagan por los servicios que presaran para evitar futuros problemas legales con

sus colaboradores y outsourcing.
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6.13.3 Riesgo financiero
v" Inversion inicial: La inversion inicial para construir la escuela es el riesgo mas

grande del proyecto, si el ingreso cumple con la proyeccion se afectara la capacidad
de cumplir con las obligaciones de corto y largo plazo, y se puede perjudicar a las
actividades operacionales de la empresa.

6.14 Resumen final

Valor del Dinero en el Tiempo

Inv. Inicial L.7,705,838.45
Costo de capital 18.27%
VAN L. 107,142.88
TIR 18.65%

4 afos
Periodo de Recuperacion 2 meses

17 dias

Cuadro 40: Analisis sensibilidad
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1. Los principales idiomas que los padres de familias valoran para educacion de sus hijos son el
inglés y el mandarin. Segun los resultados de la encuesta, se considera que los idiomas del
futuro son mandarin e inglés, ya que para 70.8% de los encuestados el mandarin tiene la
mayor relevancia a futuro, mientras que 58.9% de los padres consideran el idioma inglés
como el idioma mas importante en el futuro. Los participantes del grupo focal coinciden con
que el mandarin y el inglés son las lenguas mas importantes para la educacion de sus hijos.

2. Los factores que los padres de familias toman en cuenta al momento de matricular a sus hijos
en una escuela son varios. Segun el resultado de la investigacion del mercado, la calidad de
educacidn es un factor critico y el de mayor peso para los padres de familia en general. El
factor en segundo lugar en importancia, se le atribuye a los valores morales y culturales. El
tercer lugar en importancia corresponde al factor de los idiomas, seguido del método de
ensefianza, ensefianza acreditada, y el uso de tecnologia moderna. El cuarto lugar en
importancia corresponde a los factores como ser: precio, ubicacion, actividades
extracurriculares y religion.

3. Los padres de familias muestran un gran interés en que sus hijos aprendan el idioma
mandarin y con base en el estudio de mercado, el interés de los padres de familias para
fomentar en sus hijos el idioma mandarin se clasifican en 2 grupos. Los que no estan
dispuestos de cambiar escuela a sus hijos, pero le gustarian que sus hijos tomaran curso de
mandarin como actividad extracurricular son 43.6 %. Los que tienen disposicion de
matricular a sus hijos en una escuela trilingiie (mandarin, inglés y espafiol) son 72.3%. y el

25.2% no estan seguros de si matricularian a sus hijos o no.
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4. EIl proyecto es viable desde punto vista técnico, operativo y legal. Se presentan las leyes
requerimientos que llevan tiempo para tramite descrito en articulo 14 de leyes para la
apertura escuela privada en Honduras. Se ha determinado que la forma legal de constitucion
de la empresa es una Sociedad de Responsabilidad Limitada. El afio lectivo de la escuela es
anglosajén y se iniciard con el nivel prebésico, Nursery, Pre kinder y Kinder con al menos
una maestra extranjera nativa en idioma mandarin y 1 nifiera en cada aula.

5. La inversion necesaria para poner en marcha la escuela es L. 7,705,838.45 la cual se ha
decidido sea financiada en un 95% equivalente L. 7,320,546.53 con una tasa de 16% en 5
afios. El fondo propio es 5% equivalente L. 385,291.92. Se ha establecido la ubicacion
optima de la escuela en la colonia el Trapiche, atrds de la Universidad Auténoma de
Honduras (UNAH). La decision de construir el primer piso de la escuela y el porton de la
entrada en el primer afio de operacién es la causa de la inversion inicial alta.

6. Con base en el costo y beneficio, es factible la apertura de la escuela (mandarin, inglés y
espafiol). EIl costo de capital promedio ponderado es 18.27%. Se obtuvo un TIR = 18.65% y
la VAN = L. 107,142.88. El periodo de recuperacion de la inversién es 4 afios, 2 meses y 17

dias.
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7.1 Recomendaciones

1. Al evaluar y analizar los aspectos del estudio de mercado, se recomienda llevar a cabo la
Implementacién de la empresa, ya que se verifico que existe un mercado potencial para

una escuela Trilinglie (mandarin, inglés y espafiol).

2. Se recomienda hacer una campafia de publicidad agresiva, el cual se utilizara una
estrategia de precios de prestigio tomando en cuenta que los padres no tienen problema
en pagar un precio alto por obtener una excelente calidad educativa, haciendo énfasis en
los factores criticos que los padres de familias consideran importante al momento de
elegir una escuela para sus hijos como ser: valores morales, idiomas, método asiatica etc.
y con promociones en los precios de matricula. Se recomienda realizar alianzas
estratégicas con la embajada de Taiwan y la asociacion China, para poder crear prestigio
y dar a conocer la calidad del sistema educativo que se brindara, ya que los padres de
familia consideran la calidad como uno de los factores mas importantes en la educacion

de sus hijos.

3. Segun el interés de los padres de familia para fomentar en sus hijos el idioma mandarin se
clasifican en 2 grupos. Los que no estan dispuestos de cambiar escuela a sus hijos, pero le
gustarian que sus hijos tomaran curso de mandarin como actividad extracurricular y los
que tienen disposicién de matricular a sus hijos en una escuela trilinglie. Se recomienda
iniciar la escuela junto con la apertura de academia de mandarin y la alianza con la
embajada de Taiwan para garantizar derechos exclusivos en la otorgacidon de becas

estudio en Taiwan y promover la cultura de Taiwan en Honduras.
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4. Desde punto vista técnico, organizativo y legal se recomienda llevar a cabo la escuela ya

que se comprueba la posibilidad de construir la escuela.

5. Se recomienda buscar un socio estratégico preferiblemente inversionistas chinos para ser
socios del proyecto, ya que la escuela es un proyecto a largo plazo, requiere inversiones

en 3 etapas diferentes.

6. Segln el estudio econémico y financiero se recomienda llevar a cabo la implementacion
de la escuela ya que sus resultados fueron favorables en cuanto a las utilidades que
reflejaron en los estados financieros dando asi una TIR mayor que el costo de capital

promedio ponderado y VAN positivos.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuadro de Ingresos Promedio de los Hogares.

Cuadro No. 1. Ingreso promedio de los hogares por sexo del jefe del hogar, tamafio del hogar, afios de estudio promedio, segdn dominio,
quintil de ingreso, nivel educativo, categoria ocupacional, ramade actividad y rangos de edad del jefe de hogar, edad promedio del jefe

Lps/mes/persona
Total Hombre Mujer
Categorias No.de Hogares  Edad Prom.  TH1/ = Agp _ !m9reso No. de Blad .y g IMOreso No. de Blad Ingreso
Percapita 2/ Hogares Prom. Percapita2/  Hogares Prom. Percapita 2/
Total Nacional 1898,966 49 45 6.7 2,659 1276,056 48 4.6 6.6 2,720 622,910 52 42 6.9 2,535
Dominio
Urbano 933,100 49 43 8.1 3,654 571,864 48 44 8.2 3,906 361,236 52 4.1 7.9 3,257
Distrito Central 257,384 49 43 9.4 4,480 148,529 47 4.4 95 4,720 108,855 51 41 9.3 4,157
San Pedro Sula 164,581 47 41 85 4,064 106,837 45 43 8.7 4,178 57,744 51 38 8.2 3,853
Resto Urbano 511,135 50 43 73 3,107 316,498 49 4.5 74 3,435 194,637 53 41 6.9 2,573
Rural 965,866 49 47 5.0 1,699 704,192 48 48 5.0 1,759 261,673 53 44 5.2 1,540
2832,066
Quintil de Ingreso del Hogar
Quintil 1 377,568 49 5.3 45 379 276,588 48 5.4 4.4 375 100,981 52 49 4.7 390
Quintil 2 377,601 50 49 5.0 905 242,210 48 5.0 49 901 135,390 53 47 5.2 913
Quintil 3 377,581 49 4.6 5.9 1,560 246,383 47 47 5.9 1,566 131,198 53 43 5.8 1,549
Quintil 4 377,483 48 4.2 7.0 2,636 250,088 47 43 6.9 2,644 127,394 51 39 7.0 2,622
Quintil 5 377,819 50 35 9.9 7,813 252,198 48 37 9.7 8,244 125,621 52 32 10.2 6,948
No Declaran Ingresos 10,914 48 3.4 9.6 - 8,588 47 36 10.1 - 2,326 53 2.7 78 -
Nivel de Educativo del Jefe
Sin Nivel 349,517 59 48 - 1,215 216,686 57 5.0 - 1,176 132,831 63 45 - 1,279
Primaria 1055,844 48 4.6 4.3 2,126 735,671 47 48 4.4 2,209 320,173 51 43 43 1,935
Secundaria 364,685 43 41 10.4 3,723 237,995 42 42 10.3 3,783 126,690 46 39 10.6 3,610
Superior 121,362 44 38 16.1 8,410 80,084 45 39 16.2 8,650 41,278 42 36 15.9 7,956
No sabe, no responde 7,557 54 49 2,135 5,619 51 5.0 1,982 1,938 65 45 - 2,579
Categoria Ocupacional del Jefe
Asalariado 552,120 41 4.4 8.1 3,260 446,473 40 46 76 3,024 105,646 43 4.0 9.8 4,257
Empleado Publico 83,752 47 42 11.9 5,959 49,359 47 4.6 11.2 5,691 34,394 46 38 12.9 6,338
Empleado Privado 451,564 40 45 74 2,823 395,581 40 4.6 7.1 2,701 55,983 40 4.0 8.9 3,684
Empleada Domestica 16,803 47 44 5.3 1,864 1,533 51 4.2 4.2 3,118 15,270 46 44 54 1,738
Cuenta Propia 905,658 50 4.6 5.9 2,434 683,216 49 48 5.8 2,497 222,442 51 42 6.3 2,242
Trabajador no Remunerado 14,364 50 4.2 6.6 2,182 10,311 50 43 6.6 2,397 4,053 49 4.2 6.4 1,665
Inactivo 426,825 59 42 6.4 2,375 136,056 63 41 6.8 2,870 290,768 57 43 6.1 2,146
1440,974
Rama de Actividad del Jefe
Rama Primaria 612,962 48 49 4.7 1,810 568,185 48 5.0 4.7 1,839 44,777 52 45 45 1,444
Rama Secundaria 727,340 44 43 75 3,080 513,296 43 44 76 3,242 214,044 48 4.0 71 2,693
Rama Terciaria 197,548 46 43 9.6 4,210 99,844 47 45 9.9 4,788 97,704 46 4.1 9.3 3,629
Ns/Nr 248 35 2.0 17.0 6,000 248 35 2.0 17.0 6,000 - - - - -
Busca Trabajo por primera vez 2,698 40 4.2 95 1,766 180 18 1.0 9.0 2,267 2,518 41 4.4 9.6 1,730
Inactivos 358,170 62 43 6.1 2411 94,303 70 41 6.5 3,023 263,867 59 43 5.9 2,193
Rango de Edad del Jefe
De Menos de 25 Afios 127,751 23 33 7.8 2,430 98,207 23 34 76 2,386 29,544 22 33 8.6 2,575
De 26 - 30 Afios 146,591 28 39 75 2,468 115,386 28 4.0 7.2 2,312 31,205 28 37 8.7 3,038
De 31 - 40 Afios 389,474 36 47 7.2 2,337 280,602 36 47 7.0 2,367 108,873 36 45 77 2,262
De 41 - 50 Afios 386,872 46 5.0 6.9 2,678 258,330 46 52 6.8 2,778 128,541 46 4.6 72 2,479
De 50 y mas Afios 848,278 64 45 5.9 2,866 523,531 64 4.7 5.9 3,034 324,748 65 4.1 6.0 2,597

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). XLIV Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Mdltiples, mayo 2013.

Y TH : Tamafio del Hogar

2/ Usacomo denominador hogares que reportaron ingresos

AEP: Afios de Estudio Promedio

3/ Jefe del hogar sin categoria ocupacional
4/ Jefe del hogar sin rama de actividad

Distrito central: 257384
dividir entre total poblacion 2,832,066
igual 0.09088008528

0.09 multplicar por 1440974 igual 130,955.84
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Anexo 2: Encuesta final

Implementacién de una escuela Trilingle (mandarin, inglés y espafiol) en Tegucigalpa.

A continuacion, se le presentan una serie de preguntas dirigida
a padres de familia con hijos en edad escolar.
Nota: favor no contestar esta encuesta si no tiene hijos en edad escolar.

1. ¢Indique cuantos hijos tiene?

2. ¢Qué edad tienen sus hijos?

3. ¢Qué factores consideraria importantes al matricular a su hijo (a) en una escuela? (Escribe un
nimero al lado de los factores segin la importancia que usted considera, puede repetir un
numero varias veces).

1 = Muy importante

2 = Importante

3 = Moderadamente importante
4 = De poca importancia

5 = Sin importancia

a) Calidad de educacion___ f) Precio
b) Ubicacién ___ g) Idiomas______
c) Religién h) Método ensefianza___
d) Valores moral y cultural___ j) Ensefianza acreditada__

e) Actividad extra curricular__ k) Tecnologia moderna____
4. :Cual considera es el idioma del futuro?
a. Mandarin__ b) inglés c) francés__
5. ¢Cuales considera usted que son los beneficios de hablar idioma mandarin? (puede marcar
mas de una opcién).
Ventaja competitiva laborales_
Negocios internacionales__
Aprendizaje cultural
Otros
6. ¢En qué escuela tiene sus hijos?
a) Monolingie__ b) Bilinglie_ ¢) Trilinglle__
7. ¢Usted estaria dispuesto a cambiar a su hijo(s) de escuela?
1. Si____ b) No____ c) No, pero me gustaria que mis hijos tomaran
curso mandarin__
8. ¢Cuéanto estaria dispuesto a pagar de mensualidad sin transporte en una escuela trilingue?
a) L.6,000.00 - L.8,000.00 ___ b) L8,000.00 - L.10,000.00 __
c) L.10,000.00-L.12,000.00 __ d) L.12,000.00- L.14,000.00___
¢Matricularia a su hijo (a) en una escuela trilinglie mandarin, inglés y espafiol?
a. Si__b)No__c)talvez__
Datos Demograficos:
d) Edad:a)20-30_  b)31-40_  ¢)41-50___ d)5lenadelante
e) Sexo:a) Masculino ___ b) Femenino___  c¢) E-Mail o Cel.

©
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Anexo 3: Resumen de grupo focal

Objetivos: Obtener informacion a profundidad sobre el tema de investigacion, mediante

discusion de los padres seleccionados al azar, con el fin de destacar los diferentes criterios, punto

vista sobre tema educacion de sus hijos y los factores criticos que toman en cuenta al momento

de elegir una escuela para sus hijos.

Preguntas y repuestas

1.

3.

¢ Como es el rendimiento de sus hijos en la escuela?

El rendimiento general de los hijos de los participantes es bueno, con la excepcion de una
participante que tiene 3 hijos de edades 16, 10, 6 afios, los 2 primeas nifios varones tiene
problemas dislexia, eso presenta un problema para rendimiento de sus hijos en la escuela.

¢ Cree usted que hay beneficio para los estudiantes que los padres de familia participan
o0 colaboran en la escuela?

Todos los participantes estaban totalmente de acuerdo en que la interaccion de los padres de
familia con la escuela beneficia el rendimiento de sus hijos, ademas reciben
retroalimentacién de parte de las maestras y se enteran de los problemas que presenta sus
hijos, ayudandoles a poder tomar acciones correctivas en el momento oportuno. Por tanto, los
participantes consideran que eso es una parte esencial e importante de una escuela, y uno de
los participantes expone que en la educacion tradicional los padres han estado distanciados
de la educacion que sus hijos reciben en la escuela, relegando el rol educativo a la escuela.
No obstante, debe existir hoy mas que nunca con los avances tecnolégicos una debida
comunicacidn y conexidn entre la educacion que reciben en el seno familiar con la educacion
obtenida en la escuela, para una educacion integral y de calidad.

¢Laescuela le invitan a participar? ¢De qué manera?
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5.

Si, Una pareja que tiene hijos en un nivel prebésico tiene una mayor interaccion y
participacion con las maestras. Los participantes forman parte de la asociacion de padres de
familias y se involucran en las actividades que lleva a cabo la escuela en los dias festivos
nacionales, reuniones para entrega calificaciones.

Para Ud. ;Cdmo es una escuela de calidad?

Para la mayoria de participantes, una escuela de calidad no solo se concentra Gnicamente en
la parte académica, sino que también se enfocan en la parte emocional y valores de los nifios.
Las maestras de una escuela deben ser capaces de identificar cuando un nifio esta triste 0 en
problema emocional, asi como la aplicaciéon de diferentes métodos de ensefianza con
tecnologias modernas que estimulen el aprendizaje, la creatividad y que puedan transmitir
confianza y ayudar a los nifios.

El proceso de aprendizaje se debe de llevar en un ambiente seguro y que en el horario de
clases en la escuela puedan desarrollar la mayoria de sus actividades, y cuando lleguen a sus
casas puedan seguir con una carga leve de trabajo, para que puedan aprovechar otras
actividades y actividades familiares y sociales.

Finalmente, se comenta que las escuelas tienen que tener maestras bien preparadas y con
vocacion de ser maestras, para que puedan estimular y dar carifio a los estudiantes, de manera
que esto ayude a mejorar en diferentes aspectos a los nifios. Un ejemplo negativo que se
comenta, es el de una nifia que no desea asistir a la escuela porque la maestra en lugar de
motivarla la hace sentir mal, al llamarle la atencién delante de sus compafieros por no
aprender al mismo ritmo de los demas indicando falta de conocimiento pedago6gico para la
ensefianza de nifios con diferentes capacidades o velocidad de aprendizaje.

¢ Qué es lo que no le gusta de la escuela actual en la que estan sus hijos?
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8.

La mayoria de participantes afirman que les gusta la escuela donde estan sus hijos, excepto
una madre que no le gusta la escuela donde esté su hija debido a problemas de comunicacién
que se derivan en una situacién riesgosa, debido a que un dia al salir temprano de la escuela
por dia festivo, el bus la deja afuera de su casa sin informar o cerciorarse que algun familiar
la reciba cuando tiene feriado sale temprano y su hija viene en bus y se queda afuera de la
casa esperando.

¢ Qué factores consideraria usted para cambiar de escuela a sus hijos?

El factor de calidad de educacion, una madre comento que cambié de escuela a su hijo
porque cambiaron de maestras, y sus hijos no se adapta a la manera que la nueva maestra
ensefia. Otros resaltan factores como la seguridad, evento extremo donde obliga a cambiar la
escuela de sus hijos.

¢ Qué factores consideraria importantes al momento de elegir una escuela para sus
hijos?

Una madre tomar el factor religién como primordial, los otros consideran es importante que
haya una clase de religion en la escuela que permita a los nifios un aprendizaje general sobre
aspectos religiosos, pero no de una religién en particular, sino que ellos mismo puedan elegir
cual religion seguirdn en un futuro.

El factor infraestructura es muy importante un padre, asi como la higiene de los bafios y de
todos los espacios de la escuela

Por, otro lado el factor de los valores morales es importante para general todos los padres.

La ubicacion se considera también es importante, considerandose que esté en ubicacion
céntrica, y en una zona no peligrosa.

¢ Qué afo lectivo prefiera para una nueva escuela?
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Algunos prefieren el sistema anglosajon (agosto a junio) y otros el sistema convencional
(febrero — noviembre.

9. ¢Le gustaria una escuela en la cual sus hijos aprenderia los idiomas mandarin e inglés?
La respuesta es afirmativa y coinciden en que el mandarin inglés son lenguas importantes en
la educacidn de sus hijos

10. ¢Cuales considera usted que son los beneficios de hablar idioma mandarin?

Para ellos representan una ventaja competitiva laboral, conveniente para negocios
internacional y que abre oportunidades para sus hijos en el futuro.

11. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar de mensualidad sin transporte en una escuela
trilingue?

Comentaron que lo mejor seria que se otorgaran becas para estudio, y estarian dispuestos a
pagar una mensualidad sin transporte con un precio inicial de L. 4,000 para comenzar con el

nivel prebésico.

Anexo 4 Poblacion de 0 — 4 afios en Franziaco Morazan
Poblacién de 0 - 4 afios - Francisco Morazan

Edad Hombre Mujer Total
0 8,333 7,790 16,124
1 11,728 11,030 22,758
2 13,444 12,826 26,270
3 13,426 12,891 26,317
4 12,864 12,628 25,492
Total 59,795 57,165 116,961
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Anexo 5: Distribucion de los grupos sociales por pais
Distribucion de los grupos sociales por pais; circa 2012
(Porcentajes de poblacién)

® Pobres Vulnerables ™ Clase media ™ Residual
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Fuente: Elaboracion de PNUD a partir de estimaciones por pais provistas por el CEDLAS,
con base en la SEDLAC (CEDLAS y el Banco Mundial).

Anexo 6: Tasa crecimiento demogréfico

Honduras / Tasa de crecimiento demografico

1,7% cambio anual (2016)

4 Belice
2,1%

® Honduras

1,7%
El Salvador
0,5%
6 7 8 9 2 201
Explorar mas
Las fuentes incluyen: Banco Mundial Comentarios
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Anexo 7: Papeleria

| M.E.I.S

Manoarin -Encust INTERNATIONAL ScHOCL

Los jaguares y los leopardas son tan parccidos que e dificil distinguiios. Sin enshago los
jagoarcs son en general més grandes que los leopantos. Ticnen cuerpo mvescelar robusto,
cabeza ancha, pieras conas y macizas, y grandes zarpas. Las manchas del jaguar forman
anillos circulares con un punto en ol conto. A estos patromes se Jos Tlama roseta, Las

manchas de los leopardos som més chicas y no tiase el panio comtral

Los jaguares so0 ks tercerva Teliios del fiundo, o tamafio. Sobo los leones y ks tigres son
miss grandes que ellos. K1 jagosr macho pesa entre 120 y 200 libros (de $4 a 90 kg),
micatras la hembea por 1o comin pesa cotre %0 y 100 libeas (dc 36 3 45 kg), So cwerpo
pocde llegar a medir mds de 7 pies (2 metros) de la sariz a b cola El leopardo es of
micmbeo mis pegueio de a familia de * grandes felines®. gatos que rugen y 0o ronmesan.
Los keopardos pocden posar entee 65 3 180 Titeas (de 29 2 82 kg). Su loagisud varia enere $
y 7 pies (de 1.5 a 2 metros). En genomb %08 machos son dos veoes mds grandes que las

hembras.

Tanto bos jaguares como los leapandos Bese cochorros que parecen negros al nacer. En vez
de la piel smanila de Tos adultos, 1a de ellos e café megruzca, com manchin negras. El
pebage de manchay docadan de los aguarcs ¥ kopandos asdultos les syeda 3 confundine con
ww entorsa, Cuando brilla o sol a través de pastizales y hojas, prodece pasrin moteado de
ancaridad y luz, semejantes al goe e ve en of pelaje de los grandes felisos. Esto xyods a ko
paters a ocultanse, tanto de depredadores como de v presa

El looparda y ¢l jaguar tienen largos vigores que les permiten sentir su camino mientras
andan al acecho de la prosea en a oscurkdad, E1 blando acojimado de sus patas y la picl que
tiene entre los dedos de o phes les aywdan a camsinar con agilidad entre ramitis y hojas.
Pucden recoger s garras morales denero de bolsitas espociales & las patas, pasa
comscrvarkas filaas.

Foapm
=alc=

M.E.I.S

MANDARIN-ENGLISHINTERNATIONAL SCHOOL

M.E.I.S

M ANDARIN-ENGLISHINTERNATIONAL SCHOOL

Zw Hin Tran Gloria Cordona

Administracion

Directora
Direccién: Anillo Periférico, Col. E1 Correo electronico:meis.school@gmail.com
Direccion: Anillo Periférico, Col. EI Correo eleotronico:meis.school(@gmail.com Trapiche, 4° ctapa. Tel. (+504) 2235-3500
Trapiche, 4° etapa. Tel. (+504) 2235-3500
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Anexo 8: Rotulacion
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Anexo 9: Portén entrada
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Anexo 10: Planta arquitectonica primer nivel

PLANTA ARQUITECTONCA
PRIMER NIVEL £5C:/600

Anexo 11: Vista exterior del primer planta
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Anexol2: Planta arquitectonica segundo nivel.
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Anexol3: Vista exterior con 2 pisos
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Anexol4: Planta arquitectdnica tercer nivel.

PLANTA ARQUTECTONCA
TERCER NIVE SNESC

Anexol5: Vista interior y exterior de la escuela.
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Recorded with

SCREENCAST (®) MATIC
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Vista Interior de la escuela
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Playround
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Aula Nursery
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Aula tipo
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Biblioteca
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Laboratorio

Audio visual
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Gimnasio
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Anexo 16: Adguisicion de mobiliario y equipo de oficina

Adquisicion de Mobiliario y Equipo de Oficina

Vida
Cantidad Descripcion Util Proveedor Precio Unitario Total
4 Computadoras 10 Interlink Supplies L. 7,000.00 L. 28,000.00
1 Impresoras Hewlet-Packard 10 Interlink Supplies L. 2,000.00 L. 2,000.00
1 Aire Acondicionado Mini Split 5 Aire Frio L. 12,000.00 L. 12,000.00
3 Archivo Metalex (3 Gavetas) Industrias Panavision S.A. L. 2,000.00 L. 6,000.00
10 Pizarra 20 S.P L. 1,500.00 L. 15,000.00
Sillas de Espera ( de 4 sillas) Industrias Panavision S.A. L. 1,500.00 L. 3,000.00
ventilador de cielo 5 Industrias Panavision S.A. L. 2,000.00 L. 14,000.00
13 Sillas Secretariales 5 Interlink Supplies L. 500.00 L. 6,500.00
1 Fax Shartp-Ux-P 200 Interlink Supplies L. 500.00 L. 500.00
100 Pupitres 10 Interlink Supplies L. 300.00 L. 30,000.00
30 juego mesa y sillas para nifios pequefios. 10 Interlink Supplies L. 800.00 L. 24,000.00
2 Escritorio Ejecutivo Marfil 10 Industrias Panavision S.A. L. 2,500.00 L. 5,000.00
3 Escritorios Secretariales Marfil 10 Industrias Panavision S.A. L. 1,500.00 L. 4,500.00
3 Teléfonos 5 Diunsa L. 300.00 L. 900.00
2 Sumadoras Canon MP-21D 2 Interlink Supplies L. 300.00 L. 600.00
7 Papelera de 3 depdsitos Interlink Supplies L. 200.00 L. 1,400.00
Total Mobiliario y Equipo | L. 153,400.00

Anexo 17: Adquisicion de utiles de oficina

Adquisicion de Utiles de Oficina
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Descripcion Cantidad Proveedor Precio Unitario Total
Borradores Lyrato 12 Pacasa L. 5.00 L. 60.00
Penda flex T/C 2 Pacasa L. 50.00 L. 100.00
Penda flex T/O 2 Pacasa L. 50.00 L. 100.00
Correctores en Lapiz 5 Pacasa L. 15.00 L. 75.00
Cajas de Diskette 3 Pacasa L. 20.00 L. 60.00
Cajas de Clips pequefios 12 Pacasa L. 15.00 L. 180.00
Resmas de Folders T/C 2 Pacasa L. 30.00 L. 60.00
Reloj de Pared 2 Pacasa L. 50.00 L. 100.00
Reglas 3 Pacasa L. 2.00 L. 6.00
Rollos de Tape Transparente 3 Pacasa L. 10.00 L. 30.00
Libretas de Taquigrafia 12 Pacasa L. 12.00 L. 144.00
Cajas de Vifetas 5 Pacasa L. 10.00 L. 50.00
Grapadoras 5 Pacasa L. 20.00 L. 100.00
Saca grapas 4 Pacasa L. 15.00 L. 60.00
Resmas de Papel Bond T/C 6 Pacasa L. 16.00 L. 96.00
Resmas de Papel Bond T/O 6 Pacasa L. 16.00 L. 96.00
Cajas de Fastener 4 Pacasa L. 15.00 L. 60.00
Perforadoras Sax 533 7y 8 2 Pacasa L. 20.00 L. 40.00
Resmas de hojas membretadas (500 hojas) 3 Aryelib L. 150.00 L. 450.00
Resmas de Sobres Membretados 3 Aryelib L. 50.00 L. 150.00
Resmas de folder T/O 2 Pacasa L. 100.00 L. 200.00
Portaminas 0.5 24 Pacasa L. 10.00 L. 240.00
Tintas Epson para impresora 4 Interlink Supplies L. 300.00 L. 1,200.00
Facturas 3,500 Formularios Estdndar | L. 50.00 L. 175,000.00
Boligrafos bioclastico 36 Pacasa L. 10.00 L. 360.00
Libros Contables 3 Acosa L. 20.00 L. 60.00
Rollos de Papel para sumadora 12 Pacasa L. 20.00 L. 240.00
Marcadores Fluorescente amarillo 5 Pacasa L. 17.00 L. 85.00
Minas 0.5 3 Pacasa L. 12.00 L. 36.00
Tijeras 2 Interlink Supplies L. 20.00 L. 40.00

L. 179,478.00
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Anexo 18: Adquisicion de libros

Adquisicién de libros Precios
Libros en Mandarin Donacién
Libro en Inglés L. 50,000.00
Libro en espariol L. 25,000.00
Total L. 75,000.00
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