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Resumen

La presente investigacion demuestra la factibilidad de la creacién de un mercadito
destinado a cubrir la demanda insatisfecha de productos de consumo que existe en la poblacion
de Yauyupe, EIl Paraiso, esto, como parte de los requerimientos previos para optar al titulo de
postgrado en Finanzas de la Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC). La
investigacién tuvo como objetivo principal elaborar los diferentes estudios de mercado, técnico y
financiero que sustentan la viabilidad y factibilidad de este proyecto, tomando en cuenta el
analisis de datos obtenidos a través de la aplicacién de encuestas realizadas al mercado meta.
Para esta tesis de investigacion se llevé a cabo un proceso metodoldgico que incluye técnicas y

herramientas, que permiten obtener los resultados y conclusiones correspondientes al tema.
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Abstract

The present research demonstrates the feasibility of creating a market to cover the
unsatisfied demand for consumer products that exists in the population of Yauyupe, El Paraiso,
as part of the previous requirements for a postgraduate degree in Finance the Central American
Technological University (UNITEC). The main objective of the research was to elaborate the
different market, technical and financial studies that support the feasibility and feasibility of this
project, taking into account the analysis of data obtained through the application of surveys
conducted to the target market. For this thesis of investigation was carried out a methodological
process that includes techniques and tools, that allow obtaining the results and conclusions

corresponding to the subject.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1.  Introduccion

El crecimiento poblacional en el municipio de Yauyupe, ha provocado que la demanda de
productos basicos también se incremente, es por ello que surge la necesidad de implementar un
mini mercadito que pueda suplir las necesidades de la poblacion, ya que las pulperias son los
unicos establecimientos con los que cuenta la poblacion para adquirir productos de consumo
diario, pero dichos establecimientos no tienen la capacidad de cubrir la creciente demanda, y los

nuevos gustos y preferencias que la poblacion va adquiriendo.

En el presente estudio se establecen los objetivos de esta investigacion, proponiendo un
objetivo central que consiste en determinar la factibilidad de la creacion de un mercadito en el
municipio de Yauyupe, El Paraiso, asi mismo, los objetivos especificos de investigacion que

ayudan en el desarrollo del proyecto.

Con respecto al marco tedrico en el que se sustenta la investigacion; se comienza
realizando un andlisis de la situacién actual del problema investigado, posteriormente se detallan
las teorias necesarias para soportar el presente estudio, asi como los conceptos basicos que

ayudan a comprender el tema.

Con la metodologia se establece las técnicas a utilizar para llevar a cabo la investigacion,
seleccionandose como instrumento las encuestas, el cual serd el medio de obtencidén de
informacion de las partes involucradas, para poder realizar un anélisis apropiado y fundamentado

en informacion relevante.

Es por ello que se ha decidido realizar un estudio de factibilidad para la implementacién de
un mini mercadito en el municipio de Yauyupe, con la capacidad de suplir la demanda local, asi

como la de los municipios vecinos.



1.2. Antecedentes

Honduras como pais en vias de desarrollo requiere de la inversion, independientemente que
esta sea con poco capital, lo importante es generar proyectos a corto plazo para que estos sean

capaces de recuperar en un tiempo determinado la inversion.

A nivel mundial la creacion de empresas es uno de los pilares basicos y determinantes para
el desarrollo econdmico y social de los paises. La actividad comercial de cada una de ellas,
brinda un aporte que se vuelve significativo, siendo en conjunto o individualmente, esto

dependiendo del tamafio de la empresa (BCIE, 2010).

Yauyupe es un municipio en pleno desarrollo que necesita brindar a la poblacién
establecimientos adecuados en los que se puedan adquirir diversos bienes de calidad y a precios

competitivos.

Actualmente el municipio de Yauyupe se caracteriza por un constante crecimiento
poblacional, por lo tanto, de alli nace la necesidad de crear establecimientos como los
mercaditos, que suplan de productos que los establecimientos como las pulperias, no
proporcionan y a la vez que colaboren a que el consumidor pueda decidir entre diferentes

opciones de compra.

1.3.  Definicién del problema

Considerando que en Yauyupe, El Paraiso no existe un establecimiento que abastezca de
productos para satisfacer algunas de las necesidades basicas de la poblacion que reside en la
zona, y las pulperias que operan no satisfacen la demanda, se ha identificado la necesidad de
crear un mercadito que pueda ofrecer los productos que son necesarios para realizar las
actividades diarias de la poblacion, por lo tanto, la Gnica competencia que tendria el mercadito
serian las pulperias, y estas no seria una competencia muy fuerte, debido a que las mismas no

ofrecen todos los productos que requiere la poblacion.



En el mercado actual de Yauyupe existen deficiencias en el equilibrio de la oferta y
demanda del producto, habiéndose observado que los producto y las cantidades ofertadas en el
mercado no son las que la poblacion requiere y desea, en consecuencia y debido a ello se
pretende contribuir a satisfacer la demanda con la creacion de un mercadito que ofrezca

diversidad de productos de calidad y a precios competitivos.

1.3.1. Preguntas de investigacion

¢ Cudles son los productos de necesidad bésica que demanda la poblacion del municipio de

Yauyupe, El Paraiso?

¢Cual es el nivel de competencia directa e indirecta que se tendria al crear un mercadito en

el municipio de Yauyupe, El Paraiso?

¢Cudles son los procedimientos operativos y administrativos que se requieren para la

creacion de un mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso?

¢Cual es la inversion inicial requerida para la creacion de un mercadito en el municipio de

Yauyupe, El Paraiso?

¢Cudl es la factibilidad y rentabilidad obtenida por la creacion de un mercadito en el

municipio de Yauyupe, El Paraiso?

1.3.2. Viabilidad de la investigacion

La investigacion se considera viable, pues se dispone de los recursos necesarios para
llevarla a cabo, como ser el tiempo, el personal para el levantamiento, recoleccion y

analisis de los datos que se obtengan.



14.

1.5.

Objetivos del problema
1.4.1. Objetivo general

Determinar la factibilidad de la creacién de un mercadito que contribuya a satisfacer las
necesidades basicas de la poblacion que reside en el municipio de Yauyupe, El Paraiso y
aldeas aledafias, aportando diversos productos que apoyen en la reduccién de la demanda
insatisfecha de la zona.

1.4.2.  Objetivos especificos

1. Determinar los productos de necesidad béasica que demanda la poblacién del

municipio de Yauyupe, El Paraiso.

2. Identificar la competencia directa e indirecta que se tendria al crear un mercadito

en el municipio de Yauyupe, El Paraiso.

3. Describir los procedimientos operativos y administrativos que se requieren para la
creacion de un mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso.

4. Cuantificar el valor de inversion inicial requerida para la creacion de un mercadito

en el municipio de Yauyupe, El Paraiso.

5. Elaborar un estudio financiero que demuestre la factibilidad y rentabilidad

obtenida por la creacion de un mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso.

Justificacion

Aplicando los conocimientos obtenidos en postgrado y con la idea de desarrollar un

negocio rentable, se decidio realizar un estudio de factibilidad para crear un mercadito que

ofrezca diversos productos necesarios para suplir las necesidades basicas de la poblacion de

Yauyupe, El Paraiso y las aldeas aledafias.



El municipio de Yauyupe, se encuentra rodeado de diversas comunidades importantes
dentro del Departamento de El Paraiso, por lo que la creacién de un mercadito impulsara el
desarrollo econémico y comercial de la zona, ya que ofrecera una oportunidad de elegir entre
diversas opciones de productos que estan orientados hacia el consumo de la poblacién, tomando
en cuenta los gustos y preferencias de cada persona, siempre ofreciendo un buen servicio al

cliente, productos de calidad y precios competitivos.

Actualmente las empresas existentes en este rubro no cubren totalmente la demanda y en
muchas ocasiones ofrecen pocos productos que no satisfacen ni las necesidades basicas de la
poblacidn, de aqui surge la idea de emprender un nuevo negocio gue solvente estas deficiencias,
desarrollando estructuras de trabajo bien definidas para brindar asi un mejor servicio y

diversidad de productos.

De acuerdo a Hernandez, Ferndndez & Baptista (2010, p. 40) “es conveniente, abordar la

justificacion de una investigacion, mediante cinco criterios, a saber”:

Conveniencia: El presente estudio sera de beneficio directo para la poblacion del
municipio de Yauyupe, El Paraiso, mediante la propuesta de satisfacer la demanda insatisfecha

de productos basicos.

Relevancia social: El desarrollo del estudio hacia una fase de factibilidad, servira para
reducir la demanda insatisfecha de productos de necesidad béasica que existe actualmente en el

municipio de Yauyupe, El Paraiso.

Implicaciones précticas: El propoésito de esta investigacion es determinar los productos de

necesidad basica que demanda la poblacion de Yauyupe, El Paraiso.

Valor teérico: Con la informacién obtenida, se conocera si la creaciéon de un mercadito
contribuye a la disminucién de la demanda insatisfecha de productos de necesidad basica que

actualmente se posee en el municipio de Yauyupe, El Paraiso.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1.  Andlisis de la situacién actual

El sector de las MIPYMES tiene una funcion decisiva en la generacion de empleo, en la
estabilidad social y en el dinamismo econdémico de un pais; de ahi la importancia de crear un
clima favorable a la inversion, que fomente la constitucion, legalizacion y funcionamiento de

nuevas empresas.

En los paises de la Unién Europea y de América Latina y el Caribe las pymes representan
aproximadamente el 99% del total de empresas, generan una gran parte del empleo (67%) y
actlian en una amplia variedad de ambitos de la produccién y de los servicios (CEPAL, 2013).

En Ameérica Latina y el Caribe no existe una definicion Unica sobre micro, pequefia y
mediana empresa. Por el contrario, los criterios varian en funcién de los paises, los sectores

econdmicos y las instituciones de apoyo (BID, 2003).

En Honduras las PYMES han enfrentado una serie de inconvenientes y dificultades para
poder crecer dentro del mercado, principalmente aspectos legales, sociales, econémicos Yy
fiscales, ademas de las presiones competitivas que presentan las empresas ya constituidas y que

operan tanto a nivel nacional como internacional.

A pesar de que las PYMES constituyen un motor importante en la economia de los paises,
muchas de ellas no se encuentran constituidas formalmente, y por lo general entre mas pequefia

sea la empresa, existe una alta probabilidad de no realizar su constitucion formal.

La mayor parte de estas empresas son constituidas por familiares, y en muchas ocasiones
son financiadas con préstamos que se otorgan por instituciones bancarias que promueven la

inversion en la pequefia y mediana empresa.



Segun la Secretaria de Industria y Comercio (2015) del total de las PYMES constituidas en
Honduras “el 25% no cuenta con ningdn tipo de constitucion formal, el 33% esta parcialmente

formalizado, y el 42% cuenta con permiso de operacion”.

Esto se debe a que el proceso para constituir y legalizar una empresa en Honduras puede

demorarse, es por ello que muchas PYMES deciden operar sin constituirse.

El 43% de duefios o socios principales de MIPYMES anteriormente trabajaron en un
negocio similar al que actualmente poseen. El hecho de haber trabajado en un negocio similar se
considera la fuente principal del emprendimiento exitoso. (BID; SIC, 2013).

Es por esta razon que muchas de las universidades o escuelas de negocios deciden
implementar la metodologia del aprender-haciendo, o impulsar el emprendimiento a temprana

edad, para que los jovenes vayan adquiriendo experiencia y conocimiento.

La edad promedio en que un empresario inicia su negocio es entre los 28 y 30 afios. Se
observa que existe un 1% de duefios o socios con una edad menor a los 20 afios lo que indica

muy poca actividad de emprendimiento en esa edad (BID; SIC, 2013).

La mayoria de las PYMES que se crean en Honduras no poseen una estructura
organizacional definida, pero a mayor tamafio suelen poseer un organigrama mas completo,
manuales de procedimientos y descripciones de puestos, asi como segregacion de funciones en

areas claves del negocio.

Un aspecto fundamental que utilizan las PYMES hoy en dia para generar oportunidades de
negocio es el uso del internet y las redes sociales, herramientas que han sido de gran apoyo para
promocionar y publicitar los diversos productos que ofrecen al mercado, siendo este tipo de

herramientas mas utilizadas en las empresas de mayor tamafio.



Tabla 1: Caracteristicas de las MIPYMES

Tamarno de la empresa Rango de ventas anuales Rango de empleados
Micro Menor a L700,000 1al10

Pequeia De L700,000 a L2,000,000 11a25

Mediana Mas de L2,000,000 26 en adelante

Fuente: BID & SIC, 2013

Las microempresas representan 95% del total de establecimientos, mientras que las

pequefias el 4% del total y las medianas representan el 0.8% del total (CEPAL, 2011).

En cuanto a la importancia relativa en la generacion de empleo y participacion en el PIB,
las microempresas representan 45.6% y 15.5% respectivamente; las pequefias 23.8% y 14.5%, y
las medianas 9.1% y 22.5% (CEPAL, 2011).

Considerando estos datos se puede mencionar que las PYMES son agentes econémicos
importantes en la sociedad, ya que una gran parte de la poblacion depende de su actividad
productiva y generadora de empleo.

La revista Summa Media Group (2015) afirma: Desde un pequefio lugar para vender
abarrotes hasta el que esta creando aplicaciones para las plataformas mas modernas del mundo,
empresas que llevan afios en los mercados nacionales o las que estan iniciando por la necesidad
de tener trabajo, estan las que se establecen en los grandes centros urbanos o las que apostaron
por el area rural. Las MIPYMES centroamericanas tienen muchas caracteristicas, pero

comparten una en especial: empujan el crecimiento econdémico de la region.

Segun, Marcela Suazo trade marketing manager Honduras de Unilever, explica la
importancia de los mini mercaditos (2015) Representan una via directa hacia nuestro consumidor
final, por lo cual es de vital importancia para el negocio. Como toda empresa dedicada al
consumo masivo, sabemos que los clientes cada dia se vuelven mas exigentes y esperan

encontrar sus productos lo mas cercano posible, a un precio competitivo.



plan

En Honduras existen MIPYMES que iniciaron como emprendedores queriendo hacer un

de negocios, teniendo un objetivo y meta, como también otras que nacieron por

sobrevivencia, por la falta de empleos en el pais, que buscan su propia forma de vivir. Como

caracteristica comun podemos destacar el emprendedurismo, el entusiasmo y la confianza en el

pais.

b)

d)

f)

Algunas de las ventajas que se pueden destacar sobre las PYMES son:

Cuentan con mayor flexibilidad que las empresas convencionales en materia de

produccion.

La interaccion con el cliente es mas cercana, lo que permite una oportunidad invaluable
de recopilar informacion de primera mano con la finalidad de mejorar el producto y/o

servicio.

Su funcionamiento e infraestructura en lineas generales, por lo que, si desean cambiar de
lugar de residencia por el motivo que sea; como mejoramiento estructural, hacia una zona
comercialmente mas movida o algo mas profundo como publico target, hasta su producto

y/o servicio tienen mas facilidades debido a sus proporciones.

Las decisiones corporativas y comerciales se toman de forma mas rapida y directa debido

a que no existen una macro-estructura organizacional.

La naturaleza de los cargos suele ser un poco mas libre y amplia, por lo que, si se
ameritan realizar cambios, los trabajadores son mas abiertos ya estdn adaptados a este

sistema.

Estan comprometidos mas con las demandas del cliente que con su propia naturaleza, su
Unica base es la adaptabilidad, ya sea tecnolégico, inmueble o de formacion de personal,

lo que los hace mas competitivas, dentro del mercado.



Se pueden considerar como principales desventajas de una PYME:

a) No cuentan con un gran respaldo financiero, esto le impide idear a corto plazo negocios o

inversiones de mayores proporciones.

b) No cuentan con lineamientos propios de creacion, ya que se va experimentando con los

procesos Y realizando transformaciones constantes.

¢) Requiere una constante revision de esquema de estructura dado su naturaleza de

flexibilidad, y esto puede provocar fuga de capital.

d) Como es un ambiente un poco mas cercano y familiar, los trabajadores no saben
mantener a sus problemas intimos, desligados a la empresa, esto puede traer problemas al

clima organizacional y afectar los procesos.

e) Como la materia prima se compra en menor cantidad, esto puede ocasionar un alza en el

coste de produccion que repercutira directamente en el producto.

Uno de los desafios a los que se esta expuesto cualquier emprendedor al tener un negocio
en Honduras, es el delito de la extorsion, pero en el municipio de Yauyupe, al ser un area rural
este tipo de amenazas no se han desarrollado ni se llevan a cabo como en las grandes ciudades,

en gran medida se debe a la poca presencia de grupos como maras y pandillas.

2.2 Teorias

2.2.1 Anélisis de las metodologias

Como teorias de sustento para el desarrollo de la investigacion se utilizan: Teoria
financiera y Evaluacion financiera de proyectos, en vista de que ambas asignaturas fueron
cursadas en postgrado y aportaron el conocimiento necesario para el desarrollo del presente

estudio.
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La primera, Teoria financiera, sirve para realizar los calculos necesarios en el analisis
financiero del proyecto, como ser: inversion inicial, flujos de caja, valor actual neto y razones

financieras, los cuales proporcionaran criterios de evaluacion para la toma de decisiones.

La segunda, Evaluacién financiera de proyectos, ayuda para poder generar, desarrollar y
evaluar proyectos de inversion, desde el punto de vista del estudio de mercado, estudio técnico y

estudio financiero.

2.2.2 Anélisis critico de las metodologias

Uno de los aspectos a considerar en cuanto a la metodologia utilizada es el estudio de
mercado, donde se obtendra la informacion necesaria para continuar con el estudio técnico, y

financiero, ya que es necesario conocer la opinion de los consumidores potenciales.

2.3  Conceptualizacion

2.3.1 Definiciones generales

PYMES: Las microempresas y las pequefias y medianas empresas (pymes) son agentes
econdmicos clave, ya que buena parte de la poblacion y de la economia dependen de su actividad
y desempefio (CEPAL, 2013).

Factibilidad: se refiere a “la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo

los objetivos o metas sefialados. Generalmente la factibilidad se determina sobre un proyecto”

(Rodriguez, 2012)

En la etapa de factibilidad se perfecciona y precisa la mejor alternativa identificada en la
etapa de pre-factibilidad, sobre la base de informacion primaria recolectada especialmente para
este fin (CEPAL).
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2.3.2 Estudio de Mercado

La investigacion de mercado es el “estudio que proporciona informacion que sirve de
apoyo para la toma de decisiones, la cual esta encaminada a determinar si las condiciones del

mercado no son un obstaculo para llevar a cabo el proyecto” (Baca, 2013).

Mercado: es el area en que confluyen las fuerzas de la oferta y la demanda para realizar las

transacciones de bienes y servicios a precios determinados (Baca, 2013).

A continuacion se presenta las cuatro variables que conforman la estructura de analisis de

mercado:

Amnalisis
del mercado

Anlisis Andlizis Andlisis Andlisis de la
de la ofera de la demanda de los precios comercializacion

Conclusiones
del analisis

de mercado

Figura 1. Estructura del analisis del mercado
Fuente: (Baca, 2013)

Demanda: es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para

buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado (Baca, 2013).

Oferta: es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado (Baca,
2013).
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Precio: es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a vender y los
consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y la demanda estan en equilibrio
(Baca, 2013).

Comercializacion: es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio

al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar (Baca, 2013).

2.3.3 Estudio Técnico

El Estudio técnico es la “investigacion que consta de determinacion del tamafio 6ptimo de
la planta, determinacion de la localizacion Optima de la planta, ingenieria del proyecto y andlisis

organizativo, administrativo y legal” (Baca, 2013).

2.3.4 Estudio Financiero

El estudio financiero es el “ordenamiento y sistematizacion de la informacién de caracter
monetario y elaboracién de los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion

econdmica (Baca, 2013).

Rendimiento: es la ganancia o pérdida total que experimenta una inversion en un periodo
especifico (Gitman & Zutter, 2012).

El Valor Presente Neto (VPN): es la diferencia entre el valor de mercado de una

inversion y su costo (Ross, Westerfield, & Jordan, 2010).

El valor presente neto es la “técnica mas desarrollada de elaboracion del presupuesto de
capital; se calcula restando la inversion inicial de un proyecto del valor presente de sus flujos de
entrada de efectivo descontados a una tasa equivalente al costo de capital de la empresa (Gitman
& Zutter, 2012).

Tasa interna de retorno (TIR): es la tasa de descuento que hace que el valor presente

neto de una inversion sea cero (Ross, Westerfield, & Jordan, 2010).
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Segun (Gitman & Zutter, 2012) la TIR es “la tasa de rendimiento que ganara la empresa Si

invierte en el proyecto y recibe las entradas de efectivo esperadas”.

Periodo de recuperacion: es el tiempo que se requiere para que una inversion genere

flujos de efectivo suficientes para recobrar su costo inicial (Ross, Westerfield, & Jordan, 2010).

Capital de trabajo neto: es la diferencia entre los activos y los pasivos corrientes de la
empresa (Gitman & Zutter, 2012).

2.4 Instrumentos utilizados

El instrumento seleccionado para llevar a cabo la investigacion es a través del
Cuestionario, el cual “consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a
medir” Sampieri y Cols. (2010).

Otra definicion de cuestionario es “lista de preguntas que permite conocer qué le gustaria
al usuario consumir y cuales son los problemas actuales en el abastecimiento de productos
similares (Baca, 2013)

En su mayoria se aplicaran preguntas cerradas que “son aquellas que contienen opciones de
respuesta previamente delimitadas. Son mas faciles de codificar y analizar” (Sampieri,

Fernandez, & Baptista, 2010).

El cuestionario se aplicara a cierta parte de la poblacion meta la cual sera determinada
mediante muestreo, que es la “seleccion de una pequeiia parte estadisticamente determinada, para

inferir el valor de una o varias caracteristicas del conjunto” (Baca, 2013).

2.5  Marco legal

Existen dos formas juridicas para constituir una empresa, una es constituirla conforme el
Cadigo de Comercio y, la segunda segun lo estipulado en Leyes Especiales, esto dependera del

numero y grado de responsabilidad de los socios, del capital y tamafio de la empresa.
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Comerciante

individual
. Obtener la Inscribirse en Obtener el
ch?nlgec:'c(ijg — Escritura — elRegistro — Registro
Plblica Mercantil Tributario
Comerciante
social
Tipo de
empresa
— Cooperativas —
Obtener personeria
juridica para
empresas del sector
Leyes Empresas del social de la economia
especiales sector social

de la economia

Em Obtener personeria
. e juridica para

asociativas empresas asociativas

campesinas campesinas

Figura 2. Tramites para constituir legalmente una empresa
Fuente: (Secretaria de Industria y Comercio, 2015)

Cabe destacar que el mercadito sera inscrito bajo la denominacién de una Sociedad de

Responsabilidad Limitada, segun el Codigo de Comercio la describe como:

Sociedad de responsabilidad limitada es la que existe bajo una razén social o bajo una
denominacion y cuyos socios sélo estan obligados al pago de sus aportaciones, sin que las partes
sociales, que nunca estaran representadas por titulos valores, puedan cederse sino en los casos con

los requisitos que establece el presente Cddigo (Codigo de Comercio, pag. Articulo 66).

Segun lo detalla el Codigo de Comercio los pasos a seguir para establecer una empresa se

detallan a continuacion:
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a) Obtener la escritura pablica, que es un “instrumento publico y legal que contiene los
nombres de las personas que conforman la organizacion; el nombre o razén social de la
organizacion y de qué tipo es; el capital inicial; su duracion; su naturaleza y objeto”

(Secretaria de Industria y Comercio, 2015).

b) Inscripcion en el Registro Mercantil, “toda empresa constituida con base en el Codigo
de Comercio debera registrar su escritura de constitucion en el Registro Mercantil”

(Secretaria de Industria y Comercio, 2015).

c) Obtener el Registro Tributario Nacional, que es “el mecanismo para identificar, ubicar
y clasificar a las personas naturales o juridicas que tienen obligaciones” (Secretaria de

Industria y Comercio, 2015).
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1. Metodologia

El desarrollo del presente capitulo posee el objetivo de describir los procedimientos,

técnicas, mecanismos y métodos utilizados para el desarrollo de la investigacion.

En primera instancia es importante mencionar la asignatura de Metodologia de la
investigacion, la cual ayuda a identificar el tipo de enfoque, alcance y disefio que tendra la
investigacion, también sirve como un pilar importante al momento de definir la forma de

recoleccion de los datos e informacidn, asi como la poblacién y la muestra sujeta al estudio.

En cuanto a la clase de Teoria financiera es de gran ayuda al momento de realiza el estudio
econodmico-financiero, ya que establece las bases para cuantificar la inversion inicial que se debe
efectuar para montar el proyecto, asi como la determinacién de los flujos de efectivo que genera
el mercadito a lo largo del tiempo de evaluacion, ademas, proporciona las bases ldgicas para la
toma de decision con respecto al proyecto, como ser la evaluacion financiera a través del valor
actual neto, la tasa interna de retorno, calculo del costo promedio ponderado de capital y analisis

de razones financieras.

La asignatura de Evaluacion financiera de proyectos contribuye para la elaboracion de los
diferentes estudios necesarios para el desarrollo y evaluacion eficiente de un proyecto de
inversion, entre los cuales se pueden mencionar el estudio de mercado, estudio técnico, estudio
legal y el estudio econémico-financiero. A través del estudio de mercado se evalGan aspectos de
la demanda, el producto, el precio y la competencia, con el estudio técnico se establecen aspectos
como ser las instalaciones, el recurso humano y procesos administrativos del mercadito, y con
respecto al estudio legal, este apoya en los aspectos de constitucion de la sociedad, registros

mercantiles y permisos de operacion.
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3.2.  Matriz de congruencia metodoldgica
Tabla 2. Congruencia metodoldgica
Titulo Problema %?r?élr\;? Objetivos Especificos Iir\fg;g:zigi Variables
¢Cuales son los
Determinar los | productos de | Variable
En el productos de | necesidad basica | independiente:
mercado necesidad bésica que | que demanda la | Productos de
actual de demanda la poblacién | poblacion del | consumo basico
Yauyupe del municipio de | municipio de | Variable dependiente:
existen Yauyupe, El Paraiso. | Yauyupe, El | Frecuencia de compra
deficiencias Paraiso?
en el B ¢Cual es el nlvgl Variable
equilibrio de Identificar la | de competencia independiente:
la oferta y competencia directa e | directa e indirecta Estaglecimien;tos mas
demanda del | Determinar la | indirecta que se | que se tendria al | ..
visitados
producto, factibilidad de | tendria al crear un | crear un
habiéndose la creacion de | mercadito en el | mercadito en el . Lo
observado un mercadito = municipio de | municipio de Variable dgpendlente.
. Competencia
que los | que Yauyupe, El Paraiso. | Yauyupe, El | 7 L
. A directa e indirecta
producto vy | contribuya a Paraiso?
las satisfacer las Describir los ¢Cuéles son los
cantidades necesidades rocedimientos procedimientos
CREACION ofertadas en | basicas de la P . operativos y
. operativos y S .
DE UN MINI | el mercado | poblacion que administrativos  que administrativos Variable
MERCADITO | no son las | reside en el se requieren araq la  due se requieren | independiente:
EN que la | municipio de creaci%n d«f un | Para la creacion | Procedimientos
YAUYUPE, poblacion Yauyupe, El mercadito en el de un mercadito | operativos
EL PARAISO | requiere vy | Paraiso, municipio de | &N el municipio
desea, en | aportando Yau upe El Paraiso de Yauyupe, El
consecuencia | diversos YUPE, " | Paraiso?
y debido a | productos que - ¢Cudl  es la .
ello se | apoyen en la dC:arilR\t:ecras:énel ir:/iili?a: inversion inicial ngag:]%ieme_
pretende reduccion de . requerida para la P :
contribuir a | la  demanda reque_r!da para  la creacion de un | X pe_ctos de mercado,
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la  creacion municipio de Yauyupe El Variable dependiente:
de un Yauyupe, El Paraiso. Paraiso? ' Inversion
mercadito Elaborar un estudio | ¢Cudl es la
que ofrezca financiero que | factibilidad y | Variable
diversidad de demuestre la | rentabilidad independiente:
productos de factibilidad y | obtenida por la | Inversion y Flujos de

calidad y a
precios
competitivos.

Fuente: Elaboracién propia

rentabilidad obtenida
por la creacién de un
mercadito en el
municipio de
Yauyupe, El Paraiso.

creacion de un
mercadito en el

municipio de
Yauyupe, El
Paraiso?

efectivo

Variable dependiente:
Rentabilidad
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3.3.  Enfoque y Alcance

El tipo de enfoque utilizado en la investigacion serd el mixto, el cual Sampieri y cols.
(2010) afirman “Es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos
en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento de

problema”.

A través del enfoque cualitativo se recolecta la informacion y se analiza para dar respuestas
al problema y las preguntas de investigacion y mediante el enfoque cuantitativo se realizaran el

analisis numérico por medio del estudio financiero.

Ambos enfoques son importantes y realizan notables aportaciones al proyecto, y de
acuerdo a lo que describe Sampieri y cols. (2010) “Ninguno es intrinsecamente mejor que el

otro, s6lo constituyen diferentes aproximaciones al estudio de un fenomeno”.

El tipo de alcance que tendra la investigacion sera Descriptivo, de acuerdo a Sampieri y
cols (2010) describe “Los estudios descriptivos buscan especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o
poblacion”.

3.4.  Disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptivo, transversal simple; debido a que no se
manipulan las variables, solamente se observan los fenémenos en su ambiente natural para
después analizarlos, transversal ya que se recopilaron los datos en un momento Unico y
descriptiva debido a que los hallazgos se usan como informacion para la toma de decisiones, y se

busca dar respuesta a las preguntas de investigacion planteadas.

3.5.  Poblacién y Muestra

El estudio toma como base 1.800 habitantes del municipio de Yauyupe, ya que segun

(Malhotra, 2009, pag. 335) define poblacion: “La suma de todos los elementos que comparten un
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conjunto comun de caracteristicas y que constituyen el universo para el propdésito del problema

de la investigacion de mercados”.

La muestra a la cual se aplicara el instrumento sera de 317 personas, considerando un
intervalo de confianza de 95% y un margen de error de 5% y una desviacion estandar de la

poblacién de 0,71 aplicando la siguiente formula:

0.71(1-0.71)(1.962)
0.052

= 316.39 = 317

3.6. Instrumentos utilizados

Se realizara por medio del método de un cuestionario que sera aplicado a 317 personas
seleccionadas como muestra de la poblacion del municipio de Yauyupe, El Paraiso. El
cuestionario sera estructurado de manera tal que las preguntas sean cerradas, abordando aspectos
Demograficos y relacionados con el tema de estudio. A través de las preguntas cerradas el
encuestado selecciona la alternativa que mejor responde a la pregunta planteada, permitiendo
obtener resultados de importancia para la toma de decisiones sobre el tema, ademas facilitan el

analisis de los datos recolectados.

3.7.  Fuentes de informacion

3.7.1. Fuentes primarias

Debido a que el tipo de investigacion que se realizara tiene un alcance descriptivo, es asi
que se consideré como fuente primaria los datos obtenidos de primera mano a través de los

cuestionarios aplicado a las personas, en este caso el mercado meta.

3.7.2. Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias consideradas para el estudio seran diversas como ser: articulos de

revista, publicaciones de periodico, libros de texto, normativas de ley, informes relacionados con
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el tema, estadistica nacional, asi como diferentes insumos necesarios para el desarrollo del

estudio.

3.8. Limitaciones del estudio

Entre las posibles limitaciones que presenta el estudio se encuentra la aplicacion del
cuestionario para la recoleccion de los datos, ya que este debe ser aplicado en el municipio de
Yauyupe, El Paraiso, pero, a pesar de existir esta limitacion no impide que se pueda cumplir el
objetivo de la investigacion, en vista de que se dispone del tiempo necesario para realizar los
viajes necesarios para la aplicacion del instrumento disefiado y asi recolectar los datos requeridos

para él estudio.
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CAPITULO IV.RESULTADO Y ANALISIS

4.1. Estudio de mercado

En la actualidad es necesario estar alerta a las exigencias y expectativas del mercado, para
ello es de vital importancia hacer uso de técnicas y herramientas que aseguren el éxito de la
empresa, como llevar a cabo un estudio de mercado que exprese de manera cualitativa y
cuantitativa todo lo referente a aspectos de la competencia, los canales de distribucion, lugares de
venta del producto, publicidad existente en el mercado y precios, basandose en métodos

estadisticos e investigacion de campo.

El estudio de mercado consiste en investigar la factibilidad de la introduccion en el
mercado de un nuevo mercadito que comercialice productos de necesidad bésica, realizando un
estudio a fin de determinar y cuantificar la oferta y demanda, identificando el mercado meta, y

asi conocer las preferencias y necesidades de las personas.

4.1.1 Resultados y anélisis del instrumento

A continuacion se detallan los principales resultados obtenidos del proceso investigativo, el

cual consistio en la aplicacidn del cuestionario a una muestra de 317 personas.

Se observo que el 68.14% de los 317 encuestados compran normalmente productos
alimenticios, lo que permite tener una idea del tipo de productos que el mercadito puede ofrecer,

tomando en cuenta los gustos y preferencias del mercado meta.
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Productos que Normalmente mas compra en su Hogar

B Frocuctos Alimenticios
M Productos Escolares
Oproductos de Belleza
M Todas las Anteriores

Figura 3: Productos que normalmente compran en los hogares

Fuente: Propia

Un aspecto a considerar es la frecuencia de compra de los consumidores, donde el 81.07%

del total de los encuestados manifestd que realiza sus compras diariamente y esto se debe a que

los productos compran con mayor periodicidad son los de necesidad basica.

Figura 4: Frecuencia con que se adquieren los productos de primera necesidad

Fuente: Propia

Frecuencia que adquiere productos de primera necesidad
Wl Diario
H semanal
O mensual
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Con respecto al lugar de compra de las personas, el 74.13% mencion6 que prefieren
comprar en pulperias y esto se debe a que no existe otro lugar donde puedan adquirir los
productos que requieren, adicionalmente el 18.93% es atribuible a los carros distribuidores que

Ilegan al municipio.

Lugar dénde compra sus productos

W ruperias
H ciudad mas cercana

Se los traen directamente a
su casa

Figura 5: Lugar donde la comunidad compra sus productos

Fuente: Propia

El criterio de compra se ve influenciado en primera instancia porque no hay otra opcion
para adquirir sus productos en el municipio, representando esta respuesta un 68.14% del total de
la poblacién encuestada, y como segundo criterio que toman en cuenta los compradores al

momento de adquirir los productos es la calidad de los mismos.
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Figura 6: Criterios que se toman en cuenta al momento de comprar los productos

Fuente: Propia

Criterio de compra de los productos

B rrecio
M calidad

[ MNo hay ctra opcién en el

municipio

Al calificar el servicio prestado por las pulperias el 57.10% del total de encuestados lo

considera como bueno, cabe destacar que no hay opiniones negativas, a pesar que las pulperias

no suplen todas las necesidades basicas, la poblacién se siente satisfecha con el servicio.

Calificacion del Servicio que le brindan

M Excelente
E Regular
OBueno

Figura 7: Calificacién del servicio que brindan los actuales competidores

Fuente: Propia
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Es importante conocer si la poblacion del municipio de Yauyupe, esta de acuerdo con la

creacion de un mercadito obteniendo como resultado un 100% de aceptacion ya que se genera

una nueva oportunidad para poder satisfacer sus necesidades.

Le gustaria que exista un mercadito en el municipio de Yauyupe
|

Figura 8: Aceptacion de un mercadito en el municipio de Yauyupe

Fuente: Propia

Aunque el 100% de los encuestados esta de acuerdo con la creacion, solo el 93.06%

menciond que compraria sus productos en el nuevo mercadito como lo muestra el siguiente

grafico.

26



Estaria dispuesto a adquirir los productos en el nuevo mercadito

Hsi
Eno

Figura 9: Disposicion a adquirir productos en un nuevo mercadito

Fuente: Propia

Las degustaciones y demostraciones de los productos es el tipo de servicio que mas les

gustaria que se ofreciera en el nuevo mercadito, obteniendo un 67.19%, seguido por los

descuentos y promociones con un 18.97%.

Otros Servicios que desearia que el mercadito ofreciera
7] Compras con tarjeta de
crédito o débito
Descuentos y promociones
| periddicas ve
Degustaciones y

demostraciones de los
productos

B otros

Figura 10: Otros servicios que desearian que ofreciera el mercadito

Fuente: Propia
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4.1.2 Descripcion del producto

Al no contar con un establecimiento que ofrezca productos de necesidad basica en el
municipio de Yauyupe, surge la necesidad de crear un mercadito capaz de contrarrestar esta
situacion. Ofreciendo productos alimenticios, productos de aseo y cuidado personal, y en menor

escala productos escolares.

4.1.3 Propuesta de logo

Mercadito

Figura 11: Logotipo “Mercadito Palma”

Fuente: Propia

4.1.4 Andlisis de la demanda

Al ser un nuevo negocio en un mercado existente se puede concluir que la demanda esta
definida por la poblacion que habita el municipio de Yauyupe, y las personas procedentes de los
municipios vecinos que transitan por el lugar y que sienten la necesidad de comprar productos

alimenticios, productos de aseo y cuidado personal y articulos escolares.
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415 Andlisis de la oferta

El mercadito estard orientado mayormente al ofrecimiento de productos alimenticios ya
que obtuvieron un 68.14% de las 317 encuestas aplicadas, seguido por los productos de aseo y
cuidado personal, esto debido a que la poblacién realiza las compras de los insumos de necesidad

basica en su mayoria de manera diaria.

4.1.6 Analisis de la competencia

Competencia Directa: las pulperias serian la principal competencia que tendria el
mercadito ya que son los establecimientos que actualmente ofrecen algunos de los productos de
necesidad bésica. Los carros que venden verduras también pueden considerarse como
competencia directa, pero a menor escala, en vista de que no estan de manera permanente y todo

el dia en el municipio.

4.1.7 Anaélisis de precios

Al ser un negocio nuevo, se considera la politica de costo mas margen para la
determinacion del precio de los productos que se ofreceran en el mercadito, considerando el

incremento inflacionario para cada afo.

Adicionalmente se buscara la manera de realizar estrategias comerciales con los
proveedores, con el fin de establecer promociones y ofertas en los productos, a manera de lograr

el posicionamiento del mercadito.

4.1.8 Anadlisis de las cinco fuerzas de Porter

Amenaza de posibles entrantes: se puede decir que el nivel de impacto de esta fuerza es
medio considerando que el mercadito es nuevo, pero ya estan las pulperias como principal
competencia y agregando los productores agricolas, que pueden afectar el volumen de ventas del

mercadito.
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Poder de negociacion de los consumidores: es bastante flexible, hay una gran cantidad de
compradores potenciales, y se encuentra una gran variedad de sustitutos con precios mas
elevados, y debido a que los compradores no se encuentran organizados, esto hace que sus
exigencias de reduccion de precios sean bajas.

Amenaza de posibles sustitutos: en este aspecto se da con mayor frecuencia,
principalmente en los productos alimenticios, y de aseo y cuidado personal, pero en ocasiones

estos productos presentan un precio elevado.

Poder de negociacion de los proveedores: en el caso del mercadito se puede mencionar que
es bastante flexible, ya que en productos alimenticios se tiene una gran variedad de productores y
proveedores potenciales, de esta forma se reactivaria la economia en el municipio, al tener

proveedores de hortalizas del mismo municipio a precios mas accesibles.

Rivalidad entre competidores existentes: Como se puede observar en los resultados
obtenidos mediante la aplicacion del instrumento, los consumidores buscan los productos con la
mejor relacion entre la calidad y el precio. Y como dentro de los competidores potenciales se
encuentran las pulperias y los distribuidores de verduras, se puede decir que el impacto de esta

fuerza es medio-alto.

4.1.9 Estrategia comercial

La diferenciacién enfocada en la calidad permitird ser competitivos en un mercado nuevo
donde ya existen competidores, ademas es importante considerar la innovacién, al incluir
estrategias como degustaciones y demostraciones de los productos, el pago con tarjeta de crédito
0 débito, asi como la publicidad y propaganda para dar a conocer no solo los productos que se

ofrecen sino también las ofertas y promociones.

4.2. Estudio técnico

El estudio técnico consiste en detallar la ubicacién geogréafica del lugar donde se

desarrollara el proyecto, ademas de aspectos como el espacio fisico y equipos necesarios para
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llevar a cabo las operaciones del mercadito. A través del estudio técnico se tomara en cuenta la
parte operativa, siendo ésta muy importante para el desarrollo del proyecto, obteniendo mejor

manejo y control de la comercializacion de los productos.

En este estudio se obtendra informacion necesaria para cuantificar el monto de la inversion
inicial, asi como los diferentes costos de operacion y necesidades de capital de trabajo (Todos
estos valores son importantes para el desarrollo del estudio financiero y la evaluacion
economica). Ademas se definiran los procesos adecuados para la seleccion del personal; con las
capacidades y valores que hagan posible el cumplimiento de los objetivos del mercadito.

4.2.1 Localizacion de la empresa

Para elegir la ubicacion del mercadito se llevd a cabo un proceso cuidadoso de seleccion

del local, analizéndose los factores que se mencionan a continuacion:

Accesibilidad: una zona adecuada y de facil acceso para los clientes potenciales.

Condiciones fisicas del local: el local cuenta con el espacio suficiente para acondicionar el
mercadito de acuerdo a las exigencias del mercado actual asi como para una posible

remodelacion a futuro, en busca de oportunidades de negocio.

Servicios publicos y privados: en la zona se ofrecen los servicios basicos y sanitarios

necesarios para la realizacion de las operaciones del mercadito.

El mercadito tiene la posibilidad de ser instalado en cualquier lugar de Yauyupe, El
Paraiso; sin embargo la consideracion mas importante para montarlo es que esté en un lugar

estratégico y accesible a la comunidad.

4.2.2 Macro localizacién

La macro localizacién consiste en determinar la zona, regién o area geografica en donde se

ubicara el mercadito.
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A continuacion se presenta el mapa de Honduras, donde se llevara a cabo la ejecucion del

mercadito, el cual limita al norte con Guatemala y el océano Atlantico, al sur con Nicaragua, El

Salvador y el océano Pacifico, al este con el océano Atlantico y al oeste con Guatemala y El

Salvador.

®
&

f“‘}"" ?Islas de la Bahia

Olancho

Figura 12. Mapa de Honduras
Fuente: www.google.hn

4.2.3 Micro localizacion

La micro localizacion indica el lugar especifico donde se ubicara el mercadito, en este caso

la empresa estard localizada y desarrollard sus operaciones en el municipio de Yauyupe, en el

Departamento de El Paraiso, Honduras.
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07- Departamento de El Paraiso
Cabecera departamental: Yuscarén

Figura 13. Mapa de El Paraiso, Honduras
Fuente: www.google.hn

4.2.4 Distribucion del mercadito

Para la creacion del mercadito se posee de una casa, en una de las zonas mas concurridas
del municipio de Yauyupe, en cuanto a movimiento de personas se trata, solamente se hara la

inversion de acondicionamiento del local, ya que el mismo sera alquilado.

La distribucion del local se refiere a la 6ptima utilizacion del espacio disponible, con la
finalidad de ubicar cada uno de los componentes que van a estar incluidos en el mercadito ya sea
los trabajadores, materiales y mobiliario, con el fin de hacer los procesos mas eficientes,
realizando el trabajo con el menor esfuerzo, y en el menor tiempo posible, siempre tratando de

disminuir los costos de operacion.
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Para el disefio del mini mercadito se tomaran en cuenta los aspectos necesarios para el
desarrollo normal de las actividades operativas, donde los clientes tengan un facil acceso al

momento de realizar sus compras.

Estantes de productos
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Bario

Figura 14. Distribucion fisica mercadito
Fuente: Propia
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4.2.,5 Requerimiento de bienes que componen el mercadito

4.25.1  Maquinaria 'y equipo

Tabla 3. Descripcion de maquinaria y equipo

Descrincion Cantidad Precio Unitario Precio Total
P (Lempiras) (Lempiras)
Freezers 2 10,900.00 L 21,800.00
Balanza especial para alimentos 1 3,000.00 3,000.00
Motor generador de energia 1 20,000.00 20,000.00
Parlantes ambientales 1 1,600.00 1,600.00
Sistema de alarma 1 26,160.03 26,160.03
Sistema de vigilancia (camaras) 1 9,999.95 9,999.95
Total L 82,559.98
Fuente: Propia
4.2.5.2  Equipo de computo
Tabla 4. Descripcion de equipo de computo
Lo . Precio Unitario Precio Total
Descripcion Cantidad (Lempiras) (Lempiras)
Computadora de Escritorio HP (Pentium
Dual Core CPU E5200 @ 2.5 GHZ 2.50
GHZ, 1.99 GB OF RAM) (Microsoft 2 14,799.00 L 29,598.00
Windows XP Professional - XP Version
2002 Service Pack 2)
Caja registradora 1 7,650.00 7,650.00
Impresora laser (Epson Stylus CX5600) 1 10,000.00 10,000.00
Total L 47,248.00

Fuente: Propia




4.25.3  Mueblesy enseres

Tabla 5. Descripcion de Muebles y Enseres

Descripcion Cantidad Precio Upitario Precio '_I'otal

(Lempiras) (Lempiras)
Estantes dobles 7 5,300.00 L 37,100.00
Estantes sencillos 12 3,500.00 42,000.00
Cestas para compras 10 360.00 3,600.00
Riplex 2 5,000.00 10,000.00
Total L 92,700.00

Fuente: Propia
4.25.4 Mobiliario y equipo de oficina
Tabla 6. Descripcidén de mobiliario y equipo de oficina

N . Precio Unitario Precio Total

Descripcion Cantidad (Lempiras) (Lempiras)
Microondas 1 1,600.00 L 1,600.00
Aire Acondicionado 1 15,000.00 15,000.00
Lamparas Estilo Chandelier 1 800.00 800.00
Teléfono 1 999.00 999.00
Archivero de 3 gavetas 2 2,969 5,938.00
Ventiladores 6 700.00 4,200.00
Escritorio de Computadora 1 4,199.00 4,199.00
Sumadora 1 1,199.00 1,199.00
Silla 2 1,687.00 3,374.00
Total L 37,309.00

Fuente: Propia

4.2.6 Estructura organizacional

El mercadito contara con 3 colaboradores (socio/administrador, encargado de bodega y
limpieza, cajero). La idea es incrementar el nimero de empleados en la medida que el mercadito
crezca; por ende, de entrada se cuenta solamente con los colaboradores necesarios que logren

cubrir con todas las operaciones de la empresa.
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Para la atencidon y operacion del mercadito, no se exige un alto nivel académico, lo
indispensable es que sean bachilleres, con un alto nivel de destreza y ganas de trabajar, por lo

que en el municipio de Yauyupe existen muchos candidatos idoneos para ocupar estos empleos.

A continuacion se muestra el organigrama que predominaria en el mercadito al momento

de su creacion:

Socio/ Administrador

Encargado de bodega y

limpieza Cajero

Figura 15. Organigrama del mercadito
Fuente: Propia
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4.2.7 Perfiles de puestos

Tabla 7. Descripcion de puesto del socio/administrador

Puesto:

Socio/Administrador

Jefe inmediato:

Subordinados:

Encargado de bodega y limpieza, Cajero

Funcién bésica

Realizar las compras y ventas siempre buscando los mejores beneficios para la
empresa.

Responsabilidades

1. Solicitar presupuestos y cotizaciones a distintos proveedores y solicitar
caracteristicas de los productos.

2. Tomar en cuenta las politicas, calidad y precio antes de determinar con quien
hacer negocios.

3. Establecer politicas de ventas, descuentos sobre ventas, promociones y
compras.

4. Encargarse de las relaciones publicas del mercadito.

5. Verificar que los clientes estén satisfechos con el producto entregado.

6. Llevar un registro de la informacién importante sobre los proveedores.

7. Administrar de forma eficiente y transparente las finanzas y los recursos de
que dispone el mercadito.

8. Mantener constante comunicacion con el personal a cargo.

9. Se encargara de actualizar toda la contabilidad, hacer planillas de pago y los
estados financieros del mercadito.

10. Realizar arqueos sorpresivos de caja.

11. Realizar inventarios ciclicos de productos.

12. Llenar los formularios de pagos de impuestos.

13. Supervisar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y reglamentos
del mercadito.

Caracteristicas requeridas

Contar con la capacidad de poder negociar, ser carismatico(a), pero prudente,
analitico y contar con un buen manejo de relaciones interpersonales.

Como requisito del puesto se debe contar minimo con un grado de Licenciatura
en Administracion de Empresas, Economia, Finanzas o de Contador.

Fuente: Propia
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Tabla 8. Descripcidn del puesto de encargado de bodega y limpieza

Puesto:

Encargado de bodega y limpieza

Jefe inmediato:

Administrador

Subordinados:

Funcion basica

Se encargaran de ordenar los productos en los estantes metalicos, asi como la
limpieza del mercadito.

Responsabilidades

1. Apoyaré al socio administrador en la preparacién de presupuestos y
solicitudes de productos.

2. Se encargara de la limpieza del establecimiento.

3. Encargarse de poner las etiquetas de precios en los estantes, asi como las
respectivas ofertas.

4. Ubicacion de los productos de acuerdo a lo que dispone el socio
administrador y las sugerencias de los clientes.

5. Encargado de procesos manuales como el lavado de frutas y verduras.

6. Debe informar al administrador los productos que estén faltando en el
mercadito y los productos que no estén saliendo rapido de las bodegas.

7. Documentar y archivar la documentacién recibida.

8. Mantener al tanto al Administrador sobre cualquier noticia o anomalia que
observe con respecto al mercadito.

Caracteristicas requeridas

Debe ser una persona con un buen manejo de las relaciones interpersonales, ya
que debe manear una buena relacién con los clientes y empleados.

Al menos debe poseer estudios de secundaria o tener experiencia en areas de
bodega.

Fuente: Propia

Tabla 9. Descripcidn de puesto de cajero

Puesto:

Cajero

Jefe inmediato:

Administrador

Subordinados:

Funcién basica

Se encargaran de ordenar los productos en los estantes metalicos, asi como la
limpieza del mercadito.

Responsabilidades

1. Apoyaré al socio administrador en la preparacion de presupuestos de efectivo.

2. Se encargara de cobrar a los clientes.

3. Brindar una adecuada atencién al cliente.

4. Apoyar al encargado de bodega y limpieza en la organizacion del mercadito.

Caracteristicas requeridas

Debe ser una persona con un buen manejo de las relaciones interpersonales, ya
que debe manear una buena relacion con los clientes y empleados.

Como requisito del puesto, minimo se debe contar con un grado de bachiller en
ciencias y letras.

Fuente: Propia
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El personal sera contratado de manera permanente devengando un sueldo de acuerdo al
mercado laboral, considerando las actividades que desarrollaran y tomando en cuenta el salario

minimo.

En cuanto a la seguridad del mercadito, no es necesario la contratacion de una persona
encargada de la vigilancia del establecimiento, en vista de que en el municipio de Yauyupe se
encuentra en un area rural, por lo tanto, no se han desarrollado amenazas de inseguridad como se
Ileva a cabo en las grandes ciudades del pais, a pesar de que los riesgos de seguridad son bajos,
se ha considerado implementar medidas de seguridad industrial como ser sistema de alarma y
salida de emergencia, asi como equipo de vigilancia (camaras), para reducir al minimo el indice

de emergencias por otro tipo de accidentes.

4.2.8 Mision

Mercadito Palma, es una microempresa orientada a brindar productos de calidad que
ayuden a satisfacer las necesidades de los compradores a traves de la comercializacion de
diferentes tipos de bienes de necesidad béasica, tomando como ejes estratégicos la calidad en la

atencion y el servicio al cliente.

429 Vision

Ser al 2020 una microempresa lider en la comercializacion de productos de necesidad
basica, atencion al cliente, precios accesibles y responsabilidad social para el municipio de

Yauyupe, El Paraiso y las aldeas aledafias.

4.2.10 Principios y valores institucionales

Los principios y valores son los pilares que le ayudan a las organizaciones a fortalecer la

vision y su estructura institucional.
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4.2.10.1 Principios institucionales

Los principios son el conjunto de bases y normas que existen en toda empresa y que
definen el comportamiento y desarrollo de la organizacion. La vida institucional del Mercadito

Palma se consolida sobre los siguientes principios:
a) Calidad:
b) Productividad
c) Igualdad
d) Transparencia
e) Trabajo en equipo
4.2.10.2 Valores corporativos

Se entiende por valores corporativos a los elementos de la cultura empresarial que posee
toda empresa como ser actuaciones, costumbres, actitudes y comportamientos de conducta que
colaboran a lograr la evolucion y desarrollo de la organizacion. Los empleados del Mercadito

Palma se comprometen a desarrollar sus actividades laborales bajo los siguientes valores:
a) Integridad

b) Excelencia

¢) Responsabilidad

d) Honestidad

e) Eticay Moral
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4.2.11 Politicas y reglamento interno

Las politicas se enfocan en el sistema de calidad y medio ambiente, como una manera para
organizar la vida empresarial, fundamentandolo en pilares basicos como lo son la naturaleza de
los productos y mejora continua de los procesos, en busca de la excelencia y la satisfaccion del

cliente.

En el afan por lograr una mayor calidad en los productos y servicios asi como una mayor
proactividad hacia el cuidado del medio ambiente que nos rodea, se han establecido las
siguientes politicas y directrices a cumplir dentro del mercadito:

a) Cumplir con todos los requisitos impuestos por los clientes asi como todos aquellos de

tipo legal en el campo de la calidad y el medio ambiente que fueran requeridos.

b) Compromiso a mejorar de forma continua la calidad del servicio y atencion al cliente, asi
como la actitud frente a los impactos ambientales que genera la actividad operativa del

mercadito.

c) Lograr una competitividad elevada en el mercado basada en la confianza y fidelizacion

de los clientes.

d) Asegurar la satisfaccion de los clientes basdndose en un trato siempre correcto y en un

esfuerzo extra en la atencion.

e) Prevenir la contaminacion que pudiera generar la empresa en la zona para mantener una

relacion mutuamente beneficiosa con el medio que rodea el municipio.
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4.2.11.1 Politicas de Reclutamiento, seleccion y contratacion de personal

Reclutamiento de personal

El reclutamiento del personal requiere de la investigacion de todas las posibles fuentes de
candidatos; debido a que el mercadito es nuevo, el reclutamiento consistira en fuentes externas

como ser instituciones educativas, solicitudes de empleo y anuncios de medios de comunicacion.

Se estableceran condiciones de reclutamiento, tales como: experiencia, edad, sexo y

conocimiento.

Seleccion del personal

La seleccidn del personal es un proceso complejo que implica absorber las habilidades,
intereses, aptitudes y personalidad de los solicitantes con las especificaciones del puesto, se
seleccionaran a las personas que retinan las condiciones especificas exigidas para el respectivo

puesto.

La seleccidon del personal sera responsabilidad del socio/administrador, el cual debera
tomar como base los requisitos enunciados en los perfiles de cada puesto y este debe ser

amparado por las leyes que existen en el pais.

Pasos para el proceso de Seleccion:

a) Recepcion de solicitudes.

b) Investigacidn de antecedentes.

c) Lista de espera de las solicitudes aceptables.

d) Seleccion preliminar.

e) Entrevista con el administrador.
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f) Seleccion final.

g) Examen médico.

h) Contratacion.

El programa de orientacion e induccién del personal, debe proporcionar al nuevo
empleado, la informacion sobre la estructura de la empresa, politicas, reglas y procedimientos en

busca de la integracion de la misma.

Contratacion del Personal

El proceso de contratacién de la mano de obra se hard obedeciendo las necesidades de

mercadeo. El mercadito contratara el personal de la siguiente manera:

a) Se comenzara a hacer el reclutamiento dos meses antes de que el mercadito entre en

operacion.

b) Una vez que se haya contratado el personal éste sera sometido en un periodo de prueba
de dos meses como estipula la ley sin compromiso de continuidad para ambas partes

en caso de que exista algun inconveniente por parte de alguna de ellas.

4.2.11.2 Reglamento Interno

El Mercadito Palma se regira por el siguiente reglamento interno:

a) El mercadito para el debido cumplimiento de sus funciones establecera una jornada de

trabajo ordinario que sera de martes a domingos de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

b) EIl trabajador recibird las remuneraciones correspondientes de acuerdo con las

disposiciones legales.
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d)

9)

El trabajador recibira las indemnizaciones econdémicas durante los periodos de
incapacidad por enfermedad y demas riesgos en los téerminos establecidos por la ley

del seguro social.

Acatar y cumplir érdenes e instrucciones que se le indiquen al trabajador ya sea de

forma verbal o escrita.

Es obligatorio cumplir con los horarios de trabajo establecidos.

Es obligatorio cuidar el equipo con el que se realice el trabajo.

La presentacion de los empleados debe ser con la vestimenta apropiada para cada

cargo.

4.2.11.3 Obligaciones del mercadito

a)

b)

d)

Proporcionar a los empleados todas las herramientas, equipo, maquinaria y materiales

necesarios que el puesto requiere para realizar su trabajo.

Brindar un trato justo y adecuado a los trabajadores.

El mercadito no debe influir en los empleados en cuanto a decisiones politicas,

religiosas o personales.

El trabajador recibird las remuneraciones correspondientes de acuerdo con lo

estipulado entre ambas partes.

4.2.11.4 Reglasy obligaciones de los empleados

a)

b)

Cumplir con todas las indicaciones previas a la contratacion.

Portar la identificacion que le asigna el mercadito.
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c) Mantener limpia el area de trabajo.

d) Cumplir con el horario de trabajo establecido por la empresa.

e) Respetar lo encomendado por el administrador.

4.2.11.5 Prohibiciones Para el Empleado

a) Faltar al trabajo o abandonarlo sin causa justificada.

b) Se prohibe la permanencia de nifios, animales o personas sin autorizacion dentro de la

empresa.

c) Fumar en el area de trabajo o presentarse en estado de ebriedad.

d) Portar armas.

e) Se prohibe sacar cualquier objeto de la empresa.

4.3.  Estudio legal

Segun diversos estudios realizados relacionados con las distintas formas juridicas mediante
las cuales se puede constituir una empresa, se llega a la conclusion de que esta decision
dependerd del nimero y grado de responsabilidad de los socios, el capital y tamafio de la

empresa que se esta constituyendo.

Tomando en cuenta el desarrollo de la investigacion, el mercadito que se constituira bajo la
forma juridica de Sociedad de Responsabilidad Limitada, cuyo funcionamiento se regira bajo las

disposiciones del Codigo del Comercio y las leyes aplicables de la Republica de Honduras.
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4.3.1 Sociedad de Responsabilidad Limitada

La Sociedad de Responsabilidad Limitada es la que existe bajo una razén social o bajo una
denominacién, la misma posee un méximo de 25 socios quienes solamente estan obligados al
pago de sus aportaciones, el capital social no podra ser inferior a cinco mil lempiras y estara

representado por partes sociales, nunca por titulos valores.

4.3.2 Tramites legales y requisitos necesarios para constituir una Sociedad de

Responsabilidad Limitada

4.3.2.1  Obtener la Escritura publica

Segun lo establece el Cédigo de Comercio en el articulo 14, para obtener este tipo de forma

juridica se debe hacer mediante una escritura pablica ante un Notario Publico.

La Escritura Publica es un instrumento o documento publico y legal que debe contener la

siguiente informacion:

a) Lugar y fecha donde se celebra el acto.

b) El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas fisicas y juridicas que constituyan

la sociedad.

c) La clase de sociedad que se constituya.

d) La finalidad de la sociedad.

e) Su razon social o denominacion.

f) Su duracion o la declaracion expresa de constituirse por tiempo indeterminado.

g) Elimporte del capital social, cuando el capital sea variable se indicara el minimo.
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h) La expresion de lo que cada socio aporta en dinero o en otros bienes y el valor

atribuido a éstos.

i) El domicilio de la sociedad.

j) La manera conforme a la cual haya de administrarse la sociedad y las facultades de los

administradores.

k) El nombramiento de los administradores y la designacion de los que han de llevar la

firma social.

I) La manera de hacer distribucion de utilidades o pérdidas entre los socios.

m) El importe de las reservas.

n) Los casos en que la sociedad haya de disolverse anticipadamente.

0) Las bases para practicar la liquidacion de la sociedad; y

p) El modo de preceder a la eleccion de los liquidadores cuando no hayan sido

designados anticipadamente.

Un notario publico es el encargado de obtener la escritura publica, por lo que se le entregan

los siguientes datos y documentos:

a) El nombre o la razon social del comerciante o la sociedad.

b) Descripcién de la actividad a la que se dedicara la empresa.

c) Domicilio o direccion de la empresa.

d) Capital inicial, que dependera de la personalidad juridica a adoptar.
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e) Fotocopia de los documentos personales de los socios: Tarjeta de identidad, Registro

Tributario Nacional (RTN) y Solvencia Municipal.

Con los datos y documentos mencionados anteriormente, el notario publico elabora la
escritura de constitucién en un tiempo promedio de 20 dias. Una vez otorgada y actualizada la

escritura social por el notario se le agrega a la misma los siguientes timbres:

a) Timbres de contratacion de L 3.00 por cada mil de capital.

b) Timbres registrables de L. 1.50 por cada mil o fraccion de mil de capital.

c) Timbres del colegio de abogados.

Después de otorgada la escritura publica de constitucion como tramite previo a su
inscripcion, en el registro publico debera ser sometido a calificacion social, el tramite debera ser

realizado por un profesional del derecho con un costo aproximado de L 1,500.00.

Posteriormente se realizara publicacion de aviso de constitucion en el diario oficial La
Gaceta con un valor de L 1,270.00.

4.3.2.2 Inscripcion en el Registro Mercantil

Toda empresa que es constituida con base en el Codigo de Comercio de Honduras debe
registrar su escritura de constitucion en el Registro Mercantil, dicho tramite es realizado por el

empresario y se lleva a cabo en un tiempo promedio de 1 dia.

Para poder cumplir con el requisito de inscripcion en el Registro Mercantil se debe

presentar los siguientes documentos:

a) Original y copia de la escritura de constitucion.

b) Recibo de pago de derechos registrales, original y copia.
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c) Copia de la publicacion de la constitucion en el diario oficial La Gaceta o en cualquier

diario de circulacion nacional.

d) Las sociedades mercantiles deberan presentar copia del depdsito bancario por
concepto del capital de constitucion de la empresa. Este valor debe coincidir con el

que aparece en la escritura de constitucion.

Para el caso del mercadito que se estd creando este tramite se realiza en el Instituto de la
Propiedad y el costo dependera del capital con el que se constituya la empresa; por los primeros
mil lempiras se deberan cancelar veinte lempiras, por cada mil adicional, un lempira con

cincuenta centavos (L 1.50); y, por valor indeterminado, se pagan veinte lempiras.

4.3.2.3  Registro Tributario Nacional (RTN)

El Registro Tributario Nacional es el mecanismo para identificar, ubicar y clasificar a las
personas naturales o juridicas que tienen obligaciones ante el Servicio de Administracion de
Rentas (SAR).

Este tramite es realizado por el empresario o el representante legal, se lleva a cabo en las

oficinas del SAR y tiene una duracion promedio de un dia.

Para obtener el Registro Tributario Nacional de una empresa mercantil se presentan los

siguientes documentos:

a) Formulario de inscripcién (Forma DEI 410), debidamente completado. Este formulario

se obtiene gratuitamente en las ventanillas de atencion al pablico del SAR.

b) Fotocopia de escritura de constitucion o carta de autorizacion extendida por notario.

c) Fotocopia del RTN del notario que autorizd la escritura de constitucion.

d) Fotocopia de las tarjetas de identidad de los socios.
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e) Copiade identidad y RTN del gerente o presidente.

4.3.2.4  Registro en la Camara de Comercio

Segln establece el Codigo de Comercio en el articulo 384, es obligatorio que todo
comerciante y/o sociedad mercantil se registre en la Camara de Comercio e Industrias

correspondiente, ya que sin este registro, las alcaldias no autorizan el permiso de operacion.

El registro en la Camara de Comercio e Industrias se realiza por el empresario en el
municipio o ciudad donde operaré la empresa, y tiene un tiempo promedio de un dia habil. Para

el registro en la Camara de Comercio se presentaran los siguientes documentos:

a) Constancia de inscripcion en el Registro Publico de Comercio, en el libro de

comerciantes sociales.

b) Presentar escritura original de la declaracion de comerciante social con el objeto de

anotar en ella el nimero de registro de la Camara de Comercio e Industrias.

c) Copia de la Escritura Publica anterior para archivo de la Camara de Comercio e

Industrias.

d) Fotocopia del Registro Tributario Nacional.

e) Recibo de pago por el registro, el cual dependera del capital suscrito por la empresa, y

este serd renovado obligatoriamente todos los afios terminados en cero (0) y cinco (5).
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Tabla 10: Costo por registro en la Camara de Comercio

Capital autorizado

Desde Hasta Pagare

L 1.00 L 200,000.00 L 590.00
L 200,001.00 L 400,000.00 L 850.00
L 400,001.00 L 700,000.00 L 1,800.00
L 700,001.00 En adelante L 3,000.00

Fuente: (Secretaria de Industria y Comercio, 2015)

4.3.25  Permiso de operacion

El permiso de operacion lo extiende la alcaldia municipal, para garantizar que la empresa

opera conforme a las leyes municipales.

El permiso de operacion se obtiene en la municipalidad en donde funcionara la empresa, el
tiempo que tarda dependerd en cual municipalidad se realice el tramite, y el costo de obtener este
permiso dependera del rango de ingresos, de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 11: Costo obtencidn permiso de operacion

Rango de ingresos Tasa anual de permisos de operacion
Hasta 100,000.00 1.00
De 100,000.01 a 300,000.00 250.00
De 300,000.01 a 600,000.00 375.00
De 600,000.01 a 1,000,000.00 500.00
De 1,000,000.01 a 2,000,000.00 600.00
De 2,000,000.01 a 5,000,000.00 850.00
De 5,000,000.01 a 10,000,000.00 1,100.00
De 10,000,000.01 a 15,000,000.00 1,300.00
De 15,000,000.01 a 20,000,000.00 1,500.00
De 20,000,000.01 a 30,000,000.00 1,700.00
De 30,000,000.01 a 40,000,000.00 2,000.00
De 40,000,000.01 a 60,000,000.00 2,200.00
De 60,000,000.01 en adelante 2,500.00

Fuente: (Secretaria de Industria y Comercio, 2015)
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Los requisitos para obtener el permiso de operacion en un negocio nuevo son:

a) Llenar el formulario Unico, o la Forma 05 cuando se presente méas de un negocio (Es
una Declaracion Jurada de las ventas que espera realizar en el afio de operacion, de

enero a diciembre).

b) Constancia de donde se ubica el negocio. Se adjunta el croquis del local y su

respectiva clave catastral.

c) Fotocopia de tarjeta de identidad del representante legal, en caso de ser hondurefio.

d) Fotocopia del pasaporte o carné de residencia, si es extranjero.

e) Fotocopia de Solvencia Municipal vigente del duefio o del representante legal del

negocio.

f) Fotocopia de la escritura de constitucién de comerciante individual o de sociedad con
el sello de la Cdmara de Comercio y el RTN.

g) Recibo de pago del Impuesto de Bienes Inmuebles del local donde operara la empresa,
si es propio. Si es alquilado, presentar el contrato de arrendamiento del local donde

funcionaré la empresa, con su numero de clave catastral.

Después de iniciado el proceso de solicitud de permiso de operacion, se dara al
empresario(a), un tiempo maximo de ocho (8) dias para que se realicen las inspecciones, las
cuales dependeran del tipo de empresa a operar que pueden ser: inspeccion de zonificacion,
juzgado de policia, medio ambiente, vialidad, uso de suelo, talleres y metro plan. Si el resultado

de las inspecciones es favorable, se procede a la emision y entrega del permiso.

53



4.3.2.6 Autorizacion de libros contables

La autorizacion de los libros contables la realiza la Secretaria Municipal, y tarda
aproximadamente 10 dias habiles; los requisitos que se deben de presentar para la autorizacion

de los libros contables son los siguientes:
a) Permiso de operacion de la Alcaldia.
b) Recibo de pago en la Tesoreria municipal por volumen de ventas.
4.3.2.7  Licencia Sanitaria

La Licencia Sanitaria es la autorizacion para que un establecimiento pueda fabricar,
importar, exportar, transportar, distribuir, manipular, almacenar, envasar, expender y dispensar
productos de interés sanitario, asi como brindar servicios en salud, una vez que cumpla con todos

los requisitos técnicos y legales.

Los empresarios de los municipios distintos del Distrito Central del pais deberan acudir a
la Jefatura del Departamento de Regulacion Sanitaria de las Regiones de Salud, y el tramite tarda
aproximadamente 40 dias y su costo varia dependiendo de la clasificacion del establecimiento y
la actividad a la que se dedique, en el caso del mercadito que se estd creando tiene un costo de L
1,000.00.

Se debe presentar solicitud que indique “Se Solicita Licencia Sanitaria” con la siguiente

informacion:
a) Organo al que se dirige: Jefatura de la Region Departamental de Salud.
b) Nombre y generales del propietario o representante legal de la empresa.
c) Razo6n o denominacion de la sociedad.

d) Nombre del establecimiento y actividad a la que se dedica.
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e) Direccion exacta del establecimiento, incluyendo teléfono, fax y correo electrénico.

f) Lugary fecha de la solicitud.

g) Firma del solicitante.

Los documentos que se deben de presentar para poder obtener la licencia sanitaria se

mencionan a continuacion:

a) Poder otorgado al profesional del Derecho.

b) Fotocopia de la escritura de constitucion de la empresa o comerciante individual,
debidamente inscrita en el Registro de la Propiedad Inmueble y Mercantil.

c) Fotocopia del documento que acredite al profesional que actuard como regente,

director médico, cuando proceda.

d) Recibo de pago por servicios de licencia sanitaria.

e) Presentacion de los planos de las instalaciones fisicas, eléctricas, agua potable y aguas
residuales del establecimiento, aprobados por la Alcaldia correspondiente, cuando

proceda.

4.4. Estudio financiero

Este estudio tiene como objetivo estimar la inversion del proyecto, la cual servirda como
base para la toma de decisiones, tomando los resultados del estudio de mercado y el estudio
técnico. El analisis del proyecto se realizara por medio de la proyeccion de estados financieros y
en base a ellos determinar su rentabilidad, sus flujos de efectivo y las utilidades potenciales, por
lo tanto a través del mismo se demuestra a los inversionistas la factibilidad y rentabilidad de la

puesta en marcha del mercadito.
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4.4.1 Plan de inversiéon

La inversion inicial comprende todos los desembolsos de efectivo necesarios para la
adquisicion de los activos fijos (maquinarias, enseres, mobiliario, etc), diferidos (gastos de
instalacion y constitucion) y capital de trabajo que se requieren para iniciar las operaciones del

mercadito.

Para cuantificar la inversion inicial del proyecto se tomaron en cuenta aspectos técnicos
relacionados con la creacion del mercadito; el total de la inversion inicial tiene un valor estimado

de L 361,169.83 y el detalle de lo que integra dicho valor puede verse en el siguiente cuadro:

Tabla 12: Plan de inversién

Detalle Inversion Total | Financiamiento | Fondos Propios
Mobiliario y equipo de oficina L 37,309.00 L 37,309.00 L 0.00
Magquinaria y equipo 82,559.98 82,559.98 0.00
Muebles y enseres 92,700.00 92,700.00 0.00
Equipo de computo 47,248.00 47,248.00 0.00
Total Activos fijos L 259,816.98 L 259,816.98 L.0.00
Imprevistos 5% de la Inversion fija L 12,990.85 L.0.00 L 12,990.85
Inventarios 46,903.50 0.00 46,903.50
Papeleria e Insumos 6,000.00 0.00 6,000.00
Dep0sitos en garantia 1,500.00 0.00 1,500.00
Gastos pre operativos y de instalacion 8,958.50 0.00 8,958.50
Efectivo 25,000.00 0.00 25,000.00
Total Capital de Trabajo L 101,352.85 L 0.00 L 101,352.85
Inversion Total L 361,169.83 L 259,816.98 L 101,352.85

% 100.00% 71.94% 28.06%

Fuente: Propia

Para la evaluacion financiera del proyecto se han considerado imprevistos por un 5% del

valor total de la inversion inicial en activos no corrientes.

4.4.2 Fuentes de financiamiento

Para llevar a cabo un proyecto como lo es la creacion de un mercadito en el municipio de
Yauyupe, El Paraiso, es importante establecer de qué manera seré financiado, ya sea de fuentes

internas (fondos propios) o fuentes externas (financiamiento a través del mercado de capitales).
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El proyecto sera financiado en un 71.94% por una institucion financiera, a una tasa del
13.5% anual y a un plazo de 5 afios, generando una cuota mensual de L 5,978.35 (L 71, 740.18 al
afio). Véase tabla de amortizacion del préstamo bancario en el Anexo 2.

A continuacion se muestra el resumen de los pagos en concepto de abonos al capital e

intereses realizados de manera anual:

Tabla 13: Resumen préstamo bancario

Concepto Afio 1 Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5 Total
Intereses 32,719.39 27,113.09 20,701.32 13,368.34 4,981.80 98,883.94
Abono Capital 39,020.80 44,627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38 259,816.98
Total L71,740.18 | L 71,740.18 L71,740.18 | L 71,740.18 L 71,740.18 L 358,700.92
Fuente: Propia

4.4.3 Ingresos

Para la determinacion de los ingresos del proyecto se tomaron en cuenta aspectos como ser
la demanda insatisfecha del municipio de Yauyupe el Paraiso y aldeas aledafias, asi como otros

factores como ser, patrén y periodicidad de consumo de la poblacion.

Tabla 14: Proyeccién de ventas

Rubro Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Productos alimenticios L 1,014,120.00 | L 1,027,303.56 | L 1,040,658.51 | L 1,054,187.07 | L 1,067,891.50
Productos de aseo y
cuidado personal 481,680.00 487,941.84 494,285.08 500,710.79 507,220.03
Productos escolares 363,960.00 368,691.48 373,484.47 378,339.77 383,258.18
Total ventas anuales L 1,859,760.00 | L 1,883,936.88 | L 1,908,428.06 | L 1,933,237.62 | L 1,958,369.71

Fuente: Propia
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444 Costos y gastos

4441

Costos de ventas

Dentro de los costos de venta se incluyen se incluye el valor de adquisicion que tiene cada

uno de los productos que se proyectan seran vendidos a lo largo de la vida de evaluacion del

proyecto.

Tabla 15: Proyeccion costos de ventas

Rubro Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Productos alimenticios L 596,124.00 L 603,873.61 L 611,723.97 L.619,676.38 L 627,732.17
Productos de aseo y 288,720.00 292,473.36 296,275.51 300,127.10 304,028.75
cuidado personal
Productos escolares 240,840.00 243,970.92 247,142.54 250,355.40 253,610.02

Total costos anuales

L 1,125,684.00

L 1,140,317.89

L 1,155,142.02

L 1,170,158.87

L 1,185,370.94

Fuente: Propia

4442

Gastos operativos

Dentro de los gastos operativos se incluyen los sueldos del personal del mercadito asi

como las respectivas retenciones patronales, las depreciaciones de los activos fijos, los gastos de

alquiler y los gastos por servicios publicos, los cuales son necesarios para la operacion normal e

ininterrumpida del proyecto.

Para la proyeccion de los gastos para los proximos cinco afios se ha considerado una

proyeccion estimada de la tasa de inflacion, tomando como base datos historicos de los ultimos

anos.

Los Unicos gastos que no se ven afectados por la tasa de inflacion son las depreciaciones de

los activos fijos, ya que se depreciaran de acuerdo a lo que establecen las leyes de Honduras

mediante el método de linea recta. VVéase cuadro resumen de depreciacion en el Anexo 3.

58




A continuacion se detallan los gastos operativos del mercadito proyectados para los

proximos cinco afnos:

Tabla 16: Proyeccién de gastos operativos

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Alquiler L 18,000.00 L 18,785.16 L 19,60457 L 20,459.72 L 21,352.17
Salarios 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
gael‘;r?(‘)o Tercer mes de 33,000.00 34.439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
gaelgrr%o Cuarto mes de 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Depreciaciones 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Cuotas Patronales 29,937.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Consumo de Energia 48,000.00 50,093.76 52,278.85 54,559.25 56,939.13
Gastos pre operativos y de 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
instalacién
Papeleria e insumos 10,000.00 10,436.20 10,891.43 11,366.51 11,862.32
Otros gastos 5,000.00 5,218.10 5,445.71 5,683.26 5,931.16
Internet 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Teléfono 9,600.00 10,018.75 10,455.77 10,911.85 11,387.83
Agua 1,152.00 1,202.25 1,254.69 1,300.42 1,366.54
Totales Anuales L 602,450.93 | L 64437337 | L670,904.73 | L 69840622 | L 72695043

Fuente: Propia

4.4.5 Proyeccion de Estados Financieros

445.1

Estados de Situacion Financiera proyectados

59




Tabla 17: Estados de Situacion Financiera proyectados

Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Activos

Corrientes

Caja y bancos L 79,752.59 L 115,417.15 L 138,872.35 L 147,690.95 L 139,958.84
Inventario 93,807.00 95,026.49 96,261.84 97,513.24 98,780.91
Papeleria e Insumos 1,500.00 1,563.80 1,672.37 1,305.86 1,443.54
Total Activo Corriente 175,059.59 212,007.44 236,806.56 246,510.05 240,183.29
No Corrientes
Costo activos fijos 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00
Egﬁgg'on Acumulada de Muebles -9,177.30 -18,354.60 -27,531.90 -36,709.20 -45,886.50
Mobiliario y Equipo de Oficina 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00
a%pgﬁf;fﬁ)";”ézﬁ?&“'ada de -3,693.59 -7,387.18 -11,080.77 -14,774.36 -18,467.96
Magquinaria y Equipo 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98
Depreciacién Acumulada de
Ma%uinaria y Equipo -8,173.44 -16,346.88 -24,520.31 -32,693.75 -40,867.19
Equipo de Computo 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00
gg‘r’nrgﬁ'tic'on Acumulada de Equipo de 9355.10 | -18,710.21 -28,065.31 -37,420.42 -46,775.52
Depositos en Garantia 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
Gastos pre operativos y de instalacion 7,166.80 5,375.10 3,583.40 1,791.70 -
Total Activo no Corrientes 238,084.35 205,893.21 173,702.08 141,510.95 109,319.81
Total Activos L 413,143.94 L 417,900.65 L 410,508.64 L 388,021.00 L 349,503.11
Pasivos

Corrientes
Impuestos Sobre Renta Por Pagar L 22,748.73 L 18,033.13 L 15,420.00 L 12,826.05 L 10,266.64
Préstamos por pagar 44,627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38 -
Total Pasivo Corriente 67,375.82 69,071.99 73,791.84 79,584.43 10,266.64
No Corriente
Préstamos por pagar 176,169.09 125,130.23 66,758.38 - -
Total Pasivo No Corriente 176,169.09 125,130.23 66,758.38 - -
Total Pasivos 243,544.91 194,202.22 140,550.22 79,584.43 10,266.64
Patrimonio

Capital Contable

Capital Social 101,352.85 101,352.85 101,352.85 101,352.85 101,352.85
Reserva Legal Acumulada - 3,412.31 6,117.28 8,430.28 10,354.19
Reserva del Periodo 3,412.31 2,704.97 2,313.00 1,923.91 1,540.00
Total Capital Contable 104,765.16 107,470.13 109,783.13 111,707.03 113,247.03
Resultados Acumulados
Utilidad (Pérdida) acumulada - 64,833.87 116,228.30 160,175.29 196,729.53
Utilidad/Pérdida del periodo 64,833.87 51,394.43 43,946.99 36,554.24 29,259.91
Total Resultados Acumulados 64,833.87 116,228.30 160,175.29 196,729.53 225,989.44
Total Patrimonio 169,599.03 223,698.43 269,958.42 308,436.56 339,236.47
Total Pasivos mas Patrimonio L 413,143.94 L 417,900.65 L 410,508.64 L 388,021.00 L 349,503.11

Fuente: Propia
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Estados de Resultados proyectados

Tabla 18: Estados de Resultados proyectados

Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos por venta L 1,859,760.00 | L 1,883,936.88 | L 1,908,428.06 | L 1,933,237.62 | L 1,958,369.71
(-) Costo de ventas 1,125,684.00 1,140,317.89 1,155,142.02 1,170,158.87 1,185,370.94
Utilidad bruta en ventas 734,076.00 743,618.99 753,286.03 763,078.75 772,998.78
Gastos operativas

Sueldos y Salarios 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
Décimo Tercer mes de Salarios 33,000.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Décimo Cuarto mes de Salarios 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Gastos Por Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Papeleria e Insumos 10,000.00 10,436.20 10,891.43 11,366.51 11,862.32
ﬁi‘f;‘l’;cﬁ’gre] operativos y de 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
Alquiler 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Otros gastos 5,000.00 5,218.10 5,445.71 5,683.26 5,931.16
Cuotas Patronales 29,937.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Gastos financieros 32,719.39 27,113.09 20,701.32 13,368.34 4,981.80
Otros gastos financieros 7,910.77 - - - -
Servicios publicos 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87,240.25 91,045.67
Total gastos operativos 643,081.09 671,486.46 691,606.05 711,774.56 731,932.23
Utilidad antes de impuesto 90,994.91 72,132.53 61,679.99 51,304.20 41,066.54
Impuesto Sobre la Renta -22,748.73 -18,033.13 -15,420.00 -12,826.05 -10,266.64
Utilidad (Pérdida) neta L 68,246.18 L 54,099.40 L 46,259.99 L 38,478.15 L 30,799.91

Fuente: Propia

61




4453

Flujos de Efectivo proyectados

Tabla 19: Flujos de Efectivo proyectados

Detalle Pre operativo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ario 4 Afio 5
Saldo inicial de efectivo L.0.00 | L30,080.08| L79,752.59 | L115417.15 | L 138,872.35 | L 147,690.95
Ingresos por ventas 0.00 | 1,859,760.00 | 1,883,936.88 | 1,908,428.06 | 1,933237.62 | 1,958,369.71
Financiamiento 259.816.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fondos propios 101,352.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total ingresos 361.169.83 | 1,889,840.08 | 1,063,689.47 | 2,023,845.20 | 2,072,109.98 | 2,106,060.66
Menos:

Compra de activos fijos | L 259,816.98 L 0.00 L 0.00 L 0.00 L 0.00 L 0.00
Compra de inventarios 4690350 | 1,172,587.50 | 1,141537.38 | 1,156,377.37 | 1,171,410.27 | 1,186,638.61
ﬁgmgas de papeleria e 6,000.00 5,500.00 10,500.00 11,000.00 11,000.00 12,000.00
Gastos pre operativos y 8,958.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
de instalacion

Depésitos en garantia 1,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Desembolso de préstamo 7,910.77

Pago préstamo 0.00 39,020.80 44.627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38
Sueldos y salarios 0.00 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
;a?eon?; impuesto sobre 0.00 . 2274873 18,033.13 15,420.00 12,826.05
Alquileres 0.00 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20.459.72 21.352.17
Otros gastos 0.00 5,000.00 5.218.10 544571 5683.26 5.931.16
Intereses 0.00 32,719.39 27.113.09 20,701.32 13,368.34 4.981.80
Ea‘f;:':gg tercer mes de 0.00 33,000.00 34,439.46 35,041.71 37,500.49 39,145.65
Ea‘f;;':gg cuarto mes de 0.00 16,500.00 34,439.46 35,041.71 37,509.49 39,145.65
Retenciones por pagar 0.00 29.937.12 30,838.48 31.779.16 32.320.50 32516.84
Servicios publicos 0.00 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87.240.25 91,045.67
Total egresos 331,080.75 | 1,810,087.48 | 1,848,272.33 | 1,884,972.85 | 1,924,419.03 | 1,966,101.82
Saldo final L 30,080.08 | L 79,75259 | L 115417.15 | L 138,872.35 | L 147,690.95 | L 139,958.84
Flujo neto de ingresos y L 49,672.52 L 35,664.55 L 23,455.21 L .8,818.60 L-7,732.11

egresos

Fuente: Propia
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4.4.6 Evaluacion financiera

4.4.6.1  Valor presente neto, tasa interna de retorno y valor presente neto ajustado

Para el célculo del valor presente neto se consideran los flujos netos anuales del mercadito

durante los primeros cinco afios de operacion.

En primera instancia se calcula la tasa de rendimiento esperada o tasa de los recursos
propios, para calcular esta tasa se utiliza el Modelo de Precios de Bienes de Capital “CAPM”,

siendo este modelo uno de los mas famosos y utilizados.

La formula para calcular el modelo CAPM es la siguiente:

KA= krf + (km - krf) b

Donde:

K~ = Tasa esperada de rendimiento.

krf = Tasa libre de riesgo (1.748% bonos de los Estados Unidos de América con un plazo a

cinco afos (Investing.com, 2017).

km - krf = Premio por riesgo, el cual es de 7.17% y ha sido determinado entre distintos
resultados de rendimientos promedio por arriba de la tasa libre de riesgo de los Bonos del Tesoro
de los Estados Unidos, para el periodo que va desde 1928 hasta el afio 2000, siendo este un
periodo suficientemente largo para ser representativo del premio por riesgo que se puede esperar

a futuro al suavizar las variaciones en los diferentes periodos.

b (Beta) = beta de la inversion como medida del riesgo sistematico, el cual es de 1.05 para

las empresas que se encuentran dentro del rubro de ventas al detalle (Damodaran, 2017).
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Al aplicar la formula del CAPM da un resultado de 17.10%, lo cual sera considerado como

costo de los recursos propios al momento de determinar el Costo Promedio Ponderado de Capital

(CPPC).

Tabla 20: Costo Promedio Ponderado de Capital

Fuentes de financiamiento Proporcion Ponderacion
Préstamo bancario 71.94% 10.13% 7.28%
Recursos propios 28.06% 17.10% 4.80%
Costo promedio ponderado de capital 12.08%

Fuente: Propia

A continuacion se muestra el calculo del valor presente neto y la tasa interna de retorno:

Tabla 21: Calculo valor presente neto y tasa interna de retorno

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Inversién Fija (259,816.98)
Capital de trabajo (101,352.85)
Utilidad Neta (sin 9278572 | 7443422 | 6178598 | 4850440 |  34,536.26
intereses)
Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Gastos pre operativos y 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
de instalacion
Valor de rescate 2,508.17
inversion fija
Capital de trabajo 92,394.35
Flujo Neto de Caja (361,169.83) 124,976.86 106,625.35 93,977.11 80,695.54 161,719.91

VPN 44.525.14

TIR 16.89%

Fuente: Propia

Tomado en cuenta los valores determinados en la tabla anterior se observa que el valor

presente neto asciende a L 44,525.14, lo cual indica que el proyecto puede realizarse en vista de

que con este método el mercadito resulta rentable, ya que el mismo es mayor que cero.

Adicionalmente, en vista de que la tasa interna de retorno es mayor que el Costo Promedio

Ponderado de Capital, el proyecto puede aceptarse, ya que con este méetodo de evaluacion

también resulta rentable el mercadito.
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A pesar de que el valor presente neto ajustado del proyecto disminuye, el mismo sigue
siendo mayor a cero, por lo tanto la creacion del mercadito sigue siendo factible, seguin se

demuestra a continuacion:

VPN bésico -1,765.29
Escudo Fiscal 17,495.72
VPN ajustado 15,730.43

Tabla 22: Calculo escudo fiscal generado por el gasto financiero

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
8,180 6,778 5,175 3,342 1,245

Fuente: Propia

4.4.6.2  Periodo de recuperacion de la inversion

Al utilizar el criterio que no considera el valor del dinero en el tiempo como lo es el
Periodo de recuperacion de la inversién, se observa que la inversion se recupera en 3 afios, 5

meses y 9 dias.

Tabla 23: Calculo periodo de recuperacion de la inversién

Inversion 361,169.83
(-) Flujo de efectivo afio 1 124,976.86
236,192.97
(-) Flujo de efectivo afio 2 106,625.35
129,567.62
(-) Flujo de efectivo afio 3 93,977.11
35,590.51

Flujo de efectivo afio 4 80,695.54
Porcién afio 4 0.441046838 afios

5.292562053 meses
8.776861605 dias

Fuente: Propia
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4.4.6.3

Relacién beneficio costo

Este método de evaluacion de proyectos consiste en comparar los beneficios y los costos

traidos a valor presente, por ende la creacién del mercadito debe ser considerada por el

inversionista, debido a que la relacion beneficio costo es de 1.12.

446.4

Beneficio
Costo

Indicadores financieros

405,694.96
361,169.83

1.12

Dentro de los principales indicadores financieros que se han considerado para la

evaluacion del proyecto se detallan a continuacion:

Tabla 24: Indicadores financieros del proyecto

indice | Afio 1 | Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Indices de Rentabilidad
Rentabilidad neta 3.67% 2.87% 2.42% 1.99% 1.57%
Rentabilidad sobre patrimonio 40.24% 24.18% 17.14% 12.48% 9.08%
Rentabilidad sobre activos 16.52% 12.95% 11.27% 9.92% 8.81%
indices de Liquidez
Razon corriente 2.60 3.07 3.21 3.10 23.39
Razén répida 1.21 1.69 1.90 1.87 13.77
indice de Apalancamiento
Razon de la deuda total | 0.59 | 0.46 0.34 0.21 0.03
Otras Razones Financieras
Capital de trabajo neto 107,683.78 142,935.44 163,014.72 166,925.62 229,916.66
Rotacion de inventario 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00

Fuente: Propia
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4.4.6.5

Analisis de sensibilidad optimista

Para el analisis de sensibilidad se ha tomado en cuenta un escenario optimista el cual

considera un incremento en el precio de venta de los productos en un 5%, y dejando todos los

demaés factores constantes. A continuacion se presentan las principales tablas y evaluacién del

proyecto aplicando el supuesto mencionado anteriormente.

Tabla 25: Estados de Resultados proyectados, escenario optimista

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos por venta L 1,952,748.00 | L 1,978,133.72 | L 2,003,849.46 | L 2,029,899.51 | L 2,056,288.20
(-) Costo de ventas 1,125,684.00 1,140,317.89 1,155,142.02 1,170,158.87 1,185,370.94
Utilidad bruta en ventas 827,064.00 837,815.83 848,707.44 859,740.63 870,917.26
Gastos operativas

Sueldos y Salarios 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
Décimo Tercer mes de Salarios 33,000.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Décimo Cuarto mes de Salarios 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Gastos Por Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Papeleria e Insumos 10,000.00 10,436.20 10,891.43 11,366.51 11,862.32
Gastos pre operativos y de

instalacién 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
Alquiler 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Otros gastos 5,000.00 5,218.10 5,445.71 5,683.26 5,931.16
Cuotas Patronales 29,937.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Gastos financieros 32,719.39 27,113.09 20,701.32 13,368.34 4,981.80
Otros gastos financieros 7,910.77 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios publicos 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87,240.25 91,045.67
Total gastos operativos 643,081.09 671,486.46 691,606.05 711,774.56 731,932.23
Utilidad antes de impuesto 183,982.91 166,329.37 157,101.39 147,966.08 138,985.03
Impuesto Sobre la Renta -45,995.73 -41,582.34 -39,275.35 -36,991.52 -34,746.26
Utilidad (Pérdida) neta L 137,987.18 L 124,747.03 L 117,826.04 L 110,974.56 L 104,238.77

Fuente: Propia
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Tabla 26: Estados de Situacion Financiera proyectados, escenario optimista

Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Activos

Corrientes

Caja y bancos L 172,740.59 L 279,354.99 L 374,682.39 L 456,307.51 L 522,328.42
Inventario 93,807.00 95,026.49 96,261.84 97,513.24 98,780.91
Papeleria e Insumos 1,500.00 1,563.80 1,672.37 1,305.86 1,443.54
Total Activo Corriente 268,047.59 375,945.28 472,616.60 555,126.62 622,552.88
No Corrientes

Muebles y enseres 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00
Enes‘;rriz'ac'on Acumulada de Muebles y -9,177.30 -18,354.60 -27,531.90 -36,709.20 -45,886.50
Mobiliario y Equipo de Oficina 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00
y Eecacion Acumulada de Mobiliari 3,693.59 738718 | -11,080.77 |  -1477436 |  -18467.96
Magquinaria y Equipo 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98
SeE%rjiCp'gc'o“ Acumulada de Maquinaria 8,173.44 -16,346.88 -24,520.31 -32,693.75 -40,867.19
Equipo de Computo 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00
ggﬂ;ﬁ'@c'o” Acumulada de Equipo de 19,355.10 -18,710.21 -28,065.31 -37,420.42 -46,775.52
Depositos en Garantia 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
Gastos pre Operativos y de instalacion 7,166.80 5,375.10 3,583.40 1,791.70 0.00

Total Activo no Corrientes 238,084.35 205,893.21 173,702.08 141,510.95 109,319.81
Total Activos L 506,131.94 L 581,838.49 L 646,318.68 L 696,637.56 L 731,872.69
Pasivos

Corrientes

Impuestos Sobre Renta Por Pagar L 45,995.73 L 41,582.34 L 39,275.35 L 36,991.52 L 34,746.26
Préstamos por pagar 44,627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38 0.00
Total Pasivo Corriente 90,622.82 92,621.21 97,647.19 103,749.90 34,746.26
No Corriente

Préstamos por pagar 176,169.09 125,130.23 66,758.38 0.00 0.00
Total Pasivo No Corriente 176,169.09 125,130.23 66,758.38 0.00 0.00
Total Pasivos 266,791.91 217,751.43 164,405.57 103,749.90 34,746.26
Patrimonio

Capital Contable

Capital Social 101,352.85 101,352.85 101,352.85 101,352.85 101,352.85
Reserva Legal Acumulada 0.00 6,899.36 13,136.71 19,028.01 20,270.57
Reserva del Periodo 6,899.36 6,237.35 5,891.30 1,242.56 0.00
Total Capital Contable 108,252.21 114,489.56 120,380.86 121,623.42 121,623.42
Resultados Acumulados

Utilidad (Pérdida) acumulada 0.00 131,087.82 249,597.50 361,532.24 471,264.24
Utilidad/Pérdida del periodo 131,087.82 118,509.68 111,934.74 109,732.00 104,238.77
Total Resultados Acumulados 131,087.82 249,597.50 361,532.24 471,264.24 575,503.01
Total Patrimonio 239,340.03 364,087.06 481,913.10 592,887.66 697,126.43
Total Pasivos mas Patrimonio L 506,131.94 L 581,838.49 L 646,318.68 L 696,637.56 L 731,872.69

Fuente: Propia
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Tabla 27: Flujos de Efectivos proyectados, escenario optimista

Detalle Pre-Operativo Ario 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Afio 5
Saldo inicial de

rective L0.00 | L30,080.08 | L172,74059 | L 279,354.99 | L 374,682.39 | L 456,307.51
Ingresos por ventas 000 | 1,952,748.00 | 1,978,133.72 | 2,003,849.46 | 2,029,899.51 | 2,056,288.20
Financiamiento 259,816.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fondos propios 101,352.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total ingresos 1.361,169.83 | L1,982,828.08 | L2,150,874.32 | L2,283,204.45 | L2,404,581.89 | L2,512,595.71
Menos:

ﬁj%r:pra deactivos | | o5q 81608 L.0.00 L.0.00 L.0.00 L.0.00 L.0.00
Compra de 46,903.50 | 1,172,587.50 | 1,141,537.38 | 1,156,377.37 | 1,171,410.27 | 1,186,638.61
Inventarios

Compra de papeleria 6,000.00 5,500.00 10,500.00 11,000.00 11,000.00 12,000.00
€ INSsumos

Gastos pre

operativos y de 8,958.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
instalacién

Depositos en 1,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
garantia

Dgsembolso de 7.910.77

prestamo

Pago préstamo 0.00 39,020.80 44.627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38
Sueldos y salarios 0.00 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
Pago de impuesto 0.00 0.00 45,995.73 41,582.34 39,275.35 36,991.52
sobre la renta

Alquileres 0.00 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Otros gastos 0.00 5,000.00 5,218.10 544571 5.683.26 5931.16
Intereses 0.00 32,719.39 27.113.09 20,701.32 13.368.34 4,981.80
Decimo tercer mes 0.00 33,000.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
de salarios

Decimo cuarto mes 0.00 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
de salarios

?:;‘;‘C'O”ES por 0.00 29,037.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Servicios pUblicos 0.00 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87,240.25 91,045.67
Total egresos 331,089.75 | 1,810,087.48 | 1,871,519.33 | 1,908522.06 | 1,948274.38 | 1,990,267.29
Saldo final L 30,080.08 | L 172,740.59 | L 279,354.99 | L 374,682.39 | L 456,307.51 | L 522,328.42
FOlID L 142,660.52 | L 106,614.39 | L 95327.40 | L 8162513 | L 66,020.91

ingresos y egresos

Fuente: Propia
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Tabla 28: Calculo valor presente neto y tasa interna de retorno, escenario optimista

Detalle Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5

Inversion Fija (259,816.98)
Capital de trabajo (101,352.85)
.Ut'“dad Neta (sin 162,526.72 145,081.85 133,352.03 121,000.81 107,975.12
intereses)
Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Gastos pre operativos y 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
de instalacion
yalor _d’e re_gcate 2508.17
inversion fija
Capital de trabajo 92,394.35
Flujo Neto de Caja (361,169.83) 194,717.86 177,272.98 165,543.17 153,191.95 235,158.77

VPN 301,274.51

TIR 42.02%

Fuente: Propia

El Periodo de recuperacion de la inversion en la sensibilizacién bajo un escenario optimista

es de 1 afio, 11 meses y 8 dias.

Tabla 29: Calculo periodo de recuperacion de la inversion, escenario optimista

Inversién 361,169.83
(-) Flujo de efectivo afio 1 194,717.86
166,451.97
(-) Flujo de efectivo afio 2 177,272.98
Porcion afio 2 0.938958501 afios
11.26750201 meses
8.025060304 dias

Fuente: Propia

La relacion beneficio costo bajo la sensibilizacion en un escenario pesimista es de 1.83, lo

cual puede verse a continuacion:

Beneficio 662,444.34 1.83
Costo 361,169.83
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4.4.6.6

Analisis de sensibilidad pesimista

Para el analisis de sensibilidad también se ha tomado en cuenta un escenario pesimista el

cual consiste en incrementar el costo de los productos vendidos en un 5%, y dejando todos los

demas factores constantes. A continuacion se presentan las principales tablas y evaluacion del

proyecto aplicando el supuesto mencionado anteriormente.

Tabla 30: Estados de Resultados proyectados, escenario pesimista

Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos por venta L 1,859,760.00 | L 1,883,936.88 | L 1,908,428.06 | L 1,933,237.62 | L 1,958,369.71
(-) Costo de ventas 1,181,968.20 1,197,333.79 1,212,899.13 1,228,666.81 1,244,639.48
Utilidad bruta en ventas 677,791.80 686,603.09 695,528.93 704,570.81 713,730.23
Gastos operativas

Sueldos y Salarios 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
Décimo Tercer mes de Salarios 33,000.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Décimo Cuarto mes de Salarios 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
Gastos Por Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Papeleria e Insumos 10,000.00 10,436.20 10,891.43 11,366.51 11,862.32
Gastos pre operativos y de

instalac?én P y 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
Alquiler 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Otros gastos 5,000.00 5,218.10 5,445.71 5,683.26 5,931.16
Cuotas Patronales 29,937.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Gastos financieros 32,719.39 27,113.09 20,701.32 13,368.34 4,981.80
Otros gastos financieros 7,910.77 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios publicos 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87,240.25 91,045.67
Total gastos operativos 643,081.09 671,486.46 691,606.05 711,774.56 731,932.23
Utilidad antes de impuesto 34,710.71 15,116.63 3,922.88 -7,203.75 -18,202.00
Impuesto Sobre la Renta -8,677.68 -3,779.16 -980.72 0.00 0.00
Utilidad (Pérdida) neta L 26,033.03 L 11,337.47 L 2,942.16 L -7,203.75 L-18,202.00

Fuente: Propia
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Tabla 31: Estados de Situacion Financiera proyectados, escenario pesimista

Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Activos

Corrientes

Caja y bancos L 21,123.22 L 13,781.95 L -6,327.74 L -41,640.38 L -95,878.37
Inventario 98,497.35 99,777.82 101,074.93 102,388.90 103,719.96
Papeleria e Insumos 1,500.00 1,563.80 1,672.37 1,305.86 1,443.54
Total Activo Corriente 121,120.57 115,123.57 96,419.56 62,054.38 9,285.13
No Corrientes

Muebles y enseres 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00
Enes‘;rriz'ac'on Acumulada de Muebles y -9,177.30 -18,354.60 -27,531.90 -36,709.20 -45,886.50
Mobiliario y Equipo de Oficina 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00 37,309.00
y Eecacion Acumulada de Mobiliari 3,693.59 738718 | -11,080.77 |  -1477436 |  -18467.96
Magquinaria y Equipo 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98 82,559.98
Depreciacion Acumulada de

Ma%uinaria y Equipo -8,173.44 -16,346.88 -24,520.31 -32,693.75 -40,867.19
Equipo de Computo 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00 47,248.00
ggﬂ;ﬁ'@c'o” Acumulada de Equipo de 19,355.10 118,710.21 -28,065.31 -37,420.42 -46,775.52
Depositos en Garantia 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
Gastos pre Operativos y de instalacion 7,166.80 5,375.10 3,583.40 1,791.70 0.00

Total Activo no Corrientes 238,084.35 205,893.21 173,702.08 141,510.95 109,319.81
Total Activos L 359,204.92 L 321,016.78 L 270,121.64 L 203,565.33 L 118,604.95
Pasivos

Corrientes

Impuestos Sobre Renta Por Pagar L 8,677.68 L 3,779.16 L 980.72 L 0.00 L 0.00
Préstamos por pagar 44,627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38 0.00
Total Pasivo Corriente 53,304.77 54,818.02 59,352.56 66,758.38 0.00
No Corriente

Préstamos por pagar 176,169.09 125,130.23 66,758.38 0.00 0.00
Total Pasivo No Corriente 176,169.09 125,130.23 66,758.38 0.00 0.00
Total Pasivos 229,473.86 179,948.25 126,110.95 66,758.38 0.00
Patrimonio

Capital Contable

Capital Social 103,698.02 103,698.02 103,698.02 103,698.02 103,698.02
Reserva Legal Acumulada 0.00 1,301.65 1,868.53 2,015.63 2,015.63
Reserva del Periodo 1,301.65 566.87 147.11 0.00 0.00
Total Capital Contable 104,999.68 105,566.55 105,713.66 105,713.66 105,713.66
Resultados Acumulados

Utilidad (Pérdida) acumulada 0.00 24,731.38 35,501.98 38,297.04 31,093.29
Utilidad/Pérdida del periodo 24,731.38 10,770.60 2,795.06 -7,203.75 -18,202.00
Total Resultados Acumulados 24,731.38 35,501.98 38,297.04 31,093.29 12,891.29
Total Patrimonio 129,731.06 141,068.53 144,010.70 136,806.95 118,604.95
Total Pasivos mas Patrimonio L 359,204.92 L 321,016.78 L 270,121.64 L 203,565.33 L 118,604.95

Fuente: Propia
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Tabla 32: Flujos de Efectivos proyectados, escenario pesimista

Detalle Pre-Operativo Ario 1 Afio 2 Aiio 3 Aiio 4 Afio 5
Sf;ft‘i’v'g"c'a' de L000| 13008008 | L2112322| L13781.95| L -6327.74| L -41,640.38
Ingresos por ventas 0.00 | 1,859,760.00 | 1,883,936.88 | 1,908,428.06 | 1,933.237.62 | 1,958369.71
Financiamiento 259,816.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fondos propios 103,698.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total ingresos 1363,515.00 | L1,889,840.08 | L1,905,060.10 | L1,922,210.01 | L1,926,909.89 | L1,916,729.33
Menos:

fCij%r:pra deactivos | | 959 816,98 L 0.00 L 0.00 L 0.00 L 0.00 L 0.00
Compra de 4924868 | 1,231,216.88 | 1,198,614.25 | 1,214,196.24 | 1,229,980.79 | 1,245,970.54
Inventarios

Compra de papelerfa 6,000.00 5,500.00 10,500.00 11,000.00 11,000.00 12,000.00
€ INSumos

Gastos pre

operativos y de 8,958.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
instalacion

Depositos en 1,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
garantia

Dgsembolso de 7.910.77

prestamo

Pago préstamo 0.00 39,020.80 44.627.09 51,038.86 58,371.84 66,758.38
Sueldos y salarios 0.00 381,070.68 397,925.45 415,515.42 434,125.88 453,759.84
Pago de impuesto 0.00 - 8,677.68 3,779.16 980.72 0.00
sobre la renta

Alquileres 0.00 18,000.00 18,785.16 19,604.57 20,459.72 21,352.17
Otros gastos 0.00 5,000.00 5218.10 544571 5.683.26 5931.16
Intereses 0.00 32,719.39 27.113.0 20,701.32 13.368.34 4.981.80
Decimo tercer mes 0.00 33,000.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
de salarios

Décimo cuarto mes 0.00 16,500.00 34,439.46 35,941.71 37,509.49 39,145.65
de salarios

E:;Z?C'O”es por 0.00 29,937.12 30,838.48 31,779.16 32,320.50 32,516.84
Servicios publicos 0.00 76,752.00 80,099.92 83,593.88 87,240.25 91,045.67
Total egresos 33343493 | 1,868,716.86 | 1,891,278.15 | 1,928537.75 | 1,968,550.27 | 2,012,607.70
Saldo final L 30,080.08 | L 2112322 | L13781.95| L -6327.74| L -4164038| L -95878.37
ALl s 3 L -8956.86 | L -7,341.27 | L-20,109.69 | L -35312.64 | L -54,237.99

ingresos y egresos

Fuente: Propia
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Tabla 33: Calculo valor presente neto y tasa interna de retorno, escenario pesimista

Detalle Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5

Inversion Fija (259,816.98)
Capital de trabajo (103,698.02)
Utilidad Neta (sin 5057257 |  31,672.29 |  18,468.15 462345 |  (13,220.20)
intereses)
Depreciacion 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43 30,399.43
Gastos pre operativos y 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70 1,791.70
de instalacion
yalor _d’e re_gcate 2508.17
inversion fija
Capital de trabajo 94,739.52
Flujo Neto de Caja (363,515.00) 82,763.71 63,863.43 50,659.29 36,81458 | 116,308.62

VPN (113,972.69)

TIR 1.17%

Fuente: Propia

En lo que se refiere al periodo de recuperacion de la inversion en el escenario pesimista no

se recupera la misma.

La relacion beneficio costo bajo la sensibilizacion en un escenario pesimista es de 0.69, lo

cual puede verse a continuacion:

Beneficio 249,542.31 0.69
Costo 363,515.00
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44.6.7

Resultados comparativos

Con el fin de poder comparar los resultados obtenidos en la evaluacion financiera del
proyecto, y tener un panorama claro sobre la rentabilidad y factibilidad del proyecto, se presenta
realiza el siguiente cuadro resumen que detalla los resultados obtenidos.

Tabla 34: Cuadro comparativo resultados de evaluacion

Método de evaluacion Normal Optimista Pesimista
Valor presente neto L 44,525.13 L 301,274.51 L -113,972.69
Tasa interna de retorno 16.89% 42.02% -1.17%
Beneficio Costo 1.12 1.83 0.69
Periodo de recuperacion de la inversién 3 afios, 5/meses y9 | lafo, 11,meses y8 No S€ recupera la
dias dias inversion

Fuente: Propia
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

v

Segun los resultados obtenidos en el proceso investigativo y la aplicacion del cuestionario,
se concluye que los productos alimenticios son los que mas demanda la poblacion del
municipio de Yauyupe y las aldeas aledafas, y esto se debe a que son productos de

necesidad basica, y de consumo diario.

Las pulperias del municipio de Yauyupe se convierten en el principal competidor del
mercadito, ya que son el Unico establecimiento que existe en la zona, y muchas de ellas

ofrecen productos sustitutos para satisfacer la demanda de los clientes.

Con relaciéon a los procedimientos administrativos y operativos y basados en el marco
regulatorio y procesos de la industria, se puede concluir que lo principal en la creacién del
mercadito es la obtencion de la escritura de constitucion, ademas se necesita realizar otro
tipo de tramites como ser el permiso de operacién del negocio, obtencidén del Registro
Tributario Nacional, ademas se debe realizar la respectiva inscripcién en la camara de

comercio, y en el registro mercantil.

Basados en la informacion técnica y financiera obtenida, se puede concluir que para la
creacion de un mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso se necesita de una
inversion inicial de L 361,169.83.

Mediante la informacidn financiera recopilada se determind que la creacién de un mercadito
en el municipio de Yauyupe, El Paraiso es factible y rentable, esto tomando en cuenta los
métodos de evaluacion financiera de un proyecto de inversion, sin embargo, hay que ser
cuidadosos al tomar la decision ya que al sensibilizar algunas variables, se podrian modificar

los resultados para la toma adecuada de decisiones.
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5.2 Recomendaciones

v

Los principales productos que se comercialicen en el mercadito sean los alimenticios, ya
que son los que poseen un mayor porcentaje de participacion dentro de los patrones de

consumo Yy periodicidad de compra dentro de la poblacion.

Al inversionista siempre tener presente la atencion al cliente con el fin de poder hacerle
frente a las pulperias que comercializan los productos en el municipio de Yauyupe, y las
zonas aledafias, ademas es importante, que se tomen en cuenta la calidad de los
productos comercializados, ya que este es un factor que se puede ofrecer como valor

agregado en las operaciones del mercadito.

La realizacion de todos los procedimientos administrativos necesarios para la creacion
del mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso, ya que el no realizar de manera
adecuada estos tramites, podria generar inconvenientes y conllevar sanciones que

afectarian la operacion normal del proyecto.

Para obtener una estructura de capital adecuada se recomienda financiar el 71.94% de la
inversion inicial, lo cual equivale a L 259,816.98, y la mejor opcion identificada en el
mercado es el Banco de Ameérica Central (BAC Honduras), ya que ofrece una tasa del
13.5%.

Se recomienda llevar a cabo el proyecto de la creacion de un mercadito en el municipio
de Yauyupe, El Paraiso, debido a que con todos los métodos de evaluacién de proyectos
refleja factibilidad en su ejecucion, pero si el inversionista no es tolerante al riesgo, se
requiere que evalle mas a detalle su decision, en vista que al plantear un escenario

pesimista, el proyecto deja de ser rentable.
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ANEXOS
ANEXO 1

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CENTROAMERICANA

Buen Dia, somos estudiantes de la Maestria en Finanzas de la Universidad Tecnoldgica
Centroamericana (UNITEC), estamos desarrollando la siguiente encuesta con el fin de realizar
un estudio de factibilidad para la creacién de un mercadito en el municipio de Yauyupe, El
Paraiso, para lo cual, su ayuda al contestar esta encuesta sera de mucho beneficio para el estudio.
1. ¢Realiza usted compra de productos de primera necesidad?

a) Si

b) No

2. ¢Con qué frecuencia adquiere los productos de primera necesidad? Seleccione solo 1 opcion
a) Diario
b) Semanal
c) Quincenal
d) Mensual

3. ¢Qué productos son los que normalmente mas compran en su hogar?
a) Productos alimenticios
b) Productos escolares
c) Productos de higiene personal
d) Productos de aseo y cuidado personal
e) Otro, especifique:

4. Actualmente, ;Donde compra esos productos?
a) Pulperias
b) Ciudad mas cercana
c) Se los traen directamente a su casa

5. ¢Por qué compra los productos en el lugar antes mencionado?
a) Precio
b) Calidad
c) No hay otra opcion en el municipio

6. ¢Como califica usted al servicio que le brindan?
a) Excelente
b) Regular
c) Bueno
d) Malo
e) Pésimo
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7. ¢Estéa satisfecho con el tipo de producto que le ofrecen?
a) Si
b) No

8. ¢Le gustaria que exista un mercadito en el municipio de Yauyupe, El Paraiso?
a) Si
b) No

9. ¢Estaria dispuesto a adquirir los productos que necesita en un nuevo mercadito?
a) Si
b) No

10. ;/Qué aspectos tomaria en cuenta al momento de comprar los productos para su hogar?
Ordene sequn la importancia, siendo 1 el mas importante y 6 el de menor importancia.
_____ Calidad
____ Precio
_____Servicio al cliente
_____Higiene del local
___ Seguridad
____Variedad de productos

11. ¢ Qué otros servicios desearia que le ofrezca el nuevo mercadito?
a) Compras con tarjeta de crédito o débito
b) Descuentos y promociones periddicas
c) Degustaciones y demostraciones de los productos
d) Otro:

Datos Demogréficos:
Sexo:F _~ M___

Estado Civil:
___Soltero

___ Casado
__ Viudo
____Divorciado
___Union Libre
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ANEXO 2

Tabla 35: Cuadro de amortizacion del préstamo

Periodos Cuota Intereses Abono Capital Saldo
0 - - - L 259,816.98
1 L 5,978.35 L 2,922.94 L 3,055.41 256,761.57
2 5,978.35 2,888.57 3,089.78 253,671.79
3 5,978.35 2,853.81 3,124.54 250,547.25
4 5,978.35 2,818.66 3,159.69 247,387.56
5 5,978.35 2,783.11 3,195.24 244,192.32
6 5,978.35 2,747.16 3,231.19 240,961.13
7 5,978.35 2,710.81 3,267.54 237,693.60
8 5,978.35 2,674.05 3,304.30 234,389.30
9 5,978.35 2,636.88 3,341.47 231,047.83
10 5,978.35 2,599.29 3,379.06 227,668.77
11 5,978.35 2,561.27 3,417.08 224,251.70
12 5,978.35 2,522.83 3,455.52 220,796.18
13 5,978.35 2,483.96 3,494.39 217,301.79
14 5,978.35 2,444.65 3,5633.70 213,768.09
15 5,978.35 2,404.89 3,573.46 210,194.63
16 5,978.35 2,364.69 3,613.66 206,580.97
17 5,978.35 2,324.04 3,654.31 202,926.66
18 5,978.35 2,282.92 3,695.42 199,231.23
19 5,978.35 2,241.35 3,737.00 195,494.23
20 5,978.35 2,199.31 3,779.04 191,715.20
21 5,978.35 2,156.80 3,821.55 187,893.64
22 5,978.35 2,113.80 3,864.55 184,029.10
23 5,978.35 2,070.33 3,908.02 180,121.08
24 5,978.35 2,026.36 3,951.99 176,169.09
25 5,978.35 1,981.90 3,996.45 172,172.64
26 5,978.35 1,936.94 4,041.41 168,131.24
27 5,978.35 1,891.48 4,086.87 164,044.37
28 5,978.35 1,845.50 4,132.85 159,911.52
29 5,978.35 1,799.00 4,179.34 155,732.17
30 5,978.35 1,751.99 4,226.36 151,505.81
31 5,978.35 1,704.44 4,273.91 147,231.90
32 5,978.35 1,656.36 4,321.99 142,909.91
33 5,978.35 1,607.74 4,370.61 138,539.30
34 5,978.35 1,558.57 4,419.78 134,119.52
35 5,978.35 1,508.84 4,469.50 129,650.01
36 5,978.35 1,458.56 4,519.79 125,130.23
37 5,978.35 1,407.72 4,570.63 120,559.59
38 5,978.35 1,356.30 4,622.05 115,937.54
39 5,978.35 1,304.30 4,674.05 111,263.49
40 5,978.35 1,251.71 4,726.63 106,536.85
41 5,978.35 1,198.54 4,779.81 101,757.05
42 5,978.35 1,144.77 4,833.58 96,923.46
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43 5,978.35 1,090.39 4,887.96 92,035.50
44 5,978.35 1,035.40 4,942.95 87,092.55
45 5,978.35 979.79 4,998.56 82,094.00
46 5,978.35 923.56 5,054.79 77,039.21
47 5,978.35 866.69 5,111.66 71,927.55
48 5,978.35 809.18 5,169.16 66,758.38
49 5,978.35 751.03 5,227.32 61,531.07
50 5,978.35 692.22 5,286.12 56,244.94
51 5,978.35 632.76 5,345.59 50,899.35
52 5,978.35 572.62 5,405.73 45,493.62
53 5,978.35 511.80 5,466.55 40,027.07
54 5,978.35 450.30 5,528.04 34,499.03
55 5,978.35 388.11 5,590.23 28,908.80
56 5,978.35 325.22 5,653.12 23,255.67
57 5,978.35 261.63 5,716.72 17,538.95
58 5,978.35 197.31 5,781.04 11,757.91
59 5,978.35 132.28 5,846.07 5,911.84
60 5,978.35 66.51 5,911.84 -0.00

Fuente: Propia
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ANEXO 3

Requisitos para préstamo bancario:

1. Llenar solicitud de crédito de Banca PYME

2. Copia de la Escritura de constitucion de la Empresa o Comerciante

3. Copia del poder General

4. Copia del RTN de la empresa

5. Copiade identidades y RTN

6. Estado de cuenta otras instituciones (ahorro/tarjeta)

7. Referencias comerciales

8. Garantia Fiduciaria (Aval debe llenar formato de solicitud de préstamo, copia de RTN

e identidad del Aval, Constancia de trabajo o Estados financieros del Aval)
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ANEXO 4

Tabla 36: Cuadro resumen de depreciaciones anuales

Activos
Mobiliari Total
Afios obrnario 'y Muebles y Maquinaria y Equipo de Depreciacion
equipo de . or Afio
Oficina enseres equipo Computo p
Anol L 3,693.59 L 9,177.30 L 8,173.44 L 9,355.10 L 30,399.43
Afio 2 3,693.59 9,177.30 8,173.44 9,355.10 30,399.43
Afio 3 3,693.59 9,177.30 8,173.44 9,355.10 30,399.43
Afio 4 3,693.59 9,177.30 8,173.44 9,355.10 30,399.43
Afo 5 3,693.59 9,177.30 8,173.44 9,355.10 30,399.43
Total L 18,467.96 L 45,886.50 L 40,867.19 L 46,775.52 L 151,997.17

Fuente: Propia

Tabla 37: Cuadro resumen depreciacion mobiliario y equipo de oficina

Detalle A0S 'de_: Vida Costo Total Valor Residual Depreciacion
Util Anual
Mobiliario y equipo de 10 L 37,309.00 L 373.09 L 3,693.59
oficina
Total L 37,309.00 L 373.09 L 3,693.59

Fuente: Propia

Tabla 38: Cuadro resumen depreciacion muebles y enseres

Detalle s 'de_z Vida Costo Total Valor Residual D D O
Util Anual
Muebles y enseres 10 L 92,700.00 L 927.00 L 9,177.30
L 92,700.00 L 927.00 L 9,177.30

Fuente: Propia




Tabla 39: Cuadro resumen depreciacion maquinaria y equipo

Detalle g ’de_z VAL Costo Total Valor Residual R ey
Util Anual
Magquinaria y equipo 10 L 82,559.98 L 825.60 L 8,173.44
Total L 82,559.98 L 825.60 L 8,173.44
Fuente: Propia
Tabla 40: Cuadro resumen depreciacion equipo de computo
Afos de Vida Valor Depreciacion
Detalle Util Costo Total Residual Anual
Equipo de computo 5 L 47,248.00 L 472.48 L 9,355.10
Total L 47,248.00 L 472.48 L 9,355.10

Fuente: Propia
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