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Resumen

Los centros de distribucion de plasticos de un solo uso luchan por mantenerse a flote en
el negocio. Para lograrlo se busca cercania con el cliente. Ser un canal de distribucion entre el
fabricante y el consumidor final obliga a tener una amplia gama de productos, pero no basta
solo con tenerlos, sino que estén disponibles para el cliente en tiempo y forma. Nuestro objetivo
es desarrollar un estudio de prefactibilidad que incluye un estudio técnico y financiero de la
apertura de un segundo centro de distribucion de Distribuidora Arias en la ciudad que salga del
estudio técnico. Nuestra hipdtesis es responder si la apertura de un segundo centro de
distribucioén en un departamento de Honduras genera una tasa interna de rendimiento mayor al
costo de capital. La metodologia que se va a utilizar es un método mixto con un enfoque
cuantitativo y cualitativo, con dos tipos de estudios: teoria fundamentadayno experimental con
un disefio transeccional con alcance descriptivo, apoyado por un estudio técnico y financiero.
Se realizaron los modelos, dando como resultado Tocoa como ciudad y se desarroll6 el estudio
de prefactibilidad dando una TIR del 43%, siendo mayor a la tasa de costo de capital, haciendo
el proyecto rentable con una inversion de 7,883,661.14 lempiras, al tener este resultado
rechazamos la hipdtesis nula e inicia la aplicabilidad del proyecto donde se utilizaron las 10
areas de conocimiento del PMBOK. Lo que dio como resultado un proyecto con un costo de

500, 000 mil lempiras y que tendrd una duracion de 164 dias.

Palabras claves: Centro de distribucion, prefactibilidad, Industria del plastico (de un
solo uso), modelo carga distancia y centro de gravedad.
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Abstract

Single-use plastics distribution centers struggle to stay afloat in business. To achieve this,
proximity with the client is sought. Being a distribution channel between the manufacturer and
the final consumer requires having a wide range of products, but it is not enough just to have
them, they need to be available to the client in a timely manner. Our objective is to develop a
prefeasibility study that includes a technical and financial study of the opening of a second
Distribuidora Arias distribution center in the city that comes out of the technical study. Our
hypothesis is to answer whether the opening of a second distribution center in a department of
Honduras generates an internal rate of return greater than the cost of capital. The methodology
to be used is a mixed method with a quantitative and qualitative approach, with two types of
studies: supported evidence and non-experimental theory with a transectional design with
descriptive scope, supported by a technical and financial study. The locations analysis was made,
resulting in Tocoa as a city and the pre-feasibility study was carried out giving an IRR of 43%,
being higher than the cost of capital rate, making the project profitable with an investment of
7,883,661.14 lempiras, having this result. The null hypothesis is rejected, and the applicability
of the project begins where the 10 knowledge areas of the PMBOK were used. Which resulted
in a project with a cost of 500,000 lempiras and that will last 164 days.

Key words:

Distribution center, pre-feasibility, Plastic industry (single use), distance load model and
gravity center.
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CAPITULO I PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se mencionan los componentes del planteamiento de la investigacion,
con el proposito de lograr un completo andlisis del problema a tratar, como ser, la introduccion
al problema, los antecedentes, el enunciado del problema, asi como también, se definen las
preguntas de investigacion y los objetivos a comprobar, dando una completa justificacion
acerca del problema en estudio: Determinar la mejor ubicacidon para un segundo centro de

distribucion.
1.1 INTRODUCCION

A lo largo de la historia de la humanidad se demuestra que cada dia hay mas personas que
deciden emprender y mejorar su estatus de vida de esa manera en lugar de ser empleados. Este
tipo de empresas son conocidas como microempresas o las famosas mipymes. Segun la ONU
(20 Minutos,2018) este tipo de empresas generan el 60% y 70% del empleo y generan el 50%

del PIB a nivel mundial.

Honduras se ha convertido en un pais que busca apoyar a las pequefias empresas, a través
de proyectos, créditos y creacion de leyes que protejan e inciten al crecimiento econdmico y

desarrollo tanto personal como social.

El siguiente proyecto se esta desarrollando en la empresa Distribuidora Arias ubicada en
San Pedro Sula. Debido al incremento en los costos de distribucion en el Gltimo afio en la zona
Centro, Oriental y Occidental de Honduras, se desarrollara una investigacion en una ventana de
tiempo entre enero y junio del 2020, mediante un analisis de ubicacion utilizando dos modelos
heuristicos: modelo carga distancia y modelo centro de gravedad; ademas de un estudio de
prefactibilidad que utiliza el método de valor del dinero en el tiempo. Esta investigacion se hace
para: 1) Determinar el punto Optimo de localizacion del centro de distribucion donde se
minimicen los costos de transporte y se maximicen los margenes de ganancia. 2) Para
determinar la rentabilidad o no del proyecto. El hacer el estudio ayuda a definir esto y da
insumos a los accionistas para tomar la decision final de construir o no basado en los resultados

de rentabilidad que concluya el estudio.



1.2 ANTECEDENTES

Distribuidora Arias es una empresa con mas de veinte afios en el mercado que se dedica
a la distribucion de productos plasticos (bandejas, platos, vasos, cucharas, bolsas, etc.), también
cuenta con otras lineas como son los productos de limpieza, cintas adhesivas y los productos

de cocina como mayonesas, mostazas y salsas.

Se realizd un analisis de ventas de los ultimos tres afios dando como resultado el

siguiente grafico:
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Figura 1. Volumen de ventas anuales en lempiras del 2017 al 2019

Enla figura 1 se visualiza una tendencia ascendente de los tltimos tres afios en ventas, se
puede ver el incremento de ventas en el periodo del 2017 al 2019. Debido a este panorama
positivo de ventas netas, la gerencia decidi6 analizar la oportunidad de aperturar un segundo

centro de distribucion de productos plasticos.

En la figura 2 se observan los puntos que Distribuidora Arias atiende en Honduras que
incluye la zona centro, oriental y occidental del pais.

HONDURAS

Figura 2. Mapa de los departamentos que se atienden



Tabla 1 Departamentos atendidos

Departamentos gue se atienden

1. Cortés 7. Yoro

2. Santa Barbara &. Comavagua

3. Copéan 9. Intibuca

4. Ocotepeque 10.LaPaz

3. Lempira 11. Colén

6. Atlantida 12.Islas de 1a bahia
(Roatan)

Actualmente se busca una oportunidad de expansion, con el alquiler de un segundo centro de

distribucion.
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Figura 3 Comparacion de costos de distribucion por zona de los afios 2017 al 2019

En la grafica se muestran los costos del iltimo afio y se observa que la zona de oriente es
donde se incurren en mas costos de distribucion (ver anexo 1). Por lo cual el estudio a realizar

puede ser una oportunidad para reducir los costos.

La gerencia realizd un andlisis de los volimenes de venta de los tltimos tres afios, los
cuales dieron como resultado cuatro departamentos que aparecen reiterativamente desde el
2017 al 2019 liderando las ventas anuales netas. Por lo cual se desarrollard un modelo

matematico de carga distancia y centro de gravedad para identificar el mejor lugar.



Los resultados de los tltimos afios servirdn como base para desarrollar el estudio.

Tabla 2 Departamentos con mayores ventas en el 2017

Ventas por departmento

Afo Departamento  Ventas anuales % de venta
2017|CORTES 22,201,927.63 43.15%
2017|COLON 9,492,527.56 18.45%
2017|ATLANTIDA 4,627,152.37 9.26%
2017|INTIBUCA 2,310,653.98 4.49%
2017/ COMA YAGUA 2,102,711.07 4.09%
2017|COPAN 1,545,610.36 3.00%

TOTAL 38,632,261.54 82.43%

En la tabla 2 se observa como el departamento de Cortes es donde se centra la mayor

demandadel 2017.

Venta por departamento
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CORTES COLON ATLANTIDA INTIBUCA COMA YAGUA COPAN
2017 2017 2017 2017 2017 2017 TOTAL
m% de venta 43.15% 18.45% 9.26% 4.49% 4.09% 3.00% 82.43%

Figura 4. Comparativa de los departamentos con mayor volumen de venta en el 2017

Enla figura 4 se observa como el departamento de Cortés representa el 43.15% de ventas
en el 2017.

La apertura de un centro de distribucion surge de la necesidad de lograr una distribucion

mas eficiente, flexible y dindmica, asegurar una capacidad de respuesta rapida al cliente.



Tabla 3 Departamentos con mayores ventas en el 2018

Ventas por departmento

Afo Departamento  Ventas anuales % de venta
2018| CORTES 29,720,371.25 41.49%
2018/ COLON 14,512,678.32 20.26%
2018| ATLANTIDA 6,975,708.45 9.82%
2018 COMA YAGUA 3,561,921.23 4.97%
2018|INTIBUCA 3,318,096.92 4.63%
TOTAL 54,770,679.26 81.17%

En la tabla 3 se observa como los departamentos de Colon y Atlantida han tenido un

incremento con respecto al afio 2017.
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Figura 5. Comparativa de los departamentos con mayor volumen de venta en el 2018

Tabla 4. Departamentos con mayores ventas en el 2019

Ventas por departmento

Afo Departamento  Ventas anuales % de venta
2019|CORTES 48,096,801.33 54.86%
2019|COLON 13,995,191.84 15.96%
2019| ATLANTIDA 5,832,925.13 6.73%
2019{INTIBUCA 2,976,410.39 3.39%

TOTAL 70,901,328.69 80.95%

En la tabla 4 se puede observar una disminucion en las ventas de los departamentos de

Colon y Atlantida en comparacion con el 2018.



En la figura 6 se representan graficamente las ventas del afio 2019 y se observa como
Cortés en el afio 2019 representa el 54.86% de las ventas de Distribuidora Arias lo que genera

una satisfaccion por parte de la gerencia, pero debido a los volimenes representados en los

otros departamentos la empresa sigue con su ideade desarrollar un nuevo centro de distribucion.

Venta por departamento
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2019 2019 2019 2019 TOTAL
m%deventa  54.86% 15.96% 6.73% 3.39% 80.95%

Figura 6. Comparativa de los departamentos con mayor volumen de venta en el 2019

El siguiente proyecto se ejecuta para ver la prefactibilidad de un segundo centro de
distribucion, tomando en cuenta diferentes variables como ser: distancia, ubicacion, ventas

anuales y costos logisticos.

También se cuenta con un convenio por cinco anos con los proveedores donde pondran
el producto con el mismo costo que se maneja actualmente en San Pedro Sula esto se logra
debido a los altos volumenes de compra que se manejan actualmente, con la promesa de
incrementar las compras a un 20% con el nuevo centro de distribucion y constituirla como
nueva empresa para evitar problemas con las entregas con el centro de distribucion ubicado en

San Pedro Sula y cualquier comentario generado por las empresas competidoras.

En referencia a estudios previos, se hizo una revision bibliografica en distintas

universidades del Valle de Sula y se encontraron los siguientes:

1) Tomando en cuenta el estudio de prefactibilidad para la apertura de un centro de
distribucion de Corporacion Dinasa en San Pedro Sula, logramos observar como estos

6



tipos de estudio se pueden desarrollar buscando reducir costos y aumentar utilidades.
(Garcia Rapalo,2015)

2) Otro ejemplo de estudio previo es el estudio de prefactibilidad para una empresa de
organizacion de eventos sociales en La Ceiba, Atlantida. En dicho estudio se realiz6

el analisis comparativo entre construir o alquilar el lugar. (Fajardo Martinez, 2016)

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.3.1 ENUNCIADODEL PROBLEMA

Las proyecciones de ventas generadas por los célculos realizados en la Tabla 5y
ejemplificadas en la Figura 7 muestran un posible incremental de ventas de 18 millones de
lempiras, asi como también el riesgo de la perdida de estas proyecciones por factores como
velocidad en la reposicion del producto en los clientes, dificultades relacionadas a los costos y
capacidades de distribucion a esa zona. Por lo que para ampliar la probabilidad del incremental
de ventas y minimizar los riesgos relacionados a los costos de distribucion, la evaluacion de un

centro de distribucion en esta zona oriental se vuelva importante para la empresa.

Tabla 5 Prondstico de demanda con regresion lineal

r (Coeficiente de
correlacion)

Pronéstico (Y)

Demanda (y)

Periodo (x)

2017 1| 51,455,921.55 51455922 2647711862688290( 52,146,293.21
2018 2[ 71,636,160.50 143272321 5131739490694630( 70,255,417.19 1.00
2019 3| 87,674,169.52 263022509 7686760000355360| 88,364,541.17
2020 4 106,473,665.15

Este tipo de andlisis permite ala empresa pensar en que el segundo centro de distribucion
puede llegar a ser una oportunidad de negocio, ya que permitiria un incremento en las ventas y

una reduccion en los costos actuales.

VENTAS ANUALES DISTRIBUIDORA ARIAS
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Ventas| 51,455,922 = 71,636,160 @ 87,674,170 18,799,485.



Figura 7 comparacion de ventas vs brecha deseada

En la figura 7 se observa las ventas de los ltimos tres afios y se compara con la brecha
proyectada en base a un segundo centro de distribucion. Se espera un incremento de un 18%

para el afio 2020 basado en regresion lineal como se muestra en la tabla 5.

1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

(Es factible desde el punto de vista de mercado, técnico y financiero la apertura de un

segundo centro de distribucion de Distribuidora Arias en la ciudad que salga del estudio técnico?

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Las preguntas de investigacion provienen del planteamiento del problema y ayudan a

orientar el desarrollo de la investigacion. A continuacidn, se enlistan las siguientes preguntas:

1. ;Tendra el estudio de mercado los elementos necesarios para determinar la
demanda?

2. (Tendra el estudio técnico los elementos necesarios para encontrar la ubicacion
optima del segundo centro de distribucion?

3. (Elestudio financiero resultard positivo?

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un estudio de prefactibilidad que incluye un estudio técnico y financiero de
la apertura de un segundo centro de distribucion de Distribuidora Arias en la ciudad que salga

del estudio técnico.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Realizar un estudio de mercado para determinar la demanda.
2. Realizar un estudio técnico para determinar la ubicacion optima del centro de
distribucion.

3. Realizar un estudio econdmico para la evaluacion del proyecto.



1.5 JUSTIFICACION

La presente investigacion nace debido a que en el ultimo afio (afio 2019) la demanda se
incrementd y al no contar con rdpida velocidad de entrega se perdieron ventas. Por lo que el
estudio de factibilidad del segundo centro de distribucion es conveniente desarrollarlo para
brindar una solucion a la velocidad de respuesta, generar un mayor crecimiento de ventas y

disminuir los costos de distribucion.

El anexo 1 muestra como los costos de distribucion se estdn incrementando
principalmente en la zona de Oriente en una ratio de 11%. Lo anterior sumado a las
probabilidades de crecimiento expuestas en la Figura 7 mas la expectativa de ventas
incrementales por velocidad de reposicion debido a cercania de punto de consumo conllevan la
necesidad de la compafiia de evaluar con un estudio de prefactibilidad la ubicacion de un nuevo

centro de distribucidn en esta zona oriental.



CAPITULOII. MARCO TEORICO

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

A continuacion, se presenta la situacion actual de dos temas principales de este estudio,
como son los centros de distribucion y la industria del plastico de un solo uso, descompuesta
en tres niveles, nivel mundial, regional y local para tener una mejor perspectiva del problema

planteado.

2.1.1 ANALISIS DEL MACROENTORNO

2.1.1.1 CENTROS DE DISTRIBUCION

Muchos se preguntan como la empresa Amazon, que ya opera en puntos geograficos que
van desde Australia hasta Canada pasando por China, puede distribuir los articulos en tiempos
tan reducidos. Esto es posible en gran parte gracias a los centros de logistica de la empresa,
distribuidos a lo largo de muchos paises y con distintas funciones. En Espafa, segiin registra la
consultora de logistica MWPVL International, existen en la actualidad 24 de estos, y otros tres
estan planeados. En esta categoria Estados Unidos, pais de origen de la organizacion, se hace

con el primer puesto por mucha diferencia, con 407 deestos centros y 59 en desarrollo. (Statista,
2019)

Todos los centros de logistica de Amazon

Numero de centros de distribucién de Amazon en todo el mundo en julio de 2019
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Figura 8. Centros de distribucion de Amazon en el mundo

Fuente (Statista,2019)
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Walmart se convierte en otro ejemplo de como los centros de distribucion siguen siendo
una forma de poder reducir costos y a la vez poder generar mas ingresos. Actualmente cuentan
con tres cientos centros de distribucion en el mundo, 157 en Estados Unidos 'y 188 distribuidos

en América, Asia, Europa y Africa. (Opportimes, 2019)

Target. Se encuentra en Lacey, Washington, en los Estados Unidos. Es una tienda de
autoservicio y cuyo almacén mide 185,800 metros cuadrados. Se le considera el segundo
edificio mas grande del mundo y, aunque Target cuenta con mas centros de distribucion, el de

Washington es el de mayor tamafio. (Edificaciones Dindmicas, 2018)

Balay. Ubicado en Zaragoza, Espana, este centro de almacenamiento cuenta con 95,000
metros cuadrados, aunque también ha sido ampliado en numerosas ocasiones. Desde este centro
se distribuyen al afio alrededor de 6 millones de electrodomésticos a todo el planeta.

(Edificaciones Dinamicas, 2018)
2.1.1.2 PLASTICOS DE UN SOLO USO

Los plasticos de un solo uso, también llamados a menudo como plasticos desechables, se
suelen utilizar para envases plasticos e incluyen articulos destinados a ser utilizados una sola
vez antes de ser descartados o reciclados. Estos incluyen, entre otros, articulos tales como bolsas
de supermercado, envases de alimentos, botellas, pajillas, recipientes, vasos y cubiertos. (ONU

Medio Ambiente, 2018).

Grafico 1.3. Produccion de plasticos de un solo uso” por region (2014)

3%

i - ®

21% I 16% Antigua Unién
~ Soviética
América del Narte LR 26%
17% Asia Nororiental
Medio Oriente
1% I 12%
= i Erica Asia y el Pacifico
Centro y
Surameérica

Figura 9. Produccion de plasticos de un solo uso por region (2014)
Fuente: (ONU Medio Ambiente,2018)
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2.1.1.2.1 AFRICA

Africa se destaca como el continente donde la mayor cantidad de paises han establecido
prohibiciones totales en la produccion y uso de bolsas de plastico. De los 25 paises africanos

que establecieron prohibiciones nacionales sobre bolsas de plastico, entre el 2014 y 2017 mas

de la mitad (58%) llegaron a implementarlas. (ONU Medio Ambiente, 2018).

2.1.1.2.2 ASIA

En Asia, varios paises han intentado controlar la fabricacion y el uso de bolsas de plastico
a través de gravamenes, y algunos gobiernos ya establecieron prohibiciones sobre bolsas de
plastico desde hace mas de una década, tal como el de Bangladesh. Sin embargo, el
cumplimiento de las regulaciones ha sido deficiente, y las bolsas de plastico de un solo uso
siguen siendo usadas ampliamente y mal gestionadas a pesar de las prohibiciones y los
gravamenes. Por otro lado, esta el ejemplo de otro pais asiatico, Japon, en donde no se han
instaurado prohibiciones en plasticos de un solo uso, sin embargo, gracias a un sistema de
gestion de residuos muy efectivo y un alto nivel de conciencia social, las fugas de plasticos de
un solo uso en el ambiente son relativamente escasas en este pais. (ONU Medio Ambiente,

2018).

2.1.1.2.3 EUROPA

En Europa, como respuesta al EU Directive 2015/720 de lograr una reduccion continua
en el nimero de bolsas de plastico ligeras utilizadas por persona para el afo 2025, los paises
eligieron medidas desde las prohibiciones como en Italia y en Francia, hasta acuerdos con el
sector privado, como lo hizo Austria. Actualmente la Comision Europea esta finalizando una
«Estrategia Europea para Plasticos en una Economia Circular» (2018- 2030), para reducir la
generacion innecesaria de residuos de plastico de un solo uso y para eliminar los envoltorios

excesivos. (ONU Medio Ambiente, 2018).

2.1.1.2.4 OCEANIA

En cuanto a Oceania, la mayoria de los estados en Australia han prohibido bolsas de
plastico ligeras y en Papua Nueva Guinea se han prohibido las bolsas de plastico no

biodegradables. (ONU Medio Ambiente, 2018).

12



2.1.1.2.5 AMERICA DEL NORTE

En América del Norte, se han establecido regulaciones mayormente a nivel estatal o de
ciudad. Las bolsas de plastico ligeras estan prohibidas, por ejemplo, en Montreal (Canadd) y en

California y Hawai (EEUU).

En la Ciudad de Nueva York se han tomado acciones en contra de productos de espuma
de poliestireno deun solo uso, donde se restablecié en el 2017 la prohibicién en recipientes de
espuma de poliestireno de un solo uso después de un primer intento en el 2015. (ONU Medio

Ambiente, 2018)

b S

i
’ & i
J i
B prohibicion total o parcial
Instrumentos econdmicos

B Combinacién

S

Acuerdos entre sectores piblicos y privados

Figura 10. Prohibiciones de bolsas y regulaciones de espumas a Nivel Mundial

Fuente: (ONU Medio Ambiente, 2018)
2.1.2 ANALISIS DEL MICRO-ENTORNO

2.1.2.1 CENTROS DE DISTRIBUCION

Los centros de distribucion en América Latina han sido vitales para muchas empresas, ya

que les ha permitido tener un mejor servicio e incrementar sus utilidades.

2.1.2.1.1 ARGENTINA

Un proyecto de DHL, iniciado a mediados de 2019, contempla una inversion totalde $350
millones en un periodo de tres afios, segiin explico a Ambito Financiero Eduardo Rodrigues,
gerente general de DHL Global Forwarding Argentina. El centro de distribucion, denominado

Parque Ciudad, incluye una bodega de 15,422 metros cuadrados y tiene una capacidad total
disponible para 11,000 pallets. (Ambito, 2020)
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2.1.2.1.2 MEXICO

Grandes centros logisticos se instalan en todo el continente, sin embargo, el que Pepsico
ha inaugurado en el Estado de México sorprende por su tamafio y operatividad. Se trata de un
almacén de mas de 21 mil metros cuadrados que se ubica en el parque logistico del municipio
de San Martin Obispo, desde dondese operara el 60% del volumen total de Pepsico en la region
centro y sur mexicano. En este enorme establecimiento, trabajan unos 200 operarios y posee 10
gruas automatizadas que desplazan hasta 250 tarimas por hora manejando 650 SKU (Stock
Keeping Units) que lleguen de las 14 plantas de Pepsico instaladas en la zona del Valle de
Meéxico. El almacén, considerado el mayor centro de distribucion en América Latina, tiene una
capacidad de almacenamiento de hasta 30 mil tarimas que manejaran productos de Pepsico
Alimentos México, trabajando las 24 horas del dia puesto que habra tres turnos laburales para

lograr cubrir dicho horario. (Todologistica,2019)

Amazon, inaugur6 este miércoles en Tepotzotlan su tercer centro de distribucion (Cedis)
en México, el cual, con sus mas de 100 mil metros cuadrados, es el mas grande de América
Latina. "Estas instalaciones tienen mas de 100 mil metros cuadrados, un aproximado de 18
campos de futbol soccer, es el cuarto edificio que se hace en el Estado de México, donde hemos
hecho una inversion acumulada de mas de 125 millones de dolares", dijo en el marco de la

inauguracion Luis Correa, director de operacion de Amazon México. (El financiero, 2019)

2.1.2.2 PLASTICOS DE UN SOLO USO

2.1.2.2.1 LATINOAMERICA

En América Central y del Sur, las regulaciones para frenar el consumo de bolsas de
plastico se han establecido a niveles nacional y subnacional, y los paises tales como Haiti y
Costa Rica también regulan el uso de productos de plastico espumado. Costa Rica en particular

aspira a convertirse en el primer pais del mundo en eliminar los plasticos de un solo uso para el

2021. (ONU Medio Ambiente, 2018).
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A continuacion, se presenta como se ha comportado Latinoamérica con lo que es la

industria de plastico de un solo uso.

Tabla 6 Regulacion de los paises

Regién Pais Afio
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en América Latina

Politica
Prohibicién -
entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Prohibicién -

entrd en vigor

Prohibicién -
aprobada

Gravamen -
entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Aspectos importantes
Tipo: Prohibicién del uso e importacién de bolsas de
pléastico (Observer Media, 2017).
Impacto: Todavia se pueden encontrar bolsas de
pléstico en pequefios supermercados (Observer
Media, 2017).

Tipo: Prohibicién de espuma de poliestireno con un
plan de implementacion de tres fases. Prohibicion
de los recipientes de los servicios de comida desde
el 2017, y a partir del 2018 se prohiben los utensilios
de plastico (p.ej. cucharas, pajillas, bandejas de
comida, etc.) y la importacién y uso de hieleras de
espuma de poliestireno (Antigua Nice, Ltd, 2017).
Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicién en Buenos Aires de bolsas de
compra plasticas no biodegradables de grosor
menor a 50 micras® (Martin, 2017).

Impacto: Poco después de que la prohibicién fuese
decretada, las ventas de changuitos (carros de
compra individuales) se elevaron repentinamente
(Tavella, 2017, Oceguera, 2017).

Tipo: Prohibicién del uso de belsas de polietileno
en Cérdoba (Legislatura de la provincia de Cérdoba,
9696, 2009).

Impacto: Mo information awvailable

Tipo: Prohibicién de bolsas de compra plasticas de
un solo uso, de espuma de poliestireno y utensilios
de plastico para comida (Government of Belize Press
Office, 2018).

Impacto: Mo hay informaciones disponibles

Tipo: Requisito de sustituir las bolsas de polietileno
y polipropileno con otras alternativas, o de no
hacerlo, recoger cualquier cantidad de bolsas

de plastico desde cualguier fuente, eliminarlas
adecuadamente y compensar al piblico ofreciéndole
un descuento si traen sus propias bolsas, o bien
recompensarlo con productos alimenticios por
cada 50 bolsas de plastico que traigan (Beverage &
Diamond, 2009).

Impacto: Reduccién en un 24% de las bolsas de
plastico usadas anualmente (Sigueira, 2011).

Tipo: Prohibicién de bolsas de plastico no
bicdegradables en Sao Paulo (Petrone, 2015).
Impacto: No hay informaciones disponibles

En la tabla 6 vemos como los paises fueron tomando posturas mas criticas con respecto

al plastico de un solo uso a medida iban a pasando los afios.
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Tabla 7 Regulacion de los paises en América Latina

Regién  Pais

América Central y del Sur

Chile

Colombia

Ecuador

Guatemala

Guyana

Hait{

Honduras

Mexico

FPanama

San Vicente
ylas
Granadinas

Afio

2014

2037

2017

2015

2017

2016

2013

2016

2018

2010

2018

2037

Nivel

Local —
Funta
Arenas

MNacional

MNacional

Local

- Islas
Galapagos
Local - San
Pedro La
Laguna

¥ otras
ciudades

Nacional

HNacional

Local -
Roatén,
Utila,
Guanaja

Local -
Querétaro

Local -
Ciudad de
México

HNacional

HNacional

Fuente: ONU Medio Ambiente 2018

Politica

Prohibicidn -
entrd en vigor

Proyecto de
ley - aprobado

Prohibicién
¥ gravamen

- entraron en
vigor

Prohibicidn -
entrd en vigor

Prohibicién -
entré en vigor

Prohibicidn -
entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Prohibicion -
entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Prohibicién
¥ gravamen
- entraron en
vigor

Prohibicién -

entrd en vigor

Prohibicién -
entrd en vigor

Aspectos importantes

Tipo: Prohibicitn de bolsas de polietileno a
excepcidn aguellas para productos alimenticios
perecederos (alimentos frescos tales como carnes,
mariscos, etc) en Punta Arenas (Southern Cities,
2014).

Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicitn de la venta de bolsas de plastico
en 102 aldeas y pueblos costeros (Chow, 2017a).
Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicitn de bolsas de plastico desechables
de tamafio menor a 30x30 cm y gravamen a los
consumidores por bolsas de plastico de un solo uso
(20 pesos colombianos, alrededor de §1 délar).
Impacto: Una reduccién del 27% en el uso de bolsas
de plastico (UNEP Stories, 2017)

Tipo: Prohibicién de bolsas de plastico en las Islas
Galapagos (Haskell, 2014).
Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicién de bolsas de plastico y recipientes
de espuma de poliestireno en San Pedro La Laguna.
En Cantel, Quetzaltenango y San Juan Sacatepéquez
se han decretado leyes similares (Chiyal, 2017).
Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicién de la importacién y uso de
articulos de espuma de poliestireno (Environmental
Protection Agency of Guyana, 2015)

Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicién de la importacién y produccién
de bolsas de plastico y recipientes de espuma de
poliestireno (Lall, 2013).

Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicion de bolsas de plastico instituida a
nivel municipal en Roatan, Utila y Guanaja. Seguido
por una campafia de concientizacién.

Impacto: Eliminacion de un 100% en Guanaja,
reduccidn de un 80% en Utila y de un 50% en Roatan
(The Summit Foundation, 2017).

Tipo: Prohibicién de bolsas de plastico desechables
la Ciudad de Querétaro (Reyes, 2018).
Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Los minoristas en la Ciudad de México deben
cobrar por las bolsas de plastico, que por ley tienen
que ser biodegradables (Malkin, 2009; Mexico City
bans, 2010).

Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicién de la venta y uso de bolsas de
plastico no biodegradables (Central America Datal],
2018).

Impacto: No hay informaciones disponibles

Tipo: Prohibicion de la importacién de productos

de espuma de poliestireno para vender o almacenar
alimentos; se elimind el impuesto por valor
agregado (IVA) sobre las alternativas biodegradables
para reducir sus costos (United Mations, 2017).
Impacto: No hay informaciones disponibles
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2.1.3 ANALISISLOCAL

2.1.3.1 CENTROS DE DISTRIBUCION

En Honduras las inversiones en centros de distribucion siguen siendo importante, vemos
ejemplos como Cargill, Nestle, Lacthosa y muchas otras crean centros de distribucion para
poder satisfacer la demanda del pais. Cargill de Honduras anuncidé recientemente que una
inversion de 42 millones de lempiras fue realizada para ampliar y remodelar su centro de dis-
tribucion ubicado en San Pedro Sula. El plan de inversion contempla duplicar su capacidad
instalada de almacenamiento de producto de las marcas Pollo Nortefio y Embutidos Delicia.
Con la inyeccion de capital la transnacional garantiza ampliar en un 100% adicional da
presencia de sus productos y su alcance en los actuales y nuevos puntos de venta. Actualmente,
la regidbn centro sur cuenta con cuatro centros de distribucion adicionales ubicados
estratégicamente en las ciudades de Comayagua, Choluteca, El Paraiso y Olancho, para poder
abastecer a todos los consumidores con productos frescos, con altos estandares de calidad y un

excelente servicio. (Quien Opina, 2018).
2.1.3.2 PLASTICOS DE UN SOLO USO

Actualmente Honduras se ha unido a la campafia de prohibicion de plastico de un solo
uso, el Gobierno de Honduras esta bien involucrado con la situacion y busca promover esta
iniciativa. El Gobierno de Honduras suscribié un convenio con 21 alcaldias de las 298 del pais
para la «Reduccion del plastico de un solo uso», informd en septiembre de 2019 el vocero de
Casa Presidencial desde Tegucigalpa. Se trata de una campana, articulada ademds con la
empresa privada, «por una Honduras limpia, una ciudad limpia», indicé la sede del Ejecutivo
siendo estos los primeros pasos para cumplir el compromiso que los paises suscriptores de las
Naciones Unidas adquirieron en marzo 2019 durante la Cumbre Mundial de Medio Ambiente,

de eliminar de forma progresiva los productos de plasticos de un solo uso al 2030. (Radio

América, 2020).
Estas son las ciudades que han empezado a prohibir productos plasticos de un solo uso:

Roatan, Utila, Porvenir, Puerto Cortés, Santa Cruz de Yojoa, Gracias, Trujillo. En las otras

ciudades todavia no han prohibido el uso de dichos productos.
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2.1.4 ANALISIS INTERNO

2.1.4.1 CENTROS DE DISTRIBUCION

San Pedro Sula es conocida como la capital industrial, debido a ello muchas empresas
deciden expandirse a San Pedro Sula o empezar en la ciudad. San Pedro Sula se considera la
ciudad mas fuerte en temas de distribucion y comercializacion debido a su alcance regional

como nacional.

Un ejemplo claro de empresas apostando por centros de distribucion son Nestle y Diunsa
que con una inversion que sobrepasa los 300 millones de lempiras, inauguraron un Centro de
Distribucién en San Pedro Sula. El centro tiene un aproximado de 20 mil metros cuadrados

donde estaran ubicadas las oficinas como sus almacenes.

El sector del polvorin también ha tenido un gran crecimiento, ya varias empresas han

puestos sus ofibodegas, asi como sus centros operaciones.

2.1.4.2 PLASTICOS DE UN SOLO USO

En San Pedro Sula a pesar de no haber ninguna ley, las empresas distribuidoras de
productos plasticos de un solo uso ya empezaron a introducir productos sustitutos como son los

biodegradables.

Distribuidora Arias sigue manejando productos plasticos de un solo uso, como también
afladi6 a su gama de productos los biodegradables para poder seguir atendiendo las zonas con
este tipo de prohibiciones. Otras empresas como Mayab, J. C Distribuciones, Plasticos Ordofies,
Variplast y otros competidores han sumado también a sus lineas de productos los llamados

biodegradables.
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2.2 TEORIA DE SUSTENTO
2.2.1. MODELO CENTRO DE GRAVEDAD Y CARGA DISTANCIA

2.2.1.1. DEFINICION

En el método del centro de gravedad se determina la mejor ubicacion de una instalacion
en base a la ubicacion geografica de los puntos meta (destino), el volumen enviado y el costo
detransporte. Este método es usado ampliamente para la localizacion decentros de distribucion
donde la principal preocupacion es minimizar los costos de envio asociados con la propia
actividad de la empresa. De la combinacion de métodos de decision, encontramos que, para la
aplicacion del método de centro de gravedad, debemos partir del modelo de carga-distancia.
Someter a prueba diferentes localizaciones con este ultimo modelo es relativamente sencillo si
se aplica un proceso sistémico de busqueda. Un buen punto departida es precisamente el centro
de gravedad del area relacionada como objetivo y se realizan los siguientes pasos sucesivos. El
método de carga-distancia es un modelo matematico que se utiliza para evaluar localizaciones
en términos de factores de proximidad. El objetivo es seleccionar una localizacion que minimice
el total de las cargas ponderadas que entran y salen de la instalacion. La distancia entre dos
puntos se expresa asignando éstos a sendas coordenadas sobre la cuadricula de un mapa. En un

enfoque alternativo se usa el tiempo, en lugar de la distancia. (Carro, Gonzales, 2018)
2.2.1.2. ESTRUCTURA

1) El centro de gravedad se encuentra calculando las coordenadas x e y que dan por
resultado el costo minimo de transporte. La coordenada x del centro de gravedad, designada
como x*, se determina utilizando las coordenadas x (x) y dividiendoi el resultado entre la suma
de las cargas (Oli). La coordenada y, designada como y*, se encuentra en la misma manera,

pero utilizando las coordenadasy en el numerador. (Carro, Gonzales, 2018)

El método se ejecuta con un sistema de coordenadas geograficas (latitud — longitud),

Cartesianas y coordenadas de un Municipio.
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Las formulas utilizadas para encontrar las coordenadas 6ptimas de la nueva localizacion

son: Ver ecuacion 1y 2.

2idi Wi
Centro de Gravedad - Coordenada X C, = —‘Z l;f/ L
iWi
Zl-d- w;
Centro de Gravedad - Coordenada Y Cy = —'«"—Z ”
iVi
Donde:

Cx= Coordenada x del centro de gravedad
Cy= Coordenaday del centro de gravedad
dix=Coordenada x de localidad i
diy=Coordenaday de localidad 1

Wi= Aporte de la localidad i

(1)

)

Una vez obtenidos los datos se procede a realizar una tabla que servira para graficar las

coordenadas obtenidas e identificar el centro de gravedad.

2) El método carga distancia se descompone en dos distancias:

La distancia euclidiana es la distancia en linea recta o la trayectoria mas corta posible

entre dos puntos. Para calcular esta distancia, trazamos una grafica, colocamos el punto

A sobre la cuadricula para representar la localizacion del proveedor y el punto B para

representar la posible localizacion del almacén. Ver ecuacion 3. (Carro, Gonzales, 2018)

dyp = \/(xa —x,)% + v, —)’3)2 (3)

das=distancia entre los puntos A y B
xA = coordenada x del punto A
ya = coordenaday del punto A
xB = coordenada x del punto B

yB = coordenaday del punto B
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Figura 11. Ejemplo distancia euclidiana y rectilinea
Fuente: Carro, Gonzales (2018)
A) Ladistanciarectilinea mide la distancia entre dos puntos con una serie de giros de 90°,
como las manzanas de casas de una ciudad. En esencia, esta distancia es la suma de

las dos lineas dibujadas con trazos interrumpidos que forman la base y uno de los
lados del tridangulo.

B) La distancia recorrida en la direccién x es el valor absoluto de la diferencia en las
coordenadas x. Sumando este resultado al valor absoluto de la diferencia en las

coordenadasy, tenemos: Ver ecuacion 4. (Carro, Gonzales, 2018)
dap = lxg — xgl + 1y — gl (4)
2.2.2. CENTRO DE DISTRIBUCION

2.2.2.1. DEFINICION

Un centro de distribucion se entiende como un espacio logistico en el que se almacena
mercancia y se embarcan 6rdenes de salida para que sean distribuidos en el comercio mayorista
o minorista. Normalmente estd conformado por uno o mas almacenes en los que ocasionalmente

se implementan ciertos sistemas segun las necesidades. (Zonalogistico,2018).
2.2.2.2. DIMENSIONES

Los centros de distribucion pueden ser utilizados de esta forma:
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o o N kWD -

Recepcion

Pre-empacado (opcional)

Transporte interno y almacenamiento

Almacenamiento (en espera de demanda)

Recoleccion (estibas o “pallets”, cajas, items individuales)
Empaque y/o costeo (opcional)

Ordenamiento y/o acumulacion

Empacado y despacho

Recepcion y despacho inmediato (“cross-docking” — opcional)

10. Reposicion de productos (opcional)

2.2.2.3. ESTRUCTURA

Segun Saldarriega Restrepo (2017): la estructura de un centro de distribucion depende

de estos elementos:

e T o

Largo de la instalacion

Ancho de la instalacion

La altura de la instalacion

Areas de almacenamiento

Areas de pasillos de servicio

Areas de muelles de cargue y descargue
Isométrico de la solucion

Algunos indicadores de densidad de la instalacion.

Seccibn Visla Superior

-«—

—> NPf A+(NPf.1):Df+0,5. Apa

‘-PNPVLK‘NP?H)J)F\LA: Pl

Figura 12. Medidas para un centro de distribucion

Fuente: Zonalogistica (2018)

22



2.2.2.4. MEDICION

Los centros de distribucion se mediran en funcion de que la forma en que se manejen, ya

que al ser solo una instalacion depende mas del uso que lo que pueda dar como tal.

2.2.3. PREFACTIBILIDAD

2.2.3.1 DEFINICION

Este estudio profundiza el examen en fuentes secundarias y primarias en investigacion de
mercado, detalla la tecnologia que se empleara, determina los costos totales y la rentabilidad

econdmica del proyecto y es la base en que se apoyan los inversionistas para tomar una decision.

(Baca Urbina, 2013)

2.2.3.2. DIMENSIONES

La prefactibilidad se compone de Estudio de Mercado, Estudio Técnico y Estudio

Financiero.

Estudio de mercado es una herramienta de mercadeo que permitird y facilitara la
obtencion de datos, resultados que de una u otra forma serdn analizados, procesados mediante
herramientas estadisticas y asi obtener como resultados la aceptacion o no y las complicaciones
de un producto dentro del mercado de hogares de bajos ingresos. Las variables que pertenecen

al estudio de mercado son las siguientes:

1. Demanda

2. Oferta

3. Servicio

4. Precio

5. Comercializacion

Estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnologicas para
producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la factibilidad
técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos, la maquinaria, las materias

primas y las instalaciones necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de
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operacion requeridos, asi como el capital de trabajo que se necesita. (Rosales, 2005) Las

variables que pertenecen al estudio técnico son las siguientes:

Tamaino
Localizacion
Equipo
Insumos
Procesos

Organizacion Humana

N kRN

Organizacion Juridica

Estudio financiero conforma la tercera etapa de los proyectos de inversion, en el que
figura de manera sistematica y ordenada la informacion de cardcter monetario, en resultado a
la investigacion y analisis efectuado en la etapa anterior - Estudio Técnico-; que sera de gran

utilidad en la evaluacion de la rentabilidad econdémica del proyecto. Las variables que

pertenecen al estudio financiero son las siguientes:

Inversion inicial
Ingresos

Costo

Utilidad
Impuestos
Depreciacion
Devaluacion

Inflacion

X NN kWD =

Costo de capital
10. Intereses Financieros

11. Capital de trabajo

Estos estudios forman parte de todo lo que es un estudio de prefactibilidad.
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2.2.3.3. ESTRUCTURA

Ft:lrl'l'll.‘l]...‘l.i:ililn:l ;\- E"'ﬂ.l l.l:lt'.lf:‘ll
de provectos
Definicidn
de objetivos

e Andlisis Andlisis
Andlisis e AT
CoeCTlCo SOOI O0-
de mercado S : _
operativo financicro
“# Remroalimentacién Resumen y conclusiones

Decision sobre ¢l proyecto

Figura 13. Estructura de evaluacion de proyectos

Fuente: Baca Urbina, 2013

2.2.3.4. MEDICION

Para medir la prefactibilidad financiera de un proyecto, hay que utilizar tres analisis o

herramientas basicas:

1. Tasa Interna de Retorno
2. Valor Presente Neto

3. Periodo de Recuperacion de la Inversion

2.3 CONCEPTUALIZACION

En esta seccion se presentan los conceptos de la variable dependiente e independientes

que seran utilizadas para realizar los estudios de mercado, técnicos y financiero.
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Inversién Inicial (-)
Ingresos (+)
Costos (-)
Utilidad (+)
Impuestos (-)
Depreciacion (+)
Devaluacion (-)
Inflacién (-)
Costo de capital (-)

Intereses Financieros (-)

Capital de Trabajo (-)

Estudio
Financiero

Localizacion (+)

TI R Tamafio (-)

Equipo (-)

Demanda (+) Insumos (-)

Oferta (-) Procesos (-)
Producto (+) Organizacion Humano (-)
Precio (-) Organizacion Juridica (-)

Comercializacion (+)

Figura 14. Variable dependiente e independientes de un estudio de prefactibilidad
2.3.1 ESTUDIO DE MERCADO

2.3.1.1 DEMANDA

“Demanda, cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para buscar
la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado” (Baca Urbina, 2013, p.

28).

La demanda se muestra positiva porque se estd vendiendo el producto, lo cual es positivo

para la empresa. A mayor demanda mayor ventay a mayor venta mayor utilidad.

2.3.1.2 OFERTA

“Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes
q
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado” (Baca

Urbina, 2013, p. 54).
La oferta es negativa porque hay variedad de competidores, la competencia en precio es

casi irrelevante. La diferenciacion busca satisfacer al cliente en tiempo y forma a una velocidad

de respuesta mas rapida que la competencia.
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2.3.1.3 PRODUCTO

Armstrong & Kotler (2008), lo definen como la combinacion de bienes y servicios que la
empresa ofrece al mercado meta. Son actividades o beneficios ofrecidos para su venta y son

basicamente intangibles y no tienen como resultado la propiedad de algo.

Laventa de los productos se convierte en ganancias para la empresa por lo que su impacto

es positivo.

2.3.1.4 PRECIO

“Precio es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a vender y los
consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la ofertay la demanda estan en equilibrio”

(Baca Urbina, 2013, p. 61).

A mayor precio, hay menos demanday esto reduce ventas, por lo que la variable precio

tiene un impacto negativo en la TIR.

2.3.1.5 COMERCIALIZACION

Baca Urbina (2013), lo define como la actividad que permite al producto hacer llegar un

bien o servicio al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar.

La comercializacion es totalmente positiva, esto es lo que permite el movimiento de los
productos. En el caso de Distribuidora Arias en esta variable se define el negocio ya que la

empresa es la que llega al cliente al entregar el producto final.

2.3.2 ESTUDIO TECNICO

2.3.2.1 TAMANO

“Tamafio 6ptimo de la planta es su capacidad instalada, y se expresa en unidades de
produccion por afio. Se considera 6ptimo cuando opera con los menores costos totales o la

maxima rentabilidad econdémica” (Baca Urbina, 2013, p. 100).

A mayor tamafio mayor costo de inversion lo que afecta negativamente la TIR.
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2.3.2.2 LOCALIZACION

“localizacion Optima de un proyecto es lo que contribuye en mayor medida a que se logre
la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) o a obtener el costo unitario

minimo (criterio social)” (Baca Urbina, 2013, p. 110).

La localizacion es una variable positiva porque gracias a esa ubicacion Optima se va a
estar mas cerca del cliente y se va a generar mayor venta. En honor a la velocidad de respuesta

se logra mantener un valor agregado que posiciona y eleva ante competidores.

2.3.2.3 EQUIPO

Baca Urbina (2013), dice que el equipo es el conjunto de maquinaria e instalaciones

necesarias para realizar el proceso transformador.

El equipo involucra desde escritorios hasta camiones, es negativo porque representa un

fuerte gasto para la empresa, es el capital invertido en equipo para trabajar.

2.3.2.4 INSUMOS

Baca Urbina (2013), establece que son aquellos elementos sobre los cuales se efectuara

el proceso de transformacion para obtener el producto final.

Los insumos son negativos porque se desembolsa efectivo para adquirirlos. La

distribuidora invierte en insumos que luego vende.

2.3.2.5 PROCESOS

Baca Urbina (2013), Conjunto de operaciones que realizan el personal y la maquinaria

para elaborar el producto final.

Los procesos también son negativos porque son todas las operaciones por las cuales se le

paga a los empleados para entregar el producto al cliente.
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2.3.2.6 ORGANIZACION HUMANA

Baca Urbina (2013), se refiere a la organizacion humana como el elemento humano

necesario para realizar el proceso productivo.

El recurso humano es negativo porque representa salarios, seguro del IHSS, representa

errores que cuestan dinero, también representa prestaciones y aguinaldos.

2.3.2.6 ORGANIZACION JURIDICA

Baca Urbina (2013), dice que los codigos y reglamentos locales, regionales y nacionales
repercuten de alguna manera sobre un proyecto y, por lo tanto, deben tomarse en cuenta, ya que
toda actividad empresarial y lucrativa se encuentra incorporada a determinado marco juridico

afectando de forma negativa la variable dependiente en investigacion.

La organizacion juridica son restricciones que afectan directamente la ejecucion operativa
de la empresa, en gastos de constitucion, los gastos legales operativos representan una

erogacion, lo que implica un gastoy esto reduce la TIR.

2.3.3 ESTUDIO FINANCIERO

2.3.3.1 INVERSION INICIAL

“Inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o tangibles y
diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa” (Baca Urbina,

2013, p. 175).

La inversion inicial es negativa porque es un desembolso de dinero. Es el aporte con el

cual se va a poner en marcha el centro de distribucion.

2.3.3.2 INGRESOS

“Los ingresos representar los recursos que se reciben en el negocio por la venta de un

producto o servicio, en efectivo o crédito” (Guajardo, 2012, p. 57).
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Los ingresos tienen un grado de afectacion positiva, ya que cada producto que se vende

genera un incremento en las utilidades de la empresa.

2.3.3.3 COSTO

“Costo es un desembolso en efectivo o en especie hecho en el pasado (costos hundidos),
en el presente (inversion), en el futuro (costos futuros) o en forma virtual (costo de oportunidad)”

(Baca Urbina, 2013, p. 171).

Los costos son desembolso, también son negativos. Estos costos involucran todos los

costos relacionados con la operacion del centro de distribucion.

2.3.3.4 UTILIDAD

Samuelson & Nordhaus (2010), lo define como los ingresos netos, o la diferencia entre

las ventas y los costos totales.

La utilidad resulta positiva porque es el monto obtenido al restarle todoslos gastos a todas

las ventas. Todo negocio busca la mayor utilidad posible.

2.3.3.5 IMPUESTOS

Samuelson & Nordhaus (2010), es el cobro que el Estado debe realizar para conseguir los
ingresos necesarios para pagar sus bienes publicos y financiar sus programas de redistribucion
de los ingresos. Estos tultimos provienen de impuestos sobre los ingresos personales y

empresariales, sobre los salarios, sobre las ventas de bienes de consumo y sobre otros articulos.

Los impuestos son negativos porque son un porcentaje monetario que el Estado retiene.
Los impuestos mas fuertes que se pagan son el impuesto sobre la renta y el impuesto de

asalariados.

2.3.3.6 DEPRECIACION

“Depreciacion se aplica al activo fijo, ya que con el uso estos bienes valen menos” (Baca

Urbina, 2013, p. 175).
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La depreciacion es un escudo fiscal que reduce impuestos, menos impuestos significa mas
ganancia neta por lo que se obtiene una TIR superior. La depreciacion es positiva porque cada
camion vale menos desde el momento que las ruedas salen dela agencia. Los camiones que son
el activo principal en el negocio de distribucion sufren depreciacion anual por lo tanto cada afo

vale menos en libros y el impuesto que se paga por ese activo disminuye.

2.3.3.7 DEVALUACION

Samuelson & Nordhaus (2010), la define como la reduccién en el precio oficial de la
moneda de un pais, que se suele expresar en la moneda de otros paises (como el doélar
estadounidense) o en términos de oro (en el patron oro). Esta reduccion de precio estaria
afectando negativamente la variable dependiente. Lo opuesto de la devaluacion es la

revaluacion, que ocurre cuando un pais eleva su tipo de cambio en relacion con otra moneda.

La devaluacion es negativa y seguird en descenso dado que el lempira hondurefio con

respecto al dolar americano va perdiendo valor cada afio.

2.3.3.8 INFLACION

Samuelson & Nordhaus (2010), define la inflacion (o tasa de inflacion), como el

porcentaje de incremento anual en un nivel general de precios.

La inflacién es negativa porque ocurre cuando el poder adquisitivo de una moneda

disminuye, el lempira ha perdido poder adquisitivo a lo largo de los afios.

2.3.3.9 COSTO DE CAPITAL

El costo decapital es el rendimiento requerido sobre los distintos tipos de financiamiento.
Este costo puede ser explicito o implicito y ser expresado como el costo de oportunidad para

una alternativa equivalente de inversion.

2.3.3.10 INTERESES FINANCIEROS

El interés es el pago adicional que se suma al principal pagado a un prestamista por el

derecho a pedir dinero prestado. La tasa de interés se expresa como una tasa de porcentaje anual,
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y el pago podria ser una cantidad fija de dinero (tasa fija) o tasas pagadas en una escala mévil

(conocida como pago variable).

2.3.3.11 CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo muestra el equilibrio que tiene una empresa de activos y pasivos
(deudas o compromisos de pago) por ende mostrando si tiene lo suficiente para operar, antes

que obtener ganancia en si.

2.3.4 VARIABLE DEPENDIENTE TIR

“Tasa interna de rendimiento es la tasa de descuento por la cual el VPN es igual a cero.
Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontadosa la inversion inicial” (Baca Urbina,

2013, p. 209). Ver ecuacion 5.

FNE, = FNE; . FNE; FNEj,
++

O=—P+iiT oo T T T Y@

(5)

En donde:

P= Inversion inicial

FNE=Flujo neto de efectivo

i= Tasa interna de rendimiento

2.4 INSTRUMENTOS
2.4.1. ESTUDIO TECNICO

Como se detall6 anteriormente, la primera fase del proyecto es encontrar la ubicacion

optima y eso se obtendra con la ayuda de los dos modelos matematicos planteados. Método

carga distancia y centro de gravedad.
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Analisis y determinacion de la localizacion optima del proyecto

Anilisis y determinacion del tamano optimo del proyecto

[

.'\.I.!..ll]!ll\ \.IC |..I. \.iL."i'UHIlJJ]I.IJ'.I.J \ CI COSL0 LIL' lU.\ SUMinistros ¢ iNsumos

[ ]

Identificacion v desc ripcion del procesa

[

Determinacion de la organizacion humana y juridica que
sc requicre para la correcta operacion del proyecto

Figura 15. Estructura del estudio técnico

Fuente: (Baca Urbina, 2013)

Como se observa en la figura 15 todo estudio técnico inicia con la determinacion de la

localizacién optima del proyecto.

Las dos herramientas por utilizar son el modelo centro de gravedad que con la ayudadel
diagrama de dispersion nos permitira encontrar el punto Optimo a ubicar el centro y
posteriormente se reforzard el andlisis con el modelo carga distancia con la creacién de una
matriz el cual facilitara ver qué zona es la indicada comparando las distancias entre puntos y el

volumen de la carga.

2.4.1.1 DIAGRAMA DE DISPERSION

Un diagrama de dispersion o grafica de dispersion o grafico de burbujas es un tipo de
diagrama matematico que utiliza las coordenadas cartesianas para mostrar los valores de dos

variables para un conjunto de datos.

2.4.1.2 MATRIZ DE EXCEL

Una matriz es un conjunto de datos organizados en filas y columnas, una hoja Excel tiene

forma de una gran matriz porque esta divida en filas y columnas.
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2.4.2. ESTUDIO FINANCIERO

Segun Baca Urbina (2013), este estudio pretende determinar cual es el monto de los

recursos economicos necesarios para la realizacion del proyecto; asi como otra serie

indicadores que serviran como base para la evaluacion economica.

Ingresos

Lomtos IIHI.I1. e

tabla de pagn de la dewda
4

Loagos b l:rII\ % I."'l'llllll.l. LENR

JI.!IIZ'IIILJ'\LI_IL-.I.IH yentas- L iancic o

I mversion rotal
ﬁ:].: v difenida
|
.

Depreciacion y amortizacion
{ '.||L|| al de .".".II"'.I||.|

Lo |.|-\.' [ —i'lﬂ--ll

Figura 16. Estructura del estudio financiero

Fuente: (Baca Urbina, 2013)

Estado de resultadios

Punto de equilibria

Balance gencTa

L

Evaluacion coonomica —

de

En la figura 4.1 se muestra la estructuracion general de analisis econdomico. Las flechas

indican donde se utiliza la informacion obtenida en ese cuadro. Por ejemplo, los datos de la

inversion fija y diferida son la base para calcular el monto de las depreciaciones y

amortizaciones anuales, el cual, a su vez, es un dato que se utiliza tanto en el balance general

como en el punto de equilibrio y en el estado de resultados. (Baca Urbina, 2013, p. 139).
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2.4.2.1. ESTADO DE RESULTADOS

Segun Baca Urbina (2013), La finalidad del analisis del estado de resultados es calcular

la utilidad y los flujos netos de efectivo del proyecto.

+ Ingresos Precio de venta mulrtiplicado por el nimero de unidades vendidas
Costo de produccion Véase “Costos de produccion”
= Urtilidad marginal
- Costos de administracion Véase “Costos de administracién”
= Costos de venta Véase “Costos de venma”
- Caostos financicros Véanse las secciones “Costos financieros y Financiamiento. Tabla de
pago de deuda”
= Utilidad bruta Impuesto sobre la renta
ISR {429%) Reparto de utilidades a los trabajadores
RUT {(109%)
o Utilidad nera Veéase " Depreciaciones v amortizaciones”
Depreciacion y amortizacion Veéase “Financiamiento. Tabla de pago de deuda”

Pago a principal

Véase su aplicacion en la evaluacion en el capitulo 5

L, Flujo neto de efective (ENE)

Figura 17. Variables de un estado de resultados

Fuente: (Baca Urbina, 2013)

El estado de resultados nos servird como indicador para saber realmente la situacion de

la empresa en funcion de su rentabilidad.

2.4.2.2. PUNTO DE EQUILIBRIO

Es el nivel de produccién en el que los ingresos por ventas son exactamente iguales a la
suma de los costos fijos y los variables, Este es el nivel de produccion en el que los ingresos

por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables. (Baca Urbina,
2013, p. 148).

I II:\:TL"\I L1
lll;'_.rl. T

\
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Costo roral
'

Comtos variables

#

|
Costos hjos
i A

'| | n it{.lt{L'\ I."I.‘i |l\.1 L it{ A% lI vior I\.‘I id 15

Figura 18. Punto de equilibrio

Fuente: (Baca Urbina, 2013
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2.42.3. BALANCE GENERAL

Tiene como objetivo principal determinar anualmente cudl se considera que es el valor
real de la empresa en ese momento. todo lo que tiene de valor la empresa (activo fijo, diferido
y capital de trabajo) le pertenece a alguien. Este alguien puede ser terceros (tales como
instituciones bancarias o de crédito), y lo que no debe, entonces, es propiedad de los duefios o

accionistas. Por esto es por lo que la igualdad siempre debe cumplirse. (Baca Urbina, 2013, p.
188).

.]'Hdu-. ]IJ.H \'.ll“l'r.'.‘- |.I.' ;h.'l'wrh'-. en a

de la empresa

Terceras personas o entidades

I

J‘L.“'.\.“ tiil‘ COn L{'L'l[‘.i.'l'\ A COreo, |'|'||5.".“1"]|'|
- S r lareo plazo

Activo diferido L ¥ ]”H F lazos

Capiral de rrabajo +

3 E .. . ’
Utros activos Accionistas o propletarios

L“I'!:.'i.'lﬂ\ LiL‘ |.I cmpresa

Figura 19. Ejemplo de lo que busca un balance general

Fuente: (Baca Urbina, 2013)

2.4.2.4. EVALUACION ECONOMICA
Segun Baca Urbina (2013), existen dos métodos:
1) Métodos de evaluacién que toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo:

1.1 VPN: sumar los flujos descontados en el presente y restar la inversion inicial equivale
a comparar todaslas ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para producir

esas ganancias, en términos de su valor equivalente en este momento o tiempo cero.

1.2 TIR: es la tasa de descuento por la cual el VPN es igual a cero. Es la tasa que iguala

la suma de los flujos descontados a la inversion inicial.

36



1.3 Método Costo-beneficio: es una herramienta financiera que mide la relacion que
existe entre los costos y beneficios asociados a un proyecto de inversion, tal como la creacion
de una nueva empresa o el lanzamiento de un nuevo producto, con el fin de conocer

su rentabilidad.

1.4 Periodo de Recuperacion: de la inversion (PRI) es un indicador que mide en cudnto

tiempo se recuperard el total de la inversion a valor presente.

2) Métodos de evaluacién que no toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo:

2.1 Razones financieras: son que no toman en cuenta el valor del dinero a través del
tiempo y que no se relacionan en forma directa con el analisis de la rentabilidad econdmica,

sino con la evaluacion financiera de la empresa.

En esta investigacion para la prefactibilidad delsegundo centro de distribucion se utilizara

las herramientas siguientes: VPN y TIR, periodo de recuperacion y razones financieras.

2.4.2.5. ANALISIS DE RIESGO Y SENSIBILIDAD

“Se denomina andlisis de sensibilidad (AS) al procedimiento por medio del cual se puede
determinar cuanto se afecta (cuan sensible es) la TIR ante cambios en determinadas variables
del proyecto.” (Baca Urbina, 2013, p. 219). Con el objetivo de facilitar la toma de decisiones,

asegurar el control de la calidad y lograr una mejor asignacion de recursos.

Esto sera una variable importante, ya que muchos proyectos son rechazados por variables

que no pueden llegar a ser controladas.

2.5 MARCO LEGAL

Con el objetivo de simplificar tramites para las nuevas empresas, se ha estandarizado la
forma en que se constituyen las empresas a lo largo del pais. Los pagos de impuesto se van a

regir segun el plan de arbitrio de la municipalidad de Tocoa.

2.5.1 REGISTRO EN EL SAR

Segun lo descrito en el Codigo Tributario 170-2016, se debe registrar en el SAR para la
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obtencion de su respectivo RTN.

ARTICTULO 66.- OBLIGACION DE INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO
TRIBUTARIO NACIONAL.

1) Las personas naturales, juridicas y las organizaciones o entidades que carecen de
personalidad juridica, pero que realizan actividades que las convierten en obligados tributarios,
deben inscribirse en el Registro Tributario Nacional (RTN) que al efecto lleva la

Administracion Tributaria, conforme con lo dispuesto en el marco legal aplicable;

2) La expedicion de este documento deben ser inmediata y gratuita por primera vez, sin
necesidad de aportar documentos de soporte alguno, salvo la Tarjeta de Identidad, Pasaporte o
Carmné de Residente, para las personas naturales; asi como el documento que acredite el
domicilio. La expedicion del documento puede ser fisica o electronica; en caso de ser
electronico la emision y reposiciones deben ser gratuitas. La solicitud y entrega de este
documento debe ser personalisima. No obstante, puede ser solicitada y entregada a un tercero
siempre y cuando presente poder o carta poder por el obligado tributario debidamente
autenticada. Se excepttia de este procedimiento las solicitudes y entregas del Registro Tributario

Nacional (RTN) que se hagan por medios electronicos, utilizando la firma electronica;

5) Las personas juridicas deben inscribirse en el Registro Tributario Nacional (RTN) en
el mismo acto de su registro o incorporacion, debiendo emitirseles de forma automatica el
numero de identificacion tributaria, sin requerirles ningin requisito adicional. No puede
exigirse como requisito previo la obtencion del Registro Tributario Nacional (RTN) de los
s0cios 0 accionistas, sean estas personas naturales o juridicas, residentes, domiciliados o no en

el territorio nacional. (Congreso Nacional de Honduras, 2017)

2.5.2. PERMISO DE OPERACION

Los permisos de operaciones seran regidos por el Plan de Arbitrio de la municipalidad
donde se ubique el centro. Este documento lo extiende la municipalidad para garantizar que la
empresa funciona conforme a las leyes municipales. Algunas municipalidades, como las de San
Pedro Sula, Comayagua, Choluteca, Choloma, Santa Rosa de Copan y el Distrito Central han
implementado procesos de simplificacion administrativa. Con ello, el tramite para obtener un

permiso de operacion es mucho mas sencillo y rapido.
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2.5.3. REGIMEN LABORAL

El régimen laboral para el funcionamiento de la empresa estara regido por el coédigo del

trabajo (1950), bajo los articulos el Articulo 46 (ver Anexo 2).
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CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

Una vez determinado el problema de investigacion y descritas en el marco teorico las

metodologias a utilizar, se procede a detallar los métodos, técnicas y procedimientos

describiendo cada una de ellas y explicando su aplicacion para el desarrollo de esta

investigacion.

El desarrollo exitoso de la investigacion estd basado en la estructura y congruencia entre

las partes del planteamiento del problema y la metodologia a utilizar, para lograr responder las

preguntas de investigacion y comprobar las hipdtesis formuladas. La tabla 8 muestra dicha

congruencia.

Tabla 8. Congruencia de metodologia

CUADRO DE CONGRUENCIA METODOLOGICA

PREFACTIBILIDAD PARA APERTURAR UN SEGUNDO CENTRO DE DISTRIBUCION PARA
DISTRIBUIDORA ARIAS

Problema Preguntas de Investigacion Objetivos Variables
General Especificos Independientes Dependiente
(En qué 1. (Tendra el estudio de Desarrollar el | Realizarun Demanda
ciudad se mercado los elementos estudio de estudio de Oferta
aperturara un necesarios para prefactibilidad | mercado para —
Servicio
segundo determinarla demanda? | para determinarla
. Precio
centro de determinarla demanda.
distribucion ciudad donde Comercializacion
basadoenun | 2. ;Tendra el estudio se localizara Realizarun Localizacion
analisis de técnico los elementos el segundo estudio Tamafio
modelos necesarios para centro de técnico para -
Equipo
matematicos? encontrarla ubicacion distribucion. determinarla
) Insumos
(Sera optima del segundo ubicacion Tasa Interna
e . Procesos
rentable? centro de distribucion? 6ptima del de
centro de Organizaci(')n Rendimiento
distribucién. | humana (TIR)
Organizacion
juridica
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Continuacion tabla 8

Problema Preguntas de Investigacion Objetivos Variables
General Especificos Independientes | Dependiente
Realizar un Inversion inicial Tasa Interna
financiero resultara estudio Ingresos de

econodmico Costos Rendimiento
parala Utilidad (TIR)
evaluaciondel | Impuestos
proyecto. Depreciacion

Devaluacion

Inflacion

Costo de capital

Intereses

Financieros

Capitalde trabajo

3.1.1 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

El diagrama de la figura 20 muestra la agrupacion de las variables independientes que se

analizan en el estudio de mercado y las dimensiones que éstas abarcan.

Clientes

Competencia

Preferencia

Fijados por
mercado

Mediode
difusion

Demanda

Producto

Comercializacion

Figura 20. Variables y dimensiones del estudio de mercado

Variable Dependiente
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El diagrama de la figura 21 muestra la agrupacion a independientes que se analizan en el

estudio técnico y las dimensiones éstas abarcan.

Variable Independiente Variable Dependiente

Accesibilidad

Localizacion

Cercania con el
cliente

Equipo de
oficina

Transporte

Proveedores

Calidad Procesos

Puestode Organizacion
trabajo Humana

Organizacion
Juridica

Documentacion
Legal

Figura 21. Variables y dimensiones del estudio técnico
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El diagrama de la figura 22 muestra la agrupacion de las variables independientes que se

analizan en el estudio economico y las dimensiones que éstas abarcan.
Variable Indenendiente Variable Denendiente

Diferida

Inversion Inicial

Administrativos
Capital de trabajo

Distribucion

Marginal

L Utilidades — L » TIR

m

m

indice de precio Inflacién

al consumidor

Intereses
financieros

Costo de capital

Figura 22. Variables y dimensiones del estudio financiero

Préstamo
Bancario —_—
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Tabla 9. Operacionalizacion de variables

Variable Definicién Dimension Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente Conceptual Operacional
Demanda Disposicion de Los pedidos Clientes Numero de (Cuantos clientes 1-10 Intervalo Analisis
los clientes para | realizadospor clientes recuperaremos? 11-20 Interno
adquirir un bien los clientes. 21-30
0 servicio. 30-50
Oferta Oferentes que Empresasque Competencia Cantidad de (Como ser mas - Precios Nominal Analisis
ponena también llegan a empresasen la competitivos que - Servicio externos
disposicion del la zona. zona. nuestras -Velocidad de
mercado meta competencias? respuesta
una
combinacion de
Servicios.
Producto Es un conjunto Entregar los Preferencia Cantidad de {Qué otros -Comunicacion Nominal Analisis
de productos pedidos al mes. productos con el cliente. Interno
caracteristicasy | solicitados por podriamostener? -Identificar
atributos el cliente. Frecuencia oportunidades
tangibles e -
intangibles que Retroalimentacion
el comprador con el cliente
acepta.

Precio Cantidad de Fijar precios a Fijadosporel | Lempiras/producto (Qué precio -Convenios con | Nominal Analisis
dinero que los los productos. mercado podremos ofrecer proveedores Interno
clientes deben alestarméscerca | -Tipo de producto

pagarpara del cliente? -Cantidad de
obtenerel producto pedido.
Servicio.
Comercializacion | Actividades que Medios Medio de Tiempo de uso (Qué medios -Redes Sociales | Nominal Analisis
comunican las utilizados para difusion deberiamos -Television Interno
ventajasdel impulsar los incorporar para -Radio
productoy productos difundir los -Correo
convencena los productos? -Prensa
consumidores
meta de
comprarlo.




1%

Continuacion de Tabla 9

producto final.

Variable Definiciéon Dimensién Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente
Conceptual Operacional
Localizacion Ubicacion Determinarsi la Accesibilidad Tiempo (Cualdeberia ser -Centro Nominal -Método
geografica que ubicacion Costode el lugar 6ptimo -Oriente centro de
contribuye en optima para el Cercania conel distribucion para la apertura del -Occidente gravedad
mayormedida a centro de cliente segundo centro de - Carga
que se logre la distribucion. distribucioén? distancia
mayortasa de
rentabilidad
sobre el capital.

Tamaiio Tamafio 6ptimo | Fijar eltamafio Area Metros cuadrados | ;Cuales el tamaiio Continua Razoén Analisis de
de la planta es optimo para el optimo para el capacidades
su capacidad centro de centro de

instalada. distribucioén distribucién?

Equipo Conjunto de Determinar el Internet Megabytes por (Qué equipo se Router de largo Nominal Analisis de
maquinaria e equipo idéneo segundo requiere para sacar alcance capacidades
instalaciones ara el - - el mejorprovecho -

necesariaspara funciIz)namiento Equ}p.() de Uso delequipo parajel Segundo Sillas
realizar los del segundo oficina centro de -Mesas-
procesos. centro de distribucién? -Al.re
distribucion acondicionado
Transporte Costode Tipo decamidén
transporte
Insumos Son aquellos Determinar los Proveedores Costo de producto | (Qué productosse -Bolsas Nominal Analisis de
elementos sobre insumos manejaran en el -Bandejas capacidades
los cuales se necesarios segundo centro de -Vasos
efectuard el distribucioén? -Platos
proceso de -Tenedores
transformacion -Otros
para obtenerel -Todos




9

Continuacion de Tabla 9

Variable Definiciéon Dimensién Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente Conceptual Operacional
Procesos Conjunto de Tiempo en Calidad Horas (Cuanto 1-2 horas Intervalo Analisis
operaciones que entregar los tardariamos en 3-4 horas Interno
realizan el pedidos entregar los 4-5 horas
personaly la productosa los 6-7 horas
magquinaria para clientes?
elaborarel
producto final.
Organizacion Elemento Namero de Puesto de Nuamero de (Cuales el Discreta Razén Analisis
Humana humano puestosde trabajo puestos requerimiento Interno
necesario para trabajos que necesario para la
realizar el requeriran contratacion en el
proceso contratacion. centro de
productivo distribucién?
Organizacion Sistema de Cumplimiento | Documentacién Grado de (Qué regulaciones - Permisos Nominal Teoria
Juridica normasque de las leyes que legal cumplimiento legales se deben - Licencias Fundamentada
rigen la regulan las cumplir para el - Obligaciones
organizacion actividadesy centro de tributarais
legal. procesos. distribucién?
Inversién Inicial | Inversion inicial | Valor de activos Fija Lempiras (Cudnto seria la Continua Razén Célculo
comprende la fijos + Valor de inversion inicial financiero
adquisicion de | activosdiferidos estimada?
todos los
activos fijos o
tangibles y Diferida
diferidos o
intangibles
necesarios para
iniciar las
operacionesde
la empresa.
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Continuacion de Tabla 9

Variable Definicion Dimensién Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente Conceptual | Operacional
Ingresos Representan los (Cantidad Ventas Lempiras/mes (Cuantossonlos | Ventasmensuales Razoén Célculo
recursos quese | demandada)* ingresos en lempiras financiero
reciben en el (Precio del proyectadosdel
negocio por la producto) centro de
venta deun distribucién?
producto o
servicio, en
efectivo o
crédito.
Costos Costo es un Costo Administrativos Lempiras/mes (Cuantosson los Egresos Razén Calculo
desembolsoen | administrativo + egresos mensuales en financiero
efectivo o en costo financiero Financieros proyectadosporel Lempiras
especie hecho + costode centro de
en el pasado,en distribucion Distribucion distribucién?
el presente, en
el futuro o en
forma virtual.

Utilidades Ganancia Ingresos totales Lempiras/mes Cuantoesla Utilidades Razoén Célculo
proveniente de | — Costos totales Bruta utilidad mensualesen financiero
los procesos de proyectada en los lempiras

fabricacion, préximos afios
organizaciony Neta

venta, después
de cubrir todos
los gastos.
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Continuacion de Tabla 9

Variable Definicion Dimension Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente
Conceptual | Operacional
Impuestos Un impuestoes | (Ingresos * Tasa Renta Lempiras/mes (Qué obligaciones | Costoen lempiras Razén Teoria
un tributo que | ISV) + (Utilidad tributarias se seglin secretaria Fundamentada
se pagaal bruta * Tasa deben cumplir de finanzasde

estado para ISR) anteel ente Honduras
soportarlos gubernamental

gastos publicos. Venta correspondiente?

Depreciacion Depreciacion se Depreciacion Activo Lempiras/afio (Cuantoesel Costo en lempiras Razoén Teoria
aplica al activo que costode segiin Direccion Fundamentada
fijo, ya que con experimental depreciacion? General de

el uso estos los activos fijos Tributacion
bienes valen actualmente.
menos.
Devaluaciéon Correccion del Tasa de Paridad Tasa de (De cuanto esla Tasa segin Razoén Teoria
déficit de la devaluacion depreciacion (%) devaluaciondela Secretaria de Fundamentada
balanza actualdel moneda local? Finanzas
comercial. Lempira frente
alDolar.
Inflacién Aumentoen el | Tasaaplicadaa | Indice de precio | Tasadeinflacion | ;Cuéantoesla tasa Tasa segin Razén Teoria
nivel general de los precios y del consumidor (%) de inflacién actual Secretaria de Fundamentada
los precios al costos de los en Honduras? Finanzas
consumidor. productosen
Honduras.
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Continuacion de Tabla 9

Variable Definicion Dimensién Indicador Preguntas Respuestas Escala Técnica
Independiente Conceptual | Operacional
Costo de capital Es la tasa de Determinar el -Proyectos Tasa decosto de (Cudlseria el -Inversiones en Razén Calculo
rendimiento costo de capital -Activos capital(%) costo de capitalde proyectos financiero
que debe de la empresa. financieros la empresa? -Nuevos
obtenerla -Acciones de inversores
empresa sobre empresas
sus inversiones
para quesu
valoren el
mercado
permanezca
inalterado.
Intereses Es unarelaciéon | Determinar los -Simple Tasa deintereses (Cuéles serian los Célculo de los Razén Calculo
Financiero entre dinero y intereses -Compuesto financiero (%) intereses intereses. financiero
tiempo dados financieros. financieros?
que puede
beneficiara un
ahorrista que
decide invertir
su dinero en un
fondo bancario.
Capital de recursos que (Activos -Cuentas por Lempiras (Cualseria el La diferencia de Razoén Calculo
trabajo requiere la corrientes- cobrar capitalde trabajo? | activosy pasivos. financiero
empresa para Pasivos -Cuentas por
poder operar. corrientes) pagar
Tasa interna de Es la tasa que Determinar la Variables Tasa de (Cudles la tasade | TIR mayora tasa Razoén Teoria
rendimiento iguala la suma | rentabilidaddel | independientes rentabilidad (%) rendimiento del de interés Fundamentada
de los flujos proyecto proyecto?
descontadosa
la inversion
inicial.




3.1.2 HIPOTESIS

Hi: La apertura de un segundo centro de distribucion en un departamento de Honduras

genera una tasa interna de rendimiento mayor al costo de capital.

HO: La apertura de un segundo centro de distribucion en un departamento de Honduras

genera una tasa interna de rendimiento igual o menor al costo de capital.

3.2. ENFOQUE Y METODOS

Esta investigacion utiliza un enfoque mixto ya que es un proceso que recolecta, analiza y
relaciona datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio para resolver el planteamiento

del problema.

El disefio de investigacion utilizado es el no experimental ya que es apropiado para
observar las variables en su contexto natural sin la manipulacion deliberada de éstas puesto que
ya sucedieron en un momento dado. De igual manera, el disefio de investigacion contempla el
uso de la teoria fundamentada basado en los conceptos financieros con el objetivo de

fundamentar el enfoque cualitativo del estudio.

La investigacion es transversal pues los datos son recolectados en un s6lo momento en el

cual se describen las variables y se analiza su incidencia e interrelacion.

Se desarrolla un alcance descriptivo ya que la investigacion busca unicamente medir y
recoger informacion, de manera independiente o conjunta, sobre los conceptos o variables en
estudio sin necesidad de relacionarlas entre si o el cual permita fundamentar el estudio técnico
mediante los modelos centro de gravedad y carga distancias para saber cual sera el lugar 6ptimo
para abrir el segundo centro de distribucidn. Asi mismo, se complementa el alcance
desarrollando un estudio financiero mediante TIR comparativo con el costo de capital
realizando para evaluar si el proyecto sera rentable. La figura 23 muestra una mejor perspectiva

del enfoque del proyecto.
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ENFOQUE Y METODOS

Método Mixto

A
v v

ENFOQUES Cuantitativo Cualitativo ]
Y  J
TIPOS DE ESTUDIOS ale Teorla
experimental Fundamentada
TIPOS DE DISENO Transeccional J
i
ALCANCE Descriptivo I
Estudio Estudio
técnico financiero
s L N ‘
Y Y Y
&t ; ..
E Método carga Evaluacion
centro de . . . .
distancias financiera
gravedad

Figura 23. Disefio del esquema metodologico
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3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Tabla 10. Disefio de la investigacion

todo el proyecto.

Laptop

Pmbook

Estrategia Actividades Recursos - E.emp M d ¢ Responsables
Humanos Materiales jecucion
Recopilacion de 1) Recopilar 2 personas | -Laptop 3 Meses Ximena
informacion de informaciondela -Excel Carias/
empresa empresa -Word Jonathan
Distribuidora Arias |2)Desarrollo del Maldonado
y marco tedrico marco tedrico
Desarrollo del 1) Desarrollar el |2 personas | -Google maps 1 mes Ximena
estudio técnico modelo -Excel Carias/
para encontrarel matematico de -Analisis de Ventas Jonathan
punto 6ptimo carga distancia. -Libro tedrico: Maldonado
dondese va a 2) Desarrollar el "Administracion de
establecer el modelo Operaciones:
segundo centrode |matematico de Localizacion de
Distribucion de centro de Instalaciones"
Distribuidora Arias | gravedad.
Desarrollo del Calcularcostode |2 personas | -Libros financieros 3 meses Ximena
estudio financiero |capital,inversion, -Laptop Carias/
paraclsabersies |balancegeneral, -Excel Jonathan
rentable el presupuestoy el Maldonado
proyecto masimportante
TIR por
mencionar
algunos.
Conclusiones y Formular las 2 personas | Informede Tesis: 1 dia Ximena
Recomendaciones | conclusionesy Prefactibilidad para Carias/
recomendaciones aperturarun segundo Jonathan
claves obtenidos centro de distribucion Maldonado
alo largo de la para Distribuidora Arias
investigacion.
Laptop
Plan de Accién Elaborarun plan |1 persona | Informede Tesis: 3 semanas | Ximena
de accion Prefactibilidad para Carias/
completo que aperturarun segundo Jonathan
incluya la centro de distribucion Maldonado
planificacién de para Distribuidora Arias

No se utilizara la herramienta de la encuesta debido a que Distribuidora Arias ya cuenta

con una cartera de clientes en las ciudades donde se hara la investigacion. A continuacion, se

muestra una tabla delos clientes por zona, que respalda nuestra decision deno realizar encuesta.
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Tabla 11 Clientes por zona afios 2018 y 2019

ANO 2018 ANO 2019
ZONA # DE CLIENTES VENTAS POR ZONA ZONA # DE CLIENTES VENTAS POR ZONA
NORTE 64 29,856,073.87 NORTE 86 49,611,792.05
ORIENTE 121 24,325,768.70 ORIENTE 113 22,696,585.76
CENTRO 150 11,670,355.74 CENTRO 123 11,405,462.28
OCCIDENTE 65 5,783,962.19 OCCIDENTE 53 3,959,124.43
TOTAL 400 TOTAL 375

La tabla 11 muestra los clientes que atendemos por zona, al contar con una demanda existente

consideramos que no era necesario realizar encuesta.

3.3.1 UNIDAD DE ANALISIS

Nuestra unidad de andlisis es el estudio técnico para realizar en la empresa Distribuidora
Arias, a través de los dos modelos matematicos que nos ayudara a identificar la localizacion del
segundo centro de distribucion. También el estudio financiero nos servirda como unidad de
analisis dentro del proyecto al igual que las cotizaciones de los equipos e insumos para este

proyecto.

3.3.2 UNIDAD DE RESPUESTA

En base a los modelos matematicos nuestras unidades de respuestas seran las distancias
recorridas entre lugares y la demandapor zona. Ya que estos datosnos ayudaran a poder realizar

un andlisis para determinar tiempo y distancias entre zonas.

En la parte financiera el calculo de la TIR servird como guia para poder entender si el

proyecto sera rentable para la empresa.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

A continuacion, se describen las técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion.

3.4.1 TECNICAS

Modelo de centro de gravedad: determina la mejor ubicacién de una instalacion en base

a la ubicacion geografica de los puntos meta (destino), el volumen enviado. Este método es
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usado ampliamente para la localizacion de centros de distribucion donde la principal

preocupacion es minimizar los costos de envio asociados con la propia actividad de la empresa.

Se tomaran las coordenadas de cada ciudad y la demanda generada en el afio,
posteriormente se aplicaran las formulas del modelo. El cual nos indicara cual sera el punto

ideal para conocer donde localizar el segundo centro de distribucion.

Modelo de carga distancia: es un modelo matematico que se utiliza para evaluar
localizaciones en términos de factores de proximidad. El objetivo es seleccionar una

localizacion que minimice el total de las cargas ponderadas que entran y salen de la instalacion.

Este modelo se utiliza posterior al modelo centro de gravedad, usando este modelo
compararemos las distancias entre las zonas a localizar el centro de distribucion combinada con
los volimenes de la carga y al aplicar las formulas lograremos localizar la ubicacion exacta

tomando de base el centro de gravedad.

Me¢étodos de valor del dinero en el tiempo: para determinar la rentabilidad econémica del
proyecto, se realizard el calculo del Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de
Rendimiento (TIR). E1 VPN permitira obtener los Flujos Netos de Efectivo (FNE) necesarios
para la realizacion de la evaluacion econdmica del proyecto y determinar si se maximiza o no
la inversién; mientras la TIR servird como sustento para determinar si se efectiia o no la

inversion y probar la hipotesis planteada del problema.

3.4.2 INSTRUMENTOS

Microsoft Excel: el uso de Excel para elaborar plantillas y sustentar el modelo financiero
es un instrumento mayormente usado. Una plantilla de flujos de efectivo es de ayuda para
incorporar y manejar los datos de las variables financieras que se mediran y servirdn para
calcular indicadores de rentabilidad como Tasa Interna de Rendimiento (TIR) y Valor Presente

Neto (VPN).

Diagrama de Dispersion: Un diagrama de dispersion es una clase de diagrama matematico
que utiliza coordenadas cartesianas para mostrar los valores de dos variables de un conjunto de
datos. Este diagrama se utilizara para plasmar el punto 6ptimo dentro del modelo de centro de

gravedad.
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Matriz: Se construird una matriz de distancias que permita conocer la distancia entre los
posibles lugares y poder determinar el punto optimé luego de realizar iteraciones

correspondientes segun algoritmo de la heuristica.

El balance general o estado de situacion financiera es un reporte financiero que funge
como una fotografia al reflejar la situacion financiera de una empresa a una fecha
determinada. Estd conformado por las cuentas de activo (lo que la empresa posee), pasivo

(deudas) y la diferencia entre estos que es el patrimonio o capital contable. (Corponet, 2015)

El estado de resultados, conocido también como estado de ganancias y pérdidas o cuenta
de pérdidas y ganancias, es un estado financiero plasmado en un documento en el cual se
muestran de manera detallada y minuciosa todos los ingresos, gastos, asi como el beneficio o
pérdida que se genera en una empresa durante un periodo de tiempo determinado (por ejemplo,

un trimestre o un afio). (Emprende pyme, 2017)

Google Maps: La aplicacion de Google Maps suministra datos tales como la distancia y

el tiempo de un recorrido para la construccion de una matriz de origenes y destinos.

3.5 FUENTES DE INFORMACION
3.5.1 FUENTES PRIMARIAS

Malhotra (2008), menciona que los datos primarios son aquellos originados por el

investigador con el propdsito especifico de abordar el problema de investigacion.

Las fuentes primarias proveen un testimonio o evidencia directa sobre el tema de
investigacion; ofreciendo asi un punto de vista desde adentro del evento en particular y son las
que proporcionaron datosde primera mano, pues corresponden a los documentos que contienen
los resultados de los estudios correspondientes. (Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, C.,

& Baptista Lucio, P et al., 2010)

Las coordenadas de los lugares para realizar el estudio de centro de gravedad también

seran fuentes primarias. Al igual que las cotizaciones del proyecto de construccion.

En este estudio las fuentes primarias son la informacion que la empresa recopila

directamente: andlisis de ventas, clientes por zona, costos y otros.
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3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS

Baca Urbina (2013), las define como aquellas que retinen la informacién escrita que existe
sobre el tema, ya sean estadisticas del gobierno, libros, datos de la propia empresa y otras. En la

figura 24 se puede observar algunas de las fuentes secundarias utilizadas en la elaboracion de

la tesis.
(- N = k\ ~)
| —
I
-
—
I
——1
—
\v/ A J) ) =1

Libros

Evaluacion de
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Administracion
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instalaciones
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Metodologia de
la investigacion
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(Como hace
Amazon para
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tan rapido?
Almacenes mas
grandes del
mundo

Figura 24. Fuentes secundarias de informacion.
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CAPITULOIV.RESULTADOSY ANALISIS

4.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Distribuidora Arias cuenta con un centro de distribucion en San Pedro Sula, el segundo
centro de distribucion serd una nueva Empresa buscando obtener una ventaja tributaria y
cumplir con parte del convenio que tiene una duracion de 5 afos donde los proveedores
entregaran los productos en el Centro de distribucion en la zona Oriental al mismo costo que
tiene el centro de distribucion en San Pedro Sula, y como punto importante para mantener el
costo exigen que el nuevo centro se forme como una nueva empresa para evitar problemas al
momento de entregar y evitar cualquier comentario de nuestros competidores, lo cual
significara un ahorro en los costos en comparacion con otros competidores. Todo esto se logra
por los altos volimenes que se manejan actualmente en la Distribuidora de San Pedro Sula. Este
nuevo centro contard con las mismas caracteristicas del primero serd un centro donde se
almacenaran los productos y donde se hara la logistica para entregar a los clientes de la zona'y
lugares aledafios. La empresa al tener rutas establecidas cedera a este segundo centro de

distribucion la ruta perteneciente y los clientes de la zona.

4.2. DEFINICION DEL MODELO DE NEGOCIOS

Osterwalder & Pigneur (2011) indican que un modelo de negocio describe las bases sobre
las que una empresa crea, proporciona y capta valor; es decir, una especie de anteproyecto de
una estrategia que se aplicara en las estructuras, procesos y sistemas de una empresa. Asimismo,
mencionan que la mejor manera de describirlo es mediante la division en nueve modulos basicos
que reflejan la logica que sigue una empresa para conseguir ingresos y que cubren las cuatro

areas principales de un negocio: cliente, oferta, infraestructura y viabilidad econdmica.

La figura representa el modelo de negocio, segun el Modelo de Negocio Canvas creado
por Alexander Osterwalder, basado en una propuesta de valor orientada en la diferenciacion de

servicios adoptado por el concepto y que seran ofrecidos a los clientes.

La tabla 12 muestra el modelo de negocios que tendra el segundo centro de distribucion.
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Tabla 12 Canvas Distribuidora Arias

SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES CLAVE

PROVEEDORES, CARGA Y DESCARGA
DISTRIBUIDORES DE LA DEL PRODUCTO,
ZONA DE TOCOA'Y IMPLEMENTAR SISTEMA
DE INVENTARIO

MUNICIPIOS CERCANOS

RECURSOS CLAVE
CAMION,
DISPONIBILIDAD DE
PRODUCTO,

Estructura de COSTES

COSTO DE PRODUCTO, ALQUILER, EQUIPO, ENERGIA, AGUA,
TELEFONO, FLETE, SERVICIOS PUBLICOS, MATERIALES DE ASEO,

PROPUESTA DE VALOR
TENER UNA VELOCIDAD
DE RESPUESTAS PARA
ATENDER AL MERCADO
DE UNA FORMA RAPIDA
Y EFICIENTE

RELACION CLIENTE
TENER UNA RELACION
DIRECTA, BUSCANDO LA
MEJOR ATENCION
POSIBLE

CANALES
DISTRIBUCION POR

RUTA, ES DECIR QUE SE
TOMAN PEDIDOS EN LOS
MUNICIPIOS DE LA
ZONA ORIENTAL Y SE
FORMAN RUTAS DE
ENTREGA. EJEMPLO SE
EMPIEZA ENTREGAN EN
TELA, CEIBA,
OLANCHITO Y TERMINA
EN TOCOA POR DAR UN
EJEMPLO

Fuentes de INGRESO

SALARIOS, DEPRECIACION, INTERESES, PAPELERIA Y UTILILES.

89

CLIENTES
SUPERMERCADOS,
ABARROTERIAS,
PULPERIAS,
DISTRIBUIDORES DE LA
ZONA DE TOCOA Y LOS
MUNICIPIOS CERCANOS.

VENTA DE PRODUCTO DE PLASTICO DE UN SOLO USO (BANDEJAS,
PLATOS, VASOS, CUCHARAS, BOLSAS) Y OTRAS LINEAS DE
PRODUCTO



4.3. PROPIEDAD INTELECTUAL

En el presente estudio no se estard aplicando la creacion de patentes o propiedad

intelectual.

4.4. FACTORES CRITICOS DE RIESGO

En todo tipo de negocio existen riesgos, en nuestro caso nuestro mayor riesgo es no poder
contratar personal competente y de confianza para este segundo centro de distribucion. Asi

como el golpe que sufrird el pais con la situacion de la pandemia Covid-19.

Tabla 13 Matriz DAFO de Distribuidora Arias

FACTORES INTERNOSDELA EAM[PRESA FACTORES EXTERNOS A LA EAM[PRESA

DeBiLiDADES O
Mo fener frocesos infegrados

Distribuidores que legan a b zona
Proveedores que legan directo 2 1a zom
Proveedores locakes no sigan poducendo
Delncuoencia

Pandemia Covid

Mo poder contar con empleados competentas

1w | on | s s |k | =

EN -0 T R TV P

LR
L=

—
=
—
=

ForTALEZAS (1) OPORTUNIDADES (+)

Vanedad de productos Buscar establecer otra distriuidora en una zona mas cercana
Adaptabilidad a las circunstancias Buscar diferentes productos a los que ze manejan actualments
Miangjo da rutas
Eztructura pequetia
Felacion con proves dores
Eztabiidad economica
Velocidad de respuesta

da | L | B | e

EU I O R TV N

1| &an | Ln

g | e
e | ea

[
=]

10

La tabla 13 muestra un andlisis de la situacion actual de la empresa, el cual nos da un

panorama de lo que se puede mejorar.
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4.5. ESTUDIO DE MERCADO
4.5.1 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Dentro de las competencias de distribuidora arias podemos encontrar a empresas que
tienen una trayectoria amplia en el mercado, todas ellas ubicadas en San Pedro Sula. En la zona
oriental vemos empresas que se dedican a lo mismo, pero no son competencias debido a que su
enfoque es dirigido al sector minorista, mas bien ellos son los clientes claves para distribuir el
productoa diferentes partes del municipio y debido al convenio establecido con los proveedores

la empresa contara con una ventaja competitiva, ya que tendraun ahorro en costos debidoa eso.

4.5.1.1 MAYAB

Es uno de los principales competidores en San Pedro Sula ya que manejan varias lineas
de productos y algunos similares a los de nosotros. En nuestro favor no tienen tanto recorrido a

las afueras de San Pedro Sula.

4.5.1.2 VARIPLAST

Esta empresa es una de las empresas que si compiten directamente con nosotros en los
productos de un solo uso y también hacen recorrido hacia las afuera de San Pedro Sula. Su

mayor fortaleza es un convenio con la empresa Termopack con el manejo de la bolsa.

4.5.1.3 COPRODE

Esta empresa ha tenido un crecimiento importante en los tltimos afios, logrando participar

en el mercado y hasta llegando a competir en precio en ciertos productos.

4.5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

Distribuidora Arias tiene cuatrocientos clientes distribuidos a lo largo del pais, en este
estudio se concentrara en la zona oriental del pais, debido a que tiene el segundo volumen mas

alto de las zonas, siendo el primero la zona norte.
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4.5.3 ANALISIS DE PRECIO

La lista de precios estad distribuida de forma que los distribuidores locales y regionales
estén diferenciados con los clientes que no tienen tanto volumen de compra. Por motivos de
confidencialidad no se pueden mostrar los datos, pero la formula es la siguiente: Clientes con
volumen de compra inferior a los 50,000 Ips mensuales, se le vende al cliente con una utilidad
del 20% con respecto al costo. Si supera la los 50, 000 Ips mensuales se les vende con una
utilidad del 15%. Otro factor que consideramos es el tipo de negocio, (supermercados,

distribuidores locales, entre otros).

4.5.4 ANALISIS DE LA PROMOCION

Alno ser un mercado nuevo para la empresa y tener clientes en la zona, no ocupariamos
promocionarnos, ya que la idea del centro no es abrir un segundo centro para hacer la
competencia a las personas dela zona, es mas una forma de poder estar mas cerca delos clientes
y poder responder antes las necesidades de ellos. La empresa cuenta con diferentes gamas de
productos y tiene la facilidad de poder otorgar desde bonificaciones, hasta un combo por
producto. Con el nuevo centro de distribucion lograriamos una mayor velocidad de entrega para

nuestros clientes y poder aumentar la cantidad de pedidos de estos.

4.6 ESTUDIO TECNICO

En este apartado se verifica la posibilidad técnico-operativa del proyecto y se determina
la localizacion, el tamafio, los equipos, insumos, organizacion humana y juridica del centro de

distribucion.

4.6.1 LOCALIZACION

La localizacion se defini6 con los modelos de centro de gravedad y carga distancia, se

analizo la zona oriental del pais, dando como resultado la siguiente tabla
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Tabla 14 Modelo centro de gravedad basado en demanda

Centro de Gravedad en base a Demanda

Municipio Latitud (a) Longitud (b) | Demanda (w) w*a w*b
Tocoa 15.68 86 9,081,747.76 142,401,804.88 781,030,307.36
La Ceiba 15.75 86.78 5,550,335.81 87,417,789.01 481,658,141.59
Olanchito 15.48 86.57 2,838,637.35 43,942,106.18 245,740,835.39
Saba Colon 15.46 86.25 2,150,911.77 33,253,095.96 185,516,140.16
Sonaguera 15.62 86.26 960,881.92 15,008,975.59 82,885,674.42
Carbonales 15.74 85.73 885,493.98 13,937,675.25 75,913,398.91
Trujillo 1591 85.95 916,156.41 14,576,048.48 78,743,643.44

Xw Y w*a Y w*b

Totales
22,384,165.00 350,537,495.35 1,931,488,141.27

Utilizando las ecuaciones 1 y 2 procedemos a realizar los calculos para las coordenadas

optimas del centro de distribucion.

_ Zidi Wi
*="gw, W
"
Punto Optimo

x= Coordenada de Latitud

y= Coordenada de Longitud

_ ZidyW;

T W-

11

2)

La localizacion del segundo centro de distribucion deberia estar en el punto dptimo que

se encuentra en la coordenada: 15.66006574, 86.28814795.

Procedemos a realizar una grafica de dispersion, donde estaran todas las coordenadas de

los lugares evaluados mas la nueva coordenada derivada del modelo el cual nos indica el punto

a localizar nuestro segundo centro de distribucion.
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Grafico de Dispersion
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Figura 25 Dispersion de coordenadas método centro de gravedad

Sin embargo, luego de validar las coordenadas en Google Map se descubrié que es una
zona montafosa. Por ende, el segundo centro de distribucion debe localizarse en Sonaguera o

Tocoa.

El modelo centro de gravedad debe ser respaldado con el modelo carga distancia, por lo cual se

realizd también ese modelo en las zonas seleccionada.

Tabla 15 Método carga distancia- Comparativa de distancias entre ciudades

Distancia entre Municipios (Km)

Municipio Tocoa La Olanchito | Sab4  Sonaguera Carbonales | Trujillo | Total
Ceiba Colon (Km)
Tocoa 0 109 73.6 30.6 414 36.6 59.6 350.8
La Ceiba 109 0 123.2 81.8 74.2 144.6 167.5 700.3
Olanchito 73.6 123.2 0 45.6 63.9 109.1 132.1 547.5
Saba Colon 30.6 81.8 45.6 0 22 66.1 89.1 3352
Sonaguera 41.4 74.2 63.9 22 0 73.8 772 3525
Carbonales 36.6 144.6 109.1 66.1 73.8 0 40.4 470.6
Trujillo 40.4 167.5 132.1 89.1 77.2 40.4 0 546.7

La tabla 15 muestra la relaciéon que hay en distancias entre las ciudades donde se realizo

el estudio.
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Tabla 16 Comparativa de distancia x peso de mercancia entre ciudades

Distancia Recorrida (Km) x Mercancia (Ton)
El volumen que transporta el camion es de 8,050 Libras . Una Libra equivale a 0.000454 Toneladas

Municipio Tocoa La Olanchito  Saba Sonaguera | Carbonales | Trujillo | Total(Tons-
Ceiba Colon Km)
Tocoa
- 56.68 38.27 1591 21.53 19.03 30.99 182.42

La Ceiba

56.68 - 64.06 42.54 38.58 75.19 87.10 364.16
Olanchito

38.27 64.06 - 23.71 33.23 56.73 68.69 284.70
Saba Colon

1591 42.54 23.71 - 11.44 3437 46.33 174.30
Sonaguera

21.53 38.58 33.23 11.44 - 38.38 40.14 183.30
Carbonales

19.03 75.19 56.73 3437 38.38 - 21.01 24471
Trujillo

21.01 87.10 68.69 46.33 40.14 21.01 - 284.28

La tabla 16 muestra la relacion entre las distancias y el volumen promedio que es

desplazado por camioén y lo compara entre cadauna de las ciudades.

Tabla 17 Cuadro resumen de los resultados del métodos carga distancia

Cuadro Resumen de Distancia Recorrida (Km) x Mercancia (Ton)
en orden ascendente

Municipio Totales (Tons-Km)

Saba Colon 174.304

Tocoa 182416

Sonaguera 183.300

Carbonales 244712

Trujillo 284.284

Olanchito 284.700

La Ceiba 364.156

La tabla 17 nos muestra los resultados del método carga distancias donde observamos
que Saba Colon es el Municipio ganador por ser el de menor recorrido en relacion con
distancia volumen, pero en el grafico obtenido por el analisis centro de gravedad-demanda se
concluy6d que Saba Colon esté fuera del centro de gravedad, pero Tocoa si se encuentra dentro

del centro de gravedad.
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Figura 26 Mapa de Tocoa

La figura 26 muestra la localizacion de la ciudad de Tocoa, como la zona donde se

pretende abrir el segundo centro de distribucion.

4.6.2 TAMANO DE OPERACIONES

4.6.2.1 BODEGA

Tomando en cuenta el modelo de negocio de San Pedro Sulas, se decidié que lo mas
conveniente era alquilar una bodega, (ver Anexo 3) donde se muestran los productos que tienen
un promedio mensual minimo de 10 fardos o cajas decidimos tomarlos en cuenta para analizar
qué tan grande deberia ser la bodega, viendo los tamanos de los productos (ver Anexo 4) y
tomando en cuenta las cantidades de producto demanda consideramos que la bodega deberia
tener 400 m2 y 4 metros de alto el cual nos permitird poder almacenar la cantidad de demanda
considerada para la zona y la ruta establecida. Adicionalmente se tendra un espacio donde se
pondra una oficina para realizar todas las actividades necesarias para la empresa. En la figura
27 se muestra el layout que tendria la bodega a alquilar, en cuanto a la colocacion de productos
los productos, al ser cajas, bolsas y fardos la forma de colocarlos es camas y torres. Al ser un

producto no perecedero la facilidad de manejo de estos es mucho mas facil.
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Figura 27 Layout Bodega

4.6.2.2 EQUIPO

Los equipos son parte fundamental para cualquier empresa, ya que de ello se va a

depender para poder funcionar de manera eficaz y eficiente.

Tabla 18 Equipo Distribuidora Arias
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Latabla 18 muestra los equipos que necesitaria Distribuidora Arias para el segundo centro
(ver Anexo 6) podemos ver las cotizaciones de algunos delos productos, ya que otros productos

se piensan mandar a traer a través de Amazon.

4.6.3 DISPONIBILIDAD DE INSUMOS
4.6.3.1 PROVEEDORES

Cuando se habla de insumos en una empresa distribuidora, se refiere a la capacidad de
poder tener el producto en el momento adecuado, por lo que las relaciones con los proveedores
deben ser una pieza fundamental. Dentro de los proveedores mas importante tenemos al Grupo
Polygroup, Silver Plast, Europlast y JC. Distribuciones. Al tener el centro de distribucion
ubicado en Tocoa, habra dos formas de suministrarnos, a través de nuestros proveedores y en

ocasiones especiales a través de envios desde el centro de distribucion ubicado en San Pedro

Sula.
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4.6.4 DESCRIPCION DE PROCESOS

!

SE REALIZA INVERSION VENDEDORVISITA AL
DE INVENTARIO CLIENTE PARA COBROY
TOMARPEDIDO

SE REGRESA A OFICINA
Y ENTREGA PEDIDOS ENTREGA COBROS

SELLEGO AL
STOCK DE
SEGURIDAD
SE VERIFICA EL
PEDIDO E
INVENTARIO

SE DESCARGA CXC

SE GENERA ORDEN DE NO HAY
COMPRAA INVENTARIO

PROVEEDORES DE UN

NOS REALIZAN LA
ENTREGAY SE CARGAEL

INVENTARIO Y CXP SE COORDINA

GIRA, SE FACTURA
Y SE DESPACHA

Figura 28 Procesos de compra, ventas y cobro

En la figura 28 se muestran los procesos deuna manera general los procesos que se siguen

al momento de comprar, vender y cobrar.
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4.6.5 ORGANIZACION HUMANA

Considerando la cantidad de clientes, asi como el volumen manejado en la zona, la

empresa considera que el nuevo centro deberia estar formada de la siguiente manera:

1

FACTURACION- BODEGUERO VENDEDOR
AYUDANTES MOTORISTA

Figura 29 Organizacion Humana del segundo centro de distribucion

AUXILIAR
CONTABLE

La figura 29 muestra la organizacion humana que tendria el segundo centro de

distribucion y los niveles de autoridad a seguir.

4.6.5.1 DESCRIPCION DE PUESTOS

A continuacion, se presenta una descripcion de los puestos a necesitar en la empresa:

4.6.5.1.1 GERENTE DE CD

-Sera el administrador de centro de distribucion. Su principal funcion serd realizar las

compras, pagos y abastecimiento de este.

-Mantener buena comunicacion con los proveedores.

-Planifica, supervisa, y evalia procesos y personal.

-Experiencia de 3-5 afnos en administracion de empresas.
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4.6.5.1.2 FACTURACION-AUXILIAR CONTABLE

-Responsable por manejar la revision de cobros que traigan los vendedores y las

facturaciones de los productos, asi como dar apoyo en las cuentas de la empresa.

-Experiencia minima de 3 afios en manejo de computacion.

-Ser un soporte para el gerente en todo momento.

4.6.5.1.3 BODEGUERO

-Sera el encargado de manejar la bodega e informar al Gerente de la situacion del

inventario, asi como cualquier situacion correspondiente a la bodega.

- Asegurar estado de los productos, al momento en que se descargan y cargan.

- Responsable de la toma de inventario.

-Tener buenas habilidades de comunicacion para dirigirse a sus ayudantes.

-Experiencia minima de 1 afios en manejo de inventario y bodega.

4.6.5.1.4 AYUDANTES

-Su rol principal es dar apoyo al bodeguero para realizar los despachos, cargan los

productos y también hacen las entregas con el motorista.

-Ser obedientes a toda orden impuesta por los superiores.

-Tener la actitud apropiada dentroy fuera de la oficina.

4.6.5.1.5 MOTORISTA

-Es el encargado de manejar el camion y de liderar las giras a entregar.

-Contar con licencia vigente.
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-Tener buen trato con los clientes al momento de entregar.

-Minimo 1 afios de haber conducido.

4.6.5.1.6 VENDEDOR

-Es el encargado de visitar a los clientes y sacar los pedidos de los clientes, como también

realizar los cobros a los clientes.

-Relacionarse de buena manera con los clientes.

-Minimo 1 afio desempefidndose en area de ventas.

-Tener auto disponible para viajes.

4.6.5.2 SALARIOS

La tabla 19 y 20 muestran los salarios que tendran las personas considerando las

capacidades necesitadas por cada puesto, con sus cargas laborales como sociales.

Tabla 19 Salarios mensuales

SALARIO

PUESTO CANTIDAD MENSUAL TOTAL
Area Administrativa L 37,000.00
Gerente de CD 1 25000 25000
Facturacion-Auxiliar
Contable 1 12000 12000
Ventas L 55,000.00
Vendedor 1] L 8,000.00 L 8,000.00
Bodeguero 1{ L 15,000.00 | L 15,000.00
Motorista 1| L 13,000.00 | L 13,000.00
Ayudantes Bodega IfL 950000|L 950000
Ayudante Motorista I| L 950000 L 950000

7

TOTAL L 92,000.00
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Tabla 20 Salarios con carga laborales y sociales

ENF-MAT
2.5%

IVM
1.45%

TECHO
CANTIDAD SALARIO SALARIO

RAP

Facturacion-Auxiliar
Contable 1 L 12,00000 [L 9,779.86 | L 23452 | L 14181 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Gerente de CD 1 L 2500000 L 977986 | L 23452 | L 14181 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Vendedor 1 L 800000L 977986 |L 23452 | L 14181 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Ayudantes Bodega 1 L 950000 L 977986 |L 23452 | L 141.81 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Ayudante Motorista 1 L 950000L 977986 |L 23452 | L 14181 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Bodeguero 1 L 1500000 [ L 977986 | L 23452 | L 14181 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
Motorista 1 L 13,00000 (L 9,779.86 | L 23452 | L 141.81 | L 4401 | L 97.80 | L 518.13
L 3,626.93

4.6.6 ORGANIZACION JURIDICA

La tabla 21 representa la organizacion juridica de la empresa que se constituird como

sociedad an6énima.

Tabla 21 Organizacion Juridica a considerar.

Aspectos legales a
considerar Costo

Constitucion Sociedad | L 3,500.00

Facturacion L 3,300.00

Gestion Pyme L 3,500.00

Contrato Arrendamiento| L 5,500.00

Escritura publica L 10,800.00

Autorizacion libros

contables L 6,750.00

Inscripcion en el registro

mercantil L 300.00
Debido a la gestion pyme

Permiso de Operaci(')n permjte ala empresa
operar durante dos afios
sin permiso de operacion

El marco juridico permite tener en mente el cumplimiento de las disposiciones juridicas
vigentes y obligaciones adquiridas en cada una de las leyes y cddigos contemplados en cada

una de las diferentes areas que abarca desde la puesta en marcha de la empresa.
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4.7 ESTUDIO FINANCIERO

En el andlisis financiero se evaluaron todas las variables econdmicas que intervinieron
dentro de la empresa, para ver si el proyecto resulta factible. Los datos analizados en el estudio
financiero son ventas proyectadas del nuevo centro de distribucién que son independientes del

centro de distribucion en San Pedro Sula, ya que se esta tomando como una empresa nueva.

4.7.1 CAPITAL DE TRABAJO

En la tabla 22 se calcul6 el capital de trabajo dando L6,692,787.67 el calculo se hizo en
base a un periodo de 3 meses laborales donde se incluyen la compra de los productos, costos,

gastos y salarios al 100%.

Tabla 22 Calculo de capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

Salarios L 368,398.67
Costos y gastos de operacion | L 574,389.00
Insumos L 5,750,000.00

-
-
.

TOTAL L 6,692,787.67

4.7.2 INVERSION INICIAL DEL PROYECTO

Lo mostrado en la tabla 23 nos indica que el proyecto necesitara un total de
L 7,883,661.14 donde se incluirdan los activos fijos como los diferidos para poder iniciar el

proyecto. El equipo de trabajo como el mobiliario es calculado de la tabla 18.

Tabla 23 Resumen plan de inversion

RESUMEN DE INVERSION

Equipo de trabajo 517,250.00 7%
Mobiliario y equipo administrativo L 139,973.47 2%
TOTAL ACTIVOS FIJOS L  657,223.47 8%
Constitucion L 33,650.00 0.43%
Costo del proyecto L 500,000.00 6%
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS L 533,650.00 7%
CAPITAL DE TRABAJO L 6,692,787.67 85%
INVERSION INICIAL L 7,883,661.14 100%

La inversion con mas alta sera el costo de capital que tiene el 85% del total de inversion.
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4.7.3 COSTO PROMEDIO DE CAPITAL PONDERADO

La tabla 24 muestra la forma en que se piensa manejar la estructura de capital, que tendra

el 50% de la participacion de los socios al igual que el de la deuda.

Tabla 24 Estructura y costo de capital de inversion

COSTO CAPITAL PROMEDIO PONDERA DO

Fuente Monto Participacion Costo Tasa de interes| CCPP
Aportacion de accionistas | L 3,941,830.57 50% 20% 8.20%
Préstamo bancario L 3,941,830.57 50% 14% 18% 7.00%
COSTO DE CAPITAL L 7,883,661.14 15.20%

La forma dedeterminar el costo de capital se realiza la suma del costo de capital promedio
ponderado (CCPP) de las dos principales fuentes de financiamiento. E1 CCPP se obtiene al
multiplicar el costo del dinero de cada fuente y su porcentaje de participacion en la inversion.
Se estima que el costo del dinero de los accionistas es de 20% y el del préstamo bancario de
14%. Para determinar este costo del préstamo bancario, se toma como referencia una tasa de

interés anual de 18%; que es la que se utiliza para obtener el CCPP.

4.7.4 VENTAS Y COSTOS

Las ventas y costos forman parte vital en las empresas, ya que analizando estos datos nos
permite poder analizar la situacion de la empresa y poder tomar las decisiones oportunas. A

continuacion, se presentan las tablas de ventasy costos.

La tabla 25 muestra las proyecciones de ventas en funcion de la demanda previamente
proyectada en (ver Anexo 5) y en (anexo 6) se muestra el incremento en las ventas por ciudad

y categorias de producto.

Tabla 25 Ventas proyectadas por ciudad

ARIZONA 69,912.50 71,310.75 73,450.07 76,388.08 80,207.48
CARBONALES 1,106,867.48| 1,129,004.82| 1,162,874.97] 1,209,389.97] 1,269,859.47
ILANGA 518,175.00 528,538.50 544,394.66 566,170.44 594,478.96
LA CEIBA 6,935,538.51] 7,074,249.28| 7,286,476.76| 7,577,935.83| 7,956,832.62
OLANCHITO 3,548,296.69| 3,619,262.62| 3,727,840.50[ 3,876,954.12| 4,070,801.83
SABA 2,688,639.71| 2,742,412.51) 2,824,684.88| 2,937,672.28| 3,084,555.89
SAN JUAN PUEBLO 216,319.18 220,645.56 227,264.93 236,355.52 248,173.30
SONAGUERA COLON 1,599,726.15| 1,631,720.67) 1,680,672.29| 1,747,899.18| 1,835,294.14
TOCOA 11,282,540.95 11,508,191.77( 11,853,437.52 12,327,575.02 12,943,953.77

Total general

27,966,016.16 28,525,336.49 29,381,096.58 30,556,340.44 32,084,157.47
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La tabla 26 muestra las proyecciones de ventas por categoria de producto en la zona

oriental.

Tabla 26 Ventas Proyectadas por categoria de producto

CATEGORIA ano 1 afno 2 afno 3 ano 4 afno 5

EMPAQUE DE ALUMINIO 545,000.41 555,900.42 572,577.43 595,480.53 625,254.56
EMPAQUE DE PAPEL 75,042.10 76,542.94 78,839.23 81,992.80 86,092.44
EMPAQUE FLEXIBLE 3,267,634.78| 3,332,987.47| 3,432,977.09] 3,570,296.18| 3,748,810.99
LINEA PRODUCTO CARTON 1,567,089.50 1,598,431.29 1,646,384.23 1,712,239.60 1,797,851.58
LINEA PRODUCTO FOAM 12,152,085.66| 12,395,127.38| 12,766,981.20| 13,277,660.44| 13,941,543.47
LINEA PRODUCTO PLASTICO 9,463,104.70] 9,652,366.79| 9,941,937.80| 10,339,615.31 10,856,596.08
OTROS PRODUCTOS 544,011.23 554,891.45 571,538.19 594,399.72 624,119.71
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 352,047.79 359,088.74 369,861.41 384,655.86 403,888.65

Total general

27,966,016.16 28,525,336.49 29,381,096.58 30,556,340.44 32,084,157.47

A continuacidn, se muestra el gasto proyectado a lo largo de cinco afios, se incluyeron los

gastos administrativos y de ventas (ver Anexo 7). La Ley Marco de Proteccion Social (ver

Anexo 8) y prestaciones y derechos adquiridos (ver Anexo 9) se aplican en el célculo de los

salarios (ver Anexo 10).

En la tabla 27 se muestra el costo de venta proyectado, que se conforma de las compras y

los inventarios

Tabla 27 Costo de venta proyectado

1 p) 3 4 5
INVENTARIO INICIAL L -l 1,147,767.61 | L 196092221 [ L 1,399,59523 | L  1,363,899.84
COMPRAS ANUAL L 23,000,000.00 | L 23,100,000.00 | L 22,400,000.00 | L  23,844,084.67 | L  25,119,026.74
INVENTARIO FINAL L 1,147,76761 | L 196092221 | L 1,399,59523 | L 1,363,899.84 | L 1,409,157.52
COSTO DE VENTA L 21,852,23239 | L 22,286,84540 | L 22,961,326.98 | L  23,879,780.06 | L  25,073,769.06
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4.7.5 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

La tabla 28 muestra el cuadro de depreciacion del equipo de trabajo, el cual corresponde
a un camién Kia, con valor de L517,250 aproximando (ver Anexo 11) cotizaciones, el cual se

ira depreciando con valor de L102,415 a lo largo de su vidautil de cinco afos.

Latabla 29 corresponde al cuadro de depreciacion de mobiliario y equipo administrativo,
este cuadro abarca todas las cosas que estaran en el centro de distribucion, desde laptop,

papeleria, gaveta, sillas, aire acondicionada e impresora por mencionar algunas
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Tabla 28 Cuadro de depreciacion de equipos de trabajo

DEPRECIACION DE EQUIPOS DE TRABAJO

COSTO DE DEPRECIACION
Activos fijos Costo del activo | Valor residual | Valor depreciable Vida til 1 2 3 4 5
Camion KIA L 517,250.00 | L 5,172.50 | L 512,077.50 5| L 102,415.50 | L 102,41550 | L 10241550 | L 102,415.50 [ L 102,415.50

L 51725000 L 5,172.50 L 512,077.50 L 10241550 L 10241550 L 102,415.50 L 102,41550 L 102,415.50

Tabla 29 Cuadro de depreciacion de mobiliario y equipo administrativo

DEPRECIA CION DE MOBILIARIO Y EQUIPO ADMINISTRA TIVO

COSTO DE DEPRECIACION
Activos fijos Costo del activo| Valor residual | Valor depreciable Vida util 1 2 3 4 5
Laptop L 44,190.00 | L 44190 | L 43,748.10 4 L 10,937.03 [ L 10,937.03 | L 10,937.03 | L  10,937.03
Impresora Matricial L 5,950.00 | L 5950 | L 5,890.50 5 L 1,178.10 [ L 1,178.10 [ L 1,178.10 | L 1,178.10 [ L 1,178.10
Impresora Epson L 5,715.00 | L 5715 | L 5,657.85 5 L 1,131.57 | L 1,131.57 | L 1,131.57 | L 1,131.57 | L 1,131.57
Televisor L 9,000.00 | L 90.00 | L 8,910.00 5 L 1,782.00 [ L 1,782.00 [ L 1,782.00 | L 1,782.00 [ L 1,782.00
Sillas L 9,632.00 | L 9632 | L 9,535.68 10 L 95357 | L 95357 | L 953.57 | L 953.57 | L 953.57
Telefono L 603.00 | L 6.03| L 596.97 5 L 11939 | L 11939 | L 11939 | L 11939 | L 119.39
Escritorio L 947175 | L 94.78 | L 9,382.97 10 L 93830 | L 93830 | L 93830 | L 93830 | L 938.30
Cafetera L 1,107.00 | L 11.07 [ L 1,095.93 L 36531 | L 36531 | L 365.31
Camaras de seguridad L 18,400.00 | L 184.00 | L 18,216.00 5 L 3,64320 [ L 3,643.20 [ L 3,64320 | L 3,643.20 [ L 3,643.20
Trocos L 5,100.00 | L 5100 | L 5,049.00 5 L 1,009.80 [ L 1,009.80 [ L 1,009.80 | L 1,009.80 | L 1,009.80
Gavetero L 4998.72 [ L 49.99 | L 4,948.73 10 L 494.87 | L 494.87 [ L 49487 | L 494.87 | L 494.87
Ramplas L 10,800.00 | L 108.00 | L 10,692.00 L 3,564.00 | L 3,564.00 [ L 3,564.00
Minisplit COMFORSTAR L 15,000.00 | L 150.00 | L 14,850.00 5 L 2,970.00 [ L 2,970.00 [ L 2,970.00 | L 2,970.00 | L 2,970.00
L 139,973.47 L 1,399.73 L 138,573.74 L 29,087.14 L 29,087.14 L 29,087.14 25,157.83 L 14,220.80
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La tabla 30 es el cuadro de amortizacion de los activos diferidos, que por ley los gastos
de constitucion se amortizan a lo largo de cinco afios, también se amortizo el costo del proyecto

que tiene un valor de L500,000.

Tabla 30 Cuadro amortizacion de los activos diferidos

AMORTIZACION

Descripcion 0 1 2 3 4 5
GASTOS DE CONSTITUCION L 33,650.00 | L 4,670.00 | L 4,670.00 | L 4,670.00 | L 4,670.00 | L 4,670.00
Constitucion Sociedad L 3,500.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00
Facturacion L 3,300.00 | L 660.00 | L 660.00 | L 660.00 | L 660.00 | L 660.00
Gestion Pyme L 3,500.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00 | L 700.00
Contrato Arrendamiento L 5,500.00 | L 1,100.00 | L 1,100.00 | L 1,100.00 | L 1,100.00 | L 1,100.00
Escritura publica L 10,800.00 [ L 2,160.00 | L 2,160.00 | L 2,160.00 | L 2,160.00 | L 2,160.00
Autorizacion libros contables L 6,750.00 | L 1,350.00 | L 1,350.00 | L 1,350.00 | L 1,350.00 | L 1,350.00
Inscripcion en el registro mercantil | L 300.00 [ L 60.00 | L 60.00 | L 60.00 | L 60.00 | L 60.00
COSTO DEL PROYECTO L 500,000.00 | L 100,000.00 | L 100,000.00 | L 100,000.00 | L 100,000.00 | L 100,000.00

L 533,650.00 L 104,670.00 L 104,670.00 L 104,670.00 L 104,670.00 L 104,670.00

4.7.6. PROGRAMA DE AMORTIZACION DE FINANCIAMIENTO

La estructura de capital bajo la cual opera la empresa se compone de 50% acciones y 50%
deuda. El financiamiento de la deudase lleva a cabo mediante un préstamo bancario a cinco
afios (60 periodos) por un monto de L3,941,830.57 a una tasa anual de 18% (1.50% mensual).
Se calcula una cuota fija nivelada (CFN) de L1,201,159.06 que se paga mensualmente y cuyo
calculo considera la tasa del préstamo que se solicita, el nimero de periodos de amortizacion y
el monto del préstamo solicitado. En la tabla 31 se presenta un resumen anual del programa de
amortizacion del financiamiento de la deuda que representa un gasto financiero de

L.2,063,964.74 por concepto de pago de intereses al final de los cinco afos del préstamo.

Tabla 31 Resumen del programa de amortizacion del financiamiento

RESUMEN DE AMORTIZACION DE FINANCIAMIENTO

Ao Saldo inicial CFN Interés Pago a capital Saldo final
1 L 3,941,830.57 | L 1,201,159.06 | L 666,871.98 | L 534,287.09 | L 3,407,543.48
2 L 3,407,54348 | L 1,201,159.06 | L 562,355.71 | L 638,803.35 | L 2,768,740.14
3 L 2,768,740.14 | L 1,201,159.06 | L  437,394.17 | L 763,764.89 | L 2,004,975.24
4 L 2,004,975.24 | L 1,201,159.06 | L  287,987.88 | L 913,171.18 | L 1,091,804.06
5 L 1,091,804.06 | L 1,201,159.06 | L 109,355.00 | L 1,091,804.06 | L 0.00
L 13,214,893.49 L 6,005,795.31 L 2,063,964.74 L 3,941,830.57
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4.7.7 ESTADO DE RESULTADOS

El estado de resultado proyectado es a cinco afos, el cual incluye todos los datos

necesarios para empezar a darnos una idea de como estara la nueva empresa a lo largo de cinco

afos. En la tabla 32 se muestran las proyecciones de ventas de la empresa que estaria ubicada

en Tocoa.

Tabla 32 Estado de resultado proyectado

ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO

1 2 3 4 5
VENTAS NETAS L 27966,016.16 | L 2852533649 | L 29,381,096.58 | L  30,556,340.44 | L  32,084,157.47
Costo de ventas L 21,852,23239 [ L 22,286,845.40 | L 22,961,326.98 | L  23,879,780.06 | L  25,073,769.06
UTILIDAD BRUTA L 6,113,783.77 | L 6,238,491.09 | L 6,419,769.60 | L 6,676,560.38 [ L 7,010,388.41
GASTOS DE OPERACION
Administrativos L 875,108.00 | L 912,176.78 | L 940,59091 | L 971,269.87 | L 1,005,712.03
Ventas L 1422448.02 (L 147872844 | L  1,52245420 | L  1,569,880.34 [ L  1,623,267.61
UTILIDAD OPERATIVA L 3,816,227.76 | L 3,847,585.86 | L 3,956,724.50 | L 4,135,410.18 [ L 4,381,408.77
Depreciacion L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 127,57333 | L 116,636.30
Amortizacién L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00
UTILIDAD ANTES DE INTERESES
EIMPUESTOS L 3,580,055.12 | L 3,611,413.22 | L 3,720,551.86 | L 3,903,166.85 [ L 4,160,102.46
GASTOS FINANCIEROS
Intereses sobre prestamos L 666,871.98 | L 562,355.71 | L 437394.17 | L 28798788 | L 109,355.00
UTILIDAD ANTES DEIMPUESTOS | L 2,913,183.14 | L 3,049,057.51 | L 3,283,157.69 | L 3,615,178.97 | L 4,050,747.46
ISR (30%) L 873,954.94 | L 914,71725 | L 98494731 | L  1,084,553.69 | L  1,215,224.24
UTILIDAD NETA L 2,039,228.20 L 2,134,340.26 L 2,298,210.38 L 2,530,625.28 L 2,835,523.22

CRECIMIENTO

En el primer afio la empresa lograria una utilidad neta de L.2,039,228.20 y seguiria un

incremento en las ventas de uno por ciento cada afio.

79



4.7.8 PRESUPUESTO DE EFECTIVO

La tabla 33 muestra el presupuesto de efectivo proyectado, el cual incluye los egresos en

los que incurre la empresa, asi como los ingresos generados por las ventas. Como se mira en la

tabla el flujo de efectivo va desde 8,029,790.47 hasta 15,298,731.85 en el afio cinco, lo que nos

dauna idea de que se podran cumplir con las obligaciones financieras.

Tabla 33 Presupuesto de efectivo proyectado

PRESUPUESTO DE EFECTIVO PROYECTADO

0 1 2 3 4 5
SALDO INICIAL L 6,692,787.67 | L 8,029,790.47 | L 8,953,741.76 | L 11,224,183.99 | L  13,247,163.01
INGRESOS
Aportacion de accionistas L 3,941,830.57
Prestamo bancario L 3,941,830.57
Venta bruta de producto L 29,588,045.10 | L 30,179,806.00 | L 31,085,200.18 | L 32,328,608.19 | L 33,945,038.60
Venta de activos fijos L 6,572.23
Cobro clientes L 2,572,873.49 | L 2,624,330.96 | L 2,703,060.89 | L 2,811,183.32
TOTAL INGRESOS L 7,.883,661.14 | L 36,280,832.77 | L 40,782,469.96 | L  42,663,272.90 | L  46,255,853.07 | L  50,009,957.16
EGRESOS
Compra de activos fijos L 657,223.47
Pago de activos diferidos L 533,650.00
Gastos de administraticion L 875,108.00 | L 912,176.78 | L 940,59091 | L 971,269.87 | L 1,005,712.03
Gastos de venta L 1,422,448.02 | L 1,478,72844 | L 1,522,45420 | L 1,569,880.34 | L 1,623,267.61
Compra de producto L 24,069,500.00 | L 24,174,150.00 | L 23,441,600.00 | L 24,952,834.61 | L 26,287,061.48
Pago a proveedores L 2,380,500.00 | L 2,390,850.00 | L 2,318,400.00 | L 2,467,862.76
Pago ISV L 682,827.22 | L 745983.77 | L 959,900.78 | L 92293517 | L 957,705.47
Pago de ISV periodo anterior L 62,075.20 | L 67,816.71 | L 87,263.71 | L 83,903.20
Pago de ISR L 873,954.94 | L 91471725 | L 984,947.31 | L 1,084,553.69
TOTAL EGRESOS L 119087347 | L 27,049,883.24 | L 30,627,569.14 [ L  30,237,929.84 | L 31,807,530.99 | L  33,510,066.25

FLUJO DE CAJA ECONOMICO

FINANCIEMIENTO

L

6,692,787.67

9,230,949.53

10,154,900.82

12,425,343.05

14,448,322.07

16,499,890.91

Pago a capital L 534,287.09 | L 638,803.35 | L 763,764.89 | L 913,171.18 | L 1,091,804.06
Pago a intereses L 666,871.98 | L 562,355.71 | L 43739417 | L 287,987.88 | L 109,355.00
TOTAL FINANCIAMIENTO L 1,201,159.06 | L 1,201,159.06 | L 1,201,159.06 | L 1,201,159.06 | L 1,201,159.06

FLUJO DE CAJA FINANCIERO

8,029,790.47

8,953,741.76

11,224,183.99

13,247,163.01

15,298,731.85
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4.7.9 BALANCE GENERAL

El balance general nos ayuda a ver la situacion de los activos, pasivo y patrimonio de la

empresa. Lo cual nos daunaidea detalladade las deudas, las cuentas por cobrar y otros detalles.

Tabla 34 Balance general proyectado

BALANCE GENERAL PROYECTADO

0 1 2 3 4 5

ACTIVOS
Efectivo L 6,692787.67 | L 8,029,79047 | L 8953,741.76 | L 11,224,183.99 | L  13,247,163.01 | L 15,298,731.85
Inventarios L 1,147,767.61 | L 196092221 | L 1,399,595.23 | L 1,363,899.84 | L 1,409,157.52
Cuenta por cobrar
Cobro cliente L 257287349 | L 2,62433096 | L  2,703,060.89 | L 2,811,18332 [ L 2,951,742.49
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE L 6,692,787.67 | L11,750,431.57 | L13,538,994.92 | L15,326,840.11 | L. 17,422,246.17 [ L  19,659,631.86
Equipo y mobiliario L 65722347 | L 65722347 | L 65722347 | L 65722347 | L 65722347 | L 657,223.47
Menos: depreciacion acumulada L 131,502.64 | L 263,005.28 | L 394,50791 | L 522,081.24 | L 638,717.54
Equipo y mobiliario neto L 65722347 | L 525,720.83 | L 394,218.19 | L  262,715.56 | L 135,142.23 | L 18,505.93
Gastos de constitucion L 33,650.00 | L 33,650.00 | L 33,650.00 | L 33,650.00 | L 33,650.00 | L 33,650.00
Menos: amortizacion acumulada L 4,670.00 | L 9,340.00 | L 14,010.00 | L 18,680.00 | L 23,350.00
Gastos de constitucion netos L 33,650.00 | L 28,980.00 | L 24,310.00 | L 19,640.00 | L 14,970.00 | L 10,300.00
Costo del proyecto L 500,000.00 | L 500,000.00 | L 500,000.00 | L 500,000.00 | L 500,000.00 | L 500,000.00
Menos: amortizacion acumulada L 100,000.00 | L 200,000.00 | L 300,000.00 | L 400,000.00 | L 500,000.00
Costo del proyecto netos L 500,000.00 | L 400,000.00 | L 300,000.00 | L 200,000.00 | L 100,000.00 | L -
ACTIVO TOTAL L 7,883,661.14 | L12,705,132.40 | L14,257,523.12 | L.15,809,195.66 | L. 17,672,358.40 [ L 19,688,437.79
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Cuentas Por Pagar
Proveedores L 2380,500.00 | L 2,390,850.00 | L 2,318,400.00 | L 2,467,862.76 | L 2,599,819.27
Impuestos acumulados L 936,030.14 | L 982,53396 | L  1,072,211.01 | L 1,168,456.89 | L 87,064.13
Impuesto ISR L 1,215,224.24
TOTAL PASIVO CIRCULANTE L 3,316,530.14 | L 3,373,383.96 | L 3,390,611.01 | L 3,636,319.65 | L  3,902,107.64
Deuda a largo plazo L 3941,83057 | L 3,407,543.48 | L 2,768,740.14 | L  2,004,97524 | L 1,091,804.06 | L 0.00
PASIVO TOTAL L 3,941,830.57 | L 6,724,073.63 | L 6,142,124.09 | L 5,395,586.26 | L 4,728,123.71 [ L  3,902,107.64
Capital contable L 3941,83057 | L 3,941,830.57 | L  3,941,830.57 | L  3,941,830.57 | L 3,941,830.57 | L 3,941,830.57
Utilidades del periodo L 203922820 | L 213434026 | L  2,298210.38 | L 2,530,625.28 [ L 2,835,523.22
Utilidades retenidas L 203922820 | L 4,173,56845 | L 6,471,778.84 | L 9,002,404.12
Valor residual L 6,572.23

TOTAL CAPITAL CONTABLE L 3,941,830.57 | L 5,981,058.77 | L 8,115,399.03 | L10,413,609.41 | L. 12,944,234.69 | L 15,786,330.15

O P A O APITA O 883,66 | 40 809,195.66 6 8.40 9,688.4 9
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4.7.10 FLUJOS DE EFECTIVO

En la tabla 35 se muestran los Flujos de efectivos generados a lo largo de cinco afios, en

el flujo de efectivo se deben de considerar el pago de impuestos, el pago a capital por

amortizacion de la deuda, la depreciacion de los activos fijos, la amortizacion a lo largo de los

cinco anos.

Tabla 35 Flujo de efectivo proyectado

FLUJO DE EFECTIVO

0 1 2 3 4 5
INGRESOS NETOS L.27,966,016.16 | 1.28,525,336.49 | 1.29,381,096.58 | 1.30,556,340.44 | 1.32,084,157.47
Costo de ventas L 21,852232.39 | L 2228684540 | L 22961,326.98 | L 23,879,780.06 [ L 25,073,769.06
Gastos de operacion L 2297556.02 | L 239090523 | L 2463,045.10| L  2541,150.20 | L  2,628,979.64
Depreciacion L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 127,573.33 | L 116,636.30
Intereses L 666,871.98 | L 562,355.71 | L 437394.17 | L 287987.88 | L 109,355.00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS L 3,017,853.14 | L 3,153,727.51 | L 3,387,827.69 | L. 3,719,848.97 | L 4,155,417.46
Impuestos causados L 873,954.94 | L 914,717.25 | L 98494731 | L 1,084,553.69 | L  1,215224.24
Impuestos pagados L 873,954.94 | L 914,717.25| L 98494731 | L 1,084,553.69
Pago a capital L 534,287.09 | L 638,803.35 | L 763,764.89 | L 913,171.18 | L 1,091,804.06
Valor residual L 6,572.23
Depreciacion L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 131,502.64 | L 127,573.33 | L 116,636.30
Amortizacion L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00 | L 104,670.00
Recup. Capital de trabajo L 6,692787.67
Valor residual
Inversion apalancada -L  3,941,830.57

FLUJO NETO DE EFECTIVC

-1.3,941,830.57

L 2,510,398.69

L 1,667,801.86

4.7.11 PUNTO DE EQUILIBRIO FINANCIERO

L 1,736,178.18

L 1,844,633.81

L 8,690,385.92

En la tabla 36 se calculo el punto de equilibrio financiero y sirve para saber cudl es el

nivel de ventas preciso para poder cubrir el total de los costes de la empresa, los costos fijos y

variables se muestran en (ver anexo 12) y (en anexo 13) se muestra el punto de equilibrio por

producto.

Tabla 36 Calculo del punto de equilibrio

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS ANUALES L27,966,016.16| L28,525,336.49| 129,381,096.58| L30,556,340.44| 132,084,157.47
CANTIDAD DE PRODUCTO VENDIDO 79,401.25 80,989.28 83,418.95 86,755.71 91,093.50
PRECIO DE VENTA UNITARIO 352.21 352.21 352.21 352.21 352.21
COSTO VARIABLE UNITARIO 277.89 277.87 277.93 277.90 277.84
MARGEN DE CONTRIBUCION 74.32 74.34 74.28 74.31 74.37

COSTOS FIJOS
PUNTO EQUILIBRIO UNIT.

PUNTO EQUILIBRIO VENTAS

ARIO

L2,216,142.64

10,502,977.43

29,820.10

L2,304,384.69

10,918,312.28

30,999.33

L2,370,988.68

31,920.38

11,242,717.94

L2,443,102.21

L2,524,447.31
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4.7.12 VAN Y TIR

Tomando en cuenta los datos obtenidos del flujo de caja, se procedi6 a calcular el VAN
(ver anexo 14) y TIR, el valor presente neto 2,661,626.13 mayor a 0, el cual indica que el
proyecto es muy factible. Asi también se calculd la TIR dando un 43% siendo mayor a la

minima tasa de rendimiento esperada.

Tabla 37 Calculo del valor presente neto y tasa interna de rendimiento

Variables Valor
Flujos L 6,603,456.70
Valor presente neto L 2,661,626.13
Tasa interna de rendimiento 43%

4.7.13 INDICE DE RENTABILIDAD

La tabla 38 muestra el célculo del indice de rentabilidad con los valores que toman las
variables que componen su ecuacion y su resultado indica que por cada L1.00 que se invierte

se obtiene un rendimiento de L1.34.

Tabla 38 Calculo del indice de rentabilidad

VARIABLES VALOR

Valor presente de los flujos netos de efectivo | L2,661,626.13

Inversion neta del proyecto 1.7,883,661.14
Indice de rentabilidad 1.34
4.8 PRUEBA DE HIPOTESIS

El proyecto al generar tasa interna derendimiento de43 %; y al superar el costo de capital

promedio ponderado de 15.20% se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1. Se rechaza la hipotesis nula al superar el costo de capital promedio ponderado de
15.20%. La apertura de un segundo centro de distribucién en Tocoa es econdmicamente

rentable ya que el proyecto de inversion genera una tasa interna de rendimiento de 43%.

2. El proyecto indica que existe una buena aceptacion del mercado debido a la data de
ventas de los ultimos tres afos, las ventas han sido ascendentes, lo que indica que segundo
centro de distribucion pueda funcionar, pero siempre puede haber factores externos e internos

que afecten el proyecto y fracase.

3. El estudio técnico indica que para que el centro de distribucion sea capaz de cumplir
con la demanda de mercado, es necesario contar con un local de 400 m2 y 4 metros de altura,
que, segun el estudio de ubicacion, debe estar ubicado en Tocoa ya que cumple con las

caracteristicas deseadas para lograr la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital de inversion.

4. El estudio financiero indica que el proyecto tendrd una buena rentabilidad y un

crecimiento en la zona oriental.

5. El proyecto indica un alto grado de éxito, pero el tipo de industria de plastico de un

solo uso puede estar en peligro, asi que se espera que afladan nuevas lineas a su catalogo.

5.2 RECOMENDACIONES

1. Al obtener una TIR mayor que el costo de capital promedio ponderado, se recomienda

la implementacion del proyecto de apertura de este segundo centro de distribucion a finales de

2021.

2. Se recomienda avanzar con el proyecto, pero siempre valorar los riesgos politicos, asi

como de otro tipo.

3. Se recomienda planificar con anticipacion y de manera clara los tramites legales para

obtener los permisos relacionados con la apertura de la bodega.
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4. Se recomienda en caso deéxito de este proyecto, valorar la idea de aperturar otro centro

en otro de los departamentos que atienden.

5. Se recomienda afnadir nuevas lineas de producto y productos sustitutos, ya que los
productos plasticos cada dia se vuelven mas controversiales y empiezan a ser legislados para

no ser usados.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

La propuesta de proyecto se titulara: Apertura de un segundo centro de distribucion para

Distribuidora Arias en Tocoa.

6.2 INTRODUCCION

En este capitulo se detallan los pasos a seguir para realizar a apertura del segundo centro

de distribucion en Tocoa, Colon

6.3 PROPUESTA DEL PROYECTO

Se identifico el Project Management Institute (PMI) como guia para la administracion de
este proyecto, ya que se adaptaa los fines y alcance requeridos, presentando el plan de direccion

del proyecto en base a las diez areas de conocimiento que conforman el PMBOK.

6.3.1 GESTION DE LA INTEGRACION DE PROYECTO

A continuacidn, se incluyen los procesos para integrar el plan dela direccion del proyecto.
6.3.1.1 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

El acta de constitucion autoriza el inicio formal del proyecto para la puesta en marcha del
Plan para la ejecucion de la prefactibilidad del segundo centro de distribucion de Distribuidora

Arias en Tocoa (ver Anexo 15).

6.3.1.1.1 NOMBRE DEL PROYECTO

Apertura de un segundo centro de distribucion para Distribuidora Arias.

6.3.1.1.2 PROPOSITO

Determinar los pasos a seguir para aperturar el segundo centro de distribucion.
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6.3.1.1.3 DESCRIPCION DE ALTO NIVEL

El proyecto consiste en la apertura del segundo centro de distribucion en Tocoa de
Distribuidora Arias, el cual incluye la entrega de un documento en fisico a los inversionistas,

conteniendo los pasos a seguir para la ejecucion de este.

6.3.1.1.4 DEFINICION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

EL centro de distribuciéon debe ser adecuado con respecto a lo solicitado por el
patrocinador, con sus zonas definidas de los productos. Aligual que los espacios a ocupar dentro

de la oficina.

6.3.1.1.5 DEFINICION DE REQUISITOS DEL PROYECTO

Tabla 39 Requisitos del proyecto

| Criterio Requisitos

Alcance -Cumplir con los entregables de la EDT.
-Reportarsemanalmente actividades realizadas.
-Gestion de cambios aprobadosporel patrocinadordel

proyecto.
Tiempo -Cumplir con el tiempo de ejecucion del proyecto.
Costo -Reportarsemanalmente la ejecucion de los fondos.
Calidad -Entregar el proyecto con los documentos referentes.

6.3.1.1.5 OBJETIVOS DEL PROYECTO
6.3.1.1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Crear un plan de ejecucion para la apertura del segundo centro de distribucion en Tocoa,

que brinde la guia para el desarrollo exitoso de dicho estudio.

6.3.1.1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto
2. Realizar el aseguramiento de la calidad
3. Dirigir y gestionar el equipo del proyecto
4. Gestionar las comunicaciones

5. Efectuar las adquisiciones
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6. Gestionar la participacion de los interesados

6.3.1.1.6 ENTREGABLES E HITOS

Los entregables son los paquetes de trabajo en los que se han agrupado las diferentes
actividades para el desarrollo exitoso del proyecto, se definen seis entregables los cuales se
pueden observar en la tabla 40. Ademas, se define los hitos del proyecto en la tabla 41, los

cuales son tareas con duracién cero que nos ayudan a identificar los logros importantes del

proyecto.

Tabla 40 Entregables del proyecto

Codigo
de EDT
1

Entregable

Apertura del centro de distribucion en Tocoa

1.1

Tramites y permisos

1.2

Acondicionamiento de la bodega

1.3

Mobiliario, Equipo ¢ Insumos

1.4

Contrataciones

1.5

Gestion del proyecto

Tabla 41 Hitos del proyecto

Nombre de tarea Fecha

Inicio del proyecto 01/09/2020

Escritura de constitucion 07/10/2020

Firma y acuerdo de 07/10/2020
contrato de arrendamiento
entre ambas partes

Contratacion delpersonal | 09/12/2020
de acuerdo con el perfil

establecido

Aprobaciéonde 05//02/2021
mobiliario, equipo e

insumos

Culminaciony 06/04/2021

aprobaciondela
documentacion y cierre
del proyecto
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6.3.1.1.7 SUPUESTOS
1. Todos los alcances del proyecto estan claramente definidos por los interesados.
2. El patrocinador cuenta con el capital necesario para desarrollar el proyecto.
3. El tiempo para el desarrollo del proyecto es el adecuado.

4. Se cuenta con toda la informacion necesaria para la elaboracion del plan de ejecucion del

proyecto.

5. Los estudios técnico y economico, asi como la evaluacién financiera, se realizaron

previamente y se demostrd que el proyecto es economicamente rentable.

6.3.1.1.8 RESTRICCIONES

1. El horario laboral serd de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm; con una hora de almuerzo

de 12:00 pma 1:00 pm.

2. El proyecto debe cumplir a cabalidad lo solicitado por el patrocinador.

3. No se debe trabajar en feriados nacionales.

6.3.1.1.9 RIESGOS DE ALTO NIVEL
1. Sobrecostos no considerados en el proceso de planificacion del proyecto.
2. Creacion de nuevos impuestos y aumento a los actuales.
3. Falta de interés del patrocinador en concluir el proyecto.
4. Falta de financiamiento al proyecto por parte del patrocinador.
5. Limitada o escasa informacioén disponible.

6. Condiciones ambientales adversas.

6.3.1.1.10 REQUISITOS DE APROBACION DE LA INTEGRACION

El proyecto sera entregado a Distribuidora Arias, quien firma la aprobacion, luego de una

evaluacion del costo y cronograma. El documento entregado debe cumplir con los estandares
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de calidad y regido por la metodologia previamente aprobada, finalmente el patrocinador y el

director de proyecto firman el acta derecepcion del proyecto para aprobar y aceptar el proyecto.

6.3.1.2 PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

El plan para la direccion del proyecto es el documento que describe el modo en que el
proyecto sera ejecutado, monitoreado y controlado. Integra y consolida todoslos planes y lineas

base secundarios de los procesos de planificacion (Project Management Institute, 2013, p. 75).

Tabla 42 Plan para direccion de proyecto

| Plan subsidiario | Procesos aplicables al proyecto
Plan de gestion delalcance Planificar la gestion del alcance
Recopilar requisitos

Definir alcance

Crear la EDT

Plan de gestion del tiempo Planificar la gestion del cronograma
Definir las actividades

Estimar la duracion de las
actividades

Desarrollar cronograma

Plan de gestion de costos Planificar la gestion de costos
Estimar los costos

Determinar el presupuesto

Plan de gestion de la calidad Planificar la gestion de la calidad

Plan de gestion de los recursos Planificar la gestion de los recursos

humanos humanos

Plan de gestién de la comunicacion | Planificar la gestion de las
comunicaciones

Plan de gestion de los riesgos Planificar los riesgos

Identificarlos riesgos
Plan de gestion de las adquisiciones | Planificar las adquisiciones
Plan de gestion de los interesados Identificara los interesados

6.3.1.3 SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS

En el desarrollo del proyecto pueden surgir diferentes cambios por circunstancias no
planificadas o modificaciones necesarias para mejorar un proceso, por tal razén es necesario
realizar un procedimiento que garantice la aplicacion correcta de estos cambios. Se utilizard una
solicitud de cambio que es un documento formal emitido por un interesado del proyecto y puede
modificar las politicas o los procedimientos, el alcance, el costo, el presupuesto, el cronograma
o la calidad del proyecto, en este tipo de proyectos pueden surgir cambios repentinos por parte

del inversionista como nuevos equipos, espacios nuevos o ampliacion de bodega.
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La figura 30 muestra los procesos que se siguen para realizar los cambios cuando el

proyecto esta en marcha.

Solicitante Direccion de Patrocinador
Proyecto
Inicio
l (Procede la SC?

Definicion de la
conformidad

(,Se autorizo la solicitud
de cambio?

Solicitud de
autorizacion de
cambio

Enviar solicitud de
cambio

No

Gestion y aplicacion
del cambio

Informe de cambio
ejecutado

Registro de cambio
realizado

Fin

Figura 30 Gestion de cambio
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6.3.1.4 SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

Se documentaran en informes los cortes que se realizaran en el cronograma cada 15 dias,

posteriormente se le enviara al director de proyecto para revision del proyecto y efectuar

acciones correctivas o preventivas si se ocupan, garantizando el cumplimiento éxitos del

proyecto.

Las principales herramientas de monitoreo y control del proyecto se detallan en la tabla

43.

Tabla 43 Herramientas de control del proyecto

REVISION DEL DESEMPENO

OPTIMIZACION DEL TIEMPO

|

| VALOR GANADO
Es una técnica de gestion de proyectos que permite
controlarla ejecucion de un proyecto a travésde su
presupuestoy de su calendario de ejecucion.

INTENSIFICACION

Es una técnica de compresion del cronograma que
implica determinarun enfoque que ofrezca la
maxima reduccion en la duracion del proyecto con el
menorcosto y riesgo incrementales, y sin cambiarel
alcance.

6.3.2 GESTION DEL ALCANCE

Gestionar el alcance del proyecto se enfoca primordialmente en definiry controlar qué se

incluye y qué no se incluye en el proyecto (Project Management Institute, 2013, p. 104).

En la tabla 44 se muestran los requisitos necesarios para lograr el alcance del producto.

Tabla 44 Requisitos del alcance del proyecto

| Requisitos
Contarcon los requisitos exigidos por la ley para la
ejecucion y operacion del negocio

Descripcion
Mediante un abogado y/o apoderado legalse hardn
los trdmites pertinentes.

Acondicionar la bodega de acuerdo con un estudio
técnico, especificaciones y requerimientos
establecidos por el cliente

Definir los lugares donde se colocara el productoy el
espacio utilizado para oficina.

Equipar las dreas dela bodega y la oficina con el
mobiliario, equipo e insumos necesarios para su
funcionamiento.

Se utilizara el equipo seleccionado por el
Distribuidora Arias en la oficina.

Efectuarlas contrataciones delpersonalque cumpla
con el perfil establecido para cada puesto detrabajo.

El proceso de contratacion se realizara de manera
objetiva, garantizando la participacion integral de la
comunidad

Los criterios de aceptacion de cada entregables estan representados en la tabla 45.
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Tabla 45 Criterio de Aceptacion de los entregables

# Entregable/Sub entregable Concepto Criterio de Aceptacién

1 Apertura del segundo centro de distribucion en Tocoa.

1.1 Tramites y permiso

1.1.1 Escritura de constitucion Instrumento publico y legal que | Inclusion de los socios y su
contiene toda la informacién razén social, el tipo de ésta,
relacionada con la constitucion su capitalinicial, duracion,
de la sociedad. naturaleza,objeto,aviso de

declaracionen La Gaceta 'y
uno de los diarios de mayor
circulacion. Verificacion de
inscripcion en la Camara de
Comercio e Industria y
revision de sellos.

1.1.2 Registro Tributario Nacional Identifica, ubica y clasifica alas | Datosdeben de ser correctos,
personasnaturalesy juridicas, de | taly como se especifica en la
obligaciones administradasy escritura. Verificar en la
controladasporla Direccion pagina de la DEI el enlace
Ejecutiva de Ingresos. del RTN.

1.1.3 Contrato de arrendamiento Documento que especifica, Expresar claramente el
mediante clausulas, las nombrede las partes, la
condiciones vigentes de un identificacion de las partesy
acuerdo entre arrendadory el inmueble, precio de la
arrendatario almomento del renta, forma de pago, firmado
alquiler de un inmueble con porel arrendatarioy
fines comerciales. debidamente registrado en el

Departamento Administrativo
de Inquilinato.

1.14 Permiso de operacion Documento extendido por la Datos obtenidos de escritura,
Alcaldia Municipal que numero de Registro
garantiza la operacion del Tributario Nacional y
negocio conformea lasleyes direccion de la ubicacion del
municipales. negocio, tal como aparece en

el contrato de arrendamiento.
Entrega de permiso de
operacion (patente).

1.2 Acondicionamientos

1.2.1 Climatizacioén Crear condiciones de Instalacion de aire
temperatura, ventilacion e acondicionado para mantener
iluminacion. temperatura modificable,

13 Mobiliario, Equipos e Insumos

1.3.1 Area de Oficina Area donde se hardn lostramites | Colocar el equipo de oficina
administrativosy se atendarana | para su funcionamiento
los proveedores

1.3.2 Area de Bodega Area de almacenaje de productos | Tener los espacios de los
e insumos. productos para un mejor

almacenamiento
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Continuacion tabla 45

# Entregable/Sub entregable Concepto Criterio de Aceptacion

14 Contrataciones
1.4.1 Seleccion de empleados
1.5. Gestion del proyecto Proceso deseleccionar y lanzaruna | Personal capacitado para
oferta salarialal personal que cumplir con el perfil del
formara parte delequipo de trabajo. | puesto definido y
debidamente respaldado
por las pruebasa las que
fueron sometidos.
1.5.1 Inicio
1.5.1.1 | Acta de constitucién Documento que autoriza Completo,actualizado, con
formalmente la existencia de un | nombre del director de proyecto
proyectoy confiere al director y firmado por el director
del proyecto la autoridad para general. Incluye la descripcion
asignar los recursos dela anivel gerencial de lo que
organizacion a las actividades incluye el proyecto,objetivosa
del proyecto. alcanzar, fechasdeinicio y
finalizacién estimadas,
supuestos, restricciones, riesgos
de alto nivel, presupuesto
estimado del proyecto.
1.5.1.2 | Gestion de los interesados Incluye los procesos necesarios | Desarrollar estrategias de
paraidentificara las personas, | gestién adecuadasa finde
grupos u organizaciones que lograr la participacion eficaz de
pueden afectaroserafectados | los interesadosen las decisiones
por el proyecto. y en la ejecucioén del proyecto.
1.52 Planificacién
1.5.2.1 | Plan de gestion delalcancey Descripcion detallada del Completo, actualizado, con una
EDT proyectoy los productos. La breve descripcion de los
EDT subdivide los entregables | entregables, subentregables y
del proyectoy el trabajo en los criterios de aceptacion
componentes mas pequeiiosy definidos. La EDT sera
faciles de manejar. presentada como diagramade
WBS Chart Pro.
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Continuacion tabla 45

# Entregable/Sub entregable Concepto Criterio de Aceptacién

1522 Cronograma Actividades que se llevan a cabo Presentado en MS
para lograr el alcance del proyecto. | Project, con la
Incluird la estimacion de recursos asignacion de recursos
por actividad, tiempos, relacion y tiempo para cada una
entre actividades, fechas de inicio de las actividades.

y final.

1523 Costos Detalle de la sumatoria de los Utilizacion de la
costos estimadosdelas actividades | herramienta de
individuales o paquetesdetrabajo | Microsoft Project.
para estableceruna linea base de Presentado en una hoja
costo autorizada. Incluye los de Excel.
procesos de planificacion de la
gestion de los costos, estimacion
de los costos y determinacion del
presupuesto.

1.534 Plan de gestion de la calidad La gestion de la calidad del Es el proceso de
proyecto incluye los procesos y identificar los requisitos
actividades de la organizacion y/o estandares de
ejecutora que establecen las calidad para el proyecto
politicas de calidad. y sus entregables, asi

como de documentar
como el proyecto
demostrara el
cumplimiento con los
mismos.

1.5.5 Plan de gestion de recursos Documento que incluye los roles y | El proceso de

humanos

responsabilidades de las personas
involucradasen el desarrollo del
proyecto

identificary
documentarlosroles
dentro de un proyecto,
las responsabilidades,
las habilidades
requeridasy las
relaciones de
comunicacion, asi como
de crear un planpara la
gestion de personal.
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Continuacion tabla 45

1.5.6 Plan de gestion de las Documento que incluye los Debe incluir la

comunicaciones procesos requeridos para asegurar | planificaciéonde la
que la planificacion, recopilacién, | gestion de las
creacion, distribucion, comunicaciones, la
almacenamiento, recuperacion, gestion de las
gestion, control, monitoreo y comunicacionesy el
disposicion finalde la informaciéon | controlde las
del proyecto sean oportunosy comunicaciones
adecuados.

1.5.7 Plan de gestién de riesgos Documento que incluye los Identificacion, analisis,
procesos para llevara cabo la planificacién de
planificacion de la gestion de los respuesta y control de
riesgos, asi como la identificacion, | los riesgos de un
analisis, planificacion de respuesta | proyecto.

y control de los riesgos de un
proyecto.

1.5.8 Adquisiciones Documento que incluye los Documento que incluye
procesos necesarios para comprar | la planificacion de la
o0 adquirir productos, servicios o gestion de las
resultados que es preciso obtener adquisiciones, la forma
fuera del equipo del proyecto,asi de efectuarlas
como también los procesos de adquisiciones, el control
gestion de contratosy 6rdenes de que se le dardyla
compra emitidos por miembros forma de cierre de las
autorizados delequipo. mismas.

1.6 Ejecucion

1.6.1 Acta deentrega de equipo, Documento cuyo propdsito es Firma del documento

mobiliario e insumos dejarconstancia escrita del por parte del
proceso de entrega de los equipos, | administrador
mobiliario e insumos. aceptando los equipos,
mobiliario e insumos.

1.6.2 Formatos de ejecucion Documentacioén que incluye los Formatos definidos para
formatos disefiados para dar darel seguimiento y
seguimiento y controla la control del proyecto.
ejecucion del proyecto.

1.7 Seguimiento y control

1.7.1 Informes de rendimiento Documento donde se muestra el Documento entregado a
rendimiento a lo largo del tiempo, contoda la
proyecto,asicomo el avancede informacioén pertinente
este. para la evaluacion del

mismo.

1.7.2 Informesdecalidad Documento que muestra los Documento entregado a
resultados obtenidos a través de los | tiempo, contoda la
mecanismosy herramientas informacion necesaria
utilizadas para verificar que las para determinarsi los
caracteristicas del producto sean productos entregables
optimasy estén de acuerdo con lo cumplen con lo
establecido en las métricas establecido en las fichas

técnicasy las métricas
para que en caso
contrario se tomen las
acciones correctivas
correspondientes para
mejorarel proceso.
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Continuacion tabla 45

| # | Entregable/Sub entregable | Concepto | Criterio de Aceptaciéon
1.8 Cierre
1.8.1 Actas de aceptacion de entregables [ Documento donde se aprueban Documento formaly
formalmente los entregables firmado por los
individuales interesadosen la
aceptacion de cada
entregable.
1.8.2 Actas de cierre del proyecto Documento de aprobacioén de Aceptacion formalpor
cierre del proyecto que otorga la parte del patrocinador
aceptacion formaldel mismo. del proyecto.

6.3.2.1 ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO

En la figura 31 esté la estructura de desglose de trabajo, mas conocida como EDT en
donde se observa deuna forma estructuradatodos los entregables y sub entregables del proyecto.
Apertura del

segundo centro de
distribucién en

Tocoa.
Tramites y Acondicionamient Mabiliario, Contrataciones Gestion del
permiso os Equipos e Insumos proyecto
Seleccién de
Escritura de Climatizacién Area de Oficina empleados Inicio
constitucién
Area de Bodega Acta de

Registro Tributario
Nacional

constitucién

Gestién de los

Contrato de interesados

arrendamiento

PLanificacion
Permiso de

operacién

Plan de gestion del
alcance y EDT

Cronograma

Costos

Figura 31 EDT
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Continuacion Figura 31 EDT

Plan de gestion de
la calidad

Plan de gestién de
recursos humanos

Plan de gestion de
las
comunicaciones

Plan de gestion de
riesgos

Adquisiciones

Ejecucion

Acta de entrega de
equipo, mobiliario
e insumos

Formatos de
ejecucion

Seguimiento y

control

Informes de
rendimiento

Informes de
calidad

Cierre

Actas de
aceptacion de
entregables

Actas de cierre del
proyecto



6.3.3 GESTION DEL CRONOGRAMA

En la gestion del cronograma se detallan las actividades del proyecto con el tiempo de

ejecucion de cadauna, las cuales se delimitan por su duracion considerando jornadas de trabajo

de 8:00 AM - 12:00 My de 1:00 PM — 5:00 PM, trabajando el sabado hasta las 12:00 M y los

feriados nacionales, para el desarrollo y célculo de cronograma se utiliza Microsoft Office

Project (ver Tabla 46).

Tabla 46 Cronograma de actividades
Nombre de tarea

Apertura del segundo centro de distribucion en Tocoa.
Inicio de proyecto

Tramites y permiso

Escritura de constitucion

Registro Tributario Nacional

Contrato de arrendamiento

Permiso de operacion
Acondicionamientos

Climatizacién

Mobiliario, Equipos e Insumos
Area de Oficina

Area de Bodega
Contrataciones
Seleccion de empleados
Gestion del proyecto
Inicio

Acta de constitucion

Gestion de los interesados

Duracion

164.38 dias

0 dias

14 dias

5 dias
5 dias

10 dias

10 dias

3 dias

3 dias

37 dias
10 dias

37 dias

24.38 dias

24.38 dias

164.38 dias

4 dias

3 dias
1 dia

Comienzo
mar
01/09/20
mar
01/09/20

lun 14/09/20

lun 14/09/20
lun 21/09/20

lun 21/09/20

lun 21/09/20
mié
07/10/20
mié
07/10/20
vie 12/02/21
vie 12/02/21

vie 12/02/21
lun 09/11/20

lun 09/11/20

mar
01/09/20
mar
01/09/20
mar
01/09/20

vie 04/09/20

Fin

mar
06/04/21
mar
01/09/20
mié
07/10/20

lun 21/09/20
vie 25/09/20
mié
07/10/20
mié
07/10/20
sab
10/10/20
sab 10/10/20
mié
31/03/21
jue 25/02/21
mié
31/03/21
mié
09/12/20
mié
09/12/20
mar
06/04/21
sab
05/09/20

vie 04/09/20

sab 05/09/20
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Continuacion tabla 46

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin
Planificacion 160.38 dias sab 05/09/20 3;754 /21
Plan de gestion delalcancey EDT 4 dias sab 05/09/20 jjue 10/09/20
Cronograma 6 dias lun 21/12/20 |lun 28/12/20
Costos 9.5 dfas ;c;ru o lun11/01/21
Plan de gestion de la calidad 4 dias mar vie 15/01/21
12/01/21
Plan de gestion de recursos humanos 3 dias sab 16/01/21 mié 20/01/21
Plan de gestion de las comunicaciones 3 dias mié 20/01/21 sab 23/01/21
Plan de gestion de riesgos 5 dias lun 25/01/21 \vie 29/01/21
Adquisiciones 2 dias mié 03/02/21 jue 04/02/21
Ejecucion 7 dias vie 05/02/21 sab 13/02/21
Acta de entrega de equipo, mobiliario e insumos 6 dias vie 05/02/21 \vie 12/02/21
Formatos de ejecucion 1 dia vie 12/02/21 'sab 13/02/21
Seguimiento y control 2 dias jue 01/04/21 \vie 02/04/21
Informes de rendimiento 1 dia jue 01/04/21 jue 01/04/21
Informesde calidad 1 dia vie 02/04/21 |vie 02/04/21
Cierre 2dias  sab03/04/21 &%4 -
Actas de aceptacion de entregables 1 dia sab 03/04/21 /lun 05/04/21
Actas de cierre del proyecto 1 dia lun 05/04/21 &32)4/21
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En la figura 32 se muestra el diagrama de Gantt donde el proyecto durara dias.

01 mavo

Id Modo deNombre de tarea Duracion  Comienzo ) )
tarea |01 septiemb |01 oviembre |01 enero |01 marzo
0 208 | 200 | 1800 | 1511 | 132 | 101 | o7 | a7ies |
1 =) Apertura del segundo centro de distribucién en Tocoa, 164,38 dias mar 01/09/20
2 n Inicio de proyecto 0 dias mar 01/09/20 -4 01/09
3 g Tramiles y permiso 1adias  lun 14/09/20 T
4 [ n Escritura de constitucion 5 dias lun 14/09/20 4
5 |id o Registro Tributario Nacional 5dias lun 21/09/20
6 n Contrato de amendamiento 10dias  lun 21/09/20
7 g Pemmiso de operacion 10dias lun 21/09/20
8 n Acondicionamientos 3dias mié 07/10/20
9 N Climatizacion 3 dias mié 07/10/20
10 N Mobiliario, Equipos ¢ Insumos 37dias  vie12/02/21 1
1 n Areade Oficina 10dias  vie 12/02/21
12 n Areade Bodega 37dias  vie 12/02/21 E
13 n Contrataciones 2438 dias lun 09/11/20  —
14 [ N Seleccion de empleados 24.38dias  lun 09/11/20 )

Figura 32 Diagrama de Gantt
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Gestion del proyecto
Inicio
Acta de constitucidn
Gestion de los interesados
Planificacion
Plan de gestion del alcance y EDT
Cronograma
Costos
Plan de gestion de la calidad
Plan de gestion de recursos humanos
Plan de gestion de las comunicaciones
Plan de gestion de riesgos
Adquisiciones
Fjecucion
Acta de entrega de equipo, mobiliario ¢ insumos
Formatos de ejecucion
Seguimiento y control
Informes de rendimiento
Informes de calidad
Cierre
Actas de aceptacion de entregables
Actas de ciemre del proyecto

164.38 dias
4 dias
3 dias
1dia
160.38 dias
4 dias

6 dias
9,5 dias
4 dias

3 dias

3 dias
5 dias

2 dias

7 dias
6 dias
1dia
2dias
1dia
1dia

2 dias
1dia
1dia

mar 01/09/20
mar 01/09/20
mar 01/09/20
vie 04/09/20
sab 05/09/20
sab 05/09/20
lun 21/12/20
mar 29/12/20
mar 12/01/21
sab 16/01/21
mié 20/01/21
lun 25/01/21
mié 03/02/21
vie 05/02/1
vie 05/02/21
vie 12/02/21
jue 01/04/21
jue 01/04/21
vie 02/04/21
séb 03/04/1
sab 03/04/21
lun 05/04/21

i |

4=

0T

Continuacion Figura 32 Diagrama de Gantt



6.3.4 GESTION DE COSTOS

En la tabla 47 se observa el presupuesto del proyecto sin incluir los salarios del equipo

de proyecto ni el director.

Tabla 47 Presupuesto del Proyecto

Nombre de tarea

Apertura del segundo centro de
distribucién en Tocoa.

Tramites y permiso
Escritura de constitucion
Registro Tributario Nacional
Contrato de arrendamiento
Permiso de operacion
Acondicionamientos
Climatizacioén
Mobiliario, Equipos e Insumos
Area de Oficina
Area de Bodega
Contrataciones
Seleccion de empleados
Gestion del proyecto
Inicio
Acta de constitucion
Gestion de los interesados
Planificacion

Plan de gestién delalcancey
EDT

Cronograma
Costos
Plan de gestion de la calidad

Plan de gestién de recursos
humanos

Costo fijo

500,000.00
15,500.00
3,500.00
3,500.00
5,000.00
3,500.00
20,000.00
20,000.00
408,000.00
109,073.47
298,926.53
2,000.00
2,000.00
54,500.00
5,000.00
3,000.00
2,000.00
37,000.00
5,000.00
5,000.00
5,000.00
8,000.00

5,000.00
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Continuacion Tabla 47 Presupuesto del Proyecto

Nombre de tarea Costo fijo
Plan de gestion de las
comunicaciones 5,000.00
Plan de gestion de riesgos
1,000.00
Adquisiciones
3,000.00
Ejecucion
3,500.00
Acta deentrega de equipo,
mobiliario € insumos 1,000.00
Formatosde ejecucion
2,500.00
Seguimiento y control
5,500.00
Informes de rendimiento
2,500.00
Informesdecalidad
3,000.00
Cierre
3,500.00

Actas de aceptacionde
entregables 1,500.00

Actas de cierre del proyecto
2,000.00

6.3.4.1 CONTROL DE COSTOS

Para el control de costos del proyecto se utilizara la técnica de valor ganado con el objetivo
de identificar el avance en los costos actuales contra los planificados en relacion con las

actividades que se determinan para el corte ejecutado para el analisis. se monitorearan las

variaciones o desviaciones con respecto a la linea base aprobada:
1. Variacion del cronograma (SV)
2. Variacion del costo (CV)
3. Indice de desempefio del cronograma (SPI)

4. Indice de desempeiio de los costos (CPI)

6.3.5 GESTION DE CALIDAD

Para cumplir con el alcance del proyecto, se decidid crear una métrica de calidad del

proyecto.
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Tabla 48 Métrica de calidad del proyecto

| METRICA DE CALIDAD DEL PROYECTO

Producto: Proyecto:
Factor de calidad relevante: que da origena la métrica
Desempeifio del proyecto

Definicion de calidad relevante: Cual es el factor involucrado en la métrica y especificar porqué es
relevante.

Cumplimiento de costos y cronograma delproyecto,ambos son factores que determinan la calidad y satisfaccion
del inversionista, permite lograr la utilidad esperada o en caso contrario puede generar perdidaso atrasosen la
entrega satisfactoria del proyecto.

Propésito de la métrica: para que se desarrollara

Monitorea y asegura el desempeilo del proyecto,cumpliendo con el alcance en cuanto a costosy

cronograma para tomaracciones correctivas de forma oportuna.

Definicién operacional: como operara la métrica

El director de proyecto es el encargado de revisar el desempefio a través de la Gestion de Valor Ganado en el
MS Project la maifiana de los lunes, calculando el CPI (indice de desempefio de costos) y SPI (indice) de
desempefio del cronograma), con visitas de inspecciones in situ para validarlo reportado,dando informe deno
conformidadesy seguimiento a estas.

Método de medicion: Definir los pasos para efectuar la medicion

1. Recopilacion de la informacion relevante la cualse ingresara a MS Project

2. Presentacion de la informacion y analisis de CPI y SPI generados por MS Project

3. Visita in situ para validacion de informacion

4. Informe de desempefio semanalesy de ser necesarios informes de no conformidad

5. De existir, seguimiento a las no conformidades

Resultado deseado: especificar cuil es el objetivo de calidad

1.Indices de CPI no menora 0.95

2.Indices de SPI no menora 0.95

Responsable del factor de calidad

Director del proyecto

En la tabla 49 se muestran los factores de calidad que se utilizaran en el proyecto.

Tabla 49 Factores de calidad esperados del proyecto

FACTOR DE OBJETVIDAD METRICA FRECUENCIA FRECUENCIA
CALIDAD DE CALIDAD DE MEDICION DEL
REPORTE

Desempefiodel | CPI >0.95 CPI indice de Semanal Semanal
proyecto desempefio de

costos
Desempefiodel | SPI>0.95 SPI Indice de Semanal Semanal
proyecto desempefio del

cronograma

En la tabla 49 se muestran los controles y las formas que se utilizaran para garantizar la

calidad del proyecto.
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Tabla 50 Prevencion y control de calidad

ANDAR DE
CALIDAD

ACTIVIDADES ACTIVIDAD DE
DE PREVENCION | CONTROL

PAQUETE DE EST
TRABAJO

Tramites Legales

1.1.1 Personeria Juridica | Coédigo de Revision de Revision
(constitucioén comercio requisitos representante legal
social)

1.12 Permisos de Regulacion Revision de Revision
Operacion tributaria municipal [ documentaciény representante legal

requisitos

1.13 Inscripcion en el Cadigo tributario Revision de datos Revision
servicio de de Honduras en SAR requisitos representante legal
administracién y
rentas

1.2 Mobiliario y
Equipo

1.2.1 Area de Especificaciones Revision y Visto bueno de
Administrativa técnicas monitoreo de director de

presupuesto proyectoy
administrador

1.2.2 Area de Bodega Especificaciones Revision y Visto bueno de

técnicas monitoreo de director de
presupuesto proyectoy
administrador

1.3 Contrataciones Codigo del Revision de perfil | Aprobacion del

trabajo de de puesto director de
Honduras proyecto y
patrocinador

14 Inauguracién Revision de Verificacién de Aprobacion del

presupuesto logisticay director de
presupuesto proyecto y
patrocinador

1.5 Gestion del
Proyecto

1.5.1 Inicio Metodologia de Conocer las Aprobacion del

Gestion de caracteristicasy los | director de
Proyecto objetivosde proyectoy
(PMBOK) proyecto. patrocinador
1.52 Planificacion Aprobacion del
director de
proyectoy
patrocinador
1.53 Ejecucion Aprobacion del Aprobacion del
director de director de
proyectoy proyectoy
patrocinador patrocinador

1.54 Seguimiento y Aprobacion del Aprobacion del

Control director de director de
proyectoy proyectoy
patrocinador patrocinador

1.5.5 Cierre Aprobacion del Aprobacion del

director de director de
proyectoy proyectoy
patrocinador patrocinador

106



6.3.5.1 PLAN DE MEJORA DE PROCESOS

El ciclo planificar-hacer-verificar-actuar (PDCA) es la base para la mejora de la calidad,
segun la definicion de Shewhart, modificada por Deming (Project Management Institute, 2013,
p-228). En este ciclo los procesos son revisados periodicamente para minimizar fallosy prevenir

riesgos desarrollando eficaces y eficientes procesos ver figura 33.

MEJORA
CONTINUA

Ilustracion 33 Ciclo PDCA

6.3.5.2 ORGANIZACION HUMANA PARA LA CALIDAD

A continuacion, en la figura 34 se muestra la organizacion humana para garantizar la

PATROCINADOR

calidad del proyecto.

DIRECTOR DE
PROYECTO

v

EQUIPO DE PROYECTO

REPRESENTANTE LEGAL

Figura 34 Organizacion para la calidad

Los roles segun las actividades de cada uno de los responsables de calidad del proyecto

se definen en la tabla 51.
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Tabla 51 Rol para la gestion de la calidad

ROL
PATROCINADOR

DESCRIPCION

Objetivos del rol: Responsable de definir los requisitos de calidad

Funciones: Aprobar o rechazarlos cambios

Nivel de autoridad: Reasignarrecursos

Reporta a: NA

Supervisa: director del proyecto

Requisitos de conocimiento académico: Gestion Gerencial y Administrativa

Requisitos de habilidades: liderazgo, toma de decisiones, comunicacion.

Requisito de experiencia: NA

DIRECTOR DE
PROYECTO

Objetivos del rol: Gestion y control de la calidad del proyecto

Funciones: Asegurar el cumplimiento del alcance del proyectoy su
supervision.

Nivel de autoridad: Exigir el cumplimiento en tiempo y forma de los
entregables

Reporta a: Patrocinador

Supervisa: Equipo de proyecto

Requisitos de conocimiento académico: Masteren Administracion de
Proyecto

Requisitos de habilidades: Liderazgo, toma de decisiones, comunicacion,
resolucion de conflictos, manejo deltiempo.

Requisito de experiencia: 2 afiosen proyectos similares

EQUIPO DEL PROYECTO

Objetivos del rol: Elaborarlos entregables con calidad y segin requisitos.

Funciones: Asegurar el desarrollo de los entregables del proyecto.

Nivel de autoridad: Desarrollar entregables con recursos asignados

Reporta a: director de proyecto

Supervisa: NA

Requisitos de conocimiento académico: Especialidad y conocimientos
técnicos en el drea asignada.

Requisitos de habilidades: segin area asignada.

Requisito de experiencia: segun requisitos del puesto.

La tabla 52 muestra los documentos que se usaran para garantiza la calidad del proyecto.

Tabla 52 Documentos normativos para la calidad

| CLASIFICACION
PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO
Procedimiento de control integrado de cambios

Procedimiento de aceptaciony aprobacion de
entregables

reparacion

Procedimiento acciones correctivas, preventivasy de

Procedimiento de mejora de procesos

PLANTILLAS

Plantillas de Gestion de Proyectos

FORMATOS

Listado de proveedores locales

Orden de compra

Linea base de la calidad

Perfil de puesto

CHECKLIST

Métricas

OTROS DOCUMENTO

Actas de entrega

Actas de reuniones

Informes de desempeiio
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Latabla 53 muestra las actividades a realizar para asegurar, controlar y mejorar la calidad

Tabla 53 Procesos de gestion de la calidad

| ENFOQUE ACTIVIDAD

Aseguramiento de la calidad monitoreo continuo a las actividades contra la linea
base enfocado en el CPI y SPI, con el objetivo de
identificar riesgos en los procesos.
Controlde Calidad Revision in situ de los entregables, al mismo tiempo
que se monitoreary controlarlas no conformidades
realizando registro de los cambios.
Mejora de procesos Por medio del ciclo planificar-hacer-verificar-actuar
(PDCA) se recopilara informaciony se dara
seguimiento a las no conformidades.

6.3.6 GESTION DE RECURSOS HUMANOS

6.3.6.1 CONTRATACION DE RRHH DE OPERACION

Se establece la cantidad para cada uno de los empleados a contratar en base a una

estructura organizacional desglosada como sigue:

Director de proyecto

Area Operativa Area Administrativa

Abogado (1) Financiero (1) Ingeniero (1) Secretaria (1)

Figura 35 Organigrama del personal del proyecto

La tabla 54 muestra el salario del equipo de proyecto, asignado a cadauno de los

involucrados del proyecto, durante lo que durara el proyecto que es de 164 dias de duracion

Tabla 54 Salario de equipo de proyecto

Puesto Salario por proyecto
Director de proyecto 39,000
Abogado 15,000
Financiero 15,000
Ingeniero 20,000
Secretaria 10,000
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6.3.7 GESTION DE COMUNICACIONES

Gestionar las Comunicaciones es el proceso de crear, recopilar, distribuir, almacenar,

recuperar, y realizar la disposicion final de la informacion del proyecto de acuerdo con el plan

de gestion de las comunicaciones. El beneficio clave de este proceso es que permite un flujo de

comunicaciones eficaz y eficiente entre los interesados del proyecto (Project Management

Institute, 2013, p. 296).

6.3.7.1 PROCEDIMIENTO PARA RESOLUCION DE CONFLICTOS

La tabla 55 es el formato que se utilizara para manejar cualquier conflicto que surja

durante el proyecto.

Tabla 55 Formato para resolucion de conflictos

FORMATO PARA RESOLUCION DE CONFLICTO

Lugary Fecha:

Descripcion de la situacion

Involucrados Firma

Alternativas de Responsablesde Fechatentativade Selecciénde
solucidn conciliaciéon resolucion alternativas
Resultados
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6.3.7.2 PROCEDIMIENTO PARA ACTUALIZACION

En la figura 36 se observa los procedimientos que se haran para la solicitud y actualizacion

de las comunicaciones para garantizar una comunicacion efectiva.

Buscar la version anterior
documentada

Solicitud al Director del Proyecto.

Notificar cambios de la ultima Enviar el nuevo documento del plan
actualizacion de comunicacion a los interesados

Guardarla documentaciény
actualizar versién delmismo.

Figura 36 Procedimiento de actualizacion de documentos

6.3.7.3 GUIAS PARA EVENTOS DE COMUNICACION

Los diferentes mecanismos de comunicacion y sus condiciones se definen en la tabla 56,
en donde se determinan las reuniones como principal medio de comunicacion formal para este
proyecto, seguido de correos electronicos que deben ser copiados al director de proyecto para
un mejor control y que serviran de documentacion para cualquier queja o mal entendido que

pueda presentarse.

Tabla 56 Comunicacion Formal e Informal

Mecanismos de comunicacion

Reunion Las reuniones deben ser convocadas con cinco dias habiles de anticipacion.

Correo Electronico Correos electronicos que soliciten insumos o servicios deberan ser enviados

con copia al DP y su previa aprobacion.

Comunicacion informal Las llamadas telefonicas deben ser utilizadas Ginicamente para recordar

acuerdosrealizados de forma formal.

111



6.3.7.4 GUIAS PARA EL CONTROL DE VERSIONES

Es necesario el control de las versiones de los documentos utilizados para la gestion de
proyectos con el objetivo de garantizar el manejo de los cambios, todos los documentos deben
tener un encabezado como el dela tabla 57, los cambios seran informados y se utilizara “version
original” para la primera version de los documentos en la columna de Motivo, al ser un
documento vivo serd necesario especificar los cambios de forma detallada, para esto se
recomienda €l envid por correo electronico con los comentarios pertinentes para localizar los

cambios de forma precisa.

Tabla 57 Control de version

| CONTROL DE VERSION

Version Hecho por Revisado por | Aprobado Fecha Motivo
por

La matriz de comunicaciéon se muestra en (ver Anexo 16) la cual nos servird para tener
una buena comunicacion con los interesados y de esa forma evitar contratiempos y

malentendidos

6.3.8 GESTION DE RIESGOS

Planificar la Gestion de los Riesgos es el proceso de definir como realizar las actividades
de gestion de riesgos de un proyecto. El beneficio clave de este proceso es que asegura que el
nivel, el tipoy la visibilidad de la gestion de riesgos son acordes tanto con los riesgos como con

la importancia del proyecto para la organizacion (Project Management Institute, 2013, p. 312).

Una vez identificados los riesgos es necesario medir su nivel de impacto, para esto se
desarrolla una ponderacion para la evaluacion del riesgo (ver tabla 58) y posteriormente se
establece una matriz de impacto que ayuda a verificar el nivel deriesgo de cadauno ver tabla

58.

Tabla 58 Ponderacion para la evaluacion cualitativa de los riesgos

| Probabilidad ~ Valor Numérico Impacto Valor Numérico
Improbable 0.3 Alto 0.2
Probable 0.5 Medio 0.5
Certero 0.8 Bajo 0.8
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Tabla 59 Matriz de impacto

Probabilidad
0.8
0.5
0.3

Amenaza

Oportunidad

Impacto (Escala de relacion) sobre un objetivo

Bajo Riesgo Alto
riesg Medio riesgo
Tabla 60 Matriz de riesgo
# Riesgo Probabilidad | Impacto | Accion Responsable | Tipo
Identificado de
riesgo
1 Modificaciones 0.8 0.8 Actualizar Directo de
frecuentes por cronograma | proyecto
parte del
patrocinador.
2 Ambigiiedades 0.5 0.2 Hablarcon | Directo de
en el documento el proyecto
contractual patrocinador
y resolver
las dudas
3 Informacion 0.5 0.3 Volver a Ingeniero
faltantea la hora revisar y
de su analisis realizar un
listado
4 Incumplimiento | 0.3 0.2 Hablarcon | Director de
en fechasde el proveedor | proyecto
entregas y ver que
cambiosse
pueden
haceren el
proyecto.

6.3.9 GESTION DE LAS ADQUISICIONES

La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para

comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del equipo del

proyecto (Project Management Institute, 2013, p. 354).
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La tabla 61 muestra la matriz de adquisiciones a usarse al momento de comprar algo
para el proyecto y la tabla 62 muestra la evaluacion que tendran los proveedores y de esa

forma seleccionar al mejor.
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Tabla 61 Matriz de adquisiciones del proyecto

Productoo Cddigo | Tipode | Contrato Formade | Area/Persona
servicio por | del contrato | procedimiento | contratar | responsablede | Cronogramade adquisicién requeridas
adquirir WBS de contratacién | al la compra
proveedor Planif. Solicitud | Seleccion | Admoén.de | Cerrar contrato
Contrat. del contrato
proveedor
Fecha
Tabla 62 Evaluacion de proveedores
Criterios % de Proveedorl Proveedor?2
Ponderacién | Calificacidn Resultado Calificacion Resultado
1. 20%
Competitividad
de precio
2. Disponibilidad | 15%
3.Calidad 25%
4.Ubicacién 10%
5.Fiabilidad de 20%
plazo de entrega
6.Servicio 10%
Total 100%




6.3.10 GESTION DE LOS INTERESADOS

La Gestion delos Interesados del Proyecto incluye los procesos necesarios para identificar

a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para

analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el proyecto, y para desarrollar

estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la participacion eficaz de los interesados en las

decisiones y en la ejecucion del proyecto (Project Management Institute, 2013, p. 390).

En la figura 37 y la tabla 64 vemos el grado de implicacién que tiene el patrocinador

como también el equipo de proyecto, al ser un alquiler de una bodega no existen tantos

interesados.
Alto PATROCINADOR
EQUIPO DE PROYECTO
Poder
Bajo Interés Alto
Figura 37 Matriz poder/interés
Tabla 63 Analisis de interesados
Interesado Poder/ Interés | Estrategia
Influencia
Patrocinador A A Tener una comunicacion fluida e informaravances
del proyecto a medida se desarrolla.

A: Alto M: Medio B: Bajo
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CENTRO
ORIENTE
OCCIDENTE

6TT

ENERO
76,000.00
57,000.00

9,500.00

FEBRERO
47,500.00
57,000.00
28,500.00

MARZO
38,000.00
85,500.00
19,000.00

ANEXOS

ANEXO 1 COSTOS DE DISTRIBUCION 2019

ABRIL
38,000.00
114,000.00
9,500.00

COSTOS DE DISTRIBUCION 2019

MAYO
66,500.00
66,500.00
28,500.00

JUNIO
19,000.00
85,500.00
38,000.00

JULIO
47,500.00
57,000.00
28,500.00

AGOSTO
38,000.00
66,500.00
19,000.00

SEPTIEMBRE OCTUBRE
28,500.00  66,500.00
95,000.00  66,500.00

- 28,500.00

NOVIEMBRE DICIEMBRE COSTOS
19,000.00  57,000.00 541,500.00
57,000.00  95,000.00 902,500.00

9,500.00 9,500.00 228,000.00
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ANEXO 2 REGIMEN LABORAL

Articulo 46

El contrato individual de trabajo puede ser:

a) Por tiempo indefinido. Cuando no se especifica fecha para su terminacion;

b) Por tiempo limitado, cuando se especifica fecha para su terminacion o cuando se ha
previsto el acaecimiento de algiin hecho o circunstancia como la construccion de una obra, que
forzosamente ha de poner término a la relacion de trabajo. En este segundo caso, se debe tomar
en cuenta la actividad del trabajador en si mismo, como objeto del contrato, y no el resultado

dela obra; y,

c) Para obra o servicios determinados, cuando se ajusta globalmente o en forma alzada el
precio de los servicios del trabajador, desde que se inician las labores hasta que estas concluyen,
tomando en cuenta el resultado del trabajo, o sea, la obra realizada. Aunque el trabajador reciba
anticipos a buena cuenta de los trabajos ejecutados o por ejecutarse, el contrato individual de
trabajo debe entenderse para obra determinadasiempre que se retinan las condiciones que indica
el parrafo anterior. El contrato para obra o servicios determinados durara hasta la total ejecucion
de la una o hasta la total prestacion de los otros. A falta de plazo expreso se entendera por

duracion del contrato la establecida por la costumbre.

Articulo 49

El periodo de prueba, que no puede exceder de sesenta (60) dias, es la etapa inicial del
contrato detrabajo, y tiene por objeto, por parte del patrono, apreciar las aptitudesdel trabajador,

y por parte, de este, la conveniencia de las condiciones de trabajo.

Articulo 50

El periodo de prueba debe ser estipulado por escrito, y en caso contrario, los servicios se
entienden regulados por las normas generales del contrato de trabajo. En el contrato de trabajo
de los servidores domésticos, se presume como periodo de prueba los primeros quince (15)

dias de servicio.
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Articulo 52

Durante el periodo de prueba cualquiera de las partes puede ponerle término al contrato,
por su propia voluntad, con justa causa o sin ella, sin incurrir en responsabilidad alguna. Los
trabajadores en periodo de prueba gozan de todas las prestaciones, a excepcion del preaviso y
la indemnizacién por despido. Si antes de transcurrido un (1) afio se celebra nuevo contrato
entre las mismas partes contratantes y para la misma clase de trabajo, deberd entenderse este

por tiempo indefinido, sin que tenga lugar en este caso el periodo de prueba.

Articulo 95

Ademas de las contenidas en otros articulos de este codigo, en sus reglamentos y en las

leyes de prevision social, son obligaciones de los patronos:

1) pagar la remuneracion pactada en las condiciones, periodos y lugares convenidos en el
contrato, o en los establecidos por las leyes y reglamentos de trabajo, o por los reglamentos

internos o convenios colectivos, o en su defecto porla costumbre;

2) Pagar al trabajador el salario correspondiente al tiempo que dejare de trabajar por

causas imputables al patrono;

3) Proporcionar oportunamente a los trabajadores los ttiles, instrumentos y materiales
necesarios para ejecutar el trabajo convenido, los cuales dara de buena calidad y repondra tan
pronto como dejen de ser eficientes, siempre que aquellos no se hayan comprometido a usar

herramientas propias;

4) Proporcionar local seguro para la guarda de los instrumentos y utiles de trabajos
pertenecientes al trabajador, siempre que aquellos deban permanecer en el lugar en que presten
los servicios, sin que sea licito al patrono retenerlos a titulo de indemnizaciéon, garantia o
cualquier otro. El inventario de instrumentos o utiles de trabajo deberd hacerse siempre que

cualquiera de las partes lo solicite.

5) Concederlicencia al trabajador para que pueda cumplir con las obligaciones de caracter
publico impuestas por la ley en caso de grave calamidad domestica debidamente comprobada,

para desempefiar comisiones sindicales inherentes a la organizacion o para asistir al entierro de
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sus compatfieros, siempre que avise con la debida oportunidad al patrono o a su representante y
que, en los dos ultimos casos, el nimero de los que se ausenten no sea tal que perjudique el
funcionamiento de la empresa; pero el patrono no esta obligado a reconocer por estas causas
mas de dos (2) dias con goce de salario en cada mes calendario, y en ninglin caso mas de quince
(15) dias en el mismo afio. Cuando la comision sea de caracter permanente o desempefien cargos
publicos de eleccion popular, el trabajador o trabajadores podran volver al puesto que ocupaban,
conservando todos los derechos derivados de sus respectivos contratos, siempre y cuando
regresen a sus labores dentro del término de dos (2) afios. Los sustitutos tendran cardcter de
interinos. Cuando el trabajador desempefie cargos de direccion sindical, las licencias duraran
por el tiempo que permanezca en sus funciones. Se prohibe al patrono reconocer salarios por

esta causa. Dicha licencia sera solicitada por la organizacion sindical respectiva;

6) Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de maltratos de

palabras o de obra y de actos que pudieran afectar su dignidad;

7) Adoptar medidas adecuadas para crear y mantener en sus empresas las mejores

condiciones de higiene y seguridad en el trabajo;

8) Permitir y facilitar la inspeccion y vigilancia que las autoridades de trabajo, sanitarias
y administrativas deban practicar en su empresa, establecimiento o negocio, y darles los
informes que a ese efecto sean indispensables, cuando lo soliciten en cumplimiento de las

disposiciones legales correspondientes;

9) Tomar las medidas indispensables y las que fijen las leyes para prevenir accidentes en
el uso de maquinarias, instrumentos o material de trabajo, y mantener una provision de

medicinas y utiles indispensables para la atencion inmediata de los accidentes que ocurran;

10) Cubrir las indemnizaciones por los accidentes que sufran los trabajadores con motivo
del trabajo o a consecuencia de él, y por las enfermedades profesionales que los mismos

contraigan en el trabajo que ejecuten, o en el ejercicio de la profesion que desempetien;

11) Mantener a la disposicion de empleados o dependientes en los almacenes, tiendas,
farmacias, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demas establecimientos anélogos, el

numero suficiente de sillas;
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12) Hacer las deducciones que por cuotas sindicales ordinarias o extraordinarias soliciten
los sindicatos. Estos comprobaran que las cuotas cuyo descuento piden, son las que establecen

sus estatutos;

13) Hacer las deducciones de cuotas ordinarias para la constitucion y fomento de las
cooperativas y cajas de ahorro formadas por los trabajadores sindicalizados. Unas y otras

comprobaran que las cuotas cuyo descuento piden son las que establecen sus estatutos;

14) Reservar, cuando la poblacion fija de un centro rural de trabajo exceda de doscientos
(200) habitantes, un espacio de terreno no menor de cinco mil (5,000) metros cuadrados para el
establecimiento de mercados publicos, edificios para los servicios municipales y centros
recreativos, siempre que dicho centro de trabajo este a una distancia no menor de cinco (5)

kilometros de la poblacion mas proxima.

15) Suministrarle al trabajador habitacion higiénica y alimentacion sana y suficiente, en

el caso de que, de acuerdo con el contrato, se haya obligado a hospedarle y alimentarle;

16) Remitir en el mes de febrero, cuando tenga a su servicio diez (10) o mas trabajadores,
permanentes, a la secretaria de trabajo y prevision social, un informe que contenga los egresos
totales que hubiere tenido por concepto de salarios durante el afio anterior; y los nombres,
apellidos, edad aproximada, nacionalidad, sexo, ocupacion y nimero de dias. Que hubiere
trabajado cada uno de sus trabajadores, junto con el salario que individualmente les hubiere
correspondido durante dicho periodo; datos que tomaran de un libro de salarios autorizado por
dicha secretaria, que llevaran al efecto. Las autoridades administrativas de trabajo deben dar
toda clase de facilidades para cumplir la obligaciébn que impone este inciso, sea mandando a
imprimir los formularios que estime convenientes, auxiliando a los pequefios patronos o a los
que carezcan de instruccion para llenar dichos formularios correctamente, o de alguna otra

manera. Las normas de este inciso no son aplicables al servicio doméstico;

17) Establecer y sostener escuelas de educacion primaria en beneficio de los hijos de los
trabajadores, cuando se trate de centros rurales y siempre que el nlimero de nifios de edad escolar
sea mayor de veinte (20). La educacién que se imparta en esos establecimientos Se sujetara a
los planes y programas de estudios de las escuelas oficiales. Los sueldos no serdn menores que

los retribuidos a los maestros en las escuelas que costee el estado; 18) Los patronos que empleen
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mas de doscientos (200) y menos de dosmil (2.000) trabajadores, haran por su cuenta los gastos
indispensables para sostener en forma decorosa los estudios técnicos, industriales o practicos,
en centros especiales, nacionales o extranjeros, de uno de sus trabajadores o de uno de los hijos
de estos, designado en atencion a sus aptitudes, cualidades y dedicacion, por los mismos
trabajadores y el patrono. Cuando tenga a sus 6rdenes mas de dos mil (2.000) trabajadores
deberan sostener, en las condiciones antes indicadas, tres (3) pensionados. El patrono solo podra
cancelar la pension cuando sea reprobado el pensionado en el curso de un (1) afio o cuando
observe mala conducta; pero en estos casos sera sustituido por otro. Los pensionados que hayan
terminado sus estudios deberan prestar sus servicios por lo menos durante dos (2) afios, al

patrono que los hubiere pensionado;

19) Llevar a cabo los reajustes de acuerdo con las estipulaciones del contrato colectivo.
A falta deestas, respetaran los derechos deantigiiedad y, en igualdad de condiciones, preferiran

a los elementos sindicalizados para que sigan trabajando;

20) En los lugares en donde existan enfermedades tropicales o endémicas, proporcionar a

sus trabajadores los medicamentos profilacticos que determine la autoridad sanitaria del lugar;

21) En los cortes de piedra, cantera, minas de arena, hornos de calcinacion, basalto y
fabricas de cemento, observar los reglamentos de policia y seguridad expedidospor la secretaria
de trabajo Y prevision social sobre trabajos mineros, fijando tales reglamentos en lugares
visibles de las minas, cafiones o niveles para conocimiento de los trabajadores. 22) Establecer
un escalafén que rija los ascensos y demds cambios en el personal, tomando en cuenta
fundamentalmente la capacidad y eficiencia del trabajador y en igualdad de condiciones, su
antigliedad dentro de la empresa. La capacidad y eficiencia de los trabajadores debe ser
apreciada por organismos compuestos de trabajadores y patronos y, cuando no se lograse
acuerdo, con la intervencion del ministerio de trabajo y prevision social; y, 23) Cumplir las

demas obligaciones que les impongan las leyes y reglamentos de trabajo.
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ANEXO 3. DEMANDA PARA LA ZONA ORIENTAL 2019

Total Promedio 12

Detalle general ™ |Meses -l
BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 9403 784
VA SO NO. 10 PLASTIBANQUETE 20/50 2612 218
PLATO NO. 8 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 2566 214
PLATO NO. 6 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 2529 211

PLATO NO. 7 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 2296 191

BANDEJA 6X6 FOAM FOMPAC 4/50 2031 169
BANDEJA 7X7 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 2019 168
PLATO NO. 9 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 1937 161

BANDEJA BLANCA NO. 2 SUPERFOM 10/50 1841 153
PAJILLA LISA ARCOIRIS (30 PAQ) 1711 143
BANDEJA 9X9 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 1568 131

VA SO NO. 8 PLASTIVAL 20/50 1330 111

VA SO NO. 10 PLASTIVAL 20/50 1240 103
BANDEJA 8X8 FOAM LISA SUPERFOM 4/50 1001 83
BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. FOMPAC 4/50 966 81

RESINITE 12/2000 WP 923 77
BANDEJA BLANCA P/TACO FOMPAC 10/50 885 74
BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. TERMOPACK 4/50 786 66
PLATO NO. 6 FOAM LISO FOMPAC 20/25 782 65
BANDEJA 9X9 FOAM C/DIV. TERMOPA CK 4/50 640 53
VA SO NO. 10 PLASTIVAL BLUE BLANCO EN BOLSA 20/50 628 52
BANDEJA 7X7 FOAM LISA SUPERFOM 4/50 562 47
PLATO NO. 9 FOAM C/DIV. SUPERFOM 20/25 527 44
TENEDOR GRANDE DYNAPA CK 200/25 497 41

VA SO NO. 8 PLASTIVAL BLANCO 20/50 480 40
PLATO NO. 8 DYNAPACK 40/25 424 35
PLATO NO. 9 FOAM LISO FOMPAC 20/25 420 35
SERVILLETA CUADRADA MAX PAPEL 4/500 394 33
VA SO NO. 21 CARTON POLY C/TAPADERA 24 PAQ./50 UNID 394 33
VA SO NO. 12 PLASTIVAL 20/50 392 33
SERVILLETA CUADRADA MAX PAPEL 10/100 389 32
TENEDOR GRANDE MAYAB 40/25 388 32
PLATO NO. 7 FOAM LISO FOMPAC 20/25 383 32
PLATO NO. 6 FOAM HONDO SUPERFOM 20/25 381 32
RESINITE 12X2000 CHEF'S CHOICE 373 31

BANDEJA 9X9 FOAM LISA SUPERFOM 4/50 372 31

PLATO NO. 8 FOAM LISO FOMPAC 20/25 369 31

BOLSA CAMISETA MINI JUMBO COLOR (50 LBS) EURO 359 30
TENEDOR PEQUENO PLASTIVAL 100/50 359 30
PLATO NO. 9 DYNAPACK 40/25 346 29
VASO FOAM 6 ONZ. POLY CUPS 40/25 344 29
VASO NO. 5 PLASTIVAL 60/50 331 28
PLATO NO. 6 DYNAPACK 40/25 329 27
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Total

Promedio 12

Detalle general Meses

BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. DIPSA 4/50 311 26
VASO NO. 16 CARTON POLY C/TAPADERA 20/50 307 26
ENVASE GALON LECHERO C/TAPA 305 25
VA SO NO. 7 PLASTIVAL 50/50 301 25
VASO FOAM 8 ONZ. POLY CUPS 40/25 294 25
VASO No. 8 PLASTIVAL COLOR 20/50 287 24
VA SO SOPERO 32 ONZ. POLY C/TAPA 20/25 264 22
CUCHARA SOPERA MONARCA 40/25 261 22
PLATO NO. 8 PLASTIVAL BLANCO 20/50 257 21
BANDEJA BLANCA NO. 2 FOMPAC 10/50 250 21
PALILLOS DIENTES GIGANTE 24/500 250 21
BANDEJA 6X6 FOAM TERMOPACK 4/50 246 21
BANDEJA 9X9 FOAM C/DIV. FOMPAC 4/50 245 20
VA SO NO. 10 DYNAPACK 40/25 236 20
BOLSA CAMISETA GRANDE COLOR (50 LBS) EURO 226 19
TENEDOR GRANDE PLA STIVAL 200/25 221 18
CLORO LIQUIDO MULTI CLEAN GALON 216 18
PAJILLA LISA ESTRELLA (30 PAQ) 216 18
CAJITA HOJAS P/AFEITAR ASTRA (20/5) 215 18
VASO NO. 8§ DYNAPA CK TRA SLUCIDO 40/25 209 17
BANDEJA 6X6 FOAM BODEPA 4/50 207 17
BANDEJA 7X7 FOAM C/DIV. FOMPA C 4/50 205 17
PLATO NO. 9 PLASTIVAL BLANCO 20/50 202 17
PLATO NO. 7DYNAPACK 40/25 201 17
PLATO NO. 6 FOAM HONDO FOMPA C 20/25 195 16
VASO SOPERO 32 ONZ. DART C/TAPA 32MJ48 20/25 184 15
CUCHARA PEQUENA PLASTIVAL 100/50 172 14
PAPEL HIGIENICO INTERF SCOTT(24/200) 171 14
BANDEJA 7X7 FOAM C/DIV. TERMOPACK 4/50 170 14
CUCHARA SOPERA PLASTIVAL 200/25 170 14
BANDEJA BLANCA NO. 1 FOMPAC 10/50 167 14
SERVILLETA CUADRADA COOL CLEAN 10/100 164 14

VA SO NO. 8§ PICNIC COLOR 20/50

160

13

BANDEJA 7X7 FOAM C/DIV. DIPSA 4/50

157

13

VASO FOAM 4 ONZ. DIPSA 40/25

149

12
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ANEXO 4. TABLA DE TABULACION DE PRODUCTO EN METROS CUBICOS

Cantidad |=*|Descripcion Largo ~ |Ancho ~ |Alto ™ |Total Cub. | ™ | Total Cub. | ™
784| BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 3.5 1.38 0.6875 3.320625 2,603.37
218/ VASO NO. 10 PLASTIBANQUETE 20/50 1320833333 1.0625| 1.354166667| 1.900417752 414.29
214|PLATO NO. 8 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 2.31 1.34 0.67 2.073918 443.82
211|PLATO NO. 6 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 2.5 1 0.5 1.25 263.75
191|PLATO NO. 7 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 225 1.17 0.583 1.5347475 293.14
169|BANDEJA 6X6 FOAM FOMPAC 4/50 25 1 1 25 422.50
168| BANDEJA 7X7 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 3.5] 1333333333 0.666666667[ 3.111111111 522.67
161{PLATO NO. 9 FOAM LISO SUPERFOM 20/25 3 1.5 0.75 3.375 543.38
153 BANDEJA BLANCA NO. 2 SUPERFOM 10/50 3.75 1.375 0.5 2.578125 394.45
143|PAJILLA LISA ARCOIRIS (30 PAQ) 0.75 0.75 0.75 0.421875 60.33
131{BANDEJA 9X9 FOAM C/DIV. SUPERFOM 4/50 375 1.5 0.833333333 4.6875 614.06
111{VASO NO. 8 PLASTIVAL 20/50 1.083333333| 1.145833333 1.3125 1.629231771 180.84
103 VASO NO. 10 PLASTIVAL 20/50 1320833333 1.0625| 1.354166667| 1.900417752 195.74

83|BANDEJA 8X8 FOAM LISA SUPERFOM 4/50 3.5 1.38 0.6875 3.320625 275.61
81|BANDEJA 8X8 FOAM C/DIV. FOMPAC 4/50 3.5 1.38 0.6875 3.320625 268.97
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ANEXO 5. PRONOSTICO DE DEMANDA PARALA ZONA ORIENTAL

CATEGORIA

Suma de VENTA

afio 1

ARIZONA EMPAQUE FLEXIBLE 14,650.00 18,312.50 18,678.75 19,239.11 20,008.68 21,009.11
LINEA PRODUCTO CARTON 5,220.00 6,525.00 6,655.50 6,855.17 7,129.37 7,485.84
LINEA PRODUCTO FOAM 22,690.00 28,362.50 28,929.75 29,797.64 30,989.55 32,539.03
LINEA PRODUCTO PLASTICO 13,040.00 16,300.00 16,626.00 17,124.78 17,809.77 18,700.26
OTROS PRODUCTOS 330.00 412.50 420.75 433.37 450.71 473.24
Total ARIZONA 55,930.00 69,912.50 71,310.75 73,450.07 76,388.08 80,207.48
CARBONALES EMPAQUE DE ALUMINIO 16,565.20 20,706.50 21,120.63 21,754.25 22,624.42 23,755.64
EMPAQUE FLEXIBLE 82,086.13 102,607.66 104,659.82 107,799.61 112,111.59 117,717.17
LINEA PRODUCTO CARTON 39,902.59 49,878.24 50,875.80 52,402.08 54,498.16 57,223.07
LINEA PRODUCTO FOAM 270,618.82 338,273.53  345039.00  355,390.17  369,605.77  388,086.06
LINEA PRODUCTO PLASTICO 435,173.87  543,967.34  554,846.68  571,492.08  594,351.77  624,069.36
OTROS PRODUCTOS 39,097.37 48,871.71 49,849.15 51,344.62 53,398.41 56,068.33
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 2,050.00 2,562.50 2,613.75 2,692.16 2,799.85 2,939.84
Total CARBONALES 885,493.98 1,106,867.48 1,129,004.82 1,162,874.97 1,209,389.97  1,269,859.47
ILANGA EMPAQUE DE ALUMINIO 13,050.00 16,312.50 16,638.75 17,137.91 17,823.43 18,714.60
EMPAQUE FLEXIBLE 33,370.00 41,712.50 42,546.75 43,823.15 45,576.08 47,854.88
LINEA PRODUCTO FOAM 95,875.00 119,843.75 122,240.63 125,907.84 130,944.16 137,491.37
LINEA PRODUCTO PLASTICO 266,845.00  333,556.25 340,227.38  350,434.20  364,451.56  382,674.14
OTROS PRODUCTOS 5,400.00 6,750.00 6,885.00 7,091.55 7,375.21 7,743.97
Total ILANGA 414,540.00  518,175.00  528,538.50  544,394.66  566,170.44  594,478.96
LA CEIBA EMPAQUE DE ALUMINIO 112,578.17 140,722.71 143,537.17 147,843.28 153,757.01 161,444.86
EMPAQUE DE PAPEL 30,927.67 38,659.59 39,432.78 40,615.76 42,240.39 44,352.41
EMPAQUE FLEXIBLE 442,857.70  553,572.13 564,643.57 581,582.87  604,846.19 635,088.50
LINEA PRODUCTO CARTON 47,163.47 58,954.34 60,133.42 61,937.43 64,414.92 67,635.67
LINEA PRODUCTO FOAM 2,781,678.27  3,477,097.84  3,546,639.79  3,653,038.99  3,799,160.55  3,989,118.57
LINEA PRODUCTO PLASTICO 2,001,592.69  2,501,990.86  2,552,030.68  2,628,591.60  2,733,735.26  2,870,422.03
OTROS PRODUCTOS 68,327.34 85,409.18 87,117.36 89,730.88 93,320.11 97,986.12
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 63,305.50 79,131.88 80,714.51 83,135.95 86,461.39 90,784.46

Total LA CEIBA

5,548,430.81  6,935,538.51  7,074,249.28  7,286,476.76  7,577,935.83  7,956,832.62




6¢CT

OLANCHITO EMPAQUE DE ALUMINIO 53,095.69 66,369.61 67,697.00 69,727.91 72,517.03 76,142.88
EMPAQUE DE PAPEL 1,380.00 1,725.00 1,759.50 1,812.29 1,884.78 1,979.02
EMPAQUE FLEXIBLE 583,222.07  729,027.59  743,608.14  765916.38  796,553.04  836,380.69
LINEA PRODUCTO CARTON 109,048.59  136,310.74  139,036.95  143,208.06  148,936.38  156,383.20
LINEA PRODUCTO FOAM 977,643.88  1,222,054.85  1,246,495.95  1,283,890.83  1,335,246.46  1,402,008.78
LINEA PRODUCTO PLASTICO 1,039,720.92  1,299,651.15  1,325,644.17 1,365413.50 1,420,030.04  1,491,031.54
OTROS PRODUCTOS 63,126.26 78,907.83 80,485.98 82,900.56 86,216.58 90,527.41
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 11,399.94 14,249.93 14,534.92 14,970.97 15,569.81 16,348.30
Total OLANCHITO 2,838,637.35 3,548,296.69 3,619,262.62  3,727,840.50 3,876,954.12  4,070,801.83
SABA EMPAQUE DE ALUMINIO 66,272.12 82,840.15 84,496.95 87,031.86 90,513.14 95,038.79
EMPAQUE DE PAPEL 960.87 1,201.09 1,225.11 1,261.86 1,312.34 1,377.95
EMPAQUE FLEXIBLE 271,892.05  339,865.06  346,662.36  357,062.23  371,344.72  389,911.96
LINEA PRODUCTO CARTON 97,792.17  122,24021  124,685.02  128,42557  133,562.59  140,240.72
LINEA PRODUCTO FOAM 725291.94  906,614.92  924,747.22  952,489.64  990,589.23  1,040,118.69
LINEA PRODUCTO PLASTICO 868,954.62 1,086,193.28 1,107,917.14  1,141,154.65 1,186,800.84  1,246,140.88
OTROS PRODUCTOS 83,787.13  104,733.91  106,828.59  110,033.45  114,43479  120,156.53
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 35,960.87 44,951.09 45,850.11 47,225.61 49,114.64 51,570.37
Total SABA 2,150,911.77 2,688,639.71  2,742,412.51 2,824,684.88  2,937,672.28  3,084,555.89
SAN JUAN PUEBLO EMPAQUE DE ALUMINIO 695.65 869.56 886.95 913.56 950.10 997.61
EMPAQUE FLEXIBLE 97,069.56  121,336.95  123,763.69  127,476.60  132,575.66  139,204.45
LINEA PRODUCTO CARTON 10,269.55 12,836.94 13,093.68 13,486.49 14,025.95 14,727.24
LINEA PRODUCTO FOAM 40,316.34 50,395.43 51,403.33 52,945.43 55,063.25 57,816.41
LINEA PRODUCTO PLASTICO 24,312.94 30,391.18 30,999.00 31,928.97 33,206.13 34,866.43
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 391.30 489.13 498.91 513.87 534.43 561.15
Total SAN JUAN PUEBLO 173,055.34  216,319.18°  220,645.56  227,264.93  236,355.52"  248,173.30




0€T

SONAGUERA COLON EMPAQUE DE ALUMINIO 52,767.40 65,959.25 67,278.44 69,296.79 72,068.66 75,672.09
EMPAQUE FLEXIBLE 347,158.42  433,948.03  442,626.99  455905.80  474,142.03  497,849.13
LINEA PRODUCTO CARTON 32,915.45 41,144.31 41,967.20 43,226.21 44,955.26 47,203.03
LINEA PRODUCTO FOAM 509,651.33  637,064.16  649,805.45  669,299.61  696,071.59  730,875.17
LINEA PRODUCTO PLASTICO 324,370.71 40546339  413,572.66  425979.83  443,019.03  465,169.98
OTROS PRODUCTOS 12,917.61 16,147.01 16,469.95 16,964.05 17,642.61 18,524.74
Total SONAGUERA COLON 1,279,780.92" 1,599,726.15  1,631,720.67  1,680,672.29  1,747,899.18  1,835,294.14
TOCOA EMPAQUE DE ALUMINIO 120,976.10  151,220.13  154,24453  158,871.86  165226.74  173,488.07
EMPAQUE DE PAPEL 26,765.14 33,456.43 34,125.55 35,149.32 36,555.29 38,383.06
EMPAQUE FLEXIBLE 741,801.89  927,252.36  945,797.41  974,171.33  1,013,138.19  1,063,795.09
LINEA PRODUCTO CARTON 911,359.78  1,139,199.73  1,161,983.72 1,196,843.23  1,244,716.96  1,306,952.81
LINEA PRODUCTO FOAM 4,297,902.95 5,372,378.69 5,479,826.26  5,644,221.05 5,869,989.89  6,163,489.39
LINEA PRODUCTO PLASTICO 2,596,473.01  3,245591.26  3,310,503.09  3,409,818.18  3,546,210.91  3,723,521.45
OTROS PRODUCTOS 162,223.27  202,779.09  206,834.67  213,039.71  221,561.30  232,639.36
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 168,530.62  210,663.28  214,876.54  221,322.84  230,175.75  241,684.54

Total TOCOA

Total general

9,026,032.76 11,282,540.95 11,508,191.77 11,853,437.52 12,327,575.02 12,943,953.77
22,372,812.93 27,966,016.16 28,525,336.49 29,381,096.58 30,556,340.44 32,084,157.47




ANEXO 6. VENTAS INCREMENTALES EN LA ZONA ORIENTAL

VENTAS INCREMENTALES PROYECTADAS POR CIUDAD

Ventas Actuales afo 1 afio 2 afio 3
ARIZONA 55,930.00 13,982.50 15,380.75 17,520.07 20,458.08 24.277.48
CARBONALES 885,493.98 221,373.50 243,510.84 277,380.99 323,895.99 384,365.49
ILANGA 414,540.00 103,635.00 113,998.50 129,854.66 151,630.44 179,938.96
LA CEIBA 5,548,430.81 1,387,107.70 1,525,818.47 1,738,045.95| 2,029,505.02] 2,408,401.81
OLANCHITO 2,838,637.35 709,659.34 780,625.27 889,203.15 1,038,316.77 1,232,164.48
SABA 2,150,911.77 537,727.94 591,500.74 673,773.11 786,760.51 933,644.12
SAN JUAN PUEBLO 173,055.34 43,263.84 47,590.22 54,209.59 63,300.18 75,117.96
SONAGUERA COLON 1,279,780.92 319,945.23 351,939.75 400,891.37 468,118.26 555,513.22
TOCOA 9,026,032.76] 2,256,508.19| 2,482,159.01| 2,827,404.76] 3,301,542.26] 3,917,921.01

Total general

22,372,812.93

5,593,203.23

6,152,523.56

7,008,283.65

VENTAS INCREMENTALES PROYECTADAS POR LINEA

8,183,527.51

9,711,344.54

Ventas Actuales afo 1 ano 2 ano 3
EMPAQUE DE ALUMINIO 436,000.33 109,000.08 119,900.09 136,577.10 159,480.20 189,254.23
EMPAQUE DE PAPEL 60,033.68 15,008.42 16,509.26 18,805.55 21,959.12 26,058.76
EMPAQUE FLEXIBLE 2,614,107.82 653,526.96 718,879.65 818,869.27 956,188.36| 1,134,703.17
LINEA PRODUCTO CARTON 1,253,671.60 313,417.90 344.759.69 392,712.63 458,568.00 544,179.98
LINEA PRODUCTO FOAM 9,721,668.53| 2,430,417.13| 2,673,458.85| 3,045,312.67| 3,555,991.91| 4,219,874.94
LINEA PRODUCTO PLASTICO 7,570,483.76| 1,892,620.94| 2,081,883.03| 2,371,454.04| 2,769,131.55| 3,286,112.32
OTROS PRODUCTOS 435,208.98 108,802.25 119,682.47 136,329.21 159,190.74 188,910.73
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 281,638.23 70,409.56 77,450.51 88,223.18 103,017.63 122,250.42

22,372,812.93

5,593,203.23

6,152,523.56

Total general

7,008,283.65

8,183,527.51

9,711,344.54
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ANEXO 7. GASTOS DE OPERACION PROYECTADOS

GASTOS ADMINISTRACION

SUELDOS Y SALARIOS 444,000.00 457,320.00 471,039.60 485,170.79 499,725.91
TRECEAVO Y CARORCEAVO 74,000.00 76,220.00 78,506.60 80,861.80 83,287.65
VACACIONES 0.00 12,333.33 15,244.00 19,626.65 26,953.93
BENEFICIOS SOCIALES 8,880.00 9,146.40 9,420.79 9,703.42 9,994.52
INFOP 4,440.00 4,573.20 4,710.40 4,851.71 4,997.26
SERVICIOS PUBLICOS 19,200.00 19,680.00 20,172.00 20,676.30 21,193.21
ALQUILER 192,000.00 197,938.14 204,059.94 210,371.07 216,877.40
AGUA PURIFICADA 1,440.00 1,484.54 1,530.45 1,577.78 1,626.58
ALIMENTACION EMPLEADOS 720.00 720.00 720.00 720.00 720.00
CELEBRACION CUMPLEANOS 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00
COMBSUTIBLE 41,600.00 42,848.00 44,133.44 45,457.44 46,821.17
ENCOMIENDA 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00
FLETE INTERNO 10,000.00 10,200.00 10,404.00 10,612.08 10,824.32
GASTOS VARIOS 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00
IMPUESTO ENTRADA AL MUNICIPIO 1,600.00 1,600.00 1,600.00 1,600.00 1,600.00
MANTENIMIENTO EQUIPO 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00
MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICNA 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00
MANTENIMIENTO INSTALACIONES 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00
MASCARILLA Y GEL 2,800.00 2,800.00 2,800.00 2,800.00 2,800.00
MATERIAL DE ASEO 6,528.00 7,019.35 7,547.69 8,115.80 8,726.67
MEDICINAS O MEDICANETOS 240.00 240.00 240.00 240.00 240.00
PAPELERIA'Y UTILES DE OFICINA 12,000.00 12,371.13 12,753.75 13,148.19 13,554.84
PARQUEO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
PEAJES 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00
TELEFONIA E INTERNET 7,200.00 7,422.68 7,652.25 7,888.92 8,132.90
TRANSPORTE TAXI BUS 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00
UNIFORMES 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 1,040.00 1,040.00 1,040.00 1,040.00 1,040.00
VIGILANCIA 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00

L 885,108.00 L 922,376.78 L 950,994.91

L 981,881.95 L1,016,536.35
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GASTOS DE VENTAS

SUELDOS Y SALARIOS 660,000.00]  679,800.00|  700,194.00{  721,199.82|  742,835.81
TRECEAVO Y CARORCEAVO 110,000.00{  113,300.00[  116,699.00|  120,199.97|  123,805.97
VACACIONES 0.00 18,333.33 22,660.00 29,174.75 40,066.66
BENEFICIOS SOCIALES 13,200.00 13,596.00 14,003.88 14,424.00 14,856.72
INFOP 6,600.00 6,798.00 7,001.94 7,212.00 7,428.36
SERVICIOS PUBLICOS 28,800.00 29,520.00 30,258.00 31,014.45 31,789.81
ALQUILER 288,000.00]  296,907.22|  306,089.91|  315,556.61|  325,316.10
AGUA PURIFICADA 2,160.00 2,226.80 2,295.67 2,366.67 2,439.87
ALIMENTACION EMPLEADOS 1,080.00 1,080.00 1,080.00 1,080.00 1,080.00
CELEBRACION CUMPLEANOS 420.00 420.00 420.00 420.00 420.00
COMBSUTIBLE 62,400.00 64,272.00 66,200.16 68,186.16 70,231.75
COMISIONES 27,966.02 28,525.34 29,381.10 30,556.34 32,084.16
ENCOMIENDA 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00
FLETE INTERNO 15,000.00 15,300.00 15,606.00 15,918.12 16,236.48
GASTOS VARIOS 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00
IMPUESTO ENTRADA AL MUNICIPIO 2,400.00 2,400.00 2,400.00 2,400.00 2,400.00
IMPULSADORAS 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00
MANTENIMIENTO EQUIPO 780.00 780.00 780.00 780.00 780.00
MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICNA 900.00 900.00 900.00 900.00 900.00
MANTENIMIENTO INSTALACIONES 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00
MANTENIMIENTO VEHICULOS 15,000.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00
MASCARILLA Y GEL 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00
MATERIAL DE ASEO 9,792.00 10,529.03 11,321.54 12,173.70 13,090.00
MEDICINAS O MEDICANETOS 360.00 360.00 360.00 360.00 360.00
PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA 18,000.00 18,556.70 19,130.62 19,722.29 20,332.26
PARQUEO 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
PEAJES 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00
REGALIAS CLIENTES 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
TELEFONIA E INTERNET 10,800.00 11,134.02 11,478.37 11,833.37 12,199.35
TRANSPORTE TAXI BUS 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00
UNIFORMES 6,300.00 6,300.00 6,300.00 6,300.00 6,300.00
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 1,560.00 1,560.00 1,560.00 1,560.00 1,560.00
VIGILANCIA 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00 72,000.00

TOTAL VENTAS

L1,412,448.02 11,468,528.44 1L1,512,050.20 1L1,559,268.26 1.1,612,443.29

TOTAL GASTOS DE OPERACION

L2,297,556.02 1.2,390,905.23 1.2,463,045.10 1.2,541,150.20 1.2,628,979.64
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ANEXO 8. DATOS DE LA LEY MARCO DE PROTECCION SOCIAL

n A Acuerdosy Leyes

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 10 DE NOVIEMBRE DEL 2015 No. 33,879

GRADUALIDAD DE LAS TASAS DE CONTRIBUCION PARA EL FINANCIAMIENTO DE LOS REGIMENES DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL
FPERIODO 2015 - 2024
TASAS
REGIMEN Y/O PILAR CONTRIBUYENTE FORCENTAJES DE SRADUALIDAD DE PORANO
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Régimen del Seguro de Previsién Empleador 3.5% 15% 1.5% 3.5% 3.5% 3.5% 3.5% 1.5% 3.5% 3.5%
Social/Pilar de Capitalizacidn
Colacive (/W] Trabajador 25% 25% 15% 25% 25% 2.5% 25% 25% 25% 25%
Empleador 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%
Régimen del Seguro de Atencidn
de la Salud/Pilar Contributiva
Trabajador 2.5% 15% 15% 25% 2.5% 2.5% 2.5% 25% 25% 25%
Régimen del Segura de Cobertura Empleador 0.66% 0.66% 0.66% 0.66% 0,66% 0.70%
Labaoral
Régiman del Seguro de Prevision Empleador 1.5% 1.5% 15% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 15% 1.5%
Social /Pilar Complamentario de
Cuentas Indhidusles Previslonaled L0, 15% 15% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 15% 15% 15% 1.5%
GRADUALIDAD DE LOS TECHOS DE CONTRIBUCION PARA EL FINANCIAMIENTO DE LOS REGIMENES DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL
PERIODO 2015 - 2024
Techo de cotizacidn VALOR EN LEMPIRAS
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Régimen del Seguro de Previsidn
Sacial/Pilar de Capitalizacion B,BB2.30 B,B82.30 8,882.30 B,882.30 9,326.42 97927 10,282.37 10,796.49 11,336.32 11,903.13

Colectiva (IVM)

Régimen del Seguro de Atencidn

i 7,350.00 7,717.50 8,103.38 8,508.54 85933.97 5,380.67 59.849.70 10,342.19 11,109.30 11,903.13
de la Salud/Pilar Contributivo
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ANEXO 9. DERECHOS ADQUIRIDOS DE LOS TRABAJADORES

VACACIONES

Los derechos laborales adquindos
comesponden & la parte proporcional de
vacaciones, décimo tercer y décimo cuarto
mes y salanos devengados vy no pagados si
los hubiere. Estos valores deben pagarse al
retirarse o empleado. También se les
conocen coma derechos irmanunciables.

El periodo de vacaciones remuneradas a que
tiene derecho todo trabajador despuéds de
cada afio de trabajo continuo tendrd como
duracion minima lo que a continuacion se
exprasa;

PREEAVISO

Cuando el contrato laboral es por tiempo
indeterminado cualquiera de las paries puede
hacerlo terminar dando a la otra un preaviso.

Cuando se toma la decision de finalizar la
relacion de ftrabajo sin causa justificada,
sagin el Codigo de Trabajo, la parte gue da
por finalizada la relacidn puede pagar con
dinero el periodo del preaviso,

El plazo depende del tiempo que haya durado
la relacion laboral:

Ti Tiempo de Preaviso
Periodo en Servicio Perlodo de pruaba Mo aplica
Continuo —— Menos de 3 mesas 24 horas
1 aho 10 dias 3 a6 meses 1 semana
2 afos 12 dias B mesas a 1 afo 2 samanas
3 afios 15 dias 1a 2 ahos 1 mes
4 afios o mias 20 dias Mas de 2 afios 2 meses

Las vacaciones se pagan segun e promedio
del sueldo ordinario de los dlimos 6 meses.

DECIMO TERCER Y DECIMO CUARTO MES

El décimo tercer mes o aguinaldo y el décimo
cuartc mes por compensacion social, son
pagados proporcionalmenta de acuerdo a la
fraccion de iempo cumplida,

El periodo del décimo tercer mes es del 1 de
enero 8l 31 de diciembre. El Periodo del
décimo cuarto mes es del 1 de julio al 30 de
jumic. Ambos se calculan con base en el
promedio del sueldo ordinario y extraordinario
devengado en los ultimos 6 meses.
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ANEXO 10. PROYECCION DE SALARIOS CON BENEFICIOS DE LEY

ANOS 1 2 k} 4 5

SALARIOS ADMINISTRATIVOS | L 444,000.00 [ L  457,320.00 | L 471,039.60 | L 485,170.78 | L 499,725.90
REGIMENES L 2530800 |L 2606724 |L 2684926 |L 2765473 | L 2848438
PREVISION SOCIAL L 11,100.00 | L 1143300 | L 11,77599 | L  12,12927 |L  12,493.15
ATENCION SOCIAL L 11,100.00 |L 1143300 | L 11,77599 | L  12,12927 [ L  12493.15
COBERTURA LABORAL L 310800|L 320124|L 329728 |L 339620 |L 349808
PRESTACIONES L 3700000 | L 19,05500 | L  19,626.65 L 2021545 |L  20,821.91
PREA VISO L 3700000 | L 1905500 | L  19,626.65 | L 2021545 |L  20,821.91
DERECHO ADQUIRIDO L 8633333 |L 8392333|L 91,591.03 L 9433876 L 9716893
DECIMO CUARTO L 3700000 | L 3811000 | L 3925330 |L 4043090 | L  41,643.83
DECIMO TERCERO L 3700000 | L 3811000 | L 3925330 | L 4043090 | L  41,643.83
VACACIONES L 1233333 |L 1270333 | L 13,08443 | L 1347697 |L  13,881.28
L 59264133 L 59136557 L 609,106.54 L 627,379.73 L 646,201.12

ANOS | p) k} 4 5

SALARIOS DE VENTA L 660,000.00 | L 679,800.00 | L 700,193.99 [ L 721,199.81 | L 742,835.80
REGIMENES L 3762000 | L 3874860 | L 39911.06 [ L  41,10839 | L  42341.64
PREVISION SOCIAL L 1650000 | L 1699500 | L 17,504.85 [ L  18,030.00 | L  18,570.90
ATENCION DELA SALUD L 1650000 | L 1699500 | L 17,504.85 [ L  18,030.00 | L  18,570.90
COBERTURA LABORAL L 462000|L 475860 |L  490136|L 504840 L  5,199.85
PRESTACIONES L 5500000 | L 2832500 |L 2917475 L  30,049.99 | L  30,951.49
PREA VISO L 5500000 | L 2832500 | L 2917475 L  30,049.99 | L  30,951.49
DERECHO ADQUIRIDOS L 12833333 |L 13218333 | L 136,148.83 [ L 14023330 | L 144,440.30
DECIMO CUARTO L 5500000 | L 5665000 | L 5834950 | L  60,099.98 [ L  61,902.98
DECIMO TERCERO L 5500000 | L 5665000 | L 5834950 | L  60,099.98 [ L  61,902.98
VA CACIONES L 1833333 |L 1888333 |L 1944983 |L 2003333 |L 2063433
L 88095333 L 879,056.93 L 90542863 L 93259149 L 960,569.23
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ANEXO 11. COTIZACIONES

’ - INDUSTRIAS PANAVISION S.A. DEC.V. s commisem CODIGO: MR-
IPSA jE] PRINCIPAL WEB: www ipsabn WEREION: 07
L A ] s 350 MTS SALIDA A LA LIMA EMAIL: Infoggesa.com
SAN PEDRO SULA COTIZACION
TEL: 2553-3028
TEL: 2852 | No. 10143653 |
Cadiga: C3C999 Fecha: 0262020
Cliente: DISTRIBUIDORA ARIAS Teléfono:
Fax:
NC:
Direccion: Hora 08:27TPM
Ciudad:
Saldo: 2234743 Saldo Vencido: 854072 Fechade lmpresion: O02DE2020  06:31:40pm

Al momenio de Canceiar |2 fachura no s= deberd aplicar la relencion del 1%, ya gue IPBA == encuenia syel al Régimen de Pagos a Cuenta, s=gon o indica &
Dexcrefio #17-2010 jen b e emaby del 29 de mayo del 2000).

F5G163-001-PXETH SILLA EJECUTIVA HC-D12A 418824 1 4188.24

EST163-011-FXTH SILLA EJECUTIVA HT-TIG3AF BASE NEGRA MESH 334687 1 334687
—2 JPCIOHNES PARECIDAS A LA GUE ME ENVIC—

B-RIL A D2-000-NILE. ESCRITORID ELE DER. MILAM 762 X 177.8 F 58.4 X 111.8 CM5 ML 824152 1 824152

=ML 1D -002-NILE. ESCRITORID EJECUTIVD MILAN T6.2 X 152.4 CMS NL 4 GAV. 4 BE2 43 1 4 BE2.43

H-RLAD4-D0S-M0K ARCHND MAXIMS & GAVETAS MARFIL 4 BBB.72 1 4008872

-RLA 1 D4-D0S-MD0K ARCHND MAXIMS 4 GAVETAS MARFIL 374002 1 374002
—&E LE FABRICAN EM 15 DIAS HABILES—

HAY 167-046-SKTP SILLA VISITA APILASLE 3330 SILVER 2299 1 B2299

Entregar en:

ESTO NO ES FACTURA EXLIA BU REGIBO EN CAJA.

FRECIOE VALIDOS UNICAMENTE POR 1 DA BUB-TOTAL: Lps 30,321.74

MEDIDAS PUEDEN VARIAR =~ 2%. e !

20 DANA ROSIBEL DELGADS €. liNet GAETO2ADICICNALES:  Lps 0.00

Asesor de Ventas: BFUEITD Lps 4,548 28

ACEFTADD CLIENTE
P TOTAL: Lps 34 870.00
HOWERE FiRtida, 3C-CER291633
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Solicita tu prueba
de manejo hoy!

K3000

Cotizacion #11o00283s8 Fecha 29 de mayo de 2020

Cliente  pisTRIBUIDORA ARIAS

Direccian
Tel&éfono es17-8003 / NO TIENE Email PENDIENTE
Descripcion

% 21.790,00 Precio Normal

$ 20.690,00 Precio Promocion

$ 1.100,00 Descuento

$ 0,00

$ 1.100,00 KIAGTTHD

Su interés en nuestra gama de vehiculos KIA, nos muestra gue as una
persond que busca maximizar su inversidn con la mejor calidad posible.
Permitanos demastrarle tode o que puede obtener al momento de
adquirir el mejor vehiculo de lujo, comodidad, trabajo y desempefio gue
existe en el mercado.

Erail edrasgarcia@kiahonduras.com

PEX 22804949 EXT
EDRAS GARCIA - TGU Celylar 31601630

F . . . r
Elacutive de vantas Cotizacion valida por 8 dias
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Agencia La Mundial

MNoPedido:

Cliente:

Comentario:

10025
102096 - ISTRIBUIDORA ARIAS
COTIZACION

Detalle de su Orden:

Codigo
88573
s
71556

Sa0T

Descripcion

TELEFOMD INALAMERICT VTECH CS6114
PERCOLADORA 41-TAZ BD HOME CMUEITD
PERCOLADCRA 10TAZ BD HOME DCM1 1008

TROCD LLANTA SCUDW 8™ 440UE SURT Da83200

Fecha: 13872020

Vendedor: 565 - Santos Pineda

1.00 FZA

1.00 FZA

1.00 FZA

2100 PZA

Precio Total
L5442 L524.42
Losz 58 (=11
L1208 L4120
L1.297.44 Lz554.88

SubTotal: 1.4,494.26
ISV: L674.13
Total: L5,168.39

Gracias por su Orden! 5i iene alguna consulta con respecto a 2u orden, Por favor confacte a su Ejecufivo de

Ventaz al No. Telefona: 97130114
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ANEXO 12. COSTOS FIJOS 'Y VARIABLES

M ANO 3

B DESCRIPCION

HE Ao 4

HE Afo 5

COSTO FIJO SUELDOS Y SALARIOS 444000 457320 471039.6| 485170.788| 499725.9116
COSTO FlIJO TRECEAVO Y CARORCEAVO 74,000.00 76,220.00 78,506.60 80,861.80 83,287.65
COSTO FIJO VACACIONES 0.00 12,333.33 15,244.00 19,626.65 26,953.93
COSTO FlIO BENEFICIOS SOCIALES 8,880.00 9,146.40 9,420.79 9,703.42 9,994.52
COSTO FlIO INFOP 4,440.00 4,573.20 4,710.40 4,851.71 4,997.26
COSTO FUO SUELDOS Y SALARIOS 660,000.00/ 679,800.00] 700,194.00] 721,199.82| 742,835.81
COSTO FJO TRECEAVO Y CARORCEAVO 110,000.00f 113,300.00{ 116,699.00] 120,199.97| 123,805.97
COSTO FJO VACACIONES 0.00 18,333.33 22,660.00 29,174.75 40,066.66
COSTO FJO INFOP 6,600.00 6,798.00 7,001.94 7,212.00 7,428.36
COSTO FO BENEFICIOS SOCIALES 13,200.00 13,596.00 14,003.88 14,424.00 14,856.72
COSTO FuO SERVICIOS PUBLICOS 48,000.00 49,200.00 50,430.00 51,690.75 52,983.02
COSTO FO ALQUILER 480,000.00] 494,845.36] 510,149.86] 525,927.69| 542,193.49
COSTO FlJO AGUA PURIFICADA 3,600.00 3,711.34 3,826.12 3,944.46 4,066.45
COSTO FlIJO CELEBRACION CUMPLEANOS 700.00 700.00 700.00 700.00 700.00
COSTO FJO DEPRECIACION 131,502.64| 131,502.64| 131,502.64| 131,502.64| 131,502.64
COSTO FO ENCOMIENDA 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
COSTO FJO GASTOS VARIOS 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00
COSTO FJO IMPULSADORAS 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00
COSTO FJO MANTENIMIENTO EQUIPO 1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00
COSTO FJO MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICNA 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
COSTO FO MANTENIMIENTO INSTALACIONES 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00
COSTO FO MASCARILLA'Y GEL 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00
COSTO FlJO MATERIAL DE ASEO 16,320.00 17,548.39 18,869.23 20,289.50 21,816.66
COSTO FlIJO MEDICINAS O MEDICANETOS 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00
COSTO FIJO TELEFONIA E INTERNET 18,000.00 18,556.70 19,130.62 19,722.29 20,332.26
COSTO FlIJO UNIFORMES 10,500.00 10,500.00 10,500.00 10,500.00 10,500.00
COSTO FO VIGILANCIA 120,000.00{ 120,000.00{ 120,000.00| 120,000.00| 120,000.00
TOTAL COSTOS FlJOS 2,216,142.64 2,304,384.69 2,370,988.68 2,443,102.21 2,524,447.31
COSTO DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COSTO VARIABLE  |ALIEMENTACION EMPLEADOS 1,800.00 1,800.00 1,800.00 1,800.00 1,800.00
COSTO VARIABLE  |COMBSUTIBLE 104,000.00 107,120.00 110,333.60 113,643.61 117,052.92
COSTO VARIABLE  |COMISIONES 27,966.02 28,525.34 29,381.10 30,556.34 32,084.16
COSTO VARIABLE FLETE INTERNO 25,000.00 25,500.00 26,010.00 26,530.20 27,060.80
COSTO VARIABLE IMPUESTO ENTRADA AL MUNICIPIO 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00
COSTO VARIABLE MANTENIMIENTO VEHICULOS 15,000.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00
COSTO VARIABLE PAPELERIA'Y UTILES DE OFICINA 30,000.00 30,927.84 31,884.37 32,870.48 33,887.09
COSTO VARIABLE PARQUEO 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00
COSTO VARIABLE PEAJES 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00
COSTO VARIABLE REGALIAS CLIENTES 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
COSTO VARIABLE  |TRANSPORTE TAXI BUS 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
COSTO VARIABLE VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 2,600.00 2,600.00 2,600.00 2,600.00 2,600.00
COSTO VARIABLE COMPRA DE PRODUCTO 21,852,232.39 | 22,286,845.40 | 22,961,326.98 | 23,879,780.06 | 25,073,769.06

TOTAL COSTOS VARIABLES

22,065,148.41 22,504,868.57 23,184,886.04 24,109,330.69

25,309,804.03

TOTAL COSTOS

24,281,291.04 24,809,253.26 25,555,874.72 26,552,432.90

27,834,251.34
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ANEXO 13. CALCULO PARA PUNTO DE EQUILIBRIO POR PRODUCTO

VENTAS afio 1 afo 2 ano 3 ano 4 ano 5

EMPAQUE DE ALUMINIO 1.545,000.41 1.555,900.42 1.572,577.43| 1.595,480.53 1625,254.56
EMPAQUE DE PAPEL L75,042.10 L76,542.94 L78,839.23 L.81,992.80 1L.86,092.44
EMPAQUE FLEXIBLE L3,267,634.78| 1.3,332,987.47 1.3,432,977.09| L3,570,296.18| 1.3,748,810.99
LINEA PRODUCTO CARTON L1,567,089.50( L1,598,431.29( L1,646,384.23| L1,712,239.60f L1,797,851.58
LINEA PRODUCTO FOAM L12,152,085.66] 1.12,395,127.38| L12,766,981.20|L.13,277,660.44| 113,941,543.47
LINEA PRODUCTO PLASTICO 19,463,104.70] 19,652,366.79( 1.9,941,937.80({L.10,339,615.31| L10,856,596.08
OTROS PRODUCTOS 1.544,011.23 1.554,891.45 L571,538.19| 1.594,399.72 1624,119.71
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS L352,047.79 1L359,088.74 1369,861.41| 1.384,655.86 1403,888.65
TOTAL VENTAS 1.27,966,016.16| 1.28,525,336.49|1.29,381,096.58(1.30,556,340.44| 1.32,084,157.47

PORCENTAIJE DE

PARTICIPACION

EMPAQUE DE ALUMINIO 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9%
EMPAQUE DE PAPEL 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3%
EMPAQUE FLEXIBLE 11.7% 11.7% 11.7% 11.7% 11.7%
LINEA PRODUCTO CARTON 5.6% 5.6% 5.6% 5.6% 5.6%
LINEA PRODUCTO FOAM 43.5% 43.5% 43.5% 43.5% 43.5%
LINEA PRODUCTO PLASTICO 33.8% 33.8% 33.8% 33.8% 33.8%
OTROS PRODUCTOS 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9%
PAPEL TOALLA'Y SERVILLETAS 1.3% 1.3% 1.3% 1.3% 1.3%
TOTAL PORCENTAJE 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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UNIDADES VENDIDAS ano 1 ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
EMPAQUE DE ALUMINIO 1,547.37 1,578.32 1,625.66 1,690.69 1,775.23
EMPAQUE DE PAPEL 213.06 217.32 223 .84 232.79 244 43
EMPAQUE FLEXIBLE 9,277.48 9,463.03 9,746.93 10,136.80 10,643.64
LINEA PRODUCTO CARTON 4,449.29 4,538.27 4,674.42 4,861.40 5,104.47
LINEA PRODUCTO FOAM 34,502.26 35,192.31 36,248.08 37,698.00 39,582.90
LINEA PRODUCTO PLASTICO 26,867.69 27,405.05 28,227.20 29,356.29 30,824.10
OTROS PRODUCTOS 1,544.56 1,575.45 1,622.71 1,687.62 1,772.00
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 999.54 1,019.53 1,050.11 1,092.12 1,146.72
TOTAL UNIDADES 79,401.25 80,989.28 83,418.95 86,755.71 91,093.50
LINEA LINEA LINEA
EMPAQUE DE EMPAQUE DE  EMPAQUE PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO OTROS PAPEL TOALLA Y
ALUMINIO PAPEL FLEXIBLE CARTON FOAM PLASTICO  PRODUCTOS SERVILLETAS
L153.05 1119.18
L5.42 L0.75 132.47 L15.57 L120.75 194.03 L5.41 L3.50

MARGEN DE CONTRIBUCION
PONDERADO 1.45 0.20 8.68 4.16 32.29 25.15 1.45 0.94
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
UTILITARIO 1.9% 0.3% 11.7% 5.6% 43.5% 33.8% 1.9% 1.3%
MARGEN DE CONTRIBUCION
PONDERADO 0.03 0.00 1.01 0.23 14.03 8.51 0.03 0.01 23.86

COSTO FlJO

2,216,142.64

MARGEN DE
CONTRIBUCION
PE 92,887.97




PORCENTAJE DE UNIDADES POR

PARTICIPACION PRODUCTO
PRODUCTOS PE (UNIDADES) UTILITARIO (UPP) UPP*PVU Cvu CVU*UPP MARGEN DE CONTRIBUCION
EMPAQUE DE ALUMINIO 92,887.97 1.9% 1,810.20 L6.86 12,424.97 L5.42 9,803.28 1.45 2,621.68
EMPAQUE DE PAPEL 92,887.97 0.3% 249.25 L0.95 235.57 L0.75 185.86 0.20 49.70
EMPAQUE FLEXIBLE 92,887.97 11.7% 10,853.31 L41.15]  446,651.26 L32.47) 352,407.23 8.68 94,244.03
LINEA PRODUCTO CARTON 92,887.97 5.6% 5,205.02 L19.74]  102,728.07 L1557  81,052.31 4.16 21,675.76
LINEA PRODUCTO FOAM 92,887.97 43.5% 40,362.65 L153.05| 6,177,363.99 L120.75| 4,873,931.72 32.29 | 1,303,432.27
LINEA PRODUCTO PLASTICO 92,887.97 33.8% 31,431.31 L119.18| 3,746,009.19 L94.03| 2,955,596.11 25.15| 790,413.07
OTROS PRODUCTOS 92,887.97 1.9% 1,806.91 L6.85 12,379.90 L5.41 9,767.73 1.45 2,612.18
PAPEL TOALLA'Y SERVILLETAS 92,887.97 1.3% 1,169.31 L4.43 5,184.48 L3.50 4,090.54 0.94 1,093.93
TOTALES 10,502,977.43 8,286,834.79 2,216,142.64

COMPROBACION TOTAL PVU-TOTAL CVU-MARGEN DE CONTRIBUCION=0

vt
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Ccv
MARGEN DE CONTRIBUCION
PONDERADO
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
UTILITARIO
MARGEN DE CONTRIBUCION
PONDERADO

COSTO FIJO 2,304,384.69|
MARGEN DE

CONTRIBUCION
PE 96,561.18|

EMPAQUE LINEA LINEA LINEA
DE EMPAQUE DE EMPAQUE PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO OTROS PAPEL TOALLAY
ALUMINIO  PAPEL FLEXIBLE CARTON FOAM PLASTICO PRODUCTOS SERVILLETAS
$ 119.18|S 6.85 | S 4.43

S 542 |$ 0.75] S 3247 |8 1557 |S 120.75|$  94.03|S 5418 3.50
S 145 S 0.20($ 8.69 (S 417 | S 3230|$ 25.15]S 145 S 0.94

1.9% 0.3% 11.7% 5.6% 43.5% 33.8% 1.9% 1.3%

0.03 0.00 1.01 0.23 14.04 8.51 0.03 0.01 23.86

PORCENTAIJE

DE UNIDADES

PARTICIPACI POR

PE ON PRODUCTO

PRODUCTOS (UNIDADES) UTILITARIO  (UPP) UPP*PVU CVU*UPP MARGEN DE CONTRIBUCION
EMPAQUE DE ALUMINIO 96,561.18 1.9% 1,881.78 6.86 12,916.30 5.42 10,190.23 1.45 2,726.07
EMPAQUE DE PAPEL 96,561.18 0.3% 259.11 0.95 244.88 0.75 193.20 0.20 51.68
EMPAQUE FLEXIBLE 96,561.18 11.7%| 11,282.50 41.15 464,313.86 3247 | 366,317.23 8.69 97,996.62
LINEA PRODUCTO CARTON 96,561.18 5.6% 5,410.85 19.74 106,790.40 15.57 84,251.56 417 22,538.85
LINEA PRODUCTO FOAM 96,561.18 43.5%| 41,958.77 153.05 | 6,421,644.68 120.75 | 5,066,312.53 32.30 | 1,355,332.16
LINEA PRODUCTO PLASTICO 96,561.18 33.8%| 32,674.25 119.18 | 3,894,143.20 94.03 | 3,072,257.57 25.15| 821,885.63
OTROS PRODUCTOS 96,561.18 1.9% 1,878.36 6.85 12,869.46 5.41 10,153.27 1.45 2,716.19
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS | 96,561.18 1.3% 1,215.55 4.43 5,389.49 3.50 4,252.00 0.94 1,137.49
TOTALES 10,918,312.28 8,613,927.59 2,304,384.69
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EMPAQUE LINEA LINEA LINEA
DE EMPAQUE DE = EMPAQUE PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO OTROS PAPEL TOALLA'Y

ALUMINIO  PAPEL FLEXIBLE CARTON FOAM PLASTICO PRODUCTOS SERVILLETAS

S 119.18|S 6.85[$ 4.43
S 5.42 S 0.75|$ 3247 | S 15.57 | $ 12077 | S 94.05 [ $ 541 (S 3.50

MARGEN DE
CONTRIBUCION S 145 S 0.20 | $ 8.68 S 416 | S 3228 [ S 2513 (S 14415 0.94

PORCENTAIJE DE

PARTICIPACION
UTILITARIO 1.9% 0.3% 11.7% 5.6% 43.5% 33.8% 1.9% 1.3%

MARGEN DE
CONTRIBUCION
PONDERADO 0.03 0.00 1.01 0.23 14.02 8.50 0.03 0.01 23.85

COSTO FlO 2,370,988.68

MARGEN DE
CONTRIBUCION

PE 99,430.21

PORCENTAJE DE UNIDADES POR

PE PARTICIPACION PRODUCTO

PRODUCTOS (UNIDADES) UTILITARIO (UPP) UPP*PVU CVU*UPP MARGEN DE CONTRIBUCION

EMPAQUE DE ALUMINIO 99,430.21 1.9% 1,937.69 6.86 13,300.08 5.42 10,495.21 1.45 2,804.87
EMPAQUE DE PAPEL 99,430.21 0.3% 266.80 0.95 252.16 0.75 198.98 0.20 53.18
EMPAQUE FLEXIBLE 99,430.21 11.7% 11,617.73 41.15 478,109.58 32.47 377,280.55 8.68 100,829.04
LINEA PRODUCTO CARTON 99,430.21 5.6% 5,571.62 19.74 109,963.37 15.57 86,773.08 4.16 23,190.29
LINEA PRODUCTO FOAM 99,430.21 43.5% 43,205.46 153.05 | 6,612,445.04 120.77 | 5,217,939.51 32.28 | 1,394,505.53
LINEA PRODUCTO PLASTICO 99,430.21 33.8% 33,645.07 119.18 | 4,009,846.25 94.05 | 3,164,205.53 25.13 845,640.72
OTROS PRODUCTOS 99,430.21 1.9% 1,934.17 6.85 13,251.84 5.41 10,457.14 1.44 2,794.69
PAPEL TOALLA'Y SERVILLETAS | 99,430.21 1.3% 1,251.67 4.43 5,549.63 3.50 4,379.26 0.94 1,170.37
TOTALES 11,242,717.94 8,871,729.26 2,370,988.68
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MARGEN DE

CONTRIBUCION
PORCENTAJE DE
PARTICIPACION
MARGEN DE

CONTRIBUCION

ALUMINIO

PAPEL

EMPAQUE DE EMPAQUE DE EMPAQUE
FLEXIBLE

LINEA

LINEA

PRODUCTO PRODUCTO
CARTON

FOAM

LINEA

PRODUCTO OTROS
PLASTICO

PRODUCTOS

PAPEL TOALLAYY
SERVILLETAS

$ 6.86 | S 0.95|$ 41.15[$S 1974 | S 153.05|$ 119.18| S 6.85 | S 4.43
S 5.42|S 0.75 | $ 3247 |S$ 1557 |S 120.76 | $ 94.04 | $ 5.41|$ 3.50
S 1451]S 0.20 | $ 8.68 S 416 | S 32.29 | S 25.15 | $ 145|S 0.94
1.9% 0.3% 11.7% 5.6% 43.5% 33.8% 1.9% 1.3%
0.03 0.00 1.01 0.23 14.03 8.51 0.03 0.01 23.86

COSTO FIIO 2,443,102.21
MARGEN DE
CONTRIBUCION
PE 102,407.49)

PORCENTAJE UNIDADES

DE POR

PE PARTICIPACIO PRODUCTO

PRODUCTOS (UNIDADES) N UTILITARIO (UPP) PVU UPP*PVU CVU*UPP MARGEN DE CONTRIBUCION
EMPAQUE DE ALUMINIO 102,407.49 1.9% 1,995.71 6.86 13,698.32 5.42 10,808.15 1.45 2,890.18
EMPAQUE DE PAPEL 102,407.49 0.3% 274.79 0.95 259.71 0.75 204.91 0.20 54.79
EMPAQUE FLEXIBLE 102,407.49 11.7% 11,965.60 41.15 492,425.78 32.47 388,530.04 8.68 103,895.75
LINEA PRODUCTO CARTON 102,407.49 5.6% 5,738.45 19.74 113,256.04 15.57 89,360.42 4.16 23,895.62
LINEA PRODUCTO FOAM 102,407.49 43.5%| 44,499.17 153.05 6,810,443.75 120.76 5,373,524.38 32.29 | 1,436,919.36
LINEA PRODUCTO PLASTICO 102,407.49 33.8%| 34,652.51 119.18 4,129,914.45 94.04 3,258,553.60 25.15 871,360.85
OTROS PRODUCTOS 102,407.49 1.9% 1,992.09 6.85 13,648.64 5.41 10,768.95 1.45 2,879.69
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS 102,407.49 1.3% 1,289.15 4.43 5,715.80 3.50 4,509.84 0.94 1,205.96
TOTALES 11,579,362.50 9,136,260.28 2,443,102.21
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Ccv
MARGEN DE

CONTRIBUCION
PORCENTAJE DE
PARTICIPACION
MARGEN DE

CONTRIBUCION

EMPAQUE DE EMPAQUE DE
ALUMINIO

PAPEL

EMPAQUE
FLEXIBLE

LINEA
PRODUCTO PRODUCTO
CARTON

LINEA

FOAM

LINEA

PRODUCTO OTROS

PLASTICO

PRODUCTOS SERVILLETAS

PAPEL TOALLA'Y

0.95 | $ 41.15 | S 19.74 | $ 153.05|$ 119.18 | S 6.85 | $ 4.43
0.75 | $ 32.46 | S 15.57 | $ 120.73 | $ 94.02 | S 5.40 | $ 3.50
0.20 | $ 8.69 | S 417 | $ 3231 |S 25.16 | $ 145 S 0.94
0.3% 11.7% 5.6% 43.5% 33.8% 1.9% 1.3%
0.00 1.02 0.23 14.04 8.52 0.03 0.01 23.87

COSTO FlIO 2,524,447.31
MARGEN DE
CONTRIBUCION
PE 105,739.23
UNIDADES
PORCENTAJE DE POR
PE PARTICIPACION PRODUCTO
PRODUCTOS (UNIDADES)  UTILITARIO (UPP) UPP*PVU CcVuU CVU*UPP MARGEN DE CONTRIBUCION
EMPAQUE DE ALUMINIO 105,739.23 1.9%| 2,060.64 S 6.86 14,143.99 5.41 11,157.58 1.45 2,986.41
EMPAQUE DE PAPEL 105,739.23 0.3% 283.73 | $ 0.95 268.16 0.75 211.54 0.20 56.62
EMPAQUE FLEXIBLE 105,739.23 11.7%| 12,354.90 [$  41.15 508,446.47 32.46 | 401,091.42 8.69 | 107,355.04
LINEA PRODUCTO CARTON 105,739.23 5.6%| 5,925.15[$ 19.74 116,940.73 15.57 92,249.49 4.17 24,691.25
LINEA PRODUCTO FOAM 105,739.23 435%| 45,946.92 [$ 153.05| 7,032,016.13 120.73 | 5,547,253.36 32.31 | 1,484,762.77
LINEA PRODUCTO PLASTICO 105,739.23 33.8%| 35,779.91 [$ 119.18 | 4,264,277.94 94.02 | 3,363,904.42 25.16 | 900,373.52
OTROS PRODUCTOS 105,739.23 1.9%| 2,056.90 [ $ 6.85 14,092.69 5.40 11,117.11 1.45 2,975.58
PAPEL TOALLA Y SERVILLETAS | 105,739.23 1.3%| 1,331.09 (S 4.43 5,901.76 3.50 4,655.64 0.94 1,246.12
TOTALES 11,956,087.87 9,431,640.56 2,524,447.31




ANEXO 14. FLUJOS DESCONTADOS Y ACUMULADOS

Ao FNE FACTOR DE DESCUENTO FD
0| (3,941,830.57) (3,941,830.57)| (3,941,830.57) 15.2
1] 2,510,398.69 0.87 [ 2,179,165.53
2| 1,667,801.86 0.75 | 1,256,722.80
3| 1,736,178.18 0.65 [ 1,135,630.00
4] 1,844,633.81 0.57 | 1,047,370.28
5| 1,997,598.25 0.49 984,568.08
VPN 2,661,626.13
FNE | 2 3 5
FLUJOS DESCONTADOS | 2,179,165.53 1,256,722.80 | 1,135,630.00 | 1,047,370.28 984,568.08
FLUJOS ACUMULADOS 2,179,165.53 3,435,888.33 | 4,571,518.33 | 5,618,888.62 | 6,603,456.70
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ANEXO 15 ACTA DE CONSTITUCION

Project Charter
Nombre de Apertura de un segundo centro de distribucion para
Proyecto: Distribuidora Arias.
Descripcion del Desarrollar todos los pasos necesarios para poner en marcha
AR la apertura del segundo centro de distribucion, desde la busqueda
de la bodega que se alquilara como su acondicionamiento y
permisos legales de la empresa.
Gerente de Jonathan Maldonado | Fechade 15/08/2020
Proyecto: aprobacion:
Patrocinador del Distribuidora Arias Firma:
Proyecto:
Stakeholders: Distribuidora Arias Objetivos

Justificacion

La empresa Distribuidora Arias solicito al
equipo de proyecto la evaluacion de aperturar
un segundo centro de distribucion en base al
aumento de demanda e incremento en los
costos en la zona oriental. Siendo Tocoa la
escogida después de un andlisis técnico y
financiero donde se demostrd que es factible
realizarlo.

Integrantes
Nombre Responsabilidad
Ximena Carias Gerente de
Proyecto
Jonathan Maldonado Gerente de
Proyecto

1. Dirigir y gestionar el trabajo del
proyecto

2. Realizar el aseguramiento de la calidad
3. Dirigir y gestionar el equipo del
proyecto

4. Gestionar las comunicaciones

5. Efectuar las adquisiciones

Restricciones

Informacion Historica

1. El horario laboral sera de lunes a viernes de
8:00 am a 5:00 pm; con una hora de almuerzo de

12:00 pm a 1:00 pm.

Distribuidora Arias esta ubicada en San
Pedro Sula y realiza giras en la zona
centro, norte, oriental y occidental del
pais. Teniendo unos 400 clientes a lo
largo del pais.
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2. El proyecto debe cumplir a cabalidad lo
solicitado por el patrocinador.

3. No se debe trabajar en feriados nacionales.

Supuestos

1. Sobrecostos no considerados en el proceso de planificacion del proyecto.
2. Creacion de nuevos impuestos y aumento a los actuales.

3. Falta de interés del patrocinador en concluir el proyecto.

4. Falta de financiamiento al proyecto por parte del patrocinador.

5. Limitada o escasa informacion disponible.

6. Condiciones ambientales adversas.

Lista de entregables

1. Apertura del centro de distribucion en Tocoa
2. Tramites y permisos

3. Acondicionamiento de la bodega

4. Mobiliario, Equipo e Insumos

5. Contrataciones

6. Gestion del proyecto
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ANEXO 16 MATRIZ DE COMUNICACION

Matriz de Comunicacion con Distribuidora Arias

iv Metodologi F i
Informacion Contenido Formato Nivel de Resp onsa‘b le de Grupo Receptor etodo 0gla o recuel.lcm.(?e
Detalle Comunicar Tecnologia Comunicacién
Inicio del Acta de constitucion Word Bajo Director de proyecto Plantilla eunion Una sola vez
proyecto presencial
Planificacion Linea base del alcance Word Alto Director de proyecto Plantilla Email Una sola vez
Plan de di 50 del Una sola vez
Planificacion an erolrzzf(l)on € Word Alto Director de proyecto Plantilla Email (posteriormente se
proy C comunican cambios)
Distribuidora
. . . Arias Cumplimentar Imputg doen .
Avance proyecto Datosde desempeiio Ficha Medio Director de proyecto . herramienta de Diario
formulario PM
. . . . Reunién
Avance proyecto Informe de seguimiento Word Medio Director de proyecto Plantilla presencial Mensual
. . . Publicado en .
. ‘ . . . 1 .
Cambios Plan de dlreccw.n del Ficha Medio Director de proyecto Cump 1mer.1tar herramienta de Semanal.(o antessi hay
proyecto actualizado formulario PM cambiosurgentes)
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