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RESUMEN

La investigacion del proyecto Gestion de la Creacion y Distribucion de un Sistema de
Abastecimiento de Agua en la comunidad de Mocoron, Municipio de Puerto Lempira,
Departamento de Gracias a Dios, es una zona que se encuentra dentro de la cuenca de la laguna
de Karataska, a la que desembocan principalmente los rios de Ribra, Warunta, Mocoron y
Nakunta. El altimo, atraviesa el area en su costado este. El principal rio que atraviesa el area
es el rio Durzuna, al que desembocan los criques Sahsingtingni y Ahuastingni; el rio Durzuna,
a su vez desemboca en el rio Mocordn. El cual consiste en la construccién de una galeria de
filtracion el que utilizara una bomba centrifuga alimentada con un generador solar que
impulsara el agua desde la captacion hasta el deposito y estd a las lineas de distribucion. El
proyecto tiene como objetivo contribuir a la mejora de la calidad de vida a nivel comunitario,
garantizando la correcta implementacion del sistema. En vista de las necesidades latentes que
son demandada por los habitantes se ha tomado la decision de desarrollar un proyecto de
gestion enfocado en la busqueda de priorizacion y cobertura media de las necesidades basicas.
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ABSTRACT

The research of the project Management of the Creation and Distribution of a Water Supply
System in the community of Mocordn, Municipality of Puerto Lempira, Department of Gracias
a Dios, is an area that is located within the basin of the Karataska lagoon, to which the rivers
of Ribra, Warunta flow mainly, Mocorén and Nakunta. The latter, crosses the area on its east
side. The main river that runs through the area is the Durzuna River, to which the Sahsingtingni
and Ahuastingni criques flow; the Durzuna River, in turn, flows into the Mocorédn River. Which
consists of the construction of a dam that will use a centrifugal pump fed with a generator that
will drive the water from the catchment to the reservoir. The project aims to contribute to the
improvement of the quality of life at the community level, ensuring the correct implementation
of the system. In view of the latent needs that are demanded by the inhabitants, the decision
has been taken to develop a management project focused on the search for prioritization and

average coverage of basic needs.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 INTRODUCCION

Con el proposito de realizar un analisis de investigacion, para desarrollar un plan de
gestion, mediante la aplicaciéon de estandares del Proyect Managemet Institution (PMI) y el
Resilience For Social Systems (R4S), para la creacién y distribucion de un sistema de
abastecimiento de agua en la comunidad de Mocordn, durante el semestre de enero a junio de

los dos mil veintiunos.

Con la finalidad de contribuir a la creacion de condiciones para el acceso de un sistema
de distribucién de agua comunitaria, la que sera de usos multiples y contara con un proceso de
purificacion artesanal para consumo humano, mediante la implementacion de un sistema de
abastecimiento de agua comunitario, bajo la direccion de GOAL Internacional, logrando
superar las deficiencias actuales en el proceso de gestion del agua. Ya que en la actualidad se
limita a la movilizacién de los pobladores mediante el desplazamiento diario desde sus hogares
hasta el rio y viceversa, trasladando el recurso a traves de baldes y barriles, limitando una

mejora en calidad de vida de sus habitantes.

Mocoron alberga la comunidad mas importante de la zona y es un area netamente
agricola en que se realizan diferentes actividades socioeconémicas como la agricultura y la
ganaderia. La comunidad se encuentra localizada en el extremo oeste del municipio de Puerto

Lempira.



1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Departamento de Gracias Dios, es una de las comunidades de la zona que cuenta con
mayor desarrollo comercial y educativo, sin embargo, los atractivos de la zona, condiciones de
la calle y dificultad para transportarse contintan limitando el desarrollo comercial de la

comunidad.

Es muy frecuente que en la comunidad las mujeres acudan al rio a bafar a los nifios

lavar ropa y otras labores domeésticas.

Mediante la creacion de condiciones de desarrollo sostenible enfocadas en el acceso y
saneamiento del vital liquido, se cred el Estudio de Gestion de la Creacion y Distribucion de
un Sistema De Abastecimiento de Agua, que cubra las necesidades de cada hogar en la
comunidad, ya que los resultados finales esperarian dotar a la comunidad de capacidades
iniciales de desarrollo y bastecimiento de agua hasta sus viviendas, evitando asi la

contaminacion del rio y el consumo desmedido del agua.

En el caso de la zona donde se desarrollara el estudio de la gestion, prevalece la
importancia del consejo de ancianos y la organizacion empresarial Momanasta?, las cuéles son
un grupo de mujeres miskitas con alto poder de influencia, a nivel comunitario y la Fundacion

Norna Love ONG? que brinda ayuda a los pobladores de Mocoron.

Organizacion Internacional del Trabajo et al. (2009) los consejos territoriales en la zona
tienen mucho poder e influencia, en el marco del convenio 169 de la OIT", ratificado por
Honduras, se ha consolidado la organizacion misquita, Miskitu Asla Takana (Unidad de La
Mosquitia) conocida como Masta. que actualmente ha organizado el territorio de La Mosquitia

en 12 consejos territoriales: Rayaka, Diunat, Bakinasta, Bamiasta, Batiasta, Katainasta,

!Mocoron Mairka Nani Asla Takanka
2 Love "Amor", apellido de la fundadora



Finzmos, Auhya-yari, Wamakliscinasta, Truktsinasta, Lainasta y Watiasta. Todas estas
organizaciones cuentan con personeria juridica y su parte operativa estd conformada por los
consejos comunales. Adicionalmente a estos consejos territoriales, se encuentran también,
Pech, Tawahka y Barauda, como zonas de las etnias Pech, Tawahka y Garifuna (Plan de

Manejo del Sitio Buhutia, Mocorén, Puerto Lempira, Gracias a Dios, CLIFOR 2017).

1.3 DEFINCION DEL PROBLEMA

Los habitantes de la comunidad de Mocordn Gnicamente tienen acceso agua a través de
almacenamiento en baldes y barriles; dia a dia deben movilizarse a las orillas del rio Mocorén

para lavar sus prendas, bafiarse y movilizar el agua en pequefios recipientes hasta sus hogares.

La comunidad carece de capacidades iniciales de desarrollo y abastecimiento de agua,

lo que contribuye a la contaminacion del rio Mocordén.

1.3.1 Preguntas de Investigacion

¢COmo gestionar un sistema de abastecimiento de agua para usos mdltiples en la

comunidad de Mocorén?

¢Cdémo implementar los lineamientos generales para un sistema de abastecimiento de

agua para la comunitario?

¢ Cudl disefo de infraestructura proporciona las mejores condiciones ambientales en la

comunidad?



1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO
1.4.1 Objetivo General

Desarrollar un plan de gestion de la creacion y distribucion de un sistema de

abastecimiento de agua para usos multiples en la comunidad de Mocoron.

1.4.2 Objetivos Especificos

1.1  Elaborar un diagndstico sobre la necesidad de abastecimiento de agua que
atraviesa la comunidad de Mocordn, mediante un abordaje in situ.

1.2 Determinar los lineamientos generales que garanticen la operatividad optima
del sistema de abastecimiento de agua.

1.3 Proponer un disefio de la infraestructura basica que permita la operatividad de

un sistema de abastecimiento de agua comunitario.

1.5 JUSTIFICACION

Mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes de la comunidad de
Mocordn, Puerto Lempira, Gracias a Dios, a través de la implementacion de un sistema de
bastecimiento de agua comunitario, con beneficio aproximado de 1,056 habitantes, distribuidos

en 171 viviendas, dedicados en su mayoria a la agricultura de subsistencia.

El proyecto consiste en el abastecimiento de agua a la poblacion de Mocoron, la que
contara con una captacion de agua a través una galeria de filtracion en rio Durzuna. Mediante
la impulsion de una bomba centrifuga alimentada con un generador solar hacia la galeria, para
luego distribuir a través de la red de distribucién a todas las fuentes comunales de la poblacién

de Mocorén.



Las colindancias del area son: al noroeste con el bosque latifoliado de Layasiksa,
cercano al rio Mocorén; al este con la parte baja del rio Durzuna; al sur con el Swampon de

Ibantara o de Buhutia y al oeste con el area de Rus-Rus Mavita.

En el caso de la zona donde se desarrollara la evaluacion, prevalece la importancia del
consejo de ancianos y la organizacion empresarial Momanasta, las cuales son un grupo de
mujeres miskitas con alto poder de influencia a nivel comunitario y la Fundacién Norna Love

ONG que brinda ayuda a los pobladores de Mocordn.

La comunidad de Mocoron, en la zona se encuentra dentro de la cuenca de la laguna de
Karataska, a la que desembocan principalmente los rios de Ribra, Warunta, Mocoron y
Nakunta. El Gltimo, atraviesa el area en su costado este. El principal rio que atraviesa el area
es el rio Durzuna, al que desembocan los criques Sahsingtingni y Ahuastingni; el rio Durzuna,

a su vez desemboca en el rio Mocorén.

El rio Durzuna es bastante méas limpio que el rio Mocordn pues en su trayecto recorre
bosque de pinar (agricultura muy esporadica y en &reas sumamente pequefias) y suelos con
pendientes bastante planas, lo que ayuda a que sus aguas sean relativamente cristalinas, lo que
contrasta con el rio Mocoron que, a pesar de recorrer bosque latifoliado (Layasiksa), tiene
pendientes un poco mas fuertes y zonas agricolas méas extensas, lo que hace que sus aguas sean

un poco turbias.

e Lafuente de recoleccidn se realizara mediante la construccion de una galeria
de filtracion el cual utilizara una bomba alimentada con un generador solar
que impulsara el agua desde la captacidn hasta el depésito.

e La distribucion se hara por medio de la red de distribucion impulsada por

una bomba solar a todas las fuentes comunales de la poblacion de Mocoron.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Con el fin de resaltar la presente investigacion y proporcionar un mayor sustento, se
hace una descripcion de las metodologias a utilizar en el desarrollo del proyecto, por
consiguiente se toma como base principal la Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos (PMBOK sexta edicion), establece un criterio de buenas précticas relacionadas con
la gestién, la administracion y la direccion de proyectos mediante la implementacion de
técnicas y herramientas e instrumentos de la Gestion de Alcance, Gestion de Interesados,
Gestion de Cronograma, Gestion de Costo, Gestion de calidad, Gestion de Recurso y Gestion
de Riesgo. Técnicas y herramientas para la gestion de proyectos: Son importantes ya que tiene
la finalidad de la planificacion, control y seguimiento de las acciones y recursos para desarrollar

un proyecto.

Metodologia Resilience for Social Systems (R4S), es un enfoque desarrollado por
GOAL para analizar la resiliencia de los sistemas socioeconomicos. GOAL reconoce que las
sociedades estan compuestas de sistemas socioecondmicos que atienden las necesidades de sus
poblaciones y que para hacer frente a las crisis recurrentes y aumentar la resiliencia de manera

eficaz se requiere un enfoque de sistemas integrados.

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

La comunidad de Mocordn no cuenta con un sistema de red de distribucion de agua,
por lo que las personas realizan pozos para abastecerse, sin embargo, durante el verano los
pozos se secan lo que ocasiona que deban de abastecerse del vital liquido de los rios mas

cercanaos.



2.2 TEORIAS

2.2.1 Teorias de Sustento (mapa conceptual)

lustracion 1. Diagrama Mapa de Metodologias Aplicadas

GESTION DE LA CREACION Y DISTRIBUCION DE UN SISTEMA
DE ABASTECIMIENTO DE AGUA EN LA COMUNIDAD DE
MOCORON

Guia de los Fundamentos para la Resilience for Social System
Direccion de Proyectos (PMBOK (R4S)

sexta edicion)

Gestion de Integracion
—>

BEENG  Gestion de Interesados NG Mapeo de diagnostico Desarrollar diagnéstico
actual de la situacion actual

Recopilacion de requisitos
Definicion del alcance
Crear EDT

Gestionar el Alcance

— —

Gestionar Cronograma

Diagrama de la
- Definir actividades Situacion Futura

Desarrollar el cronograma

—

Gestionar Costo . .,
S —_— Estimacion de Costos

Determinar el Presupuesto

Elaboracién de Estudio
ambiental

Gestion de Riesgo N \/5triz de impacto EISA

Gestionar Calidad

Gestionar Recurso

Gestion de

S

Comunicaciones

Fuente: Elaboracion propia



2.3 METODOLOGIAS APLICADAS

Para el desarrollo de la gestion y creacién de un sistema de abastecimiento de agua en
la comunidad de Mocoron, se combina la guia PMBOK y la metodologia R4S, mismas que se
complementan en el desarrollo de la gestion de interesados y gestion de riesgos, por lo que el
abordaje metodoldgico extrae fragmentos de diagndstico de la situacion actual y el estudio
ambiental."El ciclo de vida del proyecto se gestiona mediante la ejecucion de una serie de
actividades de direccion del proyecto conocidas como procesos de la direccion de

proyectos”(Project Management Institute, 2017).

2.3.1 Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (PMBOK sexta edicion).
a) Analisis de Gestion de Integracion

La gestion de la integracion proporciona la apertura del proyecto en el que incluye los
procesos Y actividades para identificar, definir, combinar, unificara y coordinar durante el ciclo
de vida del proyecto, en la cual se limita el alcance de lo que se llevara a cabo y lo que excluira
en el proyecto, se delega al director del proyecto como responsable del mismo mediante el acta
de constitucion, la gestion de la integracion es el punto de partida para gestionar proyectos tal

como se presenta en la ilustracion No. 2

“La Gestion de la Integracién del Proyecto incluye tomar decisiones sobre: asignacion
de recursos, equilibrio de demandas que compiten entre si, examen de enfoques alternativos,
adaptacion de los procesos para cumplir con los objetivos del proyecto, y gestion de las
interdependencias entre las Areas de Conocimiento de la Direccion de Proyectos”(Project

Management Institute, 2017, p. 69).



llustracion 2. Grupo de Procesos de Ejecucién

Gestion de la Gestion de los
Calidad del Proyecto Recursoes del Proyecto
Costionar Adgquirie
la Calidad Recursos
Gestion de los t
Interesados del Proyecto
Da:umqlu'
Gestionar el al Equipo
Irvolucramiento
de los ‘t
Interesados. Gestion de
la Integracién
dal Proyecto Dirigir
Dirigir y Gastionar ol al Equipo
Trabajo del Proyecto
Gestionar
&l Conocimisnto
/ 4 \
Gestion de las Gestién de las
Adquisiciones Comunicacionas
dal Proyecto dal Proyecto
- Gestidn de los Comu . las
Adquisicionas n nicaciones
Riesgos del Proyecto
Implemeant ar
la Respuesta
a los Riesgos

Fuente: Proyect Management Institute, 2017

b) Analisis de Gestion de Interesados

Es el area del conocimiento que permite realizar la identificacion y clasificacion de los
interesados (internos y externos), se involucran de forma positiva o negativa por los efectos del
mismo. Para todos los aspectos es necesario considerar el nivel de impacto que tendra el
proyecto en cada uno de los interesados. Siguiendo el PMBOK Guia de del Project
Management Institute (PMI), la gestion de interesados consta de cuatro procesos

(Identificacion de los interesados, Planificacion de la gestion de los interesados, Gestionar la



participacion de los interesados, Controlar la participacion de los interesados), para efectos del

proyecto unicamente seran aplicados los procesos que se detallan a continuacion:

Identificacion de los interesados

La identificacion de interesados para Gestion de la Creacion de un Sistema de
Abastecimiento de agua en la Comunidad de Mocorén (GECSAAM), se ha desarrollado con
la finalidad de disefiar las estrategias de abordaje que seran utilizadas para facilitar la correcta
intervencion con cada grupo de poder, permitiendo la socializacion diferenciada del proyecto
bajo la premisa de poder que cada grupo posee en funcion del nivel de aceptacion o rechazo

que pudiera influenciar de forma negativa la gestion del proyecto.

“En este proceso se reconocen todas aquellas personas, grupos y organizaciones que
pueden afectar o ser afectados por el proyecto. Las acciones de estas personas pueden producir
un impacto con consecuencias en el éxito del proyecto’(Gerrero Dante (2015), Identificar
interesados, s. f.). La identificacion y clasificacion de interesados debe de ser realizada de
forma oportuna para gestionar el abordaje eficaz con cada grupo de interesados en el desarrollo

del proyecto.

Las relaciones fuertes y débiles tendran una incidencia directa en todo los procesos y
areas del proyecto, la clasificacion de los mismos debe de ser realizada por un grupo de

expertos.

El disefio de la gestion y plan estratégico son el pilar fuerte en el involucramiento eficaz
de los interesados, desarrollar un sistema de gestion de abastecimiento de agua debe de
considerar en primera instancia la identificacion de interesados y el contexto donde los mismos
convergen con finalidad de que el proyecto no fracase se desarrolla un plan de participacion

asegurando la gobernanza y aplicacion del enfoque sistémico.
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c) Anélisis de Gestion de Alcance

Definir el alcance, posibilita el establecimiento de objetivos realistas en el tiempo y las
areas de intervencion, la preparacion del alcance claro y detallado favorece el éxito del proyecto
en tiempo y costo, dando una visién a corto, mediano y largo plazo a todos los involucrados,
lo que a su vez alimenta diversas areas como lo son las comunicaciones. Es fundamental definir
de las restricciones de los proyectos desde el punto de vista de qué se incluye y que no, tanto a

nivel de proyecto como del resultado general.

llustracion 3 Ejemplo EDT para un proyecto

Titulo del
Proyecto
|
<
Entregable 1 Entregable 2
J
N\
Paquete de Paquete de Paquete de
trabajo 1.1 trabajo 1.2 trabajo 2.1

Fuente: Elaboracion propia

(Project Management Institute, 2017) menciona que la Gestion del Alcance del Proyecto
Incluye los procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo (y Unicamente
todo) el trabajo requerido para completarlo con éxito. El objetivo principal de la Gestion del

Alcance del Proyecto es definir y controlar qué se incluye y qué no se incluye en el proyecto.
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Crear la EDT

Para GECSAAM solo se hace uso de la definicion del Alcance del Proyecto y la
creacion de la EDT ambos permitirdn establecer de manera estructurada y jerarquica los
entregables, mismos que estan relacionados con los objetivos especificos definidos en el

Planteamiento de la Investigacion presentes en el Capitulo I.

En el planteamiento técnico presente en el capitulo VI, se detalla a profundidad cada
una de las etapas del desarrollo del proyecto, plantea desarrollarse en diferentes fases, iniciando
como primera fase el planteamiento de un estudio donde seran colocadas las galerias de
filtracion (captacion), la que serd purificada de forma artesanal y seguidamente esta serad

trasladada al tanque elevado por medio de la colocacion de dos bombas con paneles solares.

Una vez realizada la captacion se procede a realizar la red de distribucion abierta la cual
estara dividida en 14 sectores y 15 valvulas de compuertas para la distribucién a través de
gravedad e impulsion de las bombas con el fin de llevar el vital liquido a las viviendas de la

comunidad para uso humano.

Project Management Institute (2017) la EDT es el proceso que consiste en subdividir los
entregables del proyecto y el trabajo del proyecto en componentes mas pequefios y mas faciles
de manejar. La estructura de desglose del trabajo (EDT) es una descomposicion jerarquica,
basada en los entregables del trabajo que debe ejecutar el equipo del proyecto para lograr los

objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos.
Para efectos del presente proyecto se definen como entregables:

1. Diagnosticar las necesidades de abastecimiento de agua.
2. Definir lineamientos de la operatividad del sistema de abastecimiento de agua.
3. Disefar la infraestructura basica para la operatividad del sistema de abastecimiento de

agua.
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d) Anélisis de Gestion de Cronograma

La Gestion del Cronograma del Proyecto una de las areas de conocimiento donde se
debe de hacer uso de la triple restriccion®, que incluye los procesos requeridos para lograr la
conclusion del proyecto segun los tiempos establecidos. Dichos procesos interactian entre
ellos, pero también con otras areas de conocimiento, sin embargo, para efectos de este Proyecto
Unicamente se vinculan con el Alcance, los Interesados y los costos. (Project Management
Institute, 2017) dentro de los Procesos de planificacion se incluye el Desarrollar el Plan para la
Direccion del Proyecto que produce un plan de gestion del cronograma que selecciona una
metodologia, una herramienta de planificacion, y establece el formato y los criterios para

desarrollar y controlar el cronograma del proyecto.

Una metodologia de planificacion debe también definir las reglas y enfoques para el
proceso de elaboracion del cronograma, para este proyecto se contempla usar la herramienta

Project.

Para poder tener el Cronograma como parte de los entregables de este proyecto es

fundamental analizar los seis procesos fundamentales para la Gestion del tiempo del Proyecto:

1. Definir las Actividades.

2. Secuenciar las Actividades.

3. Estimar los Recursos de las Actividades.
4. Estimar la Duracion de las Actividad.

5. Desarrollar el Cronograma.

6. Controlar el Cronograma.

3 La triple restriccion hace alusion al equilibrio que debe de mantenerse entre alcance, tiempo, costo y calidad.
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Las herramientas técnicas asociadas a la planificacion del cronograma, facilita la
direccion y medicién de los avances del proyecto contribuyendo al enriquecimiento y
construccién de la linea base que se utiliza en el proceso de control del cronograma, existen
diferentes formas de elaborar un cronograma tal como se presenta en la ilustracion No. 4 que

se presenta a continuacion.

llustracion 4 Tipos de Cronogramas

Ejemplos de Representaciones del Cronograma del Proyecto

=

i
|
!
i
]
[]

HEH R
kil
Wt

—

wl|n|| Diagrama de Red

Lista de Diagrama

Actividades de Barras

Fuente: Proyect Management Institute, 2017

"Es posible que un proyecto sea exitoso desde el punto de vista del
alcance/cronograma/presupuesto, y sea no exitoso desde el punto de vista del negocio. Esto
puede ocurrir cuando existe un cambio en las necesidades de negocio o el entorno del mercado

antes de concluido el proyecto”(Project Management Institute, 2017, p.35).

e) Analisis de Gestion de Costo

Para el proyecto “Gestion de la Creacion de un Sistema de Abastecimiento de Agua”
se hace uso de la Gestion de los Costos como mecanismo que ofrece: estimar, y presupuestar
los costos de la puesta en marcha del proyecto, como herramienta principal se utiliza la

“Estimacién Paramétrica la estimacion paramétrica, utiliza una relacién estadistica entre los
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datos histdricos y otras variables para calcular una estimacion de pardmetros de una actividad
tales como coste, presupuesto y duracion. Con esta técnica pueden lograrse niveles superiores
de exactitud, dependiendo del grado de sofisticacion y de los datos que se utilicen en el modelo.
La estimacidn paramétrica de costes puede aplicarse a todo un proyecto o a partes del mismo,
en conjunto con otros métodos de estimacion”(10 Maneras para estimar los costes de un

proyecto, s. f.)

La Gestion de los Costos del Proyecto debe tener en cuenta los requisitos de los
interesados para la obtencion de los costos. De acuerdo a niumero de interesados se mediran los
costos del proyecto de diferentes perspectivas. La Gestion de los Costos del Proyecto trata
principalmente acerca del costo de los recursos necesarios para completar las actividades del
proyecto. A su vez toma en cuenta el efecto de las decisiones del proyecto en los costos

recurrentes subsecuentes de utilizar, mantener y apoyar el resultado del proyecto.

f) Anélisis de Gestion Calidad

La gestion de la calidad en el desarrollo del proyecto GESAAM toma como punto de
referencia el manejo adecuado del impacto ambiental que se genera entorno al desarrollo del

proyecto y el correcto uso del agua, reduciendo los contaminantes en el rio Mocorén.

“Sistema de gestion de calidad de la organizacidn, incluidas las politicas, procedimientos

y guias”(Project Management Institute, 2017).

A continuacion, en la llustracion No. 5 se presentan las interrelaciones que contiene el

proceso de Gestionar la Calidad.
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llustracion 5: Principales Interrelaciones del Proceso de Gestion de la Calidad

Planificar Plantillas de calidad de
la Gestion los activos de los procesos
de la Calidad de la organizacion

Plan de gestion de
N la calidad
Métricas de calidad Informes de calidad
Gestionar A Otros
la Calidad o
del Proyecto
Comprobary evaluar Mediciones de control
documentos de calidad
Informes de calidad Informacion de

desemperio del trabajo

Gestion de Controlar

la Integracion
del Proyecto Entregables
Datos de desempefio
del trabajo

la Calidad

Validar

el Alcance

Entregables verificados

Fuente: Proyect Management Institute 2017

g) Analisis de Gestion de Recursos

La gestion de recursos incluye los procesos para identificar, adquirir y gestionar los
recursos necesarios para que el proyecto sea exitoso, estos ayudan a garantizar que los recursos
adecuados estén disponibles para el director de proyecto y el equipo del proyecto, con la
correcta gestion de recursos los canales de comunicacion se encuentran identificados por cada
miembro a lo largo de toda la estructura organizacional facilitando la autonomia y desarrollo
de actividades para cada recurso asignado.

“El plan de gestién de los recursos es el componente del plan para la direccion del
proyecto que proporciona una guia sobre como se deberian categorizar, asignar, gestionar y

liberar los recursos del proyecto”(Project Management Institute, 2017).
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h) Andlisis de Gestion de Riesgo

La Gestion de Riesgo, es un proceso previo para identificar cada uno de los riesgos que
afectan directa o indirectamente al proyecto, evitando asi que cada imprevisto tenga un impacto
negativo dentro del desarrollo de este, tratando de mitigar el riesgo a su mas minima expresion,

y asi asegurando el éxito del proyecto.

“Durante la planificacién del proyecto, el alcance del proyecto se define y se describe de
manera mas especifica conforme se va recopilando mayor informacion acerca del proyecto.
Los riesgos, los supuestos y las restricciones existentes se analizan para verificar que estén
completos y se actualizan o se incorporan nuevos, segun sea necesario”(Project Management

Institute, 2017, p. 151).

A continuacion, en la Tabla No. 2, se defini los enfoques especificos, las herramientas y las

fuentes de informacion que se utilizaran para llevar a cabo la gestién de riesgos en el proyecto.

Tabla 1. Metodologia de Gestidn de Riesgo

METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS

PROCESO DESCRIPCION HERRAMIENTAS FUENTES DE
INFORMACION
Identificar Riesgos En esta etapa, el equipo = Juicio de Expertos Recopilaciéon de Datos,
desglosara cada uno de Juicio de Expertos y
los riesgos identificados analisis de datos.
que afectaran al
proyecto.
Catalogar cada uno de @ Juicio de Expertos Recopilacion de Datos,
estos de acorde a su Juicio de Expertos y
importancia e impacto analisis de datos.
dentro del proyecto
De acorde al tipo de Juicio de Expertos Recopilacion de Datos,
riesgo que Juicio de Expertos y
identifiquemos andlisis de datos.

catalogarlo en cada uno
de acorde a su categoria e

importancia.

Realizar un analisis = Juicio de Expertos Recopilacion de Datos,
cuantitativo y cualitativo Juicio de Expertos y
de los riesgos analisis de datos.
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Soluciones a Riesgos

Fuente: Elaboracion propia.

Realizar un plan de
contingencia para cada
riesgo de acorde a su
importancia

Planificar un plan de
respuestas para los
riesgos identificados.
Elaborar un proceso de
monitoreo y control de
los riesgos.

i) Gestion de Comunicaciones

Juicio de Expertos

Juicio de Expertos

Juicio de Expertos

Recopilaciéon de Datos,
Juicio de Expertos y
andlisis de datos.

Recopilaciéon de Datos,
Juicio de Expertos y
analisis de datos.
Recopilacion de Datos,
Juicio de Expertos y
andlisis de datos.

La Gestién de comunicaciones es de vital importancia en el desarrollo del proyecto

GECSAAM, debido a las particularidades culturales (costumbres y tradiciones) de la poblacion

meta, puesto que las estructuras o figuras de toma de decisiones funcionan de forma diferente

a la que racionalmente se conoce (leyes y autoridades).

“Los métodos comunes utilizados para el intercambio de informacion y la colaboracion

incluyen conversaciones, reuniones, documentos escritos, bases de datos, medios sociales y

sitios web”(Project Management Institute, 2017, p.370).

llustracion 6. Planificar el plan de comunicaciones.
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Fuente: Proyect Management Institute 2017

j) Gestion de Recursos

La gestion de adquisiciones es de vital importancia puesto que presenta los parametros
de calidad bajo el cual se establecen los términos para la adquisicion de bienes y servicios, el
proyecto GECSAAM por su corto periodo de ejecucion y recursos economicos limitados debe
contar con una planificacion rigurosa para la adquisicion de bienes en tiempo y forma oportuno

a los avances desarrollos.

La definicion de roles y responsabilidades relativos a las adquisiciones debe realizarse
tempranamente en el proceso Planificar la Gestion de las Adquisiciones del Proyecto. El
director del proyecto debe garantizar que el equipo del proyecto esté dotado de experiencia en

adquisiciones al nivel requerido por el proyecto. (Project Management Institute, 2017).

llustracion 7. Plan de Adquisiciones
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Fuente: Proyect Management Institute 2017

La segunda metodologia de apoyo para el desarrollo del proyecto GECSAAM, fue

desarrollada por GOAL Internacional en el afio dos mil diecinueve, tiene sus fundamentos en

la integracion de tres metodologias EMMA?, M4P® Y ARC-D®, cuyo origen es la aplicacion de

metodologias utilizadas para el desarrollo de proyectos.

4 The Emergency Market Mapping and Analysis
® Market For the Pour
& Analysis of the Resilience of Communities to Disasters
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2.3.2 Resilience for Social Systems (R4S)

“El Enfoque R4S se basa en las mejores practicas en Pensamiento Sistémico, Teoria de
Redes, Pensamiento de Escenarios’, Cambio Social y de Comportamiento®, enfoques de
Inclusion y Resiliencia y proporciona un proceso logico paso a paso para evaluar la resiliencia

de los sistemas socioeconomicos”(GOAL, 2019).
a) Mapeo de la Situacion Actual

El andlisis del mapeo de la situacion actual es realizado mediante la inclusion de un
mapa de diagnostico que contiene la funcion central la poblacion meta, en las funciones de
soporte los interesados que rodean la misma y en las funciones de regulacion todas las
normativas, leyes, costumbres y tradiciones que pueden afectar de forma directa e indirecta el

desarrollo del proyecto GECSAAM.

“El Enfoque R4S esta disefiado como una herramienta de diagndstico participativo que
integra la asistencia técnica con el conocimiento y la experiencia de las partes interesadas. El
R4S debe considerarse como una herramienta para acompafiar un proceso temporal de
facilitacion del cambio que finalmente sera entregado y sostenido por los actores del

sistema’(GOAL, 2019).
b) Diagndstico de la Situacion Futura

El diagnostico de la situacion futura es el mapa de cambio del sistema actual con la
inclusion de los objetivos y metas que se espera alcanzar, collo objetivo es reflejar de la manera

mas realista posible el rendimiento futuro de los sistemas meta. Esto se basa claramente en una

" El pensamiento de escenario es una forma de prepararse para el futuro atreves de la narracién de historias.
8 Permite que grupos de individuos participen en procesos participativos para definir sus necesidades,
dificultades y percepciones.
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serie de suposiciones y factores de riesgo que se habran identificado y superado. Por lo tanto,
es esencial revisar continuamente la TdC® (GOAL, 2019).
A continuacion, en la ilustracion No. 8 se presenta un ejemplo de diagnéstico de la

situacion futura.

llustracion 8: representacion de un diagrama causal
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Fuente: GOAL Honduras, 2019

c) Analisis Ambiental

La evaluacién del impacto ambiental es un proceso para identificar, predecir y valorar
los impactos ambientales en el desarrollo del proyecto, donde se logrard identificar los
impactos positivos, negativos, directos e indirectos del proyecto en los ciclos de construccién

y operacion de GECSAAN.

R4S considera la evolucion de las afectaciones ambientales que pudieran tener
repercusiones directas en el desarrollo de las actividades contempladas en el proyecto.
“Amenazas un fendmeno, substancia, actividad humana o condicion peligrosa que podria

causar la pérdida de vidas, lesiones u otros impactos a la salud, dafio a la propiedad, perdida de

9 Teoria de cambio
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medios de vida y servicios, perturbacion social y econdmica o dafio ambiental”(GOAL, 2019,

p. 78).

2.4 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Los instrumentos utilizados para el desarrollo del Proyecto GECSAAM son los

siguientes:

1.1 Juicio de Expertos
1.2 Entrevistas

1.3 Encuestas

1.4 Reuniones

1.5  Matriz de impacto EISA

2.5 MARCO LEGAL

La normativa a utilizar bajo el marco técnico adecuado es los Servicios Autbnomo
Nacional de Acueductos y Alcantarillados, con el objetivo de garantizar que produzcan obras

de alta calidad y eficiencia, con el buen funcionamiento con el medio ambiente.

Las normativas ambientales utilizadas bajo la legislacion ambiental en este tipo de

evaluaciones son:

Ley General de Aguas (Decreto No. 181-2009) (Ley General de Aguas (Decreto No.
181-2009), s. f.)"'La presente Ley tiene por objeto establecer los principios y regulaciones
aplicables al manejo adecuado del recurso agua para la proteccion, conservacion, valorizacién
y aprovechamiento del recurso hidrico para propiciar la gestion integrada de dicho recurso a

nivel nacional”

Ley Marco del Sector de Agua Potable y Saneamiento (Decreto No. 118-2003) (Ley

Marco del Sector de Agua Potable y Saneamiento (Decreto No. 118-2003), s. f.)"La presente
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Ley establece las normas aplicables a los servicios de agua potable y saneamiento en el
territorio nacional como un instrumento basico en la promocién de la calidad de vida en la
poblacion y afianzamiento del desarrollo sostenible como legado generacional. La prestacion
de estos servicios se regira bajo los principios de calidad, equidad, solidaridad, continuidad,

generalidad, respeto ambiental y participacion ciudadana’.

Reglamento de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento (Acuerdo
No. 084)(Reglamento de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento (Acuerdo No.
084), s. f.)'El presente Reglamento General complementa la aplicacion de la Ley Marco del
Sector Agua Potable y Saneamiento, precisando sus alcances y estableciendo las disposiciones
complementarias que correspondan. El Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento y el
Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento, dictaran los reglamentos
especificos, normas técnicas y demas disposiciones complementarias que sean del caso para la
efectiva aplicacion de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento y del presente

Reglamento General.

Conexion Domiciliaria: Conjunto de tuberias y accesorios que permiten el ingreso de
agua potable desde la red de distribucion hacia las instalaciones internas del inmueble. Consta
de dos partes: la acometida o0 conexion externa, que va desde el punto de empalme con la red
publica de distribucion hasta a llave maestra o medidor; y la red interna de distribucion que
comprende el sistema para abastecer el consumo y/o utilizacion a través de todos los artefactos

por parte de los usuarios y terceros comprendidos en el inmueble™.

Reglamento del Sistema Nacional de Areas Protegidas (Acuerdo No. 921-97)
(Reglamento_del_Sistema_Nacional_de_Areas_Protegidas_en_Honduras.pdf, s. f.) "Objetivos
Generales. A efecto de lograr los objetivos especificos, el Estado, en aplicacion de la

legislacion en el campo de los recursos naturales se propone: a) Conservar y desarrollar
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integramente los recursos naturales y culturales de las AP; b) Asegurar la conservacion de los
ecosistemas naturales; c) Establecer y promover mecanismos de coordinacién y cooperacion
entre Instituciones; d) Promover y apoyar gestiones de cooperacion, coordinacion y asistencia
técnica en la zona de amortiguamiento de manera sostenible; y e. Desarrollar oportunidades

para el uso sostenible de los recursos naturales™.

Ley del Patrimonio Cultural (Decreto No. 81-84) ("Ley del Patrimonio Cultural
(Decreto No. 81-84), s. f.)"Finalidad: Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto la defensa,
conservacion, reivindicacion, rescate, restauracion y proteccion de los bienes que constituyen

el Patrimonio Cultural de la Nacion.

Reglamento de la subcomision interinstitucional de titulacién, ampliacion,
saneamiento y proteccion de los territorios y recursos naturales de la regiéon de La
Mosquitia Honduras. (Acuerdo No. 056-2019)(Herrera, 2019)"Con el proposito de
coordinar, compatibilizar, integrar y dar seguimiento a todas aquellas acciones que se realicen
con el propdsito de coordinar, compatibilizar, integrar y dar seguimiento a todas aquellas

acciones que se realicen”.

Estdndar Ambiental y Social: Pueblos Indigenas/Comunidades Locales
Tradicionales Historicamente Desatendidas(Estandar Ambiental y Social: Pueblos
Indigenas/Comunidades Locales Tradicionales Histéricamente Desatendidas, s. f.)"Hace
referencia a determinados grupos culturales diferenciados en distintos grados y tiene como
objetivo fomentar el proceso de desarrollo y respeto de los derechos humanos, la dignidad,

aspiraciones e identidad cultural”.

El anélisis previo de las metodologias aplicadas al desarrollo de proyectos facilita el a
establecimiento de forma secuencial de pasos para el desarrollo de la gestién de proyectos en

cadena, puesto que cada pieza conecta con la anterior sin romper la cadena, permitiendo a los
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involucrados la importancia de que cada paso dentro de la gestion sea realizado de forma

oportuna y correcta, permitiendo el paso a un nuevo ciclo de desarrollo.
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CAPITULO Il METODOLOGIA

En el presente capitulo se define toda la informacion relacionada con instrumentos,
herramientas, procedimientos y materiales que se utilizé para diagnosticar, verificar y desefiar
un analisis de investigacién de la aplicacion de estandares del Proyect Managemet Institution
(PMI), para la creacion y distribucién de un sistema de abastecimiento de agua en la comunidad

de Mocordn.

La investigacion se disefid con el fin de proveer un sistema de abastecimiento de agua

en la comunidad seleccionada.

Se utiliz6 una metodologia con enfoque hibrido, se realizo en base a datos cualitativos
y cuantitativos, con el fin de describir, identificar, comparar y pronosticar la investigacion base
a la poblacién meta y el alcance del proyecto. Se proceso la informacion mediante el anélisis e
identificacion de los interesados (poblacién meta) y normativas de regulacion que tenian

incidencia en el desarrollo del proyecto con el fin de alcanzar el éxito de este.
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3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

3.1.1 Matriz Metodologica

A continuacidn, en la tabla N. 2 se presente cada uno de los elementos que se utilizaron en la investigacion, donde se parte del objetivo

general para desarrollar las variables dependiente e independiente. Donde los objetivos especificos contribuyen al establecimiento de dimensiones

como se muestra en la ilustracion 9.

Tabla 2 Matriz metodoldgica del Proyecto GECSAAM

Titulo Problema Pregunta de Objetivo
Investigacion General
Gestion de la La comunidad ¢Como  Desarrollar un
Creaciony no cuentacon | gestionar  un Estudio de
Distribucién de  unsistemade = sisttma de  Gestion de la
un Sistemade  abastecimiento =~ abastecimiento Creacion y
Abastecimiento de agua de agua para pistribucion de
de Aguaen la usos multiples  yn sistera de

en la comunidad

. Abastecimiento
de Mocor6n?

de Agua

Comunidad de
Mocoroén

¢Como
implementar los
lineamientos
generales para
un sistema de
abastecimiento

Objetivos
Objetivos Especificos

1.1 Elaborar un diagnéstico
sobre la necesidad de
abastecimiento de agua que
atraviesa la comunidad de
Mocorén, mediante un abordaje
in situ.

1.2 Determinar los lineamientos
generales que garanticen la
operatividad optima del sistema
de abastecimiento de agua.

1.3 Involucrar a los miembros de
la comunidad en la planeacion y
ejecucion del proyecto.

Dependiente

Variables
Independientes

Socializacion y Aceptacién Propuesta
del Plan de Gestiony
Distribucion de un Sistema
de Abastecimiento de Agua. = abastecimiento de agua

Implementacion de
sistema red de

Calidad en la
planeacion del
proyecto

Vinculacién
comunidad
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Fuente: Elaboracion propia

de agua para la
comunitario?

¢Cual
disefio de
infraestructura
proporciona las
mejores
condiciones
ambientales en
la comunidad?
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3.1.2 Esquema de Variables de Estudio

lustracion 9: Diagrama Sagital Proyecto GECSAAM

Ndmero de viviendas a beneficiar

Consumo de agua en litros

|

Disefio del sistema de Red

Calidad en planeacion del proyecto |

Desarrollo socioeconémico en la
comunidad

Disminucion de Enfermedades

Acceso al agua

Presencia activa de grupos
representativos

Conocimiento y aceptacion de la
comunidad

Recurso humano en el proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Calidad en la planeacion del
proyecto

Vinculacion comunidad

Socializacién y Aceptacién del Plan de
Gestion y Distribucion de un Sistema
de Abastecimiento de Agua
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3.1.3 Operacionalizacion de las Variables

Socializacion y Aceptacion del Plan de Gestion y Distribucién de un Sistema de
Abastecimiento de Agua: mediante la elaboracion del plan de gestion del proyecto
GECSAAM, con el fin de obtener la difusion masiva y un nivel de aceptacion representativo

contribuyendo al nivel de aceptacion deseado a nivel de la comunidad de Mocoron.

Propuesta Implementacion de sistema red de abastecimiento de agua: enfocado
hacia el disefio de la infraestructura adecuado al contexto y de las necesidades requeridas por
la poblacion meta, mediante la delimitacion de usuarios, cantidad de consumo, disefio de un

sistema en red bajo las normativas de calidad de saneamiento.

Calidad en la planeacion del proyecto: orientado a los beneficios que los
beneficiarios perciben al aceptar el proyecto en la comunidad, mediante el impulso de la
generacion de desarrollo socioecondémico, disminucion de enfermedades y acceso al vital

liquido (agua).

Vinculacion comunidad: involucramiento activo de la poblacion meta, mediante el
empoderamiento y definicion de roles participativos en cada uno de los procesos de planeacion

presente e implementacion futuro en el proyecto.

3.2 ENFOQUE Y METODOS

Metodoldgicamente fue interpretada mediante la combinacion de los dos enfoques o
guias utilizados como punto de partida para el abordaje del proyecto definido, gran parte de la
informacion recopilada fue extraida de fuentes secundarias por lo que se plasmo la
reinterpretacién de la misma en combinacion con el contexto actual de la poblacion meta y el

alcance establecido para la gestion del proyecto, permitié procesar mediante la elaboracion de
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mapas de diagnéstico de la poblacién central (poblacion meta), funciones de soporte
(interesados identificados alrededor de la poblacion meta) y las funciones de regulacién (leyes,

normativas y costumbres) que pudieran tener incidencia directa en el desarrollo.

En primera instancia se hizo uso del enfoque cualitativo, para la interpretacion,
indagacion de opiniones y declaraciones no probabilisticas, la informacion cuantitativa es
utilizada para dar informacion obtenida de fuentes secundarias que es plasmada en el mapa de
diagndstico y con conclusiones estadisticas de la informacion recopilada, por lo que se realizara
un enfoque mixto para la aplicacion de encuestas y entrevistas analizados mediante Excel

(muestra probabilistica, encuestas) e interpretacion (muestra no probabilistica, entrevistas).

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

3.3.1 Poblacién

La poblacion utilizada en la investigacion es finita, tratindose de una poblacién de
1,056 habitantes, distribuidos en 171 viviendas, de la comunidad de Mocoron, Puerto Lempira,

Gracias a Dios, de acuerdo del ultimo censo realizado por el INE en el 2017.

3.3.2 Muestra

El muestreo utilizado para la investigacién se tomé de una muestra probabilistica,
aleatoria simple y no probabilistico por conveniencia, en la Gltima medida con el objetivo de
realizar entrevistas con los grupos de poder, mismos que se identifican dentro del analisis de

interesados y clasificados como fuertes.
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3.3.3 Técnicas de Muestreo

En la investigacion se utilizo la técnica de muestreo aleatorio simple, con el fin de
garantiza que todos los individuos que compone la poblacion en la comunidad de Mocoron,

tienen la misma oportunidad de ser incluidos en la muestra.

n= k% Npg
e? (N—1)+Kk?pq

n: tamano de la muestra

k: nivel de confianza (95%)

p: es la variabilidad positiva 1%

g: es la variabilidad negativa 1%

N: es el tamafio de la poblacién 171 habitantes

E: es la precision o el error 5%

n=  95(171*1*1)
5 (171-1)+ 95(1*1)

n=119

El total de la muestra obtenida fue de 119 viviendas de la comunidad de Mocorén de

forma directa a encuestar.
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3.4 INSTRUMENTO, TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

3.4.1 Instrumentos

Encuestas: Se realizo con el fin de determinar la linea base de los actores que podrian
ser beneficiados con el proceso de gestion de la planeacion del proyecto, enfocado en los

aspectos de dimensiones estadisticas, de andlisis, calidad y vinculacion.

Dicho esto, las encuestas presentadas en los (Anexo N.1) fueron aplicadas a una

muestra de los habitantes de la comunidad de Mocorén.

Las encuestas conllevan a la definicion de cuantos hogares aceptaron formar parte del
proyecto y la satisfaccion en términos de beneficios percibidos que el plan de gestion del
proyecto conlleva; creada en Google Forms, fue an6nima y se haran una serie de preguntas
realizadas a los habitantes de la comunidad. Los resultados de dichas encuestas fueron

validados y analizados a través de una hoja de célculo.

Entrevistas: Mediante el diagnostico con la linea base se realizo entrevistas, dirigidas
a los grupos representativos de la comunidad (Consejo de Ancianos, Organizacién Empresarial
Momanasta, Jovenes y Mujeres Miskitas, Fundacion Norma Love) mismos que son fuertes

tomadores de decisiones e influencia a nivel comunitario.

Las entrevistas se realizaron via llamadas y de forma presencial a nivel comunitario en
Mocoron, Puerto Lempira, departamento de Gracias a Dios, de forma presencial utilizando una
computadora portatil, teléfonos con Google Forms, papel y lapiz que sera de apoyo para anotar
las respuestas de las interrogantes, personas seleccionadas basadas en un muestro no

probabilistico.
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Las entrevistas estaban acompafiadas de la observacidn en los procesos operativos con
el fin de poder identificar el nivel de aceptacion que tendria el proyecto de forma directa e

indirecta.

3.4.2 Técnicas

Juicio de Expertos: El juicio de expertos es aplicado para determinar y construir las
bases del plan de gestion del proyecto, especialistas a nivel interno de la Institucion (GOAL),
facilitan sus conocimientos sobre redes de distribucion ideales para la adaptacion el entorno.

Datos que seran contrastados y con la experiencia de los beneficiarios locales en la zona.

Matriz de ldentificacion de Aspectos y Valoracion de Impactos Ambientales:
Utilizada para identificar los procesos y las actividades que generan una valoracion de impactos
que se evaluaron, con el fin de medir el nivel de riesgo en el que se ubicd e identifico y valoro
y determino los controles mediante la aplicacién de la metodologia ERRRIA (Eliminar —
Reducir — Reutilizar — Reciclar — Controles de Ingenieria — Advertencias o Controles
Administrativos). Con la aplicacion de la metodologia el anélisis de riegos puede ser efectuado
de forma con los controles ajustados a los requerimientos de planeacion iniciales y adaptados

en procesos futuros si el proyecto lo requiere.

Reuniones: Las reuniones fueron desarrolladas de forma presencial en la comunidad
(Mocordén) y en las oficinas de GOAL en Tegucigalpa, de forma virtual (mediante llamadas
telefonicas). Las reuniones son realizadas con el fin de desarrollar planes de gestién ajustados
al contexto real del proyecto, donde se realizé un constante proceso de retroalimentacion e
integracion de ajustes, con el fin de desarrollar un plan de gestion adecuado al contexto de la

zonay las necesidades de la poblacion meta.
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Mapa de diagndstico de la situacion actual: EI mapa de diagndstico de la situacion
actual, se realizado con el objetivo de facilitar la ilustracion de datos recopilados, mediante la
aplicacion de diferentes métodos (cualitativos y cuantitativos), todo presentados en un

escenario visual que es atractivo al lector.

3.4.3 Procedimientos

Los procedimientos de analisis de datos fueron realizados mediante la concentracion de
informacion recopilada e ilustrada mediante el uso de gréficos, tablas, mapas y conclusiones

valorativas sobre la situacion actual y escenarios probables.

3.5 FUENTES DE INFORMACION

3.5.1 Fuente Primaria

Las fuentes de informacién primarias de las que se hizo uso el Plan de Gestion para el
Proyecto GECSAAM, son fuentes de informacion internas que han sido recopiladas por la
Asociacion GOAL Internacional, quienes cuentan con documentos de planes de trabajo que
fueron desarrollados en los afios del 2016 a 2019, sin embargo, contintan siendo
retroalimentados dia con dia ya que la ONG GOAL aun cuenta con proyectos de desarrollo en

la comunidad de Mocorén.

El manual del Proyect Management Institute para el desarrollo de las areas aplicadas a
la gestion del proyecto, al igual que la metodologia R4S para la conduccion de planes actuales

comunitarios y sistemas de cadenas de valor presentes en los procesos de gestidn integrados.

10 Resilience for Social Systems
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3.5.2 Fuente Secundaria

Las fuentes secundarias que han sido utilizadas son provenientes de donantes externos
que han trabajado en colaboracion con GOAL para el desarrollo de proyectos en la zona de la
Moskitia Hondurefia, tales como lo son: Cooperacion Alemana, Banco Interamericano de
Desarrollo, Consejo Noruego, también se hizo uso de fuentes secundarias como lo son el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), Programa Mundial de Alimentos (PMA), Instituto de
Conservacion Forestal (ICF), La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), diario oficial

La Gaceta en Honduras y EI Banco Mundial.

El establecimiento oportuno de métodos afianzados en la presentacion de un esquema
de matriz metodoldgica es un punto de partida para poder determinar la congruencia de la
metodologia, con los enfoques y métodos aplicados al disefio de la investigacion, mediante la
aplicaciéon de instrumentos y técnicas con base en la recoleccion de fuentes primarias y

secundarias que determinan la profundidad en la indagacion de estas.
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CAITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En el siguiente capitulo abordaremos los resultados més importantes del Proyecto como
parte del proceso necesario a desarrollar para lograr alcanzar los objetivos del mismo, mediante
los resultados obtenidos de las entrevistas y las encuestas realizadas a los interesados en el
proyecto como los habitantes de la comunidad de Mocordn, los grupos representativos
(Consejo de Ancianos, ONG, Grupos Religiosos, Jovenes y Mujeres Miskitas), entes
regulatorios (Alcaldia Municipal e Instituto de Conservacién Forestal (ICF)), y de qué manera

se llega a conocer sus intereses en él proyecto.

4.1 IDENTIFICACION DE RESULTADOS

La identificacion de los resultados tiene con finalidad obtener un punto de vista aln
maéas amplio se ha desarrollado un abordaje participativo, no probabilistico por conveniencia
con los grupos representativos y poblacion meta en la toma de decisiones comunitarias,
mediante el abordaje de entrevistas dirigidas y en cuentas, lo que nos ayudara a obtener
informacidn relevante para la investigacion, y con ello dar respuesta a las variables definidas
con el fin obtener resultados que den un abordaje a los objetivos especificos planteados y por

consiguiente respuesta al objetivo general del proyecto.

Una vez elaborado los instrumentos de consulta se procedio a realizar la aplicacion de
los instrumentos por medio de herramientas electronicas, como ser Google Forms, llamadas

grupales y entrevistas presenciales.
4.1.1 Percepcion del beneficiario directo en las encuestas.

A continuacidn, detallamos los resultados obtenidos en las encuestas dirigidas a las 119
viviendas de la comunidad, tomando en cuenta el cruce de variables para vinculacion con los

objetivos del proyecto. Los cuales se presentan en la seccion de (Anexo 3).
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Los resultados en las encuestas permitieron obtener respuestas satisfactorias para el
Ilevar a cabo el desarrollo de un estudio de gestion de la creacion y distribucion de un sistema

de abastecimiento de agua en la comunidad de Mocoron.

Con base en el nivel de aceptacion de la implementacion de abastecimiento de agua en
la comunidad de Mocoron, se realizaron encuestas a la poblacién meta, de los cuales se logro
realizar el levantamiento a 692 personas, equivalente al 66% de la poblacion total, la cual
consta de 171 viviendas, pero para efectos del estudio en la pregunta N. 1 de instrumento de
investigacion (encuesta) se tomo en cuenta 119 viviendas por lo cual se considerd un nivel de
confianza de 95%, los tatos arrojan el cien por ciento de aceptacion, lo que indican que estan
de acuerdo con el Proyecto de Gestion de un Sistema de Abastecimiento de Agua Comunitario,
lo que conlleva que el proyecto tiene un grado de aceptacion favorable por parte de los

beneficiarios directos, con el fin de mejorar la calidad de vida de la comunidad.

Rango de Poblacion por Vivienda
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llustracion 10. Cantidad de personas que viven en su vivienda.
Fuente: Elaboracion propia

En la ilustracion 10, para efectos del estudio en la pregunta N. 2 de instrumento de
investigacion (encuesta) sé presenta la cantidad de personas que habitan por vivienda, donde

se muestra que el mayor rango de habitantes por vivienda oscila entre 3 a 7 personas por
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vivienda, equivalente al 74% de la poblacién meta identificada que son 692 habitantes de la
comunidad, donde el promedio por vivienda tiene una relacion de 5.8 personas en la comunidad
de Mocorén. Segun el censo estadistico del INE, en junio del 2016 la media a nivel nacional
en hogares rurales oscila en 4.6 personas respectivamente, con el cual podemos concluir que
los habitantes de la comunidad se encuentran viviendo en hacinamiento, pese a que la zona
cuenta con acceso a recursos (madera, tierra), sin embargo, no pueden hacer uso de ello ya que

los niveles de pobreza son mas precarios.

Sexo

48%

® Mujeres = Hombre

llustracién 11. Sexo de los habitantes de la comunidad.
Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos obtenidos en la pregunta de investigacion N. 3 del instrumento de
investigacion (encuesta) de la muestra en la ilustracion 11, en el levantamiento de las encuestas
en 119 viviendas, se logro identificar 692 habitantes en la comunidad, de los cuales 359 (son
mujeres) equivalente 52% y 333 (son hombres) siendo este el 48%. En comparacion a la media
nacional el mayor porcentaje son mujeres equivalentes a un 51%, por lo que en la comunidad
de Mocoron se encuentra dentro del rango proyectado por las estadisticas nacionales del pais.

Cabe resaltar que las mujeres Miskitas tienen un alto grado de decision a nivel comunitario, ya
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que también realizan actividades de fuerza fisica que en lo habitual son de predominantes de

indole masculino.

Comparativo de edades y sexo
E 3%
61A 80 3,
22%
41 A 60 229,
36%
19 A 40 33%
10%
11 A18 14%

oy

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

§ 29%

Hombres ® Mujeres

lHustracién 12. Edad Comparativa de Mujeres vs Hombres Misquitos.
Fuente: Elaboracion propia

A continuacién, como muestra en la ilustracion 12 de los datos obtenidos en la pregunta
de investigacion N. 4 del instrumento de investigacion (encuesta), el rango de edades se
encuentra que el total de la poblacion es de 692 habitantes, que el mayor nimero de personas
se concentran en las edades 19 a 40 afio, siendo en ambos sexos el nimero més representativo,
equivalente a 246 (36%) habitantes, lo cual es una fuerte ventaja para el desarrollo practico del
proyecto, ya que la planeacién inicial y plan de gestion contemplan el recurso humano para el
desarrollo del trabajo técnico. De las edades de 61 a 80 afios, 22 (3%) adulto mayor, dentro de

las edades de 41 a 60 afios, 152 (22%) de adultos, y en 0 a 10 afios, 188 (27%) nifios.
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Consumo de Barriles / Poblacion

m Barriles Poblacion

45%

0
10% 24%

10 8 5 4
promedio de personas por hogar

lustracion 13. Cantidad de barriles por consumo de la poblacion.
Fuente: Elaboracion propia

En el histograma presentado en la ilustracién 13 de los datos obtenidos por medio de la
pregunta de investigacion N.5, se demuestra que el 10% de poblacion consume 4 barriles con
agua a la semana, tomando en consideracion que los habitantes por vivienda oscilan en 10
personas por hogar, el 45% de la poblacion que en promedio utilizan 2 barriles con agua a la
semana, donde los habitantes por hogar son en promedio 5. La logica indica que a mayor
numero de personas por hogar mayo consumo de agua en barriles a la semana, sin embargo, el
grafico demuestra que el maximo numero de barriles a la semana es de 4 lo que claramente
indica mucha de las actividades cotidianas del dia a dia que demandan el uso de agua las son
limitadas y sustituidas por el uso directo del rio, ocasionando la contaminacion al area de

captacion.
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Beneficios de contar con un Sistema de Abastecimiento de Agua
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45%
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17%
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10%
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Desarrollo Disminucién de Acceso al vital liquido Mejora la calidad de vida  Fomento de un sistema
socioeconémico para la enfermedades de gobernanza local
comunidad
m Algo Importante Importante = Muy Importante

lustracion 14. Beneficio de contar con un sistema de abastecimiento de agua.
Fuente: Elaboracion propia

El cien por ciento de la poblacion percibe el proyecto como una oportunidad de mejora por medio de los datos obtenidos por medio de la
pregunta de investigacion N.7 del instrumento de investigacion (encuesta), en aspectos como el acceso al vital liquido como muy importante,
mejora la calidad de vida como importante y disminucion de enfermedades como algo importante. Como podemaos identificar
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en la ilustracion 14, el acceso al vital liquido es considerado el més importante,
generando este el 48% y 41% (muy importante e importante). Como conclusion definimos que
el no contar con un sistema de abastecimiento de agua comunitario es por falta de recursos
econdmicos, pese a que el departamento de Gracias a Dios es exuberante, albergando las zona
mas extensa y virgen de bosque latifoliado, es uno de los departamentos con mayor grado de
necesidades basicas insatisfechas ya que en la actualidad hasta la cabecera departamental la

ciudad de Puerto Lempira solo cuenta con 40%* de un sistema de abastecimiento de agua.

En el estudio realizado se logro identificar que los pobladores cuentan con alto nivel de
aceptacion sobre €l proyecto y la poblacion meta percibe como oportunidad de mejora,
obteniendo beneficios con la implementacion del proyecto GECSAAM. El cual ayudara al
desarrollo de comunidad como a mejorar las condiciones de vida de los habitantes, podria crear
precedente para dar apertura a nuevos proyectos que dictarian de mejores condiciones a la

comunidad.

11 Seglin datos del alcalde Municipal de Puerto Lempira José Edgardo Saicion
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Riesgos a Considerar
Mala Administracion 1%
Desastre Natural 1%

Tuberias 2%

Afectacion del Habitat Natural 11%
Reduccion de la Fuente de Agua 19%
Deforestacion 67%
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[lustracion 15. Riesgos que consideran con la implementacion de un sistema de

abastecimiento de agua.
Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la ilustracion 15 de los datos obtenido por la pregunta N. 8 por
medio del instrumento de infestacion (encuesta), el mayor riesgo que encuentran los pobladores
es la deforestacion en el area, siendo este el 67% y la reduccion de las fuentes de agua en un
19%. Por lo cual un reducido nimero de la poblacion considera que el riesgo como la
reparacion de tuberias y la administracion del proyecto deben de ser abordados para asegurar
el éxito del proyecto. Es importante considerar que esta zona, posee arboles de 50 metros de
altura y una gran diversidad de estos por lo que los habitantes consideran su mayor

preocupacion.

Sin embargo, dentro del desarrollo del plan de gestion se considera abordar los riesgos
para dar solucion oportuna a los mismos, mediante la mitigacion de factores con alto potencial

de preocupacion a nivel comunitario.
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Forma de Mitigar los Riesgos

= Reforestacion

Cuotas de distribucion de agua (calendarizacion y horario)

= Rutas de canalizacion de lineas de trabajo para disminuir la
deforestacion

llustracion 16. Forma de mitigar los riesgos antes mencionados.
Fuente: Elaboracion propia

Mediante la pregunta de investigacion N. 9 del instrumento (encuesta), la persecucion
de la poblacion percibe que los riesgos pueden ser abordados mediante la reforestacion (47%),
el 32% considera que la calendarizacion y horarios de la distribucion de agua son importantes,
con el fin de disminuir la preocupacion de la implementacion del proyecto. Es una zona que
posee grandes extensiones de planicies y quiza las areas mas grandes de humedades en

Centroamérica, cuenta con un area de bosque hiimedo tropical.
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Grupos Representativos
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llustracion 17. Grupos representativos en la comunidad para la toma de decisiones.
Fuente: Elaboracion propia
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Mediante la pregunta de investigacion N. 10 del instrumento (encuesta), Los grupos mas representativos en la comunidad de Mocoron se
presentan en la ilustracién 17, donde se demuestra que el Consejo de ancianos es el grupo de mayor importancia con el (69%), seguido de la
Fundacién Norma Love ONG con un nivel de la importancia de (50%), Momanasta con (45%) como algo importante, y como menos importantes

el grupo de Jovenes y Mujeres Miskitas en (41%).
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La aceptacion y nivel de apoyo en la fase de implementacion del proyecto continta

siendo del cien por ciento para el total de la muestra aceptable por los pobladores.

4.2.2 Percepcion de la entrevista de Grupo Representativo de la zona.

Como resultado en la entrevista realizada al presidente del Consejo Territorial, Sefior
Rogelio Elvir, se logro identificar que los consejos territoriales en la zona tienen mucho poder
e influencia, en el marco del convenio 169 de la OIT*? sobre los pueblos Indigenas y Tribales,
ratificado por Honduras, se ha consolidado la organizacion misquita, Miskitu Asla Takanka
(Unidad de La Mosquitia), de ellos depende de que el éxito o fracaso del proyecto. Ver anexo
N. 4 (audio).

¢Cual es la participacion del consejo territorial con el desarrollo de proyectos y

toma de decisiones?

Se convoca un dialogo con los integrantes del consejo territorial (integrado por un
representante de cada comunidad), en la jornada se presentan los planes detallados de lo que se
desea hacer en cada comunidad, con la informacion expuesta a detalle se suspende la sesion,
donde los miembros del consejo territorial pasan a dialogo interno sobre discusion de los planes
o el plan presentado, pasan a socializacion a nivel comunitaria y en un periodo de 3 a 5 dias se

obtiene una respuesta sobre la aceptacion o rechazo de las propuestas.

El consejo territorial es la primera instancia que se debe de acudir para dar inicio a
trabajos, proyectos y campafias a nivel comunitario, con cualquier otra institucion, ya que de

ello podria depender el éxito o fracaso de este.

Con la aprobacion del consejo territorial ellos se encargan de convocar a las demas

autoridades involucradas dependiendo el caso.

12 Oficina Internacional del Trabajo
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¢Han tenido experiencia en la implementacion de proyectos relacionados con

abastecimiento de agua en otras comunidades?

Si en las comunidades de Ahuasbilay Pranza, en Pranza ain se continua con el proyecto
de distribucion de agua que es manejado por miembros de la comunidad, se cree que uno de
los factores de éxito por los cuales ha funcionado es la irregularidad de los terrenos en esa
comunidad y la facilidad de sistemas de desnivel para hacer llegar a cada hogar el agua,

mientras que en la otra comunidad funciono durante algunos meses y luego dejo funcionar.

¢Experiencia anterior con el proyecto de abastecimiento de agua con el SANAA

en Mocoron?

El consejo territorial se involucrd al 100% en ese proyecto, funcionaba bien sin
embargo los fondos del proyecto no fueron suficientes para dar seguimiento por lo cual el

mismo nunca fue terminado.

¢, Qué otras autoridades deben involucrarse para el planteamiento y desarrollo de

un proyecto a nivel comunitario?

Consejo de ancianos, Federacion Indigena de la Zona de Mocoron y Segovia (FIZMOS)
quienes se encargan de patrullar mas de 500,000 ha de sabanas de pino en la Moskitia

hondurefia, la alcaldia, ICF y grupos locales comunitarios en Mocorén.
¢ Qué riesgos deben considerarse con el proyecto planteado?

No se perciben riesgos latentes ya que si los mismos surgen pueden abordarse y
gestionarse para evitar afectacion de los medios, el proyecto es percibido con mucha aceptacion

por parte del presidente del consejo territorial.
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4.2.3 Percepcion de las entrevistas ante las autoridades de la zona.

Los resultados de las entrevistas ante los entes regulatorios de la zona (Alcaldia
Municipal e Instituto de Conservacion Forestal (ICF)), permiten obtener respuesta a los
requisitos puntuales con el fin de profundizar en los permisos de construccion e

implementacion del sistema de abastecimiento de agua comunitario. Ver anexo N. 5 (audio).

Se realizo la entrevista al Sefior José Edgardo Saicion Romaldo, Alcalde de Puerto
Lempira y al Ingeniero Juan Carlos Flores, desempefiando en el cargo de Técnico Forestal,

encargado de cuencas hidrogréficas y vida silvestre, de Instituto de Conservacién Forestal.

¢ Cuadles son los requisitos que se deben cumplir para poder cortar arboles?

El proceso inicia en ICF, y seguidamente se continua el proceso en la Alcaldia
Municipal en el departamento de la Unidad Municipal Ambiental (UMAZ®). Los requisitos son
los siguientes:

e Se presenta la autorizacion de aceptaciéon del proyecto, esta emitida por el
Consejo Territorial.

e Seguidamente se debe de hacer una solicitud a ICF, ingresando dicha solicitud
como modalidad de mejora doméstica, con el fin de aprovechamiento no
comercial.

e Se procede al levantamiento técnico al terreno por un técnico para supervisar
el &rea donde se realiza el proyecto.

e Se debe de solicitar por medio de la comunidad una declaratoria para
microcuenca, con la finalidad de tener protegida el area para el uso de la fuente
de agua.

e Finalizando el proceso en la alcaldia en el departamento de la UMA.

13 UMA (Unidad Municipal Ambiental).
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¢ Cuales son los requisitos para poder acceder a una fuente de agua del rio, para

la implementacion de un sistema de abastecimiento de agua comunitario?

El consejo territorial emite un documento donde autoriza la aceptacion del proyecto, es

avalada por UMA 'y ICF.
¢,Cual es la necesidad a nivel de agua en el departamento?

Desde el punto de vista del alcalde todo el departamento tiene necesidad de un sistema
de abastecimiento de agua, desde el municipio de Puerto Lempira, sus 18 barrios tienen las
necesidades basicas, en la actualidad solo cuenta con un 40% en funcionamiento el sistema

actual de agua potable.

¢En afos anteriores se han realizado proyectos similares en la comunidad o

comunidades cercanas?

No cuentan con experiencia de proyectos similares, existen pocas comunidades que
llevan el vital liquido por medio de tuberias a sus viviendas. En la actualidad solo les han

llevado algunas propuestas, pero estas no se han logrado concretar.

¢ Qué riesgos deben considerarse con el proyecto planteado?

No perciben ningln riesgo, ya que lo ven como una oportunidad de mejora para la
comunidad, el cual nos expresaron que, si de ser posible se les apoyara en el municipio de

Puerto Lempira, ya que no cuentan con el servicio para todos sus pobladores.

Como conclusion mediante el levantamiento de entrevista al Consejo Territorial
identificamos que es el grupo que cuenta con el mayor poder e influencia a nivel de
departamento, por lo cual es el primer ente con el que debe de realizarse un acercamiento para
la comunicar los planes de gestion del proyecto, el cual emiten la nota de aceptacion del

proyecto, por lo que se logro tener una respuesta de aprobacion e intereses.
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Mediante la entrevista realizada a las autoridades de zona como es la Alcaldia
Municipal e Instituto Conservacién Forestal, se reafirmo la importancia de la necesidad fuerte
a nivel de departamento de contar con un sistema de abastecimiento de agua, en la actualidad
el departamento cuenta con la necesidad de acceso al vital liquido, por lo que se considera que
la implantacion del proyecto con un enfoque de mejora comunitario, que contemplen
componentes como ser: agua, saneamiento y desarrollo comunitario tienen la total aceptacion
por parte las autoridades locales, siempre y cuando se encuentre abalado por el Consejo

Territorial.

Mediante el levantamiento de las encuestas realizadas a los beneficiarios directos, se
logré identificar un alto nivel de aceptacion del proyecto, el cual tiene la finalidad de garantizar
el acceso al agua y que sea asequible para todas las viviendas de la comunidad de Mocoron.
En vista de los riesgos identificados durante la investigacion de mercado, se ha decidido

enmarcar el plan de riesgo, pese a que la comunidad no lo percibe como riesgos latentes.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

5.1.1 Con la elaboracion del estudio de gestion de la creacion y distribucion de un
sistema de abastecimiento de agua en la comunidad de Mocordn, se identificaron las
necesidades béasicas que no son atendidas por la poblacién, tomando mayor connotacion en el
acceso al agua por el componente del plan, el desarrollo del plan de gestion de interesados
mediante el abordaje mixto y la combinacion del estudio de mercado arrojaron que la Moskitia
hondurefia es considerada patrimonio cultural del pais por los asentamientos de grupos
indigenas representativos que adn prevalecen por las extensiones del departamento de Gracias
a Dios, y con el propésito de coordinar, integrar y dar seguimiento a todas aquellas acciones
que se realicen en beneficio de las comunidades, en lo relativo a la tenencia de la tierra, son los

encargados de emitir la autorizacion de aceptacion del proyecto.

El diagnostico de mercado que fue realizado a una muestra de 119 viviendas de la
comunidad de Mocorén, demostré que la necesidad de abastecimiento de agua es extensa a lo
largo de todo el departamento de gracias a Dios, por lo que la poblacion meta, autoridades
publicas, privadas y grupos representativos de la zona expresaron su aceptacion en un cien por
ciento del total de la muestra con el proyecto, con la percepcion de una oportunidad a nivel
comunitario, ya que es Mocoron la Unica carretera en el municipio con un acceso vehicular en
buen estado, lo que sentaria las bases de condiciones iniciales al desarrollo de la comunidad,

mediante el fomento de la salud y el equilibrio ambiental sostenible de los recursos.

5.1.2 Mediante la determinacion de los lineamientos generales (comunicaciéon y
adquisiciones), se presentan las guias de conduccion que garanticen la operatividad optima a

través de aportes econdmicos como en especie (mano de obra) de los habitantes de la
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comunidad beneficiada, como el apoyo técnico de las autoridades y grupos representativos, se
trabajara en el fortalecimiento de capacidades de la junta de agua en términos de gestion del

servicio como el aspecto al desarrollo comunitario.

5.1.3 El disefio de la infraestructura basica permitird la operatividad del Sistema de
Abastecimiento de Agua, el cual seré obtenido mediante la captacion de agua a través de una
galeria de filtracién en el rio Durzuna, por medio de una bomba alimentada con un generador
solar se impulsara el agua desde la captacion hasta el depdsito, la que sera tratada de forma
artesanal para permitir el consumo humano, luego se distribuird por medio de la red de

distribucion a todas las viviendas de la comunidad.

5.2 RECOMENDACIONES

5.2.1 Con el diagnostico se recomienda que el proyecto se desarrolle en diferentes fases
ya que la fase inicial contempla el acceso y purificacion artesanal del agua, sin embargo, en las
fases posteriores podria dotarse de tanque rotoplas para almacenamiento de agua, pilas y un
sistema de alcantarillado. Todo mediante la presentacion del proyecto GECSAAM, a
organizaciones o instituciones proveedoras de fondos para el desarrollo del proyecto, esto con
el fin de potenciar el desarrollo comunitario y mejorar el acceso de las necesidades basicas en

la comunidad, (vital liquido).

5.2.2 Crear una alianza con los grupos representados y las autoridades con el fin de
lograr la correcta administracion y el desarrollo de un sistema de gobernanza local para el
proyecto con lo cual se asegura un sistema de comunicacién mixto el cual permite la

participacion de los diferentes grupos representativos de forma inclusiva.

5.2.3 El disefio de la infraestructura basica debe permitir la distribucion y purificacion
de agua debe con un sistema calificado en purificacién bajo las normas y procedimientos
aceptables del SANAA, para la segunda fase del proyecto.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

De acuerdo con lo establecido en la investigacion completa (cada una de sus fases),
tomando como punto de partida las conclusiones y recomendaciones previamente plateadas, se
desarrollé una propuesta de proyecto de Gestion de la Creacion y Distribucion de un Sistema
de Abastecimiento de Agua Comunitario, con el fin de brindar acceso al vital liquido a los

habitantes de Mocorén.

Las metodologias utilizadas para el desarrollo del plan de gestion se basaron en los
lineamientos de la Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMBOK sexta
edicion), y la metodologia Resilience For Social Systems (R4S), desarrollada por GOAL

Internacional.

Uno de los propositos del plan de gestion es servir de base para la busqueda de
financiamiento por parte de instituciones publicas y privadas que trabajen en el desarrollo de

proyectos enfocados en el acceso de agua comunitaria.

Se recomienda que la comunidad sea participe durante la planeacion y operatividad del
plan de gestion, para servir de contra partida a cualquier donacion proporcionada por

cooperacion interna o externa.

6.1 DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL

A continuacion, en la ilustracion N. 18 se presenta el diagndéstico de la situacion
actual en la que se presenta un panorama del funcionamiento de la cadena el cual incluye las
funciones de soporte y regulacion que permite la interrelacion entre los actores, en el que se

identificd las fallas y la falta de acceso a las necesidades basicas, Ver anexo N.6
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[lustracion 18. Diagndstico de Situacién Actual.
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Fuente: Elaboracion propia

6.2 GESTION DE INTEGRACION

En el acta de constitucion del proyecto se establece el punto de partida en la que se
describe el alcance, supuestos, restricciones y requisitos de alto nivel que el proyecto debe

compensar.

6.2.1 Acta de Constitucion del Proyecto

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
Gestion de la Creacién y Distribucion de un
Sistema de Abastecimiento de Agua en la GECSAAM
Comunidad de Mocoron

FINALIDAD DEL PROYECTO:
Ofrecer al usuario final un sistema de abastecimiento de agua comunitario.

OBJETIVO DEL PROYECTO: Desarrollar un estudio de gestion de la creacion y
distribucion de un sistema de Abastecimiento de Agua en la Comunidad de Mocorén.

CONCEPTO | OBJETIVOS | CRITERIO DE EXITO
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1. ALCANCE e Elaborar un diagnostico Aceptacion y apoyo de
sobre la necesidad de los grupos
abastecimiento de agua que representativos y
atraviesa la comunidad de autoridades de la zona.
Mocorén,  mediante  un
abordaje in situ. e Cumplimiento de
especificaciones del
e Determinar los lineamientos disefio.
generales que garanticen la
operatividad optima del e Satisfaccion de los
sistema de abastecimiento de usuarios con el acceso al
agua. vital liquido en sus
viviendas.

e Proponer un disefio de la
infraestructura béasica que
permita la operatividad de un
sistema de abastecimiento de
agua comunitario

DEFINICION DE REQUISITOS DEL PROYECTO: DESCRIBIR LOS REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES, NO FUNCIONALES, DE CALIDAD, ETC., DEL PROYECTO.

Requisito: Autorizacion del proyecto por el Consejo Territorial

Requerimientos Funcionales: Solicitud de mejora domestica al Instituto de Conservacién
Forestal (ICF), con el fin de aprovechamiento no comercial. Solicitud de aceptacién del
proyecto a la Unidad Municipal Ambiental (UMA).

Requerimientos de Calidad: Calidad en la planeacion del proyecto.

Restricciones: La autorizacion del proyecto debe de estar bajo las normas técnicas de
seguridad ambiental.

Requisito: Los beneficiarios directos deben de aceptar el proyecto

Requerimientos Funcionales: Los habitantes de la comunidad deben de brindar una contra
parte para el desarrollo técnico del proyecto.

Requerimientos de Calidad: Desarrollo de un sistema de gobernanza local para la
administracion funcional del proyecto.

Restricciones: EI minimo beneficiarios no podra ser menor de 80%

DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO, LIMITES Y ENTREGABLES CLAVE:
DEFINIR EL PROYECTO DE FORMA GENERAL, DEFINIR LOS LIMITES DEL PROYECTO, ASi COMO
LOS ENTREGABLES CLAVE.

El presente proyecto tiene como finalidad ofrecer un servicio de acceso al vital
liquido, con el proposito de mejorar las condiciones de vida de los habitantes de la
comunidad, a través de la implementacion de un sistema de bastecimiento de agua
comunitario, con beneficio aproximado de 1,056 habitantes, distribuidos en 171 viviendas.

RIESGOS GENERALES DEL PROYECTO: DESCRIBIR LOS RIESGOS GENERALES DEL
PROYECTO.

Riesgo Operativo técnico:
e Deforestacion
e Factores ambientales desfavorables
e El traslado de los materiales a la comunidad.

CRONOGRAMA DE HITOS DEL PROYECTO: MENCIONAR TODOS LOS HITOS DE
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MANERA CRONOLOGICA, COLOCANDO SUS FECHAS PROGRAMADAS DE INICIO Y FIN.

HiTos FECHAS PROGRAMADAS
1. Diagnostico  Situacional  del 05/05/2021
Comunidad
2. Lineamientos de Gestion 19/05/2021
3. Propuesta de Disefio y Costo 28/06/2021

RECURSOS FINANCIEROS DEL PROYECTO: MENCIONAR LOS RECURSOS FINANCIEROS
ASIGNADOS AL PROYECTO.

CONCEPTO MONTO

Costo del Proyecto L. 1,307,896.17

LiSTA DE INTERESADOS CLAVE: MENCIONAR LOS PRINCIPALES INTERESADOS DEL
PROYECTO.

GOAL Internacional Coordinador de Proyectos
Equipo Técnico de Trabajo ICF

Comunidad de Mocoron Alcaldia Municipal
Consejo Territorial UMA

Especialistas de construccion

REQUISITOS DE APROBACION DEL PROYECTO: DESCRIBIR EN QUE CONSISTE EL
EXITO DEL PROYECTO, QUIEN DECIDE SI EL PROYECTO TIENE EXITO Y QUIEN FIRMA LA
APROBACION DEL PROYECTO.

El éxito del proyecto dependera de si los principales interesados claves del proyecto brindan
la mayor colaboracién. Los grupos territoriales de Honduras juega un papel importante para
brindar su aceptacion y retroalimentacion al proceso.

Asimismo, la aceptacion por parte de los beneficiarios directos dara una pauta para el éxito
del proyecto.

Las autoridades es otro importante factor ya que, es el ente encargado de otorgar los permisos
necesarios para la operacion del proyecto, al igual que la institucion financiera, gobierno y
ONG’s para la aprobacion del financiamiento requerido para la puesta en marcha y éxito del
proyecto.

DESIGNACION DEL DIRECTOR DE PROYECTO: ESCRIBIR EL NOMBRE DEL DIRECTOR
DE PROYECTO (PROJECT MANAGER) ASIGNADO, SU RESPONSABILIDAD Y SU NIVEL DE
AUTORIDAD.

NOMBRE EMPRESA CARGO FIRMA
Ana y Melissa GOAL Elaboracién de
Internacional Tesis
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6.3 GESTION DE INTERESADOS

6.3.1 Identificacion de Interesados

Los interesados son todas aquellas personas naturales o juridicas que se ven afectados
por el desarrollo del proyecto, ya sea que se encuentren a favor o en contra. Para el Proyecto
de Gestion de un Sistema de Abastecimiento de Agua Comunitario, con el objetivo de
contribuir a lamejora de las condiciones de distribucién de agua, con el fin de que la comunidad

pueda tener un servicio digno como lo es el vital liquido.

A continuacién, en la Tabla No. 3, se presenta la identificacion de interesados del

proyecto GECSAAM.

Tabla 3. Identificacion de Interesados

Interesados Descripcion

GOAL Internacional Organizacién Promotora, responsable de la direccion estratégica y coordinacion
del proyecto.

Coordinador de Proyecto | Es el encargado de coordinar la implementacion del proyecto.
Equipo Técnico de
Trabajo

Instituto de
Conservacion Forestal
(ICF)

Comunidad de Mocordn

Los encargados de desarrollar las actividades técnicas en campo.

Encargado de proyeccion de biodiversidad y los ecosistemas de Honduras.

Comunidad beneficiaria en Puerto Lempira, Gracias a Dios, la que cuenta
con una poblacién de 1,056 habitantes, distribuidos en 171 viviendas,
dedicados en su mayoria a la agricultura de subsistencia.

Grupos Territoriales Son consejos territoriales en la zona tienen mucho poder e influencia, en el marco
del convenio 169 de la OIT, ratificado por Honduras, Todas estas organizaciones
cuentan con personeria juridica.

Alcaldia Municipal Ente regulador publica y autbnoma, comprometida a trabajar por un Municipio.
Unidad Municipal Encargada de regular que se encarga de emitir los permisos y constancias
Ambiental (UMA) ambientales.

Junta de Agua Este esta conformado por los diferentes consejos territoriales en la zona que tienen
mucho poder e influencia, con la finalidad de prestar el servicio de abastecimiento
de agua.

Especialistas de Son aliados estratégicos que comparten buenas practicas con el fin de materializar

Construccion. los objetivos del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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6.4 GESTION DE ALCANCE

El proyecto de Gestion de la Creacion y Distribucidn de un Sistema de Abastecimiento
de Agua Comunitario, atraviesa por tres momentos importantes segun la propuesta de trabajo
apresentar. El primer elemento es desarrollar un estudio y diagnéstico de la necesidad de contar
con un sistema de abastecimiento de agua. A su vez se definiran los lineamientos que garanticen
la operatividad optima, asi como los planos/ Disefios de la infraestructura basica para atender

la demanda.
6.4.1 Estructura de Desglose de Trabajo

Para los efectos de este proyecto se incluyen tres entregables con sus paquetes de
trabajo. Para la elaboracién y desarrollo de la EDT se contd con el apoyo del Especialista en
Disefio e Infraestructura de GOAL Internacional, el cual a brindo informacion que fue
fundamental para establecer los resultados alcanzados a lo largo de la investigacion. Ver

ilustracién N. 19.
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llustracion 19. Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

Abastecimineto de Agua Comunitario

Lineamientos de Propuesta de Disefio

Gestion y Costos

Politicas de Distribuciony
Calidad

Validaciéon de Modelos
Operativos

Elaboracion de Presupuesto

Incorporacion al Consolidacion dela
Informe Final informacion

Fuente: Elaboracion propia

1. Diagnostico Situacional de la Comunidad.
El diagnostico tiene como objetivo dar a conocer las condiciones actuales que enfrenta
la comunidad de Mocorén, proporciona datos para una correcta toma de decisiones sobre el
abordaje que el proyecto requiere, para dar atencion a una de las necesidades bésicas

insatisfechas (agua).

1.1ldentificacion de los Interesados

Dentro la identificaciéon de interesados se definié la poblacion meta y se realizé un
mapeo de actores tomando en consideracion la funcion de cada actor realiza dentro de la cadena

de valor y el nivel de influencia que cada uno posee en la toma de decisiones.
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1.2 Disefio de Instrumento de Diagnostico

El instrumento se realiz6 basado al Diagrama Sagital Proyecto GECSAAM ver
referencia a ilustracion 7, con el cual se analizaron las variables independientes y dependiente,

con lo que se generaron las dimensiones para el disefio del instrumento de diagnostico.

1.3 Levantamiento de Datos
Debido a la crisis sanitaria que atraviesa a nivel mundial a causa del Covid-19, el
levantamiento de datos convencional (presencial), se adaptd para lograr los objetivos
planteados por lo que el abordaje utilizado fue de forma virtual (entrevistas y en cuentas),
con el apoyo de las herramientas tecnoldgicas Google Forms y llamadas telefonicas para el

desarrollo y monitoreo de la investigacion.

1.4 Redaccion de Informe de Diagnostico

Para la obtencion de resultados esperados, planteados al inicio con los objetivos
trazados del Proyecto de Gestion de un Sistema de Abastecimiento de Agua en la comunidad
de Mocordn, fue necesario realizar un estudio de mercado con enfoque mixto (cualitativo y
cuantitativo), donde se realizaron preguntas a la poblacion meta con el fin de identificar la
necesidad real de un sistema de distribucion de agua a nivel comunitario, lo que se reafirmo,
para luego pasar a la interrogante principal, ¢ Tendria aceptacion el Plan de Gestion? Con lo
que se obtuvieron resultados positivos para la aceptacion del proyecto, identificando que

incluso a nivel departamental la necesidad de acceso al vital liquido es mayor al 60%.

Los lineamientos para garantizar la operatividad optima del proyecto deben ir
enfocados en los planes de reduccion de riesgos y la gestion de distribucién comunitaria que
involucre a los diferentes grupos representativos de la comunidad, puesto que son los actores

con mayor poder e influencia en la toma de decisiones.
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La influencia de los entandares del PMI para el desarrollo del plan de gestion completo
tendra un gran involucramiento dentro de las diez areas de conocimiento y los grupos cinco
grupos de procesos, de los cuales para efectos de tesis seran planteados dos (inicio y

planeacion).

2. Lineamiento de Gestion
Son las rubricas que brindan direccion durante el desarrollo y operatividad del proyecto,
lo cual seré construido por los actores involucrados dentro de la cadena de valor, las funciones
de soporte y regulacién donde cada actor ejerce las funciones que permiten la fluctuacion

positas en aspectos acceso y abastecimiento de agua.

Se contempla dentro de los lineamientos de gestidn que la comunidad beneficiada con el
proyecto asuma un nivel de involucramiento en administracion y desarrollo técnico del

proyecto. La importancia de su participacion se puede resumirse en los siguientes aspectos:

e Se establece como lineamiento que se debe de contar con el apoyo en el desarrollo del
proyecto al menos una persona por vivienda en el rango de edad de 19 a 40 afios, en el
que acumularan horas de trabajo.

e Serealiza la reforestacion de bosque igualando el nimero de arboles que sean cortados
durante el proceso de apertura de canales de distribucién de las tuberias.

e Los beneficiarios podran hacer uso de la lefia de los arboles que se tengan que cortar

para uso personal.

2.1 Politicas de Distribucion de Calidad

La aplicabilidad futura del proyecto a nivel comunitario puede desarrollarse a través de
los siguientes lineamientos, por lo que se plantea una estructura de gobernanza (junta de agua)

que permita administrar de manera descentralizada y consensuada a fin de optimizar los
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recursos por medio de un nivel de influencia permitiendo la coordinacion de la provision de

abastecimiento de agua.

e La estructura debe de estar compuesta por un representante de cada grupo
representativo de la zona.

e Laintegracion de al menos una persona a nivel comunitario que no forme parte
de los grupos representativos ya establecidos.

e Ladistribucion del vital liquido se realizara tres veces por semana, sin embargo,
en temporada de verano se distribuird dos veces por semana.

e Existird una cuota de recuperacion para poder cubrir los costos de reparacion,

mantenimiento y operatividad.

La aplicabilidad replicada en acciones para realizar a mediante la implementacion de

normas 1SO puede ser guiada mediante los siguientes lineamientos:

ISO 9001:

1. Llevar registros mensuales sobre la cantidad de distribucion de agua.

2. Monitorear los incrementos y disminucion en demanda y consumo dependiendo de la
temporada (invierno y verano).

3. Dar seguimiento a la presencia de enfermedades relacionadas por consumo de agua
contaminada en conjunto con el centro de salud (deberia presentarse una tendencia a la

baja una vez implementado el proyecto).

ISO 13315-1:2012:

1. Disefio de planos con estructuras de hormigon que considere la reduccién de impactos

ambientales y sociales adversos en ejecucion.

ISO 14001:
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1. Impulsar un compromiso con la gestion y consumo sostenible del agua a los habitantes
de la comunidad mediante el desarrollo de talleres informativos.

2. Crear una campafia de publicidad comunitaria con afiches traducidos en miskito sobre
el buen uso que se debe dar al agua para no desperdiciarla.

3. Impulsar en las escuelas el uso consiente del agua en las diversas actividades que sea

utilizada.
1ISO 46001:2019:

1. Impulsar campaiias que identifiquen los impactos negativos del mal uso del agua y
sus efectos en la comunidad.
2. Desarrollar actividades de planificacion trimestral para destinar recursos a las

actividades de mantenimiento o mejoras del proyecto.
2.2 Validacion de los Modelos Operativos
Se define los canales de monitoreo y control para el ciclo de vida del proyecto.

e Laorganizacion que lidera la ejecucion del proyecto realizara tres visitas al afio
de monitoreo y seguimiento, acompafadas de una encuesta de satisfaccion, con
el objetivo de conocer el nivel adaptacion de los cambios de comportamiento,

continuidad y satisfaccion.

3.Propuesta de Disefio
A continuacion, se presenta la propuesta de disefio del proyecto GECSAAM, en el
que se incluye el desarrollo de la propuesta técnica de captacion y distribucion de agua a

nivel comunitario, el cual contempla la opcion para la mejora a nivel de la comunidad.
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3.1Disefio de Planos

Galerias de Filtracion

Las galerias de filtracién son fuentes de captacion subterranea de agua mediante la
excavacion profunda. En general, la captacion con galerias esta fundamentalmente indicada
cuando se desea obtener caudales importantes de agua en zonas proximas a rios o lagos, y/o en
acuiferos en los que no sea posible o conveniente, producir un importante descenso del nivel

piezomeétrico.

Se estima realizar captaciones mixtas: las galerias propiamente dichas y los drenes
pueden combinarse con las captaciones verticales, dando como resultado captaciones de tipo
mixto en colindancia con el rio Durzuna la que estara a 20mts de distancia. La obra consiste en
la construccion de un pozo vertical que se prolonga hasta llegar al nivel freatico, desde donde
se inicia la construccion de uno o més emboquillados o bocas de entrada, mayormente en
sentido perpendicular a la direccion del flujo de las aguas subterraneas. Ver ilustracion N. 20

(Anexo N. 7).

Para la purificacion de agua se contara con un sistema artesanal para la eliminacién de
virus y bacterias, el cual como primer filtro estaré en el sistema de captacion hacia la galeria
de filtracion este cuenta con una filtracion de graba, arena y carbon activado y piedra, el que

limpia de impurezas y sedimentos el agua.

El segundo filtro sera a través de 2 gotas de cloro por litro en el tanque elevado el cual
se estima un consumo de 13.55 litros de cloro para purificar 35000 galones de agua el cual es

la capacidad de almacenamiento del tanque elevado.

35,000 galones equivalen a 135,500 litros de agua por 2 gotas de cloro es igual a

271,000 gotas de cloro entre 20,000 gotas es igual a 13.55 litros de cloro.
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La purificacion del agua sera maneja por la junta de agua quien asignara una cuota de
L.100.00 por vivienda con el fin de incurrir en el mantenimiento, se asignara una persona

encargada del area de mantenimiento y saneamiento del vital liquido.

llustracién 20. Galerias de filtracion

I
O _ Pozo de observacién
-

Galeria
1.52m
A 50 mm

Pozo de bombeo 7 O |
PLANTA

Terreno superficial

MNivel estatico

1.61
"
o.98 Dren 50 m

Superficie impermeable

*Minima columna de agua

CORTE

Fuente: Unidad de Apoyo Técnico

Tanque Elevado de Almacenamiento y Reserva de Agua

En la actualidad la comunidad cuenta con un tanque elevado el cual fue construido por
el SANAA, entre el 2002 y 2005, sin embargo, nunca fue habilitado y se encuentra en
deteriorado, por lo que tendra que realizar el mantenimiento necesario para que este pueda

funcionar adecuadamente, con la finalidad de almacenamiento y reserva de agua.

El tanque cuenta con las especificaciones estructurales generales tienen una dimension
de columnas de concreto 50x50 cm, vigas de concreto 30x40cm, espaciamiento entre las
columnas 5.30 mts. Altura total de la estructura 16 mts, el cual contara con una capacidad

aproximada del tanque de 35,000 galones. Ver ilustracion N. 21 (Anexo N. 8).
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llustracion 21. Tanque Elevado

\
16.00m \_

=

14.00m

= f
!

|—°.80m =

Fuente: Elaboracion GOAL Internacional

Bombas con Paneles Solares

Se contemplan la compra de dos bombas, modelo 60-SQFLEX 3 Grunfoss con 10
modulos de 450 Watts 24 volt DC, una bomba permitira la captacion del agua hacia las galerias
de infiltracion y la segunda bomba permitira la distribucion del agua hacia las lineas de
conduccion previamente colocadas, situado a cota de 4000 metros de distribucion (tanque
elevado), a una altura de 16 metros ver ilustracion, la que tendra una carga dinamica de trabajo
de 20 Ft, caudal por minuto de 91 galones x minuto y maximo de diario de 32,700 galones. Ver

ilustracion N. 22 (Anexo N. 9).
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Para contar con un sistema de seguridad de caseta de bombeo del equipo se estima la

construccion de dos casetas de lamina de zinc de 2x2.

lustracién 22. Bomba con Paneles Solares

Fuente: Proveedor Externo Solaris

Red de Distribucion Abierta

Se estima una red de distribucion abierta, la cual se caracteriza por contar con una
tuberia PVC de 3" X 20" RD — 26, principal de distribucion (mayor didmetro) desde la cual
parten ramales de tubos de PVC de 2" X 20" RD - 26, que terminaran en puntos ciegos, es
decir sin interconexiones con otras tuberias en la misma red de distribucion de agua

comunitaria, ver ilustracion N.23. (Anexo N. 10).

llustracién 23. Red de Distribucion Abierta
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Vélvulas de Compuerta.

El sistema de distribucion contara con 14 valvulas de compuerta distribuida a lo largo
de los catorce sectores colocados en puntos estratégicos en la comunidad permitiendo el flujo

del vital liquido hasta las viviendas. Ver ilustracion N. 24 (Anexo N. 11).

lHustracién 24. Vélvulas de Compuerta
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El plano general del proyecto GECSAAM, que se muestra en la ilustracion N. 25,
contiene el detalle de todos los elementos que componen la propuesta técnica del desarrollo del
proyecto considerando galeria de filtracion, linea de impulsion, tanque elevado, bombas de
panel solar, red de distribucion dividida por sectores a nivel comunitario y valvulas de

compuerta. Ver anexo N. 12.

llustracion 25. Plano General del Proyecto
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6.5 GESTION DE CRONOGRAMA
El cronograma esta desglosado de acuerdo a los entregables del proyecto a lo largo de
la investigacion de la Gestion y Creacion de Distribucion de un Sistema de Agua Comunitario,

el cual se encuentra ligado con la EDT, ver tabla N. 4 (Anexo N. 13 Diagrama de Gantt).

Tabla 4. Escala de Tiempo del Proyecto

Nombre de tarea Duracion  Comienzo Fin Predecesoras
Sistema de Abastecimiento de Agua 58dias  jue 22/4/21 lun 28/6/21
C1.Diagnostico Situacional de la 12dias  jue 22/4/21 mié 5/5/21
omunidad
1.1 Identificacion de Interesados 2 dias jue 22/4/21  vie 23/4/21
12 Disefio de Instrumentos de 2dias  vie 23/4/21  sb 24/4/21
Diagnostico
1.3 Levantamiento de Datos 5 dias lun 26/4/21  vie 30/4/21
1.4 Redaccién del Informe de Diagnostico 4 dias sab 1/5/21  mié 5/5/21 5
2. Lineamientos de Gestion 12dias  jue 6/5/21  mié 19/5/21

2.1 Politicas de Distribucion y Calidad 4 dias jue 6/5/21 lun 10/5/21
2.2 Validacion de Modelos Operativos 3 dias mar 11/5/21 jue 13/5/21 8
2.3 Incorporacion al Informe Final 5 dias vie 14/5/21  mié 19/5/21

3. Propuesta de Disefio y Costo 34dias  jue 20/5/21 lun 28/6/21

71



3.1 Disefio de Planos 34 dias
3.1.1 Galerias de Filtracion 5 dias
3.1.2 Mantenimiento Tanque Elevado 5 dias
3.1.3 Casetas de Seguridad 5 dias
3.1.4 Instalacion de Bombas Solares 5 dias
3.1.5 Red de Conduccion 5 dias
3.2 Elaboracion de Presupuesto 4 dias

3.2.1 Estimacion de Costos 4 dias

3.53Consolidacion de la Informacion 5 dias

3.3.1 Informe final 5 dias
Fuente: Elaboracion propia

6.6 GESTION DE COSTO

El presupuesto a desarrollar en el proyecto contempla el disefio y costo de Gestién
la de Creacidn y Distribucién de Sistema de Abastecimiento de Agua en la Comunidad de
Mocoron, municipio de Puerto Lempira, Departamento de Gracias a Dios. Para efectos de
la estimacion se trabaja en combinacion de estimacion analoga y ascendente (utilizando

valores de proyectos anteriores que tienen similitud y cotizaciones en tiempo real) los

jue 20/5/21
jue 20/5/21
mié 26/5/21
mar 1/6/21

lun 7/6/21

sab 12/6/21
vie 18/6/21
vie 18/6/21
mié 23/6/21
mié 23/6/21

lun 28/6/21
mar 25/5/21
lun 31/5/21
sab 5/6/21
vie 11/6/21
jue 17/6/21
mar 22/6/21
mar 22/6/21
lun 28/6/21
lun 28/6/21

13
14
15
16

19

costos de inversion para la puesta en marcha del proyecto hacienden a L. 1,307,896.17,

también se calculara una cuota de recuperacion para los habitantes con el fin de ser usados

para gastos operativos, ver anexo N. 14,
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6.6.1 Estimacion de Presupuesto

Tabla 5. Presupuesto proyecto GECSAAM

Flete Pto.
Precio Flete La Ceiba Lempira
Item Descripcion UND CANT Unitario Pto. Lempira Mocoron Total
GALERIAS DE FILTACION
Perforacion y revestimiento para
galeria de 6"(incluye entubacién,
rejilla y empaque de grava).
Movilizacion y desmovilizacién de
maquinaria, personal y herramientas.
Sello sanitario (incluye losa de
concreto) UND 1 125,000.00 |30,000.00 3,750.00 158,750.00
Limpieza y desarrollo de la galeria UND 1 25,000.00 |6,000.00 750.00 31,750.00
TOTAL, GALERIAS DE
FILTRACION 190,500.00
MANTEMINIENTO DE TANQUE ELEVADO
Reparacion del tanque aéreo 1 25,000.00 6,000.00 750.00 31,750.00
TOTAL, MANTENIMIENTO
TANQUE 31,750.00
CASETA'Y BOMBAS SOLARES
Construccion de caseta para alojar
bombas solares, asegurandolo ante asaltos
y
saqueos Yy resguardandolo de la lluvia UND 2 22,723.47 5,453.63 681.7041 51,582.28
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Controlador Grunfoos, Bomba Solar y

materiales de mano de obra e instalacion UND 2 191,130.00 382,260.00
Modelo de 450 Walts 24 Volt DC UND 10 108,000.00 108,000.00
Prueba de bombeo UND 2 2000 480.00 60 4,540.00
TOTAL CASETA Y BOMBAS _ 546,382.28
RED DE CONDUCCION
1| Tubode PVCde 1" X 20" RD - 26 Lance 379 112.17 | 10,607.36 1,136.50 54,256.29
2 |ubo de PVC de 2" X 20" RD — 26 Lance 136 386.96 | 4,771.94 681.71 58,080.21
3| Tubo de PVC de 3" X 20" RD - 26 Lance 12 617.39 | 85.50 93.68 7,587.86
4| Liga de agua No. 280 UND 26 8.7 13.00 1.30 240.50
5 | Pegamento PVC Dureco 1/32 GLN 4 868.7 | 120.00 48.00 3,642.80
6 | Cinta Teflén 3/4" X 0.75 Mm x 260" UND 190 6.09 | 95.00 9.50 1,261.60
7| Codo PVC 2" X 90 UND 1 39.13|2.50 0.80 42.43
8| Codo PVC 1" X 45 UND 8 15.65|14.00 6.40 145.60
9| Codo PVC 2" X 45 UND 2 33.91]5.00 1.60 74.42
10| Codo PVC 2" X 22.5 UND 2 94.78 15.00 1.60 196.16
11| Codo PVC 3" X 22.5 UND 1 94.78 | 2.50 0.80 98.08
12 | Tee PVC 1" UND 11 15.65|19.25 8.80 200.20
13| Tee PVC 2" UND 6 33.91]15.00 4.80 223.26
14| Yee PVC de 1" UND 3 15.65(5.25 2.40 54.60
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15| Yee PVC de 2" UND 2 33.91]5.00 1.60 74.42
16 | Doble Yee PVC de 1" UND 1 41.05|2.50 0.80 44.35
17 | Doble Yee PVC de 2" UND 2 66.5175 | 3.50 1.60 138.14
18 | Tapdn Copa PVC 1" UND 1 12.63|1.75 0.80 15.18
19| Cruz PVC de 1" UND 7 53.13[12.25 5.60 389.76
20 | Cruz PVC de 2" UND 4 89.35|10.00 3.20 370.60
21 | Vélvula de Compuerta Deca 1504 - 1" UND 14 437.323.00 9.60 6,135.08
22 | Vélvula de Compuerta Docol 145400 - 2" | UND 3 865.725 | 3.00 2.40 2,602.58
23 | Union Universal de PVC de 1" Lisa UND 12 32.6]21.00 9.60 421.80
24 | Unién Universal de PVC de 2" Lisa UND 3 76.75|7.50 2.40 240.15
25 | Reductor Macho de PVC de 2" - 1" UND 20 16.9(35.00 16.00 389.00
26 | Reductor de PVC de 3"- 2" UND 2 89.35|5.00 1.60 185.30
27 | Adaptador Hembra de PVC de 1" UND 20 12.91|35.00 16.00 309.20
28 | Adaptador Hembra de PVC de 2" UND 2 18.11 | 5.00 1.60 42.82
29 | Adaptador Hembra de PVC de 2" M3 708.57 78.75 55,799.89
30 | Material Cernido del sitio M3 347.3 78.75 27,349.88
31 | Material Selecto M3 284.52 346.5 98,586.18
TOTAL, COSTO MATERIALES 319,198.32

Mano de Obra de Red de Distribucién
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1 | Fontanero JDR 3161.31 0.024 | 300.00 22,761.43
2 | Ayudante JDR 3161.31 0.024 | 200.00 15,174.29
3| Peon JDR 1340.4 0.67 | 150.00 134,710.20
4 | Herramienta Menor % 3161.31 0.1]150.00 47,419.65
TOTAL, MANO DE OBRA 220,065.57
PRESUPUESTO GENERAL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA COMUNITARIO 1,307,896.17

Fuente: Elaboracion propia con base en estimacién analoga y ascendente.

6.6.2 Andlisis costo beneficio

Con el fin de identificar el costo beneficio de contar con una cuota de recuperacion y dando seguimiento al enfoque sistémico del proyecto
una vez culminado se desarroll6 un analisis los aspectos positivos de contar con una cuota de recuperacion mensual por hogar la cual se propone
que sea de cien lempiras mensuales por vivienda (L. 100.00), sin embargo, la misma debe de ser sometida a evaluacién y aceptacion por los

miembros de la comunidad ya que serian los encargados de abonar la cuota en pro de un beneficio positivo a nivel comunitario.
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Tabla 6. Flujo de Efectivo Proyecto GECSAAM

Detalle
Pre-Operativo 1 2 3 4 5
Saldo inicial de efectivo L. 25,000.00| L. 61,598.95| L. 89,767.85| L. 109,506.70| L. 120,815.49
Ingresos por Servicio L. 205,200.00 | L. 205,200.00| L. 205,200.00| L. 205,200.00| L. 205,200.00
Capital Semilla en Insumos 25,000.00
L. L. L. L. L.
Total Origenes 25,000.00 | 230,200.00 266,798.95 294,967.85 314,706.70 326,015.49
Menos:
Carbon Activo L. 55,257.05| L. 58,019.90| L. 60,782.75] L. 63,545.61| L. 66,308.46
Arena de rio L. 0.00 | L 0.00 | L 0.00 | L 0.00 | L 0.00
Graba L. 0.00 | L 0.00 | L 0.00 | L 0.00 [ L 0.00
Consumo de Cloro L. 17,344.00| L. 18,211.20| L. 19,078.40] L. 19,945.60] L. 20,812.80
Flete L. 18,000.00| L. 18,900.00| L. 19,800.00] L. 20,700.00] L. 21,600.00
Insumos de Mantenimiento L. 42,000.00| L. 44,100.00| L. 46,200.00] L. 48,300.00] L. 50,400.00
Persona de Mantenimiento L. 36,000.00| L. 37,800.00| L. 39,600.00] L. 41,400.00] L. 43,200.00
Total Aplicaciones L. 168,601.05| L.177,031.10| L. 185,461.15] L. 193,891.21 | L. 202,321.26
Saldo Final 25,000.00 6Li,598.95 8|_S5,767.85 1|69,506.70 1L2'0,815.49 1Lé3,694.24
Flujo Netos de Ingresos yEgresos 3L6.,598.95 2|_E§,168.90 1L§,738.85 1Li,308.79 L. 2,878.74

Fuente: Elaboracion propia con base en estimacion analoga y ascendente.
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6.7 GESTION DE RIESGO

Para la identificacion de potenciales impactos en el desarrollo del proyecto se utilizd la metodologia de Arboleda, donde se lograron

identificar los impactos positivos, negativos, directos e indirectos del proyecto en la gestién de la creacion y distribucion de un sistema de

abastecimiento de agua en la comunidad de Mocoron, Puerto Lempira, Gracias a Dios. Ver anexo N.15.

Tabla 7. Matriz de Identificacion de Aspectos y Valoracion Impactos Ambientales
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SO es Tipo PP ] el =1 I c| 83| 8 I = Sl 2| e .
R N|E 7. Tipo de Aspecto de Descripcio | 3 gl 8 ol iondel | | £| S 3| S| 5 Gl & &| Significanci
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Con el proposito disminuir los principales riesgos que influencian el desarrollo del proyecto, se plantea la mitigacion de los impactos en la

tabla N. 8, con el objetivo de disminuir la afectacién que puedan causar a nivel ambiental, social y econdmico en la comunidad.

Tabla 8. Matriz de Medidas de Mitigacion

Aspecto

Impacto

Medida

Cambios en el ecosistema

Afectacion a la fauna y la flora

1. Disefiar el plan de excavacion con base en lineas de distribucion,
considerando la menor cantidad de deforestacion, para disminuir el impacto
ocasionado.

Cambios al suelo

Agotamiento de los recursos naturales
(bosque)

1. Sembrar igual cantidad de arboles cortados.

Implementacidn de sistemas de
conexién de agua

Reduccion de la contaminacién al agua

1. Capacitacion a la comunidad sobre los beneficios de contar con un
sistema de abastecimiento de agua y porque deben cuidarlo.

Consumo de agua

Pérdida de la biodiversidad

1. Realizar un calendario de abastecimiento de agua comunitario de tal
forma que el agua sea distribuida dos o tres veces por semana, y
dependiendo el nivel de afluencia por la temporada (invierno o verano)

Generacion de residuos
aprovechables (orgénicos)

Aprovechamiento de recursos

1. Uso de los recursos maderables generados como lefia para los habitantes
de la comunidad.

Paisaje

Contaminacion visual

1. Colocar la elevacion del tanque elevado a una altura de 16 metros.
2. Pintar la fachada del reservorio con el nombre de la comunidad y fauna
alusiva a la zona.

Implementacién de programas
de educacion ambiental

Aumento de conciencia ambiental

1. Educar a los jovenes y adultos sobre la importancia de cuidar el sistema
de abastecimiento de agua.

Consumo de agua

Reduccion de consumo y contaminacion
de agua

1. Construccidn pilas en cada vivienda para evitar que se contamine el agua
con jabones (no se encuentra en la fase del proyecto, se puede incluir en
una segunda ampliacion del proyecto).

Fuente: Elaboracion propia
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Mediante la realizacion del analisis de la matriz de mitigacion se lograron identificar
los impactos positivos, negativos, directos e indirectos del proyecto en los ciclos de
construccién y operacion del sistema de abastecimiento de agua, con el cual se obtienen
medidas adecuadas para lograr la mitigacion oportuna de las acciones que tienen un acto
impacto a nivel ambiental, mismo que ha sido consensuado con la poblacion meta a nivel de

proyecto.

6.8 GESTION DE CALIDAD

La Gestion de la Calidad del Proyecto se basa en la gestion del proyecto como la de sus
entregables, por lo que en el presente proyecto de GECSAAM, estara sujeto a las siguientes

normativas de construccion y adquisicién de materiales y equipo.

La ISO 9001, es una norma ISO internacional elaborada por la Organizacién
Internacional para la Estandarizacién (ISO) que se aplica a los Sistemas de Gestion de
Calidad de organizaciones publicas y privadas, independientemente de su tamafio o actividad
empresarial. Se trata de un método de trabajo excelente para la mejora de la calidad de los

productos y servicios, asi como de la satisfaccion del cliente.

(1SO 9001, s. f.)El sistema de gestion de calidad se basa en la norma 1SO 9001, las
empresas se interesan por obtener esta certificacion para garantizar a sus clientes la mejora de
sus productos o servicios y estos a su vez prefieren empresas comprometidas con la calidad™.
Por lo tanto, las normas como la ISO 9001 se convierten en una ventaja competitiva para las

organizaciones.

ISO 13315-1:2012, "Gestion ambiental de las estructuras de hormigon y hormigén —
Parte 1: Principios Generales, tiene como objetivo proporcionar las normas bésicas de la

gestion ambiental de las estructuras de hormigon y el hormigén. Esto ayudard a los
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propietarios, disefiadores, fabricantes, constructores, usuarios, organismos de certificacion, y

el medio ambiente desarrolladores estandar~(14:00-17:00, s. f.).

La norma tiene por objeto contribuir a la mejora continua de los impactos ambientales
derivados de actividades relacionadas con el hormigon. Se garantiza la coherencia con la serie

ISO 14000 sobre gestion ambiental.

La I1SO 14001, Sistema de Gestion Ambiental (SGA) asiste en la identificacion y
gestion de los riesgos ambientales asociados a los procesos internos de la actividad desarrollada
por la organizacion. Esta norma identifica requisitos para una gestion eficaz del riesgo,
considerando la prevencion y la proteccion del medio ambiente, la conformidad legal y las

necesidades socioeconémicas.(«Norma 1SO 14001», 2020).

El objetivo de esta norma es asegurar un compromiso medio ambiental, permitiendo la
mejora y optimizacion de los recursos reduciendo la probabilidad de ocurrencia de riesgos

ambientales.

ISO 46001:2019, “consiste en permitir una gestion eficiente del agua, se puede integrar
con los sistemas de gestion de otras normas como 1SO 14001 o ISO 9001, se basa en practicas
de monitoreo, medicion, documentacion, informes, disefio y adquisicién de equipos, sistemas,

procesos y formacion para la gestion de la eficiencia del agua“(1SO 46001:2019, s. f.).

La norma tiene 3 aspectos claves fundamentales que coinciden casi en su totalidad con
las 3R (reducir, reciclar y reutilizar) sin embargo, en este caso se sustituye reciclar por
reemplazar. El objetivo de 1SO 46001 es mejorar la eficiencia del agua e intenta lograr estos

resultados:

e Ayudar a las organizaciones a gestionar correctamente el agua y optimizar su

requerimiento.
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e Establecer el agua en un marco importante para la planificacién y presupuesto
de la organizacion.

e Buscar la mejora continua en el uso de este recurso.

e Concienciar a todos los miembros de la organizacién del uso responsable de
este recurso.

e ldentificar los impactos que provoca el uso del agua no solo a nuestra

organizacion, sino a todo nuestro entorno.

6.8.1 Medicién de la calidad

Para medir la calidad del proyecto se han definido cierto niamero de actividades que se

deben completar antes del inicio del proyecto estan son las siguientes:

Identificar los procesos necesarios para el proyecto. Esto podria incluir practicas,
responsabilidades, productos y precedencias entre las actividades.

e ldentificar necesidades de capacitacion del equipo de proyecto.

e Definir criterios de aceptacion para los diferentes componentes del producto y servicios
a entregar.

e Definicion de mecanismos de medicion de satisfaccién de beneficiarios.

6.9 GESTION DE RECURSOS
En este proceso identificaremos todos los recursos necesarios para que el proyecto
sea integral y eficaz pueda ser desarrollado el proyecto GECSAAM.
En nuestro proyecto los recursos a considerar serén recurso humano, recursos
fisicos (propiedad tangible), y los recursos financieros los cuales se deben de cumplir tal
cual para poder asegurar el proyecto sea un éxito y de igual forma el funcionamiento de

este.
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La metodologia utilizada para la adquisicion del equipo de trabajo del proyecto
sera mediante reclutamiento se tendrd en cuenta personal profesional y calificado para
asegurar un buen desarrollo de sus funciones, el termino del contrato serd a término
indefinido. Se plantea una estructura que permita la administracion y operatividad del

proyecto, con el fin de optimizar los recursos, a continuacion, ver ilustracion N. 26.
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lustracion 26. Estructura de Desglose de Recurso

Fuente: Elaboracion propia

Director de
Proyecto

Coordinador de
Proyecto

Especialista en
construccion

Especialista en
Administracion
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Se plantea el rol de responsabilidades del equipo de trabajo ver tabla N.9, en la cual se

define la responsabilidad, nivel de aprobacion, consulta y se informa a los cargos involucrados

durante la ejecuciéon del proyecto GECSAAM, el planteamiento de la matriz facilita el

desarrollo de las actividades agilizando los procesos ya que los involucrados estan al tanto de

sus asignaciones en el desarrollo de cada actividad.

Tabla 9. Matriz de responsabilidades y cargas de trabajo por equipos o personas

(RACI).
Actividad

1.1. Identificacion de
interesados
1.2. Disefio de
instrumentos de
diagndstico
1.3. Levantamiento de
datos
1.4. Redaccién del
informe de diagndstico
2.1. Politicas de
distribucion y calidad
2,2. Validacion de
modelos operativos
2.3. Incorporacién al
informe final

3.1. Disefio de planos

3.2. Elaboracion de
presupuesto
3.3. Consolidacién de
la informacion

R=Responsable A=Aprobador C=Consultado I=Informado

Fuente: Elaboracion propia

Director de Coordinador

Proyectos
|

A

A

A

de Proyectos
A

C

Especialista en
construccion

6.9.1 Descripcion de puestos de los colabores del proyecto.

DIRECTOR DE PROYECTO

Nombre del Puesto: Director de Proyecto

Area a la que pertenece: Programas GOAL Internacional

Cargo del jefe directo: Director de Programas

Especialista
técnico de campo  Administ

C

R
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Objetivo principal: En cargado de liderar el proyecto, es la persona responsable de
la planeacion, gestion y ejecucion del proyecto GECSAAM, con la finalidad de proveer a la

poblacion de la comunidad de Mocoron servicio de agua comunitario.

Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Planificar los objetivos generales y especificos del proyecto GECSAAM a corto y largo
plazo.

2. Organizar la estructura del proyecto GECSAAM actual y a futuro; como también de las
funciones y los cargos.

3. Dirigir el proyecto en la toma decisiones, supervisar y ser lideres.

4. Controlar las actividades planificadas comparandolas con lo realizado y detectar las
desviaciones o diferencias.

5. Analizar los problemas en aspecto financiero, administrativo, personal y contable.

6. Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar el personal adecuado para
cada cargo.

7. Participar en reuniones con el consejo territoriales y los grupos gubernamentales de la
zona para coordinar agendas de trabajo e informar sobre avances en investigaciones.

8. Establecer relaciones con posibles aliados estratégicos.

9. Potestad legal para firma de documentos y convenios de expansion y publicidad.

Supervisado por: Director de Programas

En caso de Ausencia: Reemplaza Director de Proyectos Il
Condiciones del Trabajo

Lugar Fisico: GOAL Internacional

Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm
Especificacion del Cargo
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Requisitos Generales

Estudios: Universitario

Especialidad: Ingeniero Civil

Maestria: Administracion de Proyecto
Experiencia: Minima 8 afios en cargos similares
Edad: Entre 30 a 50 afios

Sexo: Indiferente

Requisitos Personales:

Curriculum Vitae

Colegiacion del colegio de Ingeniero

Copia de Tarjeta de identidad

Copiade RTN

Antecedentes penales

Antecedentes Judiciales

Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.

Excelentes habilidades con el manejo de paquetes informaticos.

Alta capacidad para realizar anélisis e interpretacion de datos.

Ingles Intermedio.

Habilidad para adaptarse a nuevos lugares y entornos multiculturales.
Disponibilidad de tiempo para viajar dentro y fuera del pais.
Disposicion de trabajar en horario extendido.

Alto grado en valores como Integridad, Humanitarismo, Asociacion, Coraje y
Respeto.

COORDINADOR DE PROYECTO
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Nombre del Puesto: Coordinador de Proyecto
Area a la que pertenece: Programas GOAL Internacional
Cargo del jefe directo: Director de Proyecto

Objetivo principal: Tiene como objetivo brindar soporte al director de proyecto, es
la persona responsable de la coordinar la planeacion, gestion y ejecucion del proyecto
GECSAAM, con la finalidad de proveer a la poblacion de la comunidad de Mocoron servicio

de agua comunitario.
Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Desarrolla los planes de accion de equipo.

2. Da seguimiento diario al trabajo de los especialistas-

3. Esta pendiente del seguimiento de las adquisiciones y pasa a firma de aprobacion al
director de proyecto.

4. Tiene comunicacion directa con el director de proyecto.

5. Elabora los informes de avance del proyecto.

6. Presenta las propuestas de mejora al proyecto-

7. Apoya en las actividades de planificacion comparandolas con lo realizado y detecta las
desviaciones o diferencias.

8. Identifica los problemas en la ejecucion del proyecto y personal.

9. Participar en reuniones con el consejo territoriales y los grupos gubernamentales de la

zona para coordinar agendas de trabajo e informar sobre avances en investigaciones.

Supervisado por: Director de Proyecto
En caso de Ausencia: Director de Proyecto

Condiciones del Trabajo
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Lugar Fisico: GOAL Internacional

Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm

Especificacion del Cargo

Requisitos Generales

Estudios: Universitario

Especialidad: Ingeniero Civil

Experiencia: Minima 5 afios en cargos similares
Edad: Entre 28 a 50 afios

Sexo: Indiferente

Requisitos Personales:

Curriculum Vitae

Colegiacion del colegio de Ingeniero

Copia de Tarjeta de identidad

Copiade RTN

Antecedentes penales

Antecedentes Judiciales

Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.

Excelentes habilidades con el manejo de paquetes informaticos.
Ingles Intermedio.

Habilidad para adaptarse a nuevos lugares y entornos multiculturales.
Disponibilidad de tiempo para viajar dentro y fuera del pais.
Disposicion de trabajar en horario extendido.

Alto grado en valores como Integridad, Humanitarismo, Asociacion, Coraje y
Respeto.
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ESPECIALISTA EN CONSTRUCCION
Nombre del Puesto: Especialista en Construccion
Area a la que pertenece: Programas GOAL Internacional
Cargo del jefe directo: Coordinador de Proyecto

Objetivo principal: Tiene como objetivo el desarrollo del disefio de infraestructura
del proyecto GECSAAM, con la finalidad de proveer a la poblacion las mejores condiciones

de servicio de agua comunitario.
Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Desarrollo y supervision de planos de Galerias de Filtracion.

2. Desarrollo y supervision de planos de mejora de tanque elevado.

3. Desarrollo y supervision de planos de valvulas de compuerta.

4. Desarrollo y supervision de red de distribucion por sectores.

5. Desarrollo de purificacion artesanal del agua en galerias de filtracion.

6. Elaboracién de presupuesto de construccion.

7. Identifica los problemas en la ejecucién del proyecto y personal.

8. Participar en reuniones con el consejo territoriales y los grupos gubernamentales de la
zona para coordinar agendas de trabajo e informar sobre avances en investigaciones.
Supervisado por: Director de proyecto
En caso de Ausencia: Coordinador de Proyecto
Condiciones del Trabajo
Lugar Fisico: GOAL Internacional
Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm

Especificacion del Cargo
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Requisitos Generales

Estudios: Universitario

Especialidad: Ingeniero Estructural
Experiencia: Minima 5 afios en cargos similares
Edad: Entre 28 a 50 afios

Sexo: Indiferente

Requisitos Personales:

Curriculum Vitae

Colegiacion del colegio de Ingeniero

Copia de Tarjeta de identidad

Copiade RTN

Antecedentes penales

Antecedentes Judiciales

Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.

Excelentes habilidades con el manejo de paquetes informaticos.

Alta capacidad para realizar analisis e interpretacion de datos.

Ingles Intermedio.

Habilidad para adaptarse a nuevos lugares y entornos multiculturales.
Disponibilidad de tiempo para viajar dentro y fuera del pais.
Disposicion de trabajar en horario extendido.

Alto grado en valores como Integridad, Humanitarismo, Asociacién, Coraje y
Respeto.

ESPECIALISTA TECNICO DE CAMPO
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Nombre del Puesto: Especialista Técnico de Campo
Area a la que pertenece: Programas GOAL Internacional
Cargo del jefe directo: Coordinador de Proyecto

Objetivo principal: Tiene como objetivo el desarrollo del disefio de infraestructura
del proyecto GECSAAM, con la finalidad de proveer a la poblacion las mejores condiciones

de servicio de agua comunitario.
Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Es el encargado de dar lineamientos de construccion y supervision de la obra.

2. Informar sobre el consumo de materiales al coordinador de proyectos para que se haga
el pedido.

3. Responsable de levantamiento de informe (toma de fotografias y informe narrativo).

4. ldentifica los problemas en la ejecucion del proyecto y personal.

5. Participar en reuniones con el consejo territoriales y los grupos gubernamentales de la

zona para coordinar agendas de trabajo e informar sobre avances en investigaciones.

Supervisado por: Director de proyecto
En caso de Ausencia: Coordinador de Proyecto
Condiciones del Trabajo
Lugar Fisico: GOAL Internacional
Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm
Especificacion del Cargo
Requisitos Generales
e Estudios: Maestro de Obra

e Especialidad: Maestro de Obra
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e Experiencia: Minima 3 afios en cargos similares
e Edad: Entre 25 a 50 afos

e Sexo: Indiferente

Requisitos Personales:
e Curriculum Vitae
e Copia de Tarjeta de identidad
e CopiadeRTN
e Antecedentes penales
e Antecedentes Judiciales
e Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.
e Excelentes habilidades con el manejo de paquetes informaticos.
e Alta capacidad para realizar analisis e interpretacion de datos.
¢ Ingles Intermedio.
e Habilidad para adaptarse a nuevos lugares y entornos multiculturales.
e Disponibilidad de tiempo para viajar dentro y fuera del pais.
e Disposicion de trabajar en horario extendido.
e Alto grado en valores como Integridad, Humanitarismo, Asociacion, Coraje y

Respeto.

ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION
Nombre del Puesto: Especialista en Administracion
Area a la que pertenece: Programas GOAL Internacional

Cargo del jefe directo: Coordinador de Proyecto
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Objetivo principal: Tiene como objetivo el desarrollo de la administracién del
proyecto GECSAAM, con la finalidad de proveer a la poblacion las mejores condiciones de

servicio de agua comunitario.

Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Elaboracion de planillas mensuales de pagos.
2. Confeccion de la informacion que servird de soporte para la preparacion del
presupuesto.
3. Elaboracién de balances financieros y confeccion de contabilidad analitica.
4. Realizacion de conciliaciones bancarias
5. Gestion, control y conformacion de facturas de proveedores y acreedores.
6. Recibir pagos por concepto de productos y servicios.
7. Recibir solicitudes de crédito y empleo y remitirlas al area encargada.
8. Asegurar la calidad y comprension de la informacion contable.
9. Presentacion del cierre contable del ejercicio anual y en su caso consolidacion de
balances.
Supervisado por: Director de proyecto
En caso de Ausencia: Coordinador de Proyecto
Condiciones del Trabajo
Lugar Fisico: GOAL Internacional
Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm
Especificacion del Cargo
Requisitos Generales
e Estudios: Universitarios

e Especialidad: Licenciatura en Contaduria Publica
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e Experiencia: Minima 3 afios en cargos similares
e Edad: Entre 25 a 50 afos

e Sexo: Indiferente

Requisitos Personales:
e Curriculum Vitae
e Copia de Tarjeta de identidad
e CopiadeRTN
e Antecedentes penales
e Antecedentes Judiciales
e Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.
e Excelentes habilidades con el manejo de paquetes informaticos.
e Alta capacidad para realizar analisis e interpretacion de datos.
¢ Ingles Intermedio.
e Habilidad para adaptarse a nuevos lugares y entornos multiculturales.
e Disponibilidad de tiempo para viajar dentro y fuera del pais.
e Disposicion de trabajar en horario extendido.
e Alto grado en valores como Integridad, Humanitarismo, Asociacion, Coraje y

Respeto.
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OBREROS
Nombre del Puesto: Obreros
Area a la que pertenece: Comunidad de Mocorén
Cargo del jefe directo: Consejo Territorial

Objetivo principal: Tiene como objetivo el apoyo como contra partida a nivel
comunitario con el apoyo de mano de obra para la ejecucion y administracion del proyecto
GECSAAM, con la finalidad de proveer a la poblacién las mejores condiciones de servicio de

agua comunitario.
Funciones Especificas (Actividades / Tareas)

1. Seguir los lineamientos del especialista en construccién.
2. Apoyar diariamente durante la ejecucion de la obra (6 horas) un representante de cada
vivienda a beneficiar.
Supervisado por: Especialista en Construccion
En caso de Ausencia: Coordinador de Proyecto
Condiciones del Trabajo
Lugar Fisico: Comunidad de Mocoron
Horario de Trabajo Lunes a viernes: 8:00 am - 5:00 pm
Especificacion del Cargo
Requisitos Generales
e Estudios: N/A
e Especialidad: Beneficiarios de la comunidad
e Experiencia: N/A

e Edad: Entre 19 a 40 afos
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e Sexo: Indiferente
Requisitos Personales:
e Un integrante por vivienda

e Ser beneficiario del proyecto

6.10 GESTION DE COMUNICACIONES

6.10.1 Planificar y gestionar las comunicaciones
Manejo de documentacion interna y externa del proyecto , los resultados del proceso
Planificar la Gestion de las Comunicaciones se revisaran con regularidad a lo largo del proyecto
ver Tabla N. 10, los lunes de cada semana se tendra una reunion con todo el personal de la
ONG, permitiendo la comunicacidn directa y asegurando que todo el personal se mantenga al
tanto de las actividades que son desarrolladas por otros departamentos, se realizaran
modificaciones segun sea necesario (a solicitud de los donantes y beneficiarios) con el fin de

asegurar el enfogue sistémico aplicado.
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Tabla 10. Matriz de comunicaciones del proyecto

MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO

NIVEL i FRECUENCIA
INFORMACI DE RESPONSABLE DE GRUPO METODOLOGIA O DE
ON CONTENIDO FORMATO | pETALL COMUNICAR RECEPTOR | TECNOLOGIA | COMUNICACI
E ON
Datos y comunicacion sobre la | Acta de Constitucion Director de Proyecto Inversionistas Documento Digital
iniciacion del proyecto del Proyecto (PDF), compartido via
Beneficiarios correo electronico.
del proyecto Socializacién
comunitaria con grupos
Inicio del Medio represe_zntativos (consejo Una sola vez
proyecto de ancianos,
MOMANASTA,
Fundacion Norma Love,
Grupos Religiosos,
Municipalidad y Consejo
Territorial)
Planificacion Planificacion (10 areas Plan del Proyecto Coordinador del Proyecto Inversionistas Documento Digital
d conocimiento) Muy Alto del Proyecto (PDF), compartido via Una sola vez
el proyecto O L
Especialistas correo electrénico
Avances, pronésticos de Acta de reuniones Coordinador de Proyecto Inversionistas Documento digital, Una vez al mes
Estado y tiempo y costos, informaciéon | semanales, informe Especialista en construccion, | del Proyecto socializado en las los primeros 3
Coordinacién | detallada de reuniones. de rendimiento Alto Especialista técnico de Director del reuniones semanales. meses luego dos
del Proyecto campo, Especialista en Proyecto veces al mes
Administracién
Datos y comunicacidon sobre la | Cierre del proyecto Director del Proyecto, Inversionistas Documento Digital
Cierre del culminacion del desarrollo de . Coordinador del Proyecto del Proyecto (PDF), compartido via
PR Medio A P Una sola vez
Proyecto la aplicacion mévil Beneficiarios correo electrénico

del proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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6.10.2 Medios de comunicaciéon

Almacenamiento de informacion

La empresa realizard la contratacion de un tercero que proveerd los servicios de
almacenamiento de datos en la nube, lo que permitira almacenar los datos e informacion til
para su analisis y asi garantizar la seguridad y disponibilidad de estos accediendo desde
cualquier lugar y equipo.

El coordinador del proyecto y los especialistas de cada &rea seran encargados de

alimentar los informes de avance y salvar los mismos en el sistema de respaldo en la nube.

Distribucion de informacion

GECSAAM hara uso de los siguientes medios para comunicar la informacion:
memorandum, informes, correos electrénicos, mensajes de WhatsApp, mensajes de voz y
Ilamadas. Los cuales llegaran a los lideres de cada grupo y estos a su vez a sus equipos de
trabajo, la informacion relevante se dara a los involucrados en las reuniones de seguimiento
semanal para que la tengan disponible de primera mano y sea comunicada a cada grupo

representativo en el area de influencia.

6.10.3 Herramientas para seguimiento

Considerando que el proyecto GECSAAM utilizara una herramienta para la
comunicacion interna institucional de forma oficial “SharePoint”, la cual se activa de forma
gratuita como parte de la licencia de Office 365 que ha sido adquirida por GOAL Internacional.
Ofreciendo total seguridad para el manejo de la informacion ya que es una aplicacién privada.

En la ilustracion N.27 se muestra una pantalla de SharePoint.
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Beneficios de utilizar SharePoint como herramienta oficial de comunicacion interna:
e Control de versiones de documento
e Proteccién y desproteccion
e Se mantiene la coautoria
e Metadatos para anélisis
e Busquedas inteligentes
e Vistas de documentos inteligentes
e Envid de cambios
e Facilita la comunicacion y organizacion entre los empleados
e Gestidn del conocimiento, ayuda a consolidarlo y a compartirlo de una manera
instantanea
e Permite el trabajo de equipos o personas descentralizadas

e Ayuda a gestionar mejor los proyectos

llustracion 27. Herramienta de Seguimiento interno SharePoint

SharePoint

Aplicaciones

L Search in SharePoint -+ Createsite -+ Create news post

E Outlook & OneDrive
a Janet Humphrays % Treasa Cunneen & Treasa Cunneen
&Y 31272020 12/11/2018 1211172018

Recent

274 view 459 views 194 view:
ﬂ Word ﬂ Excel R4S Multipesqueria RCEP % o e o
A N N

B Intranet
& Powc—rP u OneNote
Comms and Media i d .
B Teams Frequent sites
R4S Fibras Naturales *r
5 IR e e B
Yammer L# Dynamics 365 Policy & Strategy RM H
See all R4S Multipesquerfa RCBP Comms and Media Intranet
of.I] Power Autom... Group Group
P eatured link
Todas las aplicaciones > Featured links @ You viewed Pescadores - Las @ You viewed Home 6 minutes ago @ You viewed Home on 2/25/2020
lisas ADT on 3/3/2020
GMS Doc Centre ees Al en
Carl Vou viewed GOAL LAC You viewed Page not found o
D t - mod 2020 Cap_Statement on 2/4/2020 11/11/2019
ne
ocumentos Om .z 2019_Nov_GOAL Capacity _»  Agok health fa
AO1 on 3/3/2020 % Statement ESP AO1is popular % \eave plan 2020 is popula:
Crear ~

Fuente: GOAL Honduras, 2019

103



Escalamiento: Quienes seran las personas que resolveran problemas de comunicacion

en caso de que los responsables de informar no puedan resolver inconvenientes 0 comunicar la

informacion de forma oportuna.

De acuerdo con el diagrama de recurso del proyecto es el coordinador de proyecto quien

serd el responsable de comunicar al director del proyecto, los avances y problemas que surjan

en el desarrollo del proyecto, en caso de que los gerentes asignados a cada area no puedan

resolver los problemas de comunicacién en sus areas subiran la escala al Gerente de Recursos

Humanos quien mediara los conflictos entre partes y los resolvera, existiran excepciones en

caso de conflictos mayores se pasara el caso al Director de Proyectos quien atenderd el caso.

6.11 GESTION DE ADQUISICIONES

6.11.1 Planificar la Gestion de Adquisiciones del Proyecto

GECSAAM, representa la seleccién de proveedores y la adquisicion de productos o

servicios para garantizar el cumplimiento del cronograma y costos del proyecto, lo que se

presenta en el procedimiento para la gestion de adquisiciones en tabla N. 11.

Tabla 11. Proceso de Solicitud de Compra

Procedimiento del area de adquisiciones

No. | Procedimiento para la solicitud de compra i
para realizar orden de compra
El especialista de cada area del proyecto
"GECSAAM", realiza la solicitud de compra Se realiza la orden de compra por parte del area
donde se realizara la descripcion del producto, | de adquisiciones, donde se describe el nombre
el area de adquisiciones dirigida por el de cada proveedor, fecha, contacto, teléfono,
especialista en Administracion recibe la descripcion del producto, cantidad y precio.
1 solicitud y realiza una evaluacion de

proveedores inscritos en la base de datos de la
empresa y regresa un formato para que el
coordinador del proyecto autorice el formato de
acuerdo con las condiciones técnicas y
economicas que los proveedores presentan para

el proyecto.
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Cuando el formato de compras que se emite
solo se recibe una oferta, se realizara la
devolucion a compras para que se realice una
nueva cotizacion, al menos con tres oferentes o
proveedores.

Las 6rdenes de compra con un monto mayor o
igual a 16,000 lempiras deben ser autorizadas
por el coordinador del proyecto.

Las compras que se realicen con caracter
urgente y costo menor a 4,000 lempiras deben
ser solicitadas por correo electronico, para que
se realice con fondos de caja chica.

Gerente del area que solicita la compra debera
enviar correo electronico directamente al
departamento de adquisiciones.

Las 6rdenes de compra con un monto mayor o
igual a 30,000 lempiras.

Deben ser autorizadas por el director del
proyecto y por los inversionistas de la empresa.

Se confirma el recibo de orden de compra, la
fechay la entrega.

Se guarda la orden en compra en la oficina de
adquisiciones y debe ser escaneada para
guardar el formato en forma digital.

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 28. Formato de Solicitud de Compra

EMPRESA miasinssisian ORDEN DE COMPRA

Colonia Castafio Sur, Avenida Virgilio zelaya Rubi
[Ciudad, Estado CP]

Teléfono: (+504) 2216-1514

Email: acordova@catrabook.hn.ie

Sitio Web: www.catrabookhn.com

PROVEEDOR

[Empresa]

[Departamento]

[Direccion]

[Ciudad, Estado CP]
Teléfono: (000) 000-0000
Email: tuemail@gmail.com

SOLICITANTE ENVIAR VIA

FECHA
ocC #

16/5/2020
[123456]

ENVIAR A

[Nombre]

[Empresa]l

[Direccién]

[Ciudad, Estado CP]
Teléfono: (000) O00-0000

CONDICIONES DE ENVIO

CcODIGO DESCRIPCION

CANT. PRECIO UNIT. [AVZZN TOTAL
x
x

x

Firma de autorizacion

SUBTOTAL
IMPONIBLE
% DE IMPUESTO
IMPUESTO

ENVIO

OTROS

TOTAL $

Firma de operaciones

Si tiene alguna pregunta sobre este pedido, péngase en contacto con
[Nombre,# Teléfono, E-mail]

Fuente: GOAL Honduras, 2019
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Para el proyecto, los responsables de realizar las tareas de adquisiciones y contratacion
son:
e Los especialistas de cada area seran quienes realizan las solicitudes de
adquisiciones.
e El director del proyecto y el coordinador del proyecto serdn quienes solicitan
las adquisiciones para el desarrollo del proyecto.
e EI éarea de adquisiciones realiza y ejecuta las compras y adquisiciones
solicitadas por el director del proyecto y el ingeniero de sistemas, ademas son

quienes solicitan informacion a los proveedores y seleccionan a los mismos.

6.11.2 Planificacién de Contratos

Productos y/o servicios a Contratar

Debido a que GOAL cuenta con capacidades y experiencia para el desarrollo de
proyectos que cumplen con los requerimientos del proyecto GECSAAM, no se realizara

contratacién externa para esté desarrollo; sin embargo.
Estimacion de tiempo y costos

e Se dara un plazo entre las semanas 3 dias para realizar consultas acerca de las
licitaciones en apertura una vez publicadas.

e Recepcion de propuestas de licitacion por contratos de compra tendran un
periodo de validez en presentacion de 5 dias una vez publicadas y pasados los

dias del periodo de consultas.
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6.11.3 Asignacion De Contratos

Para la asignacién del contrato para almacenamiento externo a través de un servicio la
nube, se seleccionara y adjudicara el contrato al proveedor seleccionado con el resultado mas

alto de la siguiente tabla con mostrado en la tabla N.12.

Tabla 12. Criterios de Evaluacion

Puntaje
Evaluacion

(1mas bajo-5mas alto)

Costo

Caracteristicas

Tiempo de implementacion

Soporte

Acuerdos de nivel de servicio

Experiencia

Total

Fuente: Elaboracion Propia

6.11.4 Administracién De Contratos

El director del proyecto tendra la responsabilidad de la gestion de los recursos para el
desarrollo del proyecto, apoyado por el coordinador quien sera responsable de que los
suministros y equipos necesarios estén disponibles para el equipo del proyecto bajo

condiciones éptimas para su utilizacion.

Por parte del director del proyecto y el especialista en construccion se realizara la
validacion correspondiente del cumplimiento del servicio de almacenamiento externo

contratado con el proveedor que resulte seleccionado.
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6.12 SITUACION FUTURA DEL PROYECTO GECSAAM

En el diagrama de situacion futura representa el panorama futuro que se espera obtener mediante la implantacion del proyecto, mediante

la redistribucion de actores y el cambio en sus funciones directas para hacer que el sistema funcione de forma ideal, ver ilustracién N. 29 (Anexo

N. 16).

llustracion 29. Situacion Futura del Proyecto GECSAAM

Servicios Financieros Sarvicios Piblicos

E XA
Banmrural  Cooperativas  Banco de Oocidents  Banco Addntds BAC EMEE EEH E §_
ot o - L ] . ® L 2
Froveadores de aquipo Transporte
SOLARIS  FAMASA ECO SOL Fipantes  Wehiculos privados  Vehicules colectives g E
o e © ® P P
Servicios de manejo ambienrtal Patrocinadores — Coordinacidn entre actores de mercado — Searvicios Publicos —
FIZMOS  ueas ICF Coopamacién Intasmacional

Gobierno Local GOAL MMumicipalicad SAPLAS

~~~~~~~~~~ Consejo de Ancianos L Sitic: J L Recurso
29%
il Jurez de Agum
Censsio Terricorial MOMANASTS . ’
. To0%
s - ; Comunitaria
I Morma Lows
15% ..
Srupos Rebgiozcs
5%
Jéwenes ¥ Mujeres
™ o |
Mormas de Grupos Representativos y Asociaciones Mormativa ambiental y social sobre pueblos ndigenas Cormenic 18% Grupos Indigenas
COoODe Tk Dewan Poblacidn Miskna Conssje Tarmoral Eanco Mundal Macicmas: Lindas
- - (e [&] - @
Regulacidn general de aguas | Ragulacidn ambiental y de dreas protegidas Regulacidn marco d= agua potable ¥ saneamisnts | Indice -
— cramH COMAF SINAFH  ICF COMASE MUMICIRALIDAD @  actor clave g §
L=} L - L ] L] @ ninimo esfusrzo
[ -
| Morrmas 150 @ razntensrinformados B -
! 2k
Mantea atisfach
- (] nar satisfechos 5 g

Fuente: Elaboracion propia
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De esta manera se concluye con la propuesta del plan de GECSAAM, donde se presenta
a GOAL Internacional, un predmbulo sobre lo necesario para desarrollar una propuesta a de
ejecucion a cooperantes como un proyecto de interés social. Para el desarrollo se cont6 con el
apoyo del especialista en Disefio e Infraestructura en GOAL Internacional, el ingeniero Josué

Bermudez, donde se destaca el analisis técnico realizado para el plan de gestion.
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ANEXQOS
Anexo N. 1 Carta de asesor tematico.

AL
Gl Cavtafe Sur, Caia 1900,

e Picisbo Virgdic Daliga Rubi

Tigguacigialina, Honeluras CA.

Til: (S04] 2IEA8HS [ F21-A174 ) TRE-DERD £
Agartads Paitl Ko, 3940

Wk e ol gl otsal oy

Tegucigalpa M.DLC.
12 de junio del 2021

Sr. (es). Autoridades Universitarias
Facultad de Pestgrado
Maestria en Administracidn de Proyectos

Estimados Sefiores.

Por medio de la presente yo Josué Bermibdez, ingeniero civil con numero de identidad 0801-
1982-00879, desempeftando ¢l cargo de Especialista en Disefio ¢ Infracstroctura en GOAL
Internacional, hago constar que apoye como asesor temdtico para el provects Gestidn del
Sistema de Creacidn y Distribucidn de Abastecimiento de Agua en la comunidad de Mocordn
(GECSAAM), a los macstrantes Ana Maricela Cardona Méndez y Melissa Maria Sevilla
Moncada durante ¢l periodo de abril a junio del 2021 en la clase de tesis 11

Para los fines que se estime conveniente se finma la presenie en la civdad de Tegucigalpa
Dristrito Central el dia doce de junio del afio dos mil veintiuno.

Atcntamente.

Ing. Josué Bermidez

GOAL Internacional

Membrete_Asesor
Tematico_GOAL pdf

Anexo N. 2 Carta de asesor de tesis.
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Tegucigalpa 03 de julio 2021

Estimadas:

ANA MARICELA CORDOVA MENDEZ
MELISSA MARIA SEVILLA MONCADA

Una vez concluida la etapa final de revisiones y constatado que el documento de tesis esta conforme a las mejoras
indicadas en el proceso de revision final, de acuerdo con la normativa de forma y fondo de UNITEC les comunico
que pueden iniciar sus tramites para solicitar terna y tramites de graduacion.

Deseandoles suerte en este proceso reciban mis felicitaciones por haber alcanzado esta meta,

Att.

Dra. Mina Cecilia Garcia Lezcano

Catedratico Tesis II, Seccion 12703

Arg. Mina Cecilia Garcia, Consultoria de Proyectos.
PhD en Investigacidn Administrativa

Anexo 2.2 Dictamen dela Terna

Dictamen de evaluacion de defensa de tesis bav
DAVID ANTONIO DIAZ GIRON . .
. Mar 17/08/2021 9:46 5 5 9 9

Para: MELIS5A MARIA SEVILLA MONCADAY 3 mas
CC: ANA MARICELA CORDOVA MENDEZ

Estimados Maestrantes:

ANA MARICELA CORDOVA MENDEZ
MELISSA MARIA SEVILLA MONCADA

Reciban un cordial saludo, por este medio les nofifico que se ha revisado el
documento de tesis de posgrado titulado: GESTION DE LA CREACION Y DISTRIBUCION DE
UN SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA EN LA COMUNIDAD DE MOCORON,
MUNICIPIO DE PUERTO LEMPIRA, DEPARTAMENTO DE GRACIAS A DIOS, constatando que
han realizados las correcciones solicitadas por la terna evaluadora. Por lo cual tienen el visto

bueno para continuar con su proceso de graduacion.

Les recuerdo Ana y Melissa, eliminar de su tesis los comentarios y volver ajustar el
formato antes de entregar la version Final a la Facultad. Favor agregar en copia al Lic.
Rigoberto Rodriguez.

iFelicidades maestrantes!

Atte. Ing. David Diaz.
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Anexo N. 3 Formato de Encuesta para habitantes de la comunidad de Mocoron.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES DE LA COMUNIDAD DE MOCORON,
SOBRE LA NECESIDAD DE UN SISTEMA DE ABASTECIMIETO DE AGUA
COMUNITARIO. (PROBABILISTICA, ALEATORIA SIMPLE)

Objetivo: Desarrollar un estudio de gestion de la creacién y distribucién de un sistema de
Abastecimiento de Agua en la Comunidad de Mocorén.

Instrucciones: Favor responder con objetividad y sinceridad las siguientes preguntas.

Propuesta Implementacién de sistema red de abastecimiento de agua (variable 1)
1. ¢Le guastaria contar con un sistema de abastecimiento de agua en la comunidad?
Si
No (explique)

Propuesta Implementacién de sistema red de abastecimiento de agua (variable 1)
2. ¢Cantidad de personas que viven en su vivienda?

Propuesta Implementacion de sistema red de abastecimiento de agua (variable 1)
3. ¢Cuantos barriles para consumo de agua domestica utiliza en promedio a la semana?

Calidad en la planeacion del proyecto (variable 2)
4. ¢Como percibe el proyecto para su comunidad? Respuesta Unica, encierre en un circulo la
letra de la opcion seleccionada.
A Oportunidad
B Riesgo
*Si responde A oportunidad continuar con la encuesta, si responde B riesgo pasar a la
pregunta No. 4.

Calidad en la planeacion del proyecto (variable 2)
5. ¢Cual cree que seria el beneficio de contar con un sistema de abastecimiento de agua
comunitaria? Enumere del 1 al 3, siendo el 3 el mas importante.
____ Desarrollo socioeconémico para la comunidad
_____ Disminucién de enfermedades
___Acceso al vital liquido

Calidad en la planeacion del proyecto (variable 2)
6. ¢Cuales son los riesgos que considera con la implementacién de un sistema de
abastecimiento de agua en la comunidad? Seleccione todos los que considere
__ Deforestacion
____ Perdida de las fuentes de agua naturales (rios)
_____Afectacion del habitad natural de los animales
Otros:
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Vinculacién comunidad (variable 3)
7. ¢De qué forma cree que podrian trabajarse los riesgos antes mencionados para
disminuir las preocupaciones de implementacién del proyecto?

Vinculacién comunidad (variable 3)
8. ¢Qué grupos son representativos en la comunidad a la hora de tomar decisiones?
Enumere del 1 al 5, siendo el 5 el mas importante.
_____ Consejo de ancianos
____Momanasta
____Fundaciéon Norma Love ONG
____Jovenes 'y Mujeres Miskitas
_____ Grupos Religiosos

Otros:

Vinculacién comunidad (variable 3)
9. (Estaria dispuesto apoyar en la fase de implementacion del proyecto?
Si
No (explique)

Anexo N. 4 Audio de entrevista a grupos representativos del departamento de Gracias a Dios

ENTREVISTAS PARA GRUPOS REPRESENTATIVOS Y ENTES REGULATORIOS DE LA
COMUNIDAD DE MOCORON SOBRE LA NECESIDAD DE UN SISTEMA DE
ABASTECIMIETO DE AGUA COMUNITARIO. (NO PROBABILISTICA)

Organizacion o grupo entrevistado:
Nombre:

Cargo:
Tel:
Correo:

Grupos representativos

1. ;Cuadl es la reseccion que tienen sobre el proyecto de la implementacion de un sistema de
abastecimiento de agua comunitario?
2. ¢Qué riesgos perciben gque puede haber en la implantacion de este tipo de proyecto?
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3. ¢Cbmo creen que pueden disminuirlos para que pueda ser aceptado el proyecto?

Anexo N. 5 Audio de entrevista a autoridades del municipio de Puerto Lempira departamento
de Gracias a Dios.

ENTREVISTAS PARA GRUPOS REPRESENTATIVOS Y ENTES REGULATORIOS DE
LA COMUNIDAD DE MOCORON SOBRE LA NECESIDAD DE UN SISTEMA DE
ABASTECIMIETO DE AGUA COMUNITARIO. (NO PROBABILISTICA)

Organizacion o grupo entrevistado:
Nombre:

Cargo:
Tel:
Correo:

Alcaldia Municipal e ICF

1. ¢Cuales son los requisitos que se deben cumplir para poder cortar arboles?

2. ¢Cudles son los requisitos para poder acceder a una fuente de agua del rio, para la
implementacion de un sistema de abastecimiento de agua comunitario?

¢Requisitos para la construccion de un sistema de abastecimiento de agua comunitario?

4. ¢Sien lazona han contado con proyecto similares y que experiencia han tenido?

w
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Recording_1.m4a Recording_2.nmda

Anexo N. 6 Diagnostico Situacion Actual
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Anexo N. 7 Planos de Galerias de Filtracion.

| 1.22m |
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Planos de Galeria
CORTE | deFiltracion_GECSA

=]

Nota: Todas las Longitudes indicadas
estén en metros.

M.S.N.M.= + 57.75 mts. —$

Proyecto:
Ubicacion de galeria de filtracion

Plano:Ubicacién de galeria de filtracion | Escala: 1:2

Elaborado por: Ing. Josué Bermidez | Fecha: 26/04 /2021

Revisado por: Ing. Jorge Tejeda Hoja: 03

Plano_3_Ubicacion_
Galeria de Filtracion
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Anexo N. 8 Planos de Tanque Aéreo
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Nota: Todas las Longitudes indicadas
estan en metros.
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Proyecto:
Ubicacién de Tanque Elevado

Plano:Ubicacion de Tanque Elevado | Escala: 1:2

Elaborado por: Ing. Josué Bermudez | Fecha: 26/ 04 /2021

Revisado por: Ing. Jorge Tejeda Hoja: 04

Plano_4_Ubicacion_
Tanque Elevado._pdf
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Anexo N. 9 Cotizacién de Bombas Solares.

Solaris

enegia impia o fu alcanos

COTIZACION

SISTEMAS SOLARES DE HONDURAS S.A. DEC.V.

RTN: 0B0290024T0785

Cliente: MELISSA SEVILLA Fecha: 18/0672021
RTN:
0% De Anticipo y 30
Condicionas de % al entrega de
Direccidn: MOCORRON Pago: Proyecto
Vendedor: Carlos Coello Tiempe de Entrega:  Cuatro Semanas
Incoterm Tel 85070387 Moneda Lempiras
Validez de la
Referencia: MELISSA SEVILLA Oferta: 7 DiAS
CANTIDAD DESCRIPCION GRAVADO |PRECIO UNIT. L) PRECIO TOTAL
10 Mddules de 450 Watls 24 Volt DC NO L. 10800000 (L  108,000.00
2 Cantrolador Grunfoos Sl L. 33240000 (L 33240000
2 Bomba Solar Modelo 60-5QFLEX 3 Grunfoss
2 Materiales Mano de Obra e Instalacion
SUBTOTAL
GRAVADO L 332 400.00
Lugar de Entraga: Nota Carga dindmica de trabajo de 20 Fi Caudal SUBTOTAL
por Minuto de 81 Galones x Minuto, Caudal dia 32 700 Galones Diarios EXENTO L 108,000.00
SUBTOTAL:
EXENTO + L 440400.00
GRAVADO
ISV L 49 860.00
TOTALES L 490,260.00

1 Aceptacion del Cliente

&

Oferta de Sistema
Bombeo Solar GECS.
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Anexo N. 10 Planos Sectoriales de la Red de Distribucion.
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Proyecto:

Plano de red de Distribucion Abierta
Proyecto GECSAAM

Plano: Red de Distribucién Abierta

Escala: 1:2

Elaborado por: Ing. Josué Bermudez

Fecha: 26/04 /2021

Revisado por: Ing. Jorge Tejeda

Hoja: 02

Plano_2_Red de
Distribudon.pdf
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Anexo N. 11 Planos de Valvulas de Compuerta.

Valvulas de Compuerta
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Proyecto:

Valvulas de Compuerta

Plano:Valvulas de Compuerta Escala: 1:2
Elaborado por: Ing. Josué Bermudez | Fecha: 26/ 04 /2021
Revisado por: Ing. Jorge Tejeda Hoja; 05

plano_5_Valwulas
de Compuerta.pdf
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Anexo N. 12 Planos General del Proyecto
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Proyecto:

Plano General del Proyecto
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Revisado por: Ing. Jorge Tejeda Hoja: 01
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Anexo N. 13 Diagrama de Gantt Proyecto GECSAAM

tri 3, 2021 tri 4, 2021 tri 1, 2022 tri 2, 20
Nombre de tarea ~ Duracién ~ Comienzo ~ Fin ~| oct | nov dic ene feb mar abr may jun jul | :
1 |4Sistema de Abastecimiento de Agua 58 dias jue 22/4/21  lun 28/6/21 [ }
2 4 1.Diagnostico Situacional de la Comunidad 12 dias jue 22/4/21 mié 5/5/21 1
3 1.1 Identificacion de Interesados 2 dias jue 22/4/21  vie 23/4/21
E 4 1.2 Disefio de Instrumentos de Diagnostico 2 dias vie 23/4/21 sab 24/4/21 1
=
g 5 1.3 Levantamiento de Datos 5 dias lun 26/4/21 vie 30/4/21 ";L
= 6 1.4 Redacion del Informe de Diagnostico 4 dias sab 1/5/21 mié 5/5/21
g 7 42, Lineamientos de Gestion 12 dias jue 6/5/21 mié 19/5/21 M
] 8 2.1 Politicas de Distribucion y Calidad 4 dias jue 6/5/21 lun 10/5/21 ";L
g 9 2.2 Validacién de Modelos Operativos 3 dias mar 11/5/21 jue 13/5/21
=
10 2.3 Incorporacion al Informe Final 5 dias vie 14/5/21 mié 19/5/21 n
11 43, Propuesta de Disefio y Costo 34 dias jue 20/5/21 lun 28/6/21 [ ﬂ:
12 4 3.1 Disefio de Planos 34 dias jue 20/5/21 lun 28/6/21 [ 1
13 3.1.1 Presa 5 dias jue 20/5/21 mar 25/5/21 l
14 3.1.2 Caja de Captacién 5 dias mié 26/5/21 lun 31/5/21 i
4 » [«
. - :
g 15 - 3.1.3 Casetas de Seguridad 1 g
LD .
< 16 = 3.1.4 Instalacion de Bombas Solares l g
o L, g
17 " 3.1.5 Red de Conduccion
18 " 4 3.2 Elaboracion de Presupuesto n
19 [&™s 3.2.1 Estimacion de Costos
20 = 4 3.53Consolidacion de la Informacion %
21 " 3.3.1 Informe final
4 (IR |

@

Proyecto_GECSAAM
.mpp
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Anexo N. 14 Presupuesto Proyecto GECSAAM

PRESUPUESTO PROYECTO GECSAAM

Flete Pto.
Precio Flete La Ceiba Lempira
Item Descripcion UND CANT Unitario Pto. Lempira Mocoron Total
GALERIAS DE FILTACION
Perforacion y revestimiento para
galeria de 6"(incluye entubacidn, rejilla
y empaque de grava). Movilizacién y
desmovilizacién de maquinaria,
personal y herramientas. Sello sanitario
(incluye losa de concreto) UND 1 125,000.00 30,000.00 3,750.00 158,750.00
Limpieza y desarrollo de la galeria UND 1 25,000.00 6,000.00 750.00 31,750.00
TOTAL GALERIAS DE FILTRACION 190,500.00
MANTEMINIENTO DE TANQUE ELEVADO
Reparacion del tanque aereo 1 25,000.00 6,000.00 750.00 31,750.00
TOTAL MANTENIMIENTO TANQUE 31,750.00
CASETA'Y BOMBAS SOLARES
Construccion de caseta para alojar bombas
solares, segurandolo ante asaltos y
saqueos Yy resguardandolo de la lluvia UND 2 22,723.47 5,453.63| 681.7041 51,582.28
Controlador Grunfoos, Bomba Solar y
materiales de mano de obra e instalacion UND 2 191,130.00 382,260.00
Modelo de 450 Walts 24 Volt DC UND 10 108,000.00 108,000.00
Prueba de bombeo UND 2 2000 480.00 60 4,540.00
TOTAL CASETA Y BOMBAS 546,382.28
RED DE CONDUCCION
1|Tubo de PVC de 1" X 20" RD - 26 Lance 379 112.17 10,607.36 1,136.50 54,256.29
2|ubo de PVC de 2" X 20" RD - 26 Lance 136 386.96 4,771.94 681.71 58,080.21
3|Tubo de PVC de 3" X 20" RD - 26 Lance 12 617.39 85.50 93.68 7,587.86
4|Liga de agua No. 280 UND 26 8.7 13.00 1.30 240.50
5|Pegamento PVC Dureco 1/32 GLN 4 868.7 120.00 48.00 3,642.80
6/Cinta Teflén 3/4" X 0.75 Mm x 260" UND 190 6.09 95.00 9.50 1,261.60
7|Codo PVC 2" X 90 UND 1 39.13 2.50 0.80 42.43
8|Codo PVC 1" X 45 UND 8 15.65 14.00 6.40 145.60
9|Codo PVC 2" X 45 UND 2 33.91 5.00 1.60 74.42
10{Codo PVC 2" X 22.5 UND 2 94.78 5.00 1.60 196.16
11|Codo PVC 3" X 22.5 UND 1 94.78 2.50 0.80 98.08
12|Tee PVC 1" UND 11 15.65 19.25 8.80 200.20
13|Tee PVC 2" UND 6 33.91 15.00 4.80 223.26
14|Yee PVC de 1" UND 3 15.65 5.25 2.40 54.60
15|Yee PVC de 2" UND 2 33.91 5.00 1.60 74.42
16|Doble Yee PVC de 1" UND 1 41.05 2.50 0.80 44.35
17|Doble Yee PVC de 2" UND 2 66.5175 3.50 1.60 138.14
18| Tapon Copa PVC 1" UND 1 12.63 1.75 0.80 15.18
19|Cruz PVC de 1" UND 7 53.13 12.25 5.60 389.76
20|Cruz PVC de 2" UND 4 89.35 10.00 3.20 370.60
21|Vélvula de Compuerta Deca 1504 - 1" UND 14 437.32 3.00 9.60 6,135.08
22|Vélvula de Compuerta Docol 145400 - 2" UND 3 865.725 3.00 2.40 2,602.58
23|Unién Universal de PVC de 1" Lisa UND 12 32.6 21.00 9.60 421.80
24{Unién Universal de PVC de 2" Lisa UND 3 76.75 7.50 240 240.15
25|Reductor Macho de PVC de 2" - 1" UND 20 16.9 35.00 16.00 389.00
26|Reductor de PVC de 3"- 2" UND 2 89.35 5.00 1.60 185.30
27|Adaptador Hembra de PVC de 1" UND 20 12.91 35.00 16.00 309.20
28|Adaptador Hembra de PVC de 2" UND 2 18.11 5.00 1.60 42.82
29|Adaptador Hembra de PVC de 2" M3 708.57 78.75 55,799.89
30{Material Cernido del sitio M3 347.3 78.75 27,349.88
31|Material Selecto M3 284.52 346.5 98,586.18
TOTAL COSTO MATERIALES 319,198.32
Mano de Obra de Red de Distribucion
1|Fontanero JDR 3161.31 0.024 300.00 22,761.43
2|Ayudante JDR 3161.31 0.024 200.00 15,174.29
3|Peon JDR 1340.4 0.67 150.00 134,710.20
4|Herramienta Menor % 3161.31 0.1 150.00 47,419.65
TOTAL MANO DE OBRA 220,065.57
PRESUPUESTO GENERAL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA COMUNITARIO | 1,307,896.17
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PRESUPUESTO
GECSAAM.xlsx

FANASA

e e COTIZACION
TIENDA PRINCIPAL - Col. San Miguel, Calle Principal
Desvio al Anillo Periférico, Tegucigalpa, MDC, Honduras Cuote ¥ 188133
22310712, 22184400, 22164400 al 22154488 Cliente #: X060
Email: servicicalcliente@fanasahn.com Pagina: 1af1
CAl: Fecha: misn1
RTH-0801 9008080710 Hora: 0@:28
Terminal # 18
Original: Compradar Wendedar #: AGARCIA
= Copia:O Ti Emisor 1D A 188133
[Clienta: [Condiciones de Venta:
COMSUMIDOR FINAL 1.CONSERVE SU FACTURA PARA CAMBIOS/
DEVOLUCIOMNES
PARA CAMBIO/DEVOLUCION PRODUCTOD EN BUEN
ESTADO
2.POR CADA CHEQUE DEVUELTO SE COBRARA Lps.
500.00
FTHN: - Teléfono # :
Referencia:
[Proyecta:
Cantidad  |Codigo Articulo / Pracio| Maonto Total|
26 1754 - LIJA PIMETAL #280 FANDEL| A99280 LB.70 L226.09|
4 506 - GL PEGAMENTO PVC DURMAN TRASPARENTE 2010694 LBE&E.TO L3,474.78
190 S053 - CINTA SELLA ROSCAS 18MM X 6.600M (3/4°) USO GENERAL TC1073 LE.09 L1,156.52
2 [478 - CODO PVC DE 2X45 POTABLE 2005333 L33.891 LG7.83
1 13888 - CODO PVC DE 2X80 POTABLE 2005880 L3813 L39.13
1 187 - CODO PVC DE 3X80 POTABLE 2005884 Le4.78 L84.78)
8 |77 - CODO PVC DE 1X45 POTABLE 2005330 L15.65 L125.22|
1 BT - CODO PVC DE 3X80 POTABLE 2005884 L9478 L84 T8
1 13876 - TEE PVC DE 1" POTABLE 2005889 L15.65 L172.17]
L] 653 - TEE PVC DE 2" POTABLE 2005893 L33.91 L203.48)
2 746 - YEE PVC DE 2° DRENAJE 2006122 L30.43 LB0.87]
1 637 - TAPON COPA PVC DE 1" POTABLE 2005845 L6.00 LG.00
12 715 - UMION UNIVERSAL PVC DE 1" POTABLE 2013064 L7381 LEBG. 96|
3 14848 - UNION UNIVERSAL PVC DE 2" POTABLE L338.26 L1,014.78
Kyl G894 - TUBO PVC DE 1" POTAELE SDR26 L112.17] L42,513.%
136 G898 - TUBO PVC DE 2° POTABLE SDR26 L3856 86| L52 62609
12 700 - TUBO PVC DE 3" POTAELE SDR2G LE617.38 L7 408.70
| ]
Ciento VeintiSeis Mil Seiscientos Noventa ¥ Siete Lempiras con 900100 Sub Total L110,172.08
Descuentos y Rebajas Otorgados L.0.00
Firma Cliente Recibido Importe Exanto L.0.00
Impaorte Exonerado L.0.00
Importe Gravado 1SV 15% L.110,172.09
Importe Gravado 1S5V 18% L.0.00
ISV 15% L16,525.81
Precios sujelos a Cambios 15V 18% 0.00
sin Previo Aviso Tolal a Pagar L126,697.90
Cambio Entregado LO0.00

]
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ABASTESIMIENTO DE AGUA PROYECTO GECSAAM
Estado de Resultados

Viviendas a Beneficiar 171
Cuota de recuperacion Mensual por Vivienda 1.100.00
Consumo de Cloro por semana 13.55 litros
Carbon activado en libras 105 libras
Costo del Cloro en litros L80.00
Costo de carbo activado L43.85
ANO 1
Detalle ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
Ingresos senicio de agua comunitaria L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00| L. 17,100.00| L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 205,200.00
Total ingresos L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00|L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00| L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 205,200.00

Gastos Operativos L. -
Carbon Activo 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75 4,604.75| L. 55,257.05
Arena de rio - - - - - - - - - - - - L. -
Graba L. -
Consumo de Cloro 4,336.00 4,336.00 4,336.00 4,336.00 L. 17,344.00
Flete 4,500.00 4,500.00 4,500.00 4,500.00 L. 18,000.00
Insumos de Mantenimiento 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 | L. 42,000.00
Persona de Mantenimiento 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 | L. 36,000.00
Total Gastos Operativos Mensuales 19,940.75 11,104.75 11,104.75 19,940.75 11,104.75 11,104.75 19,940.75 11,104.75 11,104.75 19,940.75 11,104.75 11,104.75| L. 36,000.00

UTILIDAD (PERDIDA) NETA (2,840.75) 5,995.25 5,995.25 (2,840.75) 5,995.25 5,995.25 (2,840.75) 5,995.25 5,995.25 (2,840.75)| 5,995.25 5,995.25 169,200.00

ANO 2
Detalle ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
Ingresos senicio de agua comunitaria L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00| L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 205,200.00
Total ingresos L. 17,100.00| L. 17,100.00|L. 17,100.00|L. 17,100.00|L. 17,100.00| L. 17,100.00| L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 17,100.00 | L. 205,200.00

Gastos Operativos L. -
Carbon Activo 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99 4,834.99| L. 58,019.90
Arena de rio - - - - - - - - - - - - L. -
Graba L. -
Consumo de Cloro 4,552.80 4,552.80 4,552.80 4,552.80 L. 18,211.20
Flete 4,725.00 4,725.00 4,725.00 4,725.00 L. 18,900.00
Insumos de Mantenimiento 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 3,675.00 | L. 44,100.00
Persona de Mantenimiento 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 3,150.00 | L. 37,800.00
Total Gastos Operativos Mensuales 20,937.79 11,659.99 11,659.99 20,937.79 11,659.99 11,659.99 20,937.79 11,659.99 11,659.99 20,937.79 11,659.99 11,659.99 | L. 37,800.00

UTILIDAD (PERDIDA) NETA (3,837.79)| 5,440.01 5,440.01 (3,837.79), 5,440.01 5,440.01 (3,837.79), 5,440.01 5,440.01 (3,837.79) 5,440.01 5,440.01 167,400.00

3
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Anexo N. 15 Matriz de Impacto Ambiental

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y VALORACION IMPACTOS AMBIENTALES
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e la . " [
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o N
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c
3
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Anexo N. 16 Diagnostico Situacion Futura
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