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Resumen
El objetivo de la presente tesis fue determinar la presencia de sobreeducacion en el mercado laboral
hondurefio y una guia para la valoracion de puestos de trabajo bajo el estandar del Project
Management Institute (PMI); para determinar la presencia de sobreeducacion se aplicé un modelo
econometrico logit a través del programa estadistico Software for Statistics and Data Science
(STATA) en su version 14.0. Los modelos logit tienen la caracteristica de que los datos utilizados
pueden contener variables cualitativas, en este caso, se utilizaron los datos de la Encuesta
Permanente de Hogares y Propdsitos Multiples (EPHPM) del 2017, la cual contiene los resultados
de una muestra determinada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) para la poblacion de
Honduras. Al estimar el modelo logit se utilizaron variables que lograran explicar si un individuo
estd en condicion de empleado sobreeducado. Finalmente, se disefié un proyecto propuesta que
permita a las empresas, desarrollar una valoracion de puestos de trabajo, con el fin de mejorar la
utilizacion del capital humano y de las competencias de los trabajadores.
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Abstract

The objective of this thesis was to determine the presence of over-education in the Honduran labor
market and a proposed project for the valuation of jobs under the guidelines of the Project
Management Institute (PMI); To determine the presence of over-education, a logit econometric
model was applied through the Software for Statistics and Data Science (STATA) in its version
14.0. Logit models have the characteristic that the data being used can contain qualitative variables,
and in this case, data from the Encuesta Permanente de Hogares de Propdésitos Multiples (EPHPM)
of 2017 has been used and contains the results of a sample determined by the Instituto Nacional
de Estadistica (INE) for the Honduran population. When estimating the logit model, the variables
used were those that could explain if an individual is in the condition of an over-educated
employee. Finally, a proposed project was designed that allows companies to develop an

assessment of jobs, in order to improve the use of human capital and the skills of workers.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Introduccion

La presente tesis tiene como objetivo general, determinar la presencia de sobreeducacion
en el mercado laboral hondurefio y crear una guia para la valoracion de puestos de trabajo bajo el
estandar del PMI.

La presencia de sobreeducacion en Honduras se buscara determinar mediante un modelo
economeétrico logistico, asi como las variables que describen este fendmeno; con esto se pretende
demostrar la existencia de otro problema que pueda existir en el mercado laboral hondurefio.

Ademas, se pretende realizar una guia para la valoracion de puestos de trabajo bajo el
estandar del PMI, que permitira ser una guia que ayude a mejorar a quienes se encuentren en una
categoria de sobreeducacion.

La tesis se conforma de cinco capitulos, en el primer capitulo se presenta los antecedentes,
definicién del problema, objetivos y justificacion del estudio. En el segundo capitulo se presenta
un marco tedrico, que se divide en fundamento tedrico y fundamento metodoldgico, es decir, que
en el primero, se presenta aspectos tedricos econémicos del mercado laboral, en el segundo se
presentan las teorias de las metodologias que se utilizaran para explicar los resultados de la tesis.

El tercer capitulo se presenta la metodologia de la investigacién, en donde se fundamenta
una metodologia de investigacion de corte cuantitativo y cualitativo. En cuanto al cuarto capitulo,
es el andlisis de los resultados con la metodologia propuesta, en primer lugar, dentro de este
capitulo, se hace un analisis descriptivo, luego un analisis de correlacion y explicativo, para
finalizar el capitulo se desarrolla la propuesta de proyecto, con sus planes de proyecto. En el quinto
capitulo de la tesis, se exponen las conclusiones y recomendaciones con base a los resultados

obtenidos.



1.2 Antecedentes

La teoria econdmica neoclasica postula que, en un mercado laboral de competencia
perfecta, donde la oferta y la demanda se encuentra en un nivel de equilibrio dptimo, los agentes
econdmicos, en este caso, las personas, deciden invertir en educacion a lo largo de sus vidas, hasta
llegar a un nivel de estudios que les permita obtener un beneficio mayor a su condicion actual,
siendo asi la educacion una garantia de mejores beneficios. Sin embargo, en el mercado laboral de
la economia mundial, no se cumple el supuesto de la teoria neoclasica de competencia perfecta,
sino que existe un desequilibrio entre el libre juego de la oferta y demanda laboral, que afecta a las
personas que se encuentran en una categoria de ocupacion laboral, con fallos de mercado, como el
desempleo y el subempleo. Un fallo de mercado, de acuerdo con la teoria econdmica, se refiere a
la asignacion no eficiente de los factores trabajo, tierra o capital, en una funcion de produccién de
la economia (Bator, 1958). Los fallos en un mercado laboral se pueden dar por las situaciones
siguientes: informacion asimétrica, mercados no competitivos, externalidades, problemas con los
agentes econdmicos y los bienes publicos; estos provocan un desequilibrio que afecta el
funcionamiento del mercado laboral (Pyndick & Rubinfeld, 2009).

Los fallos dentro del mercado laboral, mencionados en el parrafo anterior, como el
desempleo y subempleo, tienen un efecto negativo en la sociedad a nivel mundial, sin embargo, el
subempleo, es uno de los problemas mas graves que una economia presenta. De acuerdo con la
Organizacion Internacional del Trabajo [OIT, (1998)], la definicién de subempleo es la situacion
en que una persona se encuentra realizando un trabajo donde obtiene un salario menor al que podria
estar obteniendo por su capacidad.

La teoria econdmica plantea que el subempleo, es una situacion donde no se ha alcanzado

el pleno empleo del factor trabajo, debido a que las condiciones de mercado obligan que la oferta



laboral sea limitada o no requiera un nivel especializado de trabajo. Asimismo, en el lado de la
demanda laboral, se estaria realizando una inversién en educacion a las no requeridas por la oferta
(Dornbusch, Fischer, & Startz, 2009). El Instituto Nacional de Estadistica [INE, (2017)] en su
documento “Metodologia de la LIV Encuesta Permanente de Hogares de Propositos Multiples —
EPHPM — Junio 2017 plantea la definicion de subempleo como una anomalia del mercado
laboral, en donde las personas que se encuentran empleadas, estan trabajando menos horas
semanales o estan recibiendo un ingreso mensual inferior a lo que realmente deberian estar
recibiendo.

El subempleo es uno de los problemas centrales de la economia laboral, por los efectos
negativos que puede ocasionar, esta condicion de acuerdo con la OIT (1996-2018) refleja una
subutilizacién de la capacidad productiva de la poblacién ocupada, sin embargo, en los ultimos
afios, los economistas se han encargado de estudiar mas a fondo los problemas del mercado laboral,
en el caso del subempleo. EI concepto de subempleo descrito en parrafos anteriores solo hace
referencia a su medicion por dos variables, como las horas de trabajo y el ingreso que las personas
perciben, por lo que los economistas, basdndose en lo que postula la teoria econémica, han
considerado agregar la variable educacién. Por lo anterior, los economistas comenzaron a estudiar
el concepto de sobreeducacion, que se interpreta como la situacién donde un individuo tiene un
nivel educativo alto, pero se encuentra realizando una actividad laboral por debajo de sus
capacidades adquiridas en la inversion educativa que este ha realizado en su vida, asimismo, esta
recibiendo un ingreso por debajo de sus expectativas y capacidades.

El economista Gary Becker (1994) en su libro “Human Capital: A Theoretical and
Empirical Analysis with Special Reference to Education” plantea que de la inversion en educacion

y otras adiciones de conocimiento que las personas realizan, obtendran un beneficio que cubrira el



costo de la inversion realizada; lo anterior se denomina la Teoria del Capital Humano, de Gary
Becker, donde supone que el mercado laboral es altamente eficiente, esto se traduce a que las
personas empleadas, que decidan realizar una inversion en educacion, recibirdn un pago mayor o
una mejora en su puesto de trabajo. La sobreeducacion es un fallo del mercado laboral,
considerando lo que plantea la teoria del capital humano Gary Becker, este concepto es donde las
personas realizan una inversion en educacion, pero no obtienen un beneficio econémico o laboral
y se encuentran realizando actividades que estan por debajo de sus capacidades y conocimientos.

La literatura del tema sobreeducacién es escasa, esto se debe a que es un concepto que los
economistas aln se encuentran estudiando; en paises de América, Europa y otros continentes, se
han realizado varios estudios, que se resumen a continuacion:

En Argentina con el estudio de Waisgrais (s.f.) se analiza el concepto de sobreeducacion
en el mercado laboral argentino joven, en el cual su autor busca mediante la estimacion con
modelos estadisticos, los determinantes de la sobreeducacion. Es decir, que, dentro de una muestra
de la poblacion joven, se ha buscado determinar qué caracteristicas le permiten indicar que un
individuo se encuentra sobreeducado. En este estudio, el fendmeno sobreeducacion en los jovenes
es un factor determinante, el cual se refleja en los primeros afios de vida laboral de una persona
con un nivel educativo alto, ya que una persona joven, tiene la tendencia a tomar un trabajo con
un ingreso menor a lo esperado, por el hecho de que no tiene experiencia laboral.

El tema sobreeducacién en Espafia es de discusion, Gobernado Arribas (2005) en su estudio
“La Sobreeducacion en Esparia: Estudio Descriptivo y Revision Critica del Concepto”, distingue
que la sobreeducacién se divide en dos niveles, es decir, generalizada y relativa, siendo ambas un
fendmeno que es una consecuencia de la modernidad y que afecta a una porcion de las personas

ocupadas en Espafia. En los Gltimos afios, en Espafia los medios han escrito sobre esta situacion,



la cual han mencionado que no es un pais para las personas educadas, debido a la escaza oferta de
puestos de trabajo con un perfil alto de educacion.

En Colombia el analisis de sobreedcuacion fue desarrollado por Quejada Pérez & Avila
Gutiérrez (2017), en el cual realizaron un modelo estadistico logit donde contrastaron la presencia
de sobreeducacidn con variables como edad, ocupacion, region y otras variables, que identificaran
o se relacionaran con el fendmeno. Asimismo, James Mora en (2008), analizé la sobreeducacion
utilizando las bases de datos de la encuesta de hogares del instituto de estadistica de Colombia,
para realizan un cruce de variables que permitiera identificar este fendmeno. La sobreeducacion
es determinada por varias variables, siendo la primera, el analisis del nivel de educativo de una
persona.

La situacion de sobreeducacion en Per(, la expone Rodriguez Lozano (2016) donde analiza
que la educacion superior en los utlimos afios, ha caido con respecto a los ingresos reales de los
trabajadores, es decir, que no existe una correlacion entre salarios y nivel educativo. La variable
salario, que el autor menciona en su estudio, es considerada, debido a que las personas realizan
una inversion en educacion, pretendiendo mejorar sus ingresos en un futuro, situacion que en
algunos casos no sucede.

En Mexico, el investigador Burgos Flores (2008), contribuyd con el anélisis del tema de
sobreeducacion en su pais y asimismo a los estudios a nivel internacional, en ese estudio muestra
econométricamente la existencia de sobreeducacion en Mexico y un tema de desfase de
desconocimiento.

Sin embargo, todos los estudios mencionados anteriormente, no destacan una alternativa o
una propuesta que permita, de manera indirecta contribuir a la posible disminuciéon de la

sobreeducacion; los estudios mas cercanos, es donde se realiza una valoracion de puestos de



trabajo, esto de manera indirecta, ayuda a los empleados en condicion de sobreeducacion en las
empresas, a que mejoren su ingreso recibido, su puesto de trabajo y otros; de alguna manera las
empresas pueden aprovechar a un empleado que ha adquirido un nivel educativo mayor, que de
manera indirecta pueda reducir la rotacion de personal.

En Honduras, no se ha encontrado un estudio donde se mencione el tema de sobreeducacion
en el mercado laboral, siendo asi un nuevo tema para las areas de conocimiento involucradas en el
analisis. El estudio del tema sobreeducacion, es de importancia para el pais, debido a que existira
una aproximacion a las variables que en la economia hondurefia, determinan la presencia de
sobreedcuacion en el mercado laboral.

1.3 Definicidn del problema

El mercado laboral hondurefio tiene problemas de empleo y subempleo, principalmente el
segundo problema, que es el que tiene efectos negativos. De acuerdo con las estadisticas del INE
(2017) la poblacion en una situacion de subempleo fue de 2,139,188 personas, esto representa un
24.1% de la poblacion total hondurefia (8,859,980 personas). La poblacion ocupada (3,819,978
personas) se divide en ocupado pleno (1,407,294 personas) y subempleo (2,139,188 personas); el
subempleo representa un 56.0% de la poblacién ocupada en Honduras, dicho porcentaje, se refiere
a la tasa de subempleo de Honduras. Al revisar las estadisticas que el INE muestra, la tasa de
subempleo muestra una falla en el mercado laboral hondurefio, debido a que el subempleo es
conceptualizado como una situacion donde las personas se encuentran realizando un trabajo, por
menos horas de trabajo y un nivel de ingresos menor, pero estan dispuestos a realizar mas horas
de trabajo; se puede considerar la existencia de sobreeducacion, suponiendo que el INE solo
considera dos variables y que esté un fenémeno silencioso por la complejidad de la medicion de

este fendbmeno.



La dindmica del mercado laboral hondurefio no muestra una sincronizacion entre la oferta
y demanda, motivo por el cual, por ejemplo, los jovenes recién graduados aceptan trabajos con
niveles de trabajo menos cualificados a su formacion profesional, ademas, que la experiencia
laboral es un determinante principal para las empresas dentro de los procesos de contratacion y
determinacion de salarios.

La teoria econémica asume un mercado laboral altamente competitivo, donde la oferta y
demanda mantienen un equilibrio, sin embargo, estas fallas de mercado afectan altamente a una
economia que se encuentre en vias de desarrollo, asi como Honduras, debido a que el empleo es
uno de los principales factores de una funcion de produccion en la economia. Asimismo, se destaca
que la inversion en educacion que realizan las personas tiene un fin econémico y laboral, siendo
las expectativas del individuo cada vez mas altas y que las empresas no pueden cubrirlas. En esta
situacion, debido a la elevada incertidumbre del mercado laboral hondurefio, los empleados
deciden continuar en sus trabajos pese a los nuevos conocimientos adquiridos, por condicién actual
que les genera seguridad en el lugar donde se encuentran trabajando.

En algunos casos, las empresas no conocen los conocimientos que sus empleados han
adquirido en el tiempo, por ejemplo, un empleado puede estar desempefidndose en un cargo que
esté de acuerdo a sus capacidades y conocimientos de ese momento, pero en el paso del tiempo,
ese mismo empleado obtuvo conocimiento a través de una inversion en educacion que realizo, que
en un futuro lo puede ubicar en una mejor posicion dentro de la empresa en la que esta trabajando,
sin embargo, este individuo nunca comunico la formacién que fue adquiriendo en el tiempo.

Por lo mencionado anteriormente, es existe el interés de determinar la existencia del
fendmeno de la sobreeducacién en la sociedad hondurefia, ademas de formular una propuesta que

permita aprovechar las capacidades del individuo en condicién de empleado sobreeducado. La



investigacion permitird conocer el tema de la sobreeducacidn en Honduras y realizar una propuesta
de valoracidn de puestos de trabajo. De acuerdo con los parrafos anteriores, la investigacion debera
responder la interrogante siguiente: ;Qué determina la presencia de sobreeducacion en el mercado
laboral hondurefio y cual seria un proyecto propuesta para la valoracion de puestos de trabajo con
el fin de aprovechar las capacidades laborales existentes dentro de las empresas?
1.4 Objetivos del proyecto
1.4.1. Objetivo general
a. Determinar la presencia de sobreeducacién en el mercado laboral hondurefio y crear una guia
para la valoracion de puestos de trabajo bajo el estandar del PMI.
1.4.2. Objetivos especificos
a. Determinar la presencia de sobreeducacién en el mercado laboral hondurefio mediante un
modelo econométrico logit.
b. Analizar las variables que determinan la presencia de sobreeducacion en el mercado laboral
hondurefio.
c. Crear una base inicial para la elaboracion de una guia para la valoracion de puestos de trabajo
bajo el estandar del PMI.
1.5 Justificacion
Este estudio es un primer acercamiento al tema de sobreeducacion en el mercado laboral
de Honduras, debido a la escasa literatura en el pais relacionada al tema en estudio. Ademas, con
el proyecto propuesta, ayudara a la mejor utilizacion del capital humano y de las competencias de

los trabajadores.



El mercado laboral hondurefio presenta un desequilibrio entre oferta y demanda laboral,
que provoca distorsiones en el mercado laboral, por lo que es relevante realizar un estudio del tema

de sobreeducacion.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Composicion del marco tedrico

El marco tedrico proporcionara los fundamentos teéricos y metodoldgicos en los que se
basa esta tesis, por lo que se divide en dos apartados principales; el primero se basa en el
fundamento tedrico econdémico y el segundo es base en el fundamento metodolégico como el
estadistico y el marco de referencia del PMI. A continuacién, se presenta un mapa conceptual del

capitulo:

Introduccion Tedrica

Economia Laboral

Fundamento Teorico
Econdmico
Mercado Laboral
L r ion
Marco Teorico Sobreeducacio

Revision de Literatura

Fundamento Metodolégico Econometria

Project Management Institute (PMI)

Figura 1. Mapa Conceptual del marco teorico.
Fuente: elaboracién propia.

2.2 Fundamento tedrico
2.2.1 Introduccién tedrica
Al realizar esta introduccion teorica, se definirdn los conceptos econémicos principales de
la tesis presentada. La orientacion de esta tesis es sobre la economia laboral, esta se define que la

economia laboral estudia los fendmenos dentro del mercado laboral, es decir, las fallas que
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presenta cuando no se cumple el supuesto de competencia perfecta; una falla de mercado es una
situacion en la que un mercado no competitivo no regulado es ineficiente, en la definicion de los
precios (Pyndick & Rubinfeld, 2009). Las causas principales que provocan estas fallas se deben a
la informacion asimétrica, mercados no competitivos, externalidades, problemas con los agentes
econdémicos y los bienes publicos. La informacidn asimétrica dentro de un mercado de factores es
la situacién en donde los agentes econdmicos tienen diferente informacion al realizar una
transaccion. Un mercado no competitivo es donde los agentes econdmicos tienen influencia en la
decision de definir el precio de los bienes o servicios. Una externalidad es la accion de un agente
econdémico que afecta a otro agente (Pyndick & Rubinfeld, 2009).

La economia global muestra el comportamiento de un mercado laboral no competitivo, en
donde los fallos de mercado afectan la oferta laboral y demanda laboral, que provocan situaciones
especiales dentro del desempefio de dicho mercado, como ser el desempleo y la ocupacion. Como
se menciono en el capitulo | de la tesis, el subempleo estd dentro de la poblacion ocupada de un
pais, siendo el subempleo uno de los graves problemas, debido a las caracteristicas especificas que
lo definen.

El desempleo es una variable que afecta a la economia, esto debido a que el factor trabajo
no estd empleado en su méxima capacidad productiva (Dornbusch, Fischer, & Startz, 2009), es
decir, que las personas no se pueden incorporar al mercado de trabajo debido a la baja demanda
laboral y una elevada oferta laboral, que no puede ser cubierta, por la escasa fuentes de empleo.
Sin embargo, el problema de desempleo no es el Gnico que afecta, sino que también la
subutilizacién del capital humano dentro de la funcién de los factores de la produccion
(Dornbusch, Fischer, & Startz, 2009), esto que ha provocado fenédmenos como el subempleo y el

concepto al cual se hace referencia esta tesis, que es la sobreeducacion.
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2.2.2 Economia laboral

La economia clasica de la historia del pensamiento econdémico se centra en temas de
crecimiento econémico, asi también, la economia politica, su investigacion central es la riqueza
de las naciones; por lo que economistas como Adam Smith, David Ricardo, Thomas Malthus y
otros, basaban sus teorias en el comportamiento y tratan de explicar asi el crecimiento del producto
nacional. Las teoricas clasicas se basaban la teoria de la mano invisible, teoria de la renta
diferencial, teoria de la poblacion y otras que aportaron al inicio del estudio de la ciencia
econdémica (Roll, 1984). El producto nacional de la economia se compone de mercado de factores
como ser tierra, trabajo y capital, en estudios actuales se incluye la tecnologia como un factor, los
cuales, al mostrar un comportamiento positivo en la economia, hacen que el producto nacional
aumente.

Los economistas clésicos debian conocer la distribucion del ingreso generado por la
actividad econémica, donde exponian en sus obras que el crecimiento del producto dependia de la
remuneracion del empleo de los factores de la produccién, por ejemplo, el trabajo genera salarios,
mismos que se contabilizan como un ingreso que incrementa el producto (Roll, 1984). Lo anterior
demuestra que el mercado laboral es parte fundamental de la teoria del crecimiento de la economia,
sin embargo, la economia laboral estudia especificamente el desempefio del factor trabajo.

La economia laboral se dedica a la investigacion y estudio del mercado de trabajo, en donde
se estudia el comportamiento de oferta y demanda, los efectos del desempleo, la determinacién de
salarios y el nivel de empleo del factor trabajo, por lo que se vuelve un tema complejo, siendo asi
su objetivo principal el estudio del desarrollo del mercado de trabajo (Campbell, McConnell, &
Brue, 1997). EI mercado laboral es el mas complejo, debido a que, dentro de este, se encuentran

leyes, politicas, normas y otros, que tratan de regular aspectos de salario, seguridad social, trabajo
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por hora, obligaciones, derechos y demas aspectos, esto con el fin de que la oferta y demanda
laboral, puedan encontrar un nivel de equilibrio éptimo.

Los temas centrales de la economia laboral son (Campbell, McConnell, & Brue, 1997):
a. La determinacién de la demanda de trabajo y los salarios de los trabajadores.
b. La determinacion de la participacién laboral y el nivel de ocupacidn existente.
c. Los efectos de la acumulacion de capital humano.
d. Politicas como ser de salario minimo, empleo por hora, negociaciones salariales y otros.

La economia laboral se basa en supuestos como (Campbell, McConnell, & Brue, 1997):
a. El trabajo es relativamente escaso.
b. Los individuos y empresas piensan racionalmente y con intencion.
c. Las decisiones cambian de acuerdo con el comportamiento econémico.

2.2.3 Mercado de factores

El mercado de factores de una economia estd compuesto por el mercado laboral, mercado
de materias primas y otros factores que componen una funcion de produccion de una economia
(Pyndick & Rubinfeld, 2009). Una funcion de produccion se define como la cantidad méaxima que
una economia puede producir bienes, con los recursos con los que cuenta (De Gregorio, 2007). La
expresion matematica de una funcion de produccion puede tener diferentes formas, la expresion
mas sencilla es la siguiente:

Y = F(K,L,R)) 1)

La expresion matematica (1) que se define asi: la produccién (Y) es una funcion (F)

creciente de las variables capital (K), trabajo (L) y otros factores (Ri). Lo anterior compone al

mercado de factores de una economia.
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El mercado laboral es uno de los factores méas sensibles dentro de la economia, debido a
que quienes forman este mercado, son las personas que estan dentro de la oferta laboral y las
empresas que estan dentro de la demanda laboral existente en una economia. Por lo que el
comportamiento que muestre este mercado tendrd un impacto significativo en el crecimiento
econdémico y desarrollo econdémico de un pais.

El mercado laboral puede tener el comportamiento siguiente (Pyndick & Rubinfeld, 2009):
a. El mercado laboral de competencia perfecta.

b. El mercado laboral los vendedores tiene poder de monopsonio.
c. El mercado laboral los compradores tiene poder de monopolio.

Lo anterior significa que el mercado laboral puede tener fallas, que dependiendo su
comportamiento, estas seran definidas. Sin embargo, el supuesto de competencia perfecta, no se
aplica en una economia real, debido a que la eficiencia de la asignacion de factores o uso de estos
no es optima, por lo que siempre existiran problemas de desempleo, subempleo y otros, como lo
es la sobreeducacion.

2.2.4. Mercado laboral

El mercado laboral se rige por el comportamiento de su oferta y demanda, en donde la
oferta estd determinada por los empleados que ofrecen su fuerza laboral y la demanda esta
determinada por las empresas que buscan a los empleados; el equilibrio entre oferta y demanda
que busca la economia, en un proceso para alcanzarlo, deriva varias consecuencias que
determinaran las caracteristicas del mercado.

Los economistas clasicos argumentan que, en el mercado laboral, un aumento del salario
produce un aumento en el nimero de personas que solicitan trabajo, provocando un aumento en la

oferta y una disminucién en la demanda, el efecto de la demanda se debe a que el empresario
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contratara personal hasta que su productividad marginal sea igual al salario percibido por el mismo
(Campbell, McConnell, & Brue, 1997).

Los economistas keynesianos, plantean que, en el mercado laboral, los trabajadores
ofertaran su trabajo hasta un nivel donde la funcién de sus salarios monetarios sea lo que ellos
buscan, en este caso el nivel de precios o la inflacion, influyen en estas decisiones. Lo anterior, se
traduce en un incremento en el nivel de precios, los salarios disminuiran y si el nivel de precios
disminuye, los salarios pueden incrementar (Campbell, McConnell, & Brue, 1997).

2.2.5 Sobreeducacion

El tema de sobreeducacion es un fendmeno que ha sido analizado recientemente por los
economistas, que fue hasta la década de los afios 80 que comienza a estudiar el tema, por lo que
no existe un indicador facil de elaborar, que pueda explicar el nivel de sobreeducacion en una
economia. “La sobreeducacion es el hecho de poseer un nivel educativo que excede las necesidades
del puesto de trabajo, asi cuando el esfuerzo educativo no recibe suficientes compensaciones
economicas ni sociales en el mercado laboral” (Gobernado Arribas, 2005). El subempleo, puede
considerarse como una variable proxi, que puede explicar la sobreeducacion, debido a que existe
una relacién directa y debido a que los estudios de este tema parten del concepto que implica esta
variable.

El economista y premio nobel, Gary Becker en su libro “Human Capital: A Theoretical
and Empirical Analysis with Special Reference to Education” (1994), menciona que el analisis del
capital humano comienza con la decision de invertir en educacién y otras adiciones de
conocimientos, con el fin de ponderar los beneficios y costos de estas decisiones. Esta teoria del
capital humano de Gary Becker supone que el mercado de trabajo es altamente eficiente, donde

los trabajadores estarian recibiendo un pago al igual que su trabajo realizado; por lo que las
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habilidades y conocimientos de los trabajadores se podrian aprovechar en las empresas,
suponiendo que la retribucion de los trabajadores con el mismo nivel educativo sera igual.
2.2.6 Revision de literatura

Ante los nuevos ajustes de la oferta laboral y la demanda laboral, han surgido nuevas
investigaciones que contribuyen al analisis de temas de la economia laboral. En el caso de esta
tesis, se detallaran los principales estudios que se refieran al tema de sobreeducacion.

En la actualidad las personas profesionales, buscan un empleo que se ajuste a su nivel
educativo, es decir, que buscan mejorar su condicién actual de trabajo, por la inversion de trabajo
que han realizado; por tal razon Sattinger (2012) plantea que de esta manera nace el termino
desajuste educativo, lo que significa que la educacién adquirida de una persona puede estar por
arriba o por debajo, de los niveles de su actual empleo.

El autor Richard B. Freeman (1976), estudia el fendmeno de sobreeducacion, cuando
realiza un analisis del mercado laboral en los jovenes que estaban graduadndose de un postgrado.
En el estudio demuestra que existia una elevada oferta laboral por parte de este sector, que
provocaba una disminucion de los retornos por educacion del grupo de estudio. Por lo que Freeman
explica que la sobreeducacion es un desequilibrio en el mercado laboral, es decir, el desajuste de
la oferta y demanda laboral. En el estudio, Freeman encuentra resultados que demuestran que el
nivel de ingresos que percibian los joévenes graduados de postgrado disminuyd de un 40% a un
16%, durante el periodo de estudio.

En el estudio de Duncan & Hoffman (1981) se analiza el fenémeno de sobreeducacion
donde, utilizando datos de una encuesta, se relaciona el nivel de trabajo con el nivel de educacion.
Los resultados obtenidos en este estudio concluyen que el 40% de la fuerza laboral de Estados

Unidos, se encontraba sobreeducada. Ademas, mediante la estimacion de un modelo por Minimos
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Cuadrados Ordinarios (MCQO) con datos de panel, determinaron que el retorno de la
sobreeducacion en los grupos analizados es positivo.

Por otro lado, Tsang (1987) estudia la sobreeducacion mediante un analisis sobre la
subutilizacién del nivel educativo y como afecta esto, a las empresas de telecomunicaciones en
Estados Unidos, durante un periodo de tiempo determinado. El estudio obtiene conclusiones como,
la existencia de un efecto negativo de la sobreeducacion en la produccion, es decir, que un
empleado con un afio méas de estudio tiene efectos en la disminucion de la produccion en una
empresa de telecomunicaciones, por lo que, si se reduce esa sobreeducacion, la produccion podria
aumentar.

En Holanda los autores Hartog & Oosterbeek (1988) utilizaron un modelo tedrico de
asignacion, que les permitié explicar empiricamente la sobreeducacién. Encontraron que para
1982, el 16% de los trabajadores eran sobreeducados, es decir, que un afio adicional de estudios
de un individuo, el retorno era de 5.7% en el salario. Para estos autores la sobreeducacion no es
ineficiente, debido a los retornos que produce.

En Argentina con el estudio de Waisgrais (s.f.) se analiza el concepto de sobreeducacion
en el mercado laboral argentino joven. El autor plantea que el fenémeno sobreeducacion en los
jovenes es un factor evidente, el cual se refleja en los primeros afios de vida laboral de una persona
con un nivel educativo alto; una persona joven, tiene la tendencia a tomar un trabajo con un ingreso
menor a lo esperado, por el hecho de que no tiene experiencia laboral.

En Espafia, Gobernado Arribas (2005) en su estudio “La Sobreeducacion en Espania:
Estudio Descriptivo y Revision Critica del Concepto”, distingue que la sobreeducacion se divide
en dos niveles, es decir, generalizada y relativa, ambas siendo un fendmeno que es una

consecuencia de la modernidad y que afecta a una porcién de las personas ocupadas en Espafia.

17



El tema de sobreeducacion de Quejada Pérez & Avila Gutiérrez (2017), fue analizado
mediante un modelo estadistico logit donde condicionaron la presencia de sobreeducacién en
Colombia con variables como la edad, ocupacion, region y otras variables, que identifican o se
relacionan al tema. Asimismo, James Mora en (2008), analiz6 el fenomeno de sobreeducacion con
las bases de datos de la encuesta de hogares del instituto de estadistica de Colombia, para realizar
un cruce de variables que permitiera identificar este fendmeno.

El autor Rodriguez Lozano (2016) analiza que la educacién superior en Per( en los Gtlimos
afos, ha bajado el nivel con respecto a los ingresos reales de los trabajadores, es decir, que no
existe una correlacién entre salarios y nivel educativo.

En Mexico, el investigador Burgos Flores (2008), contribuy6 con el analisis del tema de
sobreeducacion en su pais y asimismo a los estudios a nivel internacional, en ese estudio muestra
econométricamente la existencia de sobreeducacion en Mexico y un tema de desfase de
desconocimiento.

La literatura del tema sobreeducacion es reciente, sin embargo, en varios paises se han
realizado estudios que han determinado la presencia de este fendmeno en el mercado laboral. Una
caracteristica de estos paises, es que en su mayoria, son paises desarrollados, es decir, su economia
crece y por ende, las personas tienen una mejor calidad de vida, que les permite educarse para
obtener puestos de trabajos especializados; sin embargo, en paises en vias de desarrollo, la
literatura es escasa, por ejemplo en Honduras, que no existe un documento de referencia, que

permita mostrar la presencia de sobreeducacion en el mercado laboral hondurefio.
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2.3 Fundamento metoddlogico
2.3.1 Analisis econométrico

La economia es la ciencia que estudia como las sociedades utilizan sus recursos escasos,
para producir bienes que permitan distribuirse entre los individuos de una sociedad (Samuelson &
Nordhaus, 2006). EI hombre desde los inicios de los tiempos se ha enfrentado al problema de
distribucion de los recursos, siendo uno de los riesgos principales de una sociedad, debido a que
estos no son ilimitados, por lo que el uso eficiente y eficaz de los mismos, permite la distribucion
igualitaria a todos los individuos de una sociedad.

La teoria econdmica estudia la forma en que una sociedad elige emplear sus recursos
ilimitados, con el fin de producir bienes y servicios para el consumo (Spencer, 1976). Si bien, la
economia como ciencia tiene sus teorias que sustentan los hechos econdémicos, que prueban los
supuestos econdmicos. “La economia es tanto una ciencia como un arte; €s una ciencia en su
metodologia y un arte en su aplicaciéon” (Spencer, 1976), asi la ciencia busca la descripcion de la
realidad simplificandola, teniendo como resultado una vision simplificada de la realidad, que se
puede denominar teoria; que se puede expresar, pero en economia nos referimos a modelos
matematicos.

“Los principios econdmicos, leyes, teorias y modelos, son generalizadores o idealizadores
del comportamiento econémico y se derivan por un proceso de abstraccién de la realidad”
(Spencer, 1976). La teoria econdmica tiene tres elementos importantes que la sustentan, como las
definiciones, supuestos e hipétesis, por lo que la calidad y utilidad de la teoria depende de estos

tres elementos, que permitiran concluir que los hechos econémicos son reales o no.
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De lo anterior y de la necesidad de probar los hechos econémicos, es que nace la
econometria como una herramienta, que permite el uso estilizado de métodos matematicos,
estadisticos y tedrica econdmica, que prueben los supuestos y hechos razonables.

La economia es una de las ciencias sociales, que en sus inicios se basaba en analisis de
hechos historicos, como se mencionan al inicio del pensamiento clasico con los grandes
economistas cono Adam Smith y David Ricardo, pero a finales del siglo XIX comienza el deseo
por probar teorias econdmicas, en base a nimeros y estadisticas, que permitieran la comprobacion
de eventos, como lo estaban haciendo ciencias exactas como la fisica, matematica y otras. De
acuerdo con Backhouse (2002) la economia politica como concepto, se reemplazaba solamente
con economia, diferenciado de la manera que la economia politica se basaba en la filosofia y el
método historico, es asi que la economia complementaba con nuevas formas de medir los hechos
econdmicos.

En Europa la economia marginalista de los economistas Jevons, Walras y Marshall se
establece como una teoria pura, donde la maximizacion de la utilidad era el objetivo principal y
ultimo de todos los individuos, caso diferente que las universidades de Cambrigde se dedica a la
historia de la economia independiente, pero es en Estados Unidos, donde comenzé a desarrollar el
uso de técnicas matematicas y estadisticas, como herramientas para probar hechos econdmicos,
convirtiendose asi el uso de estos en un elemento imprescindible para la economia (Roll, 1984).

La econometria es una disciplina de la economia, que segin Greene (1999) el primer
namero de Econométrica, la Econometric Society establecié que:

Su primer objeto seria promover estudios que se dirijan a una unificacion de la

aproximacion teorico-cuantitativa y empirico-cuantitativa a los problemas econémicos, y

que constituyan reflexiones constructivas y rigurosas similares a las que han llegado a

dominar las ciencias naturales. Existen, sin embargo, varios aspectos dentro del enfoque

cuantitativo de la economia, y ninguno de estos aspectos en si mismo debe confundirse a
la econometria. Asi, econometria no es estadistica econdmica. Tampoco es, lo que
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I[lamamos teoria econdmica, aunque una parte considerable de esta teoria tiene,
definitivamente, carécter cuantitativo. La econometria tampoco debe ser considerada como
sinénimo de aplicacion de las matematicas a la economia.

Tal razén nos indica que la econometria es una de las disciplinas de la economia que es
independiente de la estadistica, matematicas y teoria econdémica, pero hace una unién de las tres
para probar constatar la realidad con los datos. En un sentido mas formal, se han propuesto a lo
largo de la historia diferentes definiciones que apuntan en la misma direccion e integran los
mismos elementos (matematicas, estadistica y datos econémicos). Es asi como Greene (1999)
sefala que “es el campo de la Economia que se refiere a esta como aplicacion de la Estadistica
Matematica y los instrumentos de la Estadistica Inferencial a la medicién empirica de las relaciones
postuladas por la Teoria Econdémica”.

En algunos estudios de corte microecondmico, no se pueden realizar modelos
econométricos como Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) y otros, debido a que los datos son
series de tiempo y la distribucion de los datos es normal; para ello la propuesta de la econometria,
es el uso de modelos de seleccion binaria, estos surgen de los modelos clésicos de regresion, sin
embargo, la diferencia radica en el tipo de datos que se utilizan, debido a que los modelos de
seleccion binaria considera variables cualitativas de distintos individuos, dando una estadistica
generalizada de la seleccidn de datos realizada, asimismo no siguen una serie de tiempo. EI modelo
de seleccion binaria que se utiliza cominmente es el modelo logit o logistico, este modelo utiliza
una distribucion logistica (Greene, 1999).

2.3.2 Estandar del Project Management Institute (PMI)

El PMI es una asociacion integrada por miembros profesionales de la direccion de

proyectos, es una entidad sin fines de lucro que cuenta con mas de medio millén de miembros y

personas titulares de sus certificaciones en 185 paises (Project Management Institute, Inc., 2018).
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La actividad principal del PMI es el apoyo mediante la difusion de estandares y certificaciones,
que son reconocidas a nivel mundial.

El 9 de octubre de 1969, en el Instituto de Tecnologia de Georgia en Atlanta, Estados
Unidos, se dio la primera reunién formal, que dio como resultado el nacimiento del Project
Management Institute; posteriormente, los estatutos de la sociedad se presentaron en Pensilvania,
que fueron firmados por cinco personas gque son oficialmente reconocidas como los fundadores del
PMI, James Snyder, Eric Jenett, Gordon Davis, A. E. "Ned" Engman y Susan C. Gallagher (Project
Management Institute, Inc., 2018).

La firma de los estatutos fue el inicio del desarrollo de certificaciones y asi la idea de crear
un libro que contenga los conocimientos de herramientas y técnicas de gestion, que se apliquen a
la gestidn de proyectos.

En la década de los 90s se publica el Project Management Body of Knowledge
(PMBOK®), un libro revisado por los miembros del PMI (Project Management Institute, Inc.,
2018), con el conocimiento sobre la gestion de proyectos; este libro a lo largo de los afios, con los
estudios de los miembros es actualizada cada cuatro afios, actualmente, se esta publicando la sexta
edicion de la Guia del PMBOK®.

El PMI es una de las instituciones en cuanto a la direccidn de proyectos, mas reconocida
en todo el mundo, siendo su referente principal Guia del PMBOK®, donde se encuentra un
conjunto de buenas practicas que, en los afos, los miembros del PMI recopilan para la mejora
continua del estandar. Este conjunto de conocimientos puede aplicarse a criterio de los directores
de proyectos, ya que permite el uso de acuerdo con la necesidad del proyecto o actividad realizada.
La Guia del PMBOK® introduce conceptos claves para la gestion de proyectos, como proyecto,

interesados, factores ambientales, activos de la empresa y varios factores externos e internos, que
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tienen una influencia directa e indirecta en un proyecto. El ciclo de vida del proyecto se explica
por cinco etapas, estas como el inicio, planificacidn, ejecucion, control y monitoreo y cierre.
La metodologia del PMI se compone por diez areas de conocimiento, segun la Guia del
PMBOK® (2013) estas son:
a. Gestion de la Integracion
b. Gestion del Alcance
c. Gestion del Tiempo
d. Gestion de Costos
e. Gestion de la Calidad
f. Gestion de los Recursos Humanos
g. Gestion de la Comunicacion
h. Gestion de los Riesgos
i. Gestion de las Adquisiciones
j-  Gestion de los Interesados
Cada una de las areas de conocimientos descritas anteriormente, contiene grupos de
procesos, que se van desarrollando en el momento de cada una de las fases de las areas, asimismo,
cada una de estas, tiene entradas, herramientas y salidas, que permiten el desarrollo coherente de
cada area del conocimiento.
2.3.2.1 Ciclo de vida del proyecto
“El ciclo de vida de un proyecto es la serie de fases por las que atraviesa un proyecto desde
su inicio hasta su cierre” (Project Management Institute, 2013), la estructura del ciclo se puede
estructurar de la manera siguiente: Inicio del Proyecto, Organizacién y Preparacion, Ejecucion del

Trabajo y Cierre del Proyecto.
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Inicio del Proyecta Orgznizacion v

. Ejecucién del Trabsjo Cierre del Proyecto
Preparacion

Nivel de Costo y
Dotacion de Personal

\"‘"-\_

Salidas de la
Direccidn de
Proyectos

Acta de Constitucicn Plan de Direccion Entregsblesz Documentos del
del Proyecto para =l Proyecto Aceptados Proyecto Archivados

Tiempo ——»

Figura 2. Ciclo de Vida del Proyecto
Fuente: (Project Management Institute, 2013).

La Fig.2 muestra que, al inicio del proyecto, los esfuerzos deben ser enfocados en las
actividades de planificacion, siendo asi una de las mas importantes, ya que la buena planificacion,
permitira que el proyecto pueda desarrollarse de la forma méas ordenada posible, evitando el
aumento de costos y el desfase de tiempo, que pueda perjudicar el alcance del proyecto.

2.3.2.2 Procesos de inicio

Los procesos de inicio los realiza el patrocinador del proyecto, sin embargo, es importante
que el Director del Proyecto, pueda involucrarse, para dar una opinién acertada de cémo se
manejara cada una de las etapas del proyecto.

La informacion preliminar del proyecto se plasma en el acta de constitucion del proyecto,

donde se recopila toda la informacidn inicial, como las necesidades y expectativas, que presentan
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cada uno de los interesados del proyecto; siendo asi, el documento formal de autorizacién del
proyecto.

Asimismo, la identificacion de interesados es una de las actividades que se realiza en los
procesos de inicio, ya que recopila toda la informacion general de los mismos, para considerarlos
en cada una de las etapas del proyecto.

2.3.2.3 Procesos de planificacion

Los procesos de planificacidon dentro de un proyecto son los que abarcan mas subprocesos,
esto debido a que tiene mas interaccion con las areas de conocimiento, esto se debe principalmente
a que el objetivo primordial es contar con un documento adecuado, que se llama el Plan para la
direccion del Proyecto.

El Plan para la Direccién del Proyecto es el documento que integra los aportes de las
diferentes &reas de conocimiento, es decir, es la principal fuente de informacion del proyecto,
donde esta explicado como se ejecutard, supervisara, controlard y cerrard el proyecto; este
documento parte del Acta de Constitucién del Proyecto (Project Management Institute, 2013).

2.3.2.4 Procesos de ejecucion

Los procesos de ejecucion, son los que se realizan después de a la planificacion, cuando
las actividades se estan Illevando a cabo para el desarrollo del proyecto; en este momento es donde
el Plan para la Direccion del Proyecto, se utiliza, ya que contiene todos los pasos en cuanto tiempo,
costo y recursos necesarios para la culminacion del proyecto (Project Management Institute, 2013).

2.3.2.5 Procesos de seguimiento y control

El seguimiento y control del proyecto se va desarrollando en el momento en que comienza

la ejecucidn, ya que aqui se evalta lo descrito en el Plan para la Direccion del Proyecto, es donde
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se pueden adaptar cambios de acuerdo con el alcance del proyecto, con el fin de llevarlo a su
conclusion.
2.3.2.6 Procesos de cierre
Los procesos de cierre se refieren a la entrega de los entregables del proyecto, en su punto
crucial, se va cerrando cada una de las etapas con los entregables entregados al patrocinador,
asimismo estos llevan a la conclusién del proyecto (Project Management Institute, 2013).
2.3.2.2 Areas de conocimiento
Las areas de conocimiento son diez segin el PMI (2013); estas se concentran en aspectos
que se deben considerar, con el fin de realizar una exitosa gestién de proyectos, se describen a
continuacion:
a. Gestion de la integracion
La Gestidn de la Integracion del Proyecto incluye los procesos y actividades necesarios
para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de
direccion del proyecto dentro de los Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos (Project
Management Institute, 2013).
En la gestion de la integracion del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:

i.  Desarrollar el acta de constitucion del proyecto

i.  Desarrollar el plan para la direccion del proyecto
iii.  Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto

iv.  Monitorear y controlar el trabajo del proyecto

v.  Realizar el control integrado de cambios

vi.  Cerrar el proyecto o fase
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b. Gestion del alcance
La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los procesos necesarios para garantizar que
el proyecto incluya todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo para completar el proyecto
con éxito (Project Management Institute, 2013).
En la gestion del alcance del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion del alcance
ii.  Recopilar requisitos
ii.  Definir el alcance
iv.  Crear la estructura de desglose de trabajo
v.  Validar el alcance
vi.  Controlar el alcance
c. Gestidn del tiempo
La Gestion del Tiempo del Proyecto incluye los procesos requeridos para gestionar la
terminacién en plazo del proyecto (Project Management Institute, 2013).
En la gestion del tiempo del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion del cronograma

i.  Definir las actividades

iii.  Secuenciar las actividades
iv.  Estimar los recursos de las actividades
v.  Estimar la duracién de las actividades
vi.  Desarrollar el cronograma

vii.  Controlar el cronograma
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d. Gestion de los costos
La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los procesos relacionados con planificar,
estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo
que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado (Project Management Institute,
2013).
En la gestion de los costos del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion de costos
ii.  Estimar los costos
iii.  Determinar el presupuesto
iv.  Controlar los costos
e. Gestion de la calidad
La Gestion de la Calidad del Proyecto incluye los procesos y actividades de la
organizacion ejecutora que establecen las politicas de calidad, los objetivos y las responsabilidades
de calidad para que el proyecto satisfaga las necesidades para las que fue acometido (Project
Management Institute, 2013).
En la gestion de la calidad del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion de la calidad
ii.  Realizar el aseguramiento de la calidad
iii.  Controlar la calidad
f. Gestion de los recursos humanos
La Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto incluye los procesos que organizan,

gestionan y conducen al equipo del proyecto. El equipo del proyecto estd compuesto por las
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personas a las que se han asignado roles y responsabilidades para completar el proyecto (Project
Management Institute, 2013).
En la gestion de los recursos humanos del proyecto, se llevan a cabo los siguientes
procesos:
i.  Planificar la gestion de recursos humanos
ii.  Adquirir el equipo del proyecto
iii.  Desarrollar el equipo del proyecto
iv.  Dirigir el equipo del proyecto
g. Gestion de las Comunicaciones
Gestidn de las Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos requeridos para asegurar
que la planificacion, recopilacion, creacidn, distribucion, almacenamiento, recuperacion, gestion,
control, monitoreo y disposicion final de la informacion del proyecto sean oportunos y adecuados
(Project Management Institute, 2013).
En la gestion de las comunicaciones del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion de las comunicaciones
ii.  Gestionar las comunicaciones
iii.  Controlar las comunicaciones
h. Gestion de los Riesgos
La Gestion de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacion de la gestién de riesgos, asi como la identificacion, andlisis, planificacion de
respuesta y control de los riesgos de un proyecto (Project Management Institute, 2013).
En la gestidn de los riesgos del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:

i.  Planificar la gestion de los riesgos
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ii.  Identificar los riesgos
iii.  Realizar el analisis cualitativo de los riesgos
iv.  Realizar el andlisis cuantitativo de los riesgos
v.  Planificar la respuesta a los riesgos
vi.  Controlar los riesgos
i. Gestion de las adquisiciones
La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para comprar
0 adquirir productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del equipo del proyecto.
La organizacion puede ser la compradora o vendedora de los productos, servicios o resultados de
un proyecto (Project Management Institute, 2013).
En la gestion de las adquisiciones del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:
i.  Planificar la gestion de adquisiciones
ii.  Efectuar las adquisiciones
ii.  Controlar las adquisiciones
iv.  Cerrar las adquisiciones
j.  Gestion de los interesados
La Gestidn de los Interesados del Proyecto incluye los procesos necesarios para identificar
a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para
analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el proyecto, y para desarrollar
estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la participacion eficaz de los interesados en las
decisiones y en la ejecucién del proyecto (Project Management Institute, 2013).
En la gestién los interesados del proyecto, se llevan a cabo los siguientes procesos:

i. ldentificar los interesados
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iv.

Planificar la gestion de los interesados
Gestionar la participacién de los interesados

Controlar la participacion de los interesados
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CAPITULO IllI: METODOLOGIA

El presente capitulo expone los fundamentos que justifican el uso de una determinada
metodologia de investigacion, que permitira abordar la pregunta de investigacion y los objetivos
de la presente tesis. El estudio pretende utilizar modelos estadisticos que daran respuesta a los
primeros dos objetivos, de igual manera para dar respuesta al tercer objetivo especifico, se utilizara
el estandar del PMI.

3.1 Enfoque de investigacion

La tesis tiene un enfoque de investigacion mixta, es decir, que combina aspectos
cualitativos y cuantitativos. En el caso de este estudio, predomina el componente cuantitativo,
debido a que se encuentra estudiando un fendmeno macroeconémico y para realizar el analisis, se
pueden considerar diversas herramientas estadisticas que pueden mostrar resultados del fenémeno.

Para cumplir los objetivos de la investigacion, se pretende elaborar un modelo
economeétrico logistico o logit, y el uso de los datos recopilados a través de la Encuesta Permanente
de Hogares y Propoésitos Multiples (EPHPM) del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), del
2017.

3.2 Tipo de investigacién

El tipo de investigacion es de tipo descriptivo, correlacional y explicativo, debido a que se
describira la situacion del mercado laboral hondurefio, es correlacional porque mediante un modelo
estadistico econométrico de tipo logit, se buscara determinar la presencia de sobreeducacion en el
mercado laboral hondurefio y las variables que determina dicho fenémeno; y es explicativo, porque
mediante los resultados obtenidos, se explicara el fendmeno de sobreeducacion en el mercado

laboral hondurefio.
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3.3 Disefio de investigacion

La investigacion tiene un disefio experimental, de corte transaccional o transversal, es
decir, que se utilizara la informacién del 2017, esta obtenida de la EPHPM del INE; dicha encuesta
contiene informacion importante de la poblacién de Honduras, como variables demogréaficas,
econdmicas, sociales y otras, que se recolectan a nivel nacional.
3.4 Método de investigacion

El método de investigacion utilizado es inductivo — deductivo, ya a que, a partir de
fendmenos observados en la informacion estadistica, se obtendran pautas para la explicacion de la
presencia de sobreeducacion en el mercado laboral.
3.5 Alcance de investigacion

El alcance de la investigacion es determinar si existe la presencia de sobreeducacion en el
mercado laboral hondurefio, asi como como las variables que determinan dicho fendbmeno; esto
mediante la aplicacion de métodos estadisticos econométricos con la informacién de la EPHPM
del INE del 2017. Ademas de crear una guia bajo el estandar del PMI, para la aplicacion de una
valoracién de puestos de trabajo, con el fin de reducir ese desajuste educativo al cual la
sobreeducacion hace referencia. Este proyecto propuesta permitira utilizar el estandar del PMI en
las empresas como una guia para la correcta aplicacion de la valoracion de puestos de trabajo.
3.6 Diagrama sagital

El diagrama sagital que se presenta a continuacion detalla la relacién que existe en las

variables que se mencionan en este documento de tesis:
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Nivel Educativo

Sobreeducacion

Poblacién Ocupada

Figura 3. Diagrama sagital de la metodologia.
Fuente: elaboracién propia.

Ingreso Salarial

Edad

Género

Lo que la presente tesis pretende es buscar la correlacion de las variables que determinan

la sobreeducacion en el mercado laboral hondurefio, como se muestra en la Fig.3 donde la

sobreeducacion depende de variables como el nivel educativo, el ingreso salarial, la edad y el

género.
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3.7 Matriz de operacionalizacién de variables

Tabla 1. Matriz de operacionalizacion de variables

. Pregunta de Variable Nivel de Variable Nivel de _— - -
Objetivo General Investigacion Independiente | Medicién Dependiente Medicion Objetivos Especificos | Marco Teorico
Determinar la presencia de
sobreeducacion en el
mercado laboral hondurefio | Econometria
-Nivel de mediante un modelo
Educacion ordinal econométrico logit.
Determinar la | (Qué determina la —CateEg%arciia de OErsgiar:Zl Sobreeducacion | Ordinal
presencia de presencia de Empleo Escala
sobreeducacion en | sobreeducacion en _Salario Analizar las variables que
el mercado laboral | el mercado laboral determinan la presencia de
hondurefio y crear | hondurefio y clal Iy .
p p sobreeducacion en el Econometria
una guia para la | seria un proyecto mercado laboral
valoracion de propuesta para la -
. g hondurefio.
puestos de trabajo valoracion de
bajo el estandar puestos de
del PMI trabajo?
Crear a partir de la
determinacién de presencia
de sobreeducacion en el Guia del
NA NA NA NA mercado laboral hondurefio PMBOK ®

una guia para valoracion
de puesto de trabajo bajo el
estandar del PMI

Fuente: elaboracion propia.
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3.8 Poblacion

La poblacion considerada para esta investigacion, es la que conforma la LVIII EPHPM que
el INE anualmente recolecta, en este caso, se considera la ultima encuesta que es del 2017; para
ello el INE (2017) en su metodologia, consideré un marco muestral de 2,104,750 viviendas que
estan registradas en Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2013; de este marco muestral,
considero el INE como muestra 7,200 viviendas, utilizando un muestreo probabilistico,
estratificado y bietapico. El resultado de la recoleccién de la informacion que el INE realizé en las
7,200 viviendas es la LVIII EPHPM, que estd formada por 23,605 personas que fueron
encuestadas; siendo esta la poblacion de estudio de esta investigacion.

Esta poblacion no considera el factor poblacional que la encuesta incluye, debido a que se
consider6 los datos como presentan en la encuesta, para el caso de la estimacion econométrica. Es
importante destacar, que para la primera parte del capitulo 1V, que es la descripcion del mercado
laboral, se utiliza el factor poblacional de la encuesta, con el fin de mostrar la situacién a nivel
poblacional del estudio.

3.9 Muestra

La muestra de esta investigacion se determiné por conveniencia, debido a que se utilizara
un modelo estadistico econométrico, esta representa 5,789 personas encuestadas, que forman la
muestra de la investigacion para determinar la presencia de sobreeducacion y las variables que
determinan dicho fendmeno. En este caso, solo se consideraron los datos sin el factor poblacional
de la encuesta.

3.10 Descripcion de la base de datos
Los datos utilizados de la investigacion, como se mencioné anteriormente, son de la LVIII

EPHPM que el INE levanta anualmente, mediante una metodologia, donde realiza la visita a las

36



viviendas seleccionadas, de acuerdo con un muestreo probabilistico, estratificado y bietapico; en
esta encuesta se incluyen datos e indicadores, demogréaficos, empleo, economia del hogar,
condicion de vida, problemas de empleo, educacion y otras variables importantes que permiten un
analisis significativo de la poblacion, debido a que permite el uso de estimaciones que permiten
expandir la muestra con un factor poblacion, para analizar los datos que el INE proporciona de
manera de resumen anualmente.

3.11 Estimacion econométrica

La estimacidn estadistica permitird determinar presencia de sobreeducacion y las variables
que determinan este fenémeno, en este caso, por ser un fenédmeno econémico, se hara uso de la
estimacion econométrica, con la base de datos de la encuesta LVIII EPHPM del INE del 2017.

El modelo econométrico seleccionado, es un modelo del tipo logistico o logit, el cual utiliza
variables binarias, es decir, que la variable dependiente toma valores entre 1 y 0, los resultados
obtenidos explican probabilidades y correlacién de las variables, que permiten la explicacion de
fendmenos econdmicos, mediante un grupo de estudio como son las personas que componen la
muestra seleccionada de la EPHPM.

El modelo econométrico que se propone, considerando lo que menciona esta metodologia,
tiene forma funcional siguiente:

Yie= a+ B(Li) + vXie + €it (2

La forma funcional (2) se explica asi: donde Yites una variable binaria, que toma valores
de 0 cuando un individuo i no se encuentra en el mercado laboral y 1 cuando el individuo i se
encuentra en el mercado laboral, en el periodo t; la variable Li: es la categoria dentro del mercado
laboral del individuo i en el periodo t, que en este caso sera la proxy de sobreeducacion que es el

subempleo invisible; y la variable Xi:que es un vector que contiene caracteristicas del individuo i
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en el periodo t, las caracteristicas son: edad, afios de estudio, educacion, puesto de trabajo. La
variable it es el término de error del modelo.
3.12 Descripcion de las variables

A continuacién, se describen las variables que se utilizaran para la estimacion del modelo
economeétrico; en el caso de la variable sobreeducacion que es la variable dependiente, se utilizd
una variable proxy debido a que aun dentro de las variables de la EPHPM no se encuentra dicha
variable, por esa razon se utiliza el subempleo invisible. A continuacidn, en la Tabla 2. se describen
el resto de las variables a utilizar en la estimacién econométrica:

Tabla 2. Descripcion de variables

Variable Significado Descripcion
ACTIVIDA Nivel de Empleo Si es sobreeducado = 1, si no es sobreeducado =0
Ytrab Ingreso Total por Trabajo Ingreso mensual en lempiras
Edadj Edad Edad en afios
Sexoj Sexo Si es mujer = 1, si es hombre =0
Nivej Nivel de Estudio Si es profesional = 1, si no es profesional = 0
Nsalmin Salario Minimo Si gana mas que un salario minimo = 1, si gana menos =0
Anosest Afios de Estudio Estudio realizado en afios

Fuente: elaboracion propia
3.13 Recoleccion de informacion

La recoleccion de la informacion bibliografica para la investigacion se obtuvo a partir del
andlisis documental. Para la informacion estadistica a utilizar, se obtendra mediante visita al INE,
considerando de importancia, las estadisticas demograficas y del mercado laboral hondurefio, asi

como el uso de la EPHPM del 2017, para poder realizar la estimacién econométrica propuesta.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

4.1 Analisis de Resultados
4.1.1 Andlisis Macroeconémico

El crecimiento econémico es un factor importante en la economia de un pais, esto se mide
a través del Producto Interno Bruto (PIB), mismo que forma parte de la funcion de produccion de
la economia; el PIB de un pais mide variables como consumo, inversion, exportaciones e
importaciones, que constituyen la balanza comercial del pais, mismas que explican los
desequilibrios en todos los sectores de la economia.

La variacién del PIB durante el periodo del 2010 al 2017 ha sido positivo, para el 2017 el
crecimiento fue de 4.8%, esto se explica por el proceso de diversificacion en la produccién de cada
sector de la economia. Sin embargo, durante el periodo de estudio, la variacion del PIB en 2013
fue de 2.8%, esto debido a la reduccion del precio de las materias primas a nivel internacional, en
este momento del tiempo, la plaga de la Roya afecto la produccién de café, cuyo producto es uno
de los que genera mayores ingresos de divisas al pais, ademas fue afectado por el incremento del
precio del petrdleo; esto afecto directamente en la estructura de costos de las empresas.

El PIB por rama de actividad para el afio 2017, es influenciado por la explotacion de minas
y canteras, que registra un 23.5% de crecimiento; y significativamente es influenciada por la
intermediacion financiera, que registra un 0.7% de crecimiento. En cuanto al crecimiento del PIB
por sectores, los que contribuyen significativamente al crecimiento de la actividad del pais son: a)
actividades financieras y de seguro; b) industrias manufacturares; 3) transporte, almacenamiento
y comunicaciones; estos sectores muestran en la economia altos indices de competitividad, mayor

eficiencia, aso como mejores salarios.
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Sin embargo, hay sectores que frenan la actividad econdémica, como: 1) la construccion; 2)
explotacion de minas y canteras; este comportamiento debido a que es un crecimiento lento que
muestra.

En la economia, las finanzas publicas constituyen un sector importante para determinar el
crecimiento y desarrollo econémico, a través, de la implementacion de politicas publicas
financiadas por el Estado para lograr incidir en los niveles de pobreza, desempleo y diversas
variables sociales que ocasionan distorsiones en las distintas industrias de la economia hondurefia,
siendo Utiles en este sector los programas de ayuda social y proyectos de infraestructura publica,
entre otros.

Los ingresos en el sector fiscal muestran con una tendencia creciente; es importante
destacar que los ingresos mas significativos son: 1) ingresos directos, que afectan el ingreso de las
personas, es decir, de la poblacién empleada del pais, los factores que afectan esta estructura son
la evasion y las exoneraciones fiscales; y 2) impuestos indirectos, que afectan directamente la
capacidad adquisitiva de las familias hondurefias ya sea con aumento del Impuesto Sobre Ventas
(ISV), impuesto a los combustibles, y otros impuestos que afectan directamente a la produccion
nacional; dicha estructura presupuestaria se ha visto impactada de manera significativa en 2014
por la Ley de Ordenamiento de las Finanzas Publicas, en donde, el ISV paso de 12% a 15%.

Es importante destacar que el mayor gasto es para pago de salarios publicos (gasto
corriente) y no en infraestructura fisica (gasto de capital) lo que ha frenado el fortalecimiento de
la inversion privada en el pais, debido a la complementariedad entre estas Ultimas variables.

La deuda del sector publico es conformada mayormente por: a) deuda interna que se
encuentra en tenencia de los bancos comerciales y los institutos de pensiones; b) deuda externa

que se obtiene de los préstamos concedidos por parte de los organismos financieros
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internacionales, asi como el recién ingreso de los bonos del gobierno al mercado de capitales
internacionales.

En cuanto al sector externo, Honduras representa una economia pequefia con una gran
apertura comercial, por lo que cualquier fendmeno econémico que ocurra a nivel internacional,
sobre todo a sus principales socios comerciales, impacta directamente en la economia nacional.
Se puede conocer mucho acerca de la posicion externa del pais al analizar su Balanza Comerecial,
la cual esta determinada por la interaccién entre las exportaciones y las importaciones, que a su
vez constituyen las principales variables que impactan en el comportamiento externo del pais. Las
importaciones superan a las exportaciones; esto provoca un déficit continuo en la Balanza
Comercial, ya que el ingreso que percibe el pais por la venta de mercancias nacionales al extranjero
es menor que el gasto que se origina al adquirir bienes en el exterior para consumo interno y por
consiguiente se genera un desequilibrio en los demas sectores de la economia.

Ademaés del analisis de la Balanza de Pagos de un pais, existe un indicador que es
sumamente importante y que determina en gran manera las relaciones comerciales entre los paises,
y es el Tipo de Cambio. Para efectos de la presente investigacion se tomara como variable el indice
del Tipo de Cambio Efectivo Real (ITCER), que es el indicador que tiene la caracteristica de
comparar economias en relacién precios y tipos de cambio, es decir, busca aproximar la paridad
del poder adquisitivo en términos reales o analizar qué tan competitiva es una economia a nivel
internacional.

La variacion porcentual del IPC en el periodo de estudio ha sido irregular, en los primeros
afios de estudio esta se muestra muy alta, registrandose con cifras de dos digitos, sin embargo, esta

ha disminuido con el paso del tiempo, hasta registrarse en cifras de un digito.
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La variacion porcentual del IPC en el afio de 1991 ha sido la mas alta dentro del periodo
de estudio con un 34%, en el periodo de gobierno de Rafael Leonardo Callejas Romero, esto en su
segundo afio de mando, sin embargo, en el siguiente afio se muestra un disminucion significativa
de 25.9%, segun el BCH (2004b) los factores que tuvieron influencia para este periodo de tiempo
gue muestra una inestabilidad de la variacién del IPC, fue debido a desequilibrios de las finanzas
publicas y debido a algunos ajustes en aranceles, ademas de ajustes en la politica cambiaria, esto
provoco un aumento en los precios de productos terminados y de materias primas. Sin embargo,
la disminucion de la variacién del IPC para el afio 1992 fue debido a que el precio de los
combustibles se redujo y se mantuvo estable el tipo de cambio.

En cuanto a la variacion porcentual del IPC el comportamiento es mas estable a partir del
afo de 1996 en el periodo de gobierno de Carlos Roberto Reina; dentro del periodo de gobierno
de Carlos Roberto Flores hay acontecimientos que provocaron un aumento de los precios, de
acuerdo al BCH el impuesto sobre ventas (ISV) fue modificado, el cual paso de 7% a ser 12%,
ademés el fendmeno climéatico que afecto al pais (Huracdn Mitch) en 1998, afectando a la
produccion agricola, haciendo que se perdieran muchos cultivos y aumentando de manera directa
los precios de los productos.

Sin embargo, la variacion porcentual del IPC dentro del periodo de gobierno de Ricardo
Maduro Joest, comienza a registrarse en cifras de un digito, menores a la de afios anteriores, esto
debido al aumento en la produccién de granos basicos y diversos cambios en la politica monetaria,
dinamizéndola a través de las operaciones de mercado abierto, ademéas el Gobierno adopto una
politica fiscal prudente.

En cuanto a los ultimos la variacion porcentual del IPC sigue estable aunque se muestra un

aumento de 2.1% de 2010 a 2017, ademas que la tendencia y el comportamiento de la variacion
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del IPC siempre muestra una estabilidad luego del aumento repentino en 2008, pese a ello, las
metas de inflacidn establecidas por el BCH se han encontrado cercanas a los registros.
4.1.2 Comportamiento del Mercado Laboral Hondurefio (2010 —2017)

En el analisis del mercado laboral hondurefio, se utiliza el factor poblacional de la encuesta
permanente de hogares, para comprender el comportamiento a nivel poblacional; en los ultimos
afos ha mostrado un comportamiento irregular, lo cual se traduce en un mayor nivel de desempleo
y subempleo, que afecta directamente a la economia de Honduras, esto con un crecimiento y
desarrollo econémicos lento. Como se menciond en capitulos anteriores, el factor trabajo, tiene

impacto en la funcion de produccion en una economia, por lo que el comportamiento del factor

podra determinar algunas situaciones que estaria sucediendo en una economia.

El mercado laboral de Honduras, de acuerdo con el INE, la clasificacién es la siguiente:
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Figura 4. Mercado laboral de Honduras
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).
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La explicacion del Fig.4 de acuerdo con el INE (2017), la poblacién de Honduras se divide
en dos grandes grupos, que son la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) y la Poblacion en No Edad
de Trabajar, en la primera se considera a las personas mayores de 16 afios y en la segunda, a las
que son menores de acuerdo con la edad de la PET. La PET se divide en la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), que en esta categoria se encuentran las personas que tienen un
empleo o han buscado activamente, por lo que se compone de Ocupados y Desocupados; en el
caso de la Poblacion Economicamente Inactiva (PEI), son las personas que no tienen empleo o la
edad de estas personas le impide ingresar al mercado laboral.

La poblacion hondurefia principalmente se concentra en las subcategorias de la PEA, que
es en donde se encuentra el problema de estudio de esta tesis, es decir, en la categoria de los

subempleados, que es donde se ocultan los problemas del mercado laboral.
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Grafico 1. Poblacién en Edad de Trabajar (PET)2010 - 2017.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

El Gréfico 1 muestra el comportamiento de la PET en los Gltimos siete afios (2010 — 2017),
el crecimiento porcentual de esta variable es de un 9.8%, es decir, 439,843 personas; en el afio

2010 se muestra el pico mas bajo de la gréfica, sin embargo, en el afio 2014 se aprecia una baja,
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de 2013 a 2014 la PET pasa de 6,760,948 a 6,521,491, se refleja una disminucién de 239,457
personas, esto motivé a que la PEI fuera mayor en ese afio. Las estadisticas de la PET solo muestran
una situacion, donde la poblacion hondurefia se encuentra en un momento para ingresar al mercado
laboral, sin embargo, no todas las personas se encuentran laborando.
En la categoria de la PET, como se menciono en apartados anteriores, se divide por la PEA
y la PEI; en el Grafico 2, se puede ver la composicién de la variable en mencién, en el afio 2010
la PEA vy la PEI representaban un 53.0% y un 47.0% respectivamente, y para el 2017 muestran
mejoria, representan un 59.0% y un 41.0% respectivamente.
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Graéfico 2. Composicion de la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) 2010 — 2017.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

En términos absolutos para el 2017 la PEA la conforman 4,093,474 personas y la PEI se
conforma de 2,842,911; en el Grafico 2 lo que se observa es el comportamiento y la distribucién;

al analizar la composicion de estas variables.
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Gréfico 3. Poblacion Econémicamente Activa (PEA) 2010 —2017.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

El tema més importante en el mercado laboral hondurefio y que merece el anélisis, es el
comportamiento de la PEA, en el Grafico 3 podemos ver como ha evolucionado en el periodo de
2010 al 2017, el crecimiento de esta variable en términos porcentuales ha sido de un 20.8%, lo que
nos muestra un buen desempefio, sin embargo, dentro de la PEA, existen dos grupos de personas
los cuales merecen ser analizados, debido a que de las estadisticas que el INE proporciona, el
Gobierno de la Republica toma decisiones, que se traducen en politicas de empleo, que permiten
el beneficio de la poblacion hondurefia. La PEA se divide en Ocupados y Desocupados, el primero
se refiere a las personas que tienen un empleo o un negocio propio y el segundo, se refiere a las
personas que no tienen un trabajo o son nuevos empleados, es decir, que se encuentran buscando

trabajo por primera vez.
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Graéfico 4. Composicion de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) 2010 — 2017.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

El Gréfico 4 se muestra la composicion de la PEA durante el periodo de 2010 al 2017, se
muestra que los desocupados son en menor proporcion a los ocupados, para el 2017, los ocupados
representan un 93.3% y los desocupados un 6.7% de la PEA, esto se traduce a tasa de empleo y
desempleo.

La tasa de empleo en el periodo 2010 al 2017 se ha mantenido con valores encima del
90.0%, como se aprecia en el Grafico 5; en cuanto a la tasa de desempleo es menor y no sobrepasa
el 10.0% de la PEA. Estas estadisticas nos muestran un mercado laboral regular, sin embargo, la
tasa de empleo no es real, debido que, dentro del grupo de la poblacién ocupada, existe un
fendmeno denominado subempleo, que significa que las personas se encuentran trabajando menos

horas a las que se consideran normales y perciben ingresos inferiores a un limite considerado.
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Graéfico 5. Tasa de Empleo y Tasa de Desempleo
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

El comportamiento de la tasa de empleo y desempleo que muestra el Grafico 5 son
estadisticas que ayudan a comprender la dindmica del mercado laboral, pare el afio 2016 se registra
una tasa de empleo de 94.1% que para el 2017 registro 93.3%, disminuyendo relativamente,
provocando un crecimiento de la tasa de desempleo. Sin embargo, como se menciona en el parrafo
anterior, estas estadisticas no son reales, debido a las imperfecciones del mercado laboral que estan

dentro de la poblacion ocupada.
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Gréfico 6. Tasa de Sub Empleo Visible (TSV) y Tasa de Sub Empleo Invisible (TSI)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

En el Gréafico 6 se puede apreciar la Tasa de Sub Empleo Visible (TSV) y la Tasa de Sub
Empleo Invisible (TSI) durante el periodo de 2010 al 2017, estas tasas se refieren al
comportamiento que tiene el subempleo en el mercado laboral hondurefio, siendo este el problema
central de dicho mercado. De la poblacion ocupada, el 56.0% se encuentra dentro del subempleo,
en términos relativos, para el afio 2017, la poblacion ocupada es un total de 3,819,978 personas y
de estas los que se encuentran subempleados son 2,139,188 personas, el crecimiento del subempleo
ha sido de un 80.7% en el periodo de analisis.

La Tasa de Subempleo Invisible (TSI) es la relacion entre las personas con subempleo
invisible (personas que trabajan mas de 36 horas, pero con ingresos inferiores salario minimo) y
el total de personas ocupadas, la Tasa de Desempleo Abierto (TDA) se incluye a todas aquellas
personas que no tienen un empleo, pero que estan en busca de trabajo, la Tasa de Subempleo
Visible (TSV), son las personas que en la semana trabajaran menos de 36 horas y desean poder
trabajar mas.

El principal problema del mercado laboral en Honduras es el subempleo invisible, debido
a que tiene las mayores tasas con respecto al desempleo abierto y al subempleo visible, y este se
caracteriza por tener ingresos bajos con empleos de baja productividad.

4.1.3 Mercado Laboral Hondurefio 2017

La poblacion hondurefia en 2017 segun el INE, registro 8,859,980 personas, de las cuales
representan un 47.7% son hombres y un 52.3% mujeres, lo que muestra que la poblacion
hondurefia esta compuesta en su mayoria por mujeres. El sector urbano representa un 53.3% de la
poblacion hondurefia, es decir, la que se encuentra en las grandes ciudades del pais y el sector rural

representa el 46.7% de la poblacion hondurefia.
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Tabla 3. Distribucién del Poblacion Hondurefia 2017

Descripcion Poblacion % Total Rural % Total Urbana %
Hombres 4,229,010 47.7 2,009,155 23.7 2,219,855 25.1
Mujeres 4,630,970 52.3 2,036,249 23.0 2,594,729 28.2
Total 8,859,980 100.0 4,045,396 46.7 4,814,584 53.3

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

La poblacién hondurefia se caracteriza por ser joven, representada por adolescentes
menores de 19 afios (41.8%). Por otro lado, la poblacién de la tercera edad representada por adultos
de 60 afios y mas, conforman una minoria de apenas un 9.6%.

Tabla 4. Distribucion de la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) 2017

Descripcion PET % Total Rural % Total Urbana %
Hombres 3,269,481 47.1 1,540,037 22.2 1,729,444 25.0
Mujeres 3,666,904 52.9 1,553,252 22.4 2,113,652 30.4
Total 6,936,385 100.0 3,093,289 44.6 3,843,096 55.4

Instituto Nacional de Estadistica (2017).

En la Tabla 4 se aprecia la distribucion de la PET en el 2017, de acuerdo con el INE, la
PET es un 78.3% de la poblacion total, en términos relativos se registra con 6,936,385 personas,
de las cuales un 47.1% son hombres y un 52.9% son mujeres. La PET se encuentra distribuida
geograficamente en la zona urbana, que representa un 55.4% y la zona rural un 44.6%.

Las estadisticas del INE (2017), muestra que la PET representa un 78.3% de la poblacién
total, sin embargo, la PEA, apenas representa un 46.2%. Entrar al mercado laboral para una persona
hondurefia, inicia a partir de loa 15 afios en promedio, segun el INE, la participacién en personas

mayores de 15 afios y 18 afios es mas alta, en otros rangos de edad.
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Graéfico 7. Composicion de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) 2017
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

La poblacién ocupada asciende en 3,819,978 personas, que son un 93.0% de la PEA, el
otro porcentaje lo representan los desocupados. Segun el INE, la mayoria se encuentra empleado
en actividades como agricultura (33.0%), luego en actividades de comercio (18.3%) y en la
industria (13.6), siendo estas las ramas de actividad mas destacadas, que concentran el 64.9% de
los ocupados dentro de la PEA.

El INE (2018) en los resultados de la EPHPM de 2017 en su documento Resumen
Ejecutivo, hace mencion que la mayor parte de ocupados son asalariados, el resto realizan
actividades laborales por cuenta propia; ademas, este informe menciona que existe una parte de la
poblacion ocupada, que realiza actividades labores, pero no reciben un salario 0 pago a cambio.
Asimismo, se menciona que la poblacion en esta categoria laboral, de ocupado, en la mayoria son
jovenes.

Ademas, el INE (2018), obtuvo resultados para 2017, en donde se estim6 que el ingreso
promedio de los trabajadores por trabajo realizado a nivel nacional es de L5,598.00 por mes; en el

sector urbano esto representa L7,409.00 por mes y en el sector rural L3,145.00. Las estadisticas
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también muestran que el promedio de salario en el sector publico es de L12,602.00 y en el sector
privado es de L6,285.00. Ademas, los ingresos de una persona son mayores, cuando tiene un nivel
educativo mayor, es decir, se determin6 que el ingreso mensual promedio de una persona ocupada
sin educacién formal es de L2,292.00, con un nivel de primaria es de L3,861.00 y una persona con
educacion superior es de L14,063.00.

Tabla 5. Resumen Estadisticas Mercado Laboral Hondurefio 2017

Descripcion Total Rural Urbano
Poblacion 8,859,980 4,045,396 4,814,584
PET 6,936,385 3,093,289 3,843,096

Hombre 3,269,481 1,540,037 1,729,444
Mujer 3,666,904 1,553,252 2,113,652
PEA 4,093,474 1,859,967 2,233,507
Hombre 2,486,400 1,284,475 1,201,925
Mujer 1,607,074 575,492 1,031,582
Tasa de Participacion  59.0% 60.1% 58.1%
Hombre 76.0% 83.4% 69.5%
Mujer 43.8% 37.1% 48.8%
Ocupados 3,819,978 1,769,439 2,050,540
Asalariados 1,762,198 620,517 1,141,681
No Asalariados 2,057,780 1,148,921 908,859
Desocupados 273,4960 90,529 182,967
TDA 6.7% 4.9% 8.2%
TSV 11.8% 12.3% 11.4%
TSI 44.2% 44.3% 44.1%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

Al analizar las estadisticas del INE, uno de los problemas en 2017 que destaca en el
mercado laboral hondurefio, es el desempleo, que se mide con la Tasa de Desempleo Abierta
(TDA), en 2017 esto representa un 6.7% de la PEA. En el &rea urbana el desempleo es mayor, que
principalmente se debe a la migracion, de la poblacion rural a las grandes ciudades del pais, debido
a que buscan una mejora en sus condiciones de vida, sin embargo, la capacidad del mercado laboral
en el area urbana es baja para absorber estos trabajadores. En cuanto al género, la TDA es mas alta
para los hombres que para las mujeres, es decir, que los hombres tienen una mayor ocupacion en

el mercado laboral.
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La desocupacion se concentra en la poblacion joven; del total de 273,496 desempleados
del pais, 58.9% son jovenes menores de 25 afios. Para los universitarios es similar: 9.4% y 4.2 en
ese orden. Esto hace pensar que las personas con educacién secundaria y universitaria tienen mas
problemas para conseguir empleo. Casi la mitad de los desocupados (41.9%) de Honduras tienen
apenas educacién secundaria.

En cuanto a las variables TSV y TSI para el 2017, segin el INE (2017), muestra que la
primera representa 451,545 personas, quienes estan en esa categoria porque trabajan menos de 36
horas en la semana y buscan trabajar mas. En cuanto al subempleo invisible, esta registra en
1,688,225 personas, aqui se encuentran las personas que trabajan mas de 36 horas y obtuvieron
ingresos menores a un salario minimo.

En el estudio que se realiza sobre el comportamiento de la PEA y PEI se toma en
consideracion que en esa Ultima se puede encontrar personas que podrian proximamente formar
parte del mercado laboral, en este sentido se tiene que las personas que se encuentran esperando
respuestas a sus gestiones o se incorporaran en meses a un trabajo ascienden a 61,290 de las cuales
el 71.8% estan en el area rural, que en su mayoria son personas que se dedican a las labores
agricolas y se encuentran en espera de la proxima temporada, estas personas se consideran
potencialmente activas. Los desocupados constituyen un grupo muy especial y ascienden a
124,058 personas que no buscan trabajo porque piensan que no encontraran, la distribucion por
area es de 53.0% urbana y 47.0% rural.

4.1.4 Estimacion del Modelo Econométrico Logit
4.1.4.1 Descripcion de las Variables
La estimacion del modelo econométrico logit se realizara con los datos del INE de la LV1II

EPHPM del 2017 sin considerar el factor poblacién de dicha encuesta, utilizando las variables
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descritas en el capitulo 111 metodologia, las cuales son: nivel de empleo, ingreso total por trabajo,
edad, sexo, nivel de estudio, salario minimo, afios de estudio, salario minimo ajustado, nivel
educativo ajustado.

La variable nivel de empleo de acuerdo con la Tabla 6 que se utiliza para la estimacion del
modelo econométrico, la conforman 5,789 personas encuestadas, de las cuales, si dentro de la
estimacion econométrica toma valores iguales a 0, es una persona que no se considera
sobreeducada y si toma valores iguales a 1, es una persona sobreeducada; para este caso, dentro
de la encuesta, se tomo6 como variable proxy el subempleo cuando una persona se considera como
sobreeducada. Los datos descritos en esta muestra, se consideran los valores sin el factor
poblacional de la encuesta.

Tabla 6. Descripcién de la Muestra de la Investigacion

Descripcion Frecuencia Porcentaje (%)
No Sobreeducados (0) 1,242 21.45%
Sobreeducados (1) 4,547 75.55%
Total 5,789 100.00%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

De acuerdo con la Tabla 6 dentro de la encuesta, se consideran como sobreeducados 4,547
que representan un 75.55% del total de la muestra; esto es un indicativo a priori de que en el
mercado laboral hondurefio existe sobreeducacion.

El ingreso total por trabajo mensual en lempiras de la muestra en promedio es de L3,664.46,
esto indica que los ingresos por trabajo son relativamente bajos, por lo que pocos dentro de la
encuesta, obtienen ingresos mayores. El ingreso total maximo dentro de la encuesta, solo lo percibe
una persona y es de L49,000.00, esta persona no esta sobreeducada, segun la categorizacion que
se realizo, en cuanto al ingreso total minimo es L1,720.00. Para una persona sobreeducada, el

ingreso total maximo representa L10,000.00.
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La edad promedio de las personas dentro de la encuesta y de la muestra seleccionada es de
48 afos, por lo que es un grupo de personas maduras, en la mayoria se encuentra en la segunda
categoria realizada.

Tabla 7. Descripcién de la Muestra de la Investigacion Nivel de Estudio

Nivel de Estudio No Sobreeducado Sobreeducado Total
Sin Nivel 166 785 951
Primaria 818 2,873 3,691
Secundaria 209 734 943
Superior 47 128 175
No Sabe/ No Responde 2 27 29

Total 1,242 4,547 5,789

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2017).

En cuanto a la variable nivel de estudio, se pueden apreciar los resultados en la Tabla 7,
los cuales muestran que las personas dentro de la encuesta, en su mayoria, se encuentran en un
nivel de estudio de primaria, esto sin importar si no es sobreeducado o sobreeducado; sin embargo,
la descripcion de la variable en mencion, lo que trata de demostrar dentro de la muestra, es que no
importa el nivel de estudio, siempre tendra problemas dentro del mercado laboral, es decir, que
tiene problemas de subempleo, dentro de la actividad que se encuentra realizando y el ingreso que
percibe es bajo a lo que realmente deberia obtener por la activadad realizada. Para efectos de la
estimacion del modelo econométrico se realizd dos categorias, es decir, si €s una persona no
profesional la variable tomara valores de 0 y si es una persona profesional tomara valores de 1,
esto considerando que los profesionales son los que tienen niveles de estudio sean universitarios u
otro nivel del anterior.

La variable afios de estudio dentro de la muestra de la encuesta, es en promedio 6 afios, en
cuanto a los afilos maximos de estudio que las personas tienen es de 20 afios de estudio; lo que nos

muestra una correlacién con el nivel de estudio y los afios de estudio.
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El analisis anterior, demuestra que en el mercado laboral hondurefio existen problemas de
subempleo, debido a que la sobreeducacion es determinada por otras variables, el subempleo se
utiliza como una variable proxy que al realizar una breve descripcion de la muestra de la encuesta,
se puede concluir que existe un problema de sobreeducacién, sin embargo, no es un nivel elevado,
debido a que el nivel de estudio y el promedio de afios de estudio de la muestra, es relativamente
bajo, asimismo los ingresos son bajos.

Esto indica, que la sobreeducacion no es un fendmeno que afecte a toda la poblacion
hondurefia, sino que solo a pocas personas dentro de la poblacion; sin embargo, si se analiza lo
que se percibe en el entorno macroeconémico, donde el crecimiento del Producto Interno Bruto
(PIB) es lento y el indice de Precios al Consumidor (IPC) cada vez crece, asimismo los organismos
internacionales muestran en sus informes la situacion del pais, que los niveles de pobreza son
elevados y el poder adquisitivo es bajo, ademas que los niveles de analfabetismo son altos, y
muchas situaciones méas, que categorizan a Honduras como un pais en vias de desarrollo, no se
percibird el fendmeno sobreeducacién en este tipo de economia al menos en pocas personas que
son una minima parte de la poblacién hondurefia, sino que se percibe solamente un problema de
subempleo general.

4.1.4.2 Modelo Econométrico

En los apartados anteriores, con la informacién que proporciona el INE, se muestra el
estado del mercado laboral hondurefio, un anélisis estadistico historico durante el periodo 2010 a
2017, que analiza las variables destacadas, asimismo, informacion de los resultados de la EPHPM
del 2017.

Los datos descriptivos muestran informacion que permiten evaluar caracteristicas

parciales; en este sentido, se ha planteado un modelo econométrico binario tipo logit para predecir
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la probabilidad de que el fendmeno sobreeducacidn exista en el mercado laboral hondurefio, esto
mediante un vector de variables propias de cada persona dentro de la muestra de la encuesta LVII1
EPHPM del 2017.

El modelo econométrico binario logit, es un modelo econométrico que se utiliza para
evaluar caracteristicas cuantitativas y cualitativas de un individuo, en un momento determinado
del tiempo. El uso de este tipo de modelos requiere un set de datos, que contenga caracteristicas
de la muestra de individuos que parte un estudio. Por lo que se realizd6 un modelo logit en el
programa Software for Statistics and Data Science (STATA), este tipo de modelos utilizan
variables binarias, que toman valores entre 0 y 1, y se explica a través de probabilidades.

La encuesta se ingreso en el programa STATA, dicho programa permite realizar modelos
estadisticos econométricos, para la correlacion o probabilidad de variables, mediante distintas
pruebas estadisticas, que permiten ajustar la bondad de ajuste del modelo.

La variable independiente del modelo propuesto, son las personas que dentro de la
categoria de ocupados, se encuentran en subempleados, debido a que el subempleo es una variable
proxi de la sobreeducacion, la diferencia entre ambas, es que la primera solo es determinada por
el nivel de ingresos obtenido y la segunda requiere varias variables, que en este caso se convierten
en las variables independientes del modelo, las cuales son el nivel educativo, el nivel de ingresos,
la edad, el sexo, los afios de estudio y la categoria del salario minimo.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos del modelo:

El modelo requirié solo 4 iteraciones, el LR chi2(5) nos indica que el valor de los
coeficientes es conjuntamente significativo para explicar la probabilidad de que exista

sobreeducacion en el mercado laboral hondurefio, sea determinada por las variables independientes
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descritas anteriormente. Este valor obtenido es parecido al estadistico F, de las pruebas estadisticas
que se aplican a los modelos.

Tabla 8. Resultados del Modelo Econométrico Logit

Iteracion O: registro de verosimilitud = -2435.8018
Iteracion 1: registro de verosimilitud = -2333.17
Iteracidn 2: registro de verosimilitud = -2329.88389
Iteracion 3: registro de verosimilitud = -2329.8734
Iteracion 4: registro de verosimilitud = -2329.8734
Regresion Logistica LR chi2 (5) = 211.86
Prob > chi2 = 0.000

Registro de la Verosimilitud = -2329.8734 Pseudo R2 = 0.0435

Nivel de Empleo | Coeficiente Err,or_ z P>z Intervalo de Confianza 95%
Estadistico

Nivel de Estudio -0.0643981  0.1100145 -0.59 0.558 -0.2800226 0.1512265
Ingreso por Trabajo 0.0002022  0.0000160 12.62 0.000 0.0001708 0.0002336
Edad 0.0092501  0.0025064 3.69 0.000 0.0043375 0.0141626
Sexo -0.4326649  0.0792956 -5.46 0.000 -0.5880814 -0.2772484
Afios de Estudio -0.0586347  0.0188134 -3.12 0.002 -0.0955083 -0.0217610
Constante 1.4424350  0.2215055 6.51 0.000 1.0082920 1.8765770

Fuente: estimacion econométrica de STATA.

El valor de Prob > chi2 indica que podemos aceptar en 5.0% la hipétesis de que el modelo
es significativo, en este caso, se puede interpretar que la relacion entre los coeficientes del modelo
logit y la probabilidad de que una persona dentro de la encuesta sea sobreeducada, es significativa
estadisticamente considerando las variables utilizadas en el modelo. La interpretacién del Pseudo
R2 se acerca a la explicacion de un R2 que se obtiene al realizar analisis de correlacion, en este
tipo de modelos, no se alcanza valores elevados como otros modelos, sin embargo, indica que el
4.35% de la variacion de la variable dependiente puede ser explicada por la variacion de las
variables independientes del modelo, es decir, qué proporcion de la varianza de la variable
dependiente es explicada por el modelo econométrico logit. En cuanto al analisis de P > z de los
coeficientes, las variables que mas se asocian al modelo son el nivel de estudio y los afios de

estudio.
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Las anteriores son algunas caracteristicas importantes que describir de los resultados de la
pantalla anterior, sin embargo, se realiz6 otra prueba que ayudo a determinar la clasificacion
correcta de las variables del modelo. Como se puede apreciar en la siguiente pantalla, la
clasificacion correcta que se obtiene del modelo es de un 80.83%, es decir, que el modelo prevé
las observaciones correctamente.

Tabla 9. Clasificacion Correcta del Modelo Econométrico Logit

Modelo Logistico para Nivel de Empleo

Clasificacion D |-D Total
+ 4,032 955 4,987

- 1 0 1
Total 4,033 955 4,988

Clasificacion + si predice Pr(D) >= 0.5
Verdadero D definido por Nivel de Empleo ! =0

Sensibilidad Pr(+|D) 99.98%
Especificacion Pr(-|,D) 0.00%
Prediccion de Valores Positivos Pr(D]|+) 80.85%
Prediccion de Valores Negativos Pr(,D|-) 0.00%
Falso + indicador verdadero ,,D Pr(+]|,D) 100.00%
Falso - indicador verdadero D Pr(-| D) 0.02%
Falso + indicador clasificado + Pr(,D|+) 19.15%
Falso - indicador clasificado - Pr(D]|-) 100.00%
Clasificacion Correcta 80.83%

Fuente: estimacion econométrica de STATA.

Para leer mejor los resultados, se calcularon los efectos marginales de la regresion logistica,
la cual muestra que la probabilidad de que un subempleado este sobreeducado es de 85.71%.
Asimismo, las variables independientes positivas que son el ingreso y la edad, tienen
probabilidades positivas, lo que dice que estas variables son las que tienen un mayor peso al
determinar la sobreeducacion de un individuo, sin embargo, no se excluyen las variables que tienen

probabilidades negativas, debido a que tienen una correcta clasificacion.
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Tabla 10. Efectos Marginales del Modelo Econométrico Logit

Efectos Marginales después del Modelo Logistico
y = Pr (Nivel de Empleo) (prediccién)

= 0.85716871

Variable dyldx  pior P>z (95% C.1.) X
Nivel de Estudio 00182442 001441  -127 0206  -0.046493  0.010005  2.39593
Ingreso por Trabajo | 0.0000461  0.00000  22.06  0.000  0.000042  0.000050  3700.6
Edad 00015885 000033 485 0000 0000947 0002230 455193
Sexo 00715831 001026 -698 0000  -0.091696 -0.051470  1.29165
Afios de Estudio 00062644 000243 -258 0000  -0.011025 -0.001504  6.80224

Fuente: estimacion econométrica de STATA.

Los resultados del modelo econométrico logit estimado con el programa STATA muestra
resultados, donde las variables seleccionadas se ajustan al modelo propuesto, ademas que explican
el fendmeno estudiado, es decir, que las variables como nivel de estudios, nivel de ingreso, edad,
sexo y afios de estudio, determinan la existencia de sobreeducacion. Esto se puede explicar
considerando que el concepto de sobreeducacidn, indica que una persona tiene esa condicion
cuando realiza un trabajo y tiene un nivel educativo alto, que no se adapta a la situacion de empleo;
por lo que al utilizar la variable nivel de estudios, por lo descrito anterior; asimismo, se utilizo el
nivel de ingresos total, porque este deberia ser mayor cada vez que invierta en educacién para
ascender a un puesto de trabajo o buscar un nuevo trabajo que se adapte a sus nuevas capacidades.
La edad se considera porque los jovenes profesionales son los que al inicio de sus vidas laborales
se encuentran en una situacién de sobreeducacion, esto por el mercado laboral hondurefio, que
condiciona a realizar actividades de capacidades limitadas.

4.2 Guia para la valoracién de puestos de trabajo bajo el estandar del PMI

Con base a los resultados de la investigacion, se presenta una guia de valoracion de puesto
de trabajo bajo el estandar del PMI, para consideracion de empresas u organizaciones en Honduras
como opcidn de respuesta a la sobreeducacion en mercado laboral, contribuyendo de esta manera,

a una mejor utilizacién del capital humano y de las competencias de los trabajadores.
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4.2.1 Fundamentos de la propuesta

La sobreeducacioén tiene un efecto directo sobre el salario de las personas que estan
altamente calificadas en cuanto a su nivel de educacion y sobre la tasa de desempleo de las
personas que no tienen el mismo nivel académico. Thurow (1975), segin la Teoria de la
Competencia del Empleo, predice que un exceso en la oferta de graduados universitarios en el
mercado laboral trae como consecuencia un aumento del nimero de trabajadores sobreeducados,
asi como al desempleo entre las personas que han alcanzado niveles de educacion inferiores. Uno
de los efectos de la sobreeducacidn es que personas que trabajan en puestos cuyas calificaciones
requeridas estan por debajo de las adquiridas, producen lo mismo y reciben el mismo salario que
personas que desempefian el mismo trabajo con menor nivel de educacién (Leuven & Oosterbeek,
2011).

Adicionalmente, la sobreeducacion trae como consecuencia la desmotivacion de los
trabajadores, lo cual resulta en un alto nivel de ausencia o abandono del puesto de trabajo, asi como
a la rotacion de puesto de trabajo (Tsang & Levin, 1985). Otro efecto relacionado a la
sobreeducacion es la rotacion de personal. Alba-Ramirez (1991), expone que los trabajadores
sobreeducados tienden a una menor duracion en sus puestos de trabajo y los trabajadores con un
salario adecuado a sus calificaciones y nivel académico, tienen una menor probabilidad de
renunciar a sus empleos y es menos probable que acepten otra oferta de trabajo. Tanto el
absentismo laboral, como la rotacion de personal, son problemas con grandes repercusiones en las
organizaciones, ya que traen como consecuencia, la reduccion de la productividad, el deterioro del
clima organizacional e implicaciones de costos relacionados a la separacion o sustitucion de un

empleado.

61



Es importante reconocer el valor del recurso humano en las organizaciones ya que cada
vez que un trabajador sale de la organizacion, ésta pierde talento y conocimiento, asi como la
inversion realizada en el trabajador desde el proceso de seleccion y desarrollo. Esa pérdida puede
ser alin mayor cuando se necesita capacitar a personas nuevas para sustituir a las que salen de la
organizacion y el tiempo que se requiere para formar o capacitar a nuevos empleados (Chiavenato,
2011).

Para responder a la existencia de trabajadores que poseen un nivel de educacién por encima
del que se requiere para su trabajo, se propone la aplicacion de un proceso de valoracion de puestos
de trabajo que permita identificar los desajustes educacionales y salariales, con el propdsito de
hacer un mejor uso del capital humano y las competencias de los trabajadores.

4.2.2 Planes de gestion del proyecto

Bajo el estandar del PMI, se propone el uso de los siguientes planes para la gestion del
alcance, tiempo, costos, recurso humano y comunicaciones del proyecto de valoracion de puestos
de trabajo.

4.2.2.1 Plan de gestion del alcance

En la gestion del alcance garantiza que el documento incluya cada uno de los procesos
necesarios que ayuden a garantizar la contemplacion de todo el trabajo requerido para que se
realice con éxito. El alcance del proyecto define y describe que es lo que se va a hacer en el
proyecto, los limites de este y la cantidad de trabajo necesario para el cumplimiento de los
objetivos.

4.2.2.1.1 Definicion del alcance
Un comité evaluador, integrado por representantes de los diferentes departamentos o por

directivos de la organizacion, serd el responsable de la definicion del alcance del proyecto
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mediante una serie de reuniones, con el fin de documentar los requerimientos para cumplir el
alcance del proyecto.

Los resultados de estas reuniones son la linea base del alcance del proyecto, que se justifica
con la aprobacion y conformidad del patrocinador del proyecto mediante los siguientes
documentos:

a. Enunciado del alcance del proyecto.
b. EDT (Estructura de desglose del trabajo)
c. Diccionario de la EDT.

4.2.2.1.2 Enunciado del alcance

El enunciado del alcance propuesto para el proyecto de valoracion de trabajo es el
siguiente:

Tabla 11. Enunciado del Alcance

Nombre del proyecto: Valoracion de Puesto de Trabajo

Descripcion del | Desarrollar un proceso de valoracién de puestos de trabajo con el proposito de establecer

proyecto: una estructura salarial adecuada, al determinar el valor que se da a cada puesto.

1. Desarrollar una clasificacion de forma racional de los puestos que componen la
organizacion.

Objetivos: 2. Obtener informacion objetiva sobre la importancia y el valor de cada puesto.

3. Determinar las cualificaciones y desajustes salariales, de modo que se puedan mejorar
y establecer los salarios en funcién de la valoracion de los puestos.

1. Manual de Funciones completado o actualizado.

2. Manual de valoracién de puestos.

Entregables:

Fuente: elaboracion propia.
4.2.2.1.3 Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)
La EDT subdivide el trabajo del proyecto en porciones de trabajo mas pequefias y faciles

de gestionar. El proceso para la elaboracion de la EDT sera el siguiente:
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a. La EDT del proyecto sera estructurada de acuerdo con la herramienta de descomposicion,
que identificara los principales entregables; en este caso se proponen cuatro componentes
principales.

b. Una vez identificados los principales entregables se procede con la descomposicion del
entregable en paquetes de trabajo; esto permitira conocer el detalle del costo, trabajo y
calidad. Una descomposicion mas detallada se puede definir en funcion del tamafio y
complejidad de la organizacion.

c. El diccionario de la EDT debe contener la descripcién del paquete de trabajo, el

responsable, criterios de aceptacion, entregables, duracidn, recursos y presupuesto.

La Estructura de Desglose de Trabajo propuesto para el proyecto de valoracion de trabajo

es el siguiente:

Valoracién de Puestos de
Trabajo

Manual de Funciones I Metodo de valoracion de Valoracién de Puestos I Manual de Valoracién I
puesto de trabajo

Figura 5. Estructura de Desglose de Trabajo (EDT) del Proyecto
Fuente: elaboracion propia.

4.2.2.1.4 Validacion del alcance
La validacion de cada paquete de trabajo serd mediante un documento escrito y firmado
por el director del proyecto; esto servira para el cumplimiento del alcance del proyecto, de manera

que permitira comprender si cada paquete de trabajo ha sido ejecutado de manera correcta.
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4.2.2.2 Plan de Gestion de Interesados
Este plan busca gestionar de manera adecuada los interesados del proyecto, desde la
perspectiva de interés, poder e influencia que tienen cada uno sobre el mismo. Los procesos son
los siguientes:
a. ldentificar los interesados.
b. Planificar la gestion de los interesados.
c. Gestionar la participacion de los interesados.
d. Controlar la participacion de los interesados.
4.2.2.2.1 ldentificar los Interesados del Proyecto
Utilizando el juicio profesional del equipo del proyecto y la técnica de tormenta de ideas
durante las sesiones de trabajo, se debe determinar con el equipo del proyecto todos los interesados.
A continuacion, se propone una lista de posibles interesados para un proyecto de valoracion de
puestos de trabajo.

Tabla 12 Lista de Interesados

Interesado Rol
a. Director del proyecto (Gerente de RRHH) | Planificar y dirigir el proyecto.
. Gerente General Patrocinador del Proyecto.
c. Gerentes Funcionales Representantes de la diferentes areas o
departamentos de la organizacién.
. Analistas de RRHH Gestioén de RRHH.
e. Asesor externo de RRHH Proveer asesoria en procesos de valoracion
de puestos de trabajo.
f. Empleados Personal contratado por la organizacion.

4.2.2.2.2 Planificar la Gestion de los Interesados
Luego de identificar a los interesados del proyecto, es importante analizar el impacto que
tiene cada uno de ellos en el proyecto y planificar la estrategia de gestién de los mismos. Mediante
la construccion de matrices poder — interés, poder — influencia, influencia- impacto, basado en la
técnica de juicio de expertos del equipo del proyecto, se debe establecer un registro de interesaos
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que permita definir la estrategia global y especifica para gestionar a cada uno de los interesados
documentados durante el desarrollo del proyecto; asi como la definicién del nivel de compromiso
actual y en nivel de compromiso deseado para cada caso. Se propone el uso de las siguientes

matrices para la evaluacion y clasificacion de los interesados:

Tabla 13 Matriz de Poder e Interés

Director del proyecto (Gerente de
Gerente General RRHH)
Gerentes Funcionales

Poder

Analistas de RRHH

Bajo Empleados Asesor externo de RRHH

Bajo

Interés (Preocupacion de los resultados)

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 14 Matriz de Poder e Influencia

Director del proyecto (Gerente de
RRHH)
Gerentes Funcionales

Gerente General

Poder

Analistas de RRHH
Bajo Empleados Asesor externo de RRHH

Bajo

Influencia (participacion activa)

Fuente: elaboracion propia.
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Influencia

Bajo

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 15 Matriz Influencia e Impacto

Gerentes Funcionales
Analistas de RRHH

Director del proyecto (Gerente de
RRHH)
Asesor externo de RRHH

Empleados

Gerente General

Bajo

Impacto (capacidad de efectuar cambios)

Tabla 16 Nivel de participacion de los interesados

Interesado

Desconocedor

Reticente

Neutral Partidario Lider

Director del proyecto
(Gerente de RRHH)

C,D

Gerente General

Gerentes Funcionales

Analistas de RRHH

Asesor externo de RRHH

Empleados

C

Fase actual del proyecto: Planificacion

C: Participacién actual.
D: Participacion deseada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 17 Estrategias de Gestion de Interesados

Interesado

Estrategia de Gestion

Acciones especificas

Director del proyecto
(Gerente de RRHH)

Gestionar atentamente

Informar sobre el avance del proyecto
periddicamente. Compartir informacion
importante periédicamente. Enviar los
documentos requeridos.

Gerente General

Mantener satisfecho

Informar sobre los resultados del proyecto

Gerentes Funcionales

Gestionar atentamente

Informar sobre el avance del proyecto
periddicamente. Enviar los documentos
requeridos.

Analistas de RRHH

Mantener Informado

Informar sobre todos los requerimientos
adicionales.
Participar en el proyecto cuando sea requerido
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Asesor externo de RRHH

Mantener Informado

Informar sobre todos los requerimientos
adicionales. Participar en el proyecto cuando sea
requerido

Empleados

Monitorear

Comunicar los objetivos del proyecto.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 18 Registro de Interesados

REGISTRO DE INTERESADOS

Identificacion

Evaluacion

Clasificacion

Nombre Rol en el proyecto Grado de Grado de Grado de Interno / externo Apoyo al
Influencia interés Impacto proyecto
Director del proyecto Planificar y dirigir el proyecto Alto Alto Alto Interno Lider.
(Gerente de RRHH)
Gerente General Patrocinador del Proyecto Bajo Bajo Alto Interno Partidario
Gerentes Funcionales Representantes de la diferentes Alto Alto Bajo Interno Neutral
areas o departamentos de la
organizacion.
Analistas de RRHH Gestion del proceso de valoracién Alto Alto Bajo Interno Neutral
de puestos
Asesor externo de Proveer asesoria en procesos de Alto Alto Alto Externo Neutral
RRHH valoracién de puestos de trabajo.
Empleados Bajo Bajo Bajo Externo Desconocedor.

Fuente: elaboracion propia.
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4.2.2.3 Plan de gestion del tiempo
El plan de gestion del tiempo describe los criterios y las actividades a llevar a cabo para
desarrollar, seguir y controlar el cronograma del proyecto. El proposito del plan de gestion del
tiempo es definir el enfoque que el equipo del proyecto utilizara para crear el cronograma del
proyecto. Este plan de gestion describe las metodologias y herramientas de planificacion y
establecera los formatos y criterios para desarrollar el cronograma del proyecto. El cronograma
del proyecto finalizado y aprobado por el patrocinador del proyecto es la linea base para controlar
el cumplimiento de las actividades planificadas del proyecto.
4.2.2.3.1 Estimacién del cronograma
Para la definicion del cronograma del proyecto se utilizaran las siguientes herramientas y
técnicas:
a. Juicio de expertos
b. Programa Microsoft Project Version 2016 espafiol
c. Launidad de medida es en dias
d. El nivel de exactitud es de (-5%, +15%)
e. El umbral de control es de (-5%, +25%)
4.2.2.3.2 Procesos para la gestion del tiempo
La definicidn, secuencia y duracion de las actividades, se definird con base a la EDT del
alcance del proyecto aprobada. Para llevar a cabo la gestion del tiempo es necesario realizar las
siguientes acciones:
a. Definicién de las Actividades: identificar las actividades especificas del cronograma que

deben ser realizadas para producir los diferentes productos entregables del proyecto.
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b. Establecimiento de la Secuencia de las Actividades: identificar y documentar las

dependencias de las actividades del proyecto.

c. Estimacion de Recursos de las Actividades: estimar el tipo y las cantidades de recursos

necesarios para cada actividad definida.

d. Estimacion de la Duracion de las Actividades: de acuerdo con los recursos asignados se

define la duracion.

e. Desarrollar el Cronograma: analizar las secuencias de las actividades, la duracion de las

actividades, los requisitos.

f.  Control del Cronograma: controlar los cambios de las actividades dentro del cronograma

del proyecto.

4.2.2.3.3 Seguimiento y control

El control y seguimiento de este proyecto sera efectuado mediante informes de estado del

proyecto y reuniones para coordinacion y verificacion de los avances. Es mediante estas reuniones

que se podra determinar la necesidad de solicitar cambios para ajustar el tiempo de inicio o

terminacién del proyecto.

4.2.2.3.4 Hitos del proyecto

Para el proyecto de valoracion de puestos de trabajo se proponen los siguientes hitos para

el cronograma del proyecto:

a.

b.

Creacion del Comité de Valoracion.
Aprobacion de objetivos especificos del proyecto.

Aprobacion del Manual de Funciones.

Aprobacion del método y herramienta de valoracion de puestos.

Aprobacion del Manual de Valoracién de Puestos.
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4.2.2.4 Plan de gestién de los costos
La gestion de los costos del proyecto incluye los procesos que ayudan a estimar,
presupuestar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto
aprobado. El presupuesto del proyecto se definira con los recursos necesarios para cada uno de los
componentes de la EDT. El tipo de costos a considerarse sin los siguientes:
a. Los costos de cada entregable.
b. Los costos directos (salarios u honorarios del equipo de proyecto)
c. Los costos administrativos.
4.2.2.4.1 Estimacion de costos
Lo siguientes elementos seran utilizados pata la identificacion y consideracion las de costos
para iniciar y completar el proyecto:
a. Launidad de medida es en lempiras
b. El nivel de exactitud es de (-5%, +10%)
c. El'umbral de control es de (-5%, +5%)
d. El presupuesto se disefiara con el uso de la herramienta Microsoft Excel version 2016 en
espanol.
4.2.2.4.2 Control y seguimiento
El seguimiento y control de costos del proyecto se debe asegurar mediante el cumplimiento
de la linea base de costos y la gestion de los cambios de una manera efectiva. En este proceso se
medira el desempefio del proyecto en términos de costos.
4.2.2.4.3 Sistemas de control de costos
Cada responsable del equipo del proyecto emitird un reporte presentando los entregables

realizados y el porcentaje de avance. El director del proyecto se encargara de compactar la
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informacion del equipo del proyecto en el cronograma, actualizando el proyecto. El costo del
proyecto puede tener una variacion de —5%, +5% del total planeado; si, como resultado de la
replanificacion del proyecto, estos margenes son superados se necesitara emitir una solicitud de
cambio, el cual deberé ser revisado y aprobado.
4.2.2.5 Plan de gestién de recursos humanos
El propésito del Plan de Recursos Humanos del proyecto de valoracion de trabajo es lograr
el éxito del proye
cto asegurando que se adquieran los recursos humanos apropiados con las habilidades
necesarias. Si se utiliza de manera efectiva, este plan servira como una herramienta para ayudar en
la gestion de las actividades de recursos humanos a lo largo del proyecto hasta su cierre. Este plan
incluye lo siguiente.
a. Organigrama del proyecto
b. Matriz de asignacion de responsabilidades
c. Descripcion de Puestos
d. Diagrama de carga de personal o Histograma de Recursos
4.2.2.5.1 Organigrama del proyecto

El equipo de proyecto propuesto para el proyecto de valoracion de trabajo es el siguiente:
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e —————

Comité de Valoracion

Director de Proyecto

Asesor Externo

Gerente o supervisor

Analista de RRHH

Figura 6. Organigrama del Proyecto
Fuente: elaboracion propia.

4.2.2.5.2 Descripcion del equipo de proyecto

UOIJEIO|BA 2P 9HWO)

Para llevar a cabo el proyecto, el equipo propuesto esta conformado por un director de

proyecto, un consultor externo, uno o varios gerentes funcionales y uno o varios analistas de

RRHH. La cantidad de gerentes funcionales y de analistas se determina en funcién del tamafio de

la organizacién. La descripcion de cada puesto se resume en la siguiente tabla:

Tabla 19. Descripcion del Equipo del Proyecto

objetivos y la administracion de los
recursos del proyecto.

En un proceso de valoracion de puestos
de trabajo, el gerente de RRHH es la
persona mas apropiada para
desempefiarse como el director de
proyecto ya que parte de sus funciones es
realizar la valoracion de puestos de
trabajo.

Nombre del puesto Descripcion Funciones en el proyecto
Director de Proyecto Es el responsable de gestionar el | 1. Planificar, ejecutar y controlar el
proyecto y del cumplimiento de los proyecto.

2. Conformar el comité de valoracién y el
resto del equipo del proyecto.

3. Dotar los recursos necesarios para la
ejecucion del proyecto

4. Gestionar los recursos del proyecto.

Asesor externo

Es una persona externa a la organizacion
y experto en los procesos de valoracion,
la cual provee asesoria en la
implantacion del proyecto.

1. Proponer el modelo o método de
valoracién de puesto de trabajo
adecuado a los objetivos del proyecto
y las necesidades de la organizacion.
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El puesto de Asesor Externo debe ser
considerado dentro del equipo de
proyecto en caso de que la organizacion
no cuente con las capacidades técnicas y
experiencia en procesos de valoracion de
puestos de trabajo.

Asesorar el comité de valoraciéon y
deméds miembros del equipo de
proyecto durante el proceso de
valoracion de puesto y elaboracion del
Manual de Valoracion.

Gerente 0 supervisor

La organizacion debe seleccionar uno o
varios  gerentes  funcionales o
supervisores para formar parte del
Comité de Valoracidn, con el propdsito
de contar con representantes de las
diferentes areas de la organizacién, asi
como, asegurar un proceso justo y
objetivo de valoracién de puestos.

Apoyar el proceso de creacion y
actualizacion del Manual de Funciones
Supervisar, cambiar y crear todas las
descripciones de los puestos de trabajo
sobre las que tienen competencia.

Analista de RRHH

Personal del area o departamento de
RRHH.

Recolectar la informacion relacionada
con los puestos de trabajo que se quiere
valorar.

Desarrollar la valoracién de Puesto de
trabajo.

Elaboracion o actualizaciéon  del
Manual de Funciones.
Elaboracion del
Valoracion.

Manual de

Fuente: elaboracion propia.

4.2.2.5.3 Matriz de asignacion de roles

La siguiente matriz de asignacion de roles muestra la relacion entre las actividades del

proyecto y los miembros del equipo. Cualquier cambio propuesto a las responsabilidades del

proyecto debe ser revisado y aprobado por el director del Proyecto. Se propondran cambios de

acuerdo con el proceso de control de cambios del proyecto. A medida que se hacen los cambios,

todos los documentos del proyecto seran actualizados y redistribuidos como corresponde. La

asignacion de roles de cada miembro del equipo de proyecto se resume en la siguiente tabla:

Tabla 20. Matriz de Asignacion de Roles

Equipo del Proyecto
Actividad Director de Gerente 0 Analista de
Asesor externo .
Proyecto supervisor RRHH

Elaborar o actualizar el manual de Funciones A C P R
Seleccion del método de valoracion de puesto

de trabajo A R C [
Valoracién de Puestos A P R
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Elaborar Manual de Valoracién A C

Cédigo de Responsabilidades

R: responsable
P: participa
A: Aprueba
C: consultado
I: informado

Es el responsable del entregable

Participa en la construccién/elaboracion del entregable
Aprueba la entrega del entregable

Participa como experto

Es informado del resultado del entregable

Fuente: elaboracion propia.

4.2.2.6 Plan de gestion de comunicaciones

La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto consiste en la generacion, recopilacion,

distribucion, almacenamiento, recuperacion y disposicion final de la informacion del proyecto.

Los canales de comunicacion propuestos para el proyecto de samotracio de puesto de trabajo son

los siguientes:

a. Conversaciones personales.

b. Correo electrénico.

c. Llamadas telefénicas.

d. Reuniones.

e. Sesiones informativas

f. Informes escritos.

4.2.2.6.1 Distribucién de la Informacion

Para el desarrollo de las reuniones del equipo del proyecto o comité de valoracion, se

establecen las siguientes pautas:

a. Para cada reunion, debe estipularse la agenda de los temas a tratar.

b. Coordinar e informar fecha, hora y lugar.

c. Fijar los objetivos de la reunion, roles, procesos grupales de trabajo.

d. Cumplir con los roles de facilitador y anotados.

e. Emitir un acta de reunién y enviarla a los participantes.
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4.2.2.6.2 Politica de Comunicacion

La politica de comunicacion para el proyecto debe asegurar que la informacion

confidencial sea resguardada adecuadamente. Para el proyecto de valoracion de puestos de trabajo

se propone los siguientes elementos de comunicacion:

a. Utilizar anicamente el correo electronico de la empresa para enviar o recibir correos de

caracter laboral. No difundir informacion confidencial, ni revelar informacidn que pueda

perjudicar el proyecto o el clima organizacional.

b. Las llamadas telefénicas se deben realizar Unicamente durante horas laborables.

c. Las reuniones se convocan con 3 dias anticipacion y mediante el envi6 de una agenda.

d. Los informes deben ir de acuerdo con un formato preestablecido por el director del

proyecto.

4.2.2.6.3 Matriz de Comunicaciones

La matriz de Comunicaciones propuesta para el proyecto de valoracién de trabajo es la

siguiente:

Tabla 21. Matriz de Comunicaciones

Informacion Responsable de Receptor Método de Frecuencia de
requerida elabdralo comunicacion a Comunicacion
utilizar
Plan de Provecto Director de Gerente General y Documento escrito, 'ggsmdglso d%z cada
y Proyecto Comité de Valoracion | reunion de trabajo P

cambio aprobado

Método de Valoracion

Documento, reunién

. Asesor Externo | Comité de Valoracion : Una vez
seleccionado de trabajo
Informe de avance del | Analistas de Documento, correo Semanal
Proceso de valoracién | RRHH Director de proyecto | electrénico

. Documento fisico y
- Analistas de " . L . -
Manual de Valoracién RRHH Comité de Valoracién | digital. Reunion de Una vez finalizado
trabajo
Informe Final del Director de Gerente General y Documento escrito, L_Jna vez, al
o . Iy . finalizar el

proyecto Proyecto Comité de Valoracién | reunion de trabajo proyecto

Fuente: elaboracion propia.
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4.2.2.7 Plan de gestion de riesgos.

El plan de gestion de riesgos busca identificar las amenazas u oportunidades que tiene el

proyecto para determinar cual es su probabilidad de ocurrencia y establecer como abordar,

planificar y ejecutar las actividades de gestion de riesgos de un proyecto.

4.2.2.7.1 ldentificar los Riesgos

Se identifican todos los riesgos mediante el involucramiento del director del proyecto, los

miembros del equipo del proyecto, expertos en la materia externos al equipo del proyecto, por

medio de tormentas de ideas, analisis de supuestos y técnicas de diagramacion. El proceso de

identificar los riesgos debe ser iterativo ya que se pueden descubrir nuevos riegos o pueden

cambiar conforme el proyecto avanza a lo largo de su ciclo de vida. Para el proyecto de valoracién

de puestos de trabajo se propone la siguiente lista de riesgos:

Tabla 22 Lista de Riesgos del Proyecto

Lista de Riesgos

Seleccion inadecuada del método de valoracién de
puestos.

Seleccion inadecuada del comité de valoracion de
puestos de trabajo.

Creacion de un ambiente de incertidumbre entre los
empleados de la organizacién.

Subjetividad en el proceso de valoracion de puestos
de trabajo.

Poca comunicacion entre los miembros del equipo.

Retrasos en el envio de informacion por
parte de los Gerentes funcionales y
supervisores.

Incumplimiento por parte del Asesor
Externo.

Pobre definicién de las tareas del equipo
de proyecto.

No disponibilidad de personal cualificado
/ equipo sin experiencia.

Fuente: elaboracion propia.

4.2.2.7.2 Analizar los Riesgos

Las herramientas y técnicas seleccionadas para realizar el analisis cualitativo de los riesgos

del proyecto de Valoracion de Puestos de Trabajo son las siguientes:

e Evaluacion de la probabilidad y del impacto de los riesgos

e Matriz de control de riesgos
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e Categorizacion de los riesgos
Para el este proyecto, se propone el analisis cualitativo del riesgo, el cual consistira en
estimar la probabilidad de ocurrencia del riesgo y el impacto que pueda causar la materializacion
del mismo. Cada riesgo debe ser analizado segun la matriz de Probabilidad e Impacto propuesta a
continuacion:

Tabla 23 Matriz Probabilidad e Impacto

Probabilidad/Impacto Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
0.05 0.1 0.2 0.4 0.8
Inminente 0.9 0.045 0.09 0.18 0.36 0.72
Muy Probable 0.7 0.035 0.07 0.14 0.28 0.56
Probable 0.5 0.025 0.05 0.1 0.2 0.4
Poco Probable 0.3 0.015 0.03 0.06 0.12 0.24
Improbable 0.1 0.005 0.01 0.02 0.04 0.08

Fuente: elaboracion propia.

La matriz de Probabilidad e Impacto ayuda a determinar la severidad del riesgo con el
proposito de priorizar los riesgos y reducir el nivel de incertidumbre, lo que conlleva a una mayor
probabilidad de completar el proyecto con éxito. Para realizar el andlisis cualitativo de los riesgos,
se deben involucrar las mismas personas que fueron parte del proceso de identificacion de los
riesgos.

4.2.2.7.3 Respuesta a los riesgos.

Con la informacion generada se procede a planificar la respuesta de los riesgos evaluados,
para ello se propuso realizar un analisis de valoracion y magnitud de los riesgos con la finalidad
de definir la estrategia para aceptar, evitar, explotar, mitigar o transferir el riesgo segun sea lo mas
conveniente para el proyecto. Se propone la siguiente matriz de riesgos para el proyecto de
Valoracion de Puestos de Trabajo en donde se detalla la evaluacion y respuesta de cada riesgo

identificado.
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Tabla 24 Matriz de Riesgos
Matriz de Riesgos del Proyecto |

1D Descripcion del riesgo | Amenaza u Oportunidad | Probabilidad | Impacto | Severidad | Estrategia Acciones preventivas Responsable

RI.1 | Seleccion inadecuada del Fracaso del proyecto al Poco Muy Alto Mitigar Realizar una comparacién y anélisis de Asesor
método de valoracion de seleccionar un método Probable los diferentes métodos de valoracién para Externo
puestos. inadecuado. determinar el méas pertinente a la

0.24 organizacién.

RI.2 | Seleccion inadecuada del | No contar con las personas Poco Muy Alto Mitigar Determinar el numero de personas a Director de
comité de valoracion de adecuadas y con la Probable conformar el comité asegurandose que Proyecto
puestos de trabajo. experiencia para desarrollar existe representatividad de todas las

la valoracion de puestos. 0.24 areas de la organizacion.

R1.3 | Creacion de un ambiente Impacto negativo en al Probable Bajo Mitigar Desarrollar un plan de gestion de las Director de
de incertidumbre entre ambiente laboral y la comunicaciones que permite mantener a Proyecto
los empleados de la productividad de los los empleados informados. Comunicar
organizacion. empleados 0.05 con claridad los objetivos

RI.4 | Subjetividad en el | Andlisis y valoracion de Probable Alto Mitigar | Establecer un método de valoracion de Asesor
proceso de valoracion de puesto incorrecta. puestos que reduzca la probabilidad de Externo
puestos de trabajo. 0.2 hacer valoraciones subjetivas.

RI.5 | Poca comunicacion entre Atrasos en el proyecto y Poco Medio Mitigar | Desarrollar un plan de gestion de Director de
los miembros del equipo. conflictos entre los Probable comunicaciones para el proyecto. Proyecto

miembros del comité de
valoracion. 0.06

R1.6 | Retrasos en él envid de Atrasos en el proyecto. Muy Medio Mitigar | Procura una estimacion realista de la Director de
informacion por parte de Probable duracién de las actividades. Proyecto
los Gerentes funcionales Compartir el cronograma del proyecto y
y supervisores. 0.14 comunicar las fechas claves.

R1.7 | Incumplimiento por parte Atraso en el proyecto o Poco Alto Mitigar Realizar un proceso de concurso para la Director de
del Asesor Externo. proceso de andlisis y Probable contratacion del Asesor externo que Proyecto

valoracion incorrecto. 0.12 permita identificar varios candidatos.

RI1.8 | Pobre definicion de las Actividades del proyecto Poco Medio Mitigar | Aplicar estandares de gestién de Director de
tareas del equipo de incompletas o falta de Probable proyectos. Revision del Plan de Proyecto Proyecto
proyecto. seguimiento. 0.06 por parte de comité de valoracion.

R1.9 | No disponibilidad de Andlisis y valoracién de Probable Alto Mitigar Capacitar a los miembros del equipo de Director de
personal cualificado / puesto incorrecta. Baja proyecto, especial los analistas de RRHH Proyecto
equipo sin experiencia. calidad de los entregables en procesos de valoracion de puestos de

del proyecto. 0.2 trabajo
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La tesis presentd tres objetivos especificos, los cuales eran determinar la presencia de
sobreeducacion en el mercado laboral hondurefio, las variables que determinan la sobreeducacion
y un proyecto propuesta para la valoracion de puestos de trabajo, este Gltimo utilizando la
metodologia del PMI.

La sobreeducacion, es el hecho de poseer un nivel educativo por encima del requerido en
su trabajo. En el mercado laboral hondurefio no se ha estudiado la variable sobreeducacion, por lo
que mediante la estimacion econométrica de un modelo logit, se busc6 determinar la presencia de
sobreeducacion en Honduras; en este caso se considerd la variable subempleo como una variable
proxy de la sobreeducacion. Anteriormente se menciond que el subempleo era determinado por las
horas de trabajo y el ingreso percibido por trabajo realizo, la diferencia entre estos dos conceptos
es que la sobreeducacion se determina por otras variables. Para el modelo que se utilizd para
estimar la sobreeducacion, las otras variables que se consideraron fueron el nivel de estudio, el
ingreso mensual, la edad, el sexo y afios de estudio.

Se determind que en el mercado laboral de Honduras existe sobreeducacién. Segun los
datos del estudio, la mayoria de las personas ocupadas tienen un nivel de primaria, por lo cual no
se encuentran en condicion de sobre educados. Sin embargo, los datos de la investigacion muestran
que existe una incidencia de sobreeducacion entre las personas ocupadas que poseen educacion
superior.

El modelo econométrico comprobd que las variables independientes propuestas, nivel de
estudio, el ingreso mensual, la edad, el sexo y afios de estudio, determinan la sobreeducacion, es

decir, que explican este fenomeno.
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La propuesta de un proyecto de valoracion de puestos de trabajo es una opcion para que
las organizaciones puedan analizar el uso del capital humano y determinar si existen empleados
en condicion de sobreeducados, con el fin de hacer mejor uso de sus habilidades y capacidades en
beneficio de las empresas.

En este caso, la propuesta de proyecto de valoracidn de puestos de trabajo incluye aspectos
generales para la formulacion de los distintos planes de gestidn, los cuales pueden ser considerados
como una base, o punto de partida para una determinada empresa que desea emprender un proyecto
de este tipo. Las particularidades y complejidad de cada organizacion determinan aspectos que se
han excluido de la propuesta de proyecto presentada en esta tesis, como ser, un presupuesto y
cronograma detallado, asi como la necesidad de incluir otras herramientas para la gestion del

proyecto.

5.2 Recomendaciones

Es importante continuar con el estudio del tema de la sobreeducacion en el mercado laboral
hondurefio, debido a que no existen documentos de referencia del tema en Honduras. Asimismo,
se recomienda promover, entre actores politicos y de gobierno, propuestas de proyectos o politicas
publicas que encaminen a la mejora del mercado laboral hondurefio y que respondan al fenémeno
de la sobreeducacion.

Adicionalmente, se recomienda que futuros estudios sobre el tema de sobreeducacion,
tomen en consideracion el estudio del efecto de sobreeducacion en el ambiente laboral y la cultura
organizacional de las empresas, tomando en cuenta de que una persona en condicion de
sobreeducada puede carecer de motivacion debido al desaprovechamiento de sus capacidades y

competencias al momento de desempefiar un determinado puesto de trabajo.
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