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RESUMEN

El presente proyecto determina la viabilidad y factibilidad de la puesta en marcha del
Restaurante y Tienda de Conveniencia en el caserio Los Limones Pespire, Choluteca, el cual
se dedicara a ofrecer el servicio de alimentacidn, recreacion y descanso a las personas que
transitan la Carretera CA5-Sur de los departamentos de Choluteca, Valle y Francisco
Morazan. La empresa tendra como ventajas competitivas; agilidad en el servicio, alimentacién
de calidad e higiene que permita atraer una afluencia considerada de clientes al restaurante y
tienda de conveniencia. El tipo de estudio del proyecto, es descriptivo, donde el enfoque de la
investigacion a realizar es mixto, este investiga la viabilidad del estudio, con la
implementacién de la recoleccion de datos, el instrumento que se utilizara, es la encuesta. El
analisis y resultados del estudio reflejaran las condiciones factibles, donde el estudio técnico

y financiero, arrojaran las condiciones factibles o no factibles de la inversion.

Palabras Claves: Calidad, factibilidad, financiero, servicios.
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Abstract

This project determines the feasibility and feasibility of the start-up of the restaurant and
convenience store in the Caserio Los Limones Pespire, Choluteca, which dedicated itself to
offer the service of feeding, recreation and rest to the people who transit the road CA5-south
of the departments of Choluteca, Valle and Francisco Morazan. The company will have as
competitive advantages; Agility in the service, food of quality and hygiene that allows
attracting an influx considered of customers to the restaurant and convenience store. The type
of study of the project is descriptive, where the research approach is mixed, this researches the
feasibility of the study, with the implementation of data collection, the instrument used, is the
survey. The analysis and results of the study reflected the feasible conditions, where the
technical and financial study, would shed the feasible or not feasible conditions of the

investment.

Key words: quality, feasibility, financial, services.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. Introduccion
Este documento se introduce a un estudio de pre-factibilidad para la instalacion de
restaurante y tienda de conveniencia en carretera CA5- Sur Corredor Central, en el caserio Los

Limones Municipio de Pespire, Choluteca.

La carretera CA5- Sur Corredor Central actualmente se encuentra en reconstruccion lo que
permitira en el corto plazo una velocidad operacional 6ptima, reduccion en los tiempos de viaje,
incremento en el turismo y atraccion de nuevos inversionistas, el proyecto se realizara a través del
desarrollo de un estudio de mercado, técnico y financiero, describiendo generalidades de los

diferentes aspectos que estan directamente involucrados y que inciden en la investigacion.

Mediante el estudio de mercado se logra la recopilacién de informacion relevante y objetiva
sobre el publico meta al cual se dirige, de acuerdo a las preferencias de: alimentacion, recreacion,
descanso Yy la disposicion de satisfacer sus necesidades de consumo

Seguidamente se desarrolla el estudio técnico el que determina la aceptacion de la
poblacién para detenerse en un restaurante y tienda de conveniencia, indica la capacidad de
demanda que puede atender el restaurante asi como los requerimientos para su instalacion, los

procesos Y la capacidad instalada necesaria para su establecimiento.

Para el estudio financiero como parte fundamental de la evaluacion de un proyecto se
considera los costos, estimaciones de ventas futuras, inversion a realizar, costos de financiamiento,

laborales, financiamiento que junto con el estudio de mercado y técnico especifican que el



restaurante y tienda de conveniencia es sustentable con capacidad suficiente para mantenerse

operando en el tiempo.

1.2. Antecedentes

1.2.1 Desarrollo en la zona sur de honduras
Segun el Plan de Desarrollo Turistico de la Zona Sur, el Gobierno de Honduras tomo6 como
iniciativa impulsar la industria turistica como una alternativa en la diversificacion econémica del
pais; el Instituto Hondurefio de Turismo (IHT) y la Organizaciéon de los Estados Americanos

(OEA) identificaron a la zona sur del pais con un gran potencial y susceptible al desarrollo.

La zona sur desde 1998, tras la catéstrofe climética del Huracan Mitch se ha visto poco
explotada turisticamente, el desarrollo local es minimo, los proyectos de inversion son
practicamente inexistentes, lo que ha retrasado la dinamizacién de la economia de los
departamentos de Valle y Choluteca, sin embargo, a pesar de los problemas a los que se ha
enfrentado y la ausencia de actividades econémicas, posee una gran capacidad para el desarrollo
econdmico, lo que ha sido visibilizado por cooperantes nacionales e internacionales a partir del

ano 2016.

1.2.2 Desarrollo en la zona norte de honduras
La zona norte de Honduras se ha caracterizado como el area méas atractiva, fuerte, de
crecimiento permanente, modernas urbanizaciones, carretera en buenas condiciones y lista para

atraer inversionistas nacionales e internacionales.

A diferencia de la zona sur, en la zona norte se puede hacer turismo desde la capital donde

encontraran un sinnamero de sitios turisticos y apreciar la belleza natural de Honduras.



1.2.3 Construccion de la carretera ca5-sur (corredor central)

En diciembre del afio 2016 comenzo la reconstruccion de las carreteras Choluteca-El
Amatillo la cual tiene una longitud de 137.1 km siendo financiado por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) con un presupuesto de 154 millones de délares y el tramo Tegucigalpa-Jicaro
Galéan con una extension de 87.5km financiado por el Banco de Integracion Econémica (BCIE)

destinando un presupuesto de 90 millones de dolares.

FRANCISCO
MORAZAN

Corredor Pacifico

Amatillo-San Lorenzo
CHOLUTECA San Lorenzo-Choluteca
Choluteca Choluteca-Guasaule

San Lorenzo

Corredor Central
Gl ale Tegucigalpa-Jicaro Galan

-

Okm 100
I aeacoE;

Figura 1. Ubicacion del caserio de Los Limones, tramo de pavimentacion corredor
pacifico y corredor central
Fuente: (El Heraldo, 2015)

La reparacion de la carretera permitird una velocidad operacional, reduccion de los tiempos de

viaje, incremento del turismo, seguridad de los pobladores, visitantes y atraccion de nuevos

inversionistas.

1.2.4 Restaurante y tienda de conveniencia

En el trayecto de Tegucigalpa hacia el Sur se observan diversos comedores que ponen a

disposicién la venta de golosinas y variedad de platos, sin embargo, carece de restaurantes, centro



de convenciones o complejos turisticos que permita a los viajeros y visitantes extranjeros disfrutar

de un lugar atractivo para satisfacer sus necesidades y consumir productos locales.

1.3 Definicién del problema

1.3.1 Enunciado del problema
Por méas de una decada los departamentos de Valle y Choluteca permanecieron con las

carreteras en condiciones inadecuadas, limitando la generacion de empleo e inversiones.

El trayecto del Corredor Central en frecuentado por los pobladores de la zona sur que viajan
a la capital, visitantes nacionales y extranjeros que desean conocer los atractivos de la zona sur

como San Lorenzo, Pespire, Amapala, San Marcos de Choluteca y Choluteca.

Desde el Municipio de La Venta, Francisco Morazan hacia Choluteca no se cuenta con
restaurantes que brinden el servicio de venta de golosinas, comida y productos nostalgicos de la

localidad.

En vista de lo anterior se plantea la iniciativa de la construccion de un restaurante y tienda
de conveniencia en el caserio Los Limones perteneciente al Municipio de Pespire, Choluteca, que
permita a los visitantes satisfacer sus necesidades de consumo y a la vez generar empleo a

productores locales para comercializar sus productos.

1.3.2 Formulacién del problema
El débil apoyo del Gobierno de Honduras impacta el desarrollo de los departamentos de
Choluteca y Valle, donde en los pocos afios las inversiones han sido minimas, mismas que
repercuten en el desarrollo local de los lugares aledafos. Los restaurantes existentes en el tramo

del Corredor Central se limitan a ofrecer el servicio de alimentacion y recreacion.



El restaurante y tienda de conveniencia buscara satisfacer la necesidades de alimentacion,
brindara excelente servicio al cliente, un lugar higiénico para consumir alimentos y disfrutar de

productos netamente locales como quesillo y pozol.

¢ Es factible la construccidn de un restaurante y tienda de conveniencia en la carretera CA5-

Sur Corredor Central en el caserio Los Limones municipio de Pespire, Choluteca?

1.3.3 Preguntas de investigacion
Con este estudio se pretende dar respuesta a varias interrogantes que ayudaran a evaluar la
factibilidad de la construccién de un Restaurante y tienda de conveniencia la carretera CA5-Sur
Corredor Central, en el caserio Los Limones municipio de Pespire, Choluteca. A continuacion se

enuncian las preguntas

1. ¢(Es viable desde el punto de vista de financiero y de mercado la construccion del
restaurante y tienda de conveniencia la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el caserio
Los Limones Municipio de Pespire, Choluteca?

2. ¢Qué requerimientos y procesos técnicos y legales se deben tomar en cuenta para la
construccion del restaurante y tienda de conveniencia?

3. ¢Qué aspectos organizacionales se deben considerar para la creacion del restaurante y
tienda de conveniencia la carretera CA5-Sur Corredor Central”, en el caserio Los Limones

Municipio de Pespire, Choluteca?

1.4 Objetivos del proyecto
1.4.1 Objetivo general
Desarrollar un estudio de pre-factibilidad mediante el analisis de variables de mercado, financieras,

organizacionales, técnicas y legales que permita conocer si es viable el proyecto de inversion del



restaurante y tienda de conveniencia en la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el caserio Los

Limones municipio de Pespire, Choluteca.

1.4.2 Objetivos especificos
1. Evaluar mediante estudio financiero y de mercado la viabilidad de la puesta en marcha de
un restaurante y tienda de conveniencia en la carretera CA5-Sur “Corredor Central”, en el

caserio “Los Limones” Municipio de Pespire, Choluteca.

2. Realizar un estudio técnico y legal que permita determinar los requerimientos para la
instalacion de un restaurante y tienda de conveniencia, asi como los procesos y la capacidad

instalada necesaria para su establecimiento.

3. Determinar los aspectos organizacionales a tomarse en consideracién para concretar la

operatividad del negocio.

1.5 Justificacion
Tomando en cuenta lo expuesto por (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado and Pilar Baptista
Lucio, 2014), la justificacion de una investigacion indica el porqué de la investigacion, exponiendo

sus razones, por medio de ella podemos demostrar que el estudio es necesario e importante.

Los criterios para evaluar la importancia potencial de una investigacidn son cinco: Conveniencia,
Relevancia Social, Implicaciones Practicas, Valor Tedrico y Utilidad Metodoldgica, que para esta

investigacion se exponen de la siguiente manera:

Conveniencia;

El estudio actual aporta un importante insumo para el inicio del proyecto de instalacion y puesta

en marcha de un restaurante y tienda de conveniencia en la carretera CA5-Sur “Corredor Central”.



Al contar con un analisis de los resultados obtenidos en el estudio de mercado, estudio técnico,
estudio organizacional, estudio legal y estudio financiero se podréa tener claridad sobre la viabilidad

de llevar a cabo el proyecto.

Relevancia Social:

El Gobierno de Honduras ha logrado contar con el apoyo de cooperantes internacionales (BID y
BCIE) para el impulso de comercializacion y turismo nacional en los corredores central y pacifico,
con una inversion total de 244 millones de dolares, con lo que se pretende con el presente estudio
brindar una solucion viable a todos los viajeros de la carretera al sur del pais en base a las

necesidades de mercado encontradas, impulsando el turismo nacional.

Implicaciones Précticas

El estudio a realizarse proporcionara datos relevantes que guiaran al proceso de instalacién del
restaurante y tienda de conveniencia. Es importante resaltar que el estudio es un insumo importante

para la solicitud de fondos necesarios para la puesta en marcha del proyecto.
Valor Teorico

El estudio proveerd una guia importante para la realizacion de analisis proximos en el &mbito
empresarial como académico, ya que permitird conocer implicaciones técnicas, de mercado,
legales, financieras y operativas que son fundamentales para poder instalar un proyecto

empresarial.

Utilidad Metodologica

Al realizar un estudio de pre-factibilidad se necesita contar con instrumentos de investigacién

elaborados para el estudio de mercado y analisis de datos, por lo que el presente estudio proveera



insumos para el estudio de las necesidades de la poblacion que transita hacia la zona sur del pais,
conocer sus costumbres y preferencias a una fecha determinada y enmarcarse asi en la satisfaccion

de las necesidades.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En el presente capitulo, se desarrollaran aspectos relacionados directamente con las bases
tedricas sobre el Estudio de pre-factibilidad para la creacién de un restaurante y tienda de
conveniencia en el caserio Los Limones, municipio de Pespire, Choluteca, los cuales sustentan
esta investigacion, desarrollando conceptos relacionados con el tema, asi como las bases
organizacionales, legales, financieras, mercadolégicas para la constitucion de una empresa en

Honduras y asi promover turismo que aporte al desarrollo sostenible del pais.

2.1 Andlisis de la situacion actual

2.1.1 Contexto internacional
Durante el afio 2014, la region centroamericana recibio 9.6 millones de visitantes, logrando
un crecimiento del 5.6%. Todos los paises, reportaron crecimiento en la llegada de turistas
durante el afio 2014, sumando en total 505,000 llegadas mas a la regidn que durante el 2013.
En términos relativos, el pais con el mayor crecimiento fue Guatemala (+9.3%), le siguen en
orden de importancia Belice (+9.2%), Nicaragua (+8.2%), Panaméa (+5.2%), El Salvador
(+4.8%), Costa Rica (+4.1%) y Honduras (+0.6%). Costa Rica continua captando la mayor
cantidad de turistas que ingresan a la regién, durante el afio 2014, presentd una cuota de
mercado del 26.3%, seguido de Panama (18.2%), Guatemala (15.2%) y El Salvador (14.0%).
Honduras capt6 el 9.1% de los turistas extranjeros que visitaron Centro América. (Instituto

Hondurefio del Turismo, 2015)

Las economias nacionales se ven dinamizadas por el turismo nacional e internacional,
representando un incremento en los ingresos econdémicos nacionales, esto permite generar

opciones de ingreso a los micro, pequefios y grandes empresarios el poder comercializar sus



productos en moneda nacional e internacional, presentando en ellos una opcién de apoyo a sus

familias y a su comunidad.

En ingreso de divisas por concepto de turismo, sin incluir los ingresos por transporte
internacional, la region alcanzo los $10,236 millones, 9.2% de crecimiento al compararlo
con el afio 2013. Panam4, Costa Rica y Guatemala, contindan siendo los paises lideres en la
captacion de divisas que se generan en la region, por este concepto. Honduras ocupa el quinto
lugar con una captacion del 6.8% del total de divisas. Se destaca el alto crecimiento en
ingresos reportado por El Salvador de 32.4%. Constituye el crecimiento mas alto reportado

durante los altimos tres afios. (Instituto Hondurefio del Turismo, 2015)

Honduras como se esté viendo analizado, mantiene el quinto lugar a nivel regional, por lo
que a pesar de generar ingresos importantes a través de las divisas, debe enfocarse en la creacion
de oportunidades turisticas y promocion adecuada de los parajes turisticos a fin de ganar un mejor

lugar en la posicion internacional turistica.

2.1.2 Anélisis del micro entorno
En Honduras, especificamente la zona sur, ha tenido un impulso lento en cuanto al desarrollo de

la economia se refiere.

La olvidada zona sur ha comenzado a lograr una mirada que augura cambios significativos
por parte de las autoridades gubernamentales, prometiendo generar desarrollo en la zona
por medio de proyectos como: mejoramiento de la carretera que conduce de Choluteca
hacia la ciudad Tegucigalpa y viceversa, y crear un proyecto turistico regional el cual
incluye la Isla del Conejo, los manglares y las playas, como zona para recibir a turistas de

todo el mundo. (El Heraldo 2014)
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Figura 2. Primera etapa del proyecto de tramo carretera al sur, Tegucigalpa a Jicaro Galan

Fuente: (El Heraldo, 2015)

El Gobierno de Honduras ha iniciado la construccion de la primera etapa del proyecto de
tramo de carretera al sur, con 90 kilémetros inicialmente, entre la ciudad de Tegucigalpa y
Jicaro Galan con un costo de 90 millones de dolares americanos. Esta mejora se realizara
en cuatro secciones, por igual nUmero de empresas constructores y empresas supervisoras.

(El Heraldo, 2015)

La zona sur representa una importante via de transito de personas para dos departamentos:
Choluteca, Valle y es conexion para dos paises centroamericanos, El Salvador y Nicaragua por lo
que el turismo puede generar importantes cambios en la zona, tanto a nivel de desarrollo
econdmico, social y municipal. Cada uno de estos departamentos y paises pueden avizorar una
muy buena opcion de impulsar a sus comunidades, ya que al contar con el promocion del Gobierno
Nacional, existe la posibilidad de recibir apoyo internacional, en areas técnicas, capital semilla 'y
desarrollo de capacidades sociales empresariales, haciendo a los micro empresarios y empresarios

de las zonas capaces de competir y apoyar a sus familias y la comunidad. Con estos proyectos la
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economia hondurefia se dinamiza, ya que produce generacién de empleos, turismo en gran escala,

pues este es uno de los objetivos del pais para su mejoramiento general.

2.1.3 Aspectos de mercado

“La microempresa, debe conocer los conceptos fundamentales de mercadeo, para poder
sobrevivir a una competencia dificil” (Jauregui Alejandro, 2001, septiembre 11). Las empresas
hoy en dia mantienen el reto de mantenerse no solamente operantes financiera y operativamente,
sino también a nivel competitivo, sin embargo existe en ellas una fuerte debilidad mercadolégica
al enfocarse nada mas en su operatividad y costos, mas que mantener una oferta atractiva de
negocios que le pueda brindar mayores ventas.

Es por ello tan importante comprender que no solo depende de los aspectos internos lo que
mantiene avante a una empresa, sino también la competencia. Porter, M. (2009) “La competencia
es una de las fuerzas méas poderosas de la sociedad para avanzar en muchos ambitos del esfuerzo
humano”. Para la creacion del restaurante y de la tienda de conveniencia es vital el poder analizar
los competidores en todo el corredor central, no solo para igualar capacidades, sino en busca de
brindar una opcién atractiva y competitiva al consumidor, esto es lo que impulsa al mejoramiento

de las areas de comunicacion y buen servicio al cliente.

2.1.4 Aspectos financieros

Las decisiones de presupuesto de capital son uno de los factores decisivos para el éxito o
fracaso de laempresa. Un nimero de factores se combinan para hacer que las decisiones
del presupuesto de capital sean tal vez las mas importantes decisiones que deban tomar

los administradores financieros. (Amaya Chapa Néstor Efrain, 2011)
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Para el establecimiento del proyecto financiero es vital generar un andlisis lo mas acercado
y acertado sobre los costos de inversion inicial, ya que de ello depende el éxito sostenible de la
estructura financiera. Para el estudio en cuestion se desarrollara un anélisis de variables como ser:
Valor actual neto (VAN) y Tasa interna de retorno (TIR) con el objetivo principal de generar un
conocimiento pleno de la viabilidad de la puesta en marcha del negocio, tomando en cuenta que
se el fin ultimo es generar rentabilidad financiera acompafiado de una atractiva propuesta de

negocios.

2.1.5 Aspectos operativos

La Administracion, también conocida como Administracién de empresas, es la ciencia
social y técnica que se ocupa de la planificacidn, organizacion, direccion y control de los
recursos (humanos, financieros, materiales, tecnologicos, el conocimiento, etc.) de la
organizacion, con el fin de obtener el maximo beneficio posible; este beneficio puede ser
econdmico o social, dependiendo esto de los fines que persiga la organizacién. (Palma Diaz
Rubi Carolina 2013).
El éxito empresarial depende de una planificacion definida, en base a objetivos claros y
estudio necesario de las necesidades para contrarrestar la demanda con la oferta de mercado. En
este aspecto es necesario disefiar una estructura organizacional funcional, que se adapte a las

necesidades de la empresa y le permita dar cumplimiento a los objetivos trazados.

2.1.6 Aspectos técnicos

Segun Puentes (2011) , en la formulacion de proyectos el estudio técnico responde a contestar
las siguientes preguntas:

— ¢Cbmo producir lo que el mercado demanda?,

— ¢Cudl debe ser la combinacion de los factores productivos?,

— ¢Donde producir?,
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— ¢ Qué materias primas e insumos se requieren?,
— ¢Qué equipos e instalaciones fisicas se requieren?,
— ¢Cuéndo y cuanto producir?,

— ¢En qué tamafio?, ¢ Con queé tecnologia?

— ¢Qué mano de obra se necesita? (p.69)

En el caso especifico de la creacion de restaurante, debemos estimar que demanda se obtendra
y en base a esto realizar estimaciones de que y como producir, que tecnologia serd necesaria para
cumplir con los tiempos necesarios, ya que se debe tomar en cuenta que es un establecimiento de

paso, en donde se requiere agilidad tanto de mano de obra como tecnoldgica.
2.2 Teoria de sustento

2.2.1 Anélisis de las metodologias
Para llevar a cabo una investigacion es necesario aplicar diferentes metodologias para poder

alcanzar los objetivos establecidos

En el trayecto de cursar la Maestria en Direccién Empresarial con orientacion en Finanzas
diversas clases brindaron conocimientos que se pondran en practica, en el estudio para la creacion
del restaurante y tienda de conveniencia en la carretera CA5- Sur Corredor Central, en el caserio
Los Limones Municipio de Pespire, Choluteca se tomaré en cuenta la clase de Metodologia de la

Investigacion.

Segun Herndndez et al (2014) La metodologia de la Investigacion segin define como “Un
conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican en el estudio o fenémeno o

problema”.

Para ampliar la parte financiera se contara con el conocimiento adquirido en la clase de

Administracion del Capital de Trabajo tomando en cuenta que esta permitird a la gerencia del
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restaurante dirigir las actividades operativas, sin limitaciones financieras significativas facilitando

hacer frente a situaciones de peligro que conlleven a un desequilibrio financiero.

2.2.2 Antecedentes de Metodologias Previas
Durante el siglo XX se dio el inicio a la investigacion cientifica permitiendo al ser humano
ampliar el conocimiento de manera concreta y certera, logrando que evolucione y progrese a través

del aprendizaje adquirido.

En la realizacion de una investigacion es necesario implementar técnicas que ayuden a su
desarrollo correcto, para ello nos apoyaremos de la clase de Metodologia de la Investigacion ya
que permitié conocer detalladamente los diferentes enfoques de investigacion, que segun
Hernandez et al (2014) “Ambos enfoques emplean procesos cuidadosos, metddicos y empiricos
en su esfuerzo para generar conocimiento” Durante la clase se efectud una investigacion donde se
puso en préactica el desarrollo formal de la misma partiendo de conocer el tema a investigar, la
delimitacion del problema, el planteamiento del problema, la justificacion, la creacion del marco
teérico como sustento de la investigacion, la metodologia a utilizar, la construccion del
instrumento de medicidn, la aplicacion y analisis de resultados, con el objetivo de comprobar y

responder las preguntas de investigacion planteadas.

La amplitud y esencia de la teoria sobre Metodologia de la Investigacion ayudara al
desarrollo de un estudio estadistico y objetivo, permitira examinar datos de manera numeérica, su
concepcion lineal aportard mayor claridad entre los elementos que conforman el problema de
investigacion en este caso, si ¢es factible la construccion de un restaurante y tienda de conveniencia
en la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el caserio Los Limones, Municipio de Pespire,

Choluteca?
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A la vez se tendra una concepcion mas amplia de los participantes para la creacion del
restaurante, la profundidad de los datos enriqueceran la investigacion, la recoleccion de estos
permitird un mejor entendimiento de las experiencias de las personas que radican y frecuentan la

zona sur del pais.

También se tomara en consideracion la clase sobre Administracion del Capital de Trabajo,
segin Higuerey (s.f.) “El capital de trabajo esta constituido por los activos circulantes de una
empresa, es decir el efectivo, los valores negociables, las cuentas por cobrar e inventario” Este es

el resultado de la diferencia entre los activos circulantes y pasivos circulantes.

La clase dio a conocer que una empresa debe mantener un nivel apropiado de capital de
trabajo, el activo circulante debe cubrir el pasivo a corto plazo, es decir que el objetivo de la
Administracion del Capital de trabajo radicard en manejar cada uno de los activos y pasivos a corto

plazo de la empresa de manera que logren un nivel razonable y constante de capital neto de trabajo.

Para el estudio, la administracién del capital de trabajo es indispensable ya que un
restaurante necesitara un adecuado manejo de los recursos econémicos que permita la operatividad

del mismo y genere la rentabilidad esperada.

2.2.3 Andlisis Critico de las metodologias a emplear
Con las técnicas aprendidas en metodologia de la investigacion facilitara realizar un estudio
amplio permitiendo la obtencion de datos basados en el método cientifico que establezcan las

preferencias de los clientes potenciales de la ciudad de Choluteca, Valle y Francisco Morazan.

Como ventaja la investigacion cientifica es el Unico método para probar si es posible la
creacion del restaurante y tienda de conveniencia la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el

caserio Los Limones Municipio de Pespire, Choluteca.
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Con la Administracion del Capital de trabajo se emplearan estrategias para que el
restaurante opere adecuadamente, le permita tener los recursos para cubrir los insumos, materia

prima, pago de personal y todo lo referente al capital neto de trabajo.

Se espera que la direccion del restaurante logre un manejo correcto del capital de trabajo

para evitar que la empresa sufra problemas de liquidez.

2.3 Conceptualizacién

— PROYECTO
“Se denomina proyecto al conjunto de actividades que se desarrollan en forma coherente
con el propdsito de obtener un resultado final como respuesta a una necesidad u
oportunidad de negocio, en un tiempo determinado y mediante la utilizacion de recursos”
(Murcia, Diaz, & Medellin, 2009, p.5).

— PROCESO:
Rivera & Hernandez (2014) afirman que un proceso son todas aquellas actividades
interrelacionadas que buscan la obtencion de un producto, servicio o en general se espera
un resultado de estas; encontrdndose asociados varios elementos como ser: entradas,
técnicas, herramientas y equipos, personas, salidas (productos o servicios), indicadores,
entre otros. Cabe sefialar también que todo proceso debe brindar un valor agregado ya que
de no ser asi resultaria infructuoso.

— VALOR AGREGADO:
Consiste en ofrecer una caracteristica u atributo adicional al producto o servicio final con
la intencion de satisfacer deseos, necesidades y expectativas. El precio puede fijarse

basandose en la adicion de mejoras en los procesos lo que lleva a un incremento en dicho
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precio generando con esto posibles incrementos en la rentabilidad de una empresa, ademas
de brindar diferenciacién. (Mullins et al. 2006, p.44)

COMERCIALIZACION:

“Es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio al consumidor
con los beneficios de tiempo y lugar” (Baca, 2013, p.64).

DEMANDA

La demanda se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser
adquiridos a los diferentes precios del mercado por un consumidor (demanda individual)
0 por el grupo de consumidores ( demanda total o de mercado), en un momento
determinado.(Cérdoba, 2011, p.63)

INVERSION INICIAL

Es el gasto dedicado a la adquisicion de bienes y servicios requeridos para la
implementacion del proyecto, bienes de capital que sirven para producir otros bienes. En
un sentido mas amplio, la inversion es el flujo de dinero que se encamina a la creacion o
mantenimiento de bienes de capital y a la realizacién de proyectos que presumen ser
rentables. Por lo tanto se clasifican en inversion fija, inversién diferida y capital de trabajo.

(Puentes, 2011, p.118).

2.4 Marco legal

Para la constitucion y formacion de algin proyecto es necesario cumplir una serie de

requisitos basicos para lograr un buen funcionamiento. En Honduras existes leyes de caracter legal

que deben tomarse en cuenta como el codigo fiscal, sanitario, civil y penal para que toda actividad

empresarial y lucrativa se encuentre incorporada ha determinado marco juridico.
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En vista que es un proyecto de factibilidad, ya después de analizados los aspectos de
mercado, técnicos, organizacionales y financieros se decide poner en marcha, el paso inicial del
negocio es aplicar la normativa legal vigente en Honduras y asi brindar legalidad al proyecto en
andlisis.

Existen dos formas de constituir una empresa: constituirla conforme el Coddigo de

Comercio y, el otro, segun lo estipulado en Leyes Especiales.

A continuacion se enumeran los pasos para constituir una empresa:

Obtencion de Escritura Publica

Documentos y datos necesarios para la obtencion de Escritura Publica como comerciante

individual o mercantil.

- Nombre y razon social del comerciante o la sociedad

- Descripcion de la actividad a la que se dedicara la empresa
- Domicilio o direccion de la empresa

- Capital inicial, que dependera de la personalidad

- Fotocopia de documentos personales

Con los datos y documentos anteriores, el notario publico elabora la escritura de
constitucion. Para ello debera adquirir timbres fiscales segun el monto de la inversion vy,
después, publicar el aviso de declaracion de comerciante individual o sociedad en el

Diario Oficial la Gaceta, o en diarios de mayor circulacion en la localidad.

Inscripcion del registro mercantil

Para registrar comerciantes individuales:
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- Original y copia de la escritura de constitucion.
- Recibo de pago de derechos registrales, original y copia.
- Copia de la publicacion de la constitucién en el diario oficial La Gaceta o

cualquier diario de mayor circulacién nacional.

Registro Tributario Nacional (RTN)

El Registro Tributario Nacional es el mecanismo para identificar, ubicar y clasificar a las

personas naturales o juridicas que tienen obligaciones ante el Sistema de Administracion

de Rentas (SAR).

Para obtener el RTN de un comerciante individual:

Formulario de inscripcion (Forma DEI 410), debidamente completado. Este

- formulario se obtiene gratuitamente en las ventanillas de atencion al pablico

- delaDEl

- Fotocopia de tarjeta de identidad.

- Fotocopia de la escritura de constitucion como comerciante individual.

- Acreditacion del domicilio con una factura o recibo de la ENEE, HONDUTEL,

- SANAA u otro servicio publico.

Para obtener el RTN de una empresa mercantil:

- Formulario de inscripcion (Forma DEI 410), debidamente completado. Este
- formulario se obtiene gratuitamente en las ventanillas de atencion al publico
- dela DEI.

- Fotocopia de escritura de constitucion o carta de autorizacion extendida

- por notario.
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- Fotocopia del RTN del notario que autoriz6 la escritura de constitucion.
- Fotocopia de las tarjetas de identidad de los socios.
- Copiade identidad y RTN del gerente o presidente.

- Cuando sean cooperativas, se deberé presentar fotocopia del acuerdo

de personeria juridica publicada en La Gaceta. (CONAMIPYME 2008, pag.19)

La tramitacion de requerimientos legales en Honduras ha tenido un cambio significativo
en los recientes 3 afios, puesto que existe claridad en los procesos de establecimiento
empresariales, ademas de representar un valor significativo y manejable para un pequefio, mediano
y grande empresario, sin embargo es de considerar que para el microempresario es un tramite
oneroso, puesto que los costos de produccion en la mayoria de casos es conforme al retorno de la
inversion, ademas de que en este caso para ellos es dificil poder contratar un profesional de la ley
para agilizar procesos legales de constitucion, ademas de pago de impuestos a lo que estan
obligados todos los empresarios, por lo que en la mayoria de los casos se mantienen en la

informalidad.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

En este capitulo se detallan los procedimientos, técnicas, métodos y mecanismos utilizados para

el desarrollo de la investigacion, asi mismo se definen aspectos como ser, enfoque alcance y disefio

de la investigacion; se determina también la muestra representativa de la poblacion a la cual se

aplicara el instrumento de recoleccidn de investigacion disefio.

3.1 Congruencia metodologica

Esta herramienta facilita la organizacion de las etapas del proceso de investigacion y permite

verificar si existe o no coherencia entre ellas.

Tabla 1. Matriz de Congruencia Metodoldgica

Congruencia del Planteamiento

Titulo

Pre-factibilidad para
la instalacién de
restaurante y tienda
de conveniencia en
carretera  cab-sur,
corredor central.

Desarrollar un estudio de
pre-factibilidad mediante
el andlisis de variables de
mercado, financieras,
organizacionales, técnicas
y legales que permita
conocer si es viable el
proyecto de inversion de
restaurante y tienda de

conveniencia en la
carretera CA5-Sur
“Corredor Central”, en el
caserio Los  Limones
municipio de Pespire,
Choluteca.

Objetivo General Objetivos Especificos

1. Evaluar mediante estudio
financiero y de mercado la
viabilidad de la puesta en
marcha de un restaurante vy
tienda de conveniencia en la
carretera  CA5-Sur “Corredor
Central”, en el caserio “Los
Limones” Municipio de Pespire,
Choluteca.

Preguntas de

Investigacion

1. (Es viable desde el
punto de vista de
financiero y de mercado la
construccion del
restaurante y tienda de
conveniencia la carretera
CAS5-Sur “Corredor
Central”, en el caserio
“Los Limones” Municipio
de Pespire, Choluteca?

2. Realizar un estudio técnico y
legal que permita determinar los
requerimientos para la
instalacién de un restaurante y
tienda de conveniencia, asi como
los procesos y la capacidad
instalada necesaria para su
establecimiento.

2. ¢Qué requerimientos y
procesos técnicos y legales
se deben tomar en cuenta
para la construccion del
restaurante y tienda de
conveniencia?

3. Determinar los aspectos
organizacionales a tomarse en
consideracion para concretar la
operatividad del negocio.

3. Qué aspectos
organizacionales se deben
considerar para la creacion
del restaurante y tienda de
conveniencia la carretera
CA5-Sur “Corredor
Central”, en el caserio
“Los Limones” Municipio
de Pespire, Choluteca?

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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3.2 Variables de estudio

Para generar una guia de investigacion mediante los instrumentos de estudio es necesario

definir cudles seran las variables de estudio. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado and Pilar

Baptista Lucio, 2014) “Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es

susceptible de definirse y observarse” (p. 105).

Para el estudio en cuestion se delimitan las siguientes variables de estudio:

e Variable dependiente: Pre factibilidad para la creacidn de restaurante y tienda de

conveniencia en carretera cas-sur, corredor central.

e Variables independientes: demanda, precio, oferta, comercializacion, capacidad de

produccion, rentabilidad, aspectos organizacionales, aspectos legales.

3.3 Operacionalizacion de las variables

Tabla 2. Matriz de Operacionalizacion de las variables

Variable

Definicion

Dimension Indicadores item

Independiente

Demanda

Definicion
conceptual
La demanda se
define como la

cantidad y calidad
de bienes y
servicios que
pueden ser
adquiridos a los
diferentes precios
del mercado por un

consumidor
(demanda
individual) o por el
grupo de

consumidores
(demanda total o de
mercado), en un
momento
determinado.(Cord
oba, 2011, p.63)

operacional

Ndmero de
personas  que
estan dispuestas
a consumir
productos  de
restaurante y
tienda de
conveniencia.

Demanda
potencial
insatisfecha

Frecuencia de
consumo

Nlmero de
personas
dispuestas  a
visitar el
restaurante 'y
tienda de
conveniencia

1,234
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El precio es el

Cuanto estaria

dinero u otras dispuesto  a
c_on5|dera0|ones vValor monetario pagar
(incluyendo otros | .
. S dispuesto a .
. bienes y servicios) Precio de
Precio . . pagar por los 12
que se intercambian venta
! productos  de
por la propiedad o
. restaurante
uso de un bien o
servicio.
(Thompson, 2017)
“Es la actividad que | Incluye los Lugar de
permite al | diferentes Canales  de | preferencia
productor hacer | medios o0 | distribucién para comprar
llegar un bien o | recursos que la el producto
Comercializacion | S¢TV'¢10. al | empresa 6.9,13
consumidor con los | empleara para
beneficios de | hacerle llegar el
tiempo y lugar” | producto al
(Baca, 2013, p.64). | consumidor
final.
La "oferta” es una
fuerza del mercado
(la otra es la
"demanda™) que
representa la
cant!dgd de bienes o Oferta de o
servicios que | oductos Servicios  de 7
Oferta individuos, Progu Y Competencia | preferencia del '
servicios y sus . 8,10,11
empresas u . consumidor
e competidores
organizaciones
quieren y pueden
vender en el
mercado a un precio
determinado.
(Thompson, 2017)
La capacidad
instalada es el
potencial de
produccion 0
volumen  méximo
de produccion que
una empresa en
particular, unidad,
departamento 0
. . . Numero  de
. seccion; puede | Capacidad para | Elaboracion .
Capacidad - porciones que
) lograr durante un | atender el | de porciones .
instalada . . ) puede producir
periodo de tiempo | restaurante de alimentos

determinado,
teniendo en cuenta
todos los recursos
que tienen
disponibles, sea los
equipos de
produccion,
instalaciones,
recursos humanos,

el restaurante
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tecnologia,
experiencia/conoci

organizacionales

para el manejo de
las etapas de
inversion,
operacion y
mantenimiento.

Leer mas:
http://estudio-
organizacional.web
node.mx/ (Estudio-
organizacional.web
node.mx, 2017)

necesario para
poder operar

organizaciona
|

mientos (Jara,
2017).
La condicién de Benef_luo
obtenido  una
rentable 'y la
capacidad de | V&% -
considerados los | Viabilidad
generar renta diferentes financiera del
Rentabilidad (beneficio, VAN
) costos en que se | proyecto
ganancia, provecho, | . TIR
- incurre para
utilidad). roducir
(Definicion. De, Eomercializar y
2017)
un producto
El estudio
organizacional
busca determinar la
capacidad operativa
de la organizacion
duefia del proyecto
con el fin de
conocer y evaluar
fortalezas y
debilidades y
definir la estructura | Recurso
o Estructura
Aspectos de la organizacion | humano

Organigrama

Aspectos legales

Aquello que resulta
ineludible 0
imprescindible para
el desarrollo de
algo.  (Definicion.
De, 2017)

Requisitos
legales
necesarios para
la puesta en
marcha del
negocio

Criterios
legales

Descripcion de
requisitos
legales

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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3.4 Enfoque y alcance de la investigacion

3.4.1 Enfoque de la investigacion

Segun Hernandez et al (2014), el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para
probar hip6tesis con base a la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer
pautas de comportamiento y probar teorias, el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion de datos
para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion.

De acuerdo a lo anterior para dicha investigacion se empleard un Enfoque Mixto, se
recolectaran y analizardn datos numéricos y estadisticos, al realizar el estudio de mercado se

evaluaran aspectos cualitativos como ser necesidades y preferencias del consumidor.
3.4.2 Alcance de la investigacion

Por la naturaleza de esta investigacion, tiene un alcance descriptivo, Segin Hernandez et
al (2014) “El estudio descriptivo busca identificar propiedades y caracteristicas de cualquier

fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion. (p.92)

3.5 Disefio de la investigacion

3.5.1 Disefio

A continuacién, se describe el disefio de la investigacion usada para llevar a cabo el estudio

de investigacion:

26



+El disefio de la investigacion es el no experimental segin Hernandez et al., (2014)
estos estudios se realizan sin la manipulacidn de variables, Unicamente se observan

. . los fenémenos en su ambiente natural para después analizarlos
Disefio de la

Investigacion

*El tipo de disefio es transversal ya que se recolectaran datos una Gnica vez con el
proposito de describir las variables y analizar su incidencia e interrelacion en un
momento dado. (Hernandez et al. 2014)

Tipo de disefio
00 experimentg /

*En este estudio se realizara un estudio descriptivo, “este estudio consiste en indaga)
la incidencia de modalidades, categorias 0 niveles de una o més variables en una
poblacion” (Hernandez et al. 2014, p.154).

AFelenelSe 0l < La informacion se recolecta aplicando cuestionarios a una muestra de poblacién

RS EEL para obtener datos relevantes en relacion a la investigacion. )

Flujograma 1. Disefio de la Investigacion
Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

3.6 Poblacion

La “Poblacion o universo es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinados
especificaciones” Hernandez et al., 2014, p.174).
La poblacién de la investigacion seran habitantes de la ciudad de los departamentos de Valle y
Choluteca, segun los Gltimos datos registrados por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), esta
poblacién estaba compuesta por un total de 432,186 habitantes en Choluteca, 172,690 habitantes
en Valle y 1,496,717 habitantes en Francisco Morazan de los cuales se tomaran Unicamente
aquellos que viven en la zona urbana y que pertenecen al grupo de edad de 18-64 afios, ademas se

tomara en cuenta el indicador de Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) el cual representa el
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31.75% en Choluteca, 32.12% en Valle y 38.49% en Francisco Morazan (Instituto Nacional de

Estadisticas, 2013).

A continuacion de detalla el calculo de la poblacion:

Tabla 3. Datos poblacionales y vivienda

Poblacion de Choluteca, Valle y Francisco Morazan 1,928,810

Poblacion que vive en la zona urbana 1,246,837

Poblacién de la zona urbana con edad 18-64 afios 713,766

PEA de la zona urbana con edad 18-64 afios 421,546

Para célculo de tamafio de muestra Férmula poblacion finita

Fuente: (INE, XVII Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2013)

3.7 Muestra

“La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion; es decir un subconjunto de los
elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se llama
poblacion”(Herndndez et al., 2014,p.175).

Se realiza un muestreo no probabilistico ya que la eleccion de los elementos no dependera de
la probabilidad, sino de las decisiones o juicio que considere representativos de la poblacion el
investigador. La ventaja de una muestra no probabilistica desde el punto de vista cuantitativo es
que es util para aquellos estudios que requieren no tanto una representatividad de los elementos de
la poblacion, sino una eleccion de casos con ciertas caracteristicas (Hernandez et al., 2014).

B N X Z? Xp xq
n_ez(N—1)+ p Xq X Z?

Ecuacion 1. Formula para calcular una muestra con poblacion finita

Doénde:
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n = Tamarfio de la muestra

N = Tamario de la poblacion 421,546

Z = Nivel de confianza 1.96

p = Probabilidad esperada de que se cumpla la condicién 0.5

g = Probabilidad esperada de que no se cumpla la condicién 0.5
e = Margen de error deseado 5%

Resultado

421,546% 1.96% x0.5 x0.5
n =
0.052 (421,546 —1)+ 0.5 X0.5 X 1.962

= 404,852.77/ 1,056.28 = 383

3.8 Unidad de analisis

La unidad de analisis para esta investigacion son personas entre las edades de 18-64 afios que
viven en la zona urbana de las ciudades de Choluteca, Valle y Tegucigalpa. Los elementos de
analisis seran localizados en los lugares que se detallan, ya que la construccion del restaurante se

dara en una zona céntrica Los Limones, Pespire, Choluteca.

— Clientes potenciales de Choluteca que transitan hacia Tegucigalpa
— Clientes potenciales de Valle que transitan hacia Tegucigalpa
— Clientes potenciales de Tegucigalpa que transitan hacia Choluteca

3.9 Técnicas e instrumentos

El instrumento de medicion a utilizar para la recoleccion de datos es un cuestionario

constituido por preguntas cerradas que permiten identificar datos cuantitativos como ser: patrones
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y tendencias de consumo los cuales seran posteriormente tabulados y analizados estadisticamente

previos a la presentacion de resultados.

Este instrumento determinara a la vez aspectos de tipo cualitativo como ser gustos y preferencias

del consumidor final.

Con el fin de validar el cuestionario, se usé el programa SurveyMonkey una herramienta
web que sirve para la creacion de encuestas en linea, dicha aplicacion permite disefiar y enviar

encuestas a través de correo electrénico y redes sociales.

La herramienta admite consultar los resultados y analizarlos automaticamente. Segln
SurveyMonkey (2009) “Entre nuestros clientes se encuentra el 100 % de las empresas que figuran
en la Revista Fortune 100, asi como otras instituciones y organizaciones comerciales y académicas
de todas formas y dimensiones. Literalmente, millones de personas usan SurveyMonkey para todo,
desde satisfaccion del cliente y revision del rendimiento de los empleados, hasta evaluaciones de

cursos e investigaciones de todo tipo”

3.10 Fuentes de informacion

3.10.1 Datos Primarios

La principal fuente primaria de obtencion de informacién para este estudio consiste en la
aplicacién de un cuestionario dirigido al consumidor final, constituido por personas de 18 a 64
afios de clase media alta de las ciudades de Choluteca, Valle y Tegucigalpa, este cuestionario sera
aplicado por las personas encargadas de desarrollar el estudio, en el, cada uno de los encuestados
expresara sus opiniones y preferencias en lo relacionado a la construccién de un restaurante y

tienda de conveniencia.
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3.10.2 Datos Secundarios

— Investigaciones, Tesis y estudios relacionados con la creacién de un restaurante y tienda
de conveniencia.

— Libros Electrénicos

— Consultas en Blogs relacionados con el tema del restaurante.

— Datos estadisticos obtenidos de fuentes electronicas como ser: Instituto Nacional de

Estadisticas.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

A continuacion se presentan los resultados e interpretacion de los datos obtenidos a partir
de la aplicacion de un cuestionario compuesto por 19 preguntas y aplicado a 383 personas de los
departamentos de Choluteca, Valle y Francisco Morazan que transitan con regularidad por esta
zona, con el propésito de identificar el porcentaje de poblacion dispuesta a visitar un restaurante y
tienda de conveniencia, asi como también determinar las preferencias de consumo de los clientes

potenciales.

4.1 Resultados y andlisis de datos

¢ Transita usted por la carretera CA5-Sur “Corredor Central”
desde Tegucigalpa a Jicaro Galan?

=Si = No

Gréfico 1. Transito de las personas encuestadas por la carretera CA5-Sur

A través de los datos recopilados en el grafico 1 el 69.7% de la poblacién transita la carretera

CAS5-Sur “Corredor Central” desde Tegucigalpa a Jicaro Galan y el 30.3% no lo hace. Por diferentes

motivos.
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¢ Con que frecuencia transita por la carretera CA5-Sur “Corredor
Central” desde Tegucigalpa a Jicaro Galan?

Diario = Semanal = Mensual Trimestral Anual

Grafico 2. Frecuencia en que las personas encuestadas transitan por la carretera CA5-Sur
De acuerdo a los datos obtenidos en el grafico 2 el 32.5% de la poblacion transita

mensualmente la carretera CA5-Sur “Corredor Central” desde Tegucigalpa a Jicaro Galan, el

28.1% circula mensualmente, el 20.1% viaja trimestralmente, el 11.6% transita anualmente y el

7.6% circula diariamente, el estudio indica que la poblacién transita con suficiente frecuencia la

zona sur del pais para realizar diferentes actividades.
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¢Cuando viaja, cudl es su motivo de viaje?

= Viaje Familiar = Viaje Laboral Viaje Recreativo

Gréfico 3. Frecuencia en que las personas encuestadas transitan por la carretera CA5-Sur
segmentada por motivo de viaje.

Los datos del grafico 3 reflejan que el 44.7% de la poblacion viaja al sur por motivos de
viaje laboral en las ciudades mas importantes como ser Nacaome, San Lorenzo y Choluteca asi
como en municipios aledafos, el 42.3% transita para realizar viaje familiar con el objetivo de
experimentar un rato agradable y salir del estrés ocasionada por la ciudad y el 13% hace un viaje

recreativo para visitar los diferentes atractivos que se encuentran en la zona sur.
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¢ Queé horarios acostumbra o prefiere viajar?

12:00 am.a 7:00 am. =7:01am.a2:00 p.m. =2:01p.m.a7:00p.m. 7:01 p.m. a12:00 a.m.

Gréfico 4. Horarios que las personas transitan por la carretera CA5-Sur

El 65% de las personas encuestadas prefieren viajar de 7:01 am a 2:00 pm por razones de
seguridad vial y mejor aprovechamiento del tiempo para realizar sus diferentes actividades, el
20.2% considera de 2:01 pm a 7:00 pm ya que es una hora prudente para transitar la carretera y
retornar antes de llegar la noche, el 9.7% de 12:00 am a 7:00 am estas son personas que no desean
encontrar afluencia de vehiculos durante el dia 0 que transportan carga pesada hacia las fronteras
de El Espino y Guasaule y el 4.8% de 7:01 pm a 12:00 am es la poblacién que viaja después de

finalizar jornada laboral o actividades después de las 4:00 pm.
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¢ Cuando transita, se detiene en algun establecimiento para
descansar, alimentarse o recrearse?

mSi
m No

Grafico 5. Porcentaje de personas que se detienen en algun establecimiento al viajar

El grafico 5 determina que el 69.9% de la poblacion se detiene para descansar,
alimentarse, o recrearse en los distintos restaurantes y tiendas que se encuentran en el trayecto de

la Carretera CA5-Sur, el 30.1% no se detienen y realizan un viaje directo a su lugar de destino.
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Si su respuesta es si, especifique cual de las 3 opciones
anteriores, puede marcar mas de una.

= Descansar
= Alimentarse

Recrearse

Gréfico 6. Razones por la que las personas se detienen en algin establecimiento
mientras transitan en Carretera CA5-Sur.

Las personas que transitan al sur viajan en un 90% para alimentarse, el 14.5% para
descansar y el 12.1% para recrearse, es importante mencionar que la poblacion siempre tiene un

motivo para realizar viajes frecuentes a la zona sur.
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¢En qué lugar se detiene cuando transita en la carretera CA5-
Sur?

= Comedor Recreativo No.1

= Restaurante y Zooldgico el Ocotal

Comedor y Lacteos Poloncho

Restaurante Ena

Otros, especifique cudl:

Grafico 7. Restaurantes en la carretera CA5-Sur

De acuerdo a los datos obtenidos en el grafico 7 el 33.9% de la personas encuestadas se
detiene en Restaurante y Zooldgico Ocotal para satisfacer sus necesidades de consumo y el
ambiente familiar que el Zooldgico permite experimentar, el 25.5% para el Comedor Recreativo
N° el 23.6% visita Otros restaurantes como Casa de las rosquillas, el 9.7% en Comedor y Lacteos
Poloncho y el 7.3% en Restaurante Ena lo que indica que la poblacion frecuenta diferentes
restaurantes en el Corredor Central CA5 Sur de acuerdo a sus necesidades de consumo y

satisfaccion.
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¢ Qué variable es de mayor relevancia para usted cuando decide
detenerse a un lugar de esparcimiento? Indique del 1 al 5, siendo el
5 de mayor relevancia y el 1 de menor relevancia.

Establecimiento que brinde seguridad
= Buena Comida
= Productos nostalgicos (rosquillas, lacteos) y

souvenirs

Esparcimiento y Recreacion

Cercania y accesibilidad durante el transito en la
carretera

Grafico 8. Variables de relevancia al momento de decidir detenerse en un lugar de
esparcimiento

Las personas encuestadas consideran en un 4.04% lo importante de adquirir buena comida
en un restaurante durante su trayecto en la Carretera CAS5-Sur, el 3.44% consideran detener para
comprar productos nostalgicos como lacteos, roquillas y pozol, el 3.30% desean un lugar cercano
y de facil acceso, el 3.24% prefieren un establecimiento que brinde seguridad de acuerdo a la
situacion que existe actualmente en Honduras y el 2.65% consideran un lugar de esparcimiento y

recreacion para satisfacer sus necesidades de entretenimiento.
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¢ Segun su opinidn, cual es el lugar ideal para detenerse durante su
viaje por la CA-5 Sur?

1.9%

= Sabanagrande San Antonio de Flores = Pespire

Los Limones Jicaro Galan San Lorenzo

Gréfico 9. Lugar ideal para detenerse en la carretera CA5-Sur

Los datos obtenidos en el grafico 9 determinan que las personas encuestadas consideran en
un 45.3% la ciudad de Sabanagrande como un lugar ideal para detenerse durante su trayecto en la
Carretera CA5-Sur, el 29.2% prefieren el municipio de Pespire ubicado a 85.4km de Tegucigalpa,
el 19.3% sefialan a la ciudad de San Lorenzo, un lugar visitado por muchos turistas en Semana

Santa, el 4.3% optan por el caserio de Jicaro Galan y el 1.9% por el caserio Los Limones.
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De brindar productos y servicios de buena calidad y precio,
estaria dispuesto a detenerse en un Restaurante y Tienda de
Conveniencia en el caserio Los Limones, Pespire Choluteca?

= Sj = No

Gréafico 10. Disponibilidad para detenerse en un Restaurante y Tienda de
Conveniencia en el caserio Los Limones.

El 90.5% de la poblacion encuestada estaria dispuesta a detenerse en un Restaurante y
Tienda de Conveniencia en el caserio Los Limones, Pespire Choluteca para satisfacer sus
necesidades de consumo y el 9.5% no se detendria por motivos de acortar el tiempo de viaje

durante su estadia en la zona sur.
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Si entrara en operaciones un nuevo Restaurante y Tienda de
Conveniencia en el caserio de Limones, Pespire Choluteca, que productos
y servicios le gustaria recibir? Indique en orden de importancia, siendo el

6 de mayor relevancia y el 1 de menor relevancia

Restaurante de buena calidad
= Farmacia
= Servicios Bancarios
Productos nostalgicos

Recuerdos o Souvenir Hondurefios

Productos empacados (jugos, galletas, churros, chicles etc.)

Gréafico 11. Productos a tomarse en cuenta en la oferta de servicios

Segun el estudio realizado, el aspecto de mayor relevancia para tomarse en cuenta al iniciar
el negocio sera contar con un restaurante de buena calidad, servicios bancarios en segundo lugar,
la servicios farmacéuticos en tercer lugar, productos empacados en cuarto lugar, recuerdos o
souvenir hondurefio en quinto lugar y los productos nostalgicos como el de menor prioridad. En
ese sentido es de gran ayuda ya que servird de guia para poder determinar con que servicios se

puede iniciar el negocio y cuales ir desarrollando en el tiempo.
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¢En el Restaurante, que variable toma usted como la mas
importante al momento de adquirir alimentos?

2.5%

= Sabor y variedad de mend

Precio accesible

= Higiene

Agilidad en el servicio

Gréfico 12. Variable mas importante en un Restaurante

Las personas encuestadas brindan un panorama claro de lo que esperan en un negocio de
comida ya que de las 383 encuestadas, el 43.5% revelo que la higiene es la variable mas importante
al adquirir alimentos, siguiente el sabor y variedad del menu con el 37.5%; el resto esta en un

16.5% el precio accesible y el 2.5% en agilidad en el servicio.
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¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por una porcion de
alimentos de calidad, higiene y buen sabor?

= |..50.00 a L.80.00
= |..81.00 a L.100.00
L.101.00 en adelante

Gréfico 13. Precios por servicios en Restaurante

Al ser la higiene uno de los aspectos mas votados, el estudio revela que la gente esta
dispuesta a pagar el L.81.00 a L.100.00 por una porcion alimenticia de calidad, higiene y buen
sabor, el cual representa el 46.8% de los 383 encuestados. EI 37.8% estan dispuestos a pagar de
L.50.00 a L.80.00 y el 15.44% de L.101.00 en adelante. Esto nos refleja que las personas si estan
dispuestas a pagar un monto razonable, arriba del monto menor propuesto, dando la oportunidad

de brindar productos de calidad.
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¢ Qué horarios considera son los mejores para un restaurante y
tienda de conveniencia?

6:00 a.m. a 4:00 p.m.

= 6:00 a.m. a 6:00 p.m.

= 6:00 a.m. a 8:00 p.m.

Otro, especifique cual:

Grafico 14. Horarios de atencion

Los horarios de atencidén segin encuestados podemos concluir que de aperturarse el
negocio, el 70% de los encuestados dijeron que la mejor hora para mantener abierto al pablico es
de 6:00 a.m. a 8:00 a.m., por lo que sirve de guia para establecer los horarios de atencion

adecuados.
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¢Que emisora de radio le gusta escuchar cuando viaja al
sur?

= Morazan FM
Sagui FM
Discovery FM
Metro FM

= Otro, especifique cudl;

5.2%

Gréfico 15. Publicidad radial

Segun encuestados, el 52.21% prefiere escuchar la radio emisora “Morazan FM”, cuando

transita por el corredor CA5 Sur. Seguido a ello podria considerarse publicidad radial en la emisora

Metro F.M. con el 11.3%. El 26.3% no escuchan emisora.
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Edad
3.6%

m]18a25m26a35 =36a50 ~51ab64

Gréfico 16. Edad de personas encuestadas
El grafico 1 muestra que las edades encuestadas fueron variadas, concentrandose el mayor
porcentaje del 42.2% entre los 26 a 35 afios, siguiendo las edades de 18 a 25 afios con el 30.7% y
el resto esta distribuido entre las edades de 36 a 50 afios con 23.4% y 3.6% para las edades de 59

afios en adelante, por lo que la muestra de 383 detalla un equilibrio en diversidad de opiniones.
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Género

= Femenino = Masculino

Gréfico 17. Género de las personas encuestadas

De las 383 personas encuestadas se entrevisto represento un equilibrio, ya que el 53.8%
son del sexo femenino y el 46.2% son del sexo femenino. El propdésito de esta pregunta es

caracterizar aspectos de la demanda con relacion al género.
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Ocupacioén

Comerciante

10.6%

= Asalariado

= Estudiante

Ama de Casa

Otro, especifique
cudl:

Grafico 18. Ocupacion de las personas encuestadas

Las personas encuestadas fueron en un 51.1% asalariados, el 21% estudiantes, el 12.5%
otros, 10.6% son comerciantes y el resto de 4.9% son amas de casa. Es importante conocer este
tipo de variables para identificar cuales son las necesidades dependiendo del tipo de cliente que se

trate.
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Nivel de Ingreso

Menor a L.5,000.00

Entre L.5,000.00 y L.10,000.00

= Entre L..10,000.00 a L.20,000.00

= Mas de L.20,000.00

Grafico 19. Ocupacion de las personas encuestadas

El 38.5% de los encuestados recibe ingresos mensuales entre L.10, 000.00 a L.20, 000.00,

el 29.7% mas de L.20, 000.00 y el resto se distribuye en que el 15.1% recibe entre L.5, 000.00 a

L.10, 000.00 y el 16.7% menores a L.5, 000.00. Analizar esta variable nos permite conocer el

poder adquisitivo de las personas y asi delimitar precios a los servicios y productos a brindarse en

el establecimiento.
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4.2 Estudio Técnico

4.2.1 Segmento del mercado
El segmento del mercado estd representado por poblacion con género masculino y
femenino econdmicamente activa. Dentro de las variables utilizadas en el segmento del mercado
se encuentra:
e Geografia: Honduras, Choluteca, Valle y Francisco Morazén,
e Demografia: Varones y Mujeres entre edades de 18 a 64 afios, que actualmente
desempefian una actividad que genera ingresos personales, con ingresos entre L10,
000.00 — L20, 000.00 y que habitan en la zona urbana.
e Psicograficos: Preferencias a servicios de calidad, fécil entrega y productos
hondurefios.
4.2.2 Anélisis de los datos

Tabla 4. Transita usted por la carretera CA5-Sur “Corredor Central” desde Tegucigalpa a
Jicaro Galan.

Transita usted por la carretera CA5-Sur “Corredor Central” desde Tegucigalpa a Jicaro Galan

Opciones de Respuesta Porcentaje NuUmero de Respuesta Mercado Meta
Sl 69.70% 267 293,818
NO 30.30% 116 127,728
Total Respuestas 383 421,546

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

El tamafio del mercado meta al cual el restaurante y tienda de conveniencia se ha dirigido
es de 421,546 varones y mujeres entre la edad de 18 a 64 afios, que residen y/o transitan en los
departamentos de Choluteca, Valle y Francisco Morazan, de los cuales 293,818 afirmaron transitar

carretera CA5-Sur, Corredor Central.
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De esta poblacion, segun encuestas realizadas a 383 personas, el 70.30% manifesté que
cuando transita, se detiene en algun establecimiento para descansar, alimentarse o recrearse, por
lo que de la demanda de transito total son 206,554 personas. Este dato es el que utilizaremos como
base para los célculos especificos de demanda detallados a continuacion.

4.2.3 Andlisis de la demanda

El célculo de la demanda anual de los servicios que se pretenden ofrecer en el negocio sera
basado especificamente en el servicio de restaurante. Los servicios farmacéuticos, servicios
bancarios, productos comestibles hondurefios (productos nostalgicos), recuerdos y souvenirs
hondurefios y productos empacados (galletas, jugos etc.) serdn brindados por proveedores
contactados por la Administracién, buscando calidad y demanda de servicios. Estos proveedores
podran ofrecer sus productos y servicios mediante alquileres de espacios dentro del
establecimiento restaurante y tienda de conveniencia.

Los datos obtenidos mediante el estudio de mercados detallan que del 70.30% de la
poblacion encuestada que se detiene durante su trayecto, de este 70.30% el 90.30% se detiene
especificamente por alimentacion.

Teniendo como base el incremento de la poblacion en un 2.4%, tomando como marco de
referencia, la tasa de incremento de la poblacion del departamento de Francisco Morazéan, el 1.16%
para el departamento de Valle y el 0.94% para el departamento de Choluteca, de la cual se obtuvo
una sumatoria del 4.14% mismo que se ponderd al 1.38% como dato para la proyeccion de la
demanda, extraido de la pagina del Instituto Nacional de Estadisticas, segun Censo Nacional de

Poblacion y Vivienda 2013.
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Honduras: Tasa de crecimiento de la poblacién,
segln departamento y nacional
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Figura 3. Indicador de tasa de Crecimiento Poblacional.

Fuente: (INE, XVII Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2013)
ESCENARIO NORMAL DE LA DEMANDA DEL RESTAURANTE

Tabla 5. Demanda del Restaurante

% de

Aceptacion Segmento de Demanda Demanda Demanda
Mercado meta Desayuno Almuerzo Cena
restaurante
1 90.30% 186,518 78,990 60,898 46,630
2 90.30% 189,092 80,080 61,739 47,273
3 90.30% 191,701 81,186 62,591 47,925
4 90.30% 194,347 82,306 63,454 48,587
5 90.30% 197,029 83,442 64,330 49,257

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

ESCENARIO NORMAL DE LA DEMANDA DEL RESTAURANTE POR PLATO DE
COMIDA

Tabla 6. Escenario de la demanda por plato de comida.

Demanda

Demanda Semanal Demanda Diaria
Mensual
Desayuno 6,583 1,646 235
Almuerzo 5,075 1,260 181
Cena 3,886 971 139
Total platos a vender 15,543 3,886 555

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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4.2.4 Anélisis de la oferta

El restaurante y tienda de conveniencia contara con el servicio de alimentacion, servicios
bancarios, servicios farmacéuticos a traves de ventanilla bancaria, productos comestibles propios
de la zona sur como ser rosquillas, quesillo, etc., productos de primera mano como jugos enlatados,
galletas etc., y para los que deseen llevar recuerdos para sus seres queridos souvenirs hondurefos.
Todos estos productos y servicios estaran ubicados en el restaurante y tienda de conveniencia,
brindando una opcion completa de servicios a las personas que transiten y visiten el lugar.

El servicio de restaurante permitird que el producto consumido por el cliente, se oriente a
una de las caracteristicas que el encuestado més valord, segin encuesta aplicada y reflejada en el
grafico 12 del presente documento; donde se prestara un servicio higiénico con sabor, precio
accesible y agilidad en el servicio.

El proceso de servicios del restaurante y tienda de conveniencia se establece en la coalicion
de varias etapas, a continuacion, se presenta el proceso que se ejecutara.

4.2.4.1 MenU de alimentacion

A continuacion se detalla el menu disefiados para el servicio de restaurante:

Tabla 7. Menu del Restaurante

Desayuno y Cena

Huevo
Embutidos
Queso
Platano
Frijoles
Aguacate
Tortilla
Café

Jugo natural

Complemento base

Complementos
secundarios

Bebida
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Almuerzo

Carne (pollo, resy
Complemento base | cerdo)

Arroz blanco

Arroz chino

Ensalada de papas
Ensalada verde
Ensalada de vegetales
Soda

Jugo natural

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Complementos
secundarios

Bebida

4.2.4.2 Proceso de preparacion de alimentos

Tabla 8. Proceso de recepcion de materia prima

Descripcion Ejecutado

Recepcion de materia prima en almacén

1.Recibir la materia prima para la preparacion de los diferentes | 5 minutos
platos del men diario.

2. Almacenamiento de la materia prima en los refrigeradores y
dispensadores. 5 minutos

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 9. Proceso de preparacion de alimentos de desayuno y cena

Descripcion Ejecutado

Limpieza previa a la preparacion de alimentos
1. Lavar las manos antes de preparar los alimentos.
2. Seleccionar el equipo y utensilios limpios antes y durante la | 10 minutos

preparacion de alimentos.

Preparacion previa a la cocciéon de alimentos

Preparacion de coccion de huevos

Freir embutidos y platanos

Coccion de frijoles

Preparacion de café

Corte y distribucion de queso, aguacate en porciones

individuales.

Cocinar los alimentos lo méas cerca que sea posible de la

hora del servicio de acuerdo al mend y la logistica lo

permita.

8. Preparar lotes pequefios de comida en las bandejas para
Servir.

9. Limitar el tiempo de preparacion de cualquier lote de
alimentos de forma que los ingredientes no permanezcan a
temperatura ambiente mas de 30 minutos después de
cocinados y/o servidos.

Cuidados con los alimentos sobrantes

10. Descartar los alimentos potencialmente después de 4 horas | 10 minutos
de servidos.

Noosw

50 minutos

10 minutos




11. Evitar la mezcla de diferentes lotes de alimento en el
mismo recipiente. (contaminacion cruzada)

12. Reutilizar el alimento sobrante en condiciones dptimas
para posibles nuevas comidas.

13

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 10. Proceso de preparacion de almuerzo

Descripcion ' Ejecutado
Limpieza previa a la preparacion de alimentos

1. Lavar las manos antes de preparar los alimentos.

2. Seleccionar el equipo y utensilios y limpios antes y | 10 minutos
durante la preparacién de alimentos.

Preparacion previa a la cocciéon de alimentos

3. Lavado de la materia prima (carnes, vegetales,
legumbres, etc.) .

4. Pelado de los vegetales 60 minutos

5. Corte de los vegetales

6. Condimentar las variedad de carnes

Coccion de alimentos

7. Freir el pollo y cocinar la carne luego de su
condimentacion y/o preparacion.

8. Preparacion de las ensaladas (papas, verde, vegetales) .

. . 90 minutos

9. Cocinar el arroz blanco y arroz chino

10. Cocinar los alimentos lo mas cerca que sea posible de
la hora del servicio de acuerdo al menu y la logistica
lo permita.

11. Preparar lotes pequefios de comida en las bandejas
para servir.

12. Limitar el tiempo de preparacion de cualquier lote de .
alimentos de forma que los ingredientes no 5 minutos
permanezcan a temperatura ambiente mas de 30
minutos después de cocinados y/o servidos.

Cuidados con los alimentos sobrantes

13. Descartar los alimentos potencialmente después de 4
horas de servidos.

14. Evitar la mezcla de diferentes lotes de alimento en el 10 minutos
mismo recipiente. (contaminacion cruzada)

15. Reutilizar el alimento sobrante en condiciones éptimas
para posibles nuevas comidas.

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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Tabla 11. Proceso de venta del producto

Descripcion Ejecutado

Venta del producto

1.El cliente elige su pedido de comida en caja

2. El cliente paga su tiempo de comida.

3. Entrega la factura a la persona encargada de servir.
4. La persona encargada de servir entrega el pedido al cliente. 2 minutos

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

3 minutos

4.3.4.6 Escenario normal de la oferta del servicio de restaurante

La oferta se calcula tomando en cuenta el proceso de servicio, la capacidad de la
maquinaria, el nimero de operarios y las jornadas de trabajo, asi también las horas laborables
diarias seran 17 al dia, de las cuales 2 de ellas se destinan una previa y una posterior a las 15 horas
de apertura del negocio, el cual tendra un horario de atencion de 6:00 a.m. a 8:00 p.m., para
organizacion y preparacion de alimentos y posterior para limpieza del local.

Tabla 12. Oferta segun capacidad instalada

Oferta ' Platos a Servir
Desayuno 250
Almuerzo 250
Cena 150
Total de capacidad instalada diaria 650

Fuente: (Entrevista con Propietaria de Restaurante Bessy, Olanchito Yoro, 2017)

De acuerdo al estudio de tiempo y movimiento, la capacidad instalada y el personal con el que
contara el restaurante, este tiene una capacidad instalada de elaborar 650 platos diarios,
distribuidos por tiempo de comida, lo que nos brinda una cobertura del 117% sobre la demanda de

555 platos diarios.
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4.2.5 Localizaciéon

4.2.5.1 Macro localizacion

En Honduras es el pais donde estara ubicara el restaurante y tienda de conveniencia.
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Figura 4. Mapa de Honduras
Fuente: Google Maps. (2017)

4.2.5.2 Micro localizacion

La localizacion del terreno se establecera con la teoria que permita una localizacién

estratégica. La ubicacion del terreno se encuentra en el Departamento de Choluteca Honduras, en

la carretera CA5-Sur, entre el municipio de Pespire y Jicaro Galan, especificamente en Los

Limones, Pespire Choluteca.
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Figura 5. Ubicacién del caserio Los Limones
Fuente: Google Maps. (2017)

4.2.6 Tamario
El tamafio del terreno es de 10,000 v2, equivalente a 1 manzana, es amplio y muy accesible

para los clientes.
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Figura 6. Vista frontal del terreno

Fuente:
(Elaboracion Propia, 2017)
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Figura 7. Vista trasera del terreno

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

4.2.7 Tecnologia

El proceso de elaboracién de alimentos se considera con un nivel de tecnologia baja ya que
en las diferentes etapas del proceso se requiere la intervencion del personal. La empresa tiene
considerado incrementar la tecnologia implementada en la medida que aumente la demanda del

producto y las ventas del mismo.

4.2.8 Programacion de la ejecucion
4.2.8.1 Capacitacion
La administracion ha destinado la capacitaciéon como un factor importante para fortalecer
las capacidades del personal contratado. El lugar para poder realizarlo sera en el Instituto Nacional
de Formacién Profesional INFOP, tomando en cuenta la “Programacion de Cursos seccion turismo
de INFOP, San Felipe 2017” el cual detalla cursos como ser atencion al cliente, preparacion de
platos a base de carne y aves, manipulacion de alimentos, entre otros, que permitirdn una mejor

ejecucion del servicio. Las personas contratadas seran con experiencia minima en la preparacion
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de alimentos, manejo de técnicas de limpieza y oriundas de la zona a fin de fortalecer la economia
local.

Instituto Nacional de Formacion Profesional. (2017)

4.2.9 Presupuesto
4.2.9.1 Presupuesto de materia prima

El inventario de materia prima corresponde a los insumos a utilizar para el producto
terminado en el restaurante, debido a que la materia prima se adquiere durante el mes la cual
corresponde al consumo a utilizar. Para la elaboracion del presupuesto, se tomo6 en cuenta la
demanda por cada tiempo de comida, en donde del 90.30% de la poblacion que se detiene a comer,
el 42.35% es para desayunar, el 32.65% se detiene a almorzar y el 25% a cenar. Esto nos refleja
una demanda mensual de 15, 543 platos de comida, para los cuales, tomando en cuenta el costo
minimo y las porciones por tipo de alimentos, se hard una inversion de L.326, 207.95 mensual para
materia prima de desayunos y cenas y L. 538,246.84 para insumos de almuerzos. Este presupuesto
es para el primer afio, habra un incremento anual, ya que el incremento inflacionario es variable,
por lo que los costos de producto podran variar.

Tabla 13. Presupuesto de materia prima para desayuno y cena

Costo Cantidad a

Desayuno y cena o Porciones
minimo comprar

Complemento | Huevo L.2.43 1 11216 L. 27,255.03
base Mortadela L. 25.00 5 2243 L. 56,080.31
Queso L. 44.00 10 1122 L. 49,350.67
Platano L. 3.00 2 5608 L. 16,824.09
Frijoles L. 12.00 5 2243 L. 26,918.55
Complementos | Aguacate L.7.00 2 5608 L. 39,256.22
secundarios Tortilla L.0.50 1 11216 L. 5,608.03
Café L.2.87 5 2243 L. 6,438.02
Jugo de
arania L. 1.50 . 16 L. 16,824.09
Jugo de
Bebida sandia L. 30.00 7 1602 L. 48,068.84
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Azlcar L. 12.00 7 1602 L. 19,227.53

Agua L. 32.00 25 449 L. 14,356.56

Total Inversion Mensual L. 326,207.95

Fuente: (Entrevista con vendedores del Mercado Municipal de San Lorenzo Valle, 2017)

Tabla 14. Presupuesto de materia prima para almuerzo

Costo Cantidad a

Almuerzo S - Porciones Jo— Total
Complemento base Pollp 23 2 2719 | L. 62,529.34
Aceite 28 4 1359 | L. 38,061.34
Res 60 3 1812 L. 108,746.67
Cerdo 50 3 1812|L.90,622.23
Especias 12 20 272 | L. 3,262.40
Cubitos 0.5 2 2719 |L.1,359.33
Salsa Inglesa 10 20 272 |L.2,718.67
Salsa Lizano 15 20 272| L. 4,078.00
Arroz blanco 9 10 544 1. 4,893.60
Complementos Arroz
secundarios precocido 10 10 544 | L. 5,437.33
Papas 8 6 906 | L. 7,249.78
Mayonesa 160 30 181 (L. 28,999.11
Sal 10 25 217|L.2,174.93
Mostaza 160 60 91|L.14,499.56
Huevos 2.43 1 5437 | L. 13,212.72
Lechuga 10 5 1087 | L. 10,874.67
Tomates 8 10 544 | L. 4,349.87
Pepino 3 3 1812 |L.5,437.33
Zanahoria 7 10 544 L. 3,806.13
Cebolla 10 10 544 |L.5,437.33
Chile 3 2 2719 | L. 8,156.00
Pataste 4 4 1359 L. 5,437.33
Remolacha 10 7 777 |L.7,767.62
Brécoli 15 6 906 | L. 13,593.33
Coliflor 15 6 906 | L. 13,593.33
) Soda 20 12 453 | L. 9,062.22
Bebida Sandia 30 7 777 L. 23,302.86
Pifa 30 7 777 | L. 23,302.86
AzUcar 12 7 777|L.9,321.14
Agua 32 25 217 |L.6,959.79
Total Inversion Mensual L. 538,246.84

Fuente: (Entrevista con vendedores del Mercado Municipal de San Lorenzo Valle, 2017)
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4.2.10 Financiamiento
La inversion total del proyecto es de L.4, 568,988 del cual los socios aportaran el 30%
equivalente a L.1, 370,696 y el 70% seré financiado.

Tabla 15. Costo de financiamiento

Calculo de la Cuota nivelada

Monto L.3198,291.62
Tasa 18.00%
Plazo 5 afios
Cuota Mensual L.81,215.58

Fuente: (BAC, 2017)
4.2.11 Operacion, Administracion, Mantenimiento y Vida Util
La maquinaria, edificacion y equipo de oficina de la empresa se estima segun la ley de
depreciacion. La maquinaria y equipo se estima por el area contable de 10 afos, el equipo de
oficina se estima de 5 afios de vida til y la inversion de activo fijo en edificio de 40 afios. El
menaje y utensilios de trabajo su vida Util se encuentra entre 2 a 5 afios dependiendo el articulo.
4.2.12 Aspectos Financieros
La inversion total del proyecto sera de L.4, 568,988, dentro de ello dos socios aportaran el
30%, valor equivalente a L1, 370,696.00 el otro 70% equivalente a L3, 198,291.62 sera financiado
mediante un ente financiero llamado BAC/Honduras, con fines de préstamo MIPYME como
financiamiento para Capital de Trabajo.
4.2.13 Aspectos Legales
4.2.13.1 Proceso para Creacion de una Empresa en Honduras
Para iniciar una empresa en Honduras, existe en requisitos legales que deben tomarse en
consideracion. En el caso del restaurante y tienda de conveniencia y tomando en cuenta la

regulacién nacional, en donde la politica de competitividad de las MIPYMES, creada mediante
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Acuerdo Ejecutivo N0.010-2004 del 18 de mayo de 2004, la clasificacion de las empresas en
Micro, Pequefia y Mediana Empresa, el restaurante y tienda de conveniencia se constituira como

pequefia empresa.

4.2.14 Tipo de Sociedad

La forma juridica que utilizara el restaurante y tienda de conveniencia sera la de “Sociedad
de Responsabilidad Limitada”, se ha determinado que el capital social no sera inferior a L5, 000.00
y estos estaran obligados a pagar Gnicamente sus aportaciones. EI nimero de socios no se limita y

permite un maximo de 25.

4.2.15 Tramites para Constituir una Empresa
Para el restaurante y la tienda de conveniencia, al ser una “Sociedad de Responsabilidad

Limitada”, necesita realizar tres pasos fundamentales los cuales se describen a continuacion:

Obtencidn de escritura publica, inscripcion en el registro mercantil, obtencion del registro

tributario.

4.2.15.1 Escritura Publica

La Escritura Publica se obtendra a través de un notario publico, el cual obtendréa los
nombres de las personas que conforman la organizacién, el nombre o razon social de la
organizacion y de qué tipo es: el capital inicial, su duracién, su naturaleza y objeto. Con estos
datos y documentos, el notario publico elabora la escritura de constitucion. Para ello debera
adquirir timbres fiscales segn el monto de la inversion y, después, publicar el aviso de declaracion
de comerciante individual o sociedad en el Diario Oficial La Gaceta, o en uno de los diarios de

mayor circulacion en la localidad.
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4.2.15.1 Registro Mercantil

Toda empresa constituida con base al Codigo de Comercio debera registrar la escritura de
constitucion en el registro mercantil. Este tramite en el caso del restaurante y la tienda de
conveniencia lo realizard el Administrador, en el Instituto de la Propiedad ya que el

establecimiento se encontrara en el Municipio de Limones, Pespire Choluteca.

4.2.15.2 Registro Tributario Nacional (RTN).

El restaurante y la tienda de conveniencia necesitaran obtener el RTN, el cual es el
mecanismo para identificar, ubicar y clasificar a las personas juridicas que tienen obligaciones
tributarias en el Servicio de Administracion de Rentas de Honduras (SAR). El tramite igualmente
sera responsabilidad de la Administrador, el cual podra asistir a las oficinas de SAR, para la

obtencion del Registro Tributario Nacional (RTN).

4.2.15.1 Registro para operar una empresa en Honduras

e Registro en Camara de Comercio e Industria

De acuerdo al articulo 384 del Codigo de Comercio, “Es obligatorio que todo comerciante
se inscriba en la Camara de Comercio e Industria correspondiente” al municipio en el cual

funcionara el restaurante y tienda de conveniencia. EmprendeGuia. (Sin Fecha)

e Permiso de Operacion

Este documento lo extiende la municipalidad para garantizar que la empresa funciona
conforme a las leyes municipales. En el caso de Choluteca, ha simplificado el proceso
administrativo. El costo de ello dependerd del monto de declaracion o proyecto de volumen de

ventas al afio y la actividad economica.
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e Autorizacion de libros contables

Para la operatividad del negocio es necesario contar con los libros contables. La Secretaria

Municipal autoriza los libros contables, el trdmite tarda 10 dias habiles.

e Permiso para instalar rétulos

Puesto que es un negocio de paso en carretera CA5-Sur, debe contar con un rotulo el cual
debe ser tramitado por la Administracion de la Gerencia de Desarrollo Urbano dar tramite a toda
solicitud de instalacion de rétulos. El rétulo a instalarse sera Luminoso, por el cual se cancelara

L200.00 por m2. Ademaés de este valor se cancelara L200.00 por inspeccion.

e Permisos especiales

Ya que el negocio se manejara alimentos, estos deben contar con permisos especiales como

Ser:

e Registro de Marca y Patentes
e Licencias y Registro Sanitario
e Inscripcion en la Camara de Turismo

e Permisos de representantes, distribuidores y agentes exclusivos.

4.2.15.2 Obligaciones fiscales
El restaurante y la tienda de conveniencia realizaran venta de productos y servicios por lo que

necesita tramitar:

e Inscripcion en el Registro Tributario Nacional (RTN).
e Impuesto sobre ventas (ISV).

e Impuesto sobre la Renta.

66



4.2.15.3 Aspectos Laborales
Las empresas juridicas como el restaurante y tienda de conveniencia al contar con

personal contratado deberan:

e Inscribir a todo el personal contratado en el Instituto Hondurefio de Seguridad Social

como empresa legalmente constituida. (CONAMIPYME 2008, pag.19)

4.3 Estudio Financiero
4.3.1 Costo de inversion
El restaurante y tienda de conveniencia solicitard un financiamiento del 70% de la inversion
a realizar por medio de BAC-CREDOMATIC Honduras, a una tasa del 18%, destinada como
Financiamiento de Capital de Trabajo, correspondiente para empresas calificadas como MIPYME,
el 30% restante de la inversion, sera proporcionado por los socios.
Fuente: (Entrevista con Samuel Garcia, Coordinador de Préstamos BAC-CREDOMATIC, 2017).

Tabla 16. Capital de Trabajo

Depreciacion Costo
Mobiliario y equipo L. 164,601
Gastos de organizacién L. 8,000
Gastos de construccion L. 3640,935
Inversion fija L. 3813,536
Capital de trabajo L. 755,452

Total inversion L. 4568,988

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
La aportacion individual de los socios corresponde a L685, 348.00 el cual corresponde al

30% del valor del monto de capital de trabajo propio, conformado por dos accionistas.
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Tabla 17. Aportacion de los Socios

Socios ‘ Aportacion ‘
Socia A L. 685, 348.00
Socia B L. 685, 348.00
Total Inversion de los socios | L. 1,370,696.00

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 18. Amortizacion del préstamo

Monto del Préstamo 3198,291.62
Tasa de Interés anual 18.00%
Periodos de Pago (en meses) ‘ 1
Cuotas en Meses 60
Tiempo en Afios 5

Tabla 19. Calculo de la cuota del préstamo a pagar

Numero : 2
G cwari RS ME s oEAL e Comapa
3198,291.62

1 81,215.59 47,974.37 33,241.21 3165,050.41 33,241.21 47,974.37 81,215.59
2 81,215.59 47,475.76 33,739.83 3131,310.58 66,981.04 95,450.13 81,215.59
3 81,215.59 46,969.66 34,245.93 3097,064.65 101,226.97 142,419.79 81,215.59
4 81,215.59 46,455.97 34,759.62 3062,305.04 135,986.59 188,875.76 81,215.59
5 81,215.59 45,934.58 35,281.01 3027,024.03 171,267.60 234,810.33 81,215.59
6 81,215.59 45,405.36 35,810.23 2991,213.80 207,077.82 280,215.70 81,215.59
7 81,215.59 44,868.21 36,347.38 2954,866.42 243,425.20 325,083.90 81,215.59
8 81,215.59 44,323.00 36,892.59 2917,973.83 280,317.79 369,406.90 81,215.59
9 81,215.59 43,769.61 37,445.98 2880,527.85 317,763.77 413,176.51 81,215.59
10 81,215.59 43,207.92 38,007.67 2842,520.18 355,771.44 456,384.42 81,215.59
11 81,215.59 42,637.80 38,577.78 2803,942.40 394,349.22 499,022.23 81,215.59
12 81,215.59 42,059.14 39,156.45 2764,785.95 433,505.67 541,081.36 81,215.59
13 81,215.59 41,471.79 39,743.80 2725,042.15 473,249.47 582,553.15 81,215.59
14 81,215.59 40,875.63 40,339.95 2684,702.20 513,589.42 623,428.78 81,215.59
15 81,215.59 40,270.53 40,945.05 2643,757.15 554,534.48 663,699.32 81,215.59
16 81,215.59 39,656.36 41,559.23 2602,197.92 596,093.71 703,355.67 81,215.59
17 81,215.59 39,032.97 42,182.62 2560,015.30 638,276.32 742,388.64 81,215.59
18 81,215.59 38,400.23 42,815.36 2517,199.94 681,091.68 780,788.87 81,215.59
19 81,215.59 37,758.00 43,457.59 2473,742.36 724,549.27 818,546.87 81,215.59
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20 81,215.59 37,106.14 44,109.45 2429,632.91 768,658.72 855,653.01 81,215.59
21 81,215.59 36,444.49 44,771.09 2384,861.81 813,429.81 892,097.50 81,215.59
22 81,215.59 35,772.93 45,442.66 2339,419.15 858,872.47 927,870.43 81,215.59
23 81,215.59 35,091.29 46,124.30 2293,294.86 904,996.77 962,961.72 81,215.59
24 81,215.59 34,399.42 46,816.16 2246,478.69 951,812.93 997,361.14 81,215.59
25 81,215.59 33,697.18 47,518.41 2198,960.29 999,331.34 1031,058.32 81,215.59
26 81,215.59 32,984.40 48,231.18 2150,729.10 1047,562.52 1064,042.72 81,215.59
27 81,215.59 32,260.94 48,954.65 2101,774.45 1096,517.17 1096,303.66 81,215.59
28 81,215.59 31,526.62 49,688.97 2052,085.48 1146,206.14 1127,830.28 81,215.59
29 81,215.59 30,781.28 50,434.30 2001,651.18 1196,640.44 1158,611.56 81,215.59
30 81,215.59 30,024.77 51,190.82 1950,460.36 1247,831.26 1188,636.33 81,215.59
31 81,215.59 29,256.91 51,958.68 1898,501.68 1299,789.94 1217,893.23 81,215.59
32 81,215.59 28,477.53 52,738.06 1845,763.62 1352,528.00 1246,370.76 81,215.59
33 81,215.59 27,686.45 53,529.13 1792,234.49 1406,057.13 1274,057.21 81,215.59
34 81,215.59 26,883.52 54,332.07 1737,902.42 1460,389.20 1300,940.73 81,215.59
35 81,215.59 26,068.54 55,147.05 1682,755.37 1515,536.25 1327,009.26 81,215.59
36 81,215.59 25,241.33 55,974.26 1626,781.11 1571,510.51 1352,250.60 81,215.59
37 81,215.59 24,401.72 56,813.87 1569,967.24 1628,324.38 1376,652.31 81,215.59
38 81,215.59 23,549.51 57,666.08 1512,301.17 1685,990.46 1400,201.82 81,215.59
39 81,215.59 22,684.52 58,531.07 1453,770.10 1744,521.52 1422,886.34 81,215.59
40 81,215.59 21,806.55 59,409.03 1394,361.06 1803,930.56 1444,692.89 81,215.59
41 81,215.59 20,915.42 60,300.17 1334,060.89 1864,230.73 1465,608.31 81,215.59
42 81,215.59 20,010.91 61,204.67 1272,856.22 1925,435.40 1485,619.22 81,215.59
43 81,215.59 19,092.84 62,122.74 1210,733.48 1987,558.15 1504,712.06 81,215.59
44 81,215.59 18,161.00 63,054.58 1147,678.89 2050,612.73 1522,873.06 81,215.59
45 81,215.59 17,215.18 64,000.40 1083,678.49 2114,613.13 1540,088.25 81,215.59
46 81,215.59 16,255.18 64,960.41 1018,718.08 2179,573.54 1556,343.43 81,215.59
47 81,215.59 15,280.77 65,934.82 952,783.27 2245,508.36 1571,624.20 81,215.59
48 81,215.59 14,291.75 66,923.84 885,859.43 2312,432.19 1585,915.95 81,215.59
49 81,215.59 13,287.89 67,927.69 817,931.73 2380,359.89 1599,203.84 81,215.59
50 81,215.59 12,268.98 68,946.61 748,985.12 2449,306.50 1611,472.81 81,215.59
51 81,215.59 11,234.78 69,980.81 679,004.32 2519,287.31 1622,707.59 81,215.59
52 81,215.59 10,185.06 71,030.52 607,973.79 2590,317.83 1632,892.65 81,215.59
53 81,215.59 9,119.61 72,095.98 535,877.81 2662,413.81 1642,012.26 81,215.59
54 81,215.59 8,038.17 73,177.42 462,700.40 2735,591.23 1650,050.43 81,215.59
55 81,215.59 6,940.51 74,275.08 388,425.32 2809,866.31 1656,990.93 81,215.59
56 81,215.59 5,826.38 75,389.21 313,036.11 2885,255.51 1662,817.31 81,215.59
57 81,215.59 4,695.54 76,520.04 236,516.06 2961,775.56 1667,512.86 81,215.59
58 81,215.59 3,547.74 77,667.85 158,848.22 3039,443.40 1671,060.60 81,215.59
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59 81,215.59 2,382.72 78,832.86 80,015.36 3118,276.27 1673,443.32 81,215.59

60 81,215.59 1,200.23 80,015.36 0.00 3198,291.62 1674,643.55 81,215.59

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
4.3.2 Costo de operacion

Tabla 20. Gasto de operacion.

item Costo

Honorarios del abogado L. 5,000.00
Permiso de Operacion L. 3,000.00
Fuente: (Entrevista a Fiorella Ferndndez-Asesora Legal, Tegucigalpa, 2017)

Tabla 21. Gastos de Venta

Descripcion Cantidad Precio unitario Costo total
Radio Morazan 12 600 L. 7,200.00
Hojas volantes 1500 2.5 L. 3,750.00

TOTAL L. 10,950.00

Fuente: (Entrevista a Ever Gutiérrez, locutor de Morazan Radio en Nacaome Valle, 2017)

Tabla 22. Gastos de servicios publicos

Descripcion Cantidad Precio unitario Costo total
Agua potable 12 L 200.00 L. 2,400.00
Energia eléctrica 12 L. 3,000.00 L. 36,000.00

Teléfono 12 L 300.00 L. 3,600.00
Gas 12 L. 500.00 L. 6,000.00
TOTAL L. 42,000.00

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 23. Gastos de material de limpieza

Cantidad Descripcién Costo unitario Costo total
3 Basureros L. 250.00 L 750.00
4 Mechas para trapeador | L. 25.00 L 100.00
4 Palo para trapeador L. 40.00 L. 160.00
7 Bolsa para basura L. 30.00 L. 210.00
1 Desinfectante L. 150.00 L 150.00
9 Detergente L. 170.00 L 1,530.00
4 Escobas L. 45.00 L 180.00
4 Cubetas L. 80.00 L 320.00
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3 Cepillo para lavar pila | L. 17.00 L. 51.00

6 Jabon liquido L. 30.00 L. 180.00

6 Desodorante ambiental | L. 15.00 L. 90.00

3 Cepillo para lavar bafio | L. 25.00 L. 75.00
TOTAL L. 3,796.00

Fuente: (Entrevista con vendedor del Mercado Municipal de San Lorenzo Valle, 2017)

Tabla 24. Gastos de maquinaria y equipo

W EGIE Y

Equipos Costo Unitario | Cantidad Costo total Vida Util Depreciacion Anual
(Eusgggz)'”dusma' L. 25,000.00 1 L. 25,000.00 10 L. 2,500.00
Freezer L. 12,999.00 1 L. 12,999.00 10 L. 1,299.90
Licuadora L. 1,090.00 2 L.  2,180.00 10 L. 218.00
Cafetera L. 1,400.00 2 L. 2,800.00 5 L. 560.00
Caja Registradora L. 9,748.16 1 L. 9,748.16 5 L. 1,949.63
Teléfono L.  700.00 1 L.  700.00 10 L. 70.00
Impresora L. 9,995.00 1 L. 9,995.00 5 L. 1,999.00
Computadora L. 11,997.00 1 L. 11,997.00 5 L. 2,399.40
Maquina Nescafé L. 597886 1 L. 597886 5 L. 1,195.77
Televisor L. 5,797.00 1 L.  5,797.00 5 L. 1,159.40
Vil I';"ﬂ;g;a”a YIL  84,705.02 L. 87,195.02 L. 1335110

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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Tabla 25. Gastos de Personal

LR Décimo Cuarto | Décimo Tercer
Personal Salario Base  personal por Salario Anual Cesantia Pago por persona
posicién

Personal de Preparacion | L. 3,000.00 3 L. 10800000 |L. 1050000 |L. 900000 |L. 900000 |L. 2541348 |L. 16191348 |L. 13492.790

Administrador L. 5000.00 1 L. 6000000 |L 583333 |L 1000000 |L. 1000000 |L. 847116 |L. 9430449 |L. 7858708

Cocinero L. 400000 3 L. 14400000 |L. 1400000 |L. 900000 |L. 400000 |L. 2541348 |L. 19641348 |L. 16,367.790

Mesero/Servidores L. 3,000.00 3 L. 10800000 |L. 1050000 |L. 900000 |L. 900000 |L. 2541348 |L. 16191348 |L. 13492790

Aseadora L. 300000 2 L. 7200000 |L. 350000 |L. 600000 |L. 300000 |L. 1694232 |L. 10144232 |L. 8453527

g,ff;;:f&gg de L. 3,000.00 1 L. 36,000.00 L. 3600000 |L. 3000000
TOTAL 13 L. 38400000 |L. 3383333 |L. 3400000 |L. 2600000 |L. 7624044 |L. 751,987.25

Fuente: (Entrevista con Gabriela Flores- Gerente de Talento Humano ADEPES, Pespire, Choluteca, 2017)

Tabla 26. Gastos de muebles y enseres

Muebles y Enseres Costo Unitario Cantidad Costo Total Vida Util Depreciacion Anual
Sillas ejecutivas L. 3,318.00 1 L. 3,318.00 5 L. 663.60
Mesas cuadradas para clientes L. 1,125.00 15 L. L16,875.00 5 L. 3,375.00
Sillas para clientes L. 511.00 60 L. 30,660.00 5 L. 6,132.00
Archivador L. 2,826.00 1 L. 2,826.00 10 L. 282.60
Total Muebles y Enseres L. 7,780.00 77 L. 53,679.00 25 L. 10,453.20

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 27. Gastos de menaje y utensilios de trabajo

Menaje y Utensilios de Trabajo Costo Unitario ‘ Cantidad ‘ Costo Total Vida Util Depreciacién Anual

Cuchillos Acero Inoxidable L. 250.00 5 L. 1,250.00 2 L. 625.00
Bandejas Metalicas L. 300.00 15 L. 4,500.00 5 L. 900.00
Platos L. 45.00 100 L. 4,500.00 2 L. 2,250.00
Vasos L. 45.00 100 L. 4,500.00 2 L. 2,250.00
Juego de Cubiertos L. 50.00 100 L. 5,000.00 2 L. 2,500.00
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Tazas para café L. 20.00 100 L. 2,000.00 2 L. 1,000.00
Bandejas para servir a mesas L. 150.00 15 L. 2,250.00 2 L. 1,125.00
Pinzas y Cucharones L. 70.00 15 L. 1,050.00 2 L. 525.00
Software L. 10,000.00 1 L. 10,000.00 5 L. 2,000.00
Otros Utensilios e Imprevistos L. 16,000.00 1 L. 16,000.00 2 L. 8,000.00
Juego de ollas L. 2,500.00 3 L. 7,500.00 5 L. 1,500.00
Juego de freideras L. 1,500.00 4 L. 6,000.00 5 L. 1,200.00
Panas grandes L. 120.00 4 L. 480.00 5 L. 96.00
Ralladores L. 18.00 2 L. 36.00 3 L. 12.00
Coladores L. 70.00 2 L. 140.00 5 L. 28.00
Toallas de cocina L. 20.00 10 L. 200.00 5 L. 40.00
Estantes L. 2,000.00 6 L. 12,000.00 5 L. 2,400.00
Total Menaje y Utensilios de Trabajo |L. 33,158.00 L. 77,406.00 L. 26,451.00

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 28. Costos fijos mensuales

(Clzsies Hjes Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Total Afio
Mensuales
E?gsct)a(rjﬁo 81,215.59 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 81,215.59 | 974,587.03
Agua 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 2,400.00
Luz 3,000.00 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 | 3,000.00 36,000.00
Teléfono 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 3,600.00
Gas 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 506 00 500.00 6,000.00
Depreciacion
Maquinaria y 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 1,112.59 13,351.10
Equipo
g‘(‘f;t;);rg}fgs L. 86,328.18 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 86,328.18 | 1,035,938.14

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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Tabla 29. Costos variables mensuales

Gastos Variables

Mensuales

Personal de Preparacién | L. 13,492.79 | L. 13,492.79 13,492.79 13,492.79 13,492.79 13,492.79 1349279 | L 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L.161,913.48
Administrador L. 7.85871| L. 7,858.71 7,858.71 7,858.71 7,858.71 7,858.71 785871 | L. 785871| L. 7,85871| L  7.85871| L. 7.85871| L. 7,858.71| L. 94,304.49
Cocinero L. 16367.79 | L. 16,367.79 16,367.79 16,367.79 16,367.79 16,367.79 16,367.79 | L. 1636779 | L. 16367.79| L. 1636779 | L. 16,367.79 | L. 16,367.79 | L.196,413.48
Mesero/Servidores L. 1349279 | L. 13492.79 13,492.79 13,492.79 13,492.79 13,492.79 1349279 | L 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L. 1349279 | L.161,913.48
Aseadora L. 845353 | L. 845353 8,453.53 8,453.53 8,453.53 8,453.53 845353 | L. 845353 | L. 845353 | L. 845353 | L. 845353 | L. 845353 | L.101,442.32
?O”;fa‘);mggde L. 3000.00| L.  3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 | L. 3,00000| L. 300000| L  300000| L  300000| L  300000| L. 3600000
Costos Publicitarios L. 435000| L 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 | L. 600.00| L  60000| L. 60000| L  600.00| L  600.00| L. 10950.00
Capacitacion Personal L. 60000 L 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 | L. 60000| L  60000| L. 60000| L  600.00| L  600.00| L. 7,200.00
Eﬁggfecsimé” Muebles y L. 16938 | L 169.38 169.38 169.38 169.38 169.38 16038 | L. 16938 | L. 16938 | L.  169.38| L. 169.38| L. 169.38 | L. 203256
Material de limpieza L. 3796.00| L. 2886.00 2,886.00 2,886.00 2,886.00 2,886.00 288600 | L. 288600 | L. 2886.00| L 288600 L  2886.00| L  2886.00| L. 3554200
Btei’l)ergdacmn Menaje'y L. 220425| L. 2,204.25 2,204.25 2,204.25 2,204.25 2,204.25 220425 | L. 220425| L. 220425| L. 220425| L. 2,204.25| L. 220425| L. 2645100
\S/‘;‘:i;;)rl‘e’;a' Gastos L. 7378523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 6912523 | L. 69,12523 | L.834,162.81
OIIAL oBIe 60,113.4 453.4 453.4 453.4 453 .4 453.4 453.4 453 .4 453.4 453.4 453.4 453.4 870,100.9
ASTO

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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4.3.2.1 Distribucion de espacios

Para la puesta en marcha del restaurante y tienda de conveniencia, la distribucion de los espacios

se realizara de la siguiente manera:

Anteproyecto Restaurante/Tienda de Conveniencia
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Figura 8. Plano de Conjunto

(Fuente: Grupo Leon, 2017)
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Figura 9. Plano de distribucién interna

(Fuente: Grupo Ledn, 2017)
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4.3.3 Flujos de fondos
4.3.3.1 Flujo de caja
Con la presentacion del flujo de efectivo a cinco afos, representa que la empresa no
necesitara un futuro apalancamiento para poder cubrir sus necesidades financieras.

Tabla 30. Flujo de Efectivo

Flujo de Efectivo | 0 1 2 3 4 5
UDI 1331,577 1460,698 1186,728 1282,949 1384,461
Depreciacion 107,483 107,483 107,483 107,483 107,483
Amortizacion 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
Inversién -3813,536
Préstamo

Pago del préstamo 639,658.32 639,658.32 639,658.32 | 639,658.32 | 639,658.32
Valor de rescate
Capital de trabajo -755,452 755,452
Activos fijos 94,646
F/N Proyecto puro -4568,988 2080,319 2209,439 1935,470 2031,691 2983,300

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
4.3.3.2 Balance General
El balance general demuestra como el patrimonio se recupera desde el afio inicial de
operaciones, aumentando gradualmente los siguientes cuatro afos.

Tabla 31. Balance General

Balance i 0 5 5 P c
General
Activos
Efectivo 755,452 2835,771 5045,210 6980,680 9012,371 11157,919
Inversién Fija 3813,536 3813,536 3813,536 3813,536 3813,536 3813,536
Depreciacién -107,483 -214,967 -322,450 -429,934 -537,417
Amortizacion -1,600 -3,200 -4,800 -6,400 -8,000
Total Activos 4568,988 6540,223 8640,579 10466,966 12389,573 14426,037
Pasivos
Pago A Préstamo 639,658.32 1279,316.65 1918,974.97 | 2558,633.30 | 3198,291.62
Capital
Acciones 4568,988 4568,988 4568,988 4568,988 4568,988 4568,988
Utilidades 1331,577 2792,274 3979,003 5261,952 6658,758
Total pasivo y 4568,988 6540,223 8640,579 10466,966 12389,573 14426,038
capital

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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4.3.3.3 Estado de resultado

Desde el primer afio se obtendrén ganancias en los resultados y, gradualmente la utilidad

aumenta cada afio.

Tabla 32. Estado de Resultados

Estado de

Resultados 1 2 £ © .
Ingresos totales 2172,015 2291,170 2416,861 2549447 2689,307
Otros ingresos 49,000 50,985 53,049 55,198 57,433
Costos variables -64,957.48 -53,908.07 -56,865.41 -59,984.98 -63,275.69
Costos fijos -75,739.09 -78,806.52 -81,998.19 -85,319.11 -88,774.54
Depreciacion -107,483 -107,483 -107,483 -107,483 -107,483
Amortizacion -1,600 -1,600 -1,600 -1,600 -1,600
Intereses -639,658 -639,658 -639,658 -639,658 -639,658
UAI 1331,577 1460,698 1582,305 1710,599 1845,948
Impuesto -395,576 -427,650 -461,487
UDI 1331,577 1460,698 1186,728 1282,949 1384,461

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
4.3.3.3 Indicadores financieros
Tabla 33. Indicadores Financieros
TREMA 19.00%
VAN L 2151,236.82
TIR 38%

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Los indicadores financieros presentados en la tabla 33 muestran que desde el punto de vista

financiero el proyecto es viable y ofrece rentabilidad.

4.3.5.1 Tasa de rendimiento minima aceptable (TREMA)

Se estipula una tasa ponderada del 19%, tomando una inflacion del 4.05% y considerando la tasa

del préstamo a solicitar del 18%. La tasa ponderada del 19% determinara el Valor Actual Neto y

la Tasa Interna de Retorno del presente proyecto, al proyectar los flujos, esta tasa se convierte en

tasa de Costo de Capital, misma que determina el rendimiento de la inversion.
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4.3.5.2 Valor actual neto (VAN)
Al plasmar la proyeccion de los flujos, este determino que el monto ascenderd a
L. 2151,236.82 tomando como base cinco afios de vida util del proyecto, y, se estipula una tasa
ponderada con el nombre de Costo de Capital del 19%, tomando una inflacion del 4.05%. Lo
anterior refleja que la inversion es factible desde el primer afio.
4.3.4 Tasa interna de retorno (TIR)
Al proyectar los flujos, la Tasa Interna de Retorno es del 38%, tomando como base los
cinco afos de vida til del proyecto y, se estipula una tasa ponderada o Costo de Capital del 19%,
tomando una inflacion del 4.05%; la tasa de préstamo es del 18% para institucion bancaria, una
inversion inicial de L4, 568,988.03, lo anterior expresa el grado de rentabilidad que tiene el
proyecto, esperando rendimientos futuros.
4.3.5. Punto de equilibrio

El calculo del punto de equilibrio, ayuda a poder determinar el nimero de platos que el
restaurante debe vender y asi cubrir sus costos totales, es decir el punto donde ni gana, ni pierde.

Para realizar el célculo se hizo uso de la siguiente formula:

CF
PE = e (3) (Cuevas, 2004, p.41)

Ecuacion 2. Férmula para calcular el punto de equilibrio

Donde:

PE = Punto de equilibrio

CF= Costos fijos

MC = Margen de contribucion

Resultado
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1,870,100.95

PE =

58.58

=31,924

Para poder cubrir con los costos, el restaurante debe vender 31,924 platos de comida al afio.

En el siguiente grafico se muestra el punto de equilibrio operativo donde los ingresos de la empresa

son iguales a los costos totales de la misma.
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Gréfico 20. Punto de Equilibrio

4.3.6 Relacién beneficio / costo

Una inversion de L4, 568,988.03, con una tasa de interés es del 18%, otorgada por Bac

Honduras, beneficio tasa MIPYME se determina el costo beneficio del proyecto, el cual es positivo

desde el primer afio.

Tabla 34. Costo Beneficio

Relacion beneficio

costo 1 ‘ 2 3 4 5 VAN
Ingresos 2172,015 2291,170 2416,861 2549447 3539,404 7631,884.04
Egresos -780,355 -772,373 -1174,098 -1212,612 -1253,196 -3027,753.94
Relacion beneficio
costo -2.52

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)
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4.3.7 Sensilizacion del proyecto

En los siguientes escenarios planteados para el proyecto se puede observar como el cambio en

variables como ser participacion de mercado, indice de inflacion y otros ingresos afectan positiva o

negativamente el proyecto.

ESCENARIO 1. Incremento en la participacion de mercado y disminucion de tasa inflacionaria

Tabla 35. Datos para Escenario 1

Almuerzo

Almuerzo Carne

Datos Desayuno Almuerzo Pollo Carne de Res de Cerdo Cena
TREMA 19.00% 19.00% 19.00% 19.00% 19.00%
Impuesto 25.00% 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%

Precio Unitario L. 90.00 L. 100.00 L. 100.00 L. 100.00 L. 90.00
Costo Variable L. 28.55 L. 43.62 L. 50.59 L.47.26 L. 28.55
Costo Fijo 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95
Inflacion 3.86% 3.86% 3.86% 3.86% 3.86%
Participacion 1.50% 1.50% 1.50%

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Para este escenario se contempld incrementar el 0.5% a la participacion y bajar el 0.19% el

porcentaje inflacionario, generando los siguientes resultados.

Tabla 34. Estado de Resultados- Escenario 1

Estado de

Resultados . : S 4 °
Ingresos Totales 3252,073 3424214 3605,467 3796,314 3997,263
Otros Ingresos 49,000 50,891 52,856 54,896 57,015
Costos Variables -97,258.30 -80,567.06 -84,831.69 -89,322.06 -94,050.12
Costos Fijos -72,185.90 -74,972.27 -77,866.20 -80,871.84 -83,993.49
Depreciacion -107,483 -107,483 -107,483 -107,483 -107,483
Amortizacion -1,600 -1,600 -1,600 -1,600 -1,600
Intereses -639,658 -639,658 -639,658 -639,658 -639,658
UAI 2382,887 2570,825 2746,883 2932,275 3127,493
Impuesto -686,721 -733,069 -781,873
uDI 2382,887 2570,825 2060,163 2199,206 2345,620

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)




Tabla 36. Indicadores Financieros-Escenario 1

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

TREMA
VAN
TIR

19.00%

L. 5196,615.03
63%

ESCENARIO 2. Incremento en costo variable, precio de venta, indice inflacionario y reduccion

de participacion de mercado, incremento de otros ingresos por alquileres de local.

Tabla 37. Datos para Escenario 2

Datos Desayuno Almuerzo Pollo Almuerzo Almuerzo Carne Cena
Carne de Res de Cerdo

TREMA 19.00% 19.00% 19.00% 19.00% 19.00%
Impuesto 25.00% 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
Precio Unitario L. 95.00 L. 105.00 L. 105.00 L. 105.00 L. 95.00
Costo Variable L. 30.84 L.47.11 L. 54.64 L. 51.04 L. 30.84
Costo Fijo 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95 1870,100.95
Inflacion 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
Participacion 0.05% 0.05% 0.05%

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Se incrementd del 8% al costo variable, incremento de L5.00 a los precios de venta, incremento

de indice inflacionario en -0.95%, reduccién de participacion de mercado en - 0.95%

Tabla 38. Estado de Resultados-Escenario 2

Estado de

Resultados ! 8 < 4 >
Ingresos Totales 115,468 122,914 130,841 139,279 148,261
Otros Ingresos 63,000 66,150 69,458 72,930 76,577
Costos Variables -3,5639.73 -2,964.44 -3,155.61 -3,359.12 -3,575.75
Costos Fijos -93,505.05 -98,180.30 -103,089.31 -108,243.78 -113,655.97
Depreciacién -107,483 -107,483 -107,483 -107,483 -107,483
Amortizacion -1,600 -1,600 -1,600 -1,600 -1,600
Intereses -639,658 -639,658 -639,658 -639,658 -639,658
UAI -667,319 -660,822 -654,688 -648,136 -641,136
Impuesto 163,672 162,034 160,284
UDI -667,319 -660,822 -491,016 -486,102 -480,852

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)




Tabla 39. Indicadores Financieros. Escenario 2

TREMA 19.00%
VAN L. -3686,079.05
TIR -19%

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Tabla 40. Comparacion de proyecto original y escenarios planteados

Concepto \ Proyecto puro Optimista Pesimista
TREMA 19.00% 19.00% 19.00%
VAN 2151,236.82 5196,615.03 -3686,079.05
TIR 38% 63% -19%
B/C -2.52 -3.15 -0.37

Fuente: (Elaboracion Propia, 2017)

Con la sensibilizacion del proyecto se muestran las variaciones en los indicadores
financieros que resultan de hacer modificaciones en variables como ser participacion de mercado,
costos variables, indice de inflacién, otros ingresos. El Escenario 1 muestra como un aumento en
la participacion de mercado y disminucion de tasa inflacionaria ofrece mayor rentabilidad a la
empresa. Por otra parte en el Escenario 2, con el incremento en los indices inflacionarios,
modificaciones al costo variable, incremento a los precios de venta y alquileres, reduccién de

participacion de mercado el proyecto no es rentable.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. Segun el estudio de mercado realizado a la poblacion de los departamentos de Choluteca, Valle
y Francisco Morazan que transitan regularmente en la carretera CA5-Sur, se mostro una alta
aceptacion (90.5%) de anuencia hacia una nueva propuesta de negocio en el caserio Los
Limones Municipio de Pespire, Choluteca. Aunado a este estudio, a través del estudio
financiero proyectado a 5 afios que considerd variables de la Inversion, Costos de Operacion,
Tasa Interna de Retorno, Relacion Costo Beneficio y el Andlisis de Estados Financieros
proyectados, se reflejaron resultados positivos desde primero afio. Con lo anterior, podemos
concluir que segun los estudios anteriores es factible la instalacion del restaurante y tienda de
conveniencia en la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el caserio Los Limones Municipio
de Pespire, Choluteca.

2. Mediante el estudio técnico se determinaron aspectos importantes como el analisis de la oferta,
el proceso de entrega del producto y servicio que ofrecera el restaurante, la ubicacion y su
distribucion 6ptima dentro del negocio, costos de la materia prima necesaria los cuales
brindaron los insumos necesarios para contar con una proyeccion financiera lo mas apegada a
la realidad, brindando el dato final de la inversion total. Complementariamente a este estudio,
se concluye que Honduras cuenta con una regulacion clara sobre los aspectos legales
necesarios para la creacion de un negocio apegados al Codigo de Comercio vigente, por lo que
la MIPYME mediante la obtencion de escritura pablica, permiso de operacion, autorizacion de
libros contables, permiso de instalacion de rotulos, entre otros, puede iniciar un negocio

legalmente establecido.
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3. En el aspecto organizacional, en base a la demanda identificada mediante el estudio de
mercado, se determind que para la puesta en marcha del negocio del restaurante y lograr
satisfacer las necesidades identificadas en cuanto a horarios de atencion, productos y servicios
entre otros, es necesario contar con una estructura minima de 13 personas, en las que se
considero personal planta como outsourcing con los que se asegura brindar un servicio 6ptimo

operativamente del restaurante y tienda de conveniencia.

5.2 Recomendaciones

1. Se recomienda invertir en el proyecto de la instalacion del restaurante y tienda de
conveniencia en la carretera CA5-Sur Corredor Central, en el caserio Los Limones,
Municipio de Pespire, Choluteca, tomando en cuenta todos los aspectos obtenidos y
considerados en el estudio de mercado y financiero respectivamente, debido a que existe un
alto porcentaje de aceptacién por la poblacion de los departamentos de Choluteca, Valle y
Francisco Morazan que transitan regularmente en la zona y desean satisfacer sus
necesidades de consumo.

2. Se recomienda cumplir con los requisitos y procesos identificados en el estudio legal para
operar de acuerdo a la legislacion vigente de Honduras. Asi mismo, tomar en cuenta los
costos y gastos delimitados en el estudio técnico para operar con una planificacion técnica-
financiera estructurada que asegure los rendimientos esperados.

3. Se recomienda aplicar los derechos laborales de acuerdo al Codigo de Trabajo Hondurefio
y fortalecer las habilidades técnicas del personal mediante un programa de capacitacion,
orientados a sus funciones especificas, con el fin de brindar un servicio diferenciado y de

calidad que permitan un fuerte posicionamiento de mercado dificil de igualar.
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ANEXOS
ANEXO 1 ENCUESTA

El proposito del estudio realizado es conocer la viabilidad del proyecto de inversion en la carretera
CAJ5-Sur Corredor Central. Marque con una “X” su respuesta.

De antemano gracias por su colaboracién

1. ¢Transita usted por la carretera CA5-Sur “Corredor Central” desde Tegucigalpa a Jicaro
Galan?
Si
No
Si su respuesta es No, pase a Datos Generales

2. ¢Con que frecuencia transita por la carretera CAS5-Sur “Corredor Central” desde
Tegucigalpa a Jicaro Galan?

Diario
Semanal
Mensual
Trimestral
Semestral
Anual

3. ¢Cuando viaja, cuél es su motivo de viaje?
Viaje Familiar
Viaje Laboral
Viaje Recreativo

4. ;Qué horarios acostumbra o prefiere viajar?
12:00 a.m. a 7:00 a.m.
7:01a.m. a2:00 p.m.
2:01 p.m.a 7:00 p.m.
7:01 p.m. a 12:00 a.m.

5. ¢Cuando transita, se detiene en algln establecimiento para descansar, alimentarse o
recrearse?
Si
No

Si su respuesta es si, especifique cuél de las 3 opciones anteriores, puede marcar mas de
una.
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6.

10.

Descansar
Alimentarse
Recrearse

¢En que lugar se detiene cuando transita en la carretera CA5-Sur?
Comedor Recreativo No.1
Restaurante y Zooldgico el Ocotal
Comedor y Lacteos Poloncho
Restaurante Ena
Otros

Si marco “Otros”, especifique cual:

Que variable es de mayor relevancia para usted cuando decide detenerse a un lugar de
esparcimiento. Califique del 1 al 5, siendo el 1 de mayor relevancia y el 5 de menor
relevancia.

Establecimiento que brinde seguridad

Buena Comida

Productos Nostélgicos (Rosquillas, Lacteos) y Souvenirs
Esparcimiento y recreacion

Cercania y accesibilidad durante el transito en la carretera.

¢Segun su opinion, cual es el lugar ideal para detenerse durante su viaje por la CA-5 Sur?
Sabanagrande
San Antonio de Flores
Pespire
Los Limones
Jicaro Galan
San Lorenzo

De brindar productos y servicios de buena calidad y precio, estaria dispuesto a detenerse
en un Restaurante y Tienda de Conveniencia en el Municipio Los Limones, Pespire
Choluteca?

Si

No

Si su respuesta es “No”, pasar a Datos Generales.

¢ Sientrara en operaciones un nuevo Restaurante y Tienda de Conveniencia en el Municipio
de Limones, Pespire Choluteca, que productos y servicios le gustaria recibir? Marque en
orden de importancia, siendo el 1 de mayor relevancia y el 6 de menor relevancia.

Restaurante de buena calidad
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Farmacia
Servicios Bancarios
Productos nostalgicos
Recuerdos o Souvenir Hondurefios
Productos empacados (jugos, galletas, churros, chicles
etc.)
11. ¢En el Restaurante, que variable toma usted como la mas importante al momento de
adquirir alimentos?

Sabor y variedad de menu
Precio accesible

Higiene

Agilidad en el servicio

12. ;Qué precio estaria dispuesto a pagar por una porcion de alimentos de calidad, higiene y
buen sabor?
L.50.00 a L.80.00
L.81.00 a L.100.00
L.101.00 en adelante

13. ¢ Qué horarios considera son los mejores para un restaurante y tienda de conveniencia?

6:00 a.m. a 4:00 p.m.
6:00 a.m. a 6:00 p.m.
6:00 a.m. a 8:00 p.m.
Otro

Otro:

Datos Generales
Edad

17 a 25
26 a 35
35a50
51 en adelante

Género

Masculino
Femenino
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Ocupacién

Comerciante
Asalariado
Estudiante
Ama de Casa
Otro

Nivel de Ingreso

Menor a L.5,000.00

Entre L.5,000.00 y L.10,000.00
Entre L.10,000.00 a L.20,000.00
Mas de L.20,000.00
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ANEXO 2 - LICUADORA

Soporte: (504)2553-3721  Mituenta & P

LICUADORA HB 10VEL VIDRIO 50246

CODIGO: 00039235

11,090.00

© Normal: L1,490.00

e ©

wadrdamo O

ANEXO 3 - FREEZER

inicar sesion (@) ™o

[FF Linea Blanca Tecnologia < Muebles G Hogar & Camas >§‘e Electrodomésticos o
|
(
1 . FREEZER HORIZONTAL 18'
b - - BLANCO
1 (O]
L12999.00
&) L-15,660.00

ANEXO 4 - CAFETERA
lacuracaonline.com Q_ - s

- RADIOSHACK  GIFTCARD  OPTICA MARCAS ~ OFERTAS

INICIO > ELECTRODOMESTICOS > CAFETERAS > HAMILTON BEACH CAFETERA / 40515 / 42 TAZAS

-
E | Hamilton Beach
. Hamilton Beach Cafetera / 40515 / 42
. Tazas
HNL1,400.00

Comentarios: » #¢ 2 e
Se el primero en comentar este produc

(5} AGREGAR A MI BOLSA

ANADIR A M LISTA COMPARAR

T Mt T




ANEXO 5 - COMPUTADORA

lacuracaonline.com Q ‘ [a | )
[

NICIO > ELECTRONICA > COMPUTADORAS > HP COMPUTADORA DE ESCRITORIO / 24G021LA/ AMD AB-7410
] +PRECIO.

- increible

o

Hewlett Packard

HP Comput.
24G021LA / AMD

e e e e e

Cane

[2] AGREGAR A MI BOLSA

ANADIR A MILISTA COMPARAR

T

ANEXO 5 - IMPRESORA

JECSEREO ©f A JECSCEREO Howe

J-tst-a-o Productos Crédito Servicios Promociones ,
Q Buscar Jetstereo.com wiciar Sesion ~  Registrate Y 1

Epson Eco Tank 3 Regresar
SKU: EPSON-L575
‘W Agregar al Carrito
Precio Regular: L. 11,994 99
- Descuento L.2,000.00 W Agregar a mi Lista
Precio Promocién: L. 9,995.00

La L575 es la multifuncional completa para tu negocio, ideal para altos volimenes de impresion con

un bajo costo de operacion y mayor productividad. Con EcoTank, el sistema original de Tanque de. =

Tinta de Epson, con capacidad para imprimir con calidad 7500 paginas a color 0 4500 paginas en i@ Calcula tu cuota mensual
negro. Con la solucion completa en conectividad inalambrica y red Ethemet, comparte facilmente los

ahorros con todos en la oficina o Incluye automatico de de 30

paginas para

« Compartir

Cantidad:




ANEXO 6 - SILLA'Y MESA PLEGABLE

LINEA PLEGABLE - IMPORTADA

SILLA PLEGABLE MESA PLEGABLE - 6 PIES
ESTILO MALETIN
L511.00 L1,125.00

Seleccionar opciones Seleccionar opciones

ANEXO 7 — MAQUINA DE CAFE INSTANTANEO

Nescafe. Go bebidas maquina para bebidas calientes W420 x D507 X
h393 mm Ref 02405

de Nescafe
Sé el primero en opinar sobre este producto

Precio: EUR 228,90

Precio final del producto

Sélo queda(n) 1 en stock.
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ANEXO 8 - SILLA EJECUTIVA

AN (D)

Sauder
Sauder Silla para oficina / 412419/

Negro

$140.00

ANEXO 9 - TELEVISOR

increipie
LG
LG Televisor LED 32" / 32LH510B /
HD
HAL7,490.00
HNL5,797.00

Comentarios: & »& » 2 (0)
Se el primero en comentar este producto

UPC: 416616200008

Cant.:

“
=]
¥

| [X) AGREGAR A MI BOLSA
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ANEXO 9 — PRESUPUESTO REMODELACION

PRESUPUESTO

Anteproyecto Restaurante/ Tienda de Conveniencia

Descripcion

Unidad

Cantidad

P.unit.

P.Total Lps.

-

Terreno 1,500 mt2/2,136.45 vr2

vr2

2,136.45

300.00

640,935.00

Preliminares

250,000.00

T

Cierre Provisional

Oficina e Instalacion de Contratista
Instalacion de personal Obrero,
Porteria,bodegas

Letrero

Limpieza General

Trazado y Niveles

Movimiento de Tierra

Compatado

ML

160

*

GL

*

GL

GL

GL

GL

M3

M3

w

Restaurante/Café

Paredes de Bloque, (RPP), piso de
ceramica de trafico alto, Cocina 65
mt2 Industrial, Area Bufette, Area de

comenzales, Caja, Area de Café.

Intalacion de Agua, luz.

MT2

130

10,000.00

1,300,000.00

Banco

Paredes de Bloque, (RPP), piso de
ceramica de trafico medio, Puerta
especial de retardo para Bancos,
Ventanilla de atencion al publico y
Area privada para gerencia.
Instalacion electrica y datos, Previsto
para Aire Acondicionado.

MT2

30

8,000.00

240,000.00

[¢]

Farmacia

Paredes de Bloque, (RPP), piso de
ceramica de trafico medio, Puerta
de acceso, Ventanilla de atencion
al publico y area de
almacenamiento, Instalacion
electrica y datos. Previsto para Aire
Acondicionado.

MT2

50

8,000.00

400,000.00

o

Tienda de Conveniencia

6.1

Muebles de Mercaderia

GL

N

Productos Nostalgicos

7.1

Paredes de Bloque, (RPP), piso de
ceramica de trafico medio, Puerta,
Ventanilla de atencion. instalacion
electrica y datos, Previsto para Aire

Acondicionado.

MT2

€]

8,000.00

40,000.00

©

Banos/Area de Limpieza

8.1

2 Banos completos, 1 bodega,

20

10,000.00

200,000.00

0

Circulacion

MT2

65

5.000

325,000.00

Aceras Y Obras Exteriores

GL

245,000.00

Costos de Construccidon + Terreno

300

3,640,935.00

NOTA: LOS MOVIMIENTO DE TIERRAS, RED DE SANEAMIENTO HORIZONTAL Y

CIMENTACIONES, PUEDEN SUFRIR VARIACIONES TANTO AL ALZACOMO ALABAJA
DEPENDIENDO DEL TIPO DE SUELO. ESTE PRESUPUESTO ES UN ESTIMADO DE ZONA'Y
LOS PRECIOS UNITARIOS INCLUYEN MANO DE OBRA, MATERIALES, TRAMITES LEGALES
Y EL BENEFICIO INDUSTRIAL DEL CONSTRUCTOR (DEBE EXISTIR JUNTO CON ESTE
PRESUPUESTO UN CONTRATO DE OBRA AFIRMAR ENTRE PROMOTOR Y

CONSTRUCTOR)
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Mi Pais es

o,

PRICI s;mmr“

Membership Shopping

Categorias

Electrodomésticos
Bebe

Automotriz
Habitacion y Bafio
Computadoras y Tabletas
Electronicos
Muebles

Ferreteria

Salud

Hogar

Joyas y Relojes
Equipaje

Oficina

Al aire libre
Institucional
Articulos deportivos
Juguetes y Juegos

Judaica

Aruba ¥ | Mapa | English

ANEXO 10 - CAJA REGISTRADORA

Unase a los millones que ya estan ahorrando

¢Queé es lo que usted esta buscando?

Cajas Registradoras

Estatus de la Orden | Servicio al Cliente | Suscribase para recibir boletin informativo v

Servicio a Negocios

Membrecia

Ubicacion de los Clubes

Q| Ingresar o Registrese v Su carrito (0]

Recomendado para usted

Royal
Caja registradora Royal 500DX
£409.95

Aprenda mas b

99



