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RESUMEN EJECUTIVO

El tratamiento del cancer causa mucho dafio fisico, emocional y tiene gran impacto
econdmico en el paciente y sus familias. Lamentablemente no todos los nifios tienen acceso a los

cuidados paliativos que requieren este tipo de enfermedades.

El Hospital Mario Catarino Rivas ofrece el tratamiento médico gratuito a los nifios con
cancer en la sala de hemato oncologia pediatrica, pero lamentablemente Honduras es un pais con
alto indice de pobreza, lo que limita el acceso que los hondurefios tienen a estos servicios gratuitos.
Los costos asociados como transporte, albergue y alimentacion evitan que los hondurefios reciban

este beneficio gratuito.

Este estudio pretende diagnosticar la Sostenibilidad Financiera de la Fundacién Pequefios
Guerreros, fundacion queofrece una solucion gratuita a esta necesidad de cuidados paliativos,

albergue, alimentacion y transporte a dichos pacientes.

Palabras clave: Fundacion, albergue, cuidado paliativo, hemato oncologia, sostenibilidad

financiera.
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ABSTRACT

The treatment for causes a lot of physical and emotional damage and has a great economic
impact on the patient and their families. Unfortunately, not all children have access to palliative

care that requires this type of disease.

Hospital Mario Catarino Rivas offers free medical treatment to children with cancer in the
pediatric haematological oncology ward, but unfortunately Honduras is a country with a high rate
of poverty, which limits the access that Hondurans have to these free services. The associated costs
such as transportation, shelter and food prevent Hondurans from receiving this free benefit.

This study aims to diagnose the Financial Sustainability of the Pequefios Guerreros
Foundation, foundation that offers a free solution to this need for palliative care, shelter, food and

transportation to these patients.

Keywords: Foundation, shelter, palliative care, haematological oncology, financial sustainability
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. INTRODUCCION

En la actualidad existen muchas enfermedades que atentan contra la vida de millones de
personas alrededor del mundo, indistintamente de la edad, género ni clase social. Dentro de la
variedad de enfermedades catastroficas que existen, el cancer es una de las enfermedades que ha

impactado a muchos hondurefios en los Gltimos afos.

Fernandez (2001) menciona que en toda enfermedad, tanto el paciente como el familiar
sufren de los efectos catastréficos generados; el médico debe prevenir, diagnosticar e intervenir

para lograr mitigar estos efectos.

La investigacion se enfoca en el area de hemato oncologia pediatrica, que es la rama del
cancer que estudia las enfermedades de la sangre y tumores malignos en los nifios. Estos nifios con
enfermedades catastréficas requieren de cuidados paliativos durante el tratamiento. El objetivo de
lainvestigacion es la sustentabilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, organizacion que ofrece
servicios gratuitos de albergue, alimentacion, transporte y cuidados paliativos a nifios con cancer

referidos de la sala de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas.

1.2. ANTECENDENTES DEL PROBLEMA

En Honduras, cada dia se diagnostican mas casos de cancer infantil sin distincion de su
estrato social. La hemato oncologia pediatrica es la especialidad médica que se ocupa de las
enfermedades de la sangre y tumores malignos en la infancia (“Hematologia y Oncologia

Pediatrica - Escuela de Medicina”, s/f).

Los tratamientos para curar el cancer son altamente costosos, esto dificulta que los pacientes

puedan recibir el tratamiento adecuado. El centro de atencion del sistema de salud publico que



ofrece tratamiento de enfermedades hemato oncologicos en San Pedo Sula es el Hospital Mario

Catarino Rivas en San Pedro Sula.

Muchos pacientes que pueden recibir el tratamiento gratuito en el Hospital Mario Catarino
Rivas se les dificultan hacerlo ya que carecen de los recursos econémicos para poder transportarse
a recibir cada tratamiento. Ademas de las visitas, los pacientes en tratamiento de cancer presentan
una serie de complicaciones médicas las cuales los padres de familia de escasos recursos no tienen

el conocimiento, medicamento, ni equipo necesario para contrarrestar los efectos del tratamiento.

La situacion se agrava cuando los pacientes pediatricos son diagnosticados con una
enfermedad terminal, al no tener cura, el paciente necesita un cuidado paliativo el cual se enfoca

en disminuir el sufrimiento y mejorar la calidad de vida en su etapa terminal.

“Fundacion Pequefios Guerreros nace en al afio 2014 con el fin de suplir la necesidad de un
lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliativos y apoyo a las familias durante el proceso de
tratamiento” (Romero, 2018). Actualmente los nifios que alberga la fundacién son referidos por

los médicos de la sala de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas.

La fundacion no ha logrado recibir el apoyo gubernamental, respaldo de otras organizaciones
sin fines de lucro, ni donantes permanentes para ser sostenibles econémicamente. Durante estos
afios no han logrado captar suficientes fondos para satisfacer todas sus obligaciones econémicas
ni cumplir con su objetivo de incrementar la capacidad de atencién en virtud de la ayuda social a

la que se dedican.

1.3. DEFINICION DEL PROBLEMA

La Fundacion Pequefios Guerreros es una casa hogar que le brinda los cuidados paliativos a
los pacientes referidos del Hospital Mario Catarino Rivas del area de hemato oncologia pediatrica,
dandole prioridad a aquellos pacientes sin opcion a alojamiento que carecen de recursos
economicos y/o viven alejados del hospital. Sin embargo después de tres afios de existencia no

lograr adn ser sostenibles.



1.3.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La fundacién no logra cubrir los gastos que involucra brindar un hogar temporal con cuidado
paliativo a los nifios referidos de la unidad hemato oncolégica del Hospital Mario Catarino Rivas.
No cuenta con un plan de gestion que genere los medios para que los ingresos y contribuciones
superen las obligaciones financieras. Ademas la infraestructura limita la capacidad de admitir mas

ninos.

1.3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Con el proposito de lograr que la casa hogar continle operando se busca responder la

siguiente pregunta:

e ;Unamejoraen lainfraestructura, un control financiero y un plan de gestion adecuado lograran

que la Fundacion Pequefios Guerreros sea sustentable?

1.3.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

(Hern&ndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, p. 38) definen que las
preguntas de investigacion son “preguntas que orientan hacia las respuestas que se buscan con la
investigacion” (p. 38).

1) ¢Cual es la capacidad de infraestructura y mobiliario de la fundacion para admitir los nifios
que son referidos por la unidad hemato oncoldgica pediatrica del Hospital Mario Catarino
Rivas?

2) ¢Existe un analisis financiero que determine el punto de equilibrio de la fundacion
considerando los gastos fijos y variables contra las fuentes de ingresos?

3) ¢Cuédl es plan de gestion de la fundacion para promocionarse y obtener mas donativos?



1.4. OBJETIVO DEL PROYECTO

“Objetivos de investigacion sefialan a lo que se aspira en la investigacion y deben expresarse
con claridad, pues son las guias del estudio.”(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2010, p. 37)

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Diagnosticar la sostenibilidad financiera de la Fundacién Pequefios Guerreros.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Con el propésito de lograr que la casa hogar continle operando se busca alcanzar los
siguientes objetivos:

1) Identificar la capacidad de infraestructura y mobiliario de la fundacion para admitir los nifios
que son referidos por la unidad de hemato oncoldgica pediatrica del Hospital Mario Catarino
Rivas.

2) Elaborar un analisis financiero que determine el punto de equilibrio de la fundacion
considerando los gastos fijos y variables contra las fuentes de ingresos.

3) Determinar cudl es plan de gestién de la fundacion para promocionarse y obtener mas

donativos.

1.5. JUSTIFICACION

Honduras en un pais con altos indices de pobreza, adonde una persona que padece de una
enfermedad oncoldgica no posee los recursos econémicos para poder recibir el tratamiento médico.
El Hospital Mario Catarino Rivas ofrece el servicio gratuito en la unidad de hemato oncoldgia
pediatrica para todo el publico, lamentablemente en muchas ocasiones las personas no tienen los
ingresos suficientes para poder viajar a recibir el tratamiento gratuito. Fundacion Pequefios

Guerreros logra satisfacer esta necesidad proporcionando albergue, alimentacion y transporte para



el paciente y a un familiar. Es el Unico centro asistencial que ayuda al paciente en estado paliativo
disminuyendo el dolor y ofreciendo una mejor calidad de vida, pero después de tres afios de
operacion aun no logran ser sostenibles, no son conocidos en la sociedad y reciben pocas
donaciones. Con esta investigacion se aplica el conocimiento adquirido en un andlisis financiero
para evaluar el manejo y captacion de ingresos al igual que los egresos de la fundacion, con el
propdsito de identificar oportunidades de mejora, disminucion de costos y mayores fuentes de
ingresos. Un exhaustivo plan de gestion podrd mejorar la presencia de imagen de la fundacion para
captar mas voluntarios, donaciones y patrocinadores, al igual que recibir apoyo de instituciones
gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro. Al lograr la sostenibilidad financiera de la
fundacidn se pueden salvar vidas, mejorar las condiciones de los nifios que a temprana edad ya

estan en estado terminal, al igual que contribuir con una enfermedad de alto impacto en la sociedad.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

(Herndndez Sampieri etal., 2014) mencionan que el marco teérico proporciona la
perspectiva tedrica del problema planteado en la investigacion ya que expone los conceptos, teorias
y descripcién a profundidad de la investigacion.

2.1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

2.1.1. ANALISIS DEL MACRO-ENTORNO

El cancer infantil es una enfermedad que afecta muchos nifios a nivel mundial. La
Organizacién Mundial de la Salud determind que para el afio 2015 el 1.29% de la mortalidad
mundial fue debido a algun tipo de cancer entre nifios de cero a 14 afios (“Death Registration
Data”, 2016). Esta enfermedad causa serios dafios fisicos a los pacientes dependiendo del tipo de
cancer y momento de deteccién. Ademéas causa deterioro emocional y animico al ser una

enfermedad que genera ansiedad, miedo, desesperanza y depresion ante el riesgo de perder la vida.

Existen diversos tipos de cancer, siendo los mas comunes a nivel internacional la leucemia,
los tumores del sistema nerviosos central y los linfomas, como se muestra en la Tabla 1. Los
problemas que enfrentan los pacientes con cancer pueden variar notablemente entre cada paciente,

incluso al ser diagnosticado con el mismo cancer.



Tabla 1. Incidencia de cancer en nifios menores y mayores de 15 afios

Tipo de Cancer < 15 Afos > 15 Afos

Leucemia linfoide aguda 23.50% 5.60%
Leucemia mieloide aguda 4.70% 4.30%
Linfoma de Hodgkin 3.60% 16.80%
Linfoma no Hodgkin 5.70% 8.30%
Tumores del sistema nerviosos central 22.10% 9.80%
Neuroblastoma 0.90% 0.20%
Retinoblastoma 3.20% 0.00%
Tumor de Wilms 6% 0.30%
Hepatoblastoma 1.30% 0.00%
Osteosarcoma 2.60% 4.20%
Sarcoma de Ewing 1.50% 2.40%
Rabdomiosarcoma 3.60% 1.70%
Tumores germinales 3.50% 7.30%
Carcinoma tiroides 1.10% 7.30%
Melanoma maligno 1.10% 7.60%

Fuente: (Organizacion Panamericana de la Salud, 2014, p. 6)

La frecuencia del tipo de cancer puede variar segun la edad del paciente, en el momento que

presenta los sintomas y que recibe su diagnostico. La leucemia es el cancer mas frecuente en todos

los rangos de edad.

Tabla 2. Canceres Mas Frecuentes en Nifios y Nifias segun Grupos de Edad

Menores de 5 afios 5 - 10 Afios Mayores de 10 Afios
Leucemia Leucemia Leucemia

Neuroblastoma Linfoma no Hodgkin  |Linfoma no Hodgkin

Tumor de Wilms Linfoma Hodgkin Linfoma Hodgkin

Tumores testiculares Tumores del SNC, Tumores

(saco vitelino)

Tumores del SNC

Oseos

Retinoblastoma

Sarcoma partes
blandas

Tumor de cédulas germinales
(ovario, extragonadales)

Histiocitosis

Osteosarcoma Ewing

Fuente: (Organizacion Panamericana de la Salud, 2014, p. 8)




El cancer no afecta solamente al paciente, sino a todo el nacleo familiar, al ser un tratamiento
altamente costoso y que conlleva muchas complicaciones durante el tiempo de tratamiento. Es una
enfermedad de alto riesgo a la vida lo cual exige un compromiso del paciente y la familia para
poder completar el tratamiento médico. Dicho tratamiento requiere de un elevado esfuerzo

economico de la familia por la complejidad de la enfermedad y sus altos costos asociados.

La clase social es un factor fundamental para abordar la enfermedad, puesto que muchos no
tienen los recursos para costearse el tratamiento, ni los medicamentos requeridos. Los costos
elevados del tratamiento del cancer representan una desventaja para la clase social baja
considerando que tienen menor acceso econdmico para recibir el tratamiento adecuado. Incluso
algunas personas no pueden recibir tratamiento gratuito al carecer del recurso econémico para

poder transportarse a los centros publicos asistenciales.

Cada pais realiza sus propios esfuerzos al ofrecer un buen sistema de salud para su poblacion.
Estos emplean recursos econdémicos del estado ofreciendo centros de salud gratuitos para el
tratamiento de enfermedades, al igual que apoyando fundaciones y organizaciones sin fines de
lucro enfocadas en el area de salud infantil. El alcance e impacto de esta enfermedad supera el
compromiso gubernamental, las empresas privadas, asociaciones sociales y voluntarios cada dia

se comprometen mas con el cuidado de la salud infantil.

En los paises de ingresos altos, aproximadamente el 80% de los nifios con cancer sobreviven
durante cinco afios 0 mas después del diagndstico. La mejoria de estos resultados ha dado lugar a
un creciente numero de supervivientes a largo plazo que necesitan tratamiento y atencion
complementarios. El pronéstico es bastante peor para los nifios con cancer de los paises de ingresos
bajos y medianos, y ello por varios factores, tales como: el diagnéstico tardio del cancer, que
conlleva niveles mas bajos de eficacia de los tratamientos; las carencias de los hospitales,
desprovistos de los medicamentos y suministros adecuados; el padecimiento de otras enfermedades
en el paciente; y la falta de conocimientos sobre el cancer entre los dispensadores de atencién
primaria. Ademas, los tratamientos quedan simplemente fuera del alcance de muchos padres de
entornos de escasos recursos que tendrian que pagar los gastos médicos de su propio bolsillo.
(Steliarova-Foucher & Ullrich, 2014)

De acuerdo a la publicacion de la Organizacion Mundial de la Salud los paises de bajos
recursos tienen menor capacidad de ofrecer el tratamiento médico y cuidado paliativo para los
nifios con cancer. Aunque el pais logre ofrecer el tratamiento médico, factores como falta de

educacion, conocimiento, e ingresos impiden que los enfermos reciban su tratamiento.



A nivel internacional existen muchas organizaciones sin fines de lucro que se preocupan por
la salud publica en diversos partes del mundo. La Organizacion Mundial de la Salud al igual que
la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) son unas de estas organizaciones que se
preocupan por encontrar soluciones a las problematicas de salud que existen en el mundo. Ellos
miden también los casos de enfermedades, trabajan con el gobierno y proporcionan datos

estadisticos de la condicién de la salud a nivel mundial.

Espafia es uno de los paises que ha realizado gran esfuerzo por establecer su centro de
hematologia y oncologia pediatrica, para poder apoyar los nifios en estas condiciones y a su vez
contribuir con la investigacion del cancer pediatrico. EI SEHOP, la Sociedad Espafiola de
Hematologia y Oncologia Pediatrica desarrolla las actividades médicas e investigacion, contribuye
con el soporte social del nifio y la familia afectada y transmite la informacidn necesaria a la
poblacion para prevenir la enfermedad (“La Fundacion — SEHOP”, 2012). Esta fundacion se
mantiene activa gracias a las aportaciones de contribuyentes individuales y empresas, al igual que

la venta de las publicaciones.

La necesidad de la poblacion por ayudar a disminuir los casos y lograr que mas nifios
enfermos obtengan el tratamiento adecuado es una necesidad que motiva a muchos a colaborar
como voluntarios, a investigar, realizar actividades de recaudacion de fondos y colaborar
econdmicamente, con el proposito de lograr resolver este problema. Incluso celebridades
internacionales tienen iniciativas como el futbolista Leonel Messi que fund6 la Fundacion Leo
Messi para desarrollar un Programa de Formacion en Hemato Oncologia Pediatrica junto al

Hospital Garrahan y al Hospital Sant Joan de Deu, en Argentina.

La medicina ha evolucionado en los Gltimos tiempos y ha dedicado mucho esfuerzo en
descubrir las causas y en desarrollar tratamientos que curen o proporcionen esperanza de vida a
los afectados por el cancer. El tratamiento indicado por el medico dependera del tipo de cancer y
del avance que este tenga en el paciente, sin embargo, por lo general, la mayoria de los pacientes

reciben una combinacion de los tratamientos disponibles para tratar la enfermedad.

Entre muchos de los tratamientos disponibles, se pueden mencionar la quimioterapia,

radioterapia, inmunoterapia, terapia hormonal, trasplante de células madres y hasta la cirugia.



Estos tratamientos son eficaces para combatir el cancer pero a su vez muy doloroso para el

paciente, causando un trauma fisico y sicologico, principalmente en los nifios por su corta edad.

Es por ello, que los tratamientos médicos deben acompafarse con cuidados paliativos. Si
bien es cierto que el tratamiento contra cAncer es muy importante, no debemos dejar de lado los
cuidados que debe recibir el paciente durante y después del proceso medico debido a las diversas
molestas que los farmacos generan como ser depresion, ansiedad, fatiga, disnea, insomnio,
nauseas, constipacion, diarrea, anorexia, entre otros.

Los cuidados paliativos se basan en una concepcion global, activa, y continuada que comprende la

atencion de los aspectos fisicos, psiquicos, sociales, y espirituales de las personas en una situacion

terminal, siendo los objetivos principales el bienestar y la promocién de la dignidad y autonomia de
los enfermos y de su familia. (Estatutos Sociedad Espafiola de Cuidados Paliativos SECPAL, 2011)

Si bien los Cuidados Paliativos han experimentado un gran desarrollo a lo largo de las
ultimas décadas a nivel mundial, ain no tienen el apoyo suficiente como para responder de forma
oportuna y eficaz al nimero creciente de pacientes que se beneficiarian de ellos (Ignacia del Rio
& Alejandra Palma, 2013, p. 21).

De acuerdo a la Organizacion Mundial de Salud mas del 80% de la poblacion no recibe y no
tiene acceso a cuidados paliativos. Muchos de los nifios que no reciben estos cuidados se debe a

que viven en paises con bajos ingresos (“Mejora del Acceso a los Cuidados Paliativos”, s/f).

10



®
o

86% 98%

de quienes necesitan de la poblacién mundial de los ninos que
cuidados paliativos no no tiene acceso al necesitan cuidados
los reciben alivio del dolor paliativos viven en
paises de ingresos bajos
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Figura 1. ;Cuales son las deficiencias de los cuidados paliativos?

Fuente: (“Mejora del Acceso a los Cuidados Paliativos”, s/f)

A nivel latinoamericano existe la Asociacion Latinoamericana de Cuidados Paliativos “La
ALCP es una organizacion no gubernamental para el desarrollo y el avance de los cuidados
paliativos en Latinoamérica que une a personas que trabajan en cuidados paliativos o tienen interés
en cuidados paliativos y se adhieren a la mision de la institucion.” Esta organizacion busca
impulsar el desarrollo de estudios y apoyo para el cuidado paliativo. Ellos elaboran congresos y

promueven el cuidado paliativo.

Muchas personas enfermas que requieren de cuidados paliativos no lo reciben, esta carencia
incrementa en paises con mayores problemas econdémicos. “Segin un estudio de 234 paises,
territorios y regiones realizado en 2011, los servicios de asistencia paliativa solo estaban
adecuadamente integrados en 20 paises, en tanto que el 42% de los paises carecia de ese tipo de
servicios, y un 32% adicional solo contaba con servicios de asistencia paliativa aislados.” (“OMS

| Cuidados paliativos”, s/f)

Cada pais busca la manera de solucionar sus problemas de salud, cada uno tiene sus propias
iniciativas, organizaciones sin fines de lucro, presupuestos gubernamentales y proyectos para
ofrecer un tratamiento para la gran cantidad de nifios que luchan contra alguna enfermedad. En la
actualidad también existen muchos programas y paises que ademés de ofrecer un tratamiento
médico también buscan un cuidado paliativo para mejorar la calidad de vida de los nifios enfermos,

y disminuir los efectos secundarios del tratamiento.
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2.1.2. ANALISIS DEL MICRO-ENTORNO

El cancer pediatrico es una enfermedad que cada vez afecta a mas nifios y adolescentes en
Honduras. Al igual que en otros paises Honduras ha tenido algunas iniciativas para poder brindar

un cuidado médico a los pacientes y sus familiares.

La tasa de incidencia del cancer en el pais para el afio 2016 era de 10.6% por cada 100 mil
habitantes menores a 15 afos de edad. Como se observa en la siguiente figura:
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Figura 2. Tasa de Incidencia de Cancer en < 15 Afios en Honduras

Fuente:(Organizacion Panamericana de la Salud, s/f, p. 4)

Desde el afio 2007 la incidencia de cancer en los nifios ha incrementado considerablemente,
siendo el afio 2007 el periodo con menor registro de nifios diagnosticados con cancer, un 8.3%
equivalente a 8,300 casos en el afio. En el afio 2014 se registrd la mayor cantidad de casos, lo cual
indica que los nifios con cancer han sido entre 8,300 a 10,700 casos por afio.

Honduras es un pais con elevados indices de pobreza segun se muestra en la siguiente figura
3. Al 2016, un 62.80% de la poblacidn vivia bajo la linea de la pobreza.
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Figura 3. Niveles de Pobreza en Honduras

Fuente: (“Efecto de las Remesas Familiares en la Economia Hondurefia”, 2018, sec. 20)

Los tratamientos para combatir el cancer son bastante costos lo cual limita el alcance de los
hondurefios a tener acceso a un tratamiento médico privado. En el pais existen dos hospitales
publicos con centros especializados en hemato oncologia pediatrica que ofrecen el tratamiento

gratuito:

e Hospital Escuela, en la ciudad de Tegucigalpa

e Hospital Mario Catarino Rivas, en la ciudad de San Pedro Sula

Estos institutos estan ubicados en las ciudades principales de los departamentos con mayores
indices de incidencia de nifios con cancer. Sin embargo, también se diagnostican casos en los
demas departamentos, situacion en la que los nifios y familiares se ven obligados a transportarse
por largas horas para poder recibir los tratamientos médicos en estos institutos. Debido al nivel de
pobreza extrema en la que muchas familias viven actualmente, una de las causas que obligan a los
nifios afectados con cancer a abandonar el tratamiento, es la falta de recurso econémico. Las
familias que residen en lugares lejanos, deben invertir en alimentacion, transporte y alojamiento

lo que dificulta la continuacion del tratamiento médico indicado.

En la actualidad en Honduras se atienden a diario mas de 60 nifios en el Hospital Escuela y
en el hospital Mario Catarino Rivas. Lamentablemente los hospitales no tienen la capacidad de
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recibir tantos nifios y poder proveerles la hospitalizacion y cuidado médico necesario. Ambos

solamente tienen la capacidad para recibir 22 nifios cada uno (Lorena Martinez, 2015, p. 7).

Estos institutos estan ubicados en las ciudades principales de los departamentos con mayores
indices de incidencia de nifios con cancer. Sin embargo, también se diagnostican casos en los
demaés departamentos, situacion en la que los nifios y familiares se ven obligados a transportarte

por largas horas para poder recibir los tratamientos médicos en estos institutos.
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Figura 4. Poblacion Menor de 18 Afios con Cancer, Honduras, 2007-2016

Fuente: (Organizacion Panamericana de la Salud, s/f, p. 7)

Los tipos de cancer mas frecuentes reportados en el pais son la leucemia linfoblastica aga,
los linfomas Hodgkin y los tumores del sistema nervioso central, representando un 54.5% de los

casos reportados en el Hospital Materno Infantil y Hospital Mario Catarino Rivas.
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Tabla 3. Distribucion de Cancer

Tipo de Cancer TOTAL %
LEUCEMIA LINFOBLASTICA AGUDA 1261 | 37.97%
LINFOMA HODGKIN 287 | 8.64%
TUMOR SNC 262 | 7.89%
LEUCEMIA MIELOIDE AGUDA 220 | 6.62%
LINFOMA NO HODGKIN 189 | 5.69%
TUMORES VARIOS 153 | 4.61%
TUMORES DE WILMS 144 | 4.34%
RETINOBLASTOMA 143 | 4.31%
TUMOR GERMINAL 133 | 4.00%
RABDOMIOSARCOMA 93| 2.80%
OSTEOSARCOMA 91| 2.74%
SARCOMA DE WING 70| 2.11%
HISTIOCITOSIS 68| 2.05%
NEUROBLASTOMA 65| 1.96%
HEPATOBLASTOMA 64| 1.93%
LEUCEMIA MIELOIDE CRONICA 29| 0.87%
HEPATOCARCINOMA 24| 0.72%
SINDROME MIELODISPLASICO 25| 0.75%
TOTAL 3,321.00 | 100.00%

Fuente: (Secretaria de Salud, 2015, p. 16)

La Fundacion Pequefios Guerreros busca apoyar al Hospital Mario Catarino Rivas, al
albergar nifios que estan en su tratamiento médico en este centro. Cuando un nifio es referido a la
Fundacidn esto permite que una cama hospitalaria quede disponible para aceptar mas nifios en el
Hospital. Si la fundacion logra albergar 20 nifios los cuales solo requieren visitas programadas de
seguimiento, este periodo de tiempo que el paciente esté en el hogar, libera un cupo para que otro

nifio sea atendido, el cual puede estar en condiciones mas criticas.

Los nifios que alberga la Fundacion Pequefios Guerreros reciben un tratamiento integral,
complementando los cuidados medicos de las enfermeras con un cuidado paliativo para mejorar
la calidad y condicion de vida de los pacientes. A su vez el paciente y el familiar reciben apoyo

psicoldgico para poder atenuar la situacion.

En Honduras desde hace 7 afios existe el Centro de Cuidados Paliativos de Honduras-
Asociacion Omega ubicado en Tegucigalpa, en San Pedro Sula no tienen operaciones, soalmente
el apoyo de algunos médicos que brindan atencion de forma privada. La Fundacion Hondurefia

para el Nifio con Cancer recientemente abri6 un albergue en Tegucigalpa. Este albergue beneficia
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“pacientes menores a los 18 afios que son referidos por médicos del Servicio de Hemato Oncologia
Pediatrica del Hospital Escuela, que no tienen un lugar seguro en donde poder albergarse durante
el periodo de tiempo que establece el tratamiento.” (“Nuestro Albergue | Salva Mi Vida”, s/f) El
Centro de Cancer Emma Romero de Callejas es otra organizacion que ayuda a pacientes con cancer

desde hace mas de 25 afos.

La Fundacion Pequefios Guerreros es el Gnico centro en San Pedro Sula que ofrece cuidados
paliativos a nifios. Romero (2018) indica que los beneficiarios son nifios menores 21 afios referidos
por los doctores del area de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas. Pero
solamente el Centro de Cuidados Paliativos de Honduras tiene médicos especializados en cuidados
paliativos siguiendo los lineamientos americanos, los demas centros realizan el mismo tipo de
ayuda pero se encuentran en etapa inicial, intentando recibir apoyo, atendiendo nifios con medicos

y psicélogos, pero sin especialista en medicina de cuidado paliativo.

Existen otras fundaciones que ofrecen servicios similares a la Fundacién Pequefios
Guerreros, como alojamiento, alimentacion y cuidado de alguna enfermedad. Diferencidndose de
la Fundacién Pequefios Guerreros en que estas no estan enfocadas en el cuidado paliativo de los

nifos. Estas fundaciones son:

e Asociacion Misionera de la Caridad Madre Teresa de Calcuta: cuida nifios y adultos enfermos
agonizantes de la calle.

e Casa Corazon de la Misericordia: casa que ayuda a nifios huérfanos y abandonados por la
propagacion del VIH/Sida.

e Fundacion Abrigo: albergue que provee hospedaje, alimentacion, y ayuda a los enfermos y su
familia.

e Fundacion Padrino: centro de apoyo para pacientes con insuficiencia renal, apoyando y
suplementando alimentacion, vivienda, transporte y medicamentos.

e Fundacion Ruth Paz: centro y hospital que brinda brigadas, cuidados médicos a nifios
quemados, y tratamientos de cirugia pediéatrica.

e Fundacion Amor y Vida: casa hogar que provee afecto y cuidados integrales a nifios con
VIH/Sida.
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2.1.3. ANALISIS INTERNO

Fundacion Pequefios Guerreros nace en el afio 2014 con el proposito de suplir la necesidad
de un lugar que pueda ofrecer cuidados paliativos y apoyo a las familias para los pacientes referidos
del centro hemato oncoldgico pediatrico del Hospital Mario Catarino Rivas. Principalmente para
los pacientes que residen fuera de la ciudad y tienen dificultades econémicas para poder
movilizarse a recibir su tratamiento; y para los pacientes en estado terminal que requieren de

mejora de la calidad de vida.
2.1.3.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

“Una estructura organizacional define el modo en que se dividen, agrupan y coordinan los
trabajos de las actividades” (Robbins, Judge, & Enriquez Brito, 2009, p. 159). La fundacion al ser
una organizacion no gubernamental es dirigida por una Junta Directiva, los cuales actian como
representantes legales de la fundacion. Ellos establecen su personal administrativo para poder
coordinar las actividades diarias de la fundacién. La doctora del centro de hemato oncologia
pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas es la persona gque supervisa la remision, tratamiento,

cuidado y apoyo a la fundacion.

La estructura organizacion de la fundacion se muestra en la Figura 5:

Personeria Junta
]url’dica Directiva
|

Figura 5. Estructura Organizacional Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia
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La mision de la Fundacidn Pequefios Guerreros es:

“Suplir las necesidades de hospedaje, alimentacion, apoyo emocional y espiritual creando
un albergue que permita a los pacientes experimentar la sensacion de estar en un hogar.
Contribuyendo a que los nifios y adolescentes que luchan contra enfermedades catastréficas en el

interior del pais no abandonen su tratamiento”(Romero, 2018).
La vision de la Fundacién Pequefios Guerreros es:

“Ser el hogar para nifios y adolescentes con enfermedades catastrdficas y en cuidados
paliativos, especialmente aquellos provenientes de regiones apartadas y vulnerables. Para que
cuenten con un hogar en la ciudad lleno de amor, calidad de vida y todas las condiciones necesarias

durante su tratamiento”(Romero, 2018).

La Fundacion apoya al centro pediatrico hemato oncoldgico del Hospital Mario Catarino
Rivas. La Fundacién nacié como iniciativa de uno de los fundadores a raiz de haber experimentado
el tener un hijo con céncer. De esta experiencia vivida, pudo conocer el sufrimiento y las
dificultades de muchos padres de familia al no tener los recursos econdémicos para ofrecer una
esperanza de vida a sus hijos. En muchos casos teniendo la disponibilidad de recibir el tratamiento

del hospital, pero sin poder recibirlo por no tener los medios para transportarse a este centro.

Actualmente la Fundacion Pequefios Guerreros recibe nifios que son diagnosticados con
cancer desde la edad de recién nacidos hasta los 21 afios. Para poder ser recibidos en el hogar
deben ser referidos por los doctores del centro especializado del Hospital Mario Catarino Rivas.
La Fundacion tiene como meta a futuro recibir todo tipo de nifios diagnosticados con enfermedades
que atenten contra su vida y que requieran cuidado paliativo. Debido a las dificultades actuales
solamente tienen la capacidad de recibir los nifios con cancer. La Fundacion estd ubicada en la
Colonia Jardines del Valle, 2da etapa, 10 calle, entre 2da y 3era avenida, casa #180, localizada

estratégicamente cerca del hospital para facilitar la movilizacion.

Cuando un nifio padece de cancer, muchas veces no se detectan los sintomas
inmediatamente. Una vez que el nifio comienza con los sintomas, los padres de familia lo llevan

al hospital para una revision médica.
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Cuando un nifio presenta algin signo o sintoma sospechoso de cancer, el (nico procedimiento es
referir al paciente inmediatamente a un centro especializado, sin estudiarlo y adn sin la certeza del
diagndstico. La razon es que cualquier estudio para confirmar o descartar el diagndstico puede
demorar semanas e incluso meses. Adicionalmente, en caso de precisarse una biopsia, o mas
seguro y apropiado es que esté a cargo de un patélogo con experiencia en oncologia infantil y sea
realizado en un laboratorio provisto de, o con facil acceso, a técnicas de inmunohistoquimica.
(Organizacién Panamericana de la Salud, 2014, p. 17)

Una vez que el nifio es recibido en el centro de hemato oncologia pediétrico, este es evaluado
médicamente y se analiza su necesidad para determinar si debe ser remitido a la Fundacion

Pequerios Guerreros.

Perfil General de los Posibles Pacientes de la Fundacion

Los nifios y adolescentes menores a 21 afios con enfermedades hematocologicas o enfermedades que
amenazan la vida y que requieren cuidado paliativo.

Deteccion y Evaluacion

Al ser detectado con la enfermedad, el médico junto con el psic6logo le explican a los familiares el
diagnéstico y tratamiento del nifio. Evaltan la necesidad de la familia y capacidad del hospital de recibir
pacientes. En caso de requerirlo, los remiten a la fundacion.

|¢

Proceso de Remision

Dr. Roxana Martinez Dr. Karla Altamirano Dr. Kelly Reyes

Figura 6. Proceso de Remision de Pacientes

Fuente: Elaboracion propia

Cuando un nifio es referido a la fundacion, el hospital consulta la capacidad de la fundacién
para recibir a los pacientes. La fundacion indaga de la necesidad de los nifios para poder prepararse

y brindarle el cuidado que requiere el paciente.

La Fundacion anhela poder recibir todos los nifios que requieren cuidado paliativo. Sin
embargo ante sus limitantes actuales, les otorgan prioridad a los nifios diagnosticados con cancer

en etapa terminal, y a los nifios que estan en periodo de recuperacion pero residen fuera del casco
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urbano. Estos pacientes tienen prioridad al necesitar terapias para aliviar el dolor, recibir apoyo

psicoldgico para el paciente y el familiar, y un cuidado médico especializado.

El proceso de admisidn es el siguiente:

CURSOGRAMA ANALITICO O DIAGRAMA DE PROCESO ADMINISION A LA FUNDACION PEQUENOS GUERREROS

HOJA #1 RESUMEN
Actividad  Bimbolq Glosario
Actividad: Admision del paciente Operacion O HMCR Hospital Mario Catarino Rivas
Método: Actual Transporte |:> FPG Fundacion Pequefios Guerreros
Lugar: Fundacién Pequefios Guerreros Demora D
Fecha: 17 de Febrero de 2018 Inspeccion ]
Almacenaje \V4
Descripcidn de la actividad Simbolo Responsable Observacion

Recibo de llamada del doctor del HMCR , |:> D |:| v Administrador FPG Verificar disponibilidad de espacio en FPG
S . Verificar si el HVCR le entregara el
:’;(s:;rlpmon medica verbal del doctor del k I:> D [l v Administrador FPG medicamento o si debe conseguirlo la
\ fundacion
Movilizacion del paciente y su familiar del O D ] v Administrador FPG Pagado por el paciente o por la FPG
HMCR a FPG
4 Apertura de expediente, firma de hoja de
Admision del paciente I:> D ] v Administrador FPG consentimiento, explicacion del reglamento,
P ficha personal, revisién de medicamentos y
citas
Ingreso del paciente a la FPG ’ |:> D |:| v Administrador FPG Presentacion del equipo de la FPG
Evaluacion médi e del Apertura de expediente médico, revisién de
en?el:?rgfiz: medica por parte de ia |:> D ] v Enfermera de Turno  [prescripcién médica para darle el
seguimiento.
Evaluacin psicoléaica * :> D ] v Psic6lona Evaluacion del paciente para definir
P 9 9 terapias y tratamiento que necesita.
Asignacion de habitacion y cama ‘ |:> D ] v Administrador FPG

Figura 7. Diagrama de Proceso Admision La Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

Las enfermedades mas frecuentes de los pacientes son la leucemia mieloide, tumores
cerebrales, neuroblastomas y otros tipos de leucemias. Cada paciente reacciona diferente a la
enfermedad y la prescripcion médica puede variar dependiendo de la edad y estado del paciente.
Los nifios que se encuentran en estado terminal y que no tienen esperanza de vida, reciben un
cuidado enfocado en disminucion de dolor, apoyo psicoldgico y mejora de calidad de vida.
Algunos nifios solamente requieren el cuidado médico, psicoldgico, albergue y alimentacion

durante los dias que reciben sus tratamientos como quimioterapias y visitas de control médico.
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Los pacientes de la Fundacion reciben una atencion integral que se describe a continuacion:

Transporte
al hospital

Albergue

Cuidados

Alimentacion Y 1
Médicos

Atencion Cuidados
psicoldgica Paliativos

Figura 8. Atencion Integral Fundacién Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia
2.1.3.2. ALBERGUE

El hogar esta ubicado en la colonia Jardines del Valle, bajo un contrato de alquiler. Dicha
casa ha sido acondicionada para adaptarse a las necesidades de la fundacion. El hogar tiene un area
de recepcion, cocina, comedor, area de enfermeria, 3 habitaciones, 2 bafios completos, garaje con
area de juegos y un patio pequefio. EI mobiliario disponible son 6 camas para pacientes, 5 camas
para familiares, 1 cama de enfermeria, comedor, estufa, refrigeradora, congelador, escritorio de
recepcion, una computadora, 5 televisores, 3 aire acondicionados, 2 aires acondicionados incluidos

en el alquiler, lavadora y secadora.

La fundacion esté ubicada a 3.1km del Hospital Mario Catarino Rivas, siendo una distancia

corta para poder transportar a los pacientes.
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Figura 9. Ubicacién de la Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

Uno de los requisitos es que cada paciente debe tener un familiar presente las 24 horas del
dia, por ese motivo asignan una cama para el paciente y una cama para su familiar. En el caso de
ser bebes si comparten cama, el familiar con el paciente. Cuando un nifio tiene un estado muy
critico estos reciben su propia habitacion en aislamiento para tener un mejor cuidado de su salud,
esta situacion limita la cantidad de nifios que puede recibir la fundacion al no poder compartir los

cuartos de habitacion.
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2.1.3.3. CUIDADOS MEDICOS

El hogar tiene designada su area de enfermeria adaptada como un pequefio consultorio
médico adonde evallan a los nifios, almacenan los medicamentos, los suplementos médicos, el
tanque de oxigeno, el esfingomandmetro para medir la presion del paciente, y otros equipos

necesarios. En esa area realizan la toma de muestras de sangre y curaciones.

La fundacion tiene dos enfermeras asignadas en dos turnos de doce horas al dia, y una
enfermera eventual para los fines de semana. La doctora del centro de hemato oncologia pediatrica

monitorea la condicion de los nifios que estan residiendo en el hogar.

En el &rea de enfermeria se mantienen sus bitacoras de los pacientes, detallando los cuidados
necesarios, medicamentos requeridos y suministrados, e historial del paciente. Con esta bitacora
las dos enfermeras pueden revisar el historial y continuar el tratamiento médico de cada paciente

en cada cambio de turno.
Los medicamentos e insumos que regularmente utilizan son:

e Intravenosos: tramador, diclofenaco, dexamentasona, = metoclopramida, alergil,
ranitidina,ceftriaxona, amikacina, oxicodona, clonacepan, diazepam, haloperidol, ondasetron,
solucion salina, solucion Hartman, dextrosa en solucion.

e Via Oral: enantyum, diclofenaco, tramadol, acetaminofén, ranitidina, omeprazol, ondaseton
tabletas, vitaminas.

e Implementos: jeringas, mascarillas, pafiales desechables, cobertores de cama desechables,
esparadrapos, gasas, alcohol, agua oxigenada, algodon, catéter, aguja mariposa médica, frascos
estériles para muestras de laboratorio, 1 tanque de oxigeno fijo, 1 tanque de oxigeno portatil,

3 sillas de rueda, 5 mesas de mayo cromadas

2.1.3.4. CUIDADOS PALIATIVOS

El cuidado paliativo de un paciente inicia desde el momento que es diagnosticado. La
progresion del cuidado paliativo incrementa a medida la enfermedad evoluciona y la condicion del

paciente empeora, hasta llegar a la muerte.
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Progresion de Cuidado Paliativo

Figura 10. Progresion de Cuidado Paliativo

Fuente: Elaboracion propia

La fundacion brinda al paciente una atencion adecuada durante su tratamiento. Ademas de
los cuidados médicos, la fundacion tiene un fuerte enfoque en lograr aliviar el dolor, sufrimiento,
disminuir los efectos secundarios de los tratamientos y medicamentos. Buscan mejor la calidad de
vida desde el momento que es diagnosticado con la enfermedad y durante todo el tratamiento
médico, ya sea que el paciente logre recuperarse o ayudando a aliviar su dolor, sintomas, depresién

hasta llegado el momento de su muerte.
2.1.3.5. ATENCION PSICOLOGICA

La psicologa que apoya la fundacion trabaja medio tiempo en el centro de hemato
oncologia pediatrica en el Hospital Mario Catarino Rivas y medio tiempo directamente en la
fundacion. Realiza la evaluacion psicoldgica inicial y evalta periédicamente la evolucion del
paciente. Apoya al paciente y al familiar del paciente durante la transicion de la enfermedad.
Ofrece terapias ocupacionales y ayuda al paciente y a la familia a asimilar la situacion que estan

viviendo.

También realizan diversas sesiones de grupos de apoyo, intervencién en momentos de

crisis, y consejeria a los pacientes y familiares.

24



2.1.3.6. ALIMENTACION

Durante la estadia en el hogar el nifio y su familiar reciben los 3 tiempos de comida,
desayuno, almuerzo y cena, al igual que merienda por la mafiana y por la tarde. Esta alimentacion

es parte de los beneficios que otorga la fundacidn para los nifios que residen en el hogar.

Dependiendo de la condicion médica del nifio, la doctora indica el tipo de dieta que debe
recibir. Puede ser solamente liquidos, sin grasas, rica en fibra o por complacencia. La fundacion
se asegura de proveer a los nifios de alimentos adecuados para la recuperacion de su salud. Tienen
un Plan de Alimentacion proporcionado por Nutrivida elaborado especialmente para pacientes y

familiares del albergue, como se puede observar en el Anexo 4.

En el caso de tener dieta por complacencia los nifios reciben la alimentacion de su
preferencia, ya que el propdsito es lograr que ingieran algo de comida, considerando que pasaron
por un proceso médico dificil y que no han ingerido ningln alimento. También es una forma de

animar al nifio después de ese momento complicado.
2.1.3.7. TRANSPORTE AL HOSPITAL

Cuando un nifio esta albergado en el hogar, este debe asistir periodicamente al Hospital
Mario Catarino Rivas para recibir sus dosis de quimioterapia, revisiones médicas u algin otro
procedimiento. EI familiar debe proveer el costo de este transporte, pero en el caso de no tener los

medios econdmicos, la fundacion subsidia el costo hacia el hospital y de regreso.
2.1.3.8. CONTROL FINANCIERO

Los gastos e ingresos son llevados de manera empirica, esto dificulta la capacidad de la
fundacion de proveer estados financieros al dia. Los ultimos estados financieros aprobados son al

2016, el 2017 sigue en proceso de elaboracidn y revision.
Los donantes periddicos de la fundacion son:

e My Child Matters: proporcionando apoyo con salarios y equipo médico
e Sicarga, Servicios Logisticos Integrales

e Grupo Vanguardia S. de R.L.

e Agua Arroyo
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Al ser una fundacion con funcion de casa-hogar, ademas de los gastos administrativos y
médicos ellos incurren en costos regulares del mantenimiento de un hogar. De acuerdo a la

Administradora, Silvia Romero los gastos mensuales se pueden observar en la Tabla 4.

Tabla 4. Gastos Mensuales Fundacion Pequefios Guerreros

Categoria Costo Fundaciéon | MyChildMatters

Mensual

Alquiler L. 14,000.00 X

2 enfermeras L. 16,719.68 X X

Administrativo L.12,359.84 X

Doctora L. 18,000.00 X

Psicéloga L. 18,000.00 X

Energia L. 7,000.00 X

Agua L. 1,000.00 X

Teléfono L.1,738.56

Gastos Administrativos L. 2,500.00 X

Alimentos L. 10,000.00

Aseo y Limpieza L. 3,000.00

Internet y cable L. 3,707.14 X

Ayuda funebre (ataud, traslado) L. 2,070.00 X

Medicamentos urgencia L. 5,000.00 X

Insumos médicos L. 5,000.00

Recargo oxigeno L. 7,950.00 X

Agua purificada L. 700.00 X

Transporte de pacientes L. 2,000.00

Mobiliario de oficina L. 0.00 X

Equipo médico L. 0.00 X

Seguridad de la calle L. 1,000.00

Total L. 131,745.22

Fuente: (Romero, 2017)

2.1.3.9. PUBLICIDAD

La fundacion recibié apoyo de una voluntaria para crear la pagina web y Facebook.
Actualmente no tiene presupuesto asignado para gastos en publicidad, no utilizan la pagina web,

ni tienen otro medio de publicidad méas que algunas actualizaciones en Facebook.

No tienen rétulo en el hogar ya que aun no han procesado el permiso de rotulacién con la
Municipalidad de San Pedro Sula. La fundacién no tiene medios visuales para promocionarse y

adquirir mas apoyo.
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2.1.3.10. ESTADISTICA DE PACIENTES DE LA FUNDACION

Segun la base de datos de la Fundacion Pequefios Guerreros iniciada a partir de Julio 2017,
la fundacidn ha ofrecido sus servicios a 105 pacientes entre las edades de 2 a 21 afios. La mayoria
de los pacientes referidos del Hospital Mario Catarino Rivas son entre las edades de diez a

dieciocho afios de edad, como se observa en la figura siguiente:

20%
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

18%

%

Edades

Figura 11. Edades de los pacientes de la Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

El 87% de los pacientes residen fuera del departamento de Cortés, lo que implica una mayor
distancia del Hospital Mario Catarino Rivas. Estos pacientes en mucha ocasiones requieren de
alojamiento considerando la distancia y la logistica del transporte necesaria para movilizarse del

hogar al centro de salud.
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 12. Distribucién de pacientes dentro y fuera del departamento de Cortés

La mayoria de pacientes residen en los departamentos de Atlantida, Santa Barbara, Cortés,

publico, considerando departamentos cercanos al Hospital Mario Catarino Rivas.

Lempira, Colon y Ocotepeque (82%), lo cual implica como minimo dos horas de viaje en trasporte
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 13. Distribucion de pacientes por departamento

El periodo de alojamiento que requiere un paciente depende de muchos factores, como la

enfermedad, el tratamiento, la recuperacion del paciente, la programacion de citas médicas, entre
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otras. El periodo de alojamiento de la Fundacién Pequefios Guerreros es entre los dos y siete dias

como se observa en la siguiente figura:

m%

11111 PP

1 2 3 45 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Dias

Figura 14. Dias de alojamiento de los pacientes

Fuente: Elaboracion propia

2.1.3.11. ANALISIS FODA

El objeto béasico de realizar un analisis FODA es determinar como se debe posicionar la
organizacion para aprovechar las oportunidades y, al mismo tiempo, evitar o minimizar las
amenazas del entorno. (Hitt, Ireland, & Hoskisson, 2008, p. viii) La fundacidn debe considerar las
fortalezas y oportunidades con las que cuenta para poder tomar decisiones y cumplir con sus
objetivos y lograr ser sostenibles. También debe tener en consideracion sus amenazas y debilidades
para implementar planes de accion para mitigarlas o eliminarlas. Considerando la situacion actual

de la Fundacién, se adjunta el siguiente analisis:
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AMENAZAS FORTALEZAS
- Durante el tiempo de existencia ain no han - Ubicacion cerca del hospital, farmacias y
logrado ser sostenibles. supermercados.
. L, . - Ubicado en colonia con pozo de agua.

- Falta de apoyo por la situacion del pais. ) :

) o - Seguridad privada en la calle
- Los costos de cuidados paliativos son - Buena relacion con la doctora del centro de hemato-
elevados oncologia pediétrica
La publicidad debe ser - Unico centro de cuidados paliativos en San Pedro

constante para crear impacto Sula L
. - Personal administrativo con
en la sociedad

'H' experiencia en fundaciones
- Concepto de casa-hogar motiva a
los nifios para el proceso de mejora
de estado animico

DEBILIDADES
- Zona residencial de alto costo
- La fundacion tienen los
recursos minimos para
funcionar (médicos, personal,
mobiliario, econdmico)

OPORTUNIDADES

- Ampliacion del servicio de
cuidados paliativos para otras
enfermedades catastroficas
ademas del cancer

- Posibles alianzas con la banca nacional para

- Carecen de transporte propio . mejorar infraestructura

- Edificio alquilado, no es propio - Posibilidad de recibir apoyo internacional
- No tienen publicidad alguna - Apertura por parte de empresas para apoyo
- Falta de planeacion social

- Carencia de un adecuado control de ingresosy . pgsibles alianzas con universidades para el
€gresos manejo de la publicidad

Figura 15. Analisis FODA

Fuente: Elaboracion propia

2.2. TEORIAS

A continuacion se presentan las principales teorias para sustentar la investigacion. “La
revision como trabajo sistematico y ordenado de busqueda de informacién bibliografica, implica
la deteccion y seleccion de materiales significativos para el investigador, en funcién del/los

interrogante/s que se plantea.” (Yuni & Urbano, 2014, p. 85)

30



2.2.1. TEORIAS DE SUSTENTO
2.1.2.1. SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Toda organizacion requiere de un plan financiero que sirva como guia para la viabilidad
econdmica de la institucion. Una fundacion tiene como meta seguir operando y expandirse para
poder incrementar su alcance y rango de ayuda. “La sostenibilidad financiera es la capacidad para
generar e implementar ideas, metodos y soluciones que se traduzcan en recursos econémicos
provenientes de diversas fuentes de financiamiento para cubrir el gasto operativo, de programas e

infraestructura necesaria, en la actualidad y a futuro.” (USAID, 2013, p. 20)

Una fundacion pretende contribuir con una problematica del pais, a diferencia de una
empresa con fines de lucro, esta capta sus ingresos por medio de donaciones y realizando
actividades diversas para recaudar fondos de voluntarios o distintos aportantes. Una fundacion
contribuye al bienestar publico con estos fondos adquiridos, y actia como un ente que capta fondos
para que sean utilizados para satisfacer una necesidad insatisfecha.

El argumento para establecer una fundacion canalizadora de recursos generalmente se construye a partir
de la identificacion de necesidades especificas no atendidas. La iniciativa para construir una
organizacion de este tipo generalmente surge a partir de la identificacion de una necesidad particular y

de la comprension de que una fundacion canalizadora de recursos es la respuesta mas eficaz y
apropiada. (DuPree, A. Scott & Winder, David, 2003, p. 9)

Una fundacion no se mide en funcién de las utilidades al final del periodo, al momento de
evaluar una fundacién se considera el impacto causado, las personas beneficiados, la reduccion de
la problematica actual, la capacidad de superar su punto de equilibrio en concepto de ingresos
percibidos en comparacion con sus costos de funcionamiento. Una fundacién busca crear un
impacto en la sociedad y lograr que mas individuos e instituciones se comprometan a mejorar y
actuar ante la problematica a la que se enfocan.

Toda memoria de sostenibilidad pretende reflejar el modo en que una organizacion contribuye, o
intenta contribuir en el futuro, a la mejora o el empeoramiento de las condiciones, los avances y las

tendencias econdmicas, ambientales y sociales en los ambitos local, regional e internacional.
(Global Reporting Initiative, 2015, p. 17)

La sostenibilidad financiera de una fundacion considera las acciones realizadas por la
fundacidn en el ambito social, econémico, manejo de recursos como infraestructura y su capacidad

para continuar operando en el futuro.
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La Grantspace (2012) considera como elementos claves de la sostenibilidad la capacidad
que tiene la organizacion de adaptarse, expandirse, ayudar a mas personas, capacidad para
sobrevivir y continuar operando, lograr atraer mayor nimero de colaboradores, motivar a los
demaés a identificarse con la causa, entre otros factores que clasifica en las cuatro capacidades

mostradas a continuacion.

Capacidad
Programaética

Capacidad Capacidad de

Sostenibilidad Liderazgo

Adaptativa

Capacidad
Financiera

Figura 16. La organizacion sostenible: fundamentos para construir un éxito duradero

Fuente: (Grantspace, 2012)

2.1.2.2. INFRAESTRUCTURA

Un aspecto fundamental en toda organizacion es su ubicacion y disefio de su infraestructura.
Al elegir la edificacion, ya sea renta, adquisicion o construccion es necesario considerar el giro del

negocio, la necesidad de espacios, el flujo de procesos, personal para lograr elegir un espacio
cémodo y funcional.

Una edificacion propia tiene la ventaja que este se puede construir, 0 modificar de acuerdo

a las necesidades del propietario. Pero una edificacién propia, por lo general representa un mayor
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compromiso para poder adquirir el bien. En el caso de obtener la edificacion por medio de alquiler,
esto permite tener un menor compromiso mensual ya que por lo general, una cuota de alquiler
puede llegar a ser hasta un 50% menor que una cuota por adquisicion de un edificio. La limitante
de un alquiler, es que el arrendatario no puede alterar la infraestructura sin tener el consentimiento

del arrendador.

La estrategia de distribucion de espacios buscar obtener el mejor acondicionamiento y
optimizacion de uso de espacios para poder tener el equipo disponible y que las actividades de la
empresa fluyan sin interrupciones. Crea un espacio y ambiente agradable para los empleados y que
las condiciones de trabajo cumplan con las normas de seguridad. Los espacios deben permitir que
los clientes y visitas perciban una buena imagen de la empresa. El espacio debe ser adaptable y
flexible a las necesidades de la empresa para mantener una distribucion efectiva y eficiente

(“Distribucion Fisica”, s/f).

Una fundacion con albergue a los beneficiarios tiene como propdsito principal, ofrecer al
paciente el concepto de Casa-hogar donde el espacio fisico se adapte a las necesidades de la
operacion sin perder la armonia y la comodidad. Una casa-hogar cumple con el mismo propdsito
de hacer sentir al beneficiario que reside en su propio hogar y no en un centro comunitario u centro
hospitalario. Pretende satisfacer la necesidad de techo, familia, convivio, alimentacién, seguridad,
armonia, hermandad. “La vivienda satisface la necesidad de proteccion y abrigo, pero ademas es
necesario que el lugar que se habita sea seguro, funcional y agradable. Si no es asi la calidad de

vida y el bienestar de la familia se puede ver afectado.” (Lozano Hernandez, 2009, p. 4)
2.1.2.3. GASTOS FINANCIEROS

Toda empresa, organizacion y hasta un individuo necesitan llevar un control contable y
financiero. Las empresas tienen como objetivo tener mayor rentabilidad, disponibilidad de efectivo
para poder invertir o incluso expandirse, con el propdsito de enriquecer a sus propietarios,
inversionistas o accionistas. En el caso de una organizacion sin fines de lucro, estas no tienen como
meta ser mas rentables con un fin altruista, al contrario estas buscan obtener mayores ingresos para
poder ofrecer un mejor servicio, mejores instalaciones o ayudar a mas personas. Pero ambos
requieren tener un control financiero adecuado, que refleje sus movimientos contables diarios, y

asi tomar decisiones de esta indole.
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“La contabilidad administrativa produce informacion para los administradores dentro de la
organizacion. Es el proceso de identificar, medir, acumular, analizar, preparar, interpretar y
comunicar informacion que ayude a los administradores a cumplir los objetivos
organizacionales.”(Horngren, Sundem, & Stratton, 2006, p. 5) Un buen control contable
proporciona una perspectiva real de la fundacién en la relacién de sus ingresos y sus costos. Esta
debe poder manejar detalladamente sus costos para intentar minimizarlos y poder ahorrar en lo
que sea posible. La contabilidad administrativa permite conocer la necesidad de ingresos
periodicos, ayuda a la toma de decisiones para saber en qué area enfocar sus esfuerzos de reduccién

de costos u obtencion de patrocinios.

Una fundacion debe ser capaz de presentar los registros contables a oficinas gubernamentales
reguladoras y a empresas o individuos que desean ser patrocinadores activos. “En contraste, la
contabilidad financiera produce informacion para los actores externos, como accionistas,
proveedores, bancos y oficinas gubernamentales reguladoras.” (Horngren et al., 2006, p. 5) Una
contabilidad transparente, actualizada y disponible para el publico que lo solicite demuestra un
buen manejo de fondos, y es un medio de comprobacién que estos fondos son empleados para

cumplimiento de los objetivos para los cuales fueron previstos.

“Los estados financieros resumen los datos de las transacciones en una forma que es de
utilidad para la toma de decisiones.” (Horngren, Harrison Jr., Walter, & Oliver, M. Suzanne, 2010,
p. 20) La fundacion debe asegurarse de mantener al dia los estados financieros, ya que estos
proveen una perspectiva clave para la toma de decisiones de toda organizacién. Los estados
financieros como los estados de resultados, balance general y flujos de efectivo permiten que los
directivos puedan determinar si la fundacion logra su punto de equilibrio, si tienen disponibilidad
para adquirir algin equipo que necesitan, o si deben gestionar mas donaciones para poder

permanecer operando.

En una fundacidn sus ingresos son percibidos por actividades de recaudacion de fondos y
donaciones de individuos u organizaciones, mientras que los gastos son todos aquellos egresos que
incurren para su operacion regular. “El volumen que resulta cuando los ingresos totales son iguales
a los costos totales (es decir, la utilidad es $0) se Ilama punto de equilibrio.” (Anderson, Sweeney,

& Williams, 2011, p. 15) Para determinar el punto de equilibrio las donaciones e ingresos por

34



actividades deben ser igual a los costos totales de la fundacion, incluyendo medicamentos, gastos

publicos, salarios y los demas costos que incurre para poder seguir operando.

2.1.2.4. PLAN DE GESTION

Un plan de mercado es una estrategia que emplea diversas técnicas para dar a conocer una
institucion o empresa, socializar un mensaje, posicionar una marca, crear alguna expectativa y
estar en la mente del segmento de mercado al cual esté dirigido. Un adecuado plan de mercado
podra aumentar la cartera de clientes, ventas, ingresos, aumenta la posibilidad de expansion de una
empresa, y muchos beneficios més. “El plan de marketing es un instrumento de gestion
imprescindible que contribuye a la consecucion de los objetivos corporativos, a hacer equipo y a

formular compromisos claros y coherentes de futuro.” (Sainz de Vicufia Ancin, 2004, p. 31)

Para poder elaborar un plan de mercado adecuado es necesario tener definidos los objetivos
de la organizacion, analizar la situacion actual interna y externa para poder plantear distintas
estrategias de mercadeo. Este plan de mercado debera definir las actividades y estrategias para

poder alcanzar los objetivos, como se observa en la figura siguiente:

Esquema basico del plan de marketing estratégico

A::“IZ'S Decisiones Decisiones
sitescidn B estrategicas operativas
interna de marketing _

* Planes de accidn
o ‘b Objetivos de marketing * Priorizacién
lagnostico - de los planes
B de la = Etrategins &8 o P deaccién
' i0 * Estrategla de cartera
sitlacion g o Presupueste
* Estrateglas y cuenta
. de segmentacidn de explotacién
A:zlllzis y de posiclonamiento previsional
sitiacion = * Estrateglas funcionales
externa (marketing mix)

Figura 17. Esquema Baésico del Plan de Marketing
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Fuente: (Sainz de Vicufia Ancin, 2004, p. 32)

Una organizacién sin fines de lucro, como una fundacion, también se beneficia con tener un
plan de gestion de marketing definido. Este debe tener estrategias para atraer mas simpatizantes
con la causa de ayuda social y lograr mayor sensibilizacion social. Una fundacién busca tener mas
voluntarios que colaboren, mayor compromiso organizacional para ser incluidos en sus planes y
presupuestos de responsabilidad social. Una fundacion busca solucionar una problemética
nacional, pretender ayudar un sector necesitado, y a través de un plan de marketing la fundacion
debe expandir su alcance encontrar méas simpatizantes que se comprometan a con los objetivos de
la fundacion. La implementacion de un buen plan de marketing puede resultar en obtener apoyo

profesional en forma econdémica, con talento humano y mayor participacion.

“La ética organizacional debe buscar formar sujetos responsables y virtuosos dispuestos a
responder por sus actos y a elevar la dignidad de aquellos que colaboran con €l dentro de la
organizacion; orientandolos a participar para mejorar la calidad de vida de los hombres de su
sociedad.” (Léon Duarte & Castillo Ochoa, 2011, p. 65) Las empresas con una estructura solida y
rentable deben enfocar parte de sus esfuerzos y recursos en solventar al menos una de las
problemaéticas nacionales como ser el area de salud para las personas de escasos recursos, esto

como parte de su responsabilidad social y ética profesional.

2.2.2. CONCEPTUALIZACION

En la investigacion se usaran términos especificos de la misma, por lo que en esta seccion

se definirdn los mas importantes para tener una mejor comprension de los mismos.

1) Fundacion: Organizacion sin fines de lucro, que capta fondos destinados para solventar causas
bésicas de situaciones de carencia de recursos, colaborando con actividades caritativas y de
bien publico.

2) Cancer: Es una enfermedad que causa que las células del cuerpo no se comporten
adecuadamente, creciendo descontroladamente, dividiéndose y permaneciendo vivas mas
tiempo del que deberian. Los tipos de cancer dependen del area que afectan, y cada uno recibe

Su propio nombre y tratamiento.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Enfermedades catastréficas: También conocidas como enfermedades terminales son aquellas
enfermedades que se encuentran avanzadas, son incurables, presentan complicaciones de salud
y emocionales al paciente y con pronostico de vida menor a 6 meses.

Hemato Oncologia Pediatrica: Area de la medicina que estudia, diagnostica, trata y supervisa
a nifios y adolescentes con enfermedades de la sangre y tumores malignos tales como la
Leucemia, Linfomas, tumores cerebrales, tumores 0seos y tumores solidos.

Leucemia: “Cancer que comienza en tejidos productores de sangre como la médula désea y
logra que se produzcan grandes cantidades de cédulas sanguineas anormales y que ingresen en
el torrente sanguineo”. (“Guia Familiar”, 2011, p. 151)

Tumores: “Bulto o masa anormal de tejido. Los tumores pueden ser benignos (no
cancerigenos) o malignos (cancerigenos). También se denominan neoplasma.” (“Guia
Familiar”, 2011, p. 164)

Linfomas: “El linfoma es un cancer del sistema linfatico. El sistema linfatico es una parte
importante del sistema inmunologico. El tejido linfatico se encuentra en todo el cuerpo: en los
ganglios linfaticos, las amigdalas, las adenoides, el bazo, la glandula timo y la médula
espinal.” (“Guia Familiar”, 2011, p. 26)

Donantes: Personas y organizaciones que voluntariamente deciden contribuir econdmicamente
con una fundacion.

Casa-hogar: Espacio o lugar que ofrece refugio a seres humanos que tienen algin tipo de
problema o necesidad, brindando techo, alimentos y/o cuidados médicos.

10) Recurso Econdmico: es el medio de pago que posee una persona o0 grupo de personas para

lograr satisfacer una necesidad basica y de bienestar humano.

11) Ingresos: Fondos monetarios captados por una institucion para el uso de sus operaciones

regulares.

12) Gastos: Salidas de efectivo de una organizacion para el funcionamiento de la misma o como

parte de sus operaciones regulares.

13) Infraestructura: Instalaciones necesarias para desarrollar una actividad en particular.

14) Gestion: Considera la planificacion de las actividades a realizar y estrategias a seguir para

lograr el cumplimiento de los objetivos de la organizacion y lograr captar mayores ingresos

con el propdsito de superar los gastos.
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15) Calidad de vida: Calidad de vida para una persona enferma consiste mejorando los sintomas,
disminuyendo dolores y mejora en el estado de animo.

16) Paciente Paliativo: “Se define paciente Paliativo como aquel paciente de todas las edades que
padece una enfermedad crénica, debilitante o amenazante” (Del Rio, 2013, pg. 20).

17) Cuidado paliativo: Son cuidados de alivio, disminucion de dolor, apoyo emocional, mejora de
calidad de vida, control de sintomas de una persona con una enfermedad compleja.

18) Cuidados continuos: Es el proceso de mitigar los efectos y molestias de un paciente en estado

terminal o con enfermedad catastrofica.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

Una vez estructurado el marco tedrico que sustenta la investigacion se definen los métodos
a seguir. La metodologia de la investigacion define los enfoques, métodos, técnicas, instrumentos,
fuentes primarias y secundarias entre otros elementos para definir la legitimidad y el alcance de la
investigacion. “Visualizar qué alcance tendra nuestra investigacion es importante para establecer

sus limites conceptuales y metodologicos.” (Herndndez Sampieri et al., 2014, p. 88)

3.1. CONGRUENCIA METODOLOGICA

Las variables de estudio deben estar directamente relacionadas con el problema definido

durante la investigacion. Esto generara congruencia en metodologia aplicada en la investigacion.

3.1.1. LA MATRIZ METODOLOGICA

La matriz metodoldgica a continuacion detalla la relacién entre el problema planteado, las
preguntas de investigacion, objetivos y variables de la investigacion.

Tabla 5. Matriz metodoldgica

Tema Sostenibilidad Financiera de la Fundacion Pequefios Guerreros

¢Una mejora en la infraestructura, un control financiero y un plan de gestién
Problema . . N
adecuado lograran que la Fundacion Pequefios Guerreros sea sustentable?

¢Cudl es la capacidad de ) o
) ¢Existe  un  andlisis
infraestructura vyl ) )
o financiero que determine ) »
mobiliario de la o ¢Cual es plan de gestion
. ~ | el punto de equilibrio de .
Preguntas de | fundacion para admitir . |de la fundacion para
o N la fundacion )
Investigacion |los nifilos que son _ promocionarse y obtener
) ) considerando los gastos )
referidos por la unidad | ) maés donativos?
.| fijos y variables contra las
hemato oncologica )
o _ fuentes de ingresos?
pediatrica del Hospital
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Continuacién Tabla 5

Mario Catarino Rivas?

Independientes

Infraestructura

Gastos Financieros

Objetivo o o ) )
Diagnosticar la sostenibilidad financiera de la Fundacion Pequefios Guerreros
General
Identificar la capacidad
de infraestructura y | Elaborar un anélisis
mobiliario de la | financiero que determine _ ]
y - o Determinar cual es plan
o fundacién para admitir | el punto de equilibrio de _, _,
Objetivos » __ | de gestion de la fundacion
. los nifios que son|la fundacion _
Especificos ) _ ) para promocionarse Y
referidos por la unidad | considerando los gastos . .
. N ) obtener mas donativos.
de hemato oncologica | fijosy variables contra las
pediatrica del Hospital | fuentes de ingresos.
Mario Catarino Rivas.
Variables

Plan de Gestién

Variable

Dependiente

Sostenibilidad Financiera

Fuente: Elaboracion propia

3.1.2. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

La investigacion plantea como variable dependiente la sostenibilidad financiera. Esta es

susceptible a las fluctuaciones de las variables dependientes: infraestructura, gastos financieros y

plan de gestion.
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Gastos
Financieros

MET [

Infraestructura .
Gestidon

Sostenibilidad
Financiera

Figura 18. Variables independientes y variable dependiente

Fuente: Elaboracion propia
Cuando en realidad existe una relacién causal entre una variable independiente y una dependiente,
al variar intencionalmente la primera, la segunda también variara; por ejemplo, si la motivacion es

una causa de la productividad, al variar la motivacion debera variar la productividad. (Hernandez
Sampieri et al., 2014, p. 130)

3.1.2.1. INFRAESTRUCTURA

Es una variable que afecta la sostenibilidad financiera en muchos aspectos. Toda
organizacion debe evaluar y analizar las opciones disponibles para instalar sus operaciones. La
infraestructura puede ser una inversion como compra, o puede ser un alquiler de la edificacion y/o
terreno. Los compromisos y las obligaciones financieras que se adquieren con cada una de estas
opciones varian entre si, y deben adecuarse a la capacidad y metas de la organizacion. Un alquiler
por lo general, representa un menor compromiso econémico mensual y por lo general limita la
capacidad de adaptar o alterar la infraestructura. Una compra de un bien tiene el beneficio a largo
plazo de lograr ser el propietario final del bien, permite que pueda adaptar la infraestructura a sus

necesidades, pero representa un mayor compromiso econémico y desembolso mensual.
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Otro aspecto importante como complemento de la infraestructura es el mobiliario
disponible. Al tratarse de una organizacion enfocada en el cuidado de la salud, se deben cumplir
ciertos estandares de cuidados médicos. Las enfermedades catastroficas requieren de mucho
cuidado, constante supervision médica e incluso, dependiendo de los casos exigen tener

aislamiento total.

Debido a los tratamientos médicos como la quimioterapia y radioterapia, los pacientes sufren
de molestias fisicas que limitan su capacidad motriz y exigen de un espacio fisico comodo, de facil
acceso y espacioso para poder recibir el cuidado médico y apoyo para satisfacer sus necesidades

fisioldgicas.

3.1.2.2. GASTOS FINANCIEROS

Los gastos financieros son un factor clave al considerar la sostenibilidad financiera de una
organizacion. Una fundacion no busca la rentabilidad con fines de lucro, esta pretende obtener

suficientes ingresos para poder cubrir todos sus gastos operativos.

Otro elemento clave es la administracion de los fondos recibidos y la planificacion de los
gastos. La elaboracion de un presupuesto proporcionara una vision de los gastos fijos y gastos
variables, y esta revelara las donaciones que debe recibir la fundacion para continuar operando.
Una administracion estratégica buscara anticipar necesidades de efectivo y gestionara medios para

obtener los ingresos requeridos.

3.1.2.3. PLAN DE GESTION

Las fundaciones a diferencia de una organizacién con fines lucrativos, obtienen sus
ingresos por medio de voluntarios o simpatizantes a su causa. Estas personas naturales y/o juridicas
realizan donaciones ya sea eventual o periédicamente. Las donaciones que recibe una fundacion,
ya sea en especies o efectivo, son las fuentes de obtencion de ingresos para este tipo de

organizacion.
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Como toda organizacion una fundacion debe emplear un plan de gestion adecuado para
darse a conocer, promocionar su marca y producto y asi lograr que las personas adquieran su bien
y servicio, con la diferencia que una fundacion busca solventar una problematica social. Un plan
de gestion tendra como objetivo mejorar los medios de captacion de fondos, lo cual se puede lograr
incrementando el reconocimiento en la sociedad, obteniendo empatia y atrayendo mas

colaboradores.

3.1.3. HIPOTESIS

Las hipotesis son una explicacién tentativa o forma de indicar lo que se intenta demostrar
con la investigacion, surgen de la teoria ya especificada en el marco teérico. (Hernandez Sampieri
etal., 2014)

Para Mufioz Razo (1998) una hipdtesis “es la explicacion anticipada y provisional de alguna
suposicion que se trate de comprobar o desaprobar, a través de los antecedentes que se recopilan
sobre el problema de investigacion previamente planteado” (Citado en Bernal Torres, Urdaneta
Silva, & Duitama Ochoa, 2016, p. 184).

La formulacion de la hipétesis de la investigacion se elaboré tomando en consideracion las
variables independientes y variable dependiente para proponer una explicacion anticipada de lo

que se trata de comprobar. La hipdtesis propuesta de esta investigacion es:

Hi: Un plan de gestion adecuado logrard que la Fundacion Pequefios Guerreros sea

sustentable.

Ho: Un plan de gestion no lograra que la Fundacion Pequefios Guerreros sea sustentable.
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3.2. ENFOQUE Y METODOS

“La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se
aplican al estudio de un fenémeno y problema” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 4). El enfoque
de esta investigacion sera cuantitativo, Sampieri (2014) indica que el enfoque cuantitativo busca
ser objetivo, describiendo y probando teorias, busca solventar una problematica planteada basada

en estudios realizados anteriormente.

La investigacion tendrd un alcance descriptivo. “Con los estudios descriptivos se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.” (Hernandez Sampieri
etal., 2014, p. 92)

El esquema metodolégico mostrado a continuacion procura seguir los objetivos de la

investigacion:

Enfoque Cuantitativo

Tipo de Estudio No Experimental

Tipo de Disefio Transversal

Alcance Descriptivo

Tipo de Muestra No Probabilistico

Técnica Cuestionario

Figura 19. Esquema Metodolégico

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Para esta investigacion con alcance descriptivo, se selecciond el disefio no experimental
transversal, ya que la investigacion pretende observar el comportamiento de las variables sin
alterarlas. Buscar identificar la influencia entre las variables independientes y sus efectos en la
variable dependiente. “En la investigacion no experimental las variables independientes ocurren y
no es posible manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en

ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 152)

3.3.1. POBLACION

La poblacion de una investigacion es el “conjunto de todos los elementos a los cuales se
refiere la investigacion. Se puede definir también como el conjunto de todas las unidades de
muestreo de las que se obtiene la informacion para la investigacion.” (Bernal Torres et al., 2016,
p. 367)

La poblacion en la cual se va a desarrollar el proyecto de investigacion seran las fundaciones

dedicadas al cuidado de nifios enfermos, ubicadas en San Pedro Sula, Cortés, Honduras.

3.3.2. MUESTRA

Las muestras en una investigacion pueden ser de dos tipo: probabilistica y no probabilistica.

En esta investigacion la muestra a considerar se basara en el tipo no probabilistico, muestra se
selecciona basandose en caracteristicas de interés para la investigacion.

La ventaja de una muestra no probabilistica —desde la vision cuantitativa— es su utilidad para

determinados disefios de estudio que requieren no tanto una “representatividad” de elementos de

una poblacion, sino una cuidadosa y controlada eleccion de casos con ciertas caracteristicas

especificadas previamente en el planteamiento del problema. (Herndndez Sampieri et al., 2014, p.
190)

La muestra seleccionada son cinco fundaciones ubicadas en San Pedro Sula que se dedican

al cuidado de enfermedades en los nifos, la cual se detalla a continuacion:

e Asociacion Misionera de la Caridad Madre Teresa de Calcuta
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e Casa Corazdn de la Misericordia
e Fundacion Abrigo

e Fundacion Padrino

e Fundacion Ruth Paz

e Fundacion Amor y Vida

3.3.3. UNIDADES DE ANALISIS

“La unidad de andlisis indica quiénes van a ser medidos, es decir, los participantes o casos a
quienes en Ultima instancia vamos a aplicar el instrumento de medicion.” (Hernandez Sampieri
etal., 2014, p. 183)

La unidad de analisis de la investigacion seran las fundaciones que tienen un propdsito

similar a la Fundacién Pequefios Guerreros.

3.3.4. UNIDAD DE RESPUESTA

Se determinara de la recopilacion de informacion a través de los instrumentos y métodos de

recoleccion de datos utilizada en la investigacion.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

“Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos debe reunir tres requisitos esenciales:

confiabilidad, validez y objetividad.” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 200)
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3.4.1. INSTRUMENTOS

Existen diversos instrumentos para que el investigador determine cudl es el que mejor se
adecua a su investigacion, y que sea congruente al planteamiento del problema e hipétesis. Al
implementar dichos instrumentos se espera poder recolectar la informacidn necesaria para medir

las variables de investigacion y poder analizar la validez de la hipdtesis.

El instrumento a utilizar para esta investigacion son los cuestionarios, realizando preguntas
que nos proporcionen los resultados para poder contestar las preguntas de investigacion planteadas.
“Es importante comenzar por entender que el cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas
para generar los datos necesarios, con el propoésito de alcanzar los objetivos de un proyecto de
investigacion.” (Bernal Torres et al., 2016, p. 245)

3.4.2. TECNICAS

La técnica de aplicacion del cuestionario empleada son las entrevistas personales en la cual
el entrevistador hace las preguntas al entrevistado y anota las respuestas. “Su propoésito es llevar a
buen fin cada entrevista, evitando que decaiga la concentracion e interés del participante, ademas
de orientarlo en el transito del instrumento. Las explicaciones que proporcione deberan ser breves
pero suficientes.” (Hernandez Sampieri etal., 2014, p. 234) El cuestionario empleado esta
elaborado con diecisiete preguntas de las cuales quince son preguntas cerradas y dos son preguntas
abiertas, ver Anexo 5.

3.4.3. PROCEDIMIENTOS

Una vez obtenidos los resultados el procedimiento empleado para la captura de los datos sera
el instrumento de Google Forms, el cual es una aplicacion del sistema de Drive de Google que
permite la elaboracion de formularios y cuestionarios, captura en vivo los datos ingresados y

elabora las bases de datos, tablas y graficas para su respectivo analisis.
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3.5. FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion o revision literaria consisten en encontrar y documentar la
bibliografia y otros materiales relacionados al tema de estudio que permita respaldar y recopilar
informacion existente. Estas pueden ser fuentes primarias o secundarias, dependiendo del origen

de la informacion.

3.5.1. FUENTES PRIMARIAS

“Las referencias o fuentes primarias proporcionan datos de primera mano, pues se trata de
documentos que incluyen los resultados de los estudios correspondientes.” (Herndndez Sampieri
etal., 2014, p. 61)

Las fuentes primaras en este documento son los cuestionarios empleados.

3.5.2. FUENTES SECUNDARIAS

Las fuentes secundarias empleadas fueron los informes del Organismo Mundial de la Salud
(OMS), Bases de Datos del Hospital Mario Catarino Rivas, informes de la Municipalidad de San
Pedro Sula, informes de la Secretaria de Salud de Honduras e investigaciones de la Organizacién
Panamericana de la salud. A su vez literatura metodologica disponible en la base de datos del

sistema CRAI de UNITEC, informes digitales y tesis con temas metodolégicos relacionados.

3.6. LIMITANTES DEL ESTUDIO

Las limitantes del estudio son aquellos factores que dificultan la obtencion o el acceso a los

datos de la investigacion. Algunas de las limitantes son:

e Informacion estadistica poco accesible de los centros de salud.

e Informacion contable desactualizada de la Fundacion Pequefios Guerreros.
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Restriccion de tiempo de los directivos y equipo de trabajo de la Fundacion Pequefios

Guerreros.
Carencia de informacién nacional actualizada de las fundaciones existentes en la ciudad de

San Pedro Sula.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos de la informacion se procedio a
realizar el anélisis de los resultados que generaron los cuestionarios aplicados a las fundaciones

seleccionadas como parte de la muestra.

4.1. COMPARACION DE LA UNIDAD DE ANALISIS Y EL CUESTIONARIO

Las seis fundaciones seleccionadas como parte de la muestra de la investigacion tienen un
promedio de 21 afios de estar operando. Fundacion Ruth Paz, la Asociacion Misionera de la
Caridad Madre Teresa de Calcuta y la Fundacion Amor y Vida son las que tienen mayor antigiiedad
considerando que iniciaron desde el afio 1992. Fundacion Padrino es la fundacion de menor
antiguedad de la muestra.

Estas fundaciones han logrado continuar ofreciendo sus servicios gratuitos a todo aquel que
lo necesite a pesar de las dificultades econdmicas del pais. La manera en la que estan organizadas,
como operan y la experiencia de estas fundaciones puede ser servir de guia o base para cualquier

nueva fundacion que tenga un propdsito similar.

Fundacién Ruth Paz - | 26

T
Fundacion Padrino [N ¢ w }
] "
Asociacion Misionera de la Caridad Madre Teresa de Calcuta [Nl 26
T ————=.

Fundacidn Amory vida | 26
————————————————
Fundacién Abrigo | 17
T x x
Casa Corazén de la Misericordia - | 23
e T n T _

0 5 10 15 20 25

1 Antigiiedad

30

Figura 20. Antigiiedad de las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia

El 66.67% de estas fundaciones reciben a nifios y jovenes entre las edades de recién
nacido a 21 afnos. Solamente la Fundacién Asociacion Misionera de la Caridad Madre Teresa de

Calcuta permite que los nifios ingresen hasta la edad de los 9 afios. Una vez que ingresaron al
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hogar estos puede vivir alli hasta cumplir la edad de los 21 afios y poder independizarse. La

Fundacion Padrino ofrece sus servicios a los jovenes hasta cumplir los 18 afios de edad.

m0a 21 afos

m0a9anos

16.67% = 0a 18 afios

Figura 21. Edades de los nifios en las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia

Las fundaciones tienen la capacidad de recibir entre 10 a 50 nifios al mes, con la excepcion
de la Fundacién Ruth Paz, que a su vez ofrece servicios de hospitalizacion, y tiene una capacidad

de mas de 200 nifios.

250

200
200

150

Ni;Aos

100

50
50
0 — I || -
Asociacion Misionera  Fundacion Abrigo  Fundacion Padrino  Casa Corazondela  Fundacion Amory  Fundacion Ruth Paz

de la caridad Madre Misericordia vida
Teresa de Calcuta

m ¢ Cudl es el promedio de nifios que ayuda la fundacion al mes?

Figura 22. Promedio mensual de nifios que ayudan las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia
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El 83% de las fundaciones seleccionadas en la muestra ofrecen los servicios de:

e Albergue
e Medicamentos
e Alimentacién

e Cuidados de enfermeria

Un 67% de las fundaciones ofrecen el servicio de transporte al centro de salud, cuidados
paliativos y tienen alianzas con el hospital como parte de los beneficios y cuidados hacia los nifios.

Solamente el 50% de estas fundaciones brindan terapias psicoldgicas para los nifios enfermos.

90% ‘,// S
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10% +

0%

Albergue Medicamentos Transporte a Alianza con Alimentacion Cuidado Cuidados de Terapias
centro de salud hospital paliativo enfermeria psicoldgicas

m Servicios que ofrecen las fundaciones

Figura 23. Servicios que ofrecen las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia

En comparacion a la Fundacion Pequefios Guerreros la mayoria de la muestra seleccionada
tiene las mismas caracteristicas de ofrecer servicios a nifios entre las edades de 0 a 21 afios. La
Fundacién Pequefios Guerreros en la actualidad atiende a menos de 10 nifios, siendo este el minimo
de atencion de las fundaciones similares con mas afios de experiencia. A diferencia de la muestra
la Fundacion Pequefios Guerreros si ofrece todos los servicios de albergue, medicamentos,
transporte a centro de salud, alianza con el hospital, alimentacion (al nifios y un familiar), cuidado

paliativo, cuidados de enfermeria y terapias psicolégicas.

Otro factor importante a resaltar de los resultados del cuestionario, es que las fundaciones
tienen su propio edificio a diferencia de la Fundacion Pequefios Guerreros que actualmente alquila
las instalaciones en las que estd ubicada. Esto limita a la fundacion en alteraciones a la

infraestructura e incrementa los costos actuales en comparacion con las demas fundaciones.
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El 50% de las fundaciones no niegan sus servicios a los pacientes que llegan necesitando los
cuidados que ofrecen. Solamente un 50% de estas han negado sus servicios debido a tres motivos:
cuando se presentan nifios con otras enfermedades de las que ellos manejan y cuando los nifios
superan la edad permitida. Fundacion Amor y Vida, Asociacion Misionera de la Caridad Madre
Teresa de Calcuta y Casa Corazon de la Misericordia solamente reciben nifios con VIH/SIDA.
Fundacion Padrino cuida a nifios con problemas de insuficiencia renal, Fundacién Ruth Paz se
enfoca en el cuidado de nifios quemados y cirugia pediatrica y Fundacion Abrigo ofrece sus
servicios para los nifios y sus familiares que estan en tratamiento en el Hospital Mario Catarino
Rivas y necesitan un albergue y alimentacion durante el tratamiento. EI tercer motivo para negar
sus servicios es cuando un nifios sano acompafa al su hermano o familiar enfermo, recibir un nifio

sano representa un riesgo que este contraiga alguna enfermedad.

El equipo de trabajo de estas fundaciones esta conformado como lo muestra la Figura 24:

120%
100% 100%
100%
83%
80%
10,

K% 50% 50%

40% 33% 33% 33%

N I I B

Administrador Contador Enfermera Cocinera Doctora Ama de llaves Conserje Psicéloga
® Equipo de Trabajo

Figura 24. Estructura organizacion

Fuente: Elaboracion propia

Todas las fundaciones tienen un administrador y contador para llevar buen manejo
administrativo, operativo y contable. EI 83% de las fundaciones tienen su respectiva cocinera para
la preparacion de los alimentos. La Fundacion Pequefios Guerreros tambiéen tiene su propia
cocinera quien tiene la responsabilidad de seguir el Plan de Alimentacion que proporciona
Nutrivida (ver Anexo 4). En relacién a los cuidados médicos la Fundacion Pequefios Guerreros

tiene su propia doctora, enfermera y psicélogo a diferencia de las demas fundaciones que
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solamente el 50% tienen enfermeras y un 33% disponen de doctoras y psicologas propias de la

fundacion.

La Fundacion Pequefios Guerreros se asemeja mucho a la manera operativa y servicios que
ofrecen las demas fundaciones que tienen entre 8 a 26 afios de experiencia. Estas constituyen un
buen marco de referencia para poder aprender a como ser sustentables y transcender en el tiempo
en pro del bienestar de los pacientes que se benefician de dichos servicios. La Fundacion Pequefios
Guerreros al estar enfocada en los cuidados paliativos, a diferencia de las demas fundaciones, no
tiene la limitante de la enfermedad a tratar, ya que los cuidados paliativos se requieren en

enfermedades oncoldgicas, cardiacas, pulmonares, emergencia pediatrica, entre otras.

4.2. INFRAESTRUCTURA

La ubicacion actual de la Fundacién Pequefios Guerreros es en una casa alquilada ubicada
en la colonia Jardines del Valle. Al ser una propiedad en renta esto limita las posibles
modificaciones que se puedan hacer a la infraestructura para poder adecuarla a las necesidades de

la fundacion. La distribucion actual se presente a continuacion:
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Figura 25. Plano de las instalaciones Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Arquitecto Eduardo Jallu, 2018
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4.3. GASTOS FINANCIEROS

Como toda empresa una organizacion sin fines de lucro necesita de una guia que le ayuda a
la viabilidad financiera para su sostenibilidad. Las fundaciones obtienen sus ingresos por diferentes
medios. El 47% de las fundaciones de la muestra reciben sus ingresos a través de donaciones de
empresas privadas internacionales. EI 32% de estos ingresos se reciben por parte de la empresa
privada local. El resto de los ingresos son recibidos por individuos, actividades de recaudacion
propias de la fundacion, asociaciones de ayuda voluntarias o iglesias y en el caso de la Fundacion

Ruth Paz, ellos incluso reciben apoyo del gobierno.

47%
s _a——
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%

25.00%

20.00%

15.00% ﬁ

10.00% a7
5.00% ﬂ - e

A 2 7 w
0.00%

Gobierno Empresa Privada Empresa Privada Individuos Asociaciones de Actividades de
Local Internacional ayuda voluntarias recaudacion de
o iglesias fondos propios

= Representacion de Donaciones

Figura 26. Donaciones captadas por las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a los costos el mayor egreso de las fundaciones son los sueldos, salarios y
honorarios que se requieren para mantener el equipo de trabajo. El segundo gastos mas
representativo son los medicamentos que se requieren para el cuidado de los nifios. Es importante
recordar que al recibir nifios con enfermedades catastroficas estas requieren de muchos
medicamentos para la mejora de la salud, tratamiento de dolor y todas las implicaciones y

padecimientos que conlleva un nifio recibir tratamiento para enfermedades de alto riesgo y
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deterioro fisico. El tercer gasto significativo de las fundaciones son los alimentos, considerando
que los nifios viven el hogar, estos requieren un minimo de tres tiempos de comida diaria. Estos

tres gastos representan el 83.50% de la totalidad de egresos de las fundaciones.

Equipos médicos y suministros médicos 1.67%

Productos de Limpieza - 4.67%
Papeleria l 2.50%

Transporte l 2.67%
Servicios basicos (agua, luz, teléfono, internet) - 5.00%

Sueldos, salarios y honorarios 39.17%

l l | [ l

0.00%  5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

B Representacion de Gastos

Figura 27. Gastos de las fundaciones

Fuente: Elaboracion propia

El 50% de las fundaciones investigadas designan el manejo de la contabilidad a la Junta
Directiva mientras el otro 50% lo hacen por medio del administrador. En ambos escenarios la Junta
Directiva y administrador estan en constante comunicacién entre ambos y ademas cuentan con un

contador para llevar un adecuado proceso contable.
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La Fundacion Pequefios Guerreros en los afios 2016 y 2017 obtuvo sus ingresos a través
de la organizacion de actividades para recaudar fondos y por medio de donaciones de empresas e
individuos. En el 2016 los ingresos recaudados a través de la organizacion de actividades
represent6 un 91.56% mientras que en el afio 2017 representd un 64.32% considerando que los

ingresos por donacién incremento de un 8.43% del 2016 a un 34.87% en el 2017.

91.56%

100.00%
64.32%
o _a—
00:00% 34.87%
—_ AT
; 0.80%
20.00% + .
0.00% ;

2016 2017

m INGRESOS POR DONACION m INGRESOS POR ACTIVIDADES m OTROS INGRESOS

Figura 28. Ingresos Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

La Fundacion Pequefios Guerreros en los afios 2016 y 2017 obtuvo sus ingresos a través
de la organizacion de actividades para recaudar fondos y por medio de donaciones de empresas e

individuos.

Considerando el afio 2017 con el afio anterior, la Fundacion Pequefios Guerreros
incremento la cantidad de gastos para realizar las actividades de recaudacion de fondos en L. 103,
676.14 lo cual generd6 una utilidad total de L. 662,980.77, equivalente a L. 301,435.07 més que el

afo anterior.
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Figura 29. Relacién ingresos, egresos y utilidad de las actividades en el 2016 y 2017

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que las fundaciones de la investigacion, el gasto mas significativo de la Fundacion

Pequefios Guerreros son los sueldos, salarios y honorarios. A diferencia de las demas fundaciones,

la Fundacion Pequefios Guerreros incurre en un gasto de alquiler que representa el 8.47% de sus

gastos mensuales. Seguidamente los gastos mas significativos son servicios basicos (incluye

internet de la sala de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas), gastos varios

(no existe una claridad de lo que representa), capacitaciones y mobiliario y equipo.
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Sueldos, salarios y honorarios 66.85%
Alquiler
Servicios basicos
Gastos Varios
Capacitaciones
Mobiliario y Equipo
Gastos Legales
Alimentacién |
Papeleria
Equipo y suministros médicos
Transporte
Edificio
Medicamentos
Productos de Limpieza

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%

m Clasificacion de Gastos

Figura 30. Representacion de gastos de la Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

La Fundacién Pequefios Guerreros a pesar de tener la capacidad para albergar a 7 nifios y
sus parientes, no puede recibir esa cantidad ya que carece de los recursos econémicos para poder
proveerles los alimentos, transporte y cuidados paliativos. El 64% de la cantidad de nifios que

albergan a diario oscila entre 2 a 4 nifios.

Tabla 6. Cantidad de nifios diarios en la Fundacién Pequefios Guerreros

Cantidad de Ninos en la i n .
Nuamero de Dias Porcentaje

Fundacion por Dia

0 10 5%
1 14 7%
2 53 25%
3 44 20%
4 40 19%
5 30 14%
6 12 6%
7 5 2%
8 6 3%
9 0%
10 1 0%
Total 215 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Analizando los estados financieros adjuntos en el Anexo 5 la Fundacion Pequefios
Guerreros tiene la capacidad de cubrir con sus obligaciones a corto plazo con L. 148.95 por cada
lempira de deuda corto plazo. ElI margen de utilidad neta del afio 2016 representd un 29.23% a
diferencia del afio 2017 que al final del periodo tuvo pérdidas, lo que representa un -19% de margen
de utilidad neta. Es importante tomar en consideracion que en el afio 2016 no se registraron a
detalle los datos de los ingresos y egresos. En el afio 2017 se tiene un nuevo sistema contable, pero
aun después de cuatro meses de haber finalizado el afio, sigue en revisién ya que no ha sido
aprobado por el contador.

Considerando que la Fundacion Pequefios Guerreros no tiene un presupuesto determinado
gue guie sus gastos y que proporcione una vision de la cantidad de ingresos que debe percibir, se
realizaron cotizacion con el propoésito de elaborar un presupuesto propuesto para la fundacion. Es
importante tomar en consideracion que, como practica, se deben cotizar en tres lugares antes de
realizar las compras para poder obtener el mejor precio y asi disminuir los costos de los productos
que adquieren. Para la elaboracion del presupuesto se tomo en consideracion la capacidad maxima

de albergue de la fundacion y asi conocer los gastos que incurriria la fundacion para poder operar.

Los gastos en los incurre la fundacion son los relacionados con los servicios que ofrece:
albergue, alimentacién, transporte y cuidados paliativos. Algunos de estos gastos son alquiler de
edificio, servicios publicos, gastos de transporte, insumos médicos para aplicar los cuidados
paliativos, incluyendo la dosificacion y seguimiento de los medicamentos que el medico prescribe
y que son proveidos por el Hospital Mario Catarino. Ademas como toda organizacion debe incurrir
en egresos por salarios del personal, gastos de utiles de oficina, productos de limpieza, mobiliario,

atenciones y entrenamientos a empleados. Se adjunta el presupuesto anual propuesto:
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Presupuesto de Gastos

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
Gastos Variables
Cuidado Médico
Gastos en Insumos Médicos L 10,268.49 L. 10,268.49 L. 10,268.49 L. 10,268.49

Provisién de gastos en medicamentos-emergencia L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00
Subtotal Cuidado Médico L 12,768.49 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 12,768.49 2,500.00 L. 12,768.49

,_
~
0
8
S
8
-

2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00 L. 2,500.00
2,500.00 L. 12,768.49 L. 2,500.00 L. 2,500.00

o
g
8
»
g
8

Atencién a Beneficiados

Consumo Mensual de Productos de Alimentaciéon L. 8,807.37 L. 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 880737 L 8807.37 L 880737
Combustible y Transporte de Pacientes L 2,800.00 L. 2,800.00 L. 2,800.00 L 2,800.00 L. 2800.00 L 2,800.00 L. 2800.00 L. 2,800.00 L. 2800.00 L. 2,800.00 L. 2800.00 L. 2,800.00
Gas para Cocinar L 1,400.00 "L 1,400.00 "L 1,400.00 "L 1,400.00

Ayuda Finebre L 2,000.00 L. 2,000.00 L. 200000 L 200000 L 200000 L 200000 L 2000.00 L 200000 L 200000 L. 200000 L 200000 L 2,000.00
Subtotal Atencién a Beneficiados L 15,007.37 L. 13,607.37 L 13,607.37 L 15,007.37 L. 13,607.37 L 13,607.37 L. 15,007.37 L 13,607.37 L. 13,607.37 L 15,007.37 L 13,607.37 L. 13,607.37
Oficina, Limpieza y Mantenimiento

Gastos en Materiales de Oficina L 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15 L. 769.15
Consumo Mensual de Productos de Limpieza L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L 3,019.05 L. 3,019.05
Mantenimiento de edificio L 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00 L. 400.00
Subtotal Oficina, Limpieza y Mantenimiento L 418820 L 4,188.20 L 4,188.20 L. 4,188.20 L. 4,188.20 L. 4,188.20 L. 4,188.20 L 4,188.20 L 4,188.20 L 4,18820 L. 4,188.20 L. 4,188.20
Mobiliario

Mobiliario

Subtotal Mobiliario L - L - L - L - L - L - L - L - L - L - L - L

Servicios Subcontratados

Servicios Eventuales de Enfermeria Rotativo L 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01
Subtotal Servicios Subcontratados L 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2,400.01 L. 2400.01 L 240001 L 2400.01 L 2400.01 L 240001 L 2400.01 L 240001 L 2400.01 L 2,400.01
Gastos de Capacitacién y de Personal

Provisién de gastos para entrenamiento L 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L  1,000.00 L.  1,000.00
Refrigerios L 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00 L. 300.00
Subtotal Gastos de Capacitacion y de Personal L 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00 L. 1,300.00
Total Gastos Variables L 35664.07 L. 23,995.58 L. 23,995.58 L. 35,664.07 L. 23,995.58 L. 23,995.58 L. 35,664.07 L. 23,995.58 L. 23,995.58 L. 35,664.07 L. 23,995.58 L. 23,995.58

Alquiler
Gastos de Alquiler L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00
Subtotal Alquiler L 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00 L. 14,000.00

Sueldos y Salarios

Gastos en Sueldos y Salarios L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00 L. 76,400.00
Impuestos por Ley L 4,464.15 L. 446415 L 446415 L. 446415 L. 446415 L 446415 L 446415 L 446415 L. 446415 L 446415 L. 446415 L. 4,464.15
Prevision de 13avo y 14avo L 12,73333 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33 L 12,733.33
Prevision de cesantia L 7,427.78 L. 742778 L. 742778 L 7,427.78 L. 742778 L 7,427.78 L 7,427.78 L 7,427.78 L 742778 L 7,427.78 L 7,427.78 L 7,427.78
Subtotal Sueldos y Salarios L 101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L.101,025.27 L. 101,025.27
Servicios Subcontratados

Servicio de Vigilancia L 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L 1,000.00 L. 1,000.00
Subtotal Servicios Subcontratados L 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00 L. 1,000.00
Servicios Publicos

Agua Potable L 1,072.23 L 1,072.23 L 1,072.23 L 1,072.23 L 1,072.23 L 107223 L 107223 L 107223 L 107223 L 107223 L 107223 L 1,072.23
Energia Eléctrica L 5,006.24 L. 5,006.24 L 5006.24 L 5006.24 L 500624 L 5006.24 L 5006.24 L 500624 L 500624 L 500624 L 5006.24 L 5,006.24
Cable e Internet* L 2,736.00 L. 2,736.00 L 2,736.00 L. 2,736.00 L 2,736.00 L 2,736.00 L. 2,736.00 L 2,736.00 L 2,736.00 L 273600 L 2,736.00 L 2,736.00
Servicio telefénico y celular L 2,043.32 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 204332 L 2,043.32
Subtotal Servicios Publicos L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79 L. 10,857.79
Total Gastos Fijos L. 126,883.05 L.126,883.05 L.126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05 L. 126,883.05

162,547.13 L. 150,878.63 L. 150,878.63 L. 162,547.13 L. 150,878.63 L. . L. 162,547.13 L. 150,878.63 L. 150,878.63 L. 162,547.13 L. 150,878.63 L. 150,878.63

Figura 31. Presupuesto anual propuesto para la Fundacion Pequefios Guerreros

Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto de gastos promedio mensual es de L. 159,655.97, fluctuando en base a la
periodicidad de las compras. Se debe tomar en consideracion que la variacion de los gastos
depende mayormente de la cantidad de pacientes que reciba, el tiempo de estadia de los mismos y

las condiciones medicas de los pacientes.

La proyeccion de gastos para los préximos 5 afios se elaboré tomando en consideracion el

incremento anual debido a la inflacion. Banco Central de Honduras (2018) indica que "La tasa de
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inflacion interanual se ubico en 4.33% (3.84% en febrero de 2017) y la acumulada fue de 0.94%
(1.32% doce meses atras)” (p. 2). Esa tasa del 4.33% fue utilizada para el resto del afio 2018 y se

tomd un 1.32% de incremento anual.

Considerando los estados financieros del afio 2017 de la Fundacién Pequefios Guerreros,
obtuvo un total de ingresos de L. 1, 188,897.17 anual, lo cual equivaldria a L. 99,074.76 mensual.
El afio 2016 no es tomando como parte del analisis debido a que el inicio de operaciones, con local
y albergue de nifios comenz6 hasta el afio 2017. Al analizar los ingresos del afio 2017 vy el
presupuesto propuesto de la investigacion, la fundacion tiene un déficit mensual de L. 55,693.37

aproximadamente.

Descripcion 2016 2017
Ingresos por actividades + L 564,909.50 L. 970,020.71
Gastos por actividades (-) L 203,363.80 L. 307,039.94
Ingresos netos por actividades = L 361,545.70 L. 662,980.77
Ingresos por donacién + 51,997.60 L. 525,916.40
Ingresos netos por actividades + 361,545.70 L. 662,980.77
Total de ingresos = 413,543.30 L. 1,188,897.17
Proporcién ingreso mensual basado en aino 2017 +12 L 34,461.94 L. 99,074.76
Presupuesto propuesto de la investigacion (mensual) L. 154,768.13

Deficit Mensual: Ingresos 2017 vs Presupuesto Propuesto . -55,693.37

Figura 32. Comparativo ingresos 2017 vs. presupuesto propuesto

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se adjunta la proyeccién a 5 afios del presupuesto propuesto:
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Proyeccién a 5 Afios de Presupuesto de Gastos

Inflacion 4.33% 5.65% 6.97% 8.29% 9.61%
2018 2019 2020 2021 2022

Gastos Variables *Abr-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic

Cuidado Médico

Gastos en Insumos Médicos L. 32,139.35 L. 43,394.65 L. 43,936.83 L. 44,479.00 L. 45,021.18

Provisién de gastos en medicamentos-emergencia L. 23,474.25 L. 31,695.00 L. 32,091.00 L. 32,487.00 L. 32,883.00

Subtotal Cuidado Médico L. 55,613.60 L. 75,089.65 L. 76,027.83 L. 76,966.00 L. 77,904.18

Atencidn a Beneficiados

Consumo Mensual de Productos de Alimentacién L 82,698.56 L. 111,659.84 L. 113,054.92 L. 114,450.01 L. 115,845.10
Combustible y Transporte de Pacientes L. 26,291.16 L. 35,498.40 L. 35,941.92 L. 36,385.44 L. 36,828.96
Gas para Cocinar L. 4,381.86 L. 5,916.40 L. 5,990.32 L. 6,064.24 L. 6,138.16
Ayuda Funebre L 18,779.40 L. 25,356.00 L. 25,672.80 L. 25,989.60 L. 26,306.40
Subtotal Atencién a Beneficiados L. 132,150.98 L. 178,430.64 L. 180,659.96 L. 182,889.29 L. 185,118.62
Oficina, Limpieza y Mantenimiento

Gastos en Materiales de Oficina L 7,222.09 L. 9,751.28 L. 9,873.12 L. 9,994.95 L. 10,116.78
Consumo Mensual de Productos de Limpieza L. 28,347.97 L. 38,275.52 L. 38,753.73 L. 39,231.95 L. 39,710.17
Mantenimiento de edificio L. 3,755.88 L. 5,071.20 L. 5,134.56 L. 5,197.92 L. 5,261.28
Subtotal Oficina, Limpieza y Mantenimiento L. 39,325.94 L. 53,098.00 L. 53,761.41 L. 54,424.82 L. 55,088.23
Mobiliario

Mobiliario L. - L. - L. - L. - L. 50,000.00
Subtotal Mobiliario L. - L. - L. - L. - L. 50,000.00
Servicios Subcontratados

Servicios Eventuales de Enfermeria Rotativo L. 22,535.38 L. 30,427.34 L. 30,807.50 L. 31,187.66 L. 31,567.82
Subtotal Servicios Subcontratados L. 22,535.38 L. 30,427.34 L. 30,807.50 L. 31,187.66 L. 31,567.82
Gastos de Capacitacién y de Personal

Provisién de gastos para entrenamiento L. 9,389.70 L. 12,678.00 L. 12,836.40 L. 12,994.80 L. 13,153.20
Refrigerios L. 2,816.91 L. 3,803.40 L. 3,850.92 L. 3,898.44 L. 3,945.96
Subtotal Gastos de Capacitacién y de Personal L. 12,206.61 L. 16,481.40 L. 16,687.32 L. 16,893.24 L. 17,099.16
Total de Costos Variables L. 261,832.52 L. 353,527.02 L. 357,944.02 L. 362,361.02 L. 416,778.01
Gastos Fijos

Alquiler

Gastos de Alquiler L. 131,455.80 L. 177,492.00 L. 179,709.60 L. 181,927.20 L. 184,144.80
Subtotal Alquiler L. 131,455.80 L. 177,492.00 L. 179,709.60 L. 181,927.20 L. 184,144.80
Sueldos y Salarios

Gastos en Sueldos y Salarios L. 717,373.08 L. 968,599.20 L. 980,700.96 L. 992,802.72 L. 1,004,904.48
Impuestos por Ley L. 41,917.07 L. 56,596.55 L 57,303.67 L. 58,010.80 L. 58,717.92
Prevision de 13avo y 14avo L. 119,562.18 L. 161,433.20 L. 163,450.16 L. 165,467.12 L. 167,484.08
Previsién de cesantia L. 69,744.61 L. 94,169.37 L 95,345.93 L. 96,522.49 L. 97,699.05
Subtotal Sueldos y Salarios L. 948,596.94 L. 1,280,798.32 L. 1,296,800.72 L. 1,312,803.12 L. 1,328,805.52
Servicios Subcontratados

Servicio de Vigilancia L. 9,389.70 L. 12,678.00 L. 12,836.40 L. 12,994.80 L. 13,153.20
Subtotal Servicios Subcontratados L. 9,389.70 L. 12,678.00 L. 12,836.40 L. 12,994.80 L. 13,153.20
Servicios Publicos

Agua Potable L 10,067.90 L. 13,593.71 L. 13,763.55 L. 13,933.39 L. 14,103.23
Energia Eléctrica L. 47,007.09 L. 63,469.11 L. 64,262.10 L. 65,055.09 L. 65,848.08
Cable e Internet* L. 25,690.22 L. 34,687.01 L. 35,120.39 L. 35,553.77 L. 35,987.16
Servicio telefénico y celular L 19,186.16 L. 25,905.21 L. 26,228.87 L. 26,552.53 L. 26,876.20
Subtotal Servicios Publicos L. 101,951.38 L. 137,655.04 L. 139,374.91 L. 141,094.79 L. 142,814.66
Total de Costos Fijos L. 1,191,393.81 L. 1,608,623.36 L. 1,628,721.63 L. 1,648,819.91 L. 1,668,918.19

Total de Gastos L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20

* Considerando que el mobiliario es nuevo, se estima una inversién hasta el afio 2022.

Figura 33. Proyeccion a 5 afios de presupuesto de gastos

Fuente: Elaboracion propia

64



En promedio el 83.13% de los egresos son por gastos fijos, siendo los sueldos y salarios
los costos mas significativos, ya que ademas del pago mensual incluyen la provision del pago del
catorceavo, treceavo, cesantia e impuestos que la fundacién como patrono debera responder ante
las autoridades. El egreso mas elevado de los gastos variables son las atenciones a los beneficiados,

los cuales incluyen la alimentacion, gastos de transporte, ayuda finebre y gas para cocinar.

Proyeccidn a 5 Aiios de Presupuesto de Gastos

2018 2019 2020 2021 2022

Gastos Variables *Abr-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic

Subtotal Cuidado Médico 3.83% 3.83% 3.83% 3.83% 3.74%
Subtotal Atencién a Beneficiados 9.09% 9.09% 9.09% 9.09% 8.88%
Subtotal Oficina, Limpieza y Mantenimiento 2.71% 2.71% 2.71% 2.71% 2.64%
Subtotal Mobiliario 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.40%
Subtotal Servicios Subcontratados 1.55% 1.55% 1.55% 1.55% 1.51%
Subtotal Gastos de Capacitacion y de Personal 0.84% 0.84% 0.84% 0.84% 0.82%
Total de Costos Variables 18.02%  18.02% 18.02% 18.02%  19.98%
Subtotal Alquiler 9.05% 9.05% 9.05% 9.05% 8.83%
Subtotal Sueldos y Salarios 65.28%  65.28% 65.28% 65.28% 63.71%
Subtotal Servicios Subcontratados 0.65% 0.65% 0.65% 0.65% 0.63%
Subtotal Servicios Publicos 7.02% 7.02% 7.02% 7.02% 6.85%
Total de Costos Fijos 81.98% 81.98% 81.98% 81.98%  80.02%
Total de Gastos 100% 100% 00773 00773 100%

Figura 34. Gastos mas significativos del presupuesto propuesto

Fuente: Elaboracion propia

Si Fundacion Pequefios Guerreros lograra obtener la donacion en especies de empresa

locales de los siguientes productos tendria una reduccién de costos significativa:

e Insumos médicos
e Alimentos
e Gas para cocinar

e Materiales de oficina



e Materiales de limpieza
e Mobiliario
e Edificacion donada propia

e Cable e internet

Obtener como minimo un 75% de estos productos y servicios por medio de patrocinio

lograrian que la fundacion tenga un ahorro entre 16.10% a 21.84% de sus costos.

Meta de Donaciones de la Empresa Local

Inflacién 4.33% 5.65% 6.97% 8.29% 9.61%
2018 2019 2020 2021 2022

Gastos Variables *Abr-Dic Ene-Dic Ene-Dic

Cuidado Médico

Gastos en Insumos Médicos L. 32,139.35 L. 43,394.65 L. 43,936.83 L. 44,479.00 L. 45,021.18

Subtotal Cuidado Médico L. 32,139.35 L. 43,394.65 L. 43,936.83 L. 44,479.00 L. 45,021.18

Atencion a Beneficiados

Consumo Mensual de Productos de Alimentacién L. 82,698.56 L. 111,659.84 L. 113,054.92 L. 114,450.01 L. 115,845.10
Gas para Cocinar L. 4,381.86 L. 5,916.40 L. 5,990.32 L. 6,064.24 L. 6,138.16
Subtotal Atencién a Beneficiados L. 87,080.42 L. 117,576.24 L. 119,045.24 L. 120,514.25 L. 121,983.26

Oficina, Limpieza y Mantenimiento

Gastos en Materiales de Oficina L. 7,222.09 L. 9,751.28 L. 9,873.12 L. 9,994.95 L. 10,116.78
Consumo Mensual de Productos de Limpieza L. 28,347.97 L. 38,275.52 L. 38,753.73 L. 39,231.95 L. 39,710.17
Subtotal Oficina, Limpieza y Mantenimiento L. 35,570.06 L. 48,026.80 L. 48,626.85 L. 49,226.90 L. 49,826.95
Mobiliario

Mobiliario L. - L. - L. - L. - L. 50,000.00
Subtotal Mobiliario L. - L. - L. - L. - L. 50,000.00
Total de Costos Variables L. 154,789.84 L. 208,997.69 L. 211,608.92 L. 214,220.16 L. 266,831.39
Alquiler

Gastos de Alquiler L. 131,455.80 L. 177,492.00 L. 179,709.60 L. 181,927.20 L. 184,144.80
Subtotal Alquiler L. 131,455.80 L. 177,492.00 L. 179,709.60 L. 181,927.20 L. 184,144.80

Servicios Publicos

Cable e Internet* L. 25,690.22 L. 34,687.01 L. 35,120.39 L. 35,553.77 L. 35,987.16
Subtotal Servicios Publicos L. 25,690.22 L. 34,687.01 L. 35,120.39 L. 35,553.77 L. 35,987.16
Total de Costos Fijos L. 157,146.02 L. 212,179.01 L. 214,829.99 L. 217,480.97 L. 220,131.96
Total de de Ahorro en Gastos . 311,935.86 L. 421,176.69 L. 426,438.91 L. 431,701.13 L. 486,963.35
Proyeccion anual de gastos de la investigacion L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20
Porcentaje de ahorro 21.47% 21.47% 21.47% 21.47% 23.35%

Figura 35. Meta de donaciones de la empresa local

Fuente: Elaboracion propia
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Proyeccion anual de gastos de la investigacion L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20
Donaciones de la empresa local 100% L. 311,935.86 L. 421,176.69 L. 426,43891 L. 431,701.13 L. 486,963.35
L L L L L
L. L. L L L

Saldo anual de gastos . 1,141,290.48 L. 1,540,973.69 L. 1,560,226.74 L. 1,579,479.80 L. 1,598,732.85

Ingresos pendientes mensual para los gastos propuestos 126,810.05 128,414.47 130,018.90 131,623.32 133,227.74
Proyeccion anual de gastos de la investigacion L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20
Donaciones de la empresa local 75% L. 233,951.89 L. 315,882.52 L. 319,829.18 L. 323,775.85 L. 365,222.51
Saldo anual de gastos L. 1,219,274.44 L. 1,646,267.86 L. 1,666,836.47 L. 1,687,405.08 L. 1,720,473.69
Ingresos pendientes mensual para los gastos propuestos L. 135,474.94 L. 137,188.99 L. 138,903.04 L. 140,617.09 L. 143,372.81
Proyeccion anual de gastos de la investigacion L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20
Donaciones de la empresa local 50% L. 155,967.93 L 210,588.35 L. 213,219.46 L. 215,850.56 L. 243,481.67
Saldo anual de gastos L. 1,297,258.40 L. 1,751,562.04 L. 1,773,446.20 L. 1,795,330.36 L. 1,842,214.53
Ingresos pendientes mensual para los gastos propuestos L. 144,139.82 L. 145,963.50 L. 147,787.18 L. 149,610.86 L. 153,517.88
Proyeccion anual de gastos de la investigacion L. 1,453,226.33 L. 1,962,150.38 L. 1,986,665.65 L. 2,011,180.93 L. 2,085,696.20
Donaciones de la empresa local 25% L. 77,983.96 L. 105,294.17 L. 106,609.73 L. 107,925.28 L. 121,740.84
Saldo anual de gastos L. 1,375,242.37 L. 1,856,856.21 L. 1,880,055.93 L. 1,903,255.65 L. 1,963,955.36
Ingresos pendientes mensual para los gastos propuestos L. 152,804.71 L. 154,738.02 L. 156,671.33 L. 158,604.64 L. 163,662.95

Figura 36. Proyeccion de captacion de donaciones de empresa local

Fuente: Elaboracion propia

Los sueldos y salarios son los gastos mas influyentes en las fundaciones. En el presupuesto
propuesto representa aproximadamente 62.98%, equivalente a un $4,353.44 los cuales podrian ser

donados por instituciones internacionales que apoyan dichas causas.

2018 2019 2020 2021 2022
*Abr-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic
Subtotal Sueldos y Salarios L. 948,596.94 L. 1,280,798.32 L. 1,296,800.72 L. 1,312,803.12 L. 1,328,805.52
Cambio de moneda 23.7581 24.26246364 24.82281818 25.38317273 25.94352727
Conversion a délares anual $ 3992731 $ 52,789.29 $ 52,242.28 $ 51,719.43 $  51,219.15
Conversion a délares mensual $ 443637 S 4399.11 $ 4,353.52 $ 4,309.95 $ 4,268.26

Promedio mensual donacién para sueldos y salarios $  4,353.44

Figura 37. Proyeccion de captacion de ingresos del extranjero

Fuente: Elaboracion propia

4.4. PLAN DE GESTION

Un plan de gestion es un elemento clave para las empresas con fines de lucro al igual que
para las organizaciones sin fines de lucro. Ambas deben buscar la mejor manera de operar para

alcanzar los objetivos definidos. “Un plan de gestion es un disefio sobre la mejor forma de manejar
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la organizacién durante sus actividades cotidianas y a largo plazo.” (“Capitulo 15. Ser un dirigente
efectivo | Seccion 1. Desarrollar un plan de gestion | Seccion Principal | Community Tool Box”,

s/f)
4.4.1. CAPTACION DE INGRESOS

Las fundaciones a diferencia de una organizacion con fines de lucro obtiene sus ingresos por
dos medios: solicitud de donaciones y/o planificacion de actividades para generar sus propios
ingresos. En un 67% de las fundaciones el responsable de organizar la recaudacion de donaciones
es la Junta Directiva. Estos visitan las empresas y contactan a voluntarios para poder recibir
donaciones en efectivo o en especies. El objetivo de la Junta Directiva debe ser acordar recibir
donaciones periddicas, esta es la manera en la que las fundaciones actuales aseguran una

continuidad en los suministros de los materiales que necesitan para subsistir.

70%
60% |+
50%
40%
30%
20%
10% +

0% - : -
Junta Directiva Administrador

M ¢ Quién coordina la recaudacion de donaciones?

Figura 38. Coordinacion de la recaudacion de donaciones

Fuente: Elaboracion propia

El 67% de las donaciones recibidas son en especies, es decir, que por lo general las empresas
donan de los mismos materiales que ellos producen, como alimentos, productos de limpieza, agua
purificada, materiales de construccion, medicamentos, etc. Solamente un 33% decide realizar su
donacion en efectivo para que la fundacién maneje el dinero segin sus necesidades. En ambos

casos las fundaciones tienen la obligacién legal de presentar recibos autorizados para que las
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empresas e individuos puedan registrar las donaciones realizadas, y en el caso de requerirlo que

estas puedan recibir el beneficio fiscal que se tiene al realizar una donacion.

A

i
A
.| I
Especies

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m ¢ Cudl el tipo de donacion que mas reciben?

0%

Figura 39. Tipo de donaciones recibidas

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de la solicitud de donaciones las fundaciones también idean actividades para poder
recaudar fondos de manera creativa y a su vez lograr que mas personas conozcan la fundacion y
se comprometan a colaborar. La Junta Directiva en un 66.67% de las fundaciones son los que

planean, coordinan y ejecutan estas actividades de recaudacion de fondos.

® Administrador

M Junta Directiva

Figura 40. Coordinacion de actividades para captar ingresos

Fuente: Elaboracion propia
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Las principales actividades de recaudacion de fondos de las fundaciones son las noches
beneficiosas, las cuales consisten en acordar con alguna empresa como un restaurante, cine o
teatro, que en una determinada fecha un porcentaje pre negociado seréa entregado a la fundacion
de todas las ventas de ese dia. Esto permite que los contribuyentes obtengan un producto o servicio

para su consumo Y a la vez colaboran con la fundacién.

A su vez algunas coordinan bingos o campeonatos deportivos, en los que se enfocan en obtener
patrocinadores para costear todo el evento, premios, local, alimentos, gastos de logistica y de esta

manera todos los ingresos captados por los participantes son los ingresos que tendré la fundacion.

Otras de las actividades no tan frecuentes que realizan son rifas, recolectas en botellones, venta

de articulos, promocidn en los centros comerciales y conferencias para recaudar fondos.

La Fundacion Pequefios Guerreros no tiene una planificacion estratégica de las actividades que
pueden realizar ni las visitas a empresas para poder gestionar las donaciones que necesitan para
operar. Algunas de las actividades de recaudacién que ha realizado la fundacion son bingos, venta

de articulos, recolecta en botellones y campeonatos deportivos.

4.4.2. MEDIOS DE PUBLICIDAD

Una empresa utiliza los medios de publicidad para lograr un posicionamiento de marca,
ubicarse en la mente del consumidor y como resultado incrementar su ventas e ingresos. Una
fundacion a diferencia de una empresa, como parte de su plan de gestion necesita promocionar su
proposito de existir, la problematica que pretende resolver, todos los beneficiarios que ha ayudado
y desea ayudar. Todo con el fin de crear empatia, de lograr que las personas y empresas se sientan
identificadas y esto se convierta en seres comprometidos, que donan de su tiempo y recursos
econdmicos para sacar adelante a la fundacion. Una fundacion debe lograr que los seres se sientan
tan identificados con la fundacion que estos se comprometan a ser parte de los involucrados en
lograr que continle operando, creciendo, brindando sus servicios y busquen el bienestar de los

nifios que ayuda.

El 83% de las fundaciones investigadas visitan a las empresas para presentar la fundacion, sus

servicios y la ayuda que necesitan. Este es el medio por el cual la mayoria logra darse a conocer y
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captar las donaciones periddicas que necesita. EI segundo medio utilizado es la promocion a través
de las redes sociales, como Facebook, Instagram, twitter y la pagina oficial de la fundacion. Este
es un medio que puede alcanzar a mas personas, dar a conocer las actividades que realiza la

fundacion, explicar los beneficios que ofrece, y lograr estar en la mente de las personas.

Stands en malls ‘—‘ 17j%

Hojas volantes W_ 17%

Visitas a radio y television _I 17%
Anuncios en television _[ 17;%

Periédico _[ 17%

Visita a empresas — 83%
: I T [ N ! | l
‘_ 67%

Redes sociales (Facebook, twitter, Instagram)
T i T T T T

T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Medios Publicitarios

Figura 41. Medios publicitarios

Fuente: Elaboracion propia

Una organizacion que no se promociona, invierte en publicidad, no logra darse a conocer. Una
fundacidn que los medios para captar ingresos son las donaciones y actividades de recaudacion de
fondos debe darse a conocer para que las personas y empresas conozcan de su existencia y el bien
que realizan. El desconocimiento de la existencia de una fundacion limita la posibilidad de recibir

algln tipo de apoyo.

Uno de los beneficios obtenidos por algunas de las fundaciones en sus visitas a empresas, es
lograr un medio de facil acceso para que los contribuyentes realicen sus donaciones. Algunas
tienen un acuerdo con supermercados y restaurantes donde el consumidor tiene la libertad de donar
los centavos, o lempiras que desee al mismo momento que realiza su compra. Esto permite al
consumidor realizar donacion inmediata sin tener que movilizarse, y la fundacion no emplea algin

esfuerzo en captar estos ingresos.

La Fundacion Pequefios Guerreros cre0 su pagina web y cuenta en Facebook pero no la

mantienen actualizada, ni realizan publicaciones periddicas para promocionarse. Esto limita el
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conocimiento de los individuos y empresas acerca de la fundacion, lo que transmite en no poder

captar donaciones e ingresos.

4.4.3. VOLUNTARIADO

Ademas del equipo de trabajo y Junta Directiva, en una fundacion por lo general se
involucran a mas colaboradores o voluntarios que ofrecen apoyo a la fundacién sin necesidad de
obtener algun ingreso econdémico. Los voluntarios permiten ampliar el rango de cobertura de
publicidad, ofrece tiempo e ideas para apoyar a la fundacién en distintas maneras. Una fuerte red
de voluntarios facilita actividades como promocion de noches beneficiosas, ventas de tarjetas para
bingos, recolecta de botellones, celebraciones internas dentro de la fundacion, publicidad de boca
aboca con una gran cantidad de personas que el equipo de trabajo de la fundacion no podria abarcar
por si solo.

La Fundacion Pequefios Guerreros tiene un grupo de voluntarios con poco compromiso hacia

la ayuda que requiere la fundacion.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez analizados los resultados de la evaluacion fisica de las instalaciones y del

cuestionario aplicado en las variables de estudio, se concluye acerca de los objetivos planteados y

se realizan las recomendaciones del proyecto.

5.1. CONCLUSIONES

1)

2)

3)

4)

En relacién a la infraestructura la fundacion tiene la gran limitante que actualmente esta
instalada en una edificacion alquilada, esto restringe la posibilidad de realizar las
modificaciones necesarias para un mejor uso del espacio fisico. Bajo estas condiciones la
fundacion no tiene la capacidad de infraestructura ni puede alterar el mobiliario para asi admitir
mas nifios referidos de la sala de hemato oncologia pediatrica ni expandir sus cuidados para
otras enfermedades.

Tomando en consideracion los estados financieros anuales proporcionados por la fundacion y
el presupuesto propuesto en la investigacion, la fundacion solamente logra cubrir el 64.01% de
sus costos fijos y variables mensuales que deberian ser en promedio L.154, 768.13 para el afio
2018. Carecen de un 35.99% para lograr cubrir sus gastos de funcionamiento en relacion a sus
fuentes de ingresos para la proyeccion del resto del afio.

La principal fuente de ingreso de las fundaciones son las visitas a las empresas locales e
internacionales para obtener donaciones periodicas que minimicen los gastos que incurre la
fundacion.

Se rechaza la hipdtesis nula de la investigacion Ho, ya que un plan de gestion adecuado lograra
que la Fundacion Pequefios Guerreros sea sustentable considerando que un plan de gestidn
debidamente elaborado lograrad canalizar todas las donaciones locales e internacionales que
necesita la fundacion para minimizar sus gastos mensuales y poder cubrir el saldo que les falta

para poder subsistir.

5.2. RECOMENDACIONES

1)

Para el funcionamiento adecuado de la fundacion es necesario obtener sus propias instalaciones

para poder adaptarlas a sus necesidades. Se recomienda a la Junta Directiva gestionar
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2)

3)

4)

5)

donaciones por medio del Gobierno, solicitud de condonacion de activos eventuales de la
banca privada y solicitar donaciones de propiedades incautadas el OABI (Oficina
Administradora de Bienes Incautados). Esto también contribuiria en reducir el 9% de sus
gastos mensuales.

En el caso que la fundacién decida continuar en el hogar y desee poder ampliar de alguna
manera las instalaciones, los posibles cambios indicados por el profesional en arquitectura
serian modificar la forma en la que estan ubicadas actualmente las sillas de recepcion para
tener una mejor distribucion. Si lograran rebajar sus costos y obtener suficientes ingresos para
poder modificar la edificacion alquilada actual podrian habilitar un espacio para el area de
psicologia usando la puerta de la ventana que da hacia él, de esta manera se minimiza el gasto
al construir la oficina. Incluso podrian ampliar los cuartos al modificar la pared lateral y asi
tener mas espacio para ubicar pacientes. Es importante recordar que por ser una casa de alquiler
y una ONG, es bien dificil poder ampliar y hacer gastos significativos porque se debera
restaurar la edificacion una vez salgan de esas instalaciones.

De acuerdo a estimaciones de profesionales en bienes y raices el rango de precios de alquiler
en edificaciones en las zonas de Jardines del Valle, Los Laureles, Villas del Sol, la Universidad
y los Pedregal, que cumplan con las mismas condiciones actuales de la Fundacion Pequefios
Guerreros, tienen un costo aproximado de alquiler entre L. 10,000 a L.12,000.00. Por lo se
recomienda permanecer atentos de las ofertas en las colonias colindantes para encontrar una
mejor oferta.

Utilizar el presupuesto propuesto de gastos que deberia incurrir la fundacion para poder operar
a maxima capacidad, ya que este provee una guia clara de la necesidad de ingresos y de las
obligaciones en las que incurre mensualmente.

La fundacion podria realizar visitas a empresa para gestionar donaciones en diversos rubros
para minimizar sus costos incurridos mensualmente. Todas las demas fundaciones reciben
donaciones del exterior, de individuos y de empresas locales periddicamente, permitiéndoles
subsistir sin incurrir en esos costos mensuales. Ademas existen centros como CEPUDO los
cuales también son gestores de donativos dirigidos para distintas fundaciones. La fundacion

podria solicitar estar dentro de su listado mensual de fundacion beneficiada.

74



6)

7)

8)

La fundacién debe establecer como meta obtener donaciones periodicas de empresas locales
que proveen alimentos, productos de limpieza, internet, agua consumible, transporte, papeleria
y materiales de oficina, considerando que estos representan el 12% de sus gastos mensuales.
Ademas debe solicitar donaciones a organizaciones internacionales como St. Jude Children’s
Research Hospital, Open Society Foundations, Fundacion Pro Unidad de Cuidado Paliativo,
Victoria Hospice entre otros para lograr cumplir con los $4,353 aproximadamente que necesita
para los sueldos y salarios mensuales de la fundacion.

El uso apropiado de las redes sociales puede permitir que la fundacion se dé a conocer y amplie

su alcance y obtencion de ayuda.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

Al concluir la investigacion se ha definido un plan de accién sugerido para que la
Fundacion Pequefios Guerreros pueda ejecutar varias acciones y asi trabajar orientados a la

meta de lograr se sustentables.

6.1. INTRODUCCION

Los resultados de la investigacion de la muestra indicaron que las fundaciones obtienen
la mayoria de sus ingresos por medio de donaciones de empresas internacionales, y en segundo
lugar por donaciones de empresas locales. Fundacion Pequefios Guerreros a diferencia de las
demas fundaciones obtiene la mayoria de sus ingresos por las actividades de recaudacién de
fondos que realiza. Si Fundacion Pequefios Guerreros decidiera tomar como guia las estrategias
que utilizan las deméas fundaciones ademas de las actividades que actualmente realizan,
tendrian mas posibilidades de lograr ser sustentables e incluso poder ampliar la capacidad que

tienen para recibir nifios.

6.2. DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION

Para definir el plan de accion se han elaborado dos diagramas de Gantt los cuales indican
las actividades a realizar en un tiempo determinado. El primer diagrama muestra las actividades
que debe realizar la Fundacion Pequefios Guerreros para gestionar las donaciones de las
empresas internacionales y nacionales, mientras que el segundo diagrama muestra una
programacion anual de las actividades que ellos podrian realizar anualmente. Algunas de estas
actividades ya las han realizado en el pasado, pero al tener un calendario definido, tanto las
empresas patrocinadoras, colaboradores y personal que asiste a las actividades para apoyar ya

podran calendarizar anualmente los eventos de la fundacion.

Se adjuntan ambos diagramas de Gantt con la propuesta de calendarizacion para la

Fundacién Pequefios Guerreros y se adjuntan como Anexo 7 algunas de las cartas enviadas:
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Actividades para Recaudacion de

# R L. Inicio Fin 15-Mar| 30-Mar| 15-Apr| 30-Apr|15-May|30-May| 15-Jun
Donaciones/Patrocinios
1|Enviar cartas de solicitud de patrocinio a la OABI 16-Mar-18 | 30-Mar-18
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
i R 16-Mar-18 [ 30-Mar-18
locales: productos de limpieza
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
A 16-Mar-18 [ 30-Mar-18
locales: alimentos
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
| 16-Mar-18 [ 30-Mar-18
locales: internety cable
Realizar un Grupo Foco en Unitec para gestionar
R 1-Apr-18 | 15-Apr-18
donaciones
6|Enviar cartas de solicitud de patrocinio a CEPUDO 1-Apr-18 | 30-Apr-18
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
. . 1-Apr-18 | 30-Apr-18
locales: materiales de oficina
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
. Lo 1-Apr-18 | 30-Apr-18
locales: equipo médico
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a empresas
R L. 1-Apr-18 | 30-Apr-18
locales: insumos médicos
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a
10|, R . R N . 16-Apr-18 | 30-Apr-18
instituciones internacionales: My Child Matters
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a
11| T X R . 16-Apr-18 | 30-Apr-18
instituciones internacionales: St. Jude Hospital
Enviar cartas de solicitud de patrocinio a
12f. . . . . P L, 16-Apr-18 | 30-Apr-18
instituciones internacionales: Fundacion Leonel
Visita a empresas locales para dar seguimiento a
13 N 1-May-18 |30-May-18
las cartas enviadas
Visita a otras empresas locales para iniciar platicas
14 . A 1-Jun-18 | 30-Jun-18
acerca de posibles donaciones
Visitar Clubes Rotarios, Rotaract y Club de Leones
15 ) - 1-Jun-18 | 30-Jun-18
de la ciudad para solicitar apoyo
Visita el Centro Por Salud para gestionar servicios
16 1-Jun-18 | 30-Jun-18

de enfermeria y apoyo médico

Figura 42. Diagrama de Gantt de Programacion Primer Semestre 2018

Fuente: Elaboracion propia

i Actividades de Recaudacion de Fondos Feh. ‘ Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. | Sept. Oct. MNow. Dic.
1|Zumbathon
2|Dia del Amor y la Amistad
3|Dia Mundial Contra el Cancer (4-Febrera)
4|Visitas al Bazar del Sabado (Expocentro) -
5|Dia del Padre
6|Dia Mundial de la Salud (7-Abril)
7|Dia de la Madre
8|Conferencia
9|Stand en la Feria Juniana
10|Dia Internacional de la Amistad (30-Julio)
11|Recoleccion de Gtiles para suplir todo el afio
12|Dia del Nifio
13|Bingo
14|Navidad

Figura 43. Diagrama de Gantt de Programacion Anual de Actividades

Fuente: Elaboracion propia
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6.2.1. GESTION DE DONACIONES

La Fundacion Pequefios Guerreros debe tener como meta lograr que las empresas locales
e internacionales realicen donaciones periodicas. La fundacion debe realizar visitas personales
a las empresas para presentar la fundacion y los beneficios que esta ofreciendo a la sociedad.
Al realizar una contribucién con la fundacion las empresas e individuos pueden obtener el
beneficio de exoneracion de impuestos y ademas la fundacion debe incluirlos en la publicidad

para promocionar el apoyo social que realiza dicha institucién o individuos.

Existen multiples organizacion internacionales enfocadas en cuidados paliativos y/o
cuidados de salud infantil, los cuales podrian contribuir con la fundacién. La fundacion puede
enviar carta presentando la fundacion, invitandolos a visitar el pais para conocerlos y presentar

la necesidad existente.

La fundacién puede presentar este informe de investigacion a las empresas, individuos
y organizaciones internacionales para mostrar la investigacion y analisis realizado con el
propdsito de encontrar los medios para ser sustentables. Esta investigacion ofrece un panorama
completo de la situacion internacional, nacional, detalle de las condiciones actuales de
fundacion y oportunidades de mejora lo cual puede facilitar la decision de apoyar dicha

institucion.

La fundacion puede entablar alianzas estratégicas con los Clubes Rotarios, Rotaract y
Club de Leones los cuales se enfocan en la ayuda a la comunidad en varias areas incluyendo
prevencion y tratamiento de enfermedad. Dichas organizaciones incluso forman alianzas con
otros clubes a nivel internacional para ayudar organizaciones sin fines de lucro del pais.
Localmente organizan actividades como bingos, conferencias, entre otros con el proposito de

recaudar fondos para alguna institucién con la que colaboran.

Las fundaciones también intentar asociarse con otras fundaciones para unir esfuerzo en
la captacidn de ingresos y funcionamiento de las fundaciones con fines similares. A su vez
lograr acuerdos con las universidades que tienen enfoque médico para que estas apoyen con

médicos y enfermeras a la fundacion y reducir sus costos en planillas.
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Los sueldos y salarios son los costos mas significativos, por lo que la fundacién podria
realizar una evaluacion de la cantidad horas que realmente necesita tener una enfermera y
personal médico. La empresa Por Salud ofrece el servicio contratado de enfermeria y cuidados
meédicos por horas, por lo que podrian llegar a un acuerdo y asi determinar si los cuidados de
enfermeria se obtienen por enfermeras contratadas como empleados o por medio de servicios
externos. Los médicos que realizan sus servicios sociales también podrian colaborar con la

fundacion y asi disminuir sus costos.

6.2.2. GRUPO FOCO

Un grupo foco fue agendado el jueves 05 de abril del afio 2018 con catorce personas
claves del sector empresarial de alimentos para conocer su opinion y sugerencias con respecto
al apoyo hacia las fundaciones. También para conocer las sugerencias para saber como la
Fundacién Pequefios Guerreros podria mejorar su gestion de donaciones. Al conocer acerca de
la fundacion estas personas también pueden motivarse a colaborar e invitar a otros empresarios

a contribuir con dicha institucion.

La asistencia total del grupo foco fue de 6 profesionales los cuales proporcionaron ideas
y recomendaciones para la Fundacion Pequefios Guerreros, como se puede observar en el
Anexo 9. También manifestaron que existen muchas posibilidades para que ellos logren

gestionar donaciones y actividades para continuar.
Algunas de las opiniones que resaltaron y podrian apoyar a la fundacion son:

e Recordar que muchas fundaciones ahora estdn organizando actividades en las
cuales ellos solicitan patrocinios de productos o servicios para venderlos y
obtener las ganancias con el minimo de costos.

e Muchas fundaciones ya tienen alianzas con comercios como restaurantes,
supermercados o farmacias, por lo que la fundacion debe realizar una
investigacion exhaustiva para saber que comercios siguen disponibles y de esta

manera lograr implementar la misma camparia: al comprar un producto en “X”
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comercio las personas saben que estan contribuyendo con una “X” fundaciéon o
causa.

Cuando visiten una empresa solicitando una donacidn, primero deben investigar
el giro de la ayuda que la empresa ayuda. Si la empresa ya tienen definido que su
enfoque de ayuda en educacion, es poco probable que brinden ayuda en tema de
salud.

Cuando se visita una empresa, la persona debe ir con la mayor disposicion,
presentable, consciente que es probable que tenga que esperar mucho tiempo para
ser atendidos, y nunca debe mostrar desesperacion, una sonrisa al esperar les ha
abierto puertas.

No deben enfocarse solamente en pedir dinero, pueden invitar a la empresa para
que organicen visitas de sus empleados para conocer la fundacion y los nifios.
Esto permite que todos como empleados y empresa se solidaricen con la causa.
Se recomendd hacer un video y presentacion corto para poder transmitirlo
durante las visitas a empresas, no solamente mostrar los nimero, sino que la
razén de existencia de la fundacion. No enfocarse en la estadistica, mas bien
contar la historia de los nifios para lograr empatia.

No deben mostrar fotos de los nifios enfermos o sin cabello, ya que es importante
recordar e inculcar el respeto a la privacidad de los pacientes.

Muchas empresas realizan donaciones a las fundaciones a cambio de recibir
pequefias charlas o capacitaciones en algin tema en particular. De esta manera la
organizacion obtiene un beneficio simbdlico por su aportacion y la fundacion es
beneficiada al lograr crear sus propios ingresos.

Organizaciones internacionales como St. Jude Children’s Research Hospital y
otros son constantes colaboradores de estas causas, un video, presentacion e
invitacion podrian dar apertura para recibir este tipo de apoyo.

Una de las participantes realiz6 la invitacién para reunirse con la creadora de la
Fundacién del Hospital Mario Catarino Rivas, para poder dialogar de posibles
alianzas 0 mutuo apoyo.

El punto de partida para mejorar la condicion de la fundacién debe ser, asegurarse

que esta legalmente constituida, en el caso de estarlo, el segundo paso es elaborar

80



un presupuesto que funcione como punto de partida para determinar lo costos que
debe cubrir, y asi poder minimizarlos o gestionar las donaciones pertinentes.

e Los participantes acordaron transmitir la informacion de la Fundacion Pequerios
Guerreros a sus empresas para considerar la posibilidad de apoyar de alguna
manera.

6.2.3. ALIANZA CON UNITEC

La investigacion es el primer paso de muchas posibles ayudas que puede realizar
UNITEC con sus estudiantes. UNITEC al ser un centro de formacion de profesionales también
se actlia en pro de la comunidad y motiva a sus alumnas a tener consciencia y actuar para poder
ayudar distintos centros sin fines de lucro como Fundacién Pequefios Guerreros. Ya esta
agendada, por cuenta propia de la fundacion y UNITEC, una conferencia a realizarse en el mes

de Mayo como actividad de recaudacion de fondos.

UNITEC puede ampliar el alcance de la investigacion al invitar a otros estudiantes de
otras carreras de pregrado a realizar su practica profesional o proyecto de graduacion

colaborando con la fundacion. Algunas de las areas de ayuda son:

e Descripcion de puestos

e Plan de mercadeo y publicidad

e Procedimientos internos

e Manejo adecuado contable

e Analisis gastronémico del plan alimenticio y optimizacion de costos

e Procedimientos y controles legales

e Programas sistematizados

e Motivacion y técnicas de trabajo en equipo para los empleados

e Evaluacion e implementacion de algun proyecto para que la fundacion sea auto
sostenible

e Programas de terapias fisicas

e Técnicas de animacion digital para captacion de contribuyentes

e Apoyo psicoldgico, técnicas y evaluaciones

e Proyectos de expansion
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e Proyectos con alianzas internacionales

El joven profesional puede culminar sus estudios aplicando el conocimiento adquirido
para beneficio de una organizacion sin fines de lucro, esto podria tener una incidencia en el
compromiso que estos jovenes pueden tener el futuro cuando sean empresarios o tengan algun

puesto influyente.
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ANEXOS

ANEXO 1. AUTORIZACION DE LA FUNDACION PEQUENOS GUERREROS

San Pedro Sula, Cortés, 06 de febrero de 2018

Alfonso Balmaceda Ortiz
Presidente de la Junta Directiva
Fundacidén Pequefios Guerreros
Ciudad

Estimado Sefior Balmaceda,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado que
somos alumnos de UNITEC y nos encontramos desarrollando el Trabajo Final de Investigacion previo a
obtener nuestro titulo de maestria en Direccién Empresarial y maestria en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema Sostenibilidad de la Fundacién Pequefios Guerreros, por lo que
estarfamos muy agradecidos de contar con el apoyo de la empresa que usted representa para poder
desarrollar nuestra investigacion. En particular, dicha solicitud se circunscribe a peticionar que se nos
autorice a realizar entrevistas, encuestas, recopilacion de datos estadisticos e historicos.

A la espera de su aprobacién, me suscribo de Usted.

Atentamente,

ndez Venegas
0. de Cuénta: 21413238

Por este medio, la Fundacién Pequefios Guerreros autoriza la realizacion dentro de sus instalaciones el

proyecto de investigacion de Postgrado antes mencionado.
&

M. ,pg.d;

Wdfﬁn Pequefios Guerreros Vo.Bo.

Goy (4 oo o,
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ANEXO 2. DOCUMENTOS LEGALES FUNDACION PEQUENOS GUERREROS

@ Republica de Honduras
i Secretaria de Finanzas - Direccién Ejecutiva de Ingresos
I. Registro Tributario Nacional

[_RTN: 05019015783594]

... FUNDACION PEQUENOS GUERREROS
Nombre o Razén Social

Inscripciones
Productores Importadores
Ventas-Selectivo [ ds Claanfiss [~
Importador [T Productor Alcoholes Licores f—
Exportador = Distribuidor Alcoholes Licores I
Imprentas [~ Importador Alcoholes Licores r
Prestamista l'
| Ferade fmistin-2018082+1 I

Base Legal: Art. 1, 2, y 3 del Decreto N° 102 del 8 de Enero de 1974, reformado mediante Art. 12 del

Decreto N° 255 del 10 de Agosto de 2002, Art. 10 del Dec:é%"uggz la Ley de Impuesto Sobre

Ventas, Art. 56 del Decreto 22-97, Art. 39 del Decreto 1942 3,; y'"éd;j EqUilibrio Financiero y de la
.de*20 i/8

Proteccién Social, Arl. 27 del Decreto 51-2003 de 10 reto de Ley N° 14
del 15 de Enero de 1973 publicado en | Diario -8iReglamento de
Prestamista No Bancario Acuerdo 43 publicada el 18 4¢ P ;‘
5 R [
3 o

' |
P

X

Ministra Directora

Contribuyente
Sefior Contribuyente recuerde su obligacién de comunicar a la DE| cualquier cambio en sus datos en

el RTN, conforme el arficulo 43 numeral 5 del Cédigo Tributario, Cumplir con sus obligaciones
fributarias es cumplir con Honduras

Namero de Documento DEI-412- 2069968 Transaccion: 007C1E
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Je
a’/\’\\- R .
= )t /'m it ‘ SECRETARIA DE DERECHOS

HUMANOS. JUSTICIA. GOBERNACION Y

GOBIERNO DE LA DESCENTRALIZACION
) LA

REPUBLICA DE HONDURAS

Unidad de Registro_y Seguimiento de Asociaciones
Civiles

Constancia de Junta Directiva

El Suscrito Director de la Unidad de Registro y Seguimiento de Asociaciones Civiles (U.R.S.A.C.), HACE
CONSTAR: Que segin la documentacion aportada por la ORG;\NIZ/\CION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO (ONGD) FUNDACION PEQUENOS GUERREROS, la Junta Directiva inscrita ante esta
Unidad, su periodo de vigencia inicia a partir del  25/11/2014 al 25/11/2016, y sus miembros son los que sc¢

detallan a continuacion:

PRESIDENTE } ALFONSO BALMACEDA ORTIZ w &

VICE-PRESIDENTE : . JORGE FRANCISCO CARRANZA CRUZ

SECRETARIO 3 LUISA BEATRIZ FUNES GARCIA

TESORERO : JUAN CARLOS TENORIO FELICIANO

VOCAL 1 3 YAMILETH LILIANA CARRANZA ESCOBAR

VOCAL 2 : GLADYS SOLEDAD BORDEN LOPEZ

VOCAL 3 : INDIRA NADESCA PORTILLO NUNEZ

Dado en la Ciudad de Tegucigalpa, Munic.ipio d I’D/i;lril ntral, a los Iﬂsﬂnarz} 2015,
/

/
0 HERNANDEZ A.

guimiento-de Asociaciones Civiles (URSAC)
Recibo™ N0 T903731

Director de la Unidad de Regi:

Res. La Hacienda . Calle La Lstancia , Bloque A-Lote 8, Ldificio Z v M, Teleféno: 2232-0231
Colonia Tepeyac, Edificio San Juan, Teléfono: 2235-7024
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z Y DESCENTRALIZACION
GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DE HONDURAS

Secretaria General
Constancia de Junta Directiva

El Suscrito Encargado de la Unidad de Atencién al Ciudadano, HACE CONSTAR: Que
la ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO (ONGD) FUNDACION
PEQUENOS GUERREROS, bajo el registro nimero 2015000100, present6 solicitud para
la inscripcién de su Junta Directiva ante la Unidad de Registro y Seguimiento de
Asociaciones Civiles (URSAC), electa para el periodo vigente del 16/12/2016,
al 16/12/2018, la cual se encuentra INSCRITA y est4 integrada de la manera siguiente:

PRESIDENTE ALFONSO BALMACEDA ORTIZ
VICE-PRESIDENTE MARTHA ELISA PAZ

SECRETARIO ELQUIN YOVANI RUIZ ROMERO
TESORERO JUAN CARLOS TENORIO FELICIANO
VOCAL 1 YAMILETH LILIANA CARRANZA ESCOBAR
VOCAL 2 GLADYS SOLEDAD BORDEN LOPEZ
VOCAL 3 INDIRA NADESCA PORTILLO NUNEZ

“El registro de Junta Directiva se hace a solicitud de la parte interesada con el vinico
efecto de reconocer ante terceros una eleccién que se realiza a lo interno de la
Organizacidn. En caso de conflictos generados por dicha eleccién se deberé acudir a las
instancias competentes para resolucién de conflictos, ya sean estos a lo interno de la
organizacién, 6érganos jurisdiccionales competentes o mecanismos alternos de
resolucién de conflictos. La URSAC segiin Decreto PCM 024-2002, Acuerdo
Ministerial 441-2016, es tinicamente una instancia de REGISTRO y SEGUIMIENTO,
por lo cual la emisién de la constancia no subsana los vicios que pueda adolecer la

eleccion de dicha Junta; la veracidad de la informaci6n recibida es responsabilidad total
y absoluta del solicitante.”

Dado en la Ciudad de Te

gucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los 24 dfas del mes .
de mayo del afio 2017. .

ENCARGADO DE ATENCIORI R ADANO
ACUER N >

www.sdhjgd.gob.hn Tel. 2232-0231/ 2235-7024

: : SECRETARIA DE DERECHOS
] HUMANOS, JUSTICIA, GOBERNACION
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ANEXO 3. FORMATOS DE CONTROL DE PACIENTES

bl
@, FICHA DE INGRESO

CASA-HOGAR
PEQUENOS
GUERREROS PEQUENOS GUERREROS

Fecha de Ingreso:

Nombre del Paciente:

Fecha de Nacimiento:

No. De identidad del paciente:

No. De Expediente HMCR: Edad Sexo

Nombre del Acompaiante:

NO. De Identidad: NO. De Teléfono:

Parentesco:

Procedencia:

Contacto en caso de emergencia: Telf.

Referido por:

Diagnostico:

Albergue: Cuidados Paliativos

Fecha de egreso: Tiempo de estancia:

Recomendaciones de alimentacién:

Firma del Responsable Firma Casa-Hogar



lad !

S0

FUNDACION
PEQUENOS
GUERREROS

Nombre del Paciente:

NOTA DE ENFERMERIA

Fecha
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FUNDACION HOJA DE SIGNOS VITALES
PEQUENOS
GUERREROS
Nombre del Paciente:
Fecha Turno Hora F/R F/C SPO P/A Temp
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PEQUENOS
GUERREROS

Nombre del Paciente:

HOJA DE MEDICAMENTOS

MEDICAMENTO

FECHA

FECHA

FECHA

FECHA

FECHA

FECHA

95



PEQUENOS
GUERREROS

Nombre del Paciente:

CUIDADOS DE ENFERMERIA

Cuidados

Observaciones

Observaciones

Observaciones

Observaciones

Bafio del
paciente

Toma de signos
vitales

Curaciones

Aplicacion de
medicamentos

Aspiracion de
flemas

Toma de
glicemia

Terapia de
rehabilitacion

Nebulizaciones

Colocacion de
sondas

Reposo
absoluto en
cama

Aplicacién de
suero

Alimentacion
asistida
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HOJA DE SUPERVICION DE ENFERMERIA

Nombre del Paciente:

Fecha:

Nota del Paciente:

Nota de Enfermera(as)
Nombre:
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FUNDACION
PEQUENOS
GUERREROS

Nombre del Paciente:

Nombre del Medico:

NOTA DE MEDICO

Fecha:

Hora:

Firmay Sello
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0
pl-:HQNG‘EﬁNOS
GUERREROS

HOJA DE PERMISOS Y CAMBIO DE TURNO

Fecha actual: Fecha del permiso

a) Cambio de turno 7]

b) Permiso con sustituto (]

c) Permiso por hora G De a
Nombre del solicitante firma
Nombre del sustituto firma

Motivo por el cual solicita el permiso:

Autorizado por:

Firmay sello
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Reglamento para familiares y pacientes Casa-Hogar Pequefios Guerreros  PEQUENOS

1.

GUERREROS

Ingreso del paciente

El departamento de Admisidn, es el area en el cual se lleva a cabo el procedimiento de
registro y egreso de los pacientes que requirieron de un servicio de atencién de salud.

La Casa-Hogar como parte de sus politicas, requiere la firma de un consentimiento y
aceptacion de las reglas de permanencia.

Si el paciente cuenta con el apoyo de la sala de Hemato-Oncologia pediétrica del HMCR,
deberd presentar la credencial de afiliacion y la hoja de referencia medica que notifique
el ingreso del paciente.

El paciente debera estar acompafiado por un familiar responsable quien firmara la hoja
de consentimiento

Le recomendamos dejar en casa objetos de valor tales como alhajas o dinero, ya que la
Casa-Hogar no se hace responsable por la pérdida de valores y objetos.

En caso de que se le notifique cita en el Hospital debera informar la fecha y hora con
anticipacidn para pedir su traslado de hospital.

Estadia del paciente y familiar

Participar activamente en su atencidn de salud, incluyendo los planes indicados para el
alta;

Acudir a sus consultas médicas, exdmenes u otro tipo de atenciones programadas en el
Hospital, avisando a la administracidn de la Casa-Hogar con la antelacién debida.

Utilizar de manera responsable las instalaciones y los servicios de la Clinica.

Ejercer sus habitos y costumbres de manera respetuosa y compatible con los demas
pacientes y usuarios y los equipos médicos de la Fundacién.

Tratar con respeto y consideracion a todas las personas que intervienen en su atencion,
a los demas pacientes o usuarios y a sus acompafiantes;

Respetar la privacidad y los derechos de los demas pacientes, familiares y personal dela
Clinica;

Prohibido sacar a los pacientes de la casa hogar sin autorizacion.

Mantener la higiene personal tanto familiares, como de los pacientes.

Mantener limpia el area de permanencia del paciente.

Mantener limpia el area de la cocina, bafios y sala de juegos.

Prohibido el ingreso de los pacientes a la cocina, sin autorizacion.

Respetar y cumplir horario de limpieza de cocina.

Moderar el volumen de su televisor con el fin de no molestar los pacientes de las
habitaciones cercanas.

Apagar televisores y demdas después de las 8:00 PM.

No se puede sacar del interior de la casa hogar, almohadas, colchones, etc., asi como
cambiar de sitio el mobiliario del mismo

Detrds del albergue hay unos tendederos, por lo que es responsabilidad del padre lavar
su ropa.

La lavadora es de uso exclusivo para ropa de cama de la casa hogar.
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3. Visitas

e EL horario de visitas a pacientes es de 01:00 a 03:00 p.m. de lunes a domingo. Les pedimos
a las visitas que dejen las habitaciones alrededor de las 03:00 p.m. para brindar a los
pacientes momentos de recuperacién en privacidad.

e Las visitas deben lavarse las manos antes de ingresar a la habitacion del paciente.

e Sitrae comida, debe de entregarla para guardarla en la cocina, para pedir autorizacion
del médico, si lo autoriza la ingesta de la misma.

e Por bienestar del paciente no se permitiran mas de tres visitantes dentro de la habitacion.

e Esta estrictamente prohibido la entrada de personas enfermas o bajo efectos de
sustancias prohibidas a nuestra Casa-Hogar.

e Esta estrictamente prohibido la entrada de personas portando armas.

e En las habitaciones hay instalaciones de oxigeno que es volatil y flamable. Estd prohibido
fumar, por lo que le suplicamos atentamente abstenerse de ello.

e Solo se permite la estancia de un familiar que se quede durante la noche que pueden
permanecer en las habitaciones, las cuales cuentan con una cama.

4. Egreso Del Paciente

e Las habitaciones del albergue deberdn quedar limpias y ordenadas antes de salir del
mismo.

e Evite esperas innecesarias. Antes de salir verifique que ya tiene lista todos los fomites,
equipo médico o juegos para su cuenta.

e Firmar el alta voluntaria o el rechazo a la indicacién médica en el caso de negarse a las
atenciones médicas propuestas, especialmente en caso de pruebas diagndsticas,
actuaciones preventivas y tratamientos de especial relevancia para la salud del paciente.

e Informar de su salida al drea de administracion.

El incumplimiento de cualquiera de las anteriores normas podra ser motivo de
expulsion.

Yo como responsable de
declaro que acepto las estipulaciones
contenidas en las cldusulas anteriores y que se obligan a cumplir fielmente las mismas.

En fe de lo cual y para los efectos legales correspondientes, firmamos el presente convenio
de responsabilidades en la ciudad de San Pedro Sula, Departamento de Cortes, el

del mes de del afio

Representante del paciente Representante de FPG
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Fecha:

Nombyo:

Nombre del Acompafiante:

HOJA DE REFERENCIA
CASA HOGAR PEQUENOS GUERREROS

—-.5“:'1_'_'"‘ XURE 2
I Lt PEQU ENOS
o Vi vdad: __ ) v GUERREROS

7

N* Identidad: . ; Parentesco: /M4 dre

Dias de

Nota Médica:

Estancla: __ 38 Dlagnostico: LLA Peso: 23165

LUA o pecnloled o MO oy SWQ

HOTAS s

) /'\)
Procedencla;_Brdesen, /’”’:/ s

me/oJc't(/.uD AL Qywéucdl'\l—-

Ceofadun) Penrtd) pec :«,J—wJLO
4 /

Ordenes Médicas:
1. Ingreso A: | -~
2. Reposo en Cama: sin alnwobha L/
3. Signos Vitales cada:__, - urn©
4, Dieta: Conv S
5. Alerglas: No
6. Laboratorlos; Ao
7. Hemoderivados;___ N2
8. Soluclones: No
9. Medlcame tos
»ﬁww 2xy IY % ol sl P
B.
C.
D.
E.
10. Vigilar Por: QT Viermss
11. Control de Ingesta y Excreta Si No

12. Reportar Camblos

N &
— nrm"é"yﬁeuo de Médico
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ANEXO 4. PLAN DE ALIMENTACION NUTRIVIDA

‘Elaborado para pacientes y familiares del albergue ‘de,
FUNDACION PEQUENOS GUERREROS

Un aporte especial de NutriVida +vs.” Nutricién para una mejor calidad de vida"
Cel. 504 -9451-6637/9945-7708
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MENU 1600 KcAL
DIA/TEEMPO | LUNES ' X
| MARTES | MIERCOLES |  jypyEs VIERNES
| 1MOYETECON | 1TAZADE LECHE | "6 0 bk YOGUR siN 1 TAZADE LECHE '
D | wwace | con 3ATNZADE | SABORMEZCLADO | con2 ?Ekico’f 1:;;“:&?2"
FRIOLES '
MOLIDOS FRITOS sfngmilﬁsgxx :&':«g&?zzé;:s '”Cc‘,‘,’;“é""" SAOOR) | FRUOLES FATOSs
EN 1 COIT OLATE, 1 1/2 COADE
e OAZD;E M%ER:f‘t;Cl:Rl o | PEPASASF2DAS | PANKEKE PEQUERO | MANTEQUILLAY 1
QUESILLO + s DECHIA, +2 #1CDADE | HUEVO PICADO EN
1 | CACAHUATES;1 | TORTILLASCON10Z | MERMELADA DE 1/2 COITA DE
LICUADOHECHO |  RDAJA DE pAN QUESILLO FRESAS+ 1 CDADE | ACEITE
CONLTAZADE | INTEGRAL+10Z |  TosTADAS oLl
‘ LECHE D+ 1 i — QUESOPARA |  TAZADE LECHE
? BANANO i i UNTAR#1CDADE | CON 1 CDADE
‘ Lok LIGTH AIONJOLI AZUCAR Y CANELA
| MOLIDA UCUADA
| __CONHIEWO |
. \ Y
- SREAY: G 1 P _
i M L% TAZADE | 1TAZA DE PAPAYA 1BANANO | " TUTIFRUTI(1 | 1TAZADE PAPAYA
1 FRESASCON1 | ENCUADRITOS | PpeQUENO+1CDA BANANO | EN CUADRITOS CON
1 CDADELECHE | CON1CDADE | DEMERMELADAY10 | PICADO+1/2TAZA |- 1 CDA DE AIONIOL
CONDENSADA + | LINAZATOSTADA+ CACAHUATES DE PAPAYA +2/3 TOSTADA+ 1 CDA
1CDASEMILLAS | 1CDA DE MIEL ' TAZA DE FRESAS + 1 DE LECHE
DE AIONJOLI CDADECHIA™, *| . CONDENSADA
TOSTADAS A
i
]
SONZASDE | 50ZDESALPICON | 1TAZADESOPADE | 5OZDETILAPIADE | 502 DE POLLO
A POLLOGUISADO | - +1/3 TAZADE FRIIOLES (SOLO PESCADO FRITO CON 1 T2A
USAR2CDITADE | ARROZ+1/2TAZA | CALDO)+1BANANO | EMPANIZADO +2/3 | DE PURE DE PAPA
" ACEITE DE DE FRIOLES VERDECOCIDO+1 | TAZADEARROZ | (USAR 2CDITAS DE
GIRASOL+1/2 |  (CASAMIENTO ~ TAZADE CON1TAZADE | MARGARINALIGHT)
TAZADE PAPA+1 | JUGOSO)USAR1 |  ZANOHORIAEN VEGETALES +1 TAZA DE
TAZA DE CDITAS DEACEITE | CUADRITOS+40Z |  (ZANOHORIAY VEGETALES (
ZUCHINI+ 1 DEGIRASOL+1 | DEOZDECOSTILLA |  HABICHUELA) BROCOLI +
TORTILLA TAZA DE DE RES (SOLO COLIFLOR+
CASERA ESPINACA CARNE), ZANAHORIA AL
GUISADA CON 1 ESPOLVOREAR VAPOR
COTADEACEITE |  CILANTRO FINO
DE GIRASOL \
1TOPOGIGIODE |  1/2TAZADE 3TAZAS DE 1/2TAZA DE 1 MANZANA CON
M FRESAS +5 HELADODE | PALOMITAS DEMAIZ | HELADO DE FRESA 1/4 TAZA DE
GALLETAS MARIA VAINILLA DULCES (DERRETIR GRANOLA
1.CDA DE ATADO DE
DULCE)
L HUEVOEN 2 TORTILLAS 1TAZADEAYOTE | 1TAZA DE REPOLLO 2 TORTILLAS
C TORTAHECHO | TOSTADASCON1 | SALTEADO CON 1 GUISADO EN1 | PEQUERAS CON 2
CON 1 CDITA DE RODAJADE | CDITADEACEITE+1 | CDITADEACEITE  CDAS DE FRIOLES
ACEITE, +2 QUESILLO +1 02 DE QUESO REVUELTOCON1  FRITOS +1 02 DE
TORTILLAS TAZADECHIMOL |  MOZARELA, 1 HUEVO +1 QUESO MOZARELLA
PEQUENAS+1 | COCIDO(USAR1 | RODAJADEPAN | TORTILLASPEQURA+  RALLADO+ 1TAZA
TAZA DE CDITADE ACEITE) | MOLDE + 4 0Z DE 1/2 TAZA DE DE ZANAHORIA
HABICHUELAS, + | ' +1MANZANA | JUGODEPAPAYA | FRIOLESCOCIDOS, ~ RALLADA 4 2CDAS
1TAZA DE PEQUERA 1 TE HELADO DE DE PASAS
PAPAYA EN PIMIENTA GORDA
TROCITOS CON 1 CDA DE
AZUCAR
“‘( \ [ {“ A

Un aporte especial de Nutrivida... nutricien para una mejor calidad de vida”
(el 504 -9451-6637/9945-7708
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ANEXO 5. CUESTIONARIO

Qu

nitec

MTE RAAT K

i

Al LINPVERSIT

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CENTROAMERICANA

FACULTAD DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DIRECCION EMPRESARIAL CON ORIENTACIGON EN
HABILIDADES DIRECTIVAS
MAESTRIA EN FINANZAS

Reciba un cordial saludo, el presente cuestionaric es parte de un proyecto de Maestria en Direccion
Empresarial con orientacién en Habilidades Directivas y Masstria en Finanzas de la Universidad
Tecnologia Centroamericana, UNITEC. El ohjetivo es conocer |a perspectiva de las fundaciones dedicadas
a ninos con enfermedades y asi contribuir con |z sostenibilidad finandera de una fundacion enfocada al
cuidado paliative infantil. Sus respuestas serdn anonimas ¥ completamente confidendales. Se utilizard

una técnica de cuestionario aplicado por entrevista personal, con un maxime de 20 minutos de tiempo.

1. ;Desde qué aho inicid la fundacion?

iMuchas gracias por su colaboracicn!

2. #Cual es el rango de edades de los nifos que recibe la fundacion? (Margue conuna “%" & o los

rangos de edades que apliquen)

Da3 13315
4a6 16318
Ta% 15221
10a12

3. ¢Cudl es el promedio de nifios que ayuda la fundacién al mes? (Marque con una “x* la opcion

que mas se asemeje a su promedio)
1a5 16a20 | |I'-.-'Ia',ror330
6ald 21325
11a15 26a30

15
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4. ila fundacion ha tenido que negar |a atencion a algun nifio?

[ )si
[ IMNo

5i su respuesta es NO, favor pasara a la pregunta #6.

5. ¢Cudl es el motive principal de esta negacien? (Margue con una “x” [a opdon que aplique)

Disponibilidad de infraestnuctura y mobiliario

Falta de medicamentos o donacicnes de |a fundacion

Otros, especifigue

6. ¢0ué servidos de cuidado a los nifos ofrecen; estos tienen alzun costo? (Margue con una X los
SErViCios ¥ su respectiva clasificacion de costo).

Servicios Clasificacion de costo
Servicio/Beneficios que se Completamente Representa un costo
ofrecen Gratuito para el paciente
Albergus
Medicamentaos

Transporte a un centro de salud

Alianza con hospital

Alimentacion

Cuidados paliativos

Cuidados de enfermeria

Terapias psicologicas

Citros

7. ¢éComo dan a conocer |a fundacidn para captar mas contribuciones? (Margue oon una “x” las
opciones que utilizan)

Redes sodales (Facebook, twitter, Instagram) Hojas volantes
N Pagina official de la fundacion Szands en los malls

Periddico Visita a empresas
_| Anuncios en television Visita a instituciones educativas
_| Visitas a radio y television Crros

25
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8. ¢Dal total de ingresos/donaciones que recibe |a fundacion, que porcentaje representan ks
siguientes fuentes?

Gobierno

Empresa privada local

Empresa privada intermacional

Individuos

Asodaciones de ayuda voluntaria e iglesias

Artividades de recaudacion de fondes propics de la fundacion

Citros

5. ;0ué apoyo reciben del gobierno?

10. A continuacion vamaos a mencionarie alzunas de las actividades de recavdacion de fondes que
realizan las fundaciones, v le paediria en cada caso me dijera: ¢ qué actividades son las que mas
realiza, donde 10 significa mas frecuente v 1 significa nunca?

Conferencias Campeonatos deportivos
Moches beneficiosas \enta de articulos
Bingos Stands en los malls

Rifas Cioros

Recolecta en botellonss

11. ;Quién desarrolla las actividades de recaudacion de fondos? (Marque con un circuls |2 opLicn que
aplique)
a. Junta directiva
b. Administrador
c. Voluntarios

3/5

107



m

'unitec

FEATE INTERSATIONAL LINNVERSITE

12 s Quien coording |a recawdacion de donaciones? (Margue conun crcwlo |3 opcion que aplique)
a. Junta directiva
b. Adrinistrador
c.  Voluntarios

13 ;Come son la mayoria de las donaciones? [Marque con un cinculo 13 opeicn que apliqus)
a. Esporadica
k. Periddica

14 ;Cual el tipo de donacion que mas reciben? [Margue con un circulo |2 opeidn que aplique)
a. Especies
b. Efective

c. Servicios

15. ; Del total de gastos que incurre |a fundacion, que porcentaje representan las siguientes

categorias?
Alimentos Prestamos e intereses
Medicamentos Papeleria
Sueldos, salarios y henorarios Productos de limpieza
Servicios basicos [agua, luz, telefono, Equipo medicos y suministros
internst) médicos
Transporte Otros__

16. ;Bajo gué condiciones estan instalados en |a edificacion actual? (Margue con un circulo k3 opdidn
que aplique)

a. Alquiler
b. Propio
c. Donacion
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17. i Cuantos y gqué miembros tiene la fundacion para su operadion diaria?

PUESTO CANTIDAD DE PERSOMAS
Administrador
Contador
Enfermera
Cocinera
Ama de llaves
Psicologa
Doctora
Conserje
Cros (especifigue)

5/5
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ANEXO 6. ESTADOS FINANCIEROS FUNDACION PEQUENOS GUERREROS

FUNDACION PEQUENOS GUERREROS,
Estado de Resultado
Mesl - 12/2016
%

INGRESDS BIBROTA0 10000
INGRESO POR OFRENDA B18,907.10 100.00
INGRESOS 616,907.10 100.00
INGRESOS POR DONACION 51,967.60 843
INGRESOS POR ACTIVIDADES 554,000.50 81,57
TOTAL INGRESO. ... 61690710 100.00
EGRESOS Aa65ME 0T
GASTO ADMINISTRACION 435,884 B2 TO.66
GASTOS ADMMNISTRATIVOS 435804 82 T0.66
FOMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 1,500.00 0.24

ELDOS Y JORNALES 21300000 / o
COMISIONES BANCARIAS 4.m:u,;’/ 076
GASTOS VARIOS 20,00 000
TASA DE SEGURIDAD 1028007 017
GASTOS LEGALES 6800, / 143
PAPELERIA DE OFICINA A,23307 / 020
GASTOS POR ACTIVIOADES 203,363.80 ne
DEPRECIACION MOBILIARIO Y EQUIPO 140855 0.1
CONVIVIOS 4 BE1.00 0,14
PROYECCION SOCIAL 70000 011
UTILIDAD DE OPERACION,.... 18032228 203
INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS s 00t
OTRO INGRESO 7785 001

ILIDAD ANTES DEL IMPTO.SRENTA..... 10040023 294
IMPUESTO SOBRE LA RENTA | 000 000

[
UTIIDADPERDIDA) DE.PERLEDD...._

16040023 2924
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FUNDACION PEQUENOS GUERREROS,

ACTIVOS

ACTIVO CIRCULANTE
CAJAY BANCO

ACTIVO FJO
ACTIVO FIJO
ACTMO FUO
MOBILIARIO Y EQUIPO
MOBILIARIO Y EQUIPO
DEPRECIACION DE MOB.Y EQUIPO

TOTAL ACTIVO Lps....
y. N0
PASIVO CIRCULANTE
CUENTA PQR PAGAR

PATRINONIO

UTLDADES({PERDIDAS) DEL PERIODO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO Lps.....

Balance General
Mes1- 12/2016

f’)a:.f

100,148.95
100,148.95

83845.35
8384535
B3,845.35
83,845.35
83,252.00
-1,406.65

183,994.30

3,.504.07
3,584.07
180,400.23

180,400.23

183,964.50

5443 %
5443 %

4557 %
4557 %
4557 %
45.57 %
46.33 %
076 %

10000 %

195 %
1.86 %
98.05 %
98,05 %

100.00 %
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INGRESOS

INGRESD

INGRESOS

INGRESOS POR DONACION
INGRESOS POR ACTIVIDADES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESO.......
EGRESDS

GASTO ADMIMISTRACKIN

GASTOS ADMINISTRATIVOS
COMBUSTIBELE Y LLIBRICANTES
SUELDOS Y JORMALES
CATORCEAVO MES

SERWICIO DE EMERGIA ELECTRICA
COMISIONES BANCARIAS
SERWICIO DE TELEFONO
SERVICIO DE INTERNET

GASTOS VARIOS

TAZA DE SEGURIDAD

AGUA POTABLE

GASTOS LEGALES

DEFRECIACION TRANSPORTE
PAPELERIA DE OFICINA

GASTOS POR ACTIVIDADES
DEPRECIACION MOBILIARIO Y EQUIPD
(3A3TOS DE TRANSPORTE
COMVIVIOS

MANTENIMIENTO DE MOBILIARID ¥ EQUIPO.

SERVICIO DE VIGILANCIA
MANTEMIMIENTD EDIFICIO
CAPACITACIONES
ATEMCION & PACIENTES
ALIMENTACION

ALOUILER DE EDIFICIO
MATERLAL DE LIMPIEZA
TURND ENFERMERA
TRANSFORTE PACIENTE
TRECEAVD MES
PRESTACIINES
SUMINISTROS

GASTOS DE VISJE
EQUIPO MENOR HO DEPRECIABLE
PROYECCION SOCIAL

] ﬁ i “E EEE EEEN .....

FUNDACION PEQUENOS GUERRERDS,

Estado de Resultado
Mes 1-12/2017

1,508,035.51  100.00

1,508,035.51 100.00
1,508,035,51 10000
526,916.40 e
670,020.71 64.32
12,080.40 n.ea

1,508,03551 10000
1,784 58655 119.00

1,766,058.10 11711

1,766,059.10 11N
3,570.00 0.2
BE4 433 45 5,65
30,999.50 2.06
30,0744 1.99
760475 0.50
12,258.82 0.a1
25,365,973 1.68
41,065.20 272
4,248.01 028
6,433.37 043
28,335.28 1.68
G000 0.0g
13,706.22 0w
307,038,854 0.3
24.887.04 165
1.510.00 010
B,535.00 0.57
14,388.09 0.85
7.000.00 046
391961 036
19,241.06 1.28
3.644.15 0.24
27,235 56 181
126,000.00 B35
1,584.53 a1
7.400.00 049
6000 0.0a
48.113.89 319
23.648.47 1.56
T,565.44 0.50
36,658.30 243
8,516.54 064
26,536 45 189

-285,560.04  -18.00
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FUNDACION PEQUEROS GUERRFROS.

v Balance General
ac
e Mes |- 1272017

SANV06
ACTIVO CIRCILANTE 635338 1 IS
CAJA Y BANCO 3173810 TGS %
CUTNTA POR COBAAR 35010 8 %
ACTIVO FIJO 140 704 45 xR %
ACTIVO FLIO 140,784 45 znE %
ACTIVOFI)0 140 T4 45 ne %
MOBIUARIC Y EQUIPO 140764 &5 nH %
MOSILIARIO Y EQU PO > 165651 44 M50 %
DEPRECIACION DE MO8 Y EQUIPC ) 24 29T A 368 %
TOTAL ACTIVO Lps 67690250 10000 %

PASIVO
PASIVO CIRCULANTE s 07 653 %
CUENTA POR PAGAR 358407 053 %
PATRIMONIO €72508 42 04T %
PATRIMONIO 654 057.62 14111 %
UTILIDADES(PERDIDAS) DEL PERIODO -281,545.15 L1864 %
4 -

=] 67610250 10000 %

-
o e

Sy i
~RgFONSO BALMACEDA. SELVIN S. ORTEGA ULLOA
PRESTDENTE CONTADOR

B S5 s o Carnet 49545-7

113



ANEXO 7. CARTAS ENVIADAS A EMPRESAS SOLICITANDO PATROCINIO

San Pedro Sula, Cortés, 19 de marzo de 2018

Sres.

Oficina Administradora de Bienes Incautados
OAB

Ciudad

Estimados Sres. QABI,

Redba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos soliditar su apoyo, dado gue somos alumnos de
UNITEC vy nos encontramos desarrollando el Trabajo Final de Investigacion previo a obtener nuestro titulo de maestria
en Direccign Empresarial y masstria en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema k2 Sostenibilidad de la Fundacién Pequefios Guerreros, casa hogar que alberga ninos
referidos del centro de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario Cataring Rivas. La fundacion inicio en el aho
2014 y tiene como propasito suplir la necesidad de un lugar en donde s= puedan ofrecer cuidados paliatives v apoyo a
las familizs durante el proceso de tratamiento. Ellos propordonan un hogar, alimentos, cuidados médicos, terapias
psicologicas, servidios de enfermeria ¥ en caso de ser necesario transporte para gue los nifos logren recibir su
tratamiento y recuperarse, o en @so de estar en estado terminal lograr cuidados paliatives para mejorar la calidad de
vida de sus ultimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacddad de albergar 7 pacientes acompanados de un familiar, ya gue su
infraestructura y recursos actual no permite recbir mas nifos. Tiene muchas necesidades, como tedo hogar y centro de
asistencia médica. Los cuidados paliativos tienen un amplic alance ya gue las enfermedades como cEncer,
enfermedades pulmonares, de corazon y muchas otras requieren este tipo de cuidados. Al ser la primera fundacion con
este tipo de servicio que ofrece cuidados paliativos v mejor calidad de vida para ninos con enfermedades, queremos
solicitar a la OABI su apoyo facilitando una vivienda localizada en las colonias aledanias al Hospital Mario Cataring
Rivas [lardines del Valle, La Universidad, El Pedregal, Juan Lindo o colonias afines) que permita que la fundacion pueda
ofrecer sus servicios de casa hogar a muchos mds nifics. La fundacion actualmente solo puede recibir 7 nifics, porque su
infraestructura y gastos actuales para cubrir la renta son fuertes limitantes. A su vez se solicita un automiovil para que
pueda fundonar como medic de transporte para movilizar 2 los nifios de |a fundacion hasta el Hospital Mario Catarino
Rivas para recibir su tratamiento. Bl apoyo de la QABl con una viviendo y transporte de los bienes que han sido
incautades representara una enome ayuda a este sector de |z poblacdion de escasos recursos que batalla con esta
enfermedad catastrofico en los nifos.

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para esta gestion y proporcionarie toda la informacion
necesaria. Nuestros cormeos son pamelavenegasli@email.oom y marshervend ail.com

Arentamente,

&
Massel:}ﬁ" Ve

: negas
MNo.de Cuenta: 21043010 No. de : 21413238
Maestria: Direccion Empresarial Maestria: Finanzas
Tel: B800-2212 Tel: 3465-4931

114



San Pedro Sula, Cortés, 20 de marzo de 2018

Sres,
Tigo Honduras
Ciudad

Estimados Sres. Tigo,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y mos encontramos desarrollando el Trabaje Final de
Investigacion previc a obtener nuestro titulo de maestria en Direccidn Empresarial v maestria
en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifios referidos del centre de hemato encelogia pediatrica del Hospital Maric
Catarine Rivas. La fundacién inicié en el afio 2014 y tiene como propdsito suplir la necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliativos y apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Elles proporcionan un hogar, alimentes, cuidados meédices, terapias
psicolégicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesaric transporte para que los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr

cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompafados de un
familiar, ya gue su infrasstructura y recursos actual no permite recibir mas nifos. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidados paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades come cancer, enfermedades pulmonares, de corazen y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacion con este tipe de servicio que ofrece cuidados paliativos v mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremos solicitar su apoyo con el servicio
gratuito de internet y cable para la Fundacién Pequefics Guerreros v la 5ala de Hemato
Oncologia Pedidtrica del Hospital Mario Catarino Rivas. Al ofrecer sus donativos la fundacicn
podra disminuir los costos actuales en estos servicios v asi poder ayudar a mas nifos que
reguieren cuidados paliativos. Al ser uno de los contribuyentes de la fundacidn su logo sera
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incluido en la publicidad y redes sociales de la Fundacién Pequefos Guerreros como
organizacion comprometida con la salud de los nifios de nuestro pais gue tanto lo requiere y
que no tienen los recursos para obtenerlo.

Apradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para esta gestion y

proporcienarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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San Pedro Sula, Cortés, 20 de marzo de 2018

Sres.,
Mestle Centroamérica
Ciudad

Estimados Sres. Nestle Centroamérica,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medic de la presente deseamaos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de WUNITEC y mos encontramos desarrollando el Trabaje Final de
Investigacion previo a obtener nuestro titulo de maestria en Direccion Empresarial y maestria
en Finanzas.

Hemos seleccicnado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifios referidos del centro de hemato oncelogia pediatrica del Hospital Marie
Cataringe Rivas. La fundacién inicié en el afic 2014 y tiene como propdsito suplir |2 necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliatives y apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados medicos, terapias
psicoldgicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para gue los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr
cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompahnados de un
familiar, ya que su infragstructura y recursos actual no permite recibir mas nifios. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidados paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades como cancer, enfermedades pulmonares, de corazon y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

&l ser la primera fundacién con este tipo de servicio que ofrece cuidados paliatives y mejor
calidad de vida para nifos con enfermedades, queremos selicitar su apoyo con la donacidn de
productes alimenticios para los nifios. Al ofrecer sus donatives la fundacidn podra disminuir
los costos actuales en estos servicios y asi poder ayudar a mas nifios que requieren cuidados
paliativos. Al ser uno de los contribuyentes de la fundacion su logo serd incluide en la
publicidad vy redes sociales de la Fundacién Pequefios Guerreros como  ofganizacion
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comprometida con la salud de los nifios de nuestro pais que tanto lo requisre y que no tienen

los recursos para cbhtenerlo.

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer =l proceso para esta gestion y
proporcionarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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San Pedro Sula, Cortés, 20 de marzo de 2018

Sres,
Kimberhy-Clark Corporation
Ciudad

Estimado 3res. Kimberly Clark Corporation,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y nos encontramos desarrollando el Trabajo Final de
Investigacion previo a obtener nuestro titule de maestria en Direccién Empresarial y maestria

en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifos referidos del centro de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario
Cataringe Rivas. La fundacion inicid en el afic 2014 y tisne como proposito suplir la necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidades paliatives y apoye a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados médicos, terapias
psicoldgicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para gque los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estade terminal lograr
cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompanados de un
familiar, ya gque su infraestructura y recursos actual no permite recibir mas ninos. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidados paliativoes tienen un
amplio alcance ya que las enfermedades como cancer, enfermedades pulmonares, de corazén y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacién con este tipo de servicio que ofrece cuidados paliatives v mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremas solicitar su apoyo con los quimicos de
limpieza y productes de higiens que necesita la Fundacion Peguerios Guerreros. Al ofrecer
sus donativos la fundacion podra disminuir los costos actuales en estos servicios y asi poder
ayudar a mas ninos que requieren cuidados paliativos. Al ser uno de los contribuyentes de la
fundacién su logo serd incluido en la publicidad y redes sociales de la Fundacion Pequefios
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Guerrercs como organizacion comprometida con la szlud de los nifios de nuestro pais que tanto

lo requiere y que no tienen los recursos para cbtenerlo. El consumo mensual de la fundacion es

el siguiente:

MATERIAL CANTIDAD | MEDIDA
CLORD ] GALOMES
LIMPIADOR DE PISOS 4 GALOMES
DETERGEMTE 20 LIBRAS
SUAVIZANTE DE ROPA LIQUIDO a3 BOTES
JABDOM PARA LAVAR ROPA 9 BARRAS
PAPEL HIGIENICO DOBLE HOJA 2 ROLLOS
DESINFECTANTE AMBIENTAL | SPRAY) 4 BOTES
JABON LQUIDOD L) GALOMNES
PASTES VERDES 4 UNIDADES
JABOM PARA LAVAR PLATOS 4 UNIDADES
GEL ANTIBACTERIAL 4 GALOMES

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para esta gestion y

proporcionarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
— A
-y, T,
Lourdes Pamela y Marssel W
No.de Cuentar 21043010 de : 21413238

Maestria: Direccion Empresarial Maestria: Finanzas
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San Pedro Sula, Cortes, 20 de marzo de 2018

5r.

Manuel Redriguez
Gerente General
Grupo Mac-Del
Ciudad

Estimado Sr. Rodriguez,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de |a presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y nos encontramos desarrollando el Trabajo Final de
Investigacion previo a obtener nuestro titule de maestria en Direccién Empresarial y maestria

en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifos referidos del centro de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario
Catarino Rivas. La fundacion inicid en el afio 2014 y tiene como propdsito suplir |2 necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidades paliativos v apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados médicos, terapias
psicoldgicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para que los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr

cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompanados de un
familiar, ya que su infrasstructura y recursos actual no permite recibir mas nifios. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidades paliativos tienen un
amplic alcance ya gue las enfermedades como cancer, enfermedades pulmonares, de corazon y
muchas otras requieren este tipe de cuidados.

Al ser la primera fundacion con este tipo de servicio que ofrece cuidados paliativos y mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremos solicitar su apoyo con los quimicos de
limpieza y productos de higiene que necesita la Fundacion Pequefios Guerreros. Al ofrecer
sus donativos la fundacion podra disminuir los costos actuales en estos servicios y asi poder
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ayudar a mas nifios que requieren cuidados paliativos. Al ser uno de los contribuyentes de la

fundacién su logo serd incluido en |2 publicidad v redes sociales de la Fundacion Pequenos

Guerreros como organizacion comprometida con la salud de los nifios de nuestro pais que tanto

lo requiere y gque no tienen los recursos para obtenerlo. El consumo mensual de |a fundacion es

el siguiente:
MATERIAL CANTIDAD | MEDIDA

CLORD 5 GALOMES
LIMPIADOR DE PISOS 4 GALOMES
DETERGENTE 20 LIBRAS
SUAVIZANTE DE ROPA LIQUIDOD a3 BOTES
JABOMN PARA LAVAR ROPA 9 BARRAS
PAPEL HIGIEMNICO DOBLE HOJA 72 ROLLOS
DESINFECTANTE AMBIENTAL [SFRAY) 4 BOTES
JABON LQILIDO L GALOMES
PASTES VERDES 4 UNIDADES
JABOM PARA LAVAR PLATOS 4 UMNIDADES
GEL ANTIBACTERIAL 4 GALOMES

Apradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para

proporcionarle to
Atentamente,

4

da la informacidn necesaria.

LourdesPameta

Mo.de Cusnta: 21043010

Maestria: Direccon Empresarial

esta gestion y
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San Pedro Sula, Cortes, 20 de marzo de 2018

Sres.
Clare Honduras
Ciudad

Estimados Sres. Claro

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y nos encontramos desarrcllando el Trabajo Final de
Imvestigacion previo a obtener nuestro titulo de maestria en Direccien Empresarial y maestria

en Finanzas.

Hemos seleccionado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pegquehos Guerreros, casa
hogar que alberga nifos referidos del centro de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario
Catarine Rivas. La fundacion inicid en el ano 2014 y tiene como propasito suplir la necesidad de
un lugar en donde se pusdan ofrecer cuidados paliativos ¥ apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados meédicos, terapias
psicoldgicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para gue los nifios
logren recibir su tratamiente y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr
cuidados paliativos para mejorar |la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompanados de un
familiar, ya gue su infraestructura y recursos actuzl no permite recibir mas nifios. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidados paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades come cancer, enfermedades pulmonares, de corazén y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacion con este tipo de servicio que ofrece cuidados paliativos vy mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, gqueremos solicitar su apoyo con el servicio
gratuito de intermet y cable para la Fundacion Pequerios Guerreros vy la Sala de Hemato
Oncologia Pediatrica del Hospital Mario Catarino Rivas. Al ofrecer sus donativos la fundacion
podra disminuir los costos actuales en estos servicios y asi poder ayudar a mads nifios que
requieren cuidados paliatives. Al ser uno de los contribuyentes de la fundacion su logo sera
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incluide en la publicidad y redes sociales de la Fundacion Peguenocs Guerreros como
organizacion comprometida con la salud de los ninos de nuestro pais que tanto lo requiere y

que no tienen los recursos para obtenerlo.

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para esta gestion y

proporcienarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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San Pedro Sula, Cortes, 20 de marzo de 2018

Sres.
Tigo Honduras
Ciudad

Estimados Sres. Tigo,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y nos encontramos desarrollando el Trabaje Final de
Inwvestigacion previc a obtener nuestro titulo de maestria en Direccien Empresarial y maestria

en Finanzas.

Hemos selecdonado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifios referidos del centro de hemato oncologia pediatrica del Hospital Mario
Catarino Rivas. La fundacién inicid en el afic 2014 y tiene como proposito suplir la necesidad de
um lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliativos y apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados médicos, terapias
psicoldgicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para gue los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr
cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiene una capacidad de albergar 7 pacientes acompanados de un
familiar, ya que su infrasstructura y recursos actual no permite recibir mas nifos. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia médica. Los cuidados paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades come cancer, enfermedades pulmonares, de corazén y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacion con este tipe de servicio que ofrece cuidados paliativos v mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremos solicitar su apoyo con el servicio
gratuito de internet y cable para la Fundacién Pequefios Guerreros v la 5ala de Hemato
Oncologia Pedidtrica del Hospital Mario Catarino Rivas. Al ofrecer sus donativos |a fundacién
podrd disminuir los costos actuales en estos servicios v asi poder ayudar a mas nifios que
requieren cuidados paliativos. Al ser uno de los contribuyentes de la fundacien su logo sera
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incluide en la publicidad y redes sociales de la Fundacign Peguefos Guerrercs como
organizacion comprometida con la salud de los nifios de nuestro pais que tanto lo requiere y
que no tienen los recursos para obtenerlo.

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer el proceso para esta gestion y

proporcionarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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San Pedro Sula, Cortés, 20 de marzo de 2018

Sres.
Beneficio Dieck
Ciudad

Estimados Sres. Beneficio Dieck,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medie de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y mos encontramos desarrollandoc el Trabaje Final de
Inwestigacion previc a obtener nuestro titule de maestria en Direccion Empresarial y maestria
en Finanzas.

Hemos selecdonado como tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifios referidos del centro de hemato oncologia pedidtrica del Hospital Mario
Catarine Rivas. La fundacién inicid en el afic 2014 y tiene como proposito suplir la necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliatives y apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados meédicos, terapias
psicologicas, servicios de enfermeria y en caso de ser necesario transporte para gue los ninos
logrem recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr

cuidados paliativos para mejorar |a calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiesne una capacidad de albergar 7 pacientes acompaiados de un
familiar, ya que su infraestructura y recursos actual no permite recibir mas ninos. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia medica. Los cuidades paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades como cancer, enfermedades pulmonares, de corazen y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacion con este tipe de servicio que ofrece cuidados paliatives v migjor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremos solicitar su apoyo con la donacion de
arroz 30 libras de arroz mensuales para cubrir la necesidad de este alimento basico que
requiere la fundacion para los ninos que estan en tratamiento y el familiar que los acompana.
Al ofrecer sus donatives lz fundacion podra disminuir los costos actuales en estos servicios y asi

poder ayudar a mas nifios que requieren cuidados paliatives. Al ser uno de los contribuyentes
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de la fundacion su logo sera incluide en la publicidad y redes sociales de la Fundacién Pequefios
Guerrercs como organizacion comprometida con la szlud de los nifios de nuestro pais que tanto

lo requiere y que no tienen los recursos para obtenerlo.

Agradeceremos nos puedan contactar para conocer el procesc para esta gestion y

proporcionarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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San Pedro Sula, Cortés, 29 de marzo de 2018

Lic.

Ruberman Rivera
Disol

Ciudad

Estimade Lic. Ribera,

Reciba un cordial y atento saludo. Por medic de la presente deseamos solicitar su apoyo, dado
que somos alumnos de UNITEC y nmos encontramos desarrcllando el Trabaje Finmal de
Investigacion previo a obtener nuestro titulo de maestria en Direccién Empresarial y maestria
en Finanzas.

Hemos seleccionado come tema la Sostenibilidad de la Fundacion Pequefios Guerreros, casa
hogar que alberga nifos referidos del centro de hemato oncologia pedidtrica del Hospital Mario
Cataring Rivas. La fundacién inicié en el afio 2014 y tiene como proposito suplir Iz necesidad de
un lugar en donde se puedan ofrecer cuidados paliatives vy apoyo a las familias durante el
proceso de tratamiento. Ellos proporcionan un hogar, alimentos, cuidados médicos, terapias
psicologicas, servicios de enfermeria v en caso de ser necesario transporte para que los nifios
logren recibir su tratamiento y recuperarse, o en caso de estar en estado terminal lograr
cuidados paliativos para mejorar la calidad de vida de sus dltimos dias.

La casa hogar actualmente tiens una capacidad de albergar 7 pacientes acompanados de un
famiiliar, ya que su infragstructura y recursos actual no permite recibir mas nifios. Tiene muchas
necesidades, como todo hogar y centro de asistencia medica. Los cuidados paliativos tienen un
amplio alcance ya gue las enfermedades come cancer, enfermedades pulmonares, de corazén y

muchas otras requieren este tipo de cuidados.

Al ser la primera fundacién con este tipo de servicio que ofrece cuidados paliativos v mejor
calidad de vida para nifios con enfermedades, queremos solicitar su apoyo con la donacien de
productos de cuidado personal y alimenticios para un estimado de 15 personas (jabon de
bafio, shampoo, cremas, aceites para cocimar, azucar, harinas, salsas, pastas, vinagres,
condimentos y enlatados). Al ofrecer sus donatives la fundacidn podra disminuir los costos
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actuales en estos servicios y asi poder ayudar 2 mas nifos gue requieren cuidados paliativos. Al
ser uno de los contribuyentes de la fundacion su logo serd incluide en la publicidad y redes
sociales de la Fundacion Pequefios Guerreros como organizacion comprometida con la salud de
lzs nifies de nuestro pais que tanto lo requiere y que no tienen los recursos para obtenerlo.

Agradeceremos nos puedan contactar para conccer el proceso para esta gestion y

proporconarle toda la informacion necesaria.

Atentamente,
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ANEXO 8. COTIZACIONES

PAPELERA CALPULES S.ADEC.V
PACASA OFFICE EXPRESS

Salida a valle de angeles final del boulevar los proceres
Tel.. 2240-5511 Fax, 240-5566

DIA mMis  ANO

2 A 2018 COTIZACION
CLIENTE: CLUB ROTARIO
CONDICION: CONTADO

1 |PAPEL BOND B-20 MAGNUM T/CARTA 651 s

1 |PAPELCONSTRUCCION VIVO S0H A, $

20841 5 |PAPELCMINA BELUMOSA #10 0 S
2601 6 |CARTULINA IRIS SOX65CMS. 6. s
95231 | UND 2 |MARCADOR SIGNAL PRO PERMAN. NEGRO #42001 s
59991 | UND 3 |MASKING TAPE ABRO 3/4X30 YDS 57840 GRAL 7. s
B2781 | UND 3 |TAPE TRANSP. ABRO 3/4X36 YDS. 58039 OF1 5
men| U 12 [FOMI PLEGO 70X95CMS VIVO EVA-034 §
135721 UND | 12 |LAPRZ GRAFTO STUDIO N
231698 | UND 1 |PEGAMENTO VIVO 250GAM. #PC-A-250 H
239074| UND 1 |PEGAMENTO SILICON LIQUIDO 250 ML KORES 3. s
27827 UND 1 |PLASTICOLA ESCARCHADA COLOR H
153191 EST 1 PINTURA DE DEDO VIVO 1/6 25ML PC-24004 $
152021 ST 1 |ACUARELA C/PINCEL STUDIO 1/12 #PC-28031 N
235741 CTA 1 |CRAYON DE CERA TRIANG. VIVO 1/12 GRUESO N
149671 | UND 2 |BORRADOR STUDIO BLANCO GRANDE PC-1131 N
135182 U 1 |TUERA ESCOLAR PUNTA REDONDA KORES 35130 §
15321 | UND 1 [SACAPUNTA METAL STUDIO TRIANGULAR PC-104 N
90161 | UND | 12 |BOUIGRAFO BIC MEDIANO CRISTAL NEGRO . N

seToTa | 64821
PRECIOS SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO sy | 8255
TOTA 730.%
Karla Yessenia Osorto

NI Losbasets sosente impmini orte sorces
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IMFRA DE HONDURAS, SA DECV.
910 Calle 3+4 Avenida Barrio Las Acadas,

Honduras
HND Teiefono 504-2580-8025
Fax 504-2580-2196
Giro bancafio )
NIF - CIF (8019995158356
L] .
Cotizacion
Direcrién de envio: Pagina 1del
tOURDES PAMELA Nomero COT-0123371-1
CIUDAD facha 03/0472018
1102 Requisicidrn
ILHND Su ref.
MNuestra ref, 152

fecha limite de la cotizadidn  03/05/2018
Cotizacidn Valida por § Dias

Cédigo de Fatha de Precic de Porcentaje
articulo Descripcian : envio Cantidad Unidad venta _ Descuento de descuento Reporte
25-0OX1125-M OXIGENQ DE 125 PCPARA  03/04/2018 1.00 und : 44125 0.00 0.00% 441.25
CONSUMO HUMAND
(PUREZA 99.5%)

Cantidad: 1.0 Sitio:1

Monto del Impuesto "
1 de D sobre las
Moneda ventas total Largos Monio neta vantas Redondear Total
HNL A5L25 0.00 050 44125 66,19 000 S0744
"""’"’"“" _ Super Farmacia Simén SA | FARMACIA SIMAN PEC CotizadénNo.: 285,259
L‘ Col. Contry, Boulevard José Peraza, cont. Academi: Fecha: 30/03/2018
San Pedro Sula, Honduras, C A Hora: 07:23:17p.m.

Tu farmac-u compleln Tels.:2516-1010,2516-0139
Hecho Por:  BRYAN MANUEL ALVARADO LARA
Cliente: CONTADO (CF001-0000) i
COTIZACION DE PRODUCTOS
A continuacion le cotizamos los siguientes productos:

Precio Sub
Tl_po ISV Unitario Total 9% Desc. Total
0315-0103  1.00 SUERC IV SSN 0.9% 100 ML* N L.32.40 L.32.40 0.00 L.32.40
0315-5045  1.00 SUERO IV SSN 0.9% X 250CC BOLSA* N N L.38.30 L.3830 0.00 L.38.30
0315-0042  1.00 SUERO IV SSN 09% X 1000 ML* N N L.48.00 L.48.00 0.00 L.48.00
0315-0055  1.00 SUERO IV LACTATO/RINGER (HARTMAN)1000CC N N L.51.30 L.51.30 0.00 L.51.30
0315-1056  1.00 SUERO IV LACTATO/RINGER (HARTMAN)500CC* N N L.47.25 L.4725 0.00 L.47.25
0355-3013  1.00 TRAMAL 100MG/2ML X 1 AMP @ N N L.81.00 L.81.00 10.00 L.72.90
0775-0029  1.00 SUERO IV DEXTROSA (VIJOSA) 50%X50 ML(ND) N N L.65.27 L.6527 0.00 L.65.27
0010-6487  1.00 DICLOFENACQO DE POTASIOFS50MG X1 TABLE N N L.5.40 L.540 5.00 L.5.13
0120-8081  1.00 CLOPAFAR X 1 AMP 2 ML HOSPI N N L.9.20 L.9.20 25.00 L.6.90
0315-2004  1.00 ALERGIL 50MG CAJA X 100 CAP N N L.405.00 L.405.00 25.00 L.303.75
0525-0056  1.00 DEXAGIL 4MG X 1 ML LM./LV. N N L.105.65 L.105.65 15.00 L.89.80
0120-8086  1.00 RANITIDINA ANDIFAR 50MG 2MLX1 AM( HOSP) N N L. 1173 L.11.73 25.00 L.8.80
0515-2014  1.00 CEFTRIAXONA MK POLVO P/SOL. INY. IV 1GR N N L.428.85 L.428.85 25.00 L.321.64
0751-7000  1.00 AMIKACIN ULTIMATE 500 MG X 10 FRASCOS N N L.467.65 L.467.65 25.00 L.350.74
Total Neto Descuento Sub Total Imp. Venta Total Cotizado
L. 144218 L. 354.82 L. 1,797.00 L. 0.00 L. 144218

N(mero de Productos: 14

132



F“"""C"’ _~ Super Farmacia Siméan SA | FARMACIA SIMAN PEC CotizadénNo.: 285,265
‘1 Col. Contry. Boulevard José Peraza, cont. Academi: Fecha: 30/03/2018
S San Pedro Sula, Honduras, C A. Hora: 07:39:58p.m.
Tu farmacia mmn'eta Tels.:2516-1010,2516-0139
Hecho Por:  BRYAN MANUEL ALVARADO LARA
Cliente: CONTADO (CF001-0000) )
COTIZACION DE PRODUCTOS
A continuacion le cotizamos los siguientes productos:

Precio Sub
Tipo ISV TUnitario Total % Desc. Total

1089-0009 1.00 PAMPERS PANALES SWADDLERS #2 32 UNI N S L.204.30 L.204.30 0.00 L.204.30
0053-2003  1.00 JERINGAMPI3CC 21 X 15X 1UN N N L.2.00 L.2.00 0.00 L.2.00
0053-1002  1.00 JERINGAMPI3CC 22 X 15X 1UN N N L.2.20 L.220 0.00 L.2.20
0053-1004 1.00 JERINGAMPI3CC 23 X1 X 1UN N N L.2.20 L.2.20 0.00 L.2.20
0549-1047 1.00 JERINGA P/ANSULINA 29G X1/2 X100UNI(NP) N N L.331.53 L.331.53 0.00 L.331.53
0053-0005 1.00 JERINGA 5CC 22 X 1.5 HOSPRO X 100 UN N N L.204.48 L.20448 0.00 L.204.48
0053-1006 100.00 JERINGAMPI5CC21X 15X 1UN N N L.2.20 L.220.00 0.00 L.220.00
0549-1031  1.00 JERINGA NIPRO 10CC 22 X 1 1/2 X 100 UNID N N L.312.00 L.312.00 0.00 L.312.00
0549-1030 1.00 JERINGA NIPRC 20 CC 21X1 1/2 X 50 UNIDAD N N L.234.00 L.234.00 0.00 L.234.00
0549-1008 1.00 CATETER NIPRC 22G X1 X 50 UNIDADES N N L.820.85 L.820.85 0.00 L.820.85
0549-1021  1.00 CATETER NIPRO 24GX 3/4 X 50 UNIDADES N N L.574.60 L.574.60 0.00 L.574.60
0549-0797 1.00 VENOCCLISIS PUERTO Y N N L.12.50 L.12.50 0.00 L.12.50
0058-0006  1.00 MASCARILLA FS MED OREJA PLIEGUES X 50 N S L.136.19 L.136.19 0.00 L.136.19
1113-0019 1.00 PLENITUD PROTECTOR DE CAMA TALLAUNICA N S L.97.70 L.97.70 0.00 L.97.70
0025-0070  1.00 GUANTES DES NO ESTERIL M X 100 N S L.166.42 L.166.42 0.00 L.166.42
0010-0550 1.00 ALCOHOL CLINICO FS 450 ML N N L.89.50 L.89.50 0.00 L.89.50
0052-0018 1.00 ESPARADRAPQC ADHES. PLASTER5.00CMX5M N N L.4551 L.4551 0.00 L.4551
0058-0144 1.00 GASAFS 4 X4 ESTERIL X 100 SOBRES N N L.212.66 L.212.66 0.00 L.212.66
0501-1014  1.00 VENDA ELASTICA 6X5 LUVECK N N L.39.61 L.39.61 0.00 L.39.61
0010-0503  1.00 IODAFAR(YODO PCVIDCNA) 8 OZ N N L.125.85 L.125.85 0.00 L.125.85
Total Neto Descuento Sub Total Imp. Venta Total Cotizado
L. 3,834.10 L. 0.00 L. 3,834.10 L. 78.86 L. 3,834.10
N(imero de Productos: 20

f-»w-:-;_,_ s ™\
LN TROPIGaS

D HONDURAS, 5.0,
W .8 CARRETERA X OLIGHG, R.T.N. OBO18000323¢
ALDEL BL GUMMABAND, DESTRITO CENTRAL, = 238832
FRANCISCE MORAZA, Tol.: J100-2306 Tww -
A O i e | FRENTE AL KERCADO 5 F3
FA.CHJRA
= Cmua) |
cowr.t.mzlv cnsnnulj |"le O B

Clignte ( ﬁ‘]"ézfﬁ-{ woad 4]

RTH:

Direccién. 5
CANT, DESCRIPCION F.UNIT.| IMPORTE ,E;
1{‘; [T ,\"-ml STy S 1500
\")'_n '., i [ Y Y el ;
T s e e | Importe Exento ISV L. g
i | mpate G Y [ L -

ida Copar Ermsor 15v 15% | L

L

TOTAL A PAGAR

'Escritir en Latras of Totsl s Pagarl,
* BMVASE TOMAR NOTA CUE LOS DWWASES ¥ AESULADCRES BOM PROPEDAD ENCLUSSA BE LA
COMPARLE T MO CEBEN SER USACOS FARA GTAD COMBWSTIBLE GUE B0 BEA TROMGAS,
* POR FALTAOE FAGD BN EL TIEM PO EBTI ULADS B HARA UN BESARGE BIUTLLENTE AL 4% WIRS AL,
DECLARD GUE EL PRESENTE SERVICID HA

CAl: BT;::GBMMTMMAT-AGFCB
(126-001-01-00 N? 026845

La Factura es Beneficio de Todos " EXIJALA™

SLZT-DOEDL-R0- LEEE ON DOVNALNED
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ANEXO 9. GRUPO FOCO
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