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RESUMEN

Se presenta una investigacion sobre la pre-factibilidad de implementar una planta
procesadora semi-tecnificada y comercializadora de alimentos para el mercado de la ciudad de
Tegucigalpa. Siendo el producto de introduccion los frijoles licuados, donde se tendra como
canales de distribucion; Mercaditos, Pulperias y Tiendas de conveniencia de las principales
colonias capitalinas. Existen una variedad de empresas que ofrecen producto similar. Sin
embargo, los consumidores demostraron tener un 90% de aceptacion para los frijoles licuados
FRIJORICQOS, que ofrecera altos estdndares de calidad a un menor precio. Lo que representa una
ventaja competitiva para incursionar a corto plazo en el mercado meta con una estrategia de
costos bajos para la presentacién de % libra a un precio de L 9.00. En promedio el precio de la
competencia para esa misma presentacion es de L 15.90. Por lo que se consider6é una excelente
oportunidad de inversién dado que tradicionalmente es un producto de consumo masivo y la
preparacion del alimento demanda tiempo y consumo de energia eléctrica los cuales son aspectos
importantes para generar valor agregado. Segun las encuestas aplicadas a 400 consumidores se
determina un fuerte interés por el producto. En el estudio financiero se considerd todos los costos
del inversion inicial y el capital de trabajo. La inversién que se requiere para la puesta en marcha
del proyecto asciende a un total de L 1,671,997.00. Adicionalmente el proyecto gener6 utilidades
desde el primer afio y se estima una tasa interna de retorno TIR de un 42%. Por los resultados
obtenidos se concluye que el proyecto es viable, rentable y sostenible en el largo plazo.

Palabras Claves: Comercializacion, Frijoles Licuados, Planta Semi-tecnificada, Pre-factibilidad,

y Procesamiento.



unitec

LAUREATE INTERNATIONAL UNIVERSITIES'

GRADUATE SCHOOL
INICIATIVA DE COMERCIALIZACION DE FRIJOL LICUADO EN
EL MERCADO DE TEGUCIGALPA.
NOMBRE DEL MAESTRANTE:
SERGIO MAURICIO ENAMORADO MARTINEZ
ABSTRACT

We present an investigation on the pre-feasibility of implementing a semi-processed food
processing plant for the market in the city of Tegucigalpa. Being the product of introduction
liquefied beans in their presentations, where they will have as distribution channels mainly the
traditional market as they are; Store, Convenience Stores and convenience stores of the main
capital neibohood. There are a variety of companies offering the same product. However,
consumers showed 90% acceptance for FRIJORICOS liquefied beans, which offers high quality
standards at a lower price. This represents a competitive advantage for short-term entry into the
target market with a low-cost strategy for the presentation of % pound at a price of L 9.00, since
on average the price of competition for that same presentation is L 15.30. This was considered an
excellent investment opportunity since it is traditionally a product of mass consumption and the
preparation of food requires time and consumption of electric energy. The main source the
surveys applied to 400 consumers with interest in acquiring the product. The financial study
considered all the costs of initial investment and working capital. The investment required for the
startup of the project amounts to total of L 1, 671,997.00. In addition, the project generated
profits from the first year and estimated an internal rate of return TIR of 42% and NPV L
903,730.00 The results show that the project is viable, profitable and sustainable in the long term.

Keywords: Marketing, Liquefied Beans, Pre-feasibility, Processing and Semi-technical plant.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE L A INVESTIGACION.
En el primer capitulo se realizé el planteamiento de la investigacién el cual incluye una
introduccién, antecedentes, objetivo general, objetivos especificos y la justificacidn por la que se
realiz6 la investigacion para la iniciativa de comercializacién de frijoles licuados en el mercado

de Tegucigalpa.

1.1 INTRODUCCION

El frijol rojo es parte de la canasta basica Hondurefia, se considera la principal fuente de
proteinas de la poblacion, existe un consumo anual de 2.5 millones de quintales a nivel nacional.
El frijol en Honduras se considera un producto estratégico en el desarrollo rural y social, ya que
representa toda una tradicion productiva y de consumo, cumpliendo diversas funciones tanto de

caracter alimentario como para el desarrollo socioeconémico.

La comercializacién del frijol en Tegucigalpa, se realiza principalmente por los mercados
tradicionales directamente al consumidor. Por lo que existe una demanda alta de frijoles con valor
agregado. Debido al ritmo de vida en las principales ciudades de Honduras, esa demanda provoca

que el negocio de la comercializacién sea atractivo incluso para el sector de pequefias empresas.

Por su facil acceso a la materia prima la comercializacion se puede realizar mediante los
canales de distribucién como: pulperias, Mercaditos y tiendas de conveniencia, con venta directa
al consumidor de frijoles licuados en Tegucigalpa, por lo que este estudio se enfoca en
determinar los requerimientos de los consumidores, que permita definir una estrategia de ingreso
al mercado mediante un diferenciacion con un producto de alta calidad y procesos eficientes, Por
lo que se considera una excelente oportunidad de inversidon en una planta semi-tecnificada, para
abastecer el mercado de una forma rentable y sostenible, mediante un disefio de planta que

garantice la productividad, la calidad e inocuidad del alimento.

Una vez analizado el mercado meta, permitié generar indicadores de VAN y TIR de
acuerdo a una proyeccion de los estados financieros, egresos, punto de equilibrio y la rentabilidad
del mismo; el impacto social y ambiental para determinar la factibilidad de la iniciativa de

comercializacion.



1.2 ANTECEDENTES

Debido al ritmo de vida actual en general del hondurefio, la compra de frijoles ya preparados
ha sido una forma facil de adquirir la principal fuente de proteinas en la dieta de los hondurefios;
por tal motivo la emergencia de muchas empresas caseras y artesanales han visto la oportunidad

de ingresar al mercado de venta de frijoles licuados.

Si bien hasta hace algunos afios el frijol se comercializaba principalmente a granel y la tarea
de limpiar y seleccionar del mismo se desplazaba del productor al consumidor, la
comercializacion de este grano ha cambiado significativamente. En toda Centroamérica, diversas
industrias dedicadas a la limpieza, almacenamiento, seleccién y empacado de frijol han venido

generando valor agregado al mismo, a través de diversas marcas. Segun el (IICA, 2009).

Secretaria de Recursos Naturales (1993) “El frijol comtn (Phaseolus vulgaris L.) Es el
cultivo que ocupa el segundo lugar en importancia de Honduras, tanto la superficie de siembre,

como por la cantidad de grano consumida” (p. 3).

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA.

1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA.

Existe una fuerte demanda del frijol licuado, por las condiciones antes mencionadas, el ritmo
de vida y el alto costo de la energia eléctrica son variables que favorecen la comercializacién de
frijoles licuados de manera semi-tecnificada. Muchas microempresas han incursionado al negocio
con poco éxito, esto se observa en que los principales proveedores de frijoles en el mercado son
transnacionales. Por lo que se desea determinar la factibilidad de realizar una inversion en el
montaje de una planta semi-tecnificada que permita incursionar y competir con los principales

proveedores del mercado de frijoles procesados en el mercado de la ciudad de Tegucigalpa.



1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Limitadas iniciativas en el mercado de Tegucigalpa de empresas procesadoras de frijoles con
estandares aceptables de productividad y calidad.
¢ Qué tan factible seria desde el punto de vista de comercializacion implementar una empresa

de procesamiento de frijoles para abastecer el mercado de Tegucigalpa?

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Para poder evaluar este trabajo de investigacion se plantearon las siguientes preguntas:

a) ¢Cual seria la alternativa més viable para abastecer a Tegucigalpa de frijoles licuados
con estandares de productividad y calidad?

b) ¢Qué factores influyen negativa o positivamente para que se de una nueva iniciativa
para comercializacion de frijoles licuados en Tegucigalpa?

c) ¢Quiénes seran el mercado meta del producto final?

d) ¢Qué especificaciones demanda el mercado de Tegucigalpa?

e) ¢Cuanto debe ser la inversidn minima para lograr ser una empresa competitiva en el
mercado?

f) ¢Quiénes son los competidores principales?

1.3.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.3.4.1 OBJETIVO GENERAL

Proponer un estudio de pre factibilidad orientado a la creacién de una planta semi-

tecnificada, para abastecer el mercado de Tegucigalpa con Frijoles FrijoRicos.

1.3.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Conocer los factores que hasta el momento ha limitado la iniciativa para producir y

comercializar frijoles.



b) Analizar la informacién recibida del mercado de Tegucigalpa para evaluar la
factibilidad del proyecto.
c) Determinar si es factible realizar la inversion de una planta procesadora de frijoles

para abastecer el mercado de Tegucigalpa.

1.4 JUSTIFICACION.

Realizar un estudio técnico orientado a determinar la factibilidad en realizar la inversién para
la construccién de una planta semi-tecnificada de procesamiento de frijoles licuados inicialmente
u eventualmente frijoles cocidos, ya que este ultimo se determiné tener una demanda interesante,

para el mercado de Tegucigalpa.

En la actualidad existen muchos plantas de frijoles artesanales para abastecer el mercado de
Tegucigalpa, sin llegar a trascender y competir con las marcas transnacionales, por lo que se
desea realizar un estudio de factibilidad del proyecto, mediante un estudio de mercado, que
permita determinar las exigencias de los clientes, competencia, preferencias de los consumidores,
precios y presentaciones para competir de una manera rentable, que permita posicionarse en el

mercado local como internacional.

Esta investigacion es Gtil para futuros inversionistas que deseen tener una nueva alternativa de
inversion, incluso para alguien que requiera informacion de como montar una planta de

procesamiento de alimentos para la generacién de valor agregado.

Desde el punto de vista de generacién de valor se requiere generar iniciativas de inversion
bajo un panorama favorable, incluso hasta para competir a nivel internacional y mejorar la

economia Hondurefia en general.

Honduras no alcanza a producir su consumo interno, para compensar el déficit se debe
importar de los paises vecinos a un precio mayor. Por tanto, se debe considerar la generacion de
valor agregado a la produccion local que permita mayores ganancias a toda la cadena de valor.
Mediante esta investigacion se orienta a los futuros inversionistas sobre los pasos a seguir para la

implementacion de una empresa productora de frijoles para obtener mas rentabilidad.



Para llevar a cabo este proyecto de investigacion se cuenta con una viabilidad realista y
consistente con una propuesta y estudio de pre factibilidad que toma en cuenta todos los aspectos
que hacen viable este proyecto: Mercado, Inversion a realizar, Procesamiento, Tecnificacion,

Calidad y Mano de obra.

Su aplicabilidad serd mediante una propuesta de creacion de una empresa semi-tecnificada
para produccién de frijoles licuados, exponiendo las directrices que permitirdn su correcta
realizacion y una buena ejecucion representada mediante una grafica de Gantt que aseguraran el

éxito de la iniciativa de comercializacién.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En el Capitulo Il de la investigacion se desarrolld la revision bibliografica que da soporte al
proyecto, el capitulo inicia con un anéalisis de la situacion actual, y a lo largo del mismo se
desarrollan todos los conceptos relacionados con el proyecto fuentes consultadas para respaldar el
tema de estudio que incluye situacion actual, marco conceptual, contextual, juridico y judicial

para la implementacion de la planta procesadora de frijoles licuados.

2.1 SITUACION ACTUAL

La realizacion de un analisis de la situacion actual permitié visualizar el entorno en cual se
constituird la empresa para la comercializacion de frijoles licuados, asi como el panorama en el
que se desarrollo la iniciativa de comercializacion y como estos podrian impactar positiva o

negativamente en la rentabilidad y factibilidad del proyecto.

2.1.1 ANALISIS DEL MACROENTORNO DE HONDURAS

El consumo del frijol rojo también es un alimento importante en la dieta de los
salvadorefios y nicaragienses, ambos con una fuerte producciéon y demanda del grano basico.
Incluso el excedente de produccién es vendido o exportado a Estados Unidos como producto

Nostalgico.

Martinez Menchaca, Avila Dorantes, & Pat Fernandez (2011) afirma:

El consumo de frijol en el mundo se localiza en paises de América, Asia, y Europa. Destacan
México, Brasil, Japén, la India, Reino Unido e Italia, entre otros. Si se toma en cuenta la poblacion por
pais y del mundo, el consumo per capita del frijol en el urbe para el afio 2002 es de aproximadamente 3 kg
al afio. Los paises que mas consumen son Brasil con 18 kg, Myanmar 12, México 16, Canada 19, y
Nicaragua con un consumo por habitante de 30 kg al afio. Paises como India que producen e importan
grandes cantidades del alimento cada afio, consumen la media mundial, por lo que sus inventarios del
grano se deben basicamente a su gran poblacién. Estados Unidos que produce, exporta e importa grandes
cantidades del grano, tiene un consumo per capita de 4 kilogramos al afio, por lo que sus inventarios de
frijol obedecen a continuar conservando su incidencia en el mercado mundial de la leguminosa. Es decir,
que es una nacién que produce considerables cantidades de frijol, y participa de manera activa y

permanente en la comercializacion internacional de la leguminosa (p. 14).



A nivel global anualmente se cosechan alrededor de 29.5 millones de hectéreas de frijol, de
las cuales se obtienen 23.0 millones de toneladas, en sus diferentes variedades. Su consumo se
realiza principalmente en los paises en desarrollo, aunque en muchos de éstos se ha reducido en
los afios recientes al sustituirlo por otros productos. Actualmente, el consumo per cépita se ubica

en un promedio mundial de 2.5 kilogramos por persona por afio (Rivera, 2015).

En la figura 1, se observa los principales productores de frijol a nivel mundial, encabezado

por Myanmar, India y Brasil respectivamente.
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Figura 1. Produccion Mundial de frijol.
Fuente: FAO, 2015

2.1.2 ANALISIS DEL MICRO ENTORNO HONDURAS.

El frijol esta incluido en los 282 bienes que conforman la canasta de consumo, tiene una
ponderacién de 1.28%, esta ponderacion que se le da al frijol corresponde a la importancia
relativa del gasto del frijol dentro del presupuesto de los hogares donde se calcula el indice de
precios al consumidor (IPC). También cumple una funcién de seguridad alimentaria, ya que es
una fuente accesible de proteinas y minerales, por lo que este grano se considera insustituible en

la dieta diaria del hondurefio.



2.1.2.1 PRODUCCION DE FRIJOLES EN HONDURAS.

En el gobierno Hondurefio, existen muchas iniciativas para mejorar la tasa de créditos para
productores locales e incrementar la produccion nacional, segin BCH, (2008), una de esas
iniciativas se ve reflejado con los fondos Firsa, asi mismo el Directorio del BCH autoriz6 a los
bancos del sistema para que se compute hasta dos puntos porcentuales de las inversiones
obligatorias, con las operaciones nuevas de crédito en moneda nacional dirigido a granos basicos

(maiz, frijoles y arroz).

Existen programas financieros para incentivar la produccién agricola local,
principalmente los granos basicos como son (maiz, Frijoles y Arroz). También existe apoyo
técnico de parte del estado de Honduras, para mejorar los rendimientos y la rentabilidad de los

cultivos.

En general es un cultivo que se puede sembrar todo el afio si se tiene riego, evitando la cosecha
durante los meses mas lluviosos. Con el uso de practicas basicas de produccion, se pueden elevar los
rendimientos a niveles entre 57 a 75 quintales de frijoles por hectarea, haciendo de éste un cultivo rentable

y no de subsistencia, como normalmente se considera (USAID, 2013).

El frijol representa la principal fuente de alimentos para la poblacién hondurefia, misma que
se obtiene de la produccién local y de importaciones de paises centroamericanos principalmente
del El Salvador y Nicaragua. En el mercado hondurefio se tiene una fuerte demanda
aproximadamente de 2.5 millones quintales de frijol por afio. Debido al fuerte apoyo de muchas
organizaciones se predice una sobre produccion y que se podra cubrir la demanda del pueblo
hondurefio para el afio 2016. Tegucigalpa es abastecido de frijoles licuados por medio de

supermercados, tiendas de conveniencia “Pulperias”, Mercaditos y mayoreos principalmente.

Segun DICTA, (2009) el consumo de frijoles por persona es variable, si se consideran
criterios de disponibilidad, opciones alimenticias, procedencia (Campo o Ciudad) y estrato social,

revelando valores comprendidos de 12-23 kg/persona/dia.



Segun Madrid, B. (2009) A raiz del ingreso de la mujer a la fuerza laboral y el desarrollo de
las ciudades, ha impulsado a la creacién de nuevos productos alimenticios. En la sociedad

aumenta la necesidad de consumir productos de facil preparacion y conservacion (p. 9).

Por ser un cultivo tradicional, formar parte de la canasta basica hondurefia y tener las
condiciones climatolégicas adecuadas para la produccién de frijol, se tiene el (Conocimiento) en
la parte de produccion, también se cuenta con variedades resistentes a plagas y sequilla, por lo
que se garantiza el abastecimiento de un 88% de la demanda pais. Como se observa en la tabla #1

la expectativa de producciodn para el afio 2016 cubre en un 108% la demanda local.

Entre las principales regiones frijoleras del pais se encuentran: El Altiplano, el Valle de
Jamastran en el municipio de Danli, en el departamento del Paraiso, el municipio de Orica y
Valle de Siria en el Departamento de Francisco Morazan; los municipios de Guayape, La Uniény
Salama en el Departamento de Olancho; y los Departamentos de Yoro, Santa Barbara y Copén.
La mayor parte de la superficie de frijol es cultivada por pequefios productores (productores que

cultivan en menos de 5 hectareas) (SAG, 2014).

Tabla 1. Expectativas de produccién de granos en Honduras.

Bonos de Solidaridad Produccion Esperada
Cultivo ) Manzana a cultivar
Productiva. QQ.
Arroz 1,900 434 39,085 (HUumedo)
Frijol 111 111 2,777
Maiz 800 800 64,000

Fuente: SAG, 2016.

2.1.2.2 ANALISIS POLITICO Y SOCIAL.
En haras del fortalecimiento del sector agricola de pais, se han impulsan politicas publicas
para incentivar la produccion local, por medio de fondos internacionales de apoyo econémico y
politicas tributarias que permita el crecimiento y sostenibilidad de las familias rurales dedicadas a

la produccion de granos.

En Honduras, se han realizado importantes acuerdos con organismos nacionales e

internaciones como la FAO, PMA entre otros, los cuales tiene el compromiso de aumentar la



competitividad, asi como reducir la vulnerabilidad a los riesgos climaticos a su vez a las

amenazas ambientales, lo cual se estd abordando de forma integral.

En cuando al comportamiento social encontramos que los hondurefios viven en condiciones
de pobreza se estima que un el 66% de la poblacion y de ese porcentaje el 42% en la pobreza
extrema. En este contexto el plan de pais de la actual gobernacion esta enfocado en consolidar el
proceso de crecimiento econémico, para hacer frente a las necesidades sociales en cuando a la
calidad de vida de la poblacion. La aceleracion del crecimiento de una economia con un mercado
interno pequefio, precisa de una agresiva politica de expansién de mercados externos en
Honduras. Se cuentan con importantes tratados internacionales cuyo componente es la
integracion del pais por medio de los mismo, el tratado del CAFTA-RD. Para aprovechar la gran
crisis econémica en la que estd envuelto el pais desde hace mucho tiempo por lo tanto es
necesario que el pais mejore su competitividad internacional mediante productos con valor

agregado y con altos estandares de calidad de innovacion.

2.1.2.3 ANALISIS DEL MEDIO AMBIENTE.
Honduras cuenta con una superficie de alrededor de 3.1 millones de hectareas con un alto
potencial para la agricultura, contando con acceso a agua y vias de comunicacién en los
principales polos de desarrollo agricola. En este sentido, los agro negocios presentan grandes

posibilidades de inversidn en el pais.

Honduras se encuentra en un clima sub-tropical lo que permite una produccién agricola
favorable durante todo el afio, siempre y cuando se generen condiciones atractivas con
rentabilidad, apoyo técnico, incentivos que permitan la inversion en sistemas de riego y
tecnologia, para mitigar las pérdidas provocadas por el efecto del nifio. Acompafiado de las

medidas necesarias para mantener un equilibrio con el medio ambiente.

En Honduras el ministerio de Salud publica es el encargado de la seguridad del medio

ambiente por medio de sus secretarias como ser SERNA, SAG etc.
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2.1.2.4 ANALISIS LEGAL
La ley de Honduras exigen solicitar un permiso de funcionamiento para poder establecer un
producto en el mercado el primer paso es solicitar a la division de control de alimentos de la
Secretaria de Salud, que haga una evaluacidn de las instalaciones y que identifique si las mismas
son aptas para el funcionamiento de una planta procesadora de alimentos y comercializador para

consumo humano.

La Secretaria de Salud emite la licencia sanitaria para el funcionamiento si se demuestra
gue es apto se emite la licencia y su vigencia sera valida por un afio, una vez hecha la solicitud al
supervisor de alimentos se procedera a la inspeccién del plantel para revisar los siguientes

aspectos:

En primer lugar el supervisor validara si el piso de las instalaciones es apto para el
procesamiento de alimentos éste debe ser de cemento o de ladrillo, debe permitir la higienizacion

de las instalaciones, ya local debe mantenerse completamente limpio en todo momento.

Tarjeta de salud de los operarios, se deberad proveer a los empleados de gabachas de color
claro, gorros y guantes. Los operarios deberan tener las ufias cortas sin pintar y no usar joyas el
momento de manipular los alimentos para garantizar la inocuidad de los alimentos ahi

procesados.

Y local debe de tener tela metalica para impedir la entrada de moscas e insectos y otras

plagas al establecimiento.
Las instalaciones no podran contar con menos de 15 m2 con piso impermeable resistente y
lavable. Ademas, la instalacion debe tener suficiente iluminacién, ventilaciéon y debe existir un

area de servicio sanitario, duchas y lavabos.

El segundo paso para ser aprobada la licencia sanitaria es solicitar el permiso de

funcionamiento para ello la rotulacion de los empaques se debe cumplir los siguientes requisitos:

11



e Las etiquetas del producto deben estar adheridas, grabadas, estampadas o impresas
escritas en idioma castellano.

e Lainscripcion de la etiqueta debe ser suficientemente legible en todas sus partes.

o Debera expresar en su etiqueta el peso o volumen del contenido neto a comercializar,
expresado en unidades de medida del sistema internacional de medicién es decir en
libras.

e Numero de lote, fecha de elaboracidn y expiracion del producto en forma clara.

e Nombre del fabricante del producto, direccibn o ubicacion de la misma y
representante o distribuidor cuando haya.

e NUmero de registro sanitario autorizado por la direccién de salud.

e No podra hacerse inscripcion en frases palabras, signos, figuras o dibujos que den
lugar a interpretaciones falsas, error o engafio, confusién en cuanto a la procedencia,

orden y composicion calidad del producto.

La ley permite la retirada del producto del mercado cuando no se cumplen el requisito de

anteriores.

Como tercer paso, se revisa la marca, la forma y requisitos de presentacién de solicitantes

en las siguientes:

e Previo a la presentacién de la solicitud se debe investigar en el ingreso de propiedad
industrial si la dominas denominacion que se pretende inscribir o encuentre registrado por
otro para los mismos productos y servicios que lo que ofrecen y comprende el mismo
giro.

e Sidespués de la revisidn en la propiedad intelectual se concluye que la solicitud y los
documentos anteriores se encuentran de conformidad con la ley, se deberd enviar a
publicar la solicitud en el diario la Gaceta con la correspondiente solicitud, por tres veces
consecutivas y con intervalos de 10 dias cada uno.

e Una vez cumplidos los tramites correspondientes, se extendera una orden de pago

para la tesoreria en el de la Republica.

12



Como cuarto paso para obtener registros sanitarios por el departamento de control de

alimentos del Departamento de Salud, si llegar llenar los siguientes requisitos:

e Solicitud.

e Un timbre por producto que se desea registrar, adherido a la solicitud.

e Nombre del propietario, productor o fabricante y sus de documentos personales.

e Flujo grama del proceso de produccion.

e Fo6rmula cualitativa y cuantitativa (incluyendo adictivos si es necesario).

e Origen del producto, direccion del fabricante y sus documentos personales.

e Conferir poder a un profesional del derecho (documento original).

e Tres muestras del producto envasado en su presentacién de venta tal como se
comercializara.

e Rotulacién completa con la que comercializara el producto.

o Fotocopia de la certificacién de registro de marca, extendido por la Secretaria de
Industria, comercio y turismo.

e Comprobante de analisis (copia).

e Comprobante de pago de derecho de nimero de registro.

e Toda fotocopia debe ser autenticada mediante certificado de autenticidad.

e Todos los trAmites deberéan ser revisados en la oficina de control de alimentos, por el

apoderado legal, que el propietario, encargado uno representante de nombre.

Todos los tramites anteriores necesitan de un apoderado legal que represente la empresa y
en algunos casos se necesita la copia de la personeria juridica y de la empresa. Para concluir
cada producto o representacién debera tener un registro de codigo de barra (Castellano, R.

2016).

Ademas se deben considerar otros requisitos legales y juridicos los cuales no estan dentro

del alcance de la investigacion.
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2.3 TEORIAS DE SUSTENTO

2.3.1 MODELO DE LAS5 FUERZAS DE LA INDUSTRIA MICHAEL PORTER

Segun, Riquelme, M. (2015) Las 5 fuerzas de Porter son esencialmente un gran concepto de
los negocios por medio del cual se pueden maximizar los recursos y superar a la competencia,
cualquiera que sea el giro de la empresa, Segun Porter, si no se cuenta con un plan perfectamente
elaborado, no se puede sobrevivir en el mundo de los negocios de ninguna forma; lo que hace que
el desarrollo de una estrategia competente no solamente sea un mecanismo de supervivencia sino
gue ademas también te da acceso a un puesto importante dentro de una empresa y acercarte a

conseguir todo lo que sofiaste.

2.3.1.1 EL PODER DE LA NEGOCIACION DE LOS CLIENTES CON LOS
COMPRADORES
Toda empresa depende de los clientes para obtener utilidades, lo primero es hacer un
estudio de mercado para identificar si el posible comprador esta dispuesto a consumir nuestro
producto, en el caso de que sea un si, ;por qué si?, ;Qué es lo que mas le gusta de los frijoles
licuados? Y de lo contrario, un posible no, ¢Por qué no? Ver si el producto los convence en
cuanto a higiene, calidad, sabor, etc. La subsistencia de la empresa en el tiempo depende de los
clientes y su demanda. Se ha analizado el mercado y se ha encontrado que lo compradores no
estan concentrados (porque el producto se vendera en toda la ciudad de Tegucigalpa). Se observé
que los clientes aprueban las diferencias mas cuando el producto tiene un precio similar o menor.

Se conocid los requerimientos que demanda el mercado.

2.3.1.2 EL PODER DE NEGOCIACON DE LOS PROVEEDORES O
VENDEDORES
Para que el negocio sea rentable se requiere adquirir la materias primas desde los
productores al interior del pais, segun datos estadisticos el departamento de Olancho tiene los
mejores rendimientos por area sembrada, lo que permite negociar un precio mas bajo. EIl adquirir
la materia prima por medio de terceros establece un riesgo, puesto que es una empresa acopiadora

y procesadora de materia prima entregada y no producidora.
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Nuestra fuente principal de materia prima seran los productores de frijoles del
departamento de Olancho y Danli, donde se negociard la pre-venta puesto en Tegucigalpa para
evitar gastos de acarreo. Asi mismo se considera como una segunda opcion el zonal belén debido
a que ellos mueven cerca de un 60% del frijol consumido en Tegucigalpa, comprando el producto
de primera mano de los productores para minimizar los costos. En Honduras Se producen 2.2
millones de quintales anuales y se concentran en las épocas de primera en verano en el mes de

abril y post cosecha a inicio de época de invierno en septiembre.

Sin embargo, los proveedores necesitan informacion que les permita determinar si la empresa
cumplira con los pagos a su vencimiento. Se interesan primordialmente en la liquidez a corto plazo de la
empresa y en su capacidad para atender las deudas a largo plazo. Su enfoque va dirigido a observar que
una empresa cumpla puntualmente con sus obligaciones y que el manejo adecuado de sus activos

garantice el pago de sus deudas (Pérez. S, 2009).

2.3.1.3 AMENAZA DE LOS NUEVOS ENTRANTES
Siempre existe amenaza de nuevos competidores, ya que el frijol es de consumo masivo y
es producto de bajo costo y facil acceso tanto al consumidor directamente como las empresas
emergentes y no existen barreras de entrada al mercado ya que la inversién inicial para la venta

de frijoles es relativamente minima a comparacion con otros alimentos.

Los nuevos competidores rdpidamente puede copiar lo que se estd haciendo ya que es un
proceso habitual y de conocimiento general, por lo que las barreras de ingresos fueron basadas en
la calidad y en la productividad de la planta de procesamiento, con respecto al calidad esto
mediante la adquisicién de materia prima de calidad y el conocimiento en la parte de inocuidad e
higienizacion de la planta lo que sera dificil de imitar. En el caso de la productividad por medio
de la adquisicién de tecnologia que permita tener procedimientos eficientes, principalmente en el
tema de consumo de energia eléctrica para realizar la coccion del frijol. Lo que puede representar

una amenaza si no se es eficiente, debido a los fuertes incrementos a la energia eléctrica.
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2.3.1.4 AMENAZA DE PRODUCTOS SUSTITUTOS
La amenaza de productos sustitutos es baja, ya que representa un alimento que forma parte de la
dieta del hondurefio. Actualmente en los centros de venta como supermercados, tiendas de
conveniencia, mercaditos etc. Los clientes no podran encontrar productos que sustituyan
totalmente el producto, por ser un alimento de consumo masivo podran sustituirlo por otros

productos sin importar el precio de venta.

2.3.1.5 RIVALIDAD ENTRE LOS COMPETIDORES
La rivalidad de los competidores deberd medirse mediante calidad, variedad y precio. EI mejor
en esto tendrd una mayor demanda. Existen muchos competidores directos de plantas semi-
tecnificada (Don Pablo, Santa Lucia, EI Gran Sabor, La Copaneca etc.) y pocos competidores
industrializados (Naturas, Campo Fresco, La Chula, Costefios etc.) a nivel semi-tecnificado en
definitiva la rivalidad sera por precio y por fidelizacién de las personas que toman la decision a
que proveedor comprar, a nivel industrial la rivalidad serd medida por la promocién y estrategias
de marketing que tenga. En este caso se tiene una clara desventaja ya que este tipo de empresas

tiene un fuerte respaldo financiero.

2.3.2 EL MARKETING
Segun Mckensey (2001) La tarea principal de cualquier compafia es satisfacer las
necesidades de sus clientes. Esta es la idea bésica del Marketing, que no debe confundirse con las
“ventas” o la “publicidad”, ya que éstas solo representan la aplicacion de sus ideas. Las técnicas
de mercado tienen un alcance mayor: sea cual sea el tipo de empresa —investigacién y desarrollo,
produccién y administracion, ventas y contacto de los clientes- siempre hay que plantearse dos
cuestiones clave, a saber, {qué ventajas supone para el cliente? Y ¢qué beneficios aporta a la

compafiia con relacion a sus competidores?
Atendiendo este concepto nuestra empresa pretende proporcionar al cliente un producto ya

procesado, fresco, libre de persevantes, a un bajo costo en centros de distribucidn cercanos a sus

hogares. Para lograr la fidelizacion y preferencia de los clientes al producto ofrecido.
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2.3.3 CONCEPTOS

PRECIO DEL FRIJOL

El precio de los alimentos por lo general son fluctuantes, el del frijol no es la excepcién, lo
que representa una amenaza a tomar en cuenta para garantizar una operacion sana de cualquier
empresa. EI constante aumento del combustible por ejemplo representa una amenaza para ser
competitivo ya que afecta el costo de la materia prima y costos de distribucién. Por lo que la
seleccién del precio del producto terminado es critica para realizar una proyeccion de
factibilidad. Asimismo es importante contar con estrategia de traslado de precios al mercado para

minimizar el impacto econémico.

Debido a los condiciones de cambio climética, la produccién de frijol es incierta y depende
de la tecnologia en semilla y en tecnificacion para garantizar una cosecha, sabemos que son
condiciones que no cualquiera tiene acceso. Ademas el precio se ve afectado por la produccién
agricola en la region centroamericana, principalmente de Nicaragua y El Salvador. Se observo
una baja en el precio del frijol. Como se observa en la figura 2 se proyecta para finales de

Octubre de 2016 un precio de L 12.41 / libra de frijol.

Precio Promedio Ponderado de Productos Seleccionados
(En lempiras por libra)
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Figura 2. Proyeccion de precio del frijol
Fuente: BCH, 2016.

Segun El Heraldo (2016) “afirma que el precio del frijol depende de la produccién de la

semilla en el pais de Nicaragua y la cantidad que exporta hacia Honduras”.
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Precio es el valor monetario que el cliente esté dispuesto a pagar, lo cual contradice la

creencia general de que el precio esta directamente determinado por los costes Mckensey (2016).

COMPETIDORES

El mercado de Tegucigalpa es abastecido principalmente por 5 empresas grandes de las
cuales podemos mencionar, Naturas, La Chula, Campo fresco y Costefios y recientemente Don
Julio. A nivel de Supermercado las marcas mayormente conocidas son; Frijoles Naturas, Frijoles
la Chula, Frijoles Campo Fresco, Frijoles Costefios, las cuales son marcas extranjeras a excepcion
de Campo fresco que es una marca local. La principal presentacidn que tiene estas marcas son de
227 gr y 800 gr de frijol frito con preservantes, todas con su respectivo empaque de aluminio, lo
que le permite mayor vida de anaquel en el supermercado y al consumidor final. EI de mayor
crecimiento en el mercado ha sido Frijoles La Chula debido a su precio colorido empaque y

promociones.

Sin embargo, por la alta demanda del producto cada dia surgen nuevos competidores a
nivel industrial y artesanal presentando diferentes tipos de calidad del producto terminado al
consumidor. Un estudio realizado por Flores, M. (2001) demostré que el mercado de Tegucigalpa
no tiene una preferencia por una marca en especifico, la decision de compra se basa

principalmente por el precio de venta.

CONSUMIDOR.

Segun Flores, M., (2001) el mercado de Tegucigalpa no tienen una marca preferida de
frijoles, observandose la tendencia de adquirir, con mayor preferencia, el frijol empacado que se
encuentre en ese instante de promocion. Los consumidores compran frijol cada semana, quince

dias y hasta un mes, en presentaciones de 1500 a 1800grs (aprox. 41bs).

La preferencias de compra del consumidor del Distrito Central se resume en la tabla #2
donde se observo que el 41% de los consumidores el primer atributo que consideran para la toma
de decision de compra se el precio del producto. Como segundo aspecto, considera el facil acceso
al producto con un 23%, segln estudio presentado por Comision para la Defensa y Promocién de

la Competencia.
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Segun estudio realizado por la Comisién para la Defensa y Promocién de la Competencia
(CDPC) se estima que alrededor de un 70% de los productos son vendidos por los mercados
tradicionales, mercados de abastos, mercaditos, pulperias, tiendas de conveniencia, entre otros.

(Alvarado, 2013).

Segun estudio de la CDPC revela que el principal criterio de compra es el precio, lo cual
coincide con el estudio realizado por Flores, M que el consumidor no tiene una marca preferida.
También otro aspecto importante es el facil acceso, esto es una caracteristica de los canales de
distribucion como mercaditos, pulperias y tiendas de conveniencia, utilizados comercializacién

del frijol licuado en el mercado de Tegucigalpa.

Tabla 2. Criterio de compra por el consumidor.

Distrito Central
Razdn de Compra | Numero %

Precios 327 41%
Calidad 83 11%
Variedad 119 15%
Seguridad 82 10%
Facil acceso 179 23%

TOTAL 790 100%

Fuente: CDPC, 2013.

EL PLAN DE NEGOCIOS

Segun Steven citado por Avila Cifuentes, Cortés Aldana, & Ramirez Aya, (2008). Afirman:
El plan de negocios retine en un documento Unico toda la informacidn necesaria para evaluar un negocio y

los lineamientos generales para ponerlo en marcha y asi explotar una oportunidad comercial (P. 155).

En el presente estudio el plan de negocios que se implementd se basa en ofrecer al cliente
un producto con altos estandares de calidad, mediante la inversion de una planta semi-tecnificada
que permita mayor productividad y que represente una ventaja competitiva para el crecimiento

rentable de la empresa.
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El plan de negocio puede ser una representacién comercial del modelo que se seguird. Retne la

informacion verbal y gréafica de lo que el negocio es o tendréd que ser. También se lo considera una sintesis

de como el duefio de un negocio, administrador, 0 empresario intentara organizar una labor empresarial y

llevar a cabo las actividades necesarias y suficientes para que tenga éxito. El plan es una explicacion

escrita del modelo de negocio de la compafiia a ser puesta en marcha, los inversionistas buscan

oportunidades de negocios reales, de empresas que tengan un modelo de negocio financieramente rentable

y una estrategia que se complemente con un buen equipo, segun Rios (2014).

CADENA DE VALOR.

En la siguiente figura se presenta un esquema de la cadena de valor de una manera préactica

y entendible de la comercializacién del frijol en Honduras.

Produccion >

MAPA DE CADENA DE FRIJOL

Postcosecha y procesamiento >

Comercializacion >

MOS Semilla: 15% artesanal, 10% variedad certificada; 75%

la comercial; 55% utilizan fertilizantes y quimicos y un 45% poco o
liza; mano de obra familiar; 70% y 30% usa jornal, salario deLps.
rnal de 8 horas, (Lps.100/oral de 6 horas), 38 jornales/Mz, 15%
‘es siembran y un 85% hombres siembran.

DE PRODUCTOR con o sin tierra: 20 Asociaciones campesinas
nadas como: COCOCH nimero de 95,000 productores, con
nientos de 10 qg/mz, rea de 110 Mz, ASOPRANO: Nede
ctores1,338, drea de 10,000 MZ, Rendimientos de 25 qg/Mz,
JARCO: Ne de productores 1,800 drea de 8,000 Mz, rendimientos
qg/Mz, Graneros del Paraiso: N de productores 6,000, rea de
0 Mz, rendimientos de 25 qg/Mz UNIOYOL: No. de productores

, drea de 7,000 Mz, rendimientos de 18 qg/Mz, UNIOYOL: N° de
ictores 4,000, area de 10,000 Mz, rendimientos de 25 qg/Mz

Cosecha: Manual: Lps. 40/gq Desgranadora:
Lps.50/0q.

Transporte campo a la finca: Lps.5.0/qq;
transporte de la finca al centro de acopio o
agroindustria Lps.20.0/qq

Acopio y secado: IHMA acopio:
Uso de troja, silo metélico, CRA'S =Lps.1.0/mes

incia Técnica: DICTA, FAO, PMA, SENASAy casas comerciales
3umos

fos: BANADESA (9%), FIMA (9%) FUNED, FAMA, FINCA (1 A 3%
ual); Casas comerciales: Del campo Bayer, Monsanto, DUWEST,
AGRO (fal 3%)

iracion de tierras: Maquinaria agricola (CEMAQ a Lps. 1400/
sroveedores independientes (Lps. 1,500.00); maquinaria propia;
6n animal Lps.400.0/Dia; sistema tradicional 10 jornales/mz/
,000

Proceso y maquilado del grano: Existen la
Empresa Rojito con capacidad de proceso
de 100,000 qg/afio, Empresa Agroindustrial
Don Pablo que procesa 120,000 qg/afio,
Empresa Beneficio el Cerro procesa 70,000
q/afio, Empresa Beneficio Maturave,
maquila 50,000 qgy afio, Comercial Elim,
maquila 60,000 qg/afio,

Precios de compra del grano Lps. 800/
0 en bodega o agroindustria procesadora,
precio en finca Ips. 600.00/qq

Precio de venta del grano maquilado:
medida de 5 Ibspor Ips 50.00 hay
presentaciones de 1, 2 y 5 libras, precio de
Ips. 182 23/1b

Parametros de calidad del frijol
Humedad (en todo el pais) hasta 14% sin
castigo, hasta 30% con castigo

Impureza 1%
Darios 3%
Grano quebrado 2%
Tiempo de coccion 75 minutos

Comercializacion de cosecha: los precios
van a depender de la oferta y la demanda
del grano en el mercado interno del pais,
asf también como los mercados regionales
centroamericanos y USA. Existen coyotes o
intermediarios que compran cosecha en finca
aLps.600.0/qq, quienes venden el producto
alas bodegas en las principales ciudades a
Lps.800.0/qg; el productor vende para evitar
gastos de almacén , asf como para cubrir
necesidades economicas. Se intermedia un
volumen aproximado de 1.0 millones de qq/
afo.

Venta a agroindustria: 500,0000q
Precio a granel: Lps.600.00/q en finca

Precios en Bodega: Lps.800.00/qq en las
ciudades mas importantes

Precios al consumidor: a granel medida de 5
Iba Lps. 50.00

Figura 3. Cadena de Valor del Frijol en Honduras.

Fuente: SAG, 2014.
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PLANTA DE PROCESAMIENTO.

Una planta de procesamiento es aquella que permite la produccion inocua de los alimentos
ahi elaborados, se cuenta con una estructura y con el personal o tecnologia que se requiere. En la
planta de procesamiento requiere de un disefio adecuado que permita un flujo eficiente de
generacion de valor agregado de manera rentable, es decir de una manera eficiente donde los
procesos de lleven a cabo en cada etapa de una forma ldgica y secuencial. También se deben
considerar aspectos de distribucién, almacenaje y limpieza de la planta que permita una

higienizacion adecuada.

La coccion de las leguminosas requiere de mucho tiempo y energia. Dergal (2012). Afirma:
Que el tiempo puede reducirse con un remojo previo de 8 a 10 horas con bicarbonato de sodio (3
a 4g /L de agua) y utilizar una olla de alta presién para la coccion. En la medida de lo posible no
utilizar agua dura con alto contenido de calcio y magnesio ya que se tiene un efecto
contraproducente, se fortalece las pectinas y endurece las semillas de frijol. También recomienda
utilizar una solucion de Sal al 1%, para que el sodio reemplace el calcio y el magnesio (P. 201 y

202).

El Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto (Van) de una inversion se define como el valor actualizado de la corriente de

los flujos de caja que ella promete generar a lo largo de su vida.

El Valor Actual (VA) consiste en actualizar todos los flujos de caja esperados (FCi) para lo que
utilizaremos un tipo de descuento del k por uno, que es el coste de oportunidad del capital empleado en el
proyecto de inversidn. Una vez actualizados todos los flujos de caja (es decir, calculado el Valor Actual)
les restaremos el valor del desembolso inicial (A) de ahi el nombre de Valor Actual Neto. La expresion

general del calculo del VAN es la siguiente:

. ! y = FC.
FC, = FC,  FC, G 03 S v

VAN=-A+ + —+ R = ,
(I+k) (I+k)" (1+k) (I+k)* o (I+ k)

Ecuacién 1. Calculo de Valor Actual Neto (VAN).

21



Segun este criterio una inversion es factible cuando el VAN>0, es decir, cuando la suma de todos
los flujos de caja valorados en el afio 0 supera la cuantia del desembolso inicial (si éste Gltimo se

extendiera a lo largo de varios periodos habrd que calcular también su valor actual), es decir VA > A.

El VAN indica cuanto valor se creara o destruird al utilizar la empresa los recursos financieros de
los inversores. Proporciona al directivo un elemento de comparacion entre las oportunidades de inversién
de la compafiia y las oportunidades de riesgo similar de que dispone el inversor en el mercado financiero.
De tal manera que si el proyecto arroja un VAN positivo querrd decir que el directivo espera recibir un
rendimiento anual medio superior al que proporciona una cartera del mercado financiero del mismo riesgo

(Mascarerias, 2008).

LA TASA INTERNA DE RENDIMIENTO (TIR)

Se denomina tasa interna de rendimiento (TIR) a la tasa de descuento para la que un proyecto de
inversion tendria un VAN igual a cero. La TIR es, pues, una medida de la rentabilidad relativa de una
inversidn. Matematicamente su expresién vendra dada por la ecuacién siguiente en la que deberemos

despejar el valor de r:

FC, FC, FC,
A= + — ..t =
(I+r)y (l+r1) (1+r1)

Ecuacién 2. Calculo de Tasa Interna de Rendimiento (Tir).

Podriamos definir la TIR con mayor propiedad si decimos que es la tasa de interés
compuesto al que permanecen invertidas las cantidades no retiradas del proyecto de inversion

(Mascarefias, 2008).

Berk, J. & Demarzo, P. Afirma que: La medicién de la sensibilidad con latir si no se esta
seguro de la estimacion del costo de capital es importante determinar cuan sensible es el analisis
a los errores en dicha estimacion. La TIR proporciona esta informacion. Si el costo estimado de
capital es mayor que la TIR del 14%, el BPM sera negativo en general la diferencia entre el coste

de capital y la TIR (p.150).
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2.3. METODOLOGIAS APLICADAS.
Se finaliza la fundamentacidn tedrica con un estudio financiero, siendo esta la base de la
investigacion para la ejecucion del proyecto de comercializacion de frijoles licuados para el

mercado de Tegucigalpa.

2.3.1 ANALISIS FINANCIERO Y ESTADOS DE RESULTADOS.

Para la presente investigacion se utilizé la metodologia de andlisis financieros, el cual
permitié determinar la factibilidad del proyecto mediante una proyeccidn a 5 afios de los analisis
financieros, estado de resultados, el desempefio financiero y los flujos de efectivo para la toma de

decision de los inversionistas.

La administracién financiera estara disefiada para maximizar el valor de la empresa. A largo plazo,
el valor se determina partiendo de los flujos de efectivo que aparecen en los estados financieros. Por
tanto, los gerentes de finanzas adoptan decisiones basandose en su incidencia en los estados
financieros. La explicacion inicial de ellos y de su efecto en algunas decisiones se transmite en toda
la empresa. Ademés hoy la mayor parte de las decisiones se analizan con hojas de célculo, y si un
profesor planea utilizarlas en el cur-so, los estados financieros constituyen un excelente punto de

partida para explicarlas Ehrhardt & Brigham, 2007 (p.35).

Segun Berk, J & Demarzo, P. (2008) El estado de flujo de efectivo de la empresa, utiliza la
informacion del estado de resultados y del balance general para determinar cuanto efectivo es
mirado la compafiia ya que lo ha asignado, durante un periodo dado. El estado de flujo defectivo
proporciona la que tal vez la informacién mas importante de los cuadros estados financieros (p.

32).

Segun Moreno, J. citado por Pérez. S (2009) “Los estados financieros son los documentos
gue debe preparar la empresa al terminar el ejercicio contable, con el fin de conocer la situacidn
financiera y los resultados econdmicos obtenidos en las actividades de su empresa a lo largo de
un periodo. Constituyen una representacion de la gestion realizada por los administradores con

los recursos que se les han confiado.”

Por ello se puede indicar que la informacidn de los estados financieros debe servir para:
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o Conocer la situacién de la empresa.

« Conocer la capacidad de pago de la obligacién a corto plazo.

o La suficiencia de capital de trabajo.

e Si vende y recupera el importe de sus ventas antes del vencimiento de sus
obligaciones.

e Si los vencimientos de sus pasivos a corto plazo estdn esparcidos en forma
conveniente.

« Sisu capital propio esta en proporcion con su capital ajeno.

o Si las utilidades obtenidas en el ejercicio contable son las razonables en relacién al

capital invertido”

Es el estado financiero por su parte nos permitié determinar la utilidad del ejercicio
contable y estd compuesto por las cuentas nominales, transitorias o de resultados, o sea las

cuentas de ingresos, costos y gastos.

Segun Pérez. S. (2009). “Los valores deben corresponder exactamente a los valores que
aparecen en el libro mayor y sus auxiliares, o a los valores que aparecen en la seccién de

ganancias y pérdidas de la hoja de trabajo”.

Como primer factor importante a analizar nos encontramos con el valor de flujo de caja o flujo de
efectivo, este nos entrega informacidn detallada de las entradas y salidas de dinero que son vitales
para la medicion del flujo de dinero con que contara el proyecto una vez se ejecute, debe de
calcularse muy realista y tomando en cuenta los factores involucrados en el dia a dia. Los flujos de
efectivo nos ayudan en tres directrices fundamentales para una empresa como ser: ingresos por las
ventas, costos de operacién e impuestos y la inversion requerida por operaciones (Ehrhardt &

Brigham, 2007, p.9).
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

En el capitulo se analizé la muestra, poblacién y universo del estudio asi como la

congruencia metodologia, la matriz metodoldgica utilizada para la realizacion del estudio de

factibilidad.

3.1

CONGRUENCIA METODOLOGICA

A continuacion se detalla la correlacion entre los elementos de la investigacidn.

3.1.1

MATRIZ METODOLOGICA.

Tabla 4. La Matriz Metodolégica

Objetivos Variables

Titulo | Problema | Preguntas de Investigacion Indep | Depen

General Especifico endien | diente
tes s
¢Cual seria la alternativa mas Eacilitar | Determinar si es factible
viable para  abastecer a| . ?C' |tar”a realizar la inversion de una|Proces
Tegucigalpa de frijoles n ormac!on planta procesadora de frijoles | amient
licuados con estandares de necesar;a para abastecer el mercado de |0
productividad y calidad? para € Tegucigalpa.
- . - - desarrollo de

Limitadas |¢Qué factores influyen negativa s

L . una iniciativa | Conocer los factores que

. iniciativas |0 positivamente para que se de . o .

Iniciativ S empresarial |hasta el momento ha limitado | Inversi _
en el una nueva iniciativa para S . } Factibi
a de e . en el la iniciativa para producir y |6n .
. | mercado de |comercializacion de frijoles . - L lidad
Comerci . . . comercial del | comercializar frijoles.

... | Tegucigalpa | licuados en Tegucigalpa? Lo de
alizacié d frijol licuado . .
n de € empresas en Proponer un estudio de pre INVerst
frijol procesadora |, c6mo  disefiar la planta Tegucigalpa, |factibilidad orientado a la | Tecnif | 0" €N
licuado | S d€ friloles | yrocesadora de frijoles para| mediante un | creacién de una planta semi- |icacio | Una
en el ,Cod” que sea eficiente y rentable? estudio de pre | automatizada, para abastecer |n planta
mercado | cStandares factibilidad | el mercado de Tegucigalpa. semi-

aceptables — - . autom
de de ¢Quiénes seran el mercado | Orientado a la atizada
Tegucig oroductivid |Met del producto final? creacion de Calida
alpa. ady Qué especificaciones demanda | UNaplanta . . L d
. semi- Analizar la informacién
calidad. los consumidores. . o
—— automatizada, | recibida del mercado de
¢Cuéles §on aquellos aspectos para Tegucigalpa para evaluar la Mano
que podrlan hacer no rentable abastecer el | factibilidad del proyecto. de
el negocio? obra.
— I 3 mercado de v
¢Quiénes son los competidores Tegucigalpa. erca
del producto? do
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3.1.2

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 5. Operacionalizacion de las variables independientes

Variable
independiente

Definicion

Conceptual

Operacional

Dimensiones

Indicador

Definir los atributos
que requieren los
consumidores del

Esta variable influye
directamente en la rentabilidad

Cantidad.

Demanda en libras a
consumir por familia
bajo una frecuencia
dada.

Cudl es la

Mercado - de la empresa ya que es el . presentacién de
producto a frijoles . Presentaciones. .
. . .| mercado que genera el ingreso preferencia para la
licuados a introducir
de la empresa. compra.
en el mercado.
;,Qué tipo de material
Empaque. ¢Que tip
de empaque que
requiere?
Se refiere a la . . . .
. La calidad del mismo es Cual es la calidad que
calidad que los critico ya que es el producto requiere el
La Calidad del |consumidores ya qu P . . -
L no es de calidad los Calidad. consumidor.
producto esperan recibir por . .
consumidores no comprarén el
el valor del
producto.
producto.
Monto en lempiras
Inversion requerida | Para incrementar la eficiencia | que se requiere . .
- . . . Cuanto dinero se
L para semi-tecnificar | de los procesosy ser invertir para una . .
Inversion L . requiere para realizar
la planta de competitivos se depende del planta semi- - L
- L - la inversion.
procesamiento. volumen de produccion. tecnificada para ser
competitiva.

Mano de Obra

Para que la planta
opere se requiere de
personal con las
competencias
necesarias para
garantizar la
inocuidad de los
alimentos.

El personal debe de ser
capacitado, ademés de cumplir
los requisitos de ley.

Mano de obra
calificada.

Cuantos empleados se
requieren.

Es mano calificada y
si con el plan de
capacitacion se
alcanzaran las
competencias.

Procesamiento

Para ser
competitivos se
requiere un disefio
légico y que permita
la productividad de
la planta.

Si la planta no esta disefiada
adecuadamente no se puede
alcanzar productividad.

Disefio adecuado

Es el adecuado sio
no.
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Tabla 6. Operacionalizacion de la variable dependiente

. Definicion
Variable . . .
. Dimensiones Indicador
dependiente
Conceptual Operacional
. De acuerdo a los
- Se desea determinar la , . Se cuenta con
Pre-factibilidad . . ., | ndmeros brindados I -
. factibilidad de inversién s Accesibilidad indicadores
Iniciativa de por el analisis .
S de una planta de . . ... | Econbmica adecuados para
Comercializacién. . financiero se realizara . .
procesamiento. . . invertir.
0 no la inversion.

3.1.3 VARIABLES DE ESTUDIO
Como variable dependiente se considerd la factibilidad del montaje de una planta de

procesamiento de frijoles licuados para abastecer el mercado de Tegucigalpa.

Las variables deben ser definidas en dos formas, conceptual y operacional. Una definicidn
conceptual trata la variable con otros términos. Una definicidon operacional constituye el conjunto
de procedimientos que describe las actividades que un observador debe realizar para recibir las
impresiones sensoriales las cuales indican la existencia de un concepto teérico en mayor o menor

grado (Hernandez, 2010).

Como variables independientes se consideraron como las principales; el estudio del
mercado al que se desed ingresar, conocer la especificacion del producto que demandan los
consumidores, conocer su poder adquisitivo, conocer sobre el procesamiento, la inversion
necesaria para el montaje de una planta de procesamiento. Para posicionarnos en el mercado con

una estrategia de costos bajos y alta calidad.
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MERCADO

CALIDAD

CION DE
FRIJOLES
LICUADOS

OBRA
CALIFICA

Figura 4. Variables de Estudio
3.1.4 HIPOTESIS DEL ESTUDIO

a) A mayor calidad del producto se obtiene mayor rentabilidad.

b) A mayor inversién en tecnificacion mayor rentabilidad del negocio.

3.2 ENFOQUES Y METODOS

3.2.1 ENFOQUES

El enfoque del estudio fue mixto, con mayor predominancia el cuantitativo, para este
estudio utilizé tanto informacién cualitativa y cuantitativa, el enfoque cualitativo fue utilizado
para describir los factores que han limitado las iniciativas de comercializacién en el mercado de
Tegucigalpa, asi como los requerimientos del mercado y el enfoque cuantitativo permiti6é evaluar
la pre factibilidad financiera del proyecto asi como la inversion requerida para incursionar en el

mercado de Tegucigalpa con un producto de calidad que permita generar utilidades.

El método para recopilar la informacién fue el deductivo - inductivo que equivale al

método mixto, porque las encuestas y entrevistas aplicadas llevaban como fin inducir y al mismo
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tiempo deducir de manera l6gica si es viable realizar la inversidn de una planta semi-tecnificada,

basado en una baja inversidn.

3.2.2 METODOS

El analisis cuantitativo es el enfoque cientifico para la toma de decisiones en ministra
activas el enfoque comienza con los datos estos son manipulados o transformados en
formulaciones valiosos para las personas que toman las decisiones. Este proceso se amiento y
manipulacién de datos en bruto y su transformacion en informacion significativa es el corazon

del analisis cuantitativo (Barry, R., Ralph, M & Hanna, M. 2006).

Método Deductivo: es el método que permite pasar de afirmaciones de caracter general a
hechos particulares (Ruiz, 2007). En este método se utiliza para describir un razonamiento Idgico
0 razonamiento deductivo, que comienza con la teoria y de esta se derivan expresiones légicas
denominadas hipotesis que el investigador busca someter a prueba. (Samperio, Ferndndez, &

Callado, B., 2006).

Método Inductivo: se refiere al movimiento del pensamiento que va de los hechos

particulares a afirmaciones de carécter general (Ruiz, 2007).

Método logico: Es otra gran rama del método cientifico, aunque es mas clasica y de
menor fiabilidad. Su unién con el método empirico dio lugar al método hipotético deductivo, uno

de los mas fiables hoy en dia (Martinez & Rodriguez, s.).

El Método Analitico: EI Método analitico es aquel método de investigacidn que consiste
en la desmembracion de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las

causas, la naturaleza y los efectos Ruiz, (2007).

Método sintético: Es un proceso mediante el cual se relacionan hechos aparentemente
aislados y se formula una teoria que unifica los diversos elementos. Consiste en la reunidn
racional de varios elementos dispersos en una nueva totalidad, éste se presenta mas en el
planteamiento de la hipotesis. El investigador sintetiza las superaciones en la imaginacion para

establecer una explicacion tentativa que sometera a prueba (Ruiz, 2007).
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Método historico: Estd vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los objetos en
su sucesion cronolégica. Para conocer la evolucidn y desarrollo del objeto o fendmeno de
investigacion se hace necesario revelar su historia, las etapas principales de su desenvolvimiento
y las conexiones histéricas fundamentales. Mediante el método histérico se analiza la trayectoria
concreta de la teoria, su condicionamiento a los diferentes periodos de la historia (Martinez &

Rodriguez, s.).

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

En el disefio de la investigacion fue no experimental de tipo transversal ya que se
recolecté datos en un periodo dado, con el objetivo de levantar informacién directamente del
consumidor final, para determinar la viabilidad de la inversion para abastecer el mercado con
frijoles licuados con altos estandares de calidad, la que esta4 de la mano con las hipdtesis inicial de

la investigacién. Utilizando los métodos anteriormente descritos.

Como herramienta de recoleccion de informacion se utilizé la encuesta, misma que fue
realizada a los consumidores que llegan con la intensién de consumir frijoles y personas que lo
compran regularmente en tiendas de conveniencia y mercaditos de las principales colonias de la
ciudad de Tegucigalpa. Se aplic6é una encuesta sencilla de preguntas directas, orientadas a definir

las 5 Fuerzas de Porter.

Formulacién de
preguntas de
investigacion

Figura 5. Disefio de la Investigacién.

Identificacion Formulacion
del problema de objetivos

Metodologia de
investigacion

Conclusiones y Informe

Resultados recomendaciones final

En la figura 5 se describe el esquema del disefio de investigacién para ambos enfoques
tanto cuantitativo como cualitativo para obtener la informacion indispensable en la solucion del

problema planteado.
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3.3.1 POBLACION

Segun la estadistica al afio 2016 en Tegucigalpa habita una poblacién de 1,5 la poblacién a
estudiar fueron los habitantes de la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C, con una tasa de crecimiento
anual de 2.30%. Asi mismo, existen alrededor de 995 puntos de ventas del sector tradicional, por
lo que se tom6 una muestra de 320 puntos de venta. Que permita conocer los requerimientos de
los consumidores directamente para conocer de primera mano, su poder adquisitivo, su

frecuencia de compra y especificaciones de producto.

3.3.2 MUESTRA
La muestra fue no probabilistica o dirigida directamente al consumidor que compra
regularmente en las tiendas de conveniencia, pulperias y mercaditos. Los encuestados fueron

tomados al azar en los puntos de ventas, se estima realizar un total de 400 encuestas.

3.3.3 UNIDAD DE ANALISIS
La unidad de anélisis fue el potencial econémico del mercado meta, en el cual se realizara

el lanzamiento del nuevo producto alimenticio.

3.3.4 UNIDAD DE RESPUESTA

La unidad de respuesta analisis del presente estudio, consisti6 en determinar el valor
monetario en Lempiras donde se determine la factibilidad del proyecto, mediante los valores de la
VAN y TIR del proyecto que resulte atractiva para los inversionistas. Ademas, conocer las
especificaciones del consumidor final, demanda del producto, frecuencia de compra, el precio
que estan dispuestos a pagar y conocer otros atributos que son considerados para la toma de
decision de la compra. Asi como y grado de fidelizacion que puedan tener con la productos

actualmente en el mercado.

3.3.5 DEFINICION DEL TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio en que se baso esta investigacion fue la no experimental de tipo transaccional o

transversal, porque los datos solo se recopilan una sola vez, se aplicé una encuestas dirigida al
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consumidor final, quienes realizan su compra en mercados tradicionales como: Pulperias,

Mercaditos y Tiendas de Conveniencia (Anexo 1).

3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMEITNOS APLICADOS

3.4.1 TECNICAS
De acuerdo al método cuantitativo que prevalece en la presente investigacion, se definid
como técnica para la recoleccion de datos realizar la encuesta orientada a recopilar informacion
del mercado con respecto a las preferencias, los precios, las presentaciones y calidad del frijol

que consumen, Ademas se realiz6 entrevistas a las personas encuestadas.

3.4.2 INTRUMENTOS APLICADOS

El instrumento utilizado fue el cuestionario de preguntas dirigidas, aplicadas a los
consumidores finales, con el objetivo de recoleccidn de la informacidn para determinar si es
viable llevar a cabo la iniciativa de comercializacién de frijoles en el mercado de Tegucigalpa.
Asimismo, se realiz0 entrevistas a personas con experiencia en el tema de iniciativas de
comercializacién, por medio de preguntas dirigidas con el objetivo de recabar informacién

valiosa para luego codificar las respuestas obtenidas.

3.4.3 PROCEDIMIENTO APLICADO

Inicialmente se realizd la encuesta a 20 personas, para identificar posibles fallas en la
redaccién de las preguntas. Se realiz6 los ajustes y se procedid a encuestar a la muestra definida.
Al mercado meta, los consumidores de Mercaditos y Pulperias. A quienes se les aplicé la
encuesta segun se iban presentados se le solicito el apoyo para desarrollar un producto de mayor

calidad.

A cada encuesta que se realizo se le asign6 un ndmero de encuesta para poder realizar la
tabulacion de la informacion recabada. La encuesta inicia con preguntas de tipo demografico y a
medida se va desarrollando se inicia con las preguntas de tipo comercial, para determinar los

requerimientos del mercadeo meta, donde se consulta directamente por los atributos esperados
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para tomar la decision de compra y recompra, que al final permitira la rentabilidad de la empresa

FrijoRicos.

3.5. FUENTES DE INFORMACION

3.5.1 FUENTES PRIMARIAS

La fuente de la encuestas de primera mano, proveniente de las personas que toman la
decision de comprar, para alimentacion propia y de su familia. La informacién se sustrajo por
medio de (encuestas, entrevista cortas, libros, conferencia directamente, la informacion

aprendida en una clase).

3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS

Para el desarrollo de ésta tesis de consulta material de Estudios Previos, con enfoques
similares de comercializacion de frijoles licuados, libros sobre la constitucion de empresas,
elaboracién de proyectos de comercializacion y paginas de Internet relacionados con lo

investigado.

3.6. LIMITACION DEL ESTUDIO

Este estudio fue limitado para conocer las preferencias de los consumidores que realizan
sus compras de frijoles licuados en el mercado tradicional es decir en tiendas de conveniencia,
pulperias y mercaditos donde el acceso a la colonia no representaba un riesgo para el
entrevistador en algunas colonia de la ciudad de Tegucigalpa. Por lo que la precisidn del estudio

se pudo haber afectado.

En el mercado existen pocos proveedores locales de equipos industriales para la
tecnificacién de una planta, no se cuenta con la experiencia en el tema. Ademas, los precios no
son competitivos puesto que no son fabricados en el pais.

Limitado recurso financiero para llevar a cabo esta investigacion.

Escaso tiempo para recoleccion de datos a analizar en la investigacion.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS
En el presente capitulo se realizd la recopilacion de los resultados y analisis obtenidos del
estudio del mercado, realizado por medio de encuesta y entrevista a la poblacion establecida en el
capitulo anterior, para determinar la factibilidad de realizar el proyecto de inversién en la planta

semi-tecnificada para el procesamiento de frijoles licuados. Derivado de un analisis financiero.

41 RESULTADOS Y ANALISIS DE LA ENCUESTA
Con el objetivo de adquirir informacion de nuestro mercado meta, como ser la aceptacion
del producto, nicho de mercado, preferencia de los clientes, canales de distribucion, estrategias de

posicionamiento para venta frijoles licuados.

Segun los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a un total de 400 potenciales
consumidores, se identificd que el 100% de los encuestados consumen frijoles de manera regular

y se abastecen del producto por medio de la compra directa al mercado tradicional.

EDAD DE LOS ENCUESTADOS

La edad de las personas encuestadas como se observa en la figura 6, principalmente fue la
poblacion en el rango de edad entre 20 y 29 afios la cual representa la poblacién laboralmente
activa con un 53%, seguido de la poblacion de 40-49 afios con un 20%, esto definié el mercado
meta a incursionar. Se correlaciona con el estilo y ritmo de vida de los consumidores. Se

concluye que la mayoria de personas que visitan los puntos de ventas dentro del estudio son

jovenes.
40%
30%
200/0 18% 20%

()

10% o7 3%
0%

20 20-29 30-39 40-49 50

Figura 6. Edad de los encuestados.
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FORMA DE PREPARACION DE LOS FRIJOLES.

Se realiz6 la consulta de la forma de preparacién en que consumen sus frijoles, de acuerdo
a las dos posibles forma de hacerlo Frijoles Enteros o Frijoles licuados o fritos, se encontré que
en un 82% de los consumidores prefieren consumirlo fritos, mientras que un 18% de los
encuestados los prefieren enteros, estos ultimos manifestaron que prefieren enteros puesto que les
gusta la sopa. Mientras que los que prefieren fritos manifestaron que el sabor lo pueden preparar

a su gusto y estan relacionados al plato tipico y a las baleadas.

A través de los datos obtenidos como se muestra en la figura 7 podemos concluir que un
82% de los consumidores tendran una mayor demanda por los frijoles licuados fritos, lo cual va
acorde con las caracteristicas de la empresa. Asi mismo, no se requiere de mayor inversién para

satisfacer eventualmente el 18% de los consumidores.

FORMA DE PREPARACION DE LOS FRIJOLES

Enteros
18%

g

Figura 7. Forma de preparacion de los frijoles.

PREFERENCIA DE COMPRA.

A continuacién se procedid a investigar como adquiere el mercado sus frijoles para
consumo del hogar. Como podemos observar en la figura 8. Un 73% de los consumidores
prefieren comprar el producto licuado, ya que facilita la preparacion y esto va acorde con el ritmo
de vida con el que vivimos, donde el tiempo es una limitante, la facilidad y por ultimo amarrado
con el alto costo energético que demanda preparar los frijoles en casa, el alto costo en la factura

de la energia eléctrica son algunos limitantes segin lo manifestado por las personas encuestadas.

35



Preferencia de Compra

& Crudosy cocer en casa & Cocidos Licuados Cocidos Enteros

7%

20%

Figura 8. Preferencia de Compra.

Se concluye que el consumidor prefiere en un 73% comprar sus frijoles ya licuados listos para

cocinar y consumir.

HABITANTES POR HOGAR.

Como podemos en la tabla 7 del total de 400 encuestados describen un total de 2,105

habitantes, por lo que se estima 5 habitantes en promedio por hogar.

Tabla 7. Habitantes por Hogar.

Habitantes por Hogar

Habitantes 1.5 3.5 5.5 7.5 9.5 10 Total
Encuestados 30 170 70 80 40 10 400
Ut ELLIEUEY 45 595 385 600 380 100 2105
encuestado
Promedio de 5

Habitantes / Hogar
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Figura 9. Namero de habitantes en el Hogar

Los resultados de la encuesta revelan que las familias estdn conformadas de 3 a 4
habitantes, obteniendo un 42.5%, seguido de 7 a 8 miembros con un 20% y finalmente un 17.5%
de 5 a 6 habitantes, en promedio se estima 5 habitantes por familia. Considerando un consumo
por persona de 1 kg mensual, se esperaria una demanda de 5.13 kg/ familia equivalente a 11

libras / familia / mes.

ACEPTACION DEL PRODUCTO

Aceptacion del producto FRIJORICOS

No
10%

Figura 10. Aceptacion del producto.
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El producto tiene una aceptacion del 90%, estadn dispuestos a consumir el producto como se

muestra en la figura 10, mientras que un 10% de los encuestados no estarian dispuestos a comprar

una marca nueva, ya que estan fidelizados con los productos que consumen actualmente.

CONSUMO SEMANAL DE FRIJOLES LICUADOS

Del total de la muestra encuestada se observa en la figura 11 que el 40% dice consumir un

aproximado de 5 libras semanales, seguido por un 25% de los encuestados que consumen 2

libras, un 20% consume 1 libra semanal, un 10% de la poblacion media libra, y el 5%

aproximado de libra y media.

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

CONSUMO DE FRIJOLES / SEMANA

40%

25%
20%
10%
2%
R
1/2 Libra 1 libra 11/2 Libra 2 Libras
& Seriel

5 libras

Figura 11. Consumo semanal de frijoles .

un

Se observa en la Tabla 8. El promedio de consumo por hogar es de 11.3 Libras mensuales.

Tabla 8. Consumo mensual por Hogar.

Consumo Mensual de Frijoles Licuados

Presentacion 1/2 1 11/2 2 5 TOTAL
Encuestados 40 80 20 100 160 400
Cantidad consumida 20 80 30 200 800 1130
Promedio individual/mes 2.825 |Libras
Promedio Familia/ Mensual 11.3 Libras
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LUGAR DE COMPRA DEL PRODUCTO

En la figura 12 se observa un 35% de la poblacion encuestada compra sus productos en
pulperias, un 22% en mercaditos, 18% en supermercados y el 25% en el mercado. Concluimos
que los centros de distribucion factibles para comercializar el producto son pulperias y

mercaditos, ambos representan un 57%.

LUGAR DE PREFERENCIA DE
COMPRAR

Supermercado \
18%

Figura 12. Lugar de preferencia de compra.

PRESENTACION DE PREFERENCIA

En la figura 13 se observa que el 53% de la muestra encuestada prefiere una presentacion
de media libra, el 35% una presentacién de 1 libra, el 0% libra y media, el 10% prefiere
presentacion de 2 libras y solamente el 3% prefiere una presentacion de 5 libras. Por tanto, las
presentaciones factibles a comercializar son de 1 libra y de 1/2 libra, ambos representan un 88%

de lo que requiere el mercado.
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Presentacion de preferencia
60%
53%
50%
30%
20%
10%
10%
)
0% —
1/2 Libra 1 libra 11/2 Libra 2 Libras 5 libras

Figura 13. Presentacion del producto.

PRECIO DE COMPRA.
En cuanto a los precios por presentacion de las personas encuestadas se observa que un

18% estan dispuestos a pagar en precio de L 16 por libra de frijoles licuados. Estan dispuestos a

pagar Un 35 % 18 lempiras y 35% pagar 20 lempiras y solamente un 13% 22 lempiras.

35% 35%

18%

13%

Lps.22

Figura 14. Precio Dispuestos a pagar.
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Por tanto, el precio del producto a comerciar debe oscilar entre un precio de L 18 y L 19

por libra, como se determin6 el valor promedio en la tabla 9.

Tabla 9. Cuanto estan dispuesto a pagar por el frijol.

Cuanto esta dispuesto a Pagar por 1 Libra
Presentacion de 1 Libra 16 18 20 22 TOTAL
Encuestados 70 140 140 50 400
Total a pagar L 1,120 2,520 2,800 1,100 L 7,540
Precio Promedio L 18.85

EMPAQUE DEL PRODUCTO
En la figura 15 se observa que el 62% de la poblacién encuestada prefiere comprar el frijol
en empaque de bolsa plastica, el 30% en bolsa de aluminio, el 05% lo prefiere enlatado y

solamente un 3% en envase de plastico.

3%
Bolsa de
Bolsa

‘nio
30%
Plastica

‘ 62%
Enlatado
5%

v

Figura 15. Empaque de producto.

INGRESOS DEL CONSUMIDOR
En la figura 16 se observa que un 38% de los encuestados tiene un ingreso mensual en el

rango de 12,000 a 18,000 Lempiras. Un 25% oscila entre salarios de 18,000 a 24,000 lempiras, el
20% en el rango del salario minimo, un 15% mas de 25,000 y solamente un 3% menos de 6,000

lempiras.
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Con esto se concluye que el potencial nicho de mercado es de medianos recursos
econdmicos. 78% de los encuestados tiene un ingreso en un rango de salario superior al salario

minimo.

40% 38%

35%

30%
25%

25%
20%

20%

15%

10%

5% 3%
0% — .

Lps. 3,000-6000 Lps. 6001-12,000 Lps. Lps. > Lps. 25,000
12001-18000  18,001-24,000

Figura 16. Ingreso de los encuestados.

ASPECTOS QUE VALORA AL COMPRAR FRIJOLES LICUADOS
Y el consumidor como podemos observar en la tabla 10 indica que el principal atributo del

producto es la calidad con un 42.5%, seguido del precio con un 32.5 % vy finalmente la

accesibilidad con un 12.5%.

Tabla 10. Aspectos que valora para comprar frijoles

Precio 32.5%
Calidad 42.5%
IAccesibilidad 12.5%
Diferentes presentaciones 10.0%
Otros 2.5%

TOTAL 100.0%
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ASPECTOS QUE VALORA AL COMPRAR
FRIJOLES LICUADOS

Diferentes otros
presentacio 39%
nes /

10% - -
Accesibilida Precio
d
13% —

Figura 17. Atributos valorados al comprar frijoles licuados.

4.2 RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

Los resultados de las entrevistas se tomaron en cuenta para la interpretacion de los

resultados. Se recolectaron las siguientes opiniones:

La preferencia de compra en las pulperias es el factor tiempo, el cocinar los frijoles

en la casa representa gasto de energia eléctrica, agua y tiempo para cocinarlos durante

4 horas 0 maés.

La accesibilidad de los puntos de ventas.

Prefieren pagar un precio mayor primero es la salud.

Se requieren de varias presentaciones del producto, ademas de productos innovadores
en sabor, color y combinaciones con otros alimentos.

Ofrecer diferentes tipos de empaques en su producto.

Las amas de casa prefieren dedicar méas tiempo a la familia.
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4.3 DIAGRAMA DE ISHIKAWA
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redultados.
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Figura 18. Diagrama de Ishikawa

Para alcanzar una alta rentabilidad financiera en la implementacion de una planta
procesadora de frijoles licuados que permita el posicionamiento en el mercado de Tegucigalpa de
Honduras, es necesario contar con altos estandares de procesamiento y alta calidad en las
materias primas (frijoles, empaque, etc.), maquinaria semi automatizada con mantenimiento

periodico, asi como un adecuado programa de formacion al personal.

Otro aspecto importante es la implementacién de sistemas de calidad que permitan
controlar los estandares a lo largo de la produccién, es decir desde el recibo de materia prima
hasta la preparacion, empacado, almacenamiento y distribucion del producto final (Frijoles
molidos), estos controles deben monitorear las condiciones fisicoquimicas, tales como la

temperatura de enfriamiento y tiempo de coccién.
No menos importante es el método y estrategia de venta con la elaboracion de pedido y

entrega de productos en los diferentes centros de distribucion en mercaditos y pulperias. A un

precio accesible al mercado meta y competitivo.
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4.3.1 ESTRATEGIAS FOFADODA

ANALISIS FODA PARA EL PROYECTO DE FRIJOLES

De acuerdo a las condiciones en las que se propone montar la planta semi-tecnificada y

bajo la concepcidn del modelo de negocio se realiz6 el siguiente FODA de la empresa Frijolices.

FORTALEZAS

El producto es facilmente adquirible, los proveedores son locales.
Es un producto con altos estdndares de calidad.

El precio de venta es competitivo.

El producto es natural.

Se cuenta con el personal capacitado.

BPM’S

POE'S

La venta se realiza de contado.

Alta capacidad de innovacidn con los productos ofertados.

OPORTUNIDADES

El producto es de consumo masivo.

Es un producto nostalgico y puede ser exportado.

La poblacion estd en constante crecimiento por ende la demanda estd en constante
crecimiento.

Existe un programa de incentivo para la produccion local del producto.

DEBILIDADES

Fuerte demanda de los paises centroamericanos.

La marca no esta posicionada en el mercado.

No se podra abarcar toda la demanda del mercado, por la poca capacidad de produccion.
Bajo financiamiento para el crecimiento de la empresa.

Debilidad en los canales de distribucién.
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AMENAZAS

e Devaluacion de la moneda.

Crisis financiera del pais.

Preferencia de los consumidores.
Aumento en el nimero de la competencia.

Mejores ofertas por parte de la competencia.

Derivado del analisis FODA para la constitucion de la empresa FRIJORICOS se plantearon

las estrategias en la siguiente matriz de analisis, la cual permite la realizacién de estrategias para

poder transformar las debilidades en fortalezas o las amenazas en oportunidades y utilizarlas para

hacer rentable la empresa a corto plazo.

En la tabla 11 se generan las estrategias que garanticen a corto y a mediano plazo la

factibilidad del montaje de la planta semi-tecnificada de procesamiento de frijoles licuados, bajo

estandares competitivos de calidad y productividad.

ESTRATEGIAS DEL ANALISIS FOFADODA

Tabla 11 Matriz FOFADODA

EXTERNAS

OPORTUNIDADES AMENAZAS
o1 Al
02 A2
03 A3
04 A4
INTERNAS A5
FORTALEZAS FO FA
Garantizar el abastecimiento de los de las Establecer un programa de inversién de equipo y
F1 materias primas para satisfacer la demanda del |[tecnologia escalonado para la tecnificacion a un
mercado, mediante los contratos de preventa. costo razonable.
Establecer una programa de la calidad mediante
estandares internacionales asi mediante la .
. - - Generar nuevas fuentes de ingreso para los
F2 implementacion de procedimientos de BPM es y

POES para garantizar la inocuidad del alimento
y alcanzar mercado nostalgico o internacional.

empleados o las personas a emplear.
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Continuacién de tabla 11. Matriz FOFADODA

productos nuevos y mejorados para el mercado.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
o1 Al
02 A2
03 A3
04 A4
A5
FORTALEZAS |FO FA
Garantizar una estrategia de costos bajos para  |Implementar un departamento de investigacion y
F3 poder ser competitivos en el mercado y que el  |desarrollo de nuevos productos para satisfacer las
producto se comercialice a un precio accesible |nuevas necesidades del cliente asi como actualizar
para los consumidores. las especificaciones del producto terminado.
Garantizar certificar los proveedores de materias
F4 primas para que nos provean producto de calidad
y asi mantener la misma para ofrecer al mercado
Programa de incentivos para el personal para que
F4 Y establecer un plan de formacidn profesional |no consideren irse a la competencia a trabajar.
para todos los empleados de la empresa. Crecimiento profesional dentro de la misma
empresa.
Generar politicas de venta de contado para . . " -
- , . . Si era considerar una politica de créditos para
F5 garantizarle un muasculo financiero de la C L . . -
N compensar la crisis financiera y brindar crédito.
compafiia.
6 Mantener un programa de innovacion de

DEBILIDADES

DO

DA

Generar un plan de compra de materia prima
donde se pueda garantizar el abastecimiento del

Establecer contratos de preventa con productores

distribucion

D1 - ) S

mismo con la produccion con productores locales en cada inicio de temporada.

locales.

. - Realizar inversion en la publicidad y promocion de
Generar una estrategia de penetracion en el -
. . los productos dar a conocer el producto mediante
D2 mercado mediante la publicidad y . .
. ... .. [|degustaciones en punto de venta asi como a
aprovechamiento de los canales de distribucion. .
mediano plazo.

Considerar a mediano plazo en la expansién de
D3 la compafiia mediante un estudio de pre

factibilidad acorde al crecimiento y demanda del

mercado.

Apalancar la inversidn mediante inversion . . - -

- . . . Identificar socios para apalancar la inversion
D4 propia derivada del flujo de efectivo y que . . , . Lo
. < . requerida mediante la busqueda de inversionistas.

tendra la compafia a mediano plazo.

A mediano plazo e incursionar en los
D5 supermercados a nivel nacional y mejorar la
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4.4 ANALISIS ESTADISTICO.

El precio dispuestos a pagar son de L 19.00 / libra. Para incursionar se requiere un precio

menor o igual al de la competencia.

Tabla 12. Precio dispuestos a pagar por 1 libra de Frijol Licuado.

Precio dispuesto a Categoria | Frecuencia | Porcentaje
pagar
FA FR (%) X-H (x-p)?
16 1 70 17.5% 70 18% -30 900
18 2 140 35.0% 210 53% 40 1600
20 3 140 35.0% 350 88% 40 1600
29 4 50 12.5% 400 100% -50 2500
Total 400 100% 6600
45 PROPUESTA
451 INSTALACION DE UNA PLANTA SEMI-AUTOMATIZADA.

45.2

INTRODUCCION DE LA PROPUESTA

453 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

453.1
4.5.3.2
4.5.3.3
4.5.3.4
4.5.3.5

PRODUCTO

MERCADO META

DEMANDA Y OFERTA

PRECIO

PLANTA DE PROCESAMIENTO
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4.5.3.6 PROCESO DE PRODUCCION
45.3.7 INVERSION DE EQUIPO
4.5.3.8 MANO DE OBRA

4.5.4 ANALISIS FINANCIERO

45,5 PRESUPUESTO

4.5.6 CRONOGRAMA DE EJECUCION

452 INTRODUCCION DE LA PROPUESTA

A continuacion se detalla la propuesta para la implementacion de una planta Semi-
tecnificada para la elaboracion y comercializacién de frijoles licuados en el mercado de
Tegucigalpa, En ella se describe cada uno de los aspectos a considerar para efectuar la inversidn

que permita generar utilidades a los inversionistas.

Este estudio permitié determinar las estrategias comerciales para incursionar con la marca
FrijoRicos en el mercado de forma rentable y sostenible a largo plazo, la estrategia de
posicionamiento serd por atributo ya que FrijoRicos se distinguird por ser un producto elaborado

con altos estandares de higiene y calidad a un precio competitivo.

La idea de negocio permitira operar con procesos tecnificado y el equipamiento industrial
para mantener una ventaja competitiva e incursionar en el mercado de las principales colonias

capitalinas.

Se comenzara con la idea de promover e impulsar un producto elaborado de féacil
preparacion, con altos estandares de calidad, asi como generard menor consumo eléctrico a los
consumidores, dando valor agregado al frijol de esta forma mejorar la economia local,
inicialmente se estara lanzando la presentacion de % libra ya que es la de mayor demanda segun

el estudio realizado.

La mejora continua e innovacion seradn parte de la estrategia corporativa para generar

barreras de entrada de nuevos competidores. Nos permitird ampliar la gama de productos y
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generar valor agregado con nuevas presentaciones y con la incursién del frijol cocidos enteros ya

que se demostré en la encuesta realizada tener una demanda importante.

4.5.3 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

453.1 PRODUCTO
Un producto con altos estandares de calidad bajo la marca de Frijolices, la cual
comercializara frijoles licuados en el mercado de Tegucigalpa a un precio competitivo, en las
presentaciones de ¥ libra y 1 libra inicialmente. En la figura 19 se describe el empaque el cual es
de un material plastico, con un logo que represente un sol naciente y un sol entrante, haciendo

referencia al desayuno y a la cena de los hondurefios.

El producto serd de calidad por lo que la seleccion de proveedores materias primas seran
evaluados en el cumplimiento de MPA, el producto serd elaborado con agua purificada y este no
llevara persevantes quimicos serd 100% natural, envasado en un planta semi-tecnificada
higienizada. Asi mismo el producto sera monitoreado microbioldgicamente. Finalmente el

producto se comercializara congelado.

FRIJO

Figura 19. Empaque de producto.
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45.3.2 MERCADO META
El mercado meta es toda la poblacion de Tegucigalpa de todos los estratos sociales, que
realicen su compra en los canales de distribucion establecido, es decir en pulperias, mercaditos y
tiendas de conveniencia. Se consideré que el consumo de frijoles licuados estad en funcion del

precio, calidad, accesibilidad y variedad.

45.3.3 PROYECCION DE LA DEMANA

Se determin6 la demanda con base a la poblacién de Tegucigalpa, de acuerdo al Gltimo
censo poblacional del afio 2016, se estima que cerca de 1, 200,000 de habitantes, con una tasa de
natalidad de 2.3%. Considerando un promedio de 5 habitantes por familia, se obtiene un ndmero
de familias de 230,000. De acuerdo a los resultados de la encuesta se espera que el 57% de la
poblacion adquiera el producto en los canales de distribucién, lo que representa 131,100 familias
como consumidores potenciales. Se desea alcanzar el 1% inicialmente, lo que representa 13,110
familias. considerando que el consumo por familia es de 11 libras mensuales, representa una

demanda total de 144,100 libras mensuales.

En base a datos obtenidos en encuesta realizada el 90% de estos hogares estan dispuesto a
comprar un producto nuevo como los es FrijoRicos. Por tanto, se determind una demanda de
129,690 libras mensuales. Con una proyeccion de crecimiento anual considerando; el crecimiento
poblacional, la inflacién de 6% y el crecimiento PIB (producto Interno Bruto) de 3.5%. En la
tabla 13 se detalla la proyeccidn de ventas para los proximos 5 afios con un crecimiento total de

un 9.5% anual en ventas.

Tabla 13. Proyeccion de demanda.

(Afio) Unidad Proyeccion de Demanda
1 Lb 129,690
2 Lb 142,011
3 Lb 155,502
4 Lb 170,274
5 Lb 186,450
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4.5.3.4 PRECIO
Se observa en la tabla 10 el precio de venta promedio de la competencia en supermercados
y pulperias es de L 16.40 por cada 1/2 libra. Lo que representa un precio por libra de L 32.80 para

los competidores con plantas tecnificadas.

Por su parte las plantas semi-tecnificadas tiene un precio promedio de L 11.40 la 1/2 libra,

lo que representa un precio de L 22,80 por libra.

Para poder competir en el mercado nacional se deberd vender el producto a un precio
menor o igual que el ofrecido por los proveedores actuales de Frijoles licuados para los dos tipos
de competidores, el precio de venta propuesto es de L 18.00 por 1 Libra para el consumidor final
del producto Frijolices. EIl precio para los canales de distribucion serd de L 15.30 por 1 libra

considerando un margen de ganancia para el canal de distribucion de 15%.

Tabla 14. Analisis de Precio de la competencia

Analisisde precios de la comperancia.
Precio /
Presentaci |Presentaci |Precio por Valor /
ones on gramo. gramo

Natura's 227 gramos L 19.60 | L 0.09
Natura's 400 gramos L 32.00 | L 0.08
Natura's 800 gramos L 56.10 | L 0.07
Campo Fresco 227 gramos L 15.10 | L 0.07
@ Campo Fresco 400 gramos L 2528 | L 0.06
g Campo Fresco 800 gramos L 4750 | L 0.06
= La Chula 227 gramos L 13.50 | L 0.06
S La Chula 400 gramos L 2150 | L 0.05
= La Chula 800 gramos | L 3850 [ L 0.05
Costefios 227 gramos L 17.40 | L 0.08
Costefios 400 gramos L 30.50 | L 0.08
Costefios 800 gramos L 5150 | L 0.06
Don Julio 400 gramos L 20.60 | L 0.05

Promedio para 227 gramos L 16.40
Promedio Valor del gramo L 0.07
é Don Pablo 227 gramos L 11.00 | L o0.05
é Santa Lucia 227 gramos L 12.00 | L 0.05
g El Gran Sabor 227 gramos | L 1200 | L o005
qé, Copaneca 227 gramos L 117.00 | L o0.05
@ 21 de octubr 227 gramos L 117.00 | L o0.05

Promedio para 227 gramos L 11.40
Promedio Valor del gramo L 0.05
FRIJORICOS 227 gramos L 900 | L 0.04
Promedio Valor del gramo L 0.04
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4.5.3.5 PLANTA DE PROCESAMIENTO

La propuesta del disefio de la planta de procesadora de frijoles licuados, se realizé
considerando un orden l6gico del proceso requerido para el producto final bajo altos estdndares

de calidad.

Inicialmente en la seccidon “A” se encuentra la entrada principal de materias primas (Frijol,
empaque primario, empaque secundario, etiquetas etc.), ingreso del personal operarios y jefes.
Una seccion “B” donde sera el almacén de materias primas (bajo techo y con las condiciones
sanitarias requeridas, una seccion “C” area de purificacidon de agua, la cual es parte esencial para
el producto (depende la vida de anaquel) y para el rendimiento. Una seccion “D” Coccidn la cual
se realizar4 por medio de una marmita industrial. Una seccion “E” molino donde el producto
pasa a ser licuado. Una seccion “F” de llenado y sellado ( se realizara mediante una llenadora
industrial. Posteriormente pasa a la seccion “G” donde el producto es congelado en cuartos frios

y por Ultimo la secciéon “H” Despacho donde se encontrara el area de logistica.

@ entraoa @ wouno
Dimensiones planta @ Amacen @ LenapoystLLabo

@ ruriFicADOR H20 @ coneeLamiento
@ enrriamivero @) pEspacko

Figura 20. Propuesta de planta de produccién.
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4.5.3.6 PROCESO DE PRODUCCION.

Recepcion de Materia Almacen Materias

Seleccion del frijol.

Prima. (Calidad de Primas (Condiciones (criterios de seleceion)
Materia prima) D adecuadas MIP). |

avado del Frijo b

R de coccién). (Calidad de agua)

Receta).

Figura 21. Proceso productivo de frijol.
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4.5.3.7 INVERSION DE EQUIPO
Se requiere una inversién de L 231,400.00 para iniciar la operacion con una capacidad
instalada estimada de produccion de 15,000 libras, la cual estd dada por la capacidad de
almacenamiento en los 6 congeladores propuestos inicialmente, la capacidad instalada se puede
incrementar conforme la incrementa la demanda. En la tabla 15 se describe el precio por equipo

requerido para iniciar operacion.

Tabla 15. Inversion de Maquinaria y Equipo

INVERSION DE EQUIPO
Cantidad Maquinaria y equipo Precio unitario (L) Precio Total (L)

6 Congeladores 24 ft L.13,900.00 L 83,400.00

1 Molino L 18,000.00 L 18,000.00

3 Maquinaria de Empaque L 12,000.00 L 36,000.00

1 Equipo de Reparto L 12,000.00 L 12,000.00

1 Marmita de Coccién L 34,000.00 L 34,000.00

1 Purificador de agua L 39,000.00 L 39,000.00
100 Cestas L. 90.00 L 9,000.00
TOTAL L 231,400.00

Los congeladores propuestos son los convencionales, con una capacidad de 24 ft, los
equipos se compraran nuevos con una garantia de 1 afio. la vida util del mismo es de 5 afios los

cuales fueron considerados para la depreciacién de equipo.

Figura 22. Congelador propuesto.
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4.53.8 MANO DE OBRA

Se requiere mano de obra calificada para cada una de las areas y plazas establecidas en
produccién, la toma decision serd transversal donde el gerente de produccion tendra la
responsabilidad operativa de la planta, parte productiva, calidad y gestion del personal del
personal a sus cargo. Por lo que el requerimiento del puesto es contar un grado académico
universitario, Ing. Agroindustrial con experiencia en produccién de alimentos, manejo de
personal a su cargo, manejo de office, asi mismo contara con el apoyo de un lider de produccion
2 operarios y 2 personas encargadas de la comercializacién y distribucion del producto, Asi
mismo contara con el apoyo de 1 contador que se contratara, inicialmente, a medio tiempo para
que lleve la contabilidad de la planta. También se contard con vigilancia. Como se detalla en la

figura 23.

Seguridad

Figura 23. Organigrama de la empresa.
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4.5.4 ANALISIS FINANCIEROS

De los cuatro analisis financieros el flujo de caja es los més confiables porque nos indica
como se ha utilizado el dinero de la empresa. Por tanto, se tom6 en cuenta para la toma de
decision y definir si el proyecto de inversion es factible por medio de un andlisis de variables
econdmicas, indices financieros y los costos dando una vision al inversionista de si es rentable o

no llevar a cabo este proyecto.

Para el presente estudio financiero se considerd una inflacion del 6% ya que es el promedio
de los Ultimos seis afios del 2010 al 2015 mas un margen adicional por el riesgo de inversion en
el nuevo proyecto, para fines del estudio se estima factible contar con una inflacion relativamente

alta la cual también sera utilizada para la construccion del costo de produccion.

El estudio de factibilidad se realiza con flujos de caja proyectados a 5 afios para toda tipo de

informacion, en cuanto a las salidas y entradas de efectivo.

Se consideran los gastos por servicios publicos, administrativos, operativos, materias

primas, etiquetado, planilla, ventas y maquinaria y equipo.

COSTOS VARIABLES
Costo variable para la produccién de una 1 libra.

Tabla 16. Costo del Frijol y Materias primas.

Costos Variables: unidad

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

producida
Precio /Frijol /libra L 6.5 L 7.01 L 7.44 L 8.00 L 8.40
Empaque/ Unidad L 0.22 L 0.23 L 0.24 L 0.26 L 0.27
Etiqueta /Unidad L 0.17 L 0.18 L 0.19 L 0.20 L 0.21
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GASTOS ADMINISTRATIVOS
Tabla 17. Gasto Administrativo

Denartamento deAdministracion
CerentedeProdtecion | L [L 16,00000|L 1600000 (L 672000 L. 288000{L 22400000 L 23360000
Sup-Tota l L. 16,0000 L. 288000 (L. 22400000 L 23360000
Departamento de Produccin
Contador L [L 500000{L 5000001L 210000{L %000 L 7000000 L 7300000
Operarios deProduecion { 3 { L 900000 | L. 2700000 L. 10,34000 | L. 4860.00 | L. 37800000 L, 3420000
Ayudante L (L 8000007L 800000{L 3360001 L. 1440001 L. 11200000 L 116,800.00
Vigilante L (L 850000(L 850000{L 3570001 L 153000 L. 11900000 L 12410000
Vendedor t L 1000000 L. £0,00000]L 420000 L 180000 L. 14000000 (L 14600000
Sup-Tota 7 L. 585000 L 85410000
Tota 8 L. 108770000

Balance de Insumos

Tabla 18. Balance de insumos.

Mobiliario , Preciof

i Cantidad il Vida@itil  precioRotal

| i#2,00000 10@fos  LIED,000.00

Computadora

|
Impresora 1 L@, 500.00 10@fos  L.HE,500.00
Teléfono 1 | FE800.00  10%ifos  LEEER00.00
Escritorio 2 LM 800.00  10@hos  L.HH,600.00
Silla 4 L, 400.00  10%fos  L.HE,600.00

TOTAL L 8,500.00 L 4, 500.00




Tabla 19. Gastos Operativos Administrativo

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
., Costo  Consumo .,
Producto Descripcion o Costo  Inflacion  Costo Costo Costo Costo
Unitario anual
L4piz Tinta cajade 12 o549 2 L 180.00 1.06 L 190.80 L.202.25 L.214.38 L 227.25
unidades
Borradores Unidad L 7.00 5 L 35.00 1.06 L 37.10 L. 39.33 L 41.69 L 44.19
_ 5000
Caja de Grapas _ L 67.00 3 L 201.00 1.06 L 213.06 L.225.84 L 239.39 L 253.76
Unidades
Engrapadora  Unidad L 220.00 2 L 440.00 1.06 L 466.40 L.494.38 L 524.05 L 555.49
gizl"”'adora 12 Unidad L 32000 2 L 640.00 1.06 L 678.40 L.719.10 L 762.25 L 807.99
Corrector Lapiz  Unidad L 28.00 2 L 56.00 1.06 L 59.36 L.62.92 L 66.70 L 70.70
Masquing Tape Unidad L 18.00 12 L 216.00 1.06 L 228.96 L.242.70 L 257.26 L 272.70
Papel Bond
Ofheio Resma L 135.00 3 L 405.00 1.06 L 429.30 L.455.06 L 482.36 L 511.30
Papel Bond Carta Resma L 96.00 1 L 96.00 1.06 L 101.76 L.107.87 L 114.34 L 121.20
Perforadoras Unidad L 110.00 1 L 110.00 1.06 L 116.60 L.123.60 L 131.01 L 138.87
Caja de Fastener 50 unidades L 56.00 3 L 168.00 1.06 L 178.08 L.188.76 L 200.09 L 212.10
52;‘::: Amarillos g\ tidades L 31.00 2 L 62.00 1.06 L6572 L.69.66 L 73.84 L 78.27
tF/g:c?fiLAma”"os 21 unidades L 37.00 1 L37.00 1.06 L3922 L.4157 L 44.07 L 46.71
;2';;2;'0 100 pagos L 56.00 6 L 336.00 1.06 L 356.16 L.377.53 L 400.18 L.424.19
Talonario 100 L 96.00 6 L 576.00 1.06 L 610.56 L.647.19 L 686.03 L 727.19
Facturas Facturas
:;':)‘:s(;f'c'a'es Automatico L 145.00 1 L 145.00 1.06 L 153.70 L.162.92 L 172.70 L 183.06
Total L 3703.00 ;. L 392518 L.4,160.69L 4,410.33 L 4,674.95
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Tabla 20. Gastos Operativos Proceso

Gastos Operativos

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Producto Cantidad C95t9 Costo Inflacion Costo Costo Costo Costo
Unitario
Gabachas 8 270 L 2,160.00 1.06 L 2,268.00 L 2,381.40 L 2,500.47 L 2,625.49
Guantes ( 100 unid) 60 18 L 1,080.00 1.06 L 1,134.00 L 1,190.70 L 1,250.24 L 1,312.75
Gel de manos 12 85 L 1,020.00 1.06 L 1,071.00 L 1,124.55 L 1,180.78 L 1,239.82
Boquillas 10 60 L 600.00  1.06 L 630.00 L 661.50 L 694.58 L 729.30
Otros materiales Lab. 2 300 L 600.00 1.06 L 630.00 L 661.50 L 694.58 L 729.30
utensilios limpieza 2 300 L 600.00  1.06 L 630.00 L 661.50 L 694.58 L 729.30
Miscelaneos 12 500 L 6,000.00 1.06 L 6,300.00 L 6,615.00 L 6,945.75 L 7,293.04
Total L 12,060.00 L 12,663.00 L 13,296.15 L 13,960.96 L 14,659.01

RESUMEN DE LOS SUPUESTOS MAS IMPORTANTES DE LAS PROYECCIONES
Para iniciar el funcionamiento de la empresa FRIJORICQOS, de acuerdo a las cotizaciones

realizadas se necesita una inversién total de L 2,525,539.70. Se proyecta un préstamo bancario

por un valor de L 1,006,400.00 y una aportacion de los socios de L 1,519,139.70. La inversion en

magquinaria por un monto de L 231,400.00. Para que la planta opere de forma semi-tecnificada.

Aqui esta incluido tanto el equipamiento de la fabrica que asciende a L 110,572.00 Ademas
de una cantidad de dinero para materia prima L 23,183.00. Los sueldos del primer mes de L
74,500.00 mientras la empresa comienza a vender los productos en el mercado. Se considerd un

monto de L 16,000 que sera utilizado para las promociones del primer mes.

También se expresa una relacion de la inversion propia con la inversidn externa y nos da un

porcentaje de relacién de 21.34 %

Las ventas estimadas mensualmente son de 10,807.50 libras, con un incremento del 9.3%
anual. Con un precio de venta de L 15.30 por 1 libra, el cual serd incrementado anualmente junto
con los costos variables, justificada por la inflacién y producto interno bruto de 9.30% anual,
basdndonos en estas proyecciones de ingresos, desde el primer afio se comienza a generar

utilidades de L 853,541.80.
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PROYECCION DE ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 21. Estado de Resultados

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
INGRESOS
Ventas brutas L.1,984,257.00, L.2,379,173.75| L. 2,852,688.80| L. 3,420,445.19| L. 4,101,199.30
Ventas netas L.1,984,257.00] L.2,379,173.75| L. 2,852,688.80| L. 3,420,445.19| L. 4,101,199.30
COSTOS DE PRODUCCION
Materias primas L.278,185.05 L.387,688.80| L.468,032.46/ L.575,788.74| L.695,113.76
Etiqueta y Empaque L.101,158.20 L.116,306.64| L.118,632.77| L.121,005.43| L.123,425.54
Gastos generales L. 14,524.45 L. 34,679.87 L. 36,413.87 L. 38,813.59 L. 40,754.27
Gastos Operativos L.12,060.00 L.12,663.00 L.13,296.15 L.13,960.96 L.14,659.01
Sub total L. 405,927.70 L.551,338.32| L.636,375.25 L.749,568.72| L.873,952.58
UTILIDAD BRUTA VENTAS L.1,578,329.30] L.1,827,835.43| L.2,216,313.55|L.2,670,876.47| L. 3,227,246.72
COSTOS ADMINISTRATIVOS
Salarios L.1,014,700.00, L.1,034,994.00| L.1,055,693.88| L.1,076,807.76| L. 1,098,343.91
Gastos de oficina L.3,703.00 L.3,925.18 L.4,160.69 L. 4,410.33 L.4,674.95
Servicios Generales L. 13,000.00 L. 13,650.00 L. 14,332.50 L. 15,049.13 L.15,801.58
Sub total L.1,031,403.00] L.1,052,569.18| L.1,074,187.07|L.1,096,267.21| L. 1,118,820.45
Utilidad Operativa L.546,926.30 L.775,266.25| L. 1,142,126.48| L. 1,574,609.26| L. 2,108,426.27
Costos financieros L. 153,979.20 L.147,103.01| L.139,057.87| L.129,645.06| L.118,632.07
Sub total L. 153,979.20 L.147,103.01] L.139,057.87| L.129,645.06| L.118,632.07
Utilidad Después COSTO CAPITAL| L.392,947.10 L.628,163.24| L. 1,003,068.61| L. 1,444,964.20| L. 1,989,794.20
Gasto depreciacion L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00
Sub total L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00
Utilidad Antes de impuestos L. 363,616.10 L.598,832.24| L.973,737.61|L.1,415,633.20| L. 1,960,463.20
ISR (25%) L. 90,904.02 L. 149,708.06] L.?243,434.40| L.353,908.30| L.490,115.80
Utilidad Total del Ejercicio L.272,712.07 L.449,124.18| L.730,303.21|L.1,061,724.90| L. 1,470,347.40
Ajuste por Depreciacion L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00 L.29,331.00
Utilidades netas L. 302,043.07 L.478,455.18| L.759,634.21|L.1,091,055.90| L. 1,499,678.40
Tabla 22. Flujo de caja

ENTRADAS

Aportaciones y fondos L.1,519,139.70

Prestamos Bancarios L.1,006,400.00 L.-

INGRESOS

ventas al contado

L.1,984,257.00

L.2,379,173.75

L.2,852,688.80

L.3,420,445.19

L.4,101,199.30

Valor de Salvamento

L.-

L.-

L.-

L.-

L. 144,245.00

sub total Entradas

L.2,525,539.70

L.1,984,257.00

L.2,379,173.75

L.2,852,688.80

L. 3,420,445.19

L. 4,245,444.30

SALIDAS

Gastos Produccién L. 405,927.70 L.551,338.32| L.636,375.25{ L.749,568.72| L.873,952.58
gastos Administrativos L.1,031,403.00| L.1,052,569.18| L. 1,074,187.07| L. 1,096,267.21| L. 1,118,820.45
Pago Deuda L.40,448.16 L.47,324.35 L. 55,369.48 L.64,782.30 L.75,795.29
Gastos Financieros L.153,979.20| L.147,103.01| L.139,057.87| L.129,645.06/ L.118,632.07
Gastos Inicio Operacion | L. 1,671,997.90

Pasivo Laboral L.1,584,365.13
Pago Impuestos L.90,904.02| L.149,708.06| L.243,434.40| L.353,908.30 L.490,115.80
sub total Salidas L.1,671,997.90| L.1,722,662.08| L.1,948,042.91| L.2,148,424.08| L.2,394,171.60| L. 4,261,681.31
TOTAL L.853,541.80| L.261,594.92| L.431,130.83| L.704,264.72( L.1,026,273.60 L.-16,237.01
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Tabla 23. Balance General

Detalles Afo 1
ACTIVOS

CIRCULANTES

Caja y Bancos L. 853,541.80
cuentas por cobrar

Inventarios L. 495,025.90
Sub total L.1,348,567.70
FIJOS

propiedad y planta L. 855,500.00
Magquinaria y Equipo L. 306,663.00

Sub total L.1,162,163.00
Diferidos

Gastos de organizacion L. 14,809.00
Sub total L. 14,809.00
Total de activos L.2,525,539.70
PASIVOS

PRESTAMO L. 1,006,400.00
Total de pasivos L. 1,006,400.00
PATRIMONIO

Capital social L.1,519,139.70

Utilidad del periodo

Utilidad acumulada

L.-

Total de patrimonio

L.1,519,139.70

Pasivo + Patrimonio

L. 2,525,539.70

COSTO DE CAPITAL

Tabla 24. Costo de capital

% de Costo
Fuente de recursos 2 ., Tasa de interés combinado de
participacidn )
capital
Préstamo de Banco L 1,006,400.00 39.85% 17.3% 6.9%
Fondos propios L 1,519,139.70 60.15% 8.7% 5.2%
Total L 2,525,539.70 100 12.1%
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Tabla 25. Amortizacion del préstamo bancario.

PLAN DE AMORTIZACION VIA CUOTA NIVELADA

BIEN ADQUIRIDO

PLANTA Y MAQUINARIA

PRECIO DEL EDIFICIO

L 1,006,400.00

%PRIMA 10%
VALOR PRIMA L L 100,640.00
VALOR A FINANCIAR L 905,760.00
TASA ANUAL 17%
TASA ANUAL 17.30%
PLAZO EN ANOS 10
CUOTA ANUAL L 194,427.36
CUOTA NIVELADA
MENSUAL L 16,202.28
CUOTA | FECHA DE SALDO INICIAL ABONO A ABONO A CUOTA  [SALDO FINAL
NO. PAGO CAPITAL CAPITAL INITERESES TOTAL DE CAPITAL
1 Afio 1 L. 905,760.00 L. 40,448.16 L.153,979.20 | L.194,427.36 | L.865,311.84
2 Afio 2 L. 865,311.84 L. 47,324.35 L.147,103.01 | L.194,427.36 | L.817,987.49
3 Afio 3 L. 817,987.49 L. 55,369.48 L.139,057.87 | L.194,427.36 | L.762,618.01
4 Afio 4 L. 762,618.01 L. 64,782.30 L.129,645.06 | L.194,427.36 | L.697,835.71
5 Afio 5 L. 697,835.71 L. 75,795.29 L.118,632.07 | L.194,427.36 | L.622,040.42
6 Afio 6 L. 622,040.42 L. 88,680.49 L.105,746.87 | L.194,427.36 | L.533,359.94
7 Afio 7 L. 533,359.94 L.103,756.17 L.90,671.19 L.194,427.36 | L.429,603.77
8 Afio 8 L. 429,603.77 L. 121,394.72 L. 73,032.64 L.194,427.36 | L. 308,209.05
9 Afio 9 L. 308,209.05 L.142,031.82 L. 52,395.54 L.194,427.36 | L.166,177.23
10 Afio 10 L. 166,177.23 L. 166,177.23 L. 28,250.13 L. 194,427.36 L. 0.00

EVALUACION FINANCIERA

Dada que la Tasa Interna de Retorno (TIR), es mayor que el 17.27% el proyecto debe de

llevarse a cabo.

Dado que el Valor Actual Neto (VAN), el proyecto es positivo debe de llevarse a cabo.
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ANALISIS DE RIESGO

(ESCENARIO OPTIMISTA)

En este escenario se supone, que el producto tiene mayor aceptacion de la esperada con la
fidelizacion de los clientes por lo que se decide hacer un incremento en el precio del producto

después del primer afio.

ESCENARIO OPTIMISTA (PUNTO DE VISTA DEL PROYECTO)

Dado que la TIR es mayor que 17.3%, el proyecto debe llevarse a cabo.

Valor Actual Neto L 2,068,292.85

ESCENARIO DEL INVERSIONISTA

Dado que la TIR es mayor que 17.27% del costo de los recursos propios, el proyecto debe llevarse a

cabo, es decir que al inversionista le conviene invertir sus fondos propios en el proyecto.

Valor Actual Neto L 602,585.33
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455 PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA

Para la ejecucion del siguiente proyecto es necesario contar con el siguiente plan de

inversion que nos permita desarrollar la planta Semi-Tecnificada:

Tabla 26. Presupuesto para inicio de operacion.

Gastos inicio operacion

Propiedad, Edificios y Obras

Terreno L. 200,000.00
Mejoras y obras complementarias L. 100,000.00
Edificios y Obras Civiles L. 550,000.00
Instalaciones (servicios) L. 5,500.00
SUBTOTAL L. 855,500.00

Maquinaria, Equipos e Instalacidén
Maquinaria y equipo L. 231,400.00
Mobiliario y Equipo de oficina L. 28,203.00
Vehiculos L. 35,000.00
Costos Operativos L. 12,060.00
SUBTOTAL L. 306,663.00
Otros Gastos de Inversion

Gastos de organizacion L. 13,000.00
Intereses Pre operativos L. 1,809.00
SUB TOTAL L. 14,809.00
Materias primas y materiales L. 393,867.70
Empaque L. 101,158.20
SUB TOTAL L. 495,025.90

4.5.6 CRONOGRAMA DE EJECUCION
Como parte de la propuesta se sugiere un cronograma de ejecucién donde se establece fechas
de ejecucidn, tiempos de ejecucion, responsable de las actividades que se tiene contemplado para

el inicio del proyecto en el afio 2017.

a. Fase de pre inversion, revision del estudio de factibilidad, contactos finales con proveedores,
disefio definitivo y detalles.
b.  Negociacion del proyecto financiamiento, obtencion de autorizaciones legales, conduccion

de firmas.
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c. Ejecucion del proyecto consistira en la construccién de la obra fisica adquisicion de

maquinaria y equipo, fabricacién y entrega de maquinaria y equipos montaje de maquinaria

equipo contratacién y capacitacién del personal, organizacién e instalacién de la empresa.

d. Cronograma de inversion segln tiempo estimado.

Tabla 27. Cronograma de ejecucion

Tiempo (Meses) Responsable Supuesto
ACTIVIDADES 1-4 7 10 12 16 |18 | 24
Inscripcién y
constitucion de la Inversionista Inscripcion.
empresa

Permisos de operacion

Inversionista

Iniciar Permiso

Permisos ambientales

Inversionista

Permiso ambiental

Compra del terreno

Inversionista

Compra

Instalaciones de
servicios basicos

Inversionista

Instalacién.

Construccidn del edificio
y obras civiles

Inversionista

Construccion

Instalacién pre operativa

Inversionista

Pre Operativa

compra de maquinaria y

Inversionista

Maquinaria y

equipo Equipo
Compra de mobiliario Lo
P . y Inversionista Compra.
vehiculos
compra de insumos Inversionista Insumos
Disefio de politicas de la _— ”
Inversionista Politicas
empresa
Disefio de procesos Inversionista Procesos
Contratacion de personal Inversionista Personal
Inicio de operacion Inversionista Arranque
Produccidn frijoles Inversionista Produccidn
Monitoreo de resultados Inversionista Monitoreo
Resultados primer afio Lo
P y Inversionista Resultados.

medio
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo contiene las conclusiones del estudio asi como sus recomendaciones

realizada segun el conocimiento que se alcanz6 en la investigacion.

5.1 CONCLUSIONES

El estudio de mercado realizado a través de encuestas tanto a los canales de distribucién,

como a los consumidores finales nos permitid identificar claramente las caracteristicas requeridas
por el mercado; precio de venta, empaque, presentacion y canales de distribucion del producto
FRIJORICOS para abastecer el mercado de Tegucigalpa.

>

La industria de frijoles es madura, los consumidores no estdn concentrados, el poder de
negociacién de los proveedores es alta ya que la materia prima depende de la produccién o
importacion del frijol, el consumidor decide donde adquirir el producto, por lo que es
necesario un producto de alta calidad y buen precio para adquirir diferenciacién.

Para la puesta en marcha de la empresa productora y comercializadora de frijoles licuados
a nivel semi-tecnificada es necesaria una inversion de L 1.67 millones.

La empresa genera utilidades considerables durante los primeros 4 afios, con flujos de
efectivo positivos y en el quinto afio presenta una perdida poco significativa compensada con
las utilidades de los primeros afios.

Con un escenario optimista se logra una TIR del proyecto de 45% y una VAN positivo de
L. 862,358.25 y un escenario pesimista una tasa interna de retorno de 38% y un valor presente
neto L.602,585.33. Se concluye que si es rentable la implementacion de una planta semi-
tecnificada.

El mercado de Tegucigalpa que compra en pulperias y mercaditos prefiere sus frijoles en
un empaque de bolsa plastica, mientras que el consumidor que compra en el supermercado
prefiere el envase de aluminio.

Se acepta la hipo6tesis de que a mayor calidad mayor serd la rentabilidad ya que es un
atributo requerido por un 42% por los consumidores al momento de la toma decision de
compra de frijoles licuados en el mercado de Tegucigalpa.

Se acepta la hipdtesis de que a mayor inversion en tecnificaciéon mayor sera la rentabilidad

del negocio, debido a que se optimizara el tiempo de coccion y los costos energéticos,
factores criticos para competir en el mercado.
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5.2

RECOMENDACIONES

Ejecutar sistemas de calidad que permitan llevar controles y estandares de calidad a lo
largo de la linea de produccién desde la adquisicion de materia prima, preparacion hasta el

empacado y almacenamiento de producto final.

Realizar un estudio de mercado mas amplio donde se considere los canales de distribucion
como cadenas de supermercados y abarroterias en la ciudad de Tegucigalpa y otras

ciudades importantes del pais.

Determinar mediante estudios organolépticos la aceptacion del producto en el mercado,
paneles sensoriales y grupos focales que permita realizar una mayor diferenciacion en el

mercado.
Establecer politicas internas, estrategias de venta y marketing que permita una estabilidad

financiera a la empresa e incursionar con sus productos en los diferentes centros de

distribucion como ser mercaditos y pulperias.
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ANEXOS

ANEXO 1. MARMITA
Marmita

Una marmita es un recipiente de la familia de las ollas que dispone de una tapa
para aprovechar el vapor, y una o dos asas. Para la RAE es olla exclusivamente
metalica, aunque en el uso popular del término en la mayoria de los paises de habla
hispana, la marmita es sinonimo de olla, puchero o cazuela, y por tanto, puede estar
hecha de los materiales comunes a dichos Utiles de cocina, desde el barro hasta la
ceramica mas sofisticada, pasando por el vidrio, aleaciones metalicas, etc.* En otros
contextos tanto culturales como geograficos, la marmita se identifica con el
ancestral caldero metalico.

Descripcion de Producto
Carne/sopa grandes que cocina la caldera de la chaqueta

1. El ser grande &rea heated

2. Alta eficacia termal

3. Siendo calentado uniformemente breve periodo de tiempo de la ebullicion
4. Temperatura que es controlada
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Estructura:

La inclinacion de Jacketed Kettle se compone principalmente del crisol y de inclinar el marco; Y
el crisol es la estructura de capa doble formada cerca dentro y fuera del crisol esférico; La capa
media puede agregar el vapor al calor

Material:

A) Crisol interno del acero de Common Jacketed Kettle Stainless (SUS304/SUS316L), crisol
externo del acero de carbon (Q235-B) tratado con la pintura antioxidante

B) La maquina entera Todo Stainless Steel Jacketed Kettle The se hace del acero inoxidable
(SUS304/SUS316L)

Uso:

1. Se aplica extensamente en la transformacidn de los alimentos tal como caramelo, medicina,
lecheria, alcohol, torta, caramelo, bebida, poder, etc.

2. Se pueden utilizar para hervir la sopa, cocinan, el guisado y las gachas de avena en algunos
restaurantes y cantinas grandes. Se considera ser el equipo ideal en el area de mejorar calidad, de
acortar el tiempo y de mejorar condiciones de trabajo

Caracteristicas:

1. Calefaccion eficiente

La caldera vestida de la calefaccidn de vapor toma cierta presién del vapor como fuente de calor.
Tiene caracteristicas tales como superficie de caldeo grande, calefaccion uniforme, alta eficacia
termal, tiempo de ebullicidn del cortocircuito, control facil de la temperatura de calefaccion etc.
2. Seguridad y Convenience

La caldera vestida de la calefaccion de vapor adopta el acero inoxidable 304 como material de la
produccién, que es resistente al calor y al acido. La maquina se equipa del calibrador de presion,
de la valvula de seguridad o del rectangulo de control eléctrico. No s6lo tiene bueno-aspecto,
pero también facil instalar y funcionar. Es seguro y conveniente

1. Presién: Mpa del < 0.1 ----vaso atmosférico (< 110 de la temperatura centigrado)

> 0.1Mpa----recipiente del reactor

Antes de salida, haremos la prueba de presion para cerciorarse de calidad

2. Capa de aislamiento

Uso: Para guardar temperatura y salvar energia

Para garantizar seguridad del trabajador

Material: Lanas de roca

3. ¢(De dénde viene el vapor? ---vapor boile (debajo de carta se basa en nuestra experiencia)
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ANEXO 2 MOLINO

ﬂ o i . v ‘ v Mss v
Contacto Maquinaria JERSA México Resiies )
7 Ing Alberto Aguilar <aaguilar(@jersa.com.mx> @ 14dic. (Hace 1 dia.) L YA

para mi, Ana, administracion, info [+

Buenos Dias Sergio.

Te escribo de Maguinaria JERSA en México, por una solicitud de cotizacion que recibimos de su parte via Inemet (Logismarket) referente a un “Molina tipe Martillos”, nosatros les
podemos ofrecer n equipo con una capacidad de 500 kilos por hora (es un equipo de baja capacidad), el costo aproximado del equipo es de § 12,000.00 USD (Ddlares Americanos).
Nuestros equipos son libre a bordo en nuestra planta de la Ciudad de Meéxico los gastos de flete corren por cuenta del cliente.

Le mando la ficha técnica del equipo para que puedan ver que les podemos ofrecer, si Ustedes consideran que este equipo cumple sus necesidades y desean recibir una cotizacion completa
con condiciones de venta y tiempos de entrega voy a necesitar los datos de su empresa como son:

- Qué producto desean moler?

- Produccion en kilas por hora?

.- ¢Hasta qué tamario de particula desena llegar en la molienda?
- (Nombre de la empresa con razon social?

.- ¢ Direccion fisica de la empresa?

.- 4 Un ndmero de teléfono donde poder mantener comunicacion?

O L B G D e

Quedo a sus drdenes para cualquier duda o pregunta al respecto. Gracias.

Ing. J. Alberto Aguilar Garcia
Coordinador de Ventas
Maquinaria Jersa, S.A. de C.V.
Tel.: (52) 55-5889-0006

Cel.: 044-55-3555-3860
aaguilar@jersa.com.m

WWWW. jersa.com. mx

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico, incluyendo en su caso, los archivos aduntos al mismo, pueden contener informacion de cardcter confidencial y/o privilegiads, v se envian a la atencitn Gnica y
exclusivamente de I persona y/o entidad a quien va dirigido. La copia, revisibn, uso, revelaciin y/o distribucidn de dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de Maguinaria Jersa, SA. de C.V. esta prohiida. Si
usted no es el destinatario a quien se dirige &f presente correo, favor de contactar al remitente respondiendo af presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus archivos, asi como cualesquiera copia del mismo.
Meadianti Ia recepcion del presente cormeo usted reconoce y acepta que én caso de incumplimiznto de su parte y/o de SuS reprasentantes a lbs términos antes mencionados, Maquinaria Jersa, S.A. de C.V. tendra derecho & los
dafios y perjuicios que esto e cause.

JERSA)

Medire by Wil

& molino tipo martl... '
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Muele o destroza toda clase de alimentos por medio de una serie
de martillos rotativos

El Malino tibo Martillos de Maquinana jersa muele o destroza toda dase de alimentos, por medio de una serie de

martilos rotativos que impactan repetidamente el producto en su intenor, reduciendo su tamafio hasta hacerlo
pasar a través de una oba perforada
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Molino tipo Martillos

Descripcidn:

Consta de estroctura, cwerpe bipartida, tolva de carga con compuerta, martillos, crica intercambiable y tola de descarga de

preducto. Su disefio permite wna el v ripida limpieza del equipo.

Carocteristicas:

* (Caparidad variable {dependiendo del producto a I

manejar)
1
Dimensiones: 4
* Anchotoi 850 mm
*  Largo total: 1,000 mm
*  Altura total 1,500 mm 4.
*  Altura de carpa: 1,450 mm -
* Altura de descarge 650 mm %
B
9.
10

Especificaciones técnicas:

Canstruido en acena noxidable 304 con estroctura en
oerfil tubular de acero inoxidatle 304

Portamartillos schee eje de acero inocexadable con
Chumaceras embaladas

Crioa intercambiable con perforaciones de 1/32, 3764,
1716, 5064, 3132, 178, 5730 316, M4, A3, 5016 & 3F°
de didmetro

Cuerpa bipartido con DEagras y damos

20 martillos sdlidos con cojinete plistico

Tola de carga con compuerta desificedora manual
Toha de descarga

Transmisidn con motor de 5 HP, trifdsice, 2200440 Y,
ooleas y bandzas

Arrancador a 220 & 440V (opoanal)

Carro ting modelo L {oocional)
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Anexo 3 Encuesta aplicada

ENCUESTA APLICADA.
UIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CENTROAMERICA

Lanzamiento de producto nuevo al mercado.
Buen dia soy estudiante de la maestria de Unitec y se esta desarrollando un nuevo producto de
consumo masivo en la clase de Proyecto de Graduacién. Por lo que solicitamos su colaboracién
para completar la siguiente encuesta, tiempo estimado 10 min. Sus respuestas son confidenciales.

Muchas gracias por su participacion.

Seleccione su respuesta o complete brevemente.

1. Edad:

A. <20 B. 20- 29 C. 30-39 D. 40 - 49 E. >50
2.Sexo:

A. Hombre B. Mujer
3.Estado Civil

A. Soltera/o B. Casada/o

4.; De un 100%, En que proporcion consume sus frijoles?

A. Fritos b. Guisados Enteros
5.Como prefiere comprar sus frijoles?

A. Cocidos Licuados. B. Crudos y cocer en casa C. Cocidos Enteros
6. Estaria dispuesto a comprar una marca nueva de frijoles?

A. Si B. No
7.¢Cuantas personas habitan en su casa?
1 2 3 4 5 6 7 8 9

>10

8.¢ Con que frecuencia compran frijoles?
A. Diario B. Semanal C. Quincenal D. Mensual
9. ¢Cuantas libras de frijoles licuados consumen a la semana?
A. 1/2 libra. B. 1libras. C. 1% libras D. 2 libras E. 5libras F.
Especifique
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢Donde prefiere comprar su frijol licuados preferido?

A. Pulperia. B. Mercadito C. Supermercado. D. Mercado

¢Que presentacién le gustaria comprar sus frijoles licuados?
A. Y% libra. B. 1 libras. C. 1% libras D. 2libras E. 5
libras
¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por una libra de frijoles licuados de calidad?
A. Lps 16. B. Lps18. C. Lps 20 D. Lps 22.

e. Otro precio indique

¢Me podria indicar las marcas de frijoles licuados que se le vienen a la mente o que ha
comprado con mayor frecuencia en el comercio?

A. B.

En que empaque los prefiere comprar sus frijoles licuados?
A. Bolsa pléastica. B. Empaque Lata C. Bolsa de Aluminio D. Otro
indique____
Su ingreso mensual en lempiras esta entre:
A. 3,000- 6,000 B. 6,001-12,000 C. 12,001 - 18,000 D. 18,001-24,000
E >25,000
Sabe cuanto tiempo es el ideal para cocer 5 librar de frijol?
A. 1 Hora B. 2 horas C. 3 horas D. 4 horas E. 6 horas
B.

Cuanto dinero estima invertir en energia eléctrica al cocer 5 libras de frijoles en su casa?

Especifique Ips.__
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GLOSARIO

Agua dura: Es aquella que contiene un alto nivel de minerales, en particular sales de
magnesio y calcio

Alimento: Sustancia nutritiva que toma un organismo o un ser vivo para mantener sus
funciones vitales

Atributos: Cualidad o caracteristica propia de una persona o una cosa, especialmente algo
gue es parte esencial de su naturaleza. En este estudio se hace referencia al producto que requiere
el mercado.

Coccidn: Procedimiento que consiste en elevar la temperatura de un alimento, que
modifica sus propiedades originales de modo que lo hace més facil de digerir, en especial cuando
se somete a un liquido en ebullicion, generalmente agua.

Comercializacion: Comercializacion es la accion y efecto de comercializar; poner a la
venta un producto o darle las condiciones y vias de distribucion para su venta.

Higienizacion: Es el proceso mediante el cual se realiza la limpieza y desinfeccion en
todos los equipos, superficies, utensilios, etc. a niveles permisible microbiol6gicos.

Inocuidad: La inocuidad alimentaria se refiere a las condiciones y practicas que preservan
la calidad de los alimentos para prevenir la contaminacion y las enfermedades transmitidas por el
consumo de alimentos, se hace referencia a un producto que no causard un dafio o una
enfermedad al consumidor final.

Inversion: Término econdmico, con varias acepciones relacionadas con el ahorro, la
ubicacion de capital y la postergacién del consumo. La idea de utilizar recursos con el objeto de
alcanzar algun beneficio, bien sea econdmico, politico, social, satisfaccidn personal, entre otros.

Luz ultravioleta: La luz ultravioleta es un tipo de radiacion electromagnética. La luz
ultravioleta (UV) tiene una longitud de onda mas corta que la de la luz visible. Se utiliza para
procesos de desinfeccion del agua, eliminacion de microorganismos patdégenos.

Pectinas: son un tipo de heteropolisacaridos. Una mezcla de polimeros acidos y neutros
muy ramificados. Son el principal componente de la ldmina media de la pared celular y
constituyen el 30 % del peso seco de la pared celular primaria de células vegetales. En presencia
de agua forman geles.

Preservantes: Un preservante es una sustancia utilizada como aditivo alimentario, que
afiadida a los alimentos (bien sea de origen natural o de origen artificial) detiene o minimiza el
deterioro causado por la presencia de diferentes tipos de microorganismos (bacterias, levaduras y
mohos).
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Procesamiento: Es "todas aquellas operaciones mediante las cuales los alimentos crudos
pasan a ser adecuados para su consumo, preparacién o almacenamiento".

Productividad: El concepto basico de productividad es siempre la relacién entre la
cantidad y calidad de bienes o servicios producidos y la cantidad de recursos utilizados para
producirlos.

Purificador de Agua: Un purificador de agua es un aparato que elimina de manera
mecanica y eléctrica aquellos elementos quimicos dafiinos, bacterias, polvo y demas particulas no
deseadas, haciendo pasar el agua por varios filtros.

Rentabilidad: Relacién existente entre los beneficios que proporciona una determinada
operacion o cosa y la inversién o el esfuerzo que se ha hecho; cuando se trata del rendimiento
financiero; se suele expresar en porcentajes.

Tecnificacion: Dotacion de recursos técnicos a una actividad determinada para mejorarla o
modernizarla.
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VISTO BUENO ASESOR TEMATICO

[+ [M hups@ mail.google.com/ma

0/?ui=28&view=btopa

Te!

&5 sergio Enamorado Buen dia Manuel Te hago llegar Ia revision final de Ia tesis, segin lo que he...

[ ] ] - L

sis Unitec Sergio Enamorado  Reciidos =

@ 12:25 (Hace 2 horas.)

E Manuel Garay 13:55 (Hace 46 minutos.) - -
para mi =
Buen Dia Sergio aprobada te doy el visto bueno para proceder.
Saludos éxitos!!!
Enviado desde mi iPhone de Manu Garay
> <TESIS SMEM FINAL 6ta.docx>
B Haz cic aqui para R
. . . T
[+ [ ™ [hutps &) mail.google.com/mail /u/0/7ui=2&view=btop& 9932&cvid=1 Gmail ¢ [ulector] @
a 1] [ ] n- - Mis ~
-]

Tesis SEM  Reciidos x

ﬁ Sergio Enamorado ahi le mando amor. Best regards, Sergio Enamorado

&

Paola Gisel Maldonado
para mi [

@ 15dic. (Hace 2 dias.)

14:10 (Hace 22 minutos.)

Sergio, he hecho la tercera revision de tu tesis considero que ya cumple con los requisitos ortograficos por lo que te doy mi visto bueno para presentacion final.

Atentamente

Enviado desde mi smartphone Samsung Galaxy.

Mensaje original
De: Sergio Enamorado <senamorado12@gmail.com>
Fecha: 17/12/16 1:50 PM (GMT-06:00]

A: Paola Gisel Maldonado <paola_ser25@hotmail. com>
Asunto: Re: Tesis SEM

Paola Gisel Maldonado
para ser_gpao, mi (=
Enviado desde mi smartphone Samsung Galaxy,

Mensaje original
De: Paola Gisel Maldonado <paola_ser26@hotmail.coms
Fecha: 17/12/16 2:10 PM (GMT-06:00)

A: Sergio Enamorado <senamorado2@gmail.com>
Asunto: RE: Tesis SEM

Sergio, he hecho la tercera revision de tu documento de tesis (Iniciativa de Comercializacion de frijol Licuado en el Mercado de Tegucigalpa) considero que ya cumple con los requisitos
ortograficos por lo que te doy mi visto bueno para proceder a presentacion final.

Haz clic aqui para Responder o Reenviar.

14:17 (Hace 15 minutos.)

-

-
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