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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal brindar una oferta de servicios en las
instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa. Estas instalaciones se
construyeron en el periodo 2012-2013, con fines exclusivos del pensum
académico. Este proyecto se desarroll6 bajo la modalidad de un estudio de
prefactibilidad, el cual cuenta en primer lugar con un estudio de mercado, donde
se analiza la oferta y la demanda, en segundo lugar un estudio técnico que
describe la capacidad para satisfacer la demanda a través de una estructuracion
de horarios, y por ultimo un estudio econdmico que muestra una proyeccion de los
ingresos que podria obtener Unitec, Tegucigalpa si se tomara la decision de abrir
al publico en general una alternativa de servicios deportivos en sus propias
instalaciones, en un horario que no afecte las actividades académicas diarias

normales.

Palabras claves: oferta de servicios, Instalaciones deportivas, estudio de

prefactibilidad.
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ABSTRACT

The present prefeasibility study was developed to provide a service offer in sports
facilities of Unitec, Tegucigalpa. These facilities were built in the period 2012-2013,
for the unique purpose of academic curriculum. This project was developed in the
form of a prefeasibility study, which has as first step a market study, which
analyzes the supply and demand, secondly, a technical study that describes the
capacity to satisficed the demand through schedule structure, and finally an
economic study showing a projection of revenue which would gain  Unitec,
Tegucigalpa if they make the decision to open to the general public an alternative
sport services in their own facilities on a schedule that does not affect normal daily

academic activities.
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CAPITULO |. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 INTRODUCCION

La salud, el bienestar y la calidad de vida son temas de gran relevancia, aspectos tales
como el control de enfermedades a través de un programa de deportes hacen que hoy
en dia las personas tengan interés por realizar actividad fisica que les permita
encontrar un balance o equilibrio orientado hacia la salud y bienestar individual en las

diferentes fases de la vida profesional y social.

A continuacion se presenta la investigacion realizada en las instalaciones deportivas de
la Universidad Tecnoldgica Centroamericana de Honduras “UNITEC”, con sede en
Tegucigalpa. Con el objetivo de realizar un estudio de prefactibilidad, que tiene como
fin generar una oferta de servicios para el publico en general, entre ellos los egresados

de pregrado, egresados de postgrado, familiares de estos y otros.

En el capitulo uno, se plantea el problema central de estudio, destacando cuales son
sus antecedentes, planteando las preguntas de investigacion que se pretenden
responder con €l analisis y recoleccion de la informacion, se define el objetivo general y
los objetivos especificos, seguidamente se define el problema de estudio, se expone la

relevancia y la necesidad de llevar a cabo esta investigacion.

En el capitulo dos se plantea el marco tedrico, el cual es una resefia bibliogréfica de los
hallazgos mas importantes de los temas de salud, bienestar, calidad de vida, centros
deportivos, instalaciones deportivas de Unitec en Tegucigalpa y estudio de

prefactibilidad.

En el capitulo tres se expone el enfoque y la metodologia de investigacion, el disefio de
la investigacioén, las técnicas e instrumentos aplicados asi como la poblacién y muestra

a estudiar.



En el capitulo cuatro se presenta el analisis de los datos recolectados del andlisis de la
demanda, la oferta y el estudio técnico administrativo donde se plantea la programacion

de horario por deporte y los recursos necesarios como la mano de obra.

El capitulo cinco se enfoca en las conclusiones de los estudios anteriores, las cuales
dan respuestas a las preguntas de investigacion, asi mismo se presentan las
recomendaciones sugeridas derivadas de los hallazgos obtenidos de la investigacion

previa.

El capitulo seis plantea una propuesta de aplicabilidad que implica un estudio
econOmico para proyectar los ingresos para el periodo 2014-2015 bajo un sistema de
reservas y campamentos de verano, lo que indicara la factibilidad del proyecto hacia

futuro.

El aporte que esta investigacion estad relacionado con las nuevas instalaciones
deportivas de Unitec, Tegucigalpa para que en un periodo de mediano plazo, por
ejemplo 10 afios pueda recuperar un porcentaje aceptable de la inversion realizada en
las nuevas instalaciones deportivas. Lo que puede implicar beneficios tanto monetarios
como no monetarios, asi como también una ventaja competitiva en relacién con las
demas universidades con sede en esta ciudad, ya que este proyecto es una

herramienta de fidelizacion de clientes tanto internos como externos.

1.2 ANTECEDENTES

La Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC) uno de los principales y mas
prestigiosos centros de educacion superior privada en Honduras, actualmente
desarrolla como parte de su educacion integral a través de la Direccion de Desarrollo
Estudiantil la iniciativa de salud y bienestar educativo, para lo cual en el 2012 invirtio
una cantidad considerable de dinero destinada para la construccion de un complejo
deportivo cuya funcién primordial es que los estudiantes de pregrado, postgrado y

certificados especialistas hagan un uso de las instalaciones mientras cursan sus



respectivas clases en los trimestres.

La salud y el bienestar individual de los estudiantes y demas personas en general, es
para Unitec una de las principales necesidades que deben ser tratadas de manera
profesional para lo cual se ha justificado la inversion en un complejo deportivo para que
sus estudiantes, comunidad de graduados entre otros puedan disfrutar de un plan para
hacer deporte, lo que implica la identificacién de una propuesta de servicios que pueda
ser (til para garantizar el maximo aprovechamiento de este espacio deportivo todos los

dias del afo.

Siempre congruente con la mision y vision de UNITEC, la cual de manera general se
resume como ser la mejor alternativa de educacion superior para 2015, la institucion se
ha preocupado por emplear a los mejores instructores del pais con una amplia
experiencia en deportes, asi como los mejores maestros de otras areas relacionados
con la salud y la nutricion por ejemplo, ademas como parte de su programa de fidelidad
para graduados se pretende incorporar los beneficios a los ex alumnos como

herramienta de fidelizacidén hacia la institucion.

Tomando en cuenta la importante inversion realizada por UNITEC, y sobre todo que
dichas instalaciones estaran subutilizadas con tiempos de ocio, los autores de la tesis
aseguran que este panorama representa una oportunidad para vincular la universidad
con la sociedad, a través de una oferta de servicios de caracter deportivo que permita
generar otros ingresos de manera tangible, asi como elementos claves que impliquen
una forma de proyectar hacia el futuro nuevos ingresos como parte de la fidelidad de

sus graduados de forma intangible.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

En la actualidad Unitec, Tegucigalpa cuenta con nuevas instalaciones deportivas que



incluyen una piscina semi-olimpica, dos canchas de tenis y un campo de futbol
profesional que incluye una pista olimpica. Las cuales fueron construidos para fines
del pensum académico Yy para que sus estudiantes de pregrado y post grado hagan
uso de estas, en horas de tiempo libre mientras son estudiantes. A pesar de lo descrito
anteriormente existen horas en que estas nuevas instalaciones estaran libres por lo que
es importante determinar con un estudio de prefactibilidad la posibilidad de generar
ingresos extra, que permitan hacer una recuperacion de un porcentaje de la inversion

inicial destinada para dichas instalaciones deportivas.

1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Las nuevas instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa podrian representar una
importante fuente de ingreso, en las horas disponibles, que permitan reducir en un

periodo de tiempo, de mediano plazo la inversion inicial.

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

e (Qué tipo de demanda de servicios deportivos se podrian realizar en las
instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa?

e ¢(Cual es la oferta de servicios deportivos actualmente en el mercado y cuales
son sus caracteristicas distintivas?

e (CoOmo seria el tipo de programacion de actividades por deporte que se tendria
gue implementar en las nuevas instalaciones deportivas considerando un
namero de personas que generen los ingresos suficientes para generar
ganancias?

e ¢ Qué otras actividades relacionadas con el deporte se pueden implementar?



1.4 OBJETIVOS
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de prefactibilidad para ofrecer servicios deportivos en las
instalaciones de la Universidad Tecnolégica Centroamericana UNITEC Tegucigalpa,

como medio de recreacion y actividades extra curriculares para publico en general.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar a través de un estudio de mercado la oferta y la demanda de los servicios

deportivos que puede ofrecer UNITEC en Tegucigalpa.

2. Realizar un estudio técnico-administrativo para ofrecer servicios en las
instalaciones deportivas de UNITEC Tegucigalpa, el cual implica la evaluacién y
analisis de una propuesta de servicios deportivos al publico, por medio de la

programacion de horarios y la descripcion de los recursos necesarios.

3. Realizar un estudio econémico para determinar el valor de los servicios de las
instalaciones deportivas de UNITEC Tegucigalpa, lo que implica hacer una
proyeccién de ingresos para un periodo de tiempo, calcular los costos de operacién
y asi definir el margen de utilidad para el proyecto por afio.

1.4 JUSTIFICACION

El estudio de prefactibilidad de este proyecto fundamenta su justificacion en los
aspectos siguientes, en primer lugar es una oportunidad para Unitec, Tegucigalpa para
hacer una vinculacién con la sociedad en general, en segundo lugar es una valiosa
herramienta de fidelizacion para los egresados de Unitec que hoy en dia hay una
buena cantidad de ellos y en tercer lugar las utilidades que se obtengan pueden ser
una fuente de ingreso para financiamiento de becas para la excelencia académica de

estudiantes distinguidos con pocos recursos econémicos.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 SALUD, BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

Segun la Organizacion mundial de la Salud, en el afio de 1946 define: La Salud es el
estado de completo bienestar fisico, mental y parcial y no solo como la ausencia de
enfermedad o invalidez. (Salas Cuevas & Alvarez Arredondo, 2008), descrito como el
ideal hasta estos momentos. La salud y el bienestar de las personas dependen de su
alimentacion (Nutricién), medio ambiente en el cual se desarrolla, cultura de pais. La
salud es mas que un estado, es un proceso dinAmico, una caracteristica, en la cual se
debe mantener sano al individuo, este no solo se compone de un cuerpo, el cual

puede llegar a enfermarse.

Parte del bienestar y la salud esta la practica de los ejercicios. Miles de personas en el
mundo practican algun tipo de ejercicio fisico, o practican algun deporte con el cual se
identifican, como ser caminar, correr, nadar, o recibir alguna clase de aerdbicos o
gimnasia ritmicas, etc. Esto conlleva a fendmenos que se han convertido en un
mercado creciente de lugares aptos para este tipo de actividades. Segun (Zambrana
Contreras, 1985), los gobiernos y organismos publicos se han sensibilizado ante este
fendmeno y han promovido campafias publicitarias informativas sobre la actividad fisica
de tipo recreativo, utilizacién del ocio, la recreaciéon mediante actividades deportivas

entre otras. Dando origen a un movimiento universal llamado “Deportes para Todos”.

Las actividades fisico deportivas o recreativas, siempre y cuando involucren ejercicios
fisico regular y metddico, mejora el funcionamiento del organismo de los individuos,
generando una buena salud y bienestar. Ademas de generar una salud mental y fisica,
también involucra el contacto social, el aprendizaje de nuevas destrezas o el

mejoramiento de lo que ya se tiene.

La falta de ejercicios fisicos, provocan enfermedades como:



e Insuficiencias cardiacas

e Hipertension arterial

e Alteraciones en la circulacién

e Deformaciones 6seas y musculares de la columna vertebral
e Obesidades

e Metabolismos irregulares

Segun la Organizacion mundial de la Salud (OMS) las causas de las muertes en mas

de 23 paises industrializados son:

Tabla 1. Enfermedades méas frecuentes

Enfermedades mas frecuentes Porcentajes
Enfermedades cardiovasculares 325%
Apoplejia (hemorragia cerebral, paralisis ) 12 %
Carcinoma (Tumor maligno) 18.6 %
Accidentes 5%
Gripe o infecciones pulmonares 3.3%

Fuente: Libro de texto “Deporte para todos los adultos”

La salud y la capacidad fisica que los seres humanos poseen, son elementos
fuertemente relacionados con los sentimientos de bienestar, y la salud personal esta
intrinsecamente relacionada, con el bienestar diario que se presenta en cada persona,
la cual esta controlada a través de factores como:

e Estatus socioecondmicos

e Educacion

e Elsexo

e Religion

La relacion que existe entre el bienestar y la salud es bidireccional, aunque una es
parte de la otra, muchas veces trabajan en direcciones opuestas. Por otra parte existen
modificadores de la salud, mediante la existencia de habilidades adquiridas para

controlar sus vidas, la autoconciencia, la autoestima y el estatus de la salud. Los
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ejercicios son variables influyentes y moderadoras de la salud y el bienestar, estos
dependen e incluyen de componentes fundamentales como: duracion de cada sesion,
numero de sesiones a la semana y la intensidad con que se realizan los ejercicios.
Estos pueden hacer surgir sentimientos de bienestar, durante y después de realizarlos.
Segun Marquez ( 2010) El ejercicio reduce los estados de ansiedad y depresion en
todas las personas (jovenes, adultos, adultos mayores. Mostrando cambios en su
aptitud, disminuyendo sentimientos negativos, de odio venganza, aumentado las
motivaciones hacia la musica ritmica y actividades activas y potenciales. Por otra parte
el ejercicio es el gran enemigo de uno de los mas serios problemas que esta
enfrentando la humanidad actualmente que es la obesidad o sobrepeso, el cual esta
relacionado con enfermedades cronicas como la diabetes, enfermedades
cardiovasculares, paros cardiacos, hipertension arterial y cierto tipos de cancer (WHO,
2013).

“La calidad de Vida” Segun (OMS), es la percepcion de un individuo de su posicién
en la vida en el contexto cultural y el sistema de valores en que vive en relacién con
sus metas, objetivo, expectativas, valores y preocupaciones. La calidad de vida es uno
de los indicadores del bienestar y la salud fisica mental y emocional. Refiriéndose
exclusivamente a una percepcibn que las personas tienen sobre condiciones
ambientales, sociales y econdmicas. Una buena calidad de vida en la cual se considera
gue influyen elementos tales como el bienestar, la felicidad, la satisfaccion, etc.
dotando a los individuos de capacidades fisicas, manteniendo un funcionamiento activo

en un momento dado de su existencia.

Dentro de la calidad de vida encontramos, que es parte fundamental, la salud, el
bienestar, las relaciones sociales, asi como estados psicoldgicos y elementos del
entorno. A su vez encierra lo que es un bienestar global que depende de caracteristicas
exclusivas, bienestar fisico, material, econémico, social, la edad y el sexo de las
personas. La practica de ejercicios deportivos, ritmicos y cardiovasculares, mantendran
una buena calidad de vida a nifios, jovenes y adultos. Previniendo el consumo de
drogas y alcohol, causantes de muchas enfermedades fisicas, mentales, sociales y

psicoldgicas.



2.2 CENTROS DEPORTIVOS DE ESPANA Y SU DIRECCION

2.2.1 CENTROS DEPORTIVOS DE ESPANA

Los centros deportivos tienen un alto impacto en paises desarrollados como el caso de
Espafia donde se pueden encontrar una diversidad de estos. Por ejemplo, desde los
afos 90, como es el caso especifico de La Corufia, donde los centros deportivos como
“Centro Supera” nacen para ofrecer servicios de calidad a precios accesibles para el
publico. Ademas de ser lider porque potencia aquellos valores como el fomento de una
practica deportiva variada y para todas las edades asi como también el impulso de un
ocio familiar de calidad, saludable y dindmico (Supera, 2013). Los centros deportivos
son desde este punto de vista una oportunidad de inversion publica como privada con
buenos resultados econémicos en términos de ganancias, por lo que de gestionarse de
la manera adecuada pude llegar a formar parte de un habito deportivo dentro de la

cultura de una sociedad.

“Ven, te lo pide el cuerpo” es una frase motivadora que usa el centro deportivo
“Villalonquejar” también ubicado en Espafia cuya filosofia se resumen de la siguiente
manera, ofrecer un servicio de alta magnitud a través de lo ellos denominan como un
espacio urbano donde se le motiva a las personas a hacer un uso racional del ocio y
del deporte con el fin de obtener equilibrio y bienestar individual. Para lograr lo anterior
esta empresa deportiva estudia y analiza las tendencias del mundo moderno que hay
actualmente, lo que debe terminar en una propuesta de centro familiar y de
socializacion con atencion individualizada por profesionales calificados, con
tratamientos, planes y técnicas contrastadas y que por utdpico que parezca "ayude a

ser feliz" (Villalonquejar, 2013).

Otro centro deportivo mas orientado a la inversion privada situado en el centro de
Valladolid desde el afio 2000, es el Centro Deportivo “Don Sancho” considera prioritario
ofrecer un concepto innovador de instalacién privada de salud, ocio y deporte lider en

esta ciudad. Fieles a una constante tendencia innovadora, renuevan constantemente



las instalaciones, espacios y equipamiento, conjugando el trato personalizado con las
Ultimas tecnologias del sector, todos estos tipos de centros deportivos tienen una oferta

muy variada al publico en general (Don Sancho, 2012).

2.2.2 DIRECCION DE CENTROS DEPORTIVOS

La direccion de centros deportivos exige, a partes iguales, amar el deporte, siendo
consciente de su importancia en la formacién integral de los seres humanos, y una
preparacion empresarial adecuada. Cuando se habla de deporte estamos abarcando
con este término todo lo concerniente a la actividad fisica tanto desde el punto de vista
competitivo y agonistico como en su version de ocio y entretenimiento...todo este
cambio estd motivado por la expansion de la sociedad del ocio y la consiguiente
busqueda de la calidad de vida. La esperanza de vida en los paises desarrollados es
cada vez mayor, ademas el aumento de la capacidad econdémica y el cada vez mayor
culto al cuerpo son algunas variables que explican el crecimiento exponencial de la
demanda de actividad fisicas en estos paises (Quesada Rettschlag & Diez Garcia,
2002). Creemos fundamentalmente que este proyecto de tesis es una oportunidad para
gue Unitec muestre vinculacion con la sociedad, por lo que este nuevo centro deportivo

debera dirigirse al candidato idoneo con el perfil que garanticé el éxito de la operacion.

2.3 CENTROS DEPORTIVOS DE TEGUCIGALPA

2.3.1 CASA CAMPO SPORT CLUB

Construido en afio 2010 es un punto de creacion y encuentros familiares, asi como uno
de los clubs con mas altos estandares de calidad en la capital. Ubicado en una de las
zonas mas exclusivas de Tegucigalpa. Casa campo esta muy comprometida con el
pais ya que son muy ecoldgicos. Esta institucion estd comprometida con la salud y
bienestar de todas las personas que los visitan y son parte de ella. Es un club de clase

mundial, ademas un lugar ideal para la practica y desarrollo de deportes, asi como
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centro de descanso, intercambio y socializacién, también es un centro ideal para llevar

cualquier tipo de evento social.

Casa campo es uno de los centros privados mas completos donde se practican una
gran variedad de deportes para nifios, jovenes y adultos, también se implementa los
campamentos de veranos, para que los nifios disfruten de sus vacaciones, previo a la
rutina de su afio escolar. En casa campo también se encuentran las academias de
futbol, tenis y natacion, con clases para principiantes, intermedios y avanzados, hasta
avanzados competidores. En todas estas disciplinas se comienza con nifios con
edades de 4 afios en adelante, los estudiantes son ubicados conforme su edad y
capacidad fisica para la practica de dichos deportes, en los diferentes niveles, cada uno
de las academias y demas deportes cuenta con instructores y personal altamente
calificado. Es una empresa que se preocupa de su personal ya que lo considera muy
importante por lo que sus empleados tienen la oportunidad de crecer en forma paralela

con la institucion (Casa Campo, 2011).

La mision de Casa Campo es la siguiente “Estamos comprometidos en hacer cambios
saludables en la vida de nuestros clientes ofreciéndoles un lugar de esparcimiento sano
donde cuentan con los mejores entrenadores por area, con el mejor equipo de
maquinas en nuestro gimnasio y las mejores instalaciones para que sirva de centro de
reunion para actividades sociales y deportivas, estimulando y fomentando la unidad y
fraternidad entre sus miembros, familiares e invitados”. La visién de Casa Campo es la
siguiente “Somos el unico complejo deportivo con el mas alto estandar de calidad, que
brinda un ambiente familiar y exclusivo a nuestros miembros y a la familia hondurefia a

través de actividades sociales y deportivas”

2.3.2 COUNTRY CLUB DE TEGUCIGALPA

Es el primer club social y deportivo de Honduras, fundado en el afio de 1939, fue
creado con fines culturales, fomenta la practica de los deportes y la educacion fisica.

Este es un club en cual el golf es uno de sus mas fuertes actividades dentro de la
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misma, por lo que se practica como un deporte blanco o deporte de élite, también se
practica mucho el tenis mediante la academia de tenis y los cursos de natacion en su
academia respectiva. Por otra parte las instalaciones son alquiladas para eventos
deportivos realizados en la capital, cuenta con instalaciones amplias y satisface las
necesidades primarias como restaurantes y salones para eventos sociales. Uno de sus
principales caracteristicas de este club es la promocion de los campeonatos de golf y
tenis (CCT, 2013).

2.3.3 CYBEX SPORT CENTER

Es uno de los Gimnasios mas reconocidos en Tegucigalpa, por sus instalaciones y su
equipamiento para la practica de diferentes rutinas. Ademas se diferencia por la
practica de deportes como futbolito, clases de natacién, basquetbol y raquetbol. Pero
también se imparten clases de body sculp, intevalos, circuitos, baile, kickboxing y
spinning. La mision de Cybex es “Promover y mantener el desarrollo deportivo y la
salud de nuestros clientes, a través de servicios proporcionados en un ambiente
agradable y seguro que brinde opciones de convivencia e integracion familiar, con
nuestra amplia experiencia les proveemos bienestar en base a un esmerado servicio,
un ambiente agradable y con un personal entrenado en los Ultimos conocimientos
disponibles” por otra parte la vision de Cybex es “Ser reconocidos como la organizacion
lider en Honduras por brindar calidad de vida para la familia por medio de la actividad
fisica y el deporte a través de instalaciones de vanguardia y la innovacion en su oferta
de servicios. Ser considerados como una empresa solida y rentable para los
inversionistas; para nuestra gente, ser un lugar atractivo para trabajar por las
oportunidades de crecimiento y desarrollo; ser el mejor cliente de nuestros proveedores

y ser reconocida por la sociedad como una empresa” (Cybex, 2013).

2.3.4 ACADEMIA DE FUTBOL FUTECA HONDURAS

Es un complejo deportivo de futbol mas completo de Honduras. Cuenta con canchas de

futbol con la mas alta tecnologia en grama sintética, se especializan en brindar clases
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de futbol mediante la academia de futbol, iniciando en nifios de 3 afios, hasta los 13
afios de edad. Se enfoca en el alquiler de canchas por hora, a cualquier persona, ya
sea individual o empresarial, las cuales estén interesadas en realizar un juego. Se
especializan en clase de aprendizaje de futbol para niflos y niflas, donde estos
aprenden las diferentes tacticas y estrategias de este deporte ya que en la actualidad
es uno de los deportes mas cotizado en nuestros medio. Los alumnos son
seleccionados por equipos conforme a sus edades y se ensefia en grupos no mayores
de 20 nifos.

La academia de alto rendimiento tiene como propdsito, ensefiar a los alumnos que es
un atleta élite. Dentro de esta academia los alumnos deben mantener un indice alto y
mantenerlo, ser respetables, ser educados dentro y fuera de las canchas. Se proyectan
campamentos de verano anuales durante los ciclos escolares, con los mejores
entrenadores y busca talentos de universidades de estados unidos. Ademas promueve
los estudios universitarios mediante el deporte. Brinda oportunidades de crecimiento
econOmico para jévenes con talento en este deporte. Esta reconocida como el Unico
organizador y controlador de campeonatos mediante una buena calendarizacion.
Ofrece ademas un buen ambiente profesional para todo el que lo visita 0 hace uso de

sus instalaciones (Futeca, 2013).

2.3.5 COMPLEJO DEPORTIVO VILLA OLIMPICA

El Centro Deportivo José Simén Azcona, es un centro deportivo publico multiusos y con
capacidad de 7,000 personas, es mas conocido por todos los hondurefios como Villa
Olimpica, este centro deportivo fue construido en el afio de 1989, en ese entonces el
presidente de Honduras era José Simon Azcona. Como se menciona anteriormente al
ser multiusos, se practican una gran variedad de deportes, el acceso a estas
instalaciones es completamente gratuito, ademas de ser un centro recreativo, también
sirve de albergue a muchos atletas nacionales e internacionales, y es utilizado para
llevar a cabo competencias deportivas, nacionales e internacionales, por ejemplo en

estas instalaciones se han desarrollado juegos centroamericanos y del Caribe.
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Los deportes que se encuentran o practican en estas instalaciones son: gimnasia,
gimnasia ritmica, baloncesto, boxeo beisbol, ping pong, esgrima, levantamiento de
pesas, futbol, tenis, karate, kung-fu, taekwondd, natacién, atletismo, voleyball entre
otros. Cuenta con edificios bien equipados para las practicas de dichos deportes. Este
complejo recibe alrededor de 10,000 personas por dia por su acceso gratuito y horarios
flexibles, abierto al publico desde las 4:30 am hasta las 8:00 pm todos los dias de la
semana. Estos complejos son gratuitos ya que son instalaciones que el gobierno las
financia a través de CONAPID (Wikipedia, 2013).

2.4 INSTALACIONES DEPORTIVAS DE UNITEC

Las instalaciones deportivas de UNITEC nacen de la necesidad de un programa de
deportes, el cual tiene su inicio con el primer equipo de voleibol masculino y

posteriormente con el femenino en el afio de 1990.

2.4.1 PROGRAMA DE DEPORTES

El programa de deportes de UNITEC tiene como objetivo general “Desarrollar,
organizar, dirigir, promover y supervisar, la practica de actividades y competencias
deportivas-recreativas con el fin de contribuir al desarrollo biosicosocial de la
comunidad universitaria”. La mision de este programa es la de “Fomentar en
universitarios la cultura fisica, mediante la practica y participacion en actividades
recreativas — deportivas, desarrollando habilidades, habitos y capacidades fisicas,
psicolégicas y sociologicas, de forma integral, en la transmision de valores que
contribuyan al desempefio fisico y mental” (UNITEC, 2013a). La tabla 2 muestra las
actividades que se realizan bajo el programa de deportes en las instalaciones
deportivas de UNITEC y los deportes relacionados a dichas actividades deportivas

recreativas.
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Tabla 2. Actividades deportivas en instalaciones deportivas de Unitec.

Actividades

Deporte

Competencias y torneos deportivos

Futbolito, baloncesto, voleibol, ajedrez, tenis de mesa,

raquetbol otros.

Actividades recreativas

Juegos de mesa, ping pong, voleibol, baloncesto,

raquetbol, fatbol rapido y balonmano.

Talleres y charlas

Primeros auxilios, masajes, deportes de combate,

arbitraje otros.

Cursos libres

Tenis de mesa, artes marciales etc.

Becas deportivas

Voleibol (F y M) y baloncesto (F y M)

Acondicionamiento fisico

Aerbbicos, spinning, musculacion.

Proyeccion universitaria:

Campeonatos de futbolito, baloncesto, voleibol, danza
moderna con la participacion de instituciones educativas

de nivel medio y superior.

Organizacion de equipos

representativos de la universidad

Relacionado con los deportes antes mencionados.

Préstamo de material deportivo

Relacionado con los deportes antes mencionados.

Fuente: Pagina web de la universidad (Unitec, 2013)

2.4.2 PROGRAMA DE SALUD

El programa de salud de Unitec Tegucigalpa tiene como principal protagonista la
prevencion a través de actividades relacionadas al tema de Salud. Como parte de las
actividades “Se realizan Ferias de la Salud, Dias internacionales de la Salud (Tabaco,
cancer de mama, VIH/SIDA) también se realizan campafias contra las drogas, el

alcohol etc. Se desarrollan conferencias con especialista sobre diversos temas de la

salud” (UNITEC, 2013b).

2.4.3 NUEVAS INSTALACIONES DEPORTIVAS EN UNITEC TEGUCIGALPA

En el afio 2012 UNITEC Tegucigalpa comenzd una expansion en el area de deportes
para lo cual realiz6 una inversién considerable en la construccion de cancha de futbol
con grama natural, ademas una pista olimpica de medidas oficiales, dos canchas de

tenis y una piscina semi-olimpica.
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2.5 ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD

Los proyectos de inversion se pueden desglosar por etapas, para el caso de estudio de
la presente tesis se uso las etapas de la figura 1 donde se muestra por orden la idea, la
preinversion, la inversion y la operacion. La etapa de la idea corresponde al proceso
sistematico de busqueda de nuevas oportunidades de negocio o de posibilidades de
mejoramiento en el funcionamiento de una empresa, el cual surge de la identificacién
de opciones de solucion de problemas e ineficiencias internas que pudieran existir, o de
las diferentes formas de enfrentar las oportunidades de negocio que se pudieran
presentar (Sapag, 2007, p. 28). En base a esta definicion se puede demostrar
facilmente que existe una oportunidad de negocio para UNITEC Tegucigalpa al tener
inactivas su nueva infraestructura deportiva, la cual esta subutilizada solo para las
horas clase del pensum académico, representando de esta manera la necesidad de
realizar una investigacion formal para determinar el potencial de negocio para retorno

de la inversion.

La etapa de preinversion corresponde al estudio de la viabilidad econdmica de las
diversas opciones de solucion identificadas para cada una de las ideas de proyectos, la
gue se puede desarrollar de tres formas distintas, dependiendo de la cantidad y calidad
de la informacion considerada en la evaluacién: perfil, prefactibilidad y factibilidad
(Sapag Chain, 2007, p. 30). Tomando en cuenta los diferentes aspectos mencionados
para la preinversibn se tom6 como nucle6 de esta investigacidon el aspecto
correspondiente a la prefactibilidad, el cual deberd juntar la informacion mas
significativa para poder brindar una oferta de servicios con una baja incertidumbre.

Segun (Baca Urbina, 2006, p. 5-6) El estudio de un anteproyecto también conocido
como estudio de prefactibilidad implica el estudio de fuentes primarias y secundarias de
forma minuciosa basada en un estudio de mercado que busca determinar que
tecnologia se empleara, los costos totales relacionados y la estabilidad econdmica, la
interacciébn complementaria entre los temas debera concluir con el apoyo o declive de
la inversién basados en calculos confiables y bien evaluados que deben converger en

una decision de inversion positiva 0 negativa.
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Figura 1. Etapas de un proyecto
Fuente: Sapag (2007)

Los autores se centraron en la preinversion y dedicaron su estudio a la prefactibilidad la
cual ser& analizada por los siguientes aspectos como ser el estudio de mercado el cual
incluyo el estudio de la oferta y la demanda, un estudio técnico-administrativo y por

ultimo un estudio econémico (Sapag, 2007)
2.5.1 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado representa poder identificar dos aspectos importantes que
determinaran los pasos a seguir del estudio de prefactibilidad, esto implica determinar
por una parte conocer si existe la demanda de servicios para las instalaciones del
complejo deportivo de UNITEC Tegucigalpa, asi como también determinar la oferta de
servicios existentes en el medio a través de un “Benchmarking”. Es uno de los estudios
mas importantes que se deben realizar en cualquier proyecto de inversion ya sea este
de productos o servicios. El estudio de mercado esta determinado por la oferta, la
demanda, los precios, la forma en que se promocionara el producto y como llegara este
al cliente. Dicho estudio es la pauta para tomar el riesgo de invertir en un producto o
servicio nuevo o modificar uno ya existente. Segun Morales Castro & Morales Castro
(2009a), el estudio de mercado es fundamental porque disminuye la incertidumbre
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sobre la aceptacion o rechazo de un producto o servicio por parte de los consumidores.

En la demanda intervienen dos elementos fundamentales que son el precio y la
frecuencia con que un producto o servicio es adquirido en el mercado. El precio es
determinante en funcion de la demanda ya que si los precios del producto son altos, la
demanda es baja y viceversa. Esta influenciada por factores como, el precio que tendra
el producto en el mercado, las necesidades e importancia de adquirir ese bien o
servicio, y de ingresos econémicos que posee las personas.

Existen dos tipos de demanda, la demanda potencial y la demanda real. La potencial es
la cuantificacién de los productos de la poblacion, independientemente si pueda o0 no
adquirirlo. La demanda real es la cantidad de productos que la poblacion puede
adquirir, esto dependera del nivel de ingresos (Morales Castro & Morales Castro,
2009b).

La Oferta Segun Baca (2006) y Morales Castro & Morales Castro (2009), es la
cantidad de bines o servicios, que los fabricantes ponen en el mercado a disposicion
de los compradores, a un precio determinado. Para que se produzca una oferta deben
existir cantidades de fabricantes o productores (bienes y servicios), y cantidades de
compradores que adquieran dichos productos o servicios.

2.5.2 ESTUDIO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Una vez determinada que existe una oferta y una demanda se procedié hacia el estudio
técnico administrativo de la tesis, desde la perspectiva técnica hay que mencionar que
no se realiz6 un estudio de optimizacion en busca de la mejor localizacién para las
instalaciones deportivas, ya que estas estan construidas fisicamente en Unitec,
Tegucigalpa. Por este motivo la parte correspondiente a los aspectos técnicos
relacionados a efectos de este estudio estan destinados a una descripcion de lo que se
necesita tanto de equipos e insumos dirigidos a ofrecer un servicio de calidad (Florez

Uribe, 2007). Entre los aspectos mas importantes y que estan relacionados con los
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resultados de la parte de la demanda de servicios es poder encontrar cual es la
capacidad instalada de los deportes por areas segun lo que la poblacién, muestra
desee. Segun Florez (2007) ninguna empresa trabaja con su capacidad instalada pero
si con la capacidad utilizada que normalmente es 90% de la capacidad instalada, el
restante diez por ciento representa la oportunidad de poder responder ante las

necesidades de lo imprevisto.

Para los deportes que surgieron como una oportunidad de negocio se procedio a
realizar en primer lugar una programacion semanal de estos, lo que tendra como
resultado el nUmero exacto de personas que se podrian atender en las instalaciones
deportivas, esto a su vez servira para establecer cual es la capacidad instalada y
utilizada definida en el péarrafo anterior. En segundo lugar se realiz6 un estudio de
campo para poder establecer cuales eran los costos relacionados con el equipo e
insumos necesarios para poder realizar los deportes con mas alta preferencia por los

gustos de la muestra.

Esta nueva seccion de la universidad debe ser liderado por una persona que no
simplemente administre esta parte, sino que pueda liderar esta nueva experiencia a su
méxima eficiencia por lo que es necesario diferenciar entre liderazgo y administracion.
Administrar es producir los resultados esperados por los interesados, mientras que el
liderazgo involucra el establecimiento de una misién, unos objetivos y estrategias para
producir los cambios necesarios y ordenar y motivar a las personas para alcanzar esa
vision y lograr el cambio que se busca (Flérez Uribe, 2007, p. 74). Bajo este punto es
necesario mencionar que la mano de obra que se contrate deben ser personas por
sobre todas las cosas con vocacion de servir, ya que de antemano se pretende que se
debera establecer una estrategia de diferenciacion basado en un servicio al cliente de

alta calidad como estrategia de apoyo.

2.5.3 ESTUDIO ECONOMICO

En esta parte es necesario aclarar que no fue necesario justificar la inversion porque
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las instalaciones deportivas ya estaban construidas, asi como también no es necesario
gue existan fuentes de financiamiento para este proyecto. Los elementos a considerar
en este estudio estan relacionados con la realizacion de una proyeccién tomando como
base los resultados del estudio técnico administrativo de un flujo de efectivo, para lo
cual se identificaron los costos de operacion, los gastos de operacién, los ingresos por
ventas y margen de utilidad que se obtendran de las proyecciones para el periodo de
tiempo. Los costos de operacion son los costos que se implementan en las empresas
gue incurren en nuevas operaciones 0 nuevos servicios, los costos son graficados en
dos variables, una en base a la produccion y por otra parte en lo monetario. Los costos
de operacion son los costos que se determinan mediante la operacion de costos
variables — costos fijos de las operaciones. Segun Polimeni, Fabozzy, & Adelberg
(1994) los costos variables son aquellos en los que el costo total cambia en proporcion
directa al cambios en el volumen de produccién, dentro de cambios relevante, en tanto
gue el costo unitario permanece constante. Y los costos fijos son los que no se ven
afectados de inmediato por los cambios en la cantidad de la produccién (Horngren,
Sundem, & Stratton, 2006).

Los ingresos estan determinados por los precios de los productos que se ofreceran al
publico en general, o servicios que se prestaran. Esto se refleja a diario,
semanalmente, mensualmente, o anualmente, en cada operacion de venta de las
empresas que se dedique a la venta, reflejandose en los estados financieros como

ingresos por venta de unidades.

Margen de Utilidad o utilidad bruta, es segun Horngren, Sundem & Stratton (2006) y
Polimeni, Fabozzy, & Adelberg (1994) es el excedente de las ventas sobre el costo total
de los productos vendidos. Estos nos indican que al ingreso que se tenga por
inscripciones y mensualidades, se le deduciran todos los costos en los cuales incurrira
la implementacion de los servicios deportivos de Unitec, Tegucigalpa. Después de
restar todos estos costos se le calcula un % de impuesto sobre la venta, que estan
estipulado segun leyes. Y lo sobrante después de esto seran las utilidades o margen

neto de ingresos mensual o anual.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1 ENFOQUES Y METODOS

El enfoque de la investigacion se realizd bajo el modelo cuantitativo, como los centros
deportivos existen en nuestro medio y no son algo nuevo se determind que el alcance
del estudio debia ser descriptivo lo que implicaba buscar especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier situacion que se analice, lo que
implic6 de igual forma describir y analizar tendencias de la poblacién de estudio
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010). Cuyo principal
propésito fue determinar la prefactibilidad de la oferta de servicios con un fondo

recreativo en las instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

La tesis se desarrollé baja un disefio no experimental, transaccional de caracter
exploratorio y descriptivo, para lo cual fue necesario la recoleccion de datos en
momentos especificos (Herndndez Sampieri et al., 2010) por razones de tiempo y para
fines de esta investigacion el disefio contd con tres aspectos relevantes que dieron vida

al proyecto, los cuales se mencionan a continuacion:

3.2.1 Estudio de mercado: el estudio de mercado consistié en recopilar la informacion
mas relevante en funcion, conocer en primer lugar cual es la demanda de servicios
deportivos vinculados con Unitec, Tegucigalpa y en segundo lugar conocer que ofrecia
en ese momento la competencia por medio de un “Benchmarking” o analisis de la

oferta de servicios deportivos.
3.2.2 Estudio técnico administrativo, este consistidé fundamentalmente en determinar el

equipo necesario e indispensable para poder satisfacer la demanda del estudio de

mercado con la capacidad a utilizar en sus nuevas instalaciones deportivas y las
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necesidades de mano de obra que garanticen un estandar de calidad alto en los

servicios deportivos a ofrecer.

3.2.3 Estudio econdmico, implico hacer las proyecciones monetarias hacia la
generacion de ganancias por concepto de servicios deportivos haciendo un analisis
para un periodo de tiempo de las de los ingresos contra gastos, costos e impuestos

para determinar las utilidades netas.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

Las técnicas aplicadas e instrumentos para este estudio, consistieron en aplicar en
primer lugar una encuesta para conocer acerca de la demanda de oferta de servicios
deportivos, este instrumento se aplicé desde la web bajo un modelo electronico que
permitid6 adjuntar 100 encuestas, se levantaron 100 encuestas a los estudiantes del
curso sabatino y por ultimo se recolecto 100 encuestas de los centros comerciales con
alto flujo de poblacion meta para la tesis, entre ellos Mall Multiplaza, City Mall y Mall
Las Cascadas en el anexol se muestra el Instrumento aplicado.

En segundo lugar se realiz6 un Benchmarking a las principales empresas dedicadas y
relacionadas a las actividades deportivas en la ciudad de Tegucigalpa, entre ellas Casa
Campo, Country Club, Cybex, Futeca y La Villa Olimpica, el objetivo de esta actividad
fue investigar acerca de la oferta actual en la disciplina deportiva privada y publica del
gobierno. Con el fin de conocer a fondo los servicios brindados por la competencia, se
estructurd una lista de pregunta iniciales para recopilar informacién importante entre las

cuales tenemos:

¢, Cual es el costo por la inscripcion al club?

¢,Cuanto cuesta la mensualidad al club y cuales son los beneficios?
¢, Qué tipo de actividades grupales se realizan en el club?

¢,Cuales son los horarios?

¢ Existen los campamentos de verano?

¢Aplican descuentos?
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¢,Los menores de 18 afios pagan el mismo monto que un adulto por los servicios del
club?
¢, Como manejan el tema de la seguridad?

¢, Qué otros servicios se prestan dentro del club?
3.4 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién utilizada por los autores en el presenté estudio fue tomada siguiendo la
descripcion siguiente, en primer lugar para poder definir la poblacion N se tomé en
cuenta la poblacion total del area urbana del Distrito Central la cual fue de 1,126,534
personas en 2010. A partir de este dato se concluyd que una buena forma de enfocarse
en una poblacion interesada en los servicios deportivos que puede ofrecer Unitec,
Tegucigalpa, eran las Personas Econdmicamente Activas (PEA) las cuales representan
un 42.1%. Realizado el calculo respectivo (1, 126,534 por 42.1%) se obtuvo que la
poblacion N de interés para nuestro estudio era de 474,271 personas. Como Ultima
parte se tomo la decision de ajustar a este Ultimo dato tomando en cuenta que la
proyeccion de aumento de poblacion represento aproximadamente 2% por afio de 2010
a 2013, por lo que de manera ponderada se obtuvo la poblacion ajustada al 2013 de
503,300 personas econdmicamente activas (INE, 2010). Con un nivel de confianza del
95% y un error muestral del 5.5%, que dio por resultado 317 encuestas que se
debieron realizar. Para el calculo muestra n se tom6 como la ecuacion siguiente
(Rodriguez Moguel, 2005)

Zz*p*q*N
n_N*eZ+Z2*p*q

Doénde:

N = Tamafio de la poblacion objetivo

e = Error de estimacion

Z = Valor de tablas de la distribucion normal estandar
p = Probabilidad de éxito

q = Probabilidad de fracaso
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n = Tamano de la muestra

Tabla 3. Resumen de variables para encontrar tamafio de la muestra.

ERROR de estimacion 5.5%
TAMANO POBLACION 503,300
NIVEL DE CONFIANZA 95%
VALOR DE Z PARA EL NIVEL DE CONFIANZA DEL 95% 1.96
Probabilidad de éxito 0.5
Probabilidad de fracaso 0.5
TAMANO DE LA MUESTRA = 317

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

4.1 ANALISIS DE LA DEMANDA

a. Pregunta 1: ¢ Estaria usted interesado en tener acceso a actividades recreativas en
las instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa? Se encontré que si existe un
interés de acceso a servicio deportivos en las instalaciones deportivas de UNITEC,

Tegucigalpa.
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Figura 2. Interés de acceso a instalaciones deportivas en Unitec.

Analisis de la Pregunta 1: Existe un mercado potencial ya que 8 de cada 10 personas

de la muestra les interesa los servicios deportivos bajo la marca Unitec, Tegucigalpa.

b. Pregunta 2: ¢(Qué actividades deportivas le interesan? Como resultado de la
aplicacién de esta pregunta se encontré que los adultos tienen preferencia por las los
siguientes deportes natacion, gym, tenis y pista atlética los que obtuvieron mayor

porcentaje de aceptacion.
Andlisis de la Pegunta 2: Esta pregunta nos muestra que las actividades deportivas a

explotar inicialmente para ofrecer al publico son natacion, gym, tenis y pista atlética las

cuales en conjunto representaron el 63% de los gustos por los encuestados.
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Figura 3. Preferencias deportivas de la muestra

c. Pregunta 3 ¢ Qué clases le gustaria recibir en grupo? Se encontré que las clases que
los adultos prefieren recibir en grupo son natacion, baile, tenis, spinning y zumba las

cuales obtuvieron la mayor aceptacion de la muestra.
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Figura 4. Preferencias deportivas en grupo
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Andlisis de la pregunta 3. Esta pregunta muestra que el 66% de las actividades
relacionadas con natacion, baile, tenis y spinning se pueden programar en grupo y

tendrdn una buena aceptacion por el publico en general.

d. Pregunta 4 ¢Le gustaria clases de actividades deportivas para sus hijos o familiares
menores de 18 afos en Unitec, Tegucigalpa? Para esta pregunta se encontré que
existe interés de parte de padres para que sus hijos menores de 18 afos realicen

actividades deportivas.
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Figura 5. Interés de acceso a instalaciones deportivas para menores de 18 afios

en Unitec, Tegucigalpa

Andlisis de la pregunta 4: esta pegunta demuestra que 7 de cada 10 personas de la
muestra les gustaria que Unitec prestara servicios deportivos para sus hijos menores
de 18 afios lo que represento una oportunidad de mercado que se podria aprovechar

por la institucién.

e. Pregunta 5: ¢ Qué actividades deportivas le interesan para que sus hijos las realicen
en Unitec, Tegucigalpa? En este punto del instrumento se descubri6 que las
actividades que mas les gustaria que Unitec prestara a los menores de 18 afios son
natacion, tenis, campamentos de verano y futbol en general los cuales obtuvieron los

mayores porcentajes.
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Figura 6. Actividades deportivas de interés para los menores de 18 afios

Andlisis de la pregunta 5: para esta pegunta quedo demostrado que el 57% de la
muestra en conjunto desea realizar actividades relacionadas con la natacion, tenis y
campamentos de verano, lo que implica que los menores de 18 afos representan una

oportunidad de mercado, que podria aprovechar la institucion.

f. Pregunta 6 ¢Qué dias de la semana le gustaria realizar sus actividades deportivas?
Segun la encuesta para esta pregunta se descubrié que las actividades deportivas
segun la opinion de los encuestados las prefieren realizar de viernes a domingo en

primer lugar y en segundo de lunes a jueves.

Andlisis de la pregunta 6: para esta pegunta quedd demostrado que el 70% de la
muestra en conjunto desea realizar actividades deportivas los dias viernes, sabados y
domingos, lo que implico realizar una propuesta de servicios para los fines de

semana, para satisfacer esta demanda.
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Figura 7. Preferencia en dias para hacer actividad deportiva

g. Pregunta 7 ¢Qué horario le gustaria mas para realizar sus actividades deportivas?
Para esta pregunta en el caso de los adultos se encontré que la mayoria prefiere el

horario nocturno en primer lugar y un horario vespertino en segundo lugar.
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Figura 8. Preferencia de horario para adultos

En el caso de los menores de 18 afios (incluidos los nifios) se encontr6 una

preferencia por el horario vespertino seguido del matutino.
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Figura 9. Preferencia de horario para nifios

Andlisis de la pregunta 7: para esta pegunta quedd demostrado que en caso de los
adultos existe una demanda semejante de servicios deportivos ya sea por la mafana o
por la tarde, aunque existe una preferencia por el horario nocturno. En el caso
especifico de los menores de 18 afios estos prefieren los servicios deportivos en su

mayoria por la mafiana o por la tarde.

h. Pregunta 8 ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una suscripcion anual a las
instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa? Con esta pregunta se descubrié que
la mayoria prefiere pagar hasta 25 dolares anuales, seguidos por un pago minimo de
26 hasta un maximo de 50 délares, por otra parte el resto de la muestra estaria

dispuesto a pagar entre 51 y 100 délares u otro monto.

Analisis de la pregunta 8: Estos resultados mostraron que 6 de cada 10 personas que
contestaron la encuesta pagaran 25 dolares y dos de cada 10 personas pagarian
como méaximo 50 délares por una membrecia anual, mas del 80% de los encuestados
prefieren precios bajos lo cual debe tomarse en consideracion en el estudio técnico

administrativo.
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Figura 10. Pago por inscripcién anual nifios y adultos

i. Pregunta 9 ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por el uso de las
instalaciones deportivas de Unitec? En el caso de los adultos la mayoria de los
encuestados pagaran como maximo una mensualidad de 50 dolares, las demas

opciones casi no fueron tomadas en cuenta por la muestra.
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Figura 11. Pago mensual por uso de instalaciones deportivas adulto
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En el caso de los nifios y menores de 18 afios la mayoria de los encuestados pagaran
como maximo una mensualidad de 25 ddlares, las demas opciones casi no fueron

tomadas en cuenta por la muestra.
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Figura 12. Pago mensual por uso de instalaciones deportivas nifios

Analisis de la pregunta 9: Estos resultados mostraron lo maximo que estan dispuestos
a pagar los adultos, por el uso de las instalaciones es hasta 50 dolares por una

mensualidad y 25 dolares en el caso de los nifios y menores de 18 afios.

j. Pregunta 10 ¢Qué elementos adicionales tomaria en cuenta para visitar un centro
deportivo? Los datos recolectados por la muestra demostraron que los aspectos
adicionales de mayor interés por el mercado meta son seguridad, parqueo, descuentos
para graduados y restaurantes los cuales obtuvieron los porcentajes mas altos de las

categorias.
Analisis de la pregunta 10: esta pregunta mostro que los elementos adicionales que

fortalecen el éxito de la oferta de servicio en Unitec son seguridad, parqueo,

descuentos para graduados y restaurantes.
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Figura 13. Elementos adicionales al visitar un centro deportivo

k. Pregunta 11 relacionada con el género nos mostrd que la muestra estd compuesta
por una mayoria de mujeres y muy cerca los hombres. En conclusion se puede,

mencionar que ambos géneros tienen casi el mismo interés por hacer deporte.
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Figura 14. Genero
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I. Pregunta 12 nos muestra que la poblacién esta compuesta por personas en un rango
de edad en su mayoria de 21 a 30 afios en primer lugar, de 31 a 40 afios en segundo
lugar y de 41 a 50 afios en tercer lugar. En conclusidn esta pregunta nos muestra que
tenemos un publico de interés comprendido entre la edad de 21 a 40 afios.
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Figura 15. Rango de edad

m. Pregunta 13 ¢Trabaja? Se encontrd6 que la mayoria de la muestra trabaja, en
conclusién 8 de cada 10 personas tienen un trabajo y podrian estar interesados en

actividades deportivas.
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Figura 16. ¢ Trabaja?
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m. Pregunta 14 ¢Tiene hijo(s)? De la muestra en estudio aproximadamente 5 de cada

10 tenian hijos.
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Figura 17. ¢ Tiene hijos?

n. Pregunta 15 ¢ Cuantos hijos tiene? La mayoria de la muestra dijo tener hijos en un

rango de 1 a 3 nifios.
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Figura 18. NUmero de hijos
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0. Pregunta 16 ¢Edad de hijo(s)? La edad de los hijos esta distribuida casi
uniformemente de la siguiente manera de 1 a 5 afios, de 6 a 12 afios y mas de 13

afnos.
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Figura 19. Edad de los hijos

p. Pregunta 17 ¢Ingresos familiares? Los ingresos familiares obtenidos de la aplicacion
de la encuesta estan representados en su mayoria por ingresos de 15 mil a 30 mil
lempiras, seguidamente por ingresos de menos de 15,000 lempiras, luego ingresos de
30 mil a 45 mil lempiras, y por ultimo ingresos de 45 mil a 60 mil lempiras e ingresos de

mas de 60 mil lempiras.
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Figura 20. Ingresos familiares
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4.2  ANALISIS DE LA OFERTA (BENCHMARKING)

El benchmarking se definié por los investigadores de la tesis con asesoria del asesor
tematico y asesor metodologico, se llegdé al acuerdo que la primer institucion que se
debia investigar fue Casa Campo Sport Club, ya que actualmente es uno de los centros
deportivos con mas prestigio en imagen y marca, asi como también ver como se
administra porque esta institucion es parte de Del campo School una institucion
educativa a nivel de preescolar, primaria y secundaria. Casa Campo es la institucion
gue mas se le asemeja a lo que se pretende hacer Unitec con sus instalaciones
deportivas. La segunda institucion que se defini6 como fuente de analisis de la oferta
fue el Country Club, ya que este es uno de los mas antiguos centros deportivos que
existen en Tegucigalpa y representa sin duda alguna buena parte de la historia de los
deportes a nivel local. La tercera institucion se definié que deberia ser Cybex ya que
se considero en conjunto que antes del éxito de Casa Campo esta institucion es una de
las mas emblematicas de la capital relacionada con la salud y bienestar de las
personas a través del deporte. La cuarta alternativa de estudio se definié por la
academia de futbol Futeca, la cual es una franquicia con presencia regional en
Centroamérica y considerando que es relativamente nueva en el mercado esta
captando gran cantidad de clientes apasionados por el deporte del futbol. Por ultimo se
considero La Villa Olimpica, para la cual seria interesante realizar un estudio el centro
deportivo publico mas antiguo de la capital, el cual tiene un alto numero de afluencia a

sus instalaciones por la enorme variedad de deporte que ofrece al publico en general.

Como resultado de la aplicacion de un benchmarking a las empresas Casa Campo,
Country Club, Cybex, Futeca, y Villa Olimpica se encontr6 la informacién siguiente:

Tabla 4: Andlisis de la oferta “Benchmarking”

Actividades Casa Campo Country Cybex Futeca Villa Olimpica
Club

Inscripciones
Inscripcion L. 2,550.00 L. 10,000.00 No L. 300.00 No
anual al club
Inscripcion No No L. 2,050.00 No No
anual al club
Individual
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Inscripcién No No L. 3,280.00 No No
anual al club
pareja
Mensualidades
Mensualidad L. 1,530.00 L. 2,600.00 L. 1,750.00 L. 600.00 — No
Individual L 1,000.00
Mensualidad L. 1,430.00 No L. 3,075.00 No No
Pareja clu
Mensualidad L. 1,230.00 No No No No
Grupos 3 clu
personas 0 mas
Mensualidad L. 510.00 No No No No
Nifios 3-15
afios
Mensualidad L. 1,025.00 No No No No
Estudiantes
Academia de Futbol
Academia futbol Si No No Si No
Inscripcion L. 0.00 socio No No L. 300.00 3- No tienen
anual futbol L. 720.00 no 7 afhos Inscripciones
socio L. 300.00 8- ya que es un
13 afios deporte
L. 300.00 totalmente
14-16 afos gratis
L. 300.00 5-
13 afios
sabatina
Mensualidades L. 1,025.00 No No L. 800.00 3- No, se cobran
socios futbol 4-18 afios 7 afios mensualidades
L. 1,000.00 ya que es un
8-13 afios | deporte gratuito
L. 1,000.00
14-16 afios
L. 600.00 5-
13 afios
sabatina
Mensualidades L. 1,230.00 No No No No
No socios futbol 4-18 afios
Academia de Tenis
Academia de Si Si No Si No
Tenis
Inscripcion L. 0.00 socio No No No
anual tenis L. 720.00 no
sSocio
Mensualidad L. 760.00 L. 650.00 No No L 700.00
tenis socio socio (nifos)
principiante L. 920.00 no L.750.00 no
socio socio (nifio)
Mensualidad L. 820.00 L. 250.00 No No L 750.00
Tenis socio socio (Adultos)
intermedio L. 1,025.00 L. 300.00 No
no socio Socio (hora)
Mensualidad L. 1,025.00 L. 1,300.00 No No No
Tenis avanzado S0Cio Socio
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L. 1,130.00 L. 1,500.00
Nno Ssocio No socio
Academia de Natacion
Academia Si No No No No
natacion
Inscripcién L. 0.00 socio No No No No
anual nataciéon L. 720.00 no
sSocio
Mensualidad L. 820.00 No No No L 300.00
vespertino socio (nifos)
natacion L. 1,025.00
no socio
Mensualidad L. 760.00 No No No L. 250.00
Embarazadas socio
natacion L. 920.00 no
S0Cio
Mensualidad L. 760.00 No No No L 400.00
Sabados socio
natacion L 920.00 no
S0Cio
Mensualidad L. 820.00 No No No L. 350.00
Adultos socio
natacion L. 1.025.00
no socio
Campamento de Verano
Campamentos L. 1,750.00 L 1,600.00 No L. 1,025.00 No
de verano por nifio (4- socio una semana
12 afios) por L 1,800.00 L. 1,430.00
semana (tres por nifio (5- dos
semanas ) 10) no socio, semanas
por 4 L. 2050.00
semanas tres
Aplica solo semanas
para tenis L. 2,460. 00
cuatro
semanas
L. 3,075.00
cinco
semanas
Beneficios Incluidos
Transporte | Si No No No No
Servicios
Aquaerobics Si No Si No No
Body Sculpt Si No Si No No
Aero-Trainning Si No No No No
Areas de Si No Si No Si
musculacion y
cardiovascular
Spinning Si No Si No Si
Pilates Si No Si No Si
Yoga Si No Si No Si
Baile Si No Si No Si
Bosu Si No Si No No
Kickboxing Si No Si No No
Final Cuts Si No No No No
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(Resistencia
muscular)

Intervalos Si No Si No No
(Bosu,
Aerdbicos,
Kickboxing)

Circuito Si No Si No No
(Fuerza,
resistencia
muscular,
tonificacion
musculos)

Trx Si No Si No Si
(Régimen de
entrenamiento
extremo)

Crossfit Si No No No No

Otros Servicios

Venta de Si Si Si No No
implementos
deportivos

Restaurante Si Si (cafeteria) | Si (cafeteria) No Si (Cafeteria)

Spay Sauna Si Si Si No No

Salén de Si No Si No No
Belleza

Parqueo Si Si Si No No

Seguridad Si Si Si No No

De los resultados obtenidos mediante la investigacion realizada a la oferta existente
actualmente o benchmarking, aplicado a la competencia, la mas fuerte en cuanto a
servicios deportivos, es Casa Campo, ya que al realizar este estudio y en comparacion
con los demas centros deportivos es el mas completo, por su amplia variedad de
actividades que se realizan, ademas poseer una alta inversion en recurso y equipo
necesario para el rubro. Los factores tomados en cuenta para este analisis de la oferta,
se consideraron instituciones publicas y privadas, que ofrecen servicios deportivos para
publico en general. Dentro de los puntos a tomar son las inscripciones y las
mensualidades que se proyectan, para tener acceso a la institucién y a las actividades
recreativas. A su vez encontramos variedad de actividades fisicas, cardiovasculares,
academias dedicadas a los deportes (Tenis, Natacion, Futbol, etc.) y en cuanto a
recreacion los campamentos de verano. Surgen dentro de este benchmarking, la
necesidad de poseer servicios como, seguridad, amplio estacionamiento, cafeterias o
restaurantes, tiendas de conveniencia, spa, sauna, entre otros de menor importancia

(salon de belleza).
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4.3 ESTUDIO TECNICO-ADMINISTRATIVO

4.3.1 INSTALACIONES DEPORTIVAS
En la actualidad las nuevas instalaciones deportivas de Unitec con sede en

Tegucigalpa cuentan en primer lugar con una piscina semi-olimpica.

Fotografia 1. Piscina semi-olimpica

Fotografia2. Piscina semi-olimpica
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En segundo lugar dos canchas de tenis debidamente sefialadas, en las cuales se

puede practicar el deporte de forma profesional.

Fotografia 3. Canchas de tenis.

—~y

Fotografia 4. Canchas de tenis.
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En tercer lugar una pista olimpica con una cancha profesional para practicar futbol, con

medidas reglamentarias.

Fotografia 5. Pista olimpica

Fotografia 6. Cancha de futbol natural
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También posee una cancha de futbolito con grama sintética para partidos de 7

personas por equipo.

Fotografia 6. Cancha de futbolito

4.3.2 PROGRAMACION DE DEPORTES SEGUN ANALISIS DE OFERTA Y
DEMANDA

La tabla 5 muestra a continuacion los deportes que segun el andlisis de la encuesta
dieron los mejores puntajes dentro de las preferencias de la muestra estudiada. Por
ejemplo se calcul6 en primer lugar cuantas personas podrian estar comodamente
practicando un deporte y los resultados fueron 4 para tenis, 10 para natacion, 14 para
futbolito, 18 para la pista olimpica y 14 para baile. Cada uno de los deportes esta

disefiado para realizarlo u practicarlo dentro de una hora de tiempo.
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Tabla 5. Capacidad de personas por deporte

Sistema reserva 2014-2017
Area Capacidad a utilizar

Tenis 4
Natacion 10
Futbolito 14
Pista olimpica 18
Baile 14
Total 60

La tabla nUmero 6 nuestra una propuesta de programacion de la oferta de servicios
para los deportes tenis, natacion, futbolito, pista olimpica y baile. La tabla muestra que
para cada dia de la semana existen tres horas disponibles y la cantidad exacta de

personas que se pueden atender en cada hora segun la preferencia del cliente.

Tabla 6. Capacidad a utilizar por deporte en instalaciones deportivas

Sistemareserva lunes a viernes

Dias Cantidad de miembros casa llena
Lunes Tenis | Natacion | Futbolito | Pista Olimpica | Baile Total
6:00 pm- 7:00 pm 4 10 14 18 14 60
7:00 pm - 8:00 pm 4 10 14 18 14 60
8:00 pm - 9:00 pm 4 10 14 18 14 60
Martes
6:00 pm- 7:00 pm 4 10 14 18 14 60
7:00 pm - 8:00 pm 4 10 14 18 14 60
8:00 pm - 9:00 pm 4 10 14 18 14 60
Miércoles
6:00 pm- 7:00 pm 4 10 14 18 14 60
7:00 pm - 8:00 pm 4 10 14 18 14 60
8:00 pm - 9:00 pm 4 10 14 18 14 60
Jueves
6:00 pm- 7:00 pm 4 10 14 18 14 60
7:00 pm - 8:00 pm 4 10 14 18 14 60
8:00 pm - 9:00 pm 4 10 14 18 14 60
Viernes
6:00 pm- 7:00 pm 4 10 14 18 14 60
7:00 pm - 8:00 pm 4 10 14 18 14 60
8:00 pm - 9:00 pm 4 10 14 18 14 60
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La tabla nUmero 7 muestra una propuesta de programacion de servicios para los fines
de semana, los dias sabado se atendera al publico de 8:00 am a 6:00 pm dejando libre
la hora de 12:00 pm a 1:00 pm, donde no se programé que se puedan estar utilizando
los servicios deportivos por la alta radiacion solar de la hora. Para el dia domingo se
estimo conveniente trabajar en un horario de 8:00 am a 3:00 pm dejando al igual que el

sabado libre la hora de 12:00 pm a 1:00 pm.

Tabla 7. Capacidad a utilizar por deporte en instalaciones deportivas

Sistema reserva fines de semana
Sébado Tenis | Natacion | Futbolito | Pista Olimpica Baile
8:00 am - 9:00 am 4 10 14 18 14
9:00 am - 10:00 am 4 10 14 18 14
10:00 am - 11:00 am 4 10 14 18 14
11:00 am - 12:00 pm 4 10 14 18 14
12:00 pm - 1:00 pm
1:00 pm - 2:00 pm 4 10 14 18 14
2:00 pm - 3:00 pm 4 10 14 18 14
3:00 pm - 4:00 pm 4 10 14 18 14
4:00 pm - 5:00 pm 4 10 14 18 14
5:00 pm - 6:00 pm 4 10 14 18 14
Domingo
8:00 am - 9:00 am 4 10 14 18 14
9:00 am - 10:00 am 4 10 14 18 14
10:00 am - 11:00 am 4 10 14 18 14
11:00 am - 12:00 pm 4 10 14 18 14
12:00 pm - 1:00 pm
1:00 pm - 2:00 pm 4 10 14 18 14
2:00 pm - 3:00 pm 4 10 14 18 14

La tabla numero 8 muestra la cantidad de personas que es posible atender de lunes a
viernes y los fines de semana por deporte, por ejemplo durante la semana para tenis es
posible atender de acuerdo a la capacidad utilizada un total de 60 personas, sin
embargo los fines de semana con la extension del horario el posible atender de igual
forma 60 personas, lo que hace una suma total semanal de 120 personas atendidas

solo para tenis y asi respectivamente para cada disciplina. Al final esta tabla es
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importante porque nos permite contabilizar las personas que haran uso de las
instalaciones semanalmente y para efectos de programacion de servicios deportivos
permite conocer que se deberan estar programando alrededor de 1800 horas de

servicio en una semana por cada miembro activo.

Tabla 8. Cantidad de ingresos semanales

Resumen de ingresos a los servicios deportivos
Dias Horarios Tenis | Natacion Futbolito Pista atlética Baile
Lunes 6:00 pm - 9:00 pm 12 30 42 54 42
Martes 6:00 pm - 9:00 pm 12 30 42 54 42
Miércoles 6:00 pm - 9:00 pm 12 30 42 54 42
Jueves 6:00 pm - 9:00 pm 12 30 42 54 42
Viernes 6:00 pm - 9:00 pm 12 30 42 54 42
Totales Lunes - Viernes 60 150 210 270 210
Sabado 8:00 am - 6:00 pm 36 90 126 162 126
Domingo 8:00 am - 3:00 pm 24 60 84 108 84
Totales Fin de semana 60 150 210 270 210
Totales Semana 120 300 420 540 420
Total de personas ala semana 1800

Este tabla nimero 8 asume que las personas solo visitaran una vez a la semana el
centro deportivo, en la realidad esto no es practico ya que cada persona se piensa que
visitara como minimo tres veces a la semana y en el caso especifico de baile la
posibilidad de que los miembros repitan entre semana aumenta considerablemente a
cuatro visitas por semana. Por lo que la tabla nueve muestra la posibilidad que tiene
cada persona de repetir durante la semana incluyendo los fines de semana, lo que
permite encontrar cual sera en promedio el nimero real de ingresos por persona a la
semana. Por ejemplo natacion tiene la posibilidad de que las personas quieran
practicarlo minimo tres veces a la semana por lo que los ingresos reales atendidos son
50 de lunes a viernes y 50 los fines de semana lo que hacen un total semanal de 100
personas para este deporte, haciendo el mismo calculo para cada uno de las
disciplinas encontramos que se puede tener una casa llena con 565 personas activas

trabajando al 100% de la capacidad utilizada.
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Tabla 9. Ingresos reales semanales

Posibilidad de repetir durante la semana

Deporte Tenis Natacion Futbolito Pista atlética Baile
Miembros semana 60 150 210 270 | 210
Ingresos en semana 3 3 3 3 4
Miembros reales semana 20 50 70 90 53
Miembros fin de semana 60 150 210 270 | 210
Ingresos en semana 3 3 3 3 4
Ingresos reales fin de semana 20 50 70 90 52
Miembros atendidos 40 100 140 180 | 105

Casa llena con 565

4.3.3 CAPACIDAD A UTILIZAR POR LOS CAMPAMENTOS DE VERANO

La tabla nimero 9 muestra las areas que se pretenden cubrir en los campamentos de
verano los cuales tendran una duracion de cuatro semanas y estaran programas en
cinco horas incluidas una de almuerzo, tres de actividades deportivas que segun el
analisis de la demanda tienen la preferencia de la muestra y una de actividades varias

o de reforzamiento.

Tabla 9. Capacidad de nifios por deporte

Area Capacidad
Tenis 16
Natacion 16
Futbolito 16
Actividades Varias 16
Total campamento 64

La tabla numero 10 muestra una opcion de programacion para poder encontrar cuantos
nifios es posible atender en los campamentos de verano teniendo un horario de lunes a

viernes, y atendiendo de 10:00 am a 3:00 pm.
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Tabla 10. Capacidad a utilizar por deporte en campamentos de verano

Dias Cantidad de miembros casa llena campamentos de verano
Lunes Tenis Natacion Futbolito | Actividades Varias
10:00 am- 11:00 am 16 16 16 16
11:00 pm - 12:00 pm 16 16 16 16
12:00 pm - 01:00 pm ALMUERZO

01:00 pm - 02:00 pm 16 16 16 16
02:00 pm - 03:00 pm 16 16 16 16
Martes

10:00 am- 11:00 am 16 16 16 16
11:00 pm - 12:00 pm 16 16 16 16
12:00 pm - 01:00 pm ALMUERZO

01:00 pm - 02:00 pm 16 16 16 16
02:00 pm - 03:00 pm 16 16 16 16
Miércoles

10:00 am- 11:00 am 16 16 16 16
11:00 pm - 12:00 pm 16 16 16 16
12:00 pm - 01:00 pm ALMUERZO

01:00 pm - 02:00 pm 16 16 16 16
02:00 pm - 03:00 pm 16 16 16 16
Jueves

10:00 am- 11:00 am 16 16 16 16
11:00 pm - 12:00 pm 16 16 16 16
12:00 pm - 01:00 pm ALMUERZO

01:00 pm - 02:00 pm 16 16 16 16
02:00 pm - 03:00 pm 16 16 16 16
Viernes

10:00 am- 11:00 am 16 16 16 16
11:00 pm - 12:00 pm 16 16 16 16
12:00 pm - 01:00 pm ALMUERZO

01:00 pm - 02:00 pm 16 16 16 16
02:00 pm - 03:00 pm 16 16 16 16

La tabla numero 11 muestra un ejemplo de lo que podria significar el ingreso de 64
nifos al campamento de verano, por ejemplo si para el 2014 se alcanza la casa llena
se podria contar con un ingreso neto de 384,000 lempiras, y aunque hay que deducir
los gastos y costos relacionados seria aun una oportunidad de generar ingresos a partir

de este tipo de actividad.
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Tabla 11. Ejemplo de ingresos por campamentos de verano

Campamentos de verano 2014

Semanas Precio por semana # Totales
Semana 1 10:00 am — 3:00 pm L. 1,500.00 64 | L. 96,000.00
Semana 2 10:00 am — 3:00 pm L. 1,500.00 64 | L. 96,000.00
Semana 3 10:00 am — 3:00 pm L. 1,500.00 64 | L. 96,000.00
Semana 4 10:00 am — 3:00 pm L. 1,500.00 64 | L. 96,000.00
Total de ingresos L. 384,000.00

4.3.4 MANO DE OBRA'Y COSTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS CANCHAS

DEPORTIVAS

La tabla nimero 12 presenta una descripcion de los puestos necesarios para poder

operar los servicios deportivos en Unitec Tegucigalpa, tomando en cuenta el sistema

reservas y el sistema campamentos de verano.

Tabla 12. Personal necesario para el funcionamiento de las instalaciones

Mano de Obra instalaciones deportivas

Puesto

Breve descripcion

Jefe administrativo

Encargado y gestor del centro deportivo, garantiza el correcto
funcionamiento de todas las &reas asi como la calidad de servicio.

Supervisor Tenis

Control y aseguramiento de procedimientos y procesos.

Salvavidas

Encargado de la seguridad de los miembros en la piscina.

Supervisor Futbol

Control y aseguramiento de procedimientos y procesos.

Instructor Baile

Encargado de grupos, motivacién y calidad de servicio.

Aseadora

Limpieza de las instalaciones y ambiente libre de residuos soélidos.

Guardia de Seguridad

Encargado de controles que garantizan la seguridad de usuarios.

Gestor de implementos

Encargado del control de casilleros e implementos deportivos.

Mano de obra para campamentos de verano

Puesto

Breve descripcion

Instructor Natacién

Encargado de grupos, motivacion y calidad de servicio a nifios.

Instructor Tenis

Encargado de grupos, motivacién y calidad de servicio a nifios.

Instructor Futbolito

Encargado de grupos, motivacion y calidad de servicio a nifios.

Instructor Actividades varias

Encargado de clases con valor agregado para los nifios.

Guardia

Encargado de controles que garantizan la seguridad de los nifios.

Aseadora

Limpieza de las instalaciones y ambiente libre de residuos solidos.
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La tabla nimero 13 ofrece una descripcion de los costos de mantenimiento

relacionados de las areas deportivas.

Tabla 13. Costos de mantenimiento de areas deportivas

Costos por mantenimiento

Mantenimiento Cancha Tenis

Descripcién:
Pintura, rodillos, mallas, toallas, pelotas, raquetas, gastos de energia
eléctrica y otras reparaciones.

Mantenimiento Piscina

Descripcioén:
Quimicos para la limpieza del agua, gastos de energia eléctrica y
servicio de mantenimiento.

Mantenimiento de cancha de Futbolito

Descripcion:
Reparaciones varias y gastos de energia eléctrica.

Mantenimiento de cancha de Futbol grama natural

Descripcioén:
Mantenimiento de césped, pruebas de calidad, riego, gastos de energia
eléctrica fertilizantes entre otros.

51



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1. El analisis del estudio de mercado mostré que existe un demanda de servicios
deportivos especificamente en las areas de tenis, natacion, pista olimpica,
futbolito, baile y campamentos de verano. Por lo que es posible considerar abrir

las instalaciones deportivas de Unitec en Tegucigalpa, al publico en general.

2. Muchos de los encuestados al ser parte de la facultad de postgrado alumnos y
egresados, mostraron que la oferta de servicio debe incluir un descuento
considerable para estos, ya que esto determinard si hacen uso de las

instalaciones deportivas.

3. El analisis de la oferta mostr6 que son pocos los centros deportivos que
actualmente funcionan en Tegucigalpa y que de todos estos el mas completo es
Casa Campo Sport, lo que demuestra que son escasas las empresas dentro de

este rubro y existe una oportunidad de mercado potencial.

4. El analisis de la oferta mostré que los competidores tienen precios elevados en
su membresia y suscripcion, lo que podria representar una ventaja para Unitec
si se lograra determinar un precio competitivo con un servicio de calidad y al

mismo tiempo generar buenos ingresos.

5. El estudio técnico administrativo mostré que una programacion de tres horas de
6:00 pm a 9:00 pm de lunes a viernes y los fines de semana (sabados de 8:00
am a 6:00 pm y domingos de 8:00 am a 3:00 pm) que se pueden atender un total
de 565 personas semanales las cuales seran aproximadamente las mismas que

atendera en un mes normal de trabajo.

6. El estudio técnico administrativo mostrO que los campamentos de verano

disefiados para una semana en un formato de cuatro semanas a mitad de afio,
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haciendo uso de las instalaciones deportivas por cinco horas durante los dias de

lunes a viernes tiene una capacidad de albergar a 64 nifos.

5.2 RECOMENDACIONES

1. Abrir una oferta de servicios bajo un sistema de reservas por hora para el
publico en general para las areas de tenis, natacion, pista olimpica, futbolito y

baile.

2. Considerar como clientes potenciales inmediatos los egresados de Unitec,

familiares de empleados y familiares de estudiantes.

3. Realizar estudio econémico que permita proyectar los ingresos que podria
obtener Unitec, para un periodo de tiempo no menor de 4 afios donde ademas
estén presentes los costos de mantenimiento, gastos de energia y costo de

mano de obra que permitan calcular las utilidades netas libres de impuesto.

4. Una vez que se haya determinado la carga por uso de la cancha de fatbol de
parte de los estudiantes de UNITEC, determinar si es posible alquilar dicha

cancha bajo el sistema de reserva, empresas o colegios privados.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD: ESTUDIO ECONOMICO

6.1 INTRODUCCION

El estudio de mercado donde se analizé la demanda y se estudié la competencia
(oferta) a través de un benchmarking, dio como resultado una oportunidad de mercado
muy importante para poder ofrecer servicios deportivos orientados a los deportes de
tenis, natacion, pista olimpica, baile y campamentos de verano en Unitec, Tegucigalpa.
También en el estudio técnico se propuso en base al estudio de mercado cuales
deberian ser los servicios a ofrecer con su respectiva capacidad a fin de poder obtener
una proyeccion de ingresos que es parte de este estudio econémico a continuacion
detallado. El estudio econémico consiste en hacer una proyeccion real de los ingresos
con base en el estudio técnico, para luego calcular los respectivos gastos de operacion
qgue incluye la mano de obra, costo de mantenimiento, energia eléctrica entre otros.
Esta informacion se desarrollara para los afios 2014, 2015, 2016 y 2017 en tres
ambientes a los que llamaremos optimista 100%, medio 75%, y pesimista 50%. El
objetivo de este estudio econdmico es poder mostrar cual seria la utilidad neta por afio,
para ofrecer servicios deportivos en las instalaciones deportivas, incluso una vez
aplicado el impuesto sobre la renta que segun la Direccién Ejecutiva de Ingresos es
del 25% (DEI, 2013).

6.2 PROYECCION DE COSTOS E INGRESOS PARA 2014

La proyeccion de ingresos para este afio estima que se ofrecera los siguientes
deportes tenis, natacién, pista olimpica y futbolito. En la primera parte de este estudio
econdmico se sacaran los costos relacionados con el mantenimiento de las canchas de

tenis, la piscina, pista atlética y futbolito.

6.2.1 MODALIDAD RESERVA 2014
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6.2.1.1 COSTOS DE MANTENIMIENTO, ENERGIA Y MANO DE OBRA DEL
CENTRO DEPORTIVO PARA 2014

Los costos de mantenimiento relacionados con la cancha de tenis fueron obtenidos de
Kativo Honduras S.A. (En el caso unico de la pintura especial para este deporte) ver
anexo 2, los demas costos fueron obtenidos via internet de los portales web Diunsa y

Amazon.

Tabla 14. Costos del mantenimiento de las canchas de tenis 2014

Mantenimiento Cancha de Tenis

Item Cant | Costo Total

Pintura 14 L. 1,626.00 L. 22,764.00
Rodillos 4 L. 700.00 L. 2,800.00
Mallas 2 L. 1,600.00 L. 3,200.00
Toallas Extras 20 L. 300.00 L. 6,000.00
Pelotas 100 | L. 50.00 L. 5,000.00
Raquetas 8 L. 700.00 L. 5,600.00
Otras Reparaciones 1 L. 15,000.00 L. 15,000.00
Total anual L. 19,976.00 L. 60,364.00

Los costos de mantenimiento de la piscina fueron obtenidos de la empresa Jardines y

Piscinas S.A. ver el anexo 3.

Tabla 15. Costos del mantenimiento de la piscina 2014

Mantenimiento Piscina

Quimicos Cant | Costo Total

ALGU-002 5 L. 414.90 L. 2,074.50
ACLA-002 4 L. 315.00 L. 1,260.00
CLOR-008 1 L. 2,600.00 L. 2,600.00
CLOR-009 2 L. 1,875.00 L. 3,750.00
SODA-002 1 L. 930.00 L. 930.00
BICA-004 1 L. 1,050.00 L. 1,050.00
ACMU-002 4 L. 125.00 L. 500.00
Servicio de mantto 1 L. 2,500.00 L. 2,500.00
Total mensual L. 14,664.50
Imp 12% | L. 1,459.74
Total mensual L. 16,124.24
Total anual L. 193,490.88
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Los costos de mantenimiento relacionados con futbolito fueron obtenidos por una
estimacion realizada por el Ingeniero agronomo Roger Angeles nimero de colegiado
94120329 el cual es una estimacion del 10% de la estimacion hecha en el anexo 4 para
canchas profesionales.

Tabla 16. Costos de mantenimiento de la cancha de futbolito 2014

Mantenimiento de cancha de Futbolito
Por mes 5,000.00

Los costos relacionados al consumo de energia eléctrica implicados para el
funcionamiento de cada uno de los deportes se detallan a continuacion de forma

mensual y anual de la siguiente forma.

Tabla 17. Costos de energia eléctrica 2014

Costo energia Eléctrica
Mes anual
Pista Atlética L. 6,000.00 L 72,000.00
Cancha de tenis L. 3,000.00 L. 36,000.00
Piscina L. 3,500.00 L. 42,000.00
Futbolito L. 1,500.00 L 18,000.00
Total L. 14,000.00 L 168,000.00

Los costos relacionados con la mano de obra se detallan a continuacion, cada uno de
estos puestos fueron los considerados, claves para el correcto funcionamiento de este

proyecto.
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Tabla 17. Costos de mano de obra 2014

Mano de Obra

Jefe administrativo L. 12,000.00
Supervisor Tenis L. 8,000.00
Salvavidas L. 8,000.00
Supervisor Futbol L. 8,000.00
Aseadora L. 7,500.00
Guardia de seguridad L. 7,500.00
Utilero L. 7,500.00
Total mensual L. 58,500.00
Anual L. 702,000.00
Prestaciones L. 117,000.00
Total MO L. 819,000.00

6.2.1.2 INGRESOS DEL CENTRO DEPORTIVO

Los ingresos descritos en la tabla se muestran para el afio 2014 bajo el modelo de

reserva de horas durante la semana. Cada uno de los ingresos propuestos muestran

tres escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente

relacionados con el numero de ingresos reales posibles.

Tabla 18. Utilidad neta en tres escenarios 2014

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 460 345 230
Inscripciones L. 236,900.00 | L. 177,675.00 | L. 118,450.00
Inscripciones mensuales L. 3,394,800.00 { L. 2,546,100.00 | L. 1,697,400.00
Descuentos inscripciones | L. 23,690.00 | L. 17,767.50 | L. 11,845.00
Descuentos mensuales L. 339,480.00 | L. 254,610.00 | L. 169,740.00
Total L. 3,268,530.00 | L. 2,451,397.50 | L. 1,634,265.00
Mano de obra L. -819,000.00 | L. -819,000.00 | L. -819,000.00
Mantenimiento piscina L. -96,745.44 | L. -96,745.44 | L. -96,745.44
Mantenimiento Tenis L. -30,182.00 | L. -30,182.00 | L. -30,182.00
Mantenimiento Futbolito L. -30,000.00 | L. -30,000.00 | L. -30,000.00
Energia Eléctrica L. -168,000.00 | L. -168,000.00 | L. -168,000.00
Margen de utilidad bruta L. 2,124,602.56 | L. 1,307,470.06 | L. 490,337.56
Imp 25% L. -531,150.64 | L. -326,867.52 | L. -122,584.39
Utilidad neta L. 1,593,451.92 | L. 980,602.55 | L. 367,753.17
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6.2.2 MODALIDAD CAMPAMENTO

6.2.2.1 COSTOS DE MANO DE OBRA DEL CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla a continuacion muestra los puestos temporales que a mitad de afio en un
periodo de cuatro semanas se necesita para un campamento de verano con una
capacidad maxima de 64 nifios. El detalle muestra el costo por nifio que es un

promedio de lo que se cobra en el mercado actualmente.

Tabla 19. Costos de mano de obra para campamento de verano 2014

Mano de obra
Puesto Costo por Nino Salario
Instructor Natacion 130 L. 8,320.00
Instructor Tenis 160 L. 10,240.00
Instructor Futbolito 120 L. 7,680.00
Instructor Actividades varias 140 L. 8,960.00
Guardia L. 5,000.00
Aseadora L. 5,000.00
Total mensual L. 45,200.00

6.2.2.2 INGRESOS DEL CAMPAMENTO DE VERANO

Los ingresos descritos en la tabla se muestran para el afio 2014 bajo el modelo de
campamento de verano. Cada uno de los ingresos propuestos muestran tres
escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente

relacionados con el numero de ingresos reales posibles.

58



Tabla 20. Utilidad neta en tres escenarios 2014

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 64 48 32
Precio/Semana L. 1,500.00 | L. 1,500.00 L. 1,500.00
Total por semana L. 96,000.00 | L. 72,000.00 L. 48,000.00
Total por 4
semanas 384,000.00 288,000.00 L. 192,000.00
Mano de obra 45,200.00 45,200.00 L. 45,200.00
Mantenimiento
piscina L. 16,124.24 | L. 16,124.24 L. 16,124.24
Mantenimiento
Tenis L. 5,030.33 | L. 5,030.33 L. 5,030.33
Mantenimiento
Futbol L. 2,500.00 | L. 2,500.00 L. 2,500.00
Energia Eléctrica L. 1,750.00 | L. 1,750.00 | L. 1,750.00
Descuentos L. 19,200.00 | L. 14,400.00 L. 9,600.00
Total Gastos al mes | L. 89,804.57 | L. 85,004.57 L. 80,204.57
Utilidad antes imp. L. 294,195.43 | L. 202,995.43 L. 111,795.43
Impuestos 25% L. 73,548.86 | L. 50,748.86 L. 27,948.86
Utilidad neta
Camp. L. 220,646.57 L. 152,246.57 L. 83,846.57

6.2.3 INGRESOS TOTALES ANUALES DEL CENTRO DEPORTIVO Y DEL
CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla numero 21 a continuacion muestra una proyeccion de ingresos totales para el
afio 2014 del posible ingreso a obtener del centro deportivo y del campamento de

verano bajo tres escenarios optimista, medio y pesimista.

Tabla 21. Utilidad neta total sistema reservas y campamentos de verano en tres

escenarios 2014

Total Ingresos
Escenarios Optimista Medio Pesimista
Ingresos por
Miembros activos L. 1,593,451.92 L. 980,602.55 L. 367,753.17
Ingresos por
camp veranos L. 220,646.57 L. 152,246.57 L. 83,846.57
Total ganancia L. 1,814,098.49 L. 1,132,849.12 L. 451,599.74
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Con base en la tabla 21 se puede deducir que los ingresos obtenidos son todos
positivos aun en el escenario pesimista, por lo que el proyecto es viable desde todo
punto de vista para el afio 2014. Para este afio los costos de inscripcion y mensualidad

son bajos en relacion con la competencia.

6.3 PROYECCION DE COSTOS E INGRESOS PARA 2015

La proyeccion de ingresos para este afio estima que se ofrecera los siguientes
deportes tenis, natacion, pista olimpica, futbolito y baile. En la primera parte de este
estudio economico se sacaran los costos relacionados con el mantenimiento de las
canchas de tenis, la piscina, pista atlética y futbolito. En lo relacionado con el
mantenimiento de las areas de baile se ejecutaran en el polideportivo, por lo que el
costo relacionado es muy bajo tomando en cuenta el costo total de esta area, por lo

gue se asumird como sin importancia es decir causa cero.

6.3.1 MODALIDAD RESERVA 2015

6.3.1.1 COSTOS DE MANTENIMIENTO, ENERGIA Y MANO DE OBRA DEL
CENTRO DEPORTIVO PARA 2015

Los costos de mantenimiento relacionados con la cancha de tenis fueron obtenidos de
Kativo Honduras S.A. (En el caso Unico de la pintura especial para este deporte) ver
anexo 2, los demas costos fueron obtenidos via internet de Diunsa y Amazon. Todos
los costos estan estimados bajo cotizaciones para el 2014, por lo que se aplicara un

ajuste del 10% como medida para minimizar costos de inflacién de precios.
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Tabla 22. Costos del mantenimiento de las canchas de tenis 2015

Mantenimiento Cancha Tenis
ltem Cant | Costo Ajuste 10% Total
Pintura 14 L. 1,626.00 | L. 162.60 | L. 25,040.40
Rodillos 4 L. 700.00 | L. 70.00 | L. 3,080.00
Mallas 2 L. 1,600.00 | L. 160.00 | L. 3,520.00
Toallas
Extras 20 L. 300.00 | L. 30.00 | L. 6,600.00
Pelotas 100 | L. 50.00 | L. 5.00 | L. 5,500.00
Raguetas 8 L. 700.00 | L. 70.00 | L. 6,160.00
Otras
Reparaciones 1 L. 15,000.00 | L. 1,500.00 | L. 16,500.00
Total anual L. 19,976.00 | L. 1,997.60 | L. 66,400.40

Los costos de mantenimiento de la piscina fueron obtenidos de la empresa Jardines y
Piscinas S.A. ver el anexo 3. Los costos fueron tomados en base al 2014 pero se les

aplico un ajuste del 10% como medida para minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 23. Costos del mantenimiento de la piscina 2015

Mantenimiento Piscina

Quimicos Cant Costo Ajuste Total

ALGU-002 5 L. 414.90 41.49 | L. 2,281.95
ACLA-002 4 L. 315.00 315 L. 1,386.00
CLOR-008 1 L. 2,600.00 260 | L. 2,860.00
CLOR-009 2 L. 1,875.00 1875 | L. 4,125.00
SODA-002 1 L. 930.00 93| L. 1,023.00
BICA-004 1 L. 1,050.00 105 | L. 1,155.00
ACMU-002 4 L. 125.00 125 | L. 550.00
Servicio de mantto 1 L. 2,500.00 250 | L. 2,750.00
Total mensual L. 16,130.95
Imp 12% L. 1,605.71
Total mensual L. 17,736.66
Total anual L. 212,839.97

Los costos de mantenimiento relacionados con futbolito fueron obtenidos por una
estimacion realizada por el Ingeniero agronomo Roger Angeles nimero de colegiado

94120329 el cual es una estimacion del 10% de la estimacion hecha en el anexo 4 para
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canchas profesionales vy los cuales también se le aplico un ajuste del 10% como

medida para minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 24. Costos de mantenimiento de la cancha de futbolito 2015

Mantenimiento de cancha de Futbolito mds 10% de ajuste

Periodo Valor Ajuste Total
Por mes 5,000.00 500 5,500.00

Los costos relacionados al consumo de energia eléctrica implicados para el
funcionamiento de cada uno de los deportes se detallan a continuacién de forma
mensual y anual, dichos costos tienen un ajuste correspondiente del 20% por efectos

de la inflacion de precios, los cuales se detallan de la siguiente forma:

Tabla 25. Costos de energia eléctrica 2015

Costo energia Eléctrica
Mes Ajuste anual
Pista Atlética L. 6,000.00 | L. 1,200.00 | L 86,400.00
Cancha de tenis | L. 3,000.00 | L. 600.00 | L. 43,200.00
Piscina L. 3,500.00 | L. 700.00 | L. 50,400.00
Futbolito L. 1,500.00 | L. 300.00 | L 21,600.00
Total L. 14,000.00 L. 2,800.00 | L 201,600.00

Los costos relacionados con la mano de obra se detallan a continuacion, cada uno de
estos puestos fueron los considerados claves para el correcto funcionamiento de este
proyecto, y para el afio 2015 se agrega el puesto de instructor de baile, asi como el

efecto de ajuste de mano de obra en un 15% de la siguiente forma.
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Tabla 26. Costos de mano de obra 2015

Mano de Obra Ajuste Total
Jefe administrativo L. 12,000.00 | L. 1,800.00 | L. 13,800.00
Supervisor Tenis L. 8,000.00 | L. 1,200.00 | L. 9,200.00
Salvavidas L. 8,000.00 | L. 1,200.00 | L. 9,200.00
Supervisor Futbol L. 8,000.00 | L. 1,200.00 L. 9,200.00
Instructor Baile L. 8,000.00 | L. 1,200.00 L. 9,200.00
Aseadora L. 7,500.00 | L. 1,125.00 | L. 8,625.00
Guardia de Seguridad | L. 7,500.00 | L. 1,125.00 L. 8,625.00
Utilero L. 7,500.00 | L. 1,125.00 | L. 8,625.00
Total mensual L. 66,500.00 L. 76,475.00
Anual L. 798,000.00 L. 917,700.00
Prestaciones L. 133,000.00 L. 152,950.00
Total MO L. 931,000.00 L. 1,070,650.00

6.3.1.2 INGRESOS DEL CENTRO DEPORTIVO

Los ingresos descritos en la tabla 27 se muestran para el afio 2015 bajo el modelo de
reserva de horas durante la semana. Cada uno de los ingresos propuestos muestran
tres escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente

relacionados con el nUmero de ingresos reales posibles

Tabla 27. Utilidad neta en tres escenarios 2015

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 565 424 283
Inscripciones 290,975.00 | L. 218,231.25 | L. 145,487.50
Inscripciones mensuales 4,169,700.00 | L. 3,127,275.00 | L. 2,084,850.00
Descuentos
inscripciones L 29,097.50 | L 21,823.13 | L 14,548.75
Descuentos mensuales L. 416,970.00 | L. 312,727.50 | L. 208,485.00
Total L. 4,014,607.50 [ L. 3,010,955.63 [ L. 2,007,303.75
Mano de obra L. -1,070,650.00 | L. -1,070,650.00 | L. -1,070,650.00
Mantenimiento piscina L. -106,419.98 | L. -106,419.98 | L. -106,419.98
Mantenimiento Tenis L. -33,200.20 | L. -33,200.20 | L. -33,200.20
Mantenimiento Futbolito L. -33,000.00 | L. -33,000.00 | L. -33,000.00
Energia Eléctrica L. -201,600.00 | L. -201,600.00 | L. -201,600.00
Margen de utilidad L. 2,569,737.32 | L. 1,566,085.44 | L. 562,433.57
Imp 25% L. -642,434.33 | L. -391,521.36 | L. -140,608.39
Utilidad Bruta L. 1,927,302.99 | L. 1,174,564.08 | L. 421,825.17
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6.3.2 MODALIDAD CAMPAMENTO

6.3.2.1 COSTOS DE MANO DE OBRA DEL CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla 28 a continuacidon muestra los puestos temporales que a mitad de afio en un
periodo de cuatro semanas Sse necesita para un campamento de verano con una
capacidad maxima de 64 nifios. El detalle muestra el costo por nifio que es un
promedio de lo que se cobra en el mercado actualmente para el 2014, por lo que se le
aplica un ajuste del 15% por la inflacién de precios.

Tabla 28. Costos de mano de obra para campamento de verano 2015

Mano de obra

Costo por Nino Ajuste
Instructor Natacion 130 195 | L. 9,568.00
Instructor Tenis 160 24 | L. 11,776.00
Instructor Futbolito 120 18 | L. 8,832.00
Instructor Actividades varias 140 21| L. 10,304.00
Guardia 5000 750 | L. 5,750.00
Aseadora 5000 750 | L. 5,750.00
Total mensual L. 51,980.00

6.3.2.2 INGRESOS DEL CAMPAMENTO DE VERANO

Los ingresos descritos en la tabla se muestran para el afio 2015 bajo el modelo de
campamento de verano. Cada uno de los ingresos propuestos muestran tres
escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente
relacionados con el namero de ingresos reales posibles. Uno de los principales
cambios relacionados con esta tabla se debe al aumento del precio de cada semana el
cual paso de 1500 por semana a 1600 por semana para poder cubrir los ajustes en

mantenimiento, mano de obra y energia eléctrica.
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Tabla 29. Utilidad neta en tres escenarios 2015

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 64 48 32
Precio/Semana L. 1,600.00 | L. 1,600.00 L. 1,600.00
Total por semana L. 102,400.00 | L. 76,800.00 L. 51,200.00
Total por 4
semanas 409,600.00 307,200.00 L. 204,800.00
Mano de obra 51,980.00 51,980.00 L. 51,980.00
Mantenimiento
piscina L. 17,736.66 | L. 17,736.66 L. 17,736.66
Mantenimiento
Tenis L. 5533.37 | L. 5,533.37 L. 5,533.37
Mantenimiento
Futbol L. 2,750.00 | L. 2,750.00 L. 2,750.00
Energia Eléctrica L. 2,100.00 | L. 2,100.00 L. 2,100.00
Descuentos L. 20,480.00 | L. 15,360.00 L. 10,240.00
Total Gastos al mes | L. 100,580.03 | L. 95,460.03 L. 90,340.03
Utilidad camp.

Antes de impuesto L. 309,019.97 | L. 211,739.97 L. 114,459.97
Impuestos 25% L. 77,254.99 | L. 52,934.99 L. 28,614.99
Utilidad neta

Campamento L. 231,764.98 | L. 158,804.98 L. 85,844.98

6.3.3 INGRESOS TOTALES ANUALES DEL CENTRO DEPORTIVO Y DEL
CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla 30 a continuacibn muestra una proyeccion de ingresos totales para el afio
2015 del posible ingreso a obtener del centro deportivo y del campamento de verano

bajo tres escenarios optimista, medio y pesimista

Tabla 30. Utilidad neta total sistema reservas y campamentos de verano en tres
escenarios 2015

Total Ingresos
Escenario Optimista Medio Pesimista
Ingresos por
Miembros activos L. 1,927,302.99 | L. 1,174,564.08 L. 421,825.17
Ingresos por camp
veranos 231,764.98 | L. 158,804.98 L. 85,844.98
Total ganancia L. 2,159,067.96 | L. 1,333,369.06 L. 507,670.15
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Con base en la tabla se puede deducir que los ingresos obtenidos son todos positivos
aun en el escenario pesimista, por lo que el proyecto es viable desde todo punto de
vista, los costos de inscripcién y mensualidad siguen siendo bajos en relacion con la
competencia y ademas se logr6 mantener los precios de estos por segundo afio

consecutivo.

6.4 PROYECCION DE COSTOS E INGRESOS PARA 2016

La proyeccion de ingresos para este afio estima que se ofrecera los siguientes
deportes tenis, natacion, pista olimpica, futbolito y baile. En la primera parte de este
estudio economico se sacaran los costos relacionados con el mantenimiento de las
canchas de tenis, la piscina, pista atlética y futbolito. Y nuevamente en lo relacionado
con el mantenimiento de las areas de baile se ejecutaran en el polideportivo, por lo que
el costo relacionado es muy bajo tomando en cuenta el costo total de esta area, por lo

gue se asumirad como sin importancia es decir casi cero.

6.4.1 MODALIDAD RESERVA 2016

6.4.1.1 COSTOS DE MANTENIMIENTO, ENERGIA Y MANO DE OBRA DEL
CENTRO DEPORTIVO PARA 2016

Los costos de mantenimiento relacionados con la cancha de tenis fueron obtenidos de
Kativo Honduras S.A. (En el caso uUnico de la pintura especial para este deporte) ver
anexo 2, los demas costos fueron obtenidos via internet de Diunsa y Amazon. Todos
los costos estan estimados bajo cotizaciones para el 2014, por lo que se aplicara un
ajuste del 10% sobre el ajuste realizado en el afio 2015 como medida para minimizar

costos de inflacion de precios.
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Tabla 31

. Costos del mantenimiento de las canchas de tenis 2016

Mantenimiento Cancha Tenis

Iltem Cant | Costo Ajuste Total

Pintura 14 L. 1,788.60 | L. 178.86 | L. 27,544.44
Rodillos 4 L. 770.00 | L. 77.00 | L. 3,388.00
Mallas 2 L. 1,760.00 | L. 176.00 | L. 3,872.00
Toallas Extras 20 L. 330.00 | L. 33.00 | L. 7,260.00
Pelotas 100 | L. 55.00 | L. 5,50 | L. 6,050.00
Raguetas 8 L. 770.00 | L. 77.00 | L. 6,776.00
Otras Reparaciones 1 L. 16,500.00 L. 1,650.00 L. 18,150.00
Total anual L. 21,973.60 | L. 2,197.36 L. 73,040.44

Los costos de mantenimiento de la piscina fueron obtenidos de la empresa Jardines y

Piscinas S.A. ver el anexo 3. Los costos fueron tomados en base al 2014 por lo que se

le aplico un ajuste del 10% extra a lo cotizado para el afio 2015 como medida para

minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 32. Costos del mantenimiento de la piscina 2016

Mantenimiento Piscina

Quimicos Cant | Costo Ajuste | Total

ALGU-002 5 L. 456.39 45.639 | L. 2,510.15
ACLA-002 4 L. 346.50 34.65 | L. 1,524.60
CLOR-008 1 L. 2,860.00 286 | L. 3,146.00
CLOR-009 2 L. 2,062.50 206.25 | L. 4,537.50
SODA-002 1 L. 1,023.00 102.3 | L. 1,125.30
BICA-004 1 L. 1,155.00 1155 | L. 1,270.50
ACMU-002 4 L. 137.50 13.75 | L. 605.00
Servicio de mantto 1 L. 2,750.00 275 | L. 3,025.00
Total mensual L. 17,744.05
Imp 12% L. 1,766.29
Total mensual L. 19,510.33
Total anual L. 234,123.96

Los costos de mantenimiento relacionados con futbolito fueron obtenidos por una

estimacion realizada por el Ingeniero agronomo Roger Angeles nimero de colegiado

94120329 el cual es una estimacion del 10% de la estimacion hecha en el anexo 4 para
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canchas profesionales y los cuales también se le aplico un ajuste del 10% en relacion

al aflo 2015 como medida para minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 33. Costos de mantenimiento de la cancha de futbolito 2016

Mantenimiento de cancha de Futbolito

Periodo

Valor

Ajuste

Total

Por mes

5,500.00

550

6,050.00

Los costos relacionados al consumo de energia eléctrica implicados para el

funcionamiento de cada uno de los deportes se detallan a continuacion de forma

mensual y anual, dichos costos tienen un ajuste correspondiente del 20% sobre lo

cotizado en el 2015 por efectos de la inflacion de precios, los cuales se detallan de la

siguiente forma:

Tabla 34. Costos de energia eléctrica 2016

Costo energia eléctrica
Mes Ajuste anual
Pista Atlética L. 7,200.00 | L. 1,440.00 | L. 103,680.00
Cancha de tenis | L. 3,600.00 | L. 720.00 | L. 51,840.00
Piscina L. 4,200.00 | L. 840.00 | L. 60,480.00
Futbolito L. 1,800.00 | L. 360.00 | L. 25,920.00
Total L. 16,800.00 L. 3,360.00 | L. 241,920.00

Los costos relacionados con la mano de obra se detallan a continuaciéon, cada uno de

estos puestos fueron los considerados claves para el correcto funcionamiento de este

proyecto, y para el afio 2016 se mantienen los puestos como en 2015, pero se agrega

efecto de ajuste de mano de obra en un 15% sobre lo cotizado en 2015 de la siguiente

forma.
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Tabla 35. Costos de mano de obra 2016

Mano de Obra Ajuste Total
Jefe administrativo L. 13,800.00 | L. 2,070.00 | L. 15,870.00
Supervisor Tenis L. 9,200.00 | L. 1,380.00 L. 10,580.00
Salvavidas L. 9,200.00 | L. 1,380.00 | L. 10,580.00
Supervisor Futbol L. 9,200.00 | L. 1,380.00 | L. 10,580.00
Instructor Baile L. 9,200.00 | L. 1,380.00 | L. 10,580.00
Aseadora L. 8,625.00 | L. 1,293.75 L. 9,918.75
Guardia de Seguridad L. 8,625.00 | L. 1,293.75 | L. 9,918.75
Utilero L. 8,625.00 | L. 1,293.75 | L. 9,918.75
Total mensual L. 76,475.00 L. 87,946.25
Anual L. 917,700.00 L. 1,055,355.00
Prestaciones L. 152,950.00 L. 175,892.50
Total MO L. 1,070,650.00 L. 1,231,247.50

6.4.1.2 INGRESOS DEL CENTRO DEPORTIVO

Los ingresos descritos en la tabla 36 se muestran para el afio 2016 bajo el modelo de
reserva de horas durante la semana. Cada uno de los ingresos propuestos muestran

tres escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente

relacionados con el nUmero de ingresos reales posibles.

Tabla 36. Utilidad neta en tres escenarios 2016

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 565 424 283
Inscripciones 290,975.00 | L. 218,231.25 | L. 145,487.50
Inscripciones mensuales 4,746,000.00 | L 3,559,500.00 | L 2,373,000.00
Descuentos
inscripciones L 29,097.50 | L 21,823.13 | L. 14,548.75
Descuentos mensuales L. 474,600.00 | L. 355,950.00 | L. 237,300.00
Total L. 4,533,277.50 [ L. 3,399,958.13 [ L. 2,266,638.75
Mano de obra L. -1,231,247.50 | L. -1,231,247.50 | L. -1,231,247.50
Mantenimiento piscina L. -117,061.98 | L. -117,061.98 | L. -117,061.98
Mantenimiento Tenis L. -36,520.22 | L. -36,520.22 | L. -36,520.22
Mantenimiento Futbolito L. -36,300.00 | L. -36,300.00 | L. -36,300.00
Energia eléctrica L. -241,920.00 | L. -241,920.00 | L. -241,920.00
Margen de utilidad L. 2,870,227.80 | L. 1,736,908.42 | L. 603,589.05
Imp 25% L. -717,556.95 | L. -434,227.11 | L. -150,897.26
Utilidad Bruta L. 2,152,670.85 | L. 1,302,681.32 | L. 452,691.79
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6.4.2 MODALIDAD CAMPAMENTO

6.4.2.1 COSTOS DE MANO DE OBRA DEL CAMPAMENTO DE VERANO
La tabla a continuacion muestra los puestos temporales que a mitad de afio en un

periodo de cuatro semanas se necesita para un campamento de verano con una
capacidad maxima de 64 nifios. El detalle muestra el costo por nifio que es un
promedio de lo que se cobra en el mercado actualmente para el 2014, por lo que se le

aplica un ajuste del 15% en relacion a lo cotizado en 2015 por la inflacién de precios.

Tabla 37. Costos de mano de obra para campamento de verano 2015

Mano de obra

Costo por Nino Ajuste
Instructor Natacion 149.5 22425 | L. 11,003.20
Instructor Tenis 184 276 | L. 13,542.40
Instructor Futbolito 138 20.7 | L. 10,156.80
Instructor Actividades varias 161 24.15 | L. 11,849.60
Guardia 5750 862.5 | L. 6,612.50
Aseadora 5750 862.5 | L. 6,612.50
Total mensual L. 59,777.00

6.4.2.2 INGRESOS DEL CAMPAMENTO DE VERANO

Los ingresos descritos en la tabla 38 se muestran para el afio 2016 bajo el modelo de
campamento de verano. Cada uno de los ingresos propuestos muestran tres
escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente
relacionados con el namero de ingresos reales posibles. Uno de los principales
cambios relacionados con esta tabla se debe al aumento del precio de cada semana el
cual paso de 1600 por semana a 1700 por semana con respecto al afio anterior 2015,

para poder cubrir los ajustes en mantenimiento, mano de obra y energia eléctrica.
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Tabla 38. Utilidad neta en tres escenarios 2016

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 64 48 32
Precio/Semana L. 1,700.00 | L. 1,700.00 | L. 1,700.00
Total por semana L. 108,800.00 | L. 81,600.00 | L. 54,400.00
Total por 4 semanas L. 435,200.00 | L. 326,400.00 | L. 217,600.00
Mano de obra L. 59,777.00 | L. 59,777.00 | L. 59,777.00
Mantenimiento
piscina L. 19,510.33 | L. 19,510.33 | L. 19,510.33
Mantenimiento Tenis L. 6,086.70 | L. 6,086.70 | L. 6,086.70
Mantenimiento Futbol | L. 3,025.00 | L. 3,025.00 | L. 3,025.00
Energia eléctrica L. 2,520.00 | L. 2,520.00 | L. 2,520.00
Descuentos L. 21,760.00 | L. 16,320.00 | L. 10,880.00
Total Gastos al mes L. 112,679.03 | L. 107,239.03 | L. 101,799.03
Utilidad camp. Antes
imp L. 322,520.97 | L. 219,160.97 | L. 115,800.97
Impuestos 25% L. 80,630.24 | L. 54,790.24 | L. 28,950.24
Utilidad neta
Campamento L. 241,890.72 | L. 164,370.72 | L. 86,850.72

6.4.3 INGRESOS TOTALES ANUALES DEL CENTRO DEPORTIVO Y DEL
CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla a continuacion muestra una proyeccién de ingresos totales para el afio 2016
del posible ingreso a obtener del centro deportivo y del campamento de verano bajo
tres escenarios optimista, medio y pesimista.

Tabla 39. Utilidad neta total sistema reservas y campamentos de verano en tres

escenarios 2016

Total Ingresos
Optimista Medio Pesimista
Ingresos por
Miembros activos L. 2,152,670.85 L. 1,302,681.32 L. 452,691.79
Ingresos por camp
veranos 241,890.72 L. 164,370.72 L. 86,850.72
Total ganancia L. 2,394,561.57 | L. 1,467,052.04 | L. 539,542.51

Con base en la tabla se puede deducir que los ingresos obtenidos son todos positivos

aun en el escenario pesimista, por lo que el proyecto es viable desde todo punto de
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vista ya que los costos de inscripcion seguiran siendo bajos en relacion con la
competencia, para este afio los precios de inscripcibn se mantienen pero la
mensualidad tienen un leve aumento para poder asegurar ganancias y poder cubrir los

gastos relacionados al mantenimiento, costo de energia y mano de obra.

6.5 PROYECCION DE COSTOS E INGRESOS PARA 2017

La proyeccion de ingresos para este afio estima que se ofrecera los siguientes
deportes tenis, natacion, pista olimpica, futbolito y baile. En la primera parte de este
estudio econdmico se sacaran los costos relacionados con el mantenimiento de las
canchas de tenis, la piscina, pista atlética y futbolito. Y nuevamente en lo relacionado
con el mantenimiento de las areas de baile se ejecutaran en el polideportivo, por lo que
el costo relacionado es muy bajo tomando en cuenta el costo total de esta area, por lo

gue se asumird como sin importancia es decir casi cero.

6.5.1 MODALIDAD RESERVA 2017

6.5.1.1 COSTOS DE MANTENIMIENTO, ENERGIA Y MANO DE OBRA DEL
CENTRO DEPORTIVO PARA 2017

Los costos de mantenimiento relacionados con la cancha de tenis fueron obtenidos de
Kativo Honduras S.A. (En el caso Unico de la pintura especial para este deporte) ver
anexo 2, los demas costos fueron obtenidos via internet de Diunsa y Amazon. Todos
los costos estan estimados bajo cotizaciones para el 2014, por lo que se aplicara un
ajuste del 10% sobre el ajuste realizado en el afio 2016 como medida para minimizar

costos de inflacion de precios.
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Tabla 40

. Costos del mantenimiento de las canchas de tenis 2017

Mantenimiento Cancha Tenis

Item Cant | Costo Ajuste Total

Pintura 14 L. 1,967.46 | L. 196.75 | L. 30,298.88
Rodillos 4 L. 847.00 | L. 84.70 | L. 3,726.80
Mallas 2 L. 1,936.00 | L. 193.60 | L. 4,259.20
Toallas Extras 20 L. 363.00 | L. 36.30 | L. 7,986.00
Pelotas 100 | L. 60.50 | L. 6.05 | L. 6,655.00
Raquetas 8 L. 847.00 | L. 84.70 | L. 7,453.60
Otras Reparaciones 1 L. 18,150.00 L. 1,815.00 L. 19,965.00
Total anual L. 24,170.96 | L. 2,417.10 L. 80,344.48

Los costos de mantenimiento de la piscina fueron obtenidos de la empresa Jardines y

Piscinas S.A. ver el anexo 3. Los costos fueron tomados en base al 2014 por lo que se

le aplico un ajuste del 10% extra a lo cotizado para el afilo 2016 como medida para

minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 41. Costos del mantenimiento de la piscina 2017

Mantenimiento Piscina

Quimicos Cant | Costo Ajuste Total

ALGU-002 5 L. 502.03 50.2029 | L. 2,761.16
ACLA-002 4 L. 381.15 38.115 | L. 1,677.06
CLOR-008 1 L. 3,146.00 3146 | L. 3,460.60
CLOR-009 2 L. 2,268.75 226.875 | L. 4,991.25
SODA-002 1 L. 1,125.30 11253 | L. 1,237.83
BICA-004 1 L. 1,270.50 127.05 | L. 1,397.55
ACMU-002 4 L. 151.25 15.125 | L. 665.50
Servicio de mantto 1 L. 3,025.00 3025 | L. 3,327.50
Total mensual L. 19,518.45
Imp 12% L. 1,942.91
Total mensual L. 21,461.36
Total anual L. 257,536.36

Los costos de mantenimiento relacionados con futbolito fueron obtenidos por una

estimacion realizada por el Ingeniero agronomo Roger Angeles nimero de colegiado

94120329 el cual es una estimacion del 10% de la estimacion hecha en el anexo 4 para
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canchas profesionales vy los cuales también se le aplico un ajuste del 10% en

al aflo 2016 como medida para minimizar costos de inflacion de precios.

Tabla 42. Costos de mantenimiento de la cancha de futbolito 2017

relacion

Mantenimiento de cancha de Futbolito

Periodo

Valor

Ajuste

Total

Por mes

6,050.00

605

6,655.00

Los costos relacionados al consumo de energia eléctrica implicados para el

funcionamiento de cada uno de los deportes se detallan a continuacién de forma

mensual y anual, dichos costos tienen un ajuste correspondiente del 20% sobre lo

cotizado en el 2016 por efectos de la inflacion de precios, los cuales se detallan de la

siguiente forma:

Tabla 43. Costos de energia eléctrica 2017

Costo energia eléctrica

Mes Ajuste Anual
Pista Atlética L. 8,640.00 | L. 1,728.00 | L. 124,416.00
Cancha de tenis | L. 4,320.00 | L. 864.00 | L. 62,208.00
Piscina L. 5,040.00 | L. 1,008.00 | L. 72,576.00
Futbolito L. 2,160.00 | L. 432.00 | L. 31,104.00
Total L. 20,160.00 L. 4,032.00 | L. 290,304.00

Los costos relacionados con la mano de obra se detallan a continuacién, cada uno de

estos puestos fueron los considerados claves para el correcto funcionamiento de este

proyecto, y para el afio 2017 se mantienen los puestos como en 2016, pero se agrega

efecto de ajuste de mano de obra en un 15% sobre lo cotizado en 2016 de la siguiente

forma.
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Tabla 44. Costos de mano de obra 2017

Mano de Obra Ajuste Total
Jefe administrativo L. 15,870.00 | L. 2,380.50 L. 18,250.50
Supervisor Tenis L. 10,580.00 | L. 1,587.00 | L. 12,167.00
Salvavidas L. 10,580.00 | L. 1,587.00 | L. 12,167.00
Supervisor Futbol L. 10,580.00 | L. 1,587.00 | L. 12,167.00
Instructor Baile L. 10,580.00 | L. 1,587.00 | L. 12,167.00
Aseadora L. 9,918.75 | L. 1,487.81 | L. 11,406.56
Guardia de Seguridad | L. 9,918.75 | L. 1,487.81 | L. 11,406.56
Utilero L. 9,918.75 | L. 1,487.81 | L. 11,406.56
Total mensual L. 87,946.25 L. 101,138.19
Anual L. 1,055,355.00 L. 1,213,658.25
Prestaciones L. 175,892.50 L. 202,276.38
Total MO L. 1,231,247.50 L. 1,415,934.63

6.5.1.2 INGRESOS DEL CENTRO DEPORTIVO

Los ingresos descritos en la tabla se muestran para el afio 2016 bajo el modelo de
reserva de horas durante la semana. Cada uno de los ingresos propuestos muestran

tres escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente

relacionados con el numero de ingresos reales posibles.

Tabla 45. Utilidad neta en tres escenarios 2017

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 565 424 283
Inscripciones L. 290,975.00 | L. 218,231.25 | L. 145,487.50
Inscripciones mensuales | L. 5,424,000.00 | L. 4,068,000.00 L. 2,712,000.00
Descuentos
inscripciones L. 29,097.50 | L. 21,823.13 | L. 14,548.75
Descuentos mensuales L. 542,400.00 | L. 406,800.00 | L. 271,200.00
Total L. 5143,47750 | L. 3,857,608.13 L. 2,571,738.75
Mano de obra L. -1,415,934.63 | L. -1,415,934.63 L. -1,415,934.63
Mantenimiento piscina L. -128,768.18 | L. -128,768.18 L. -128,768.18
Mantenimiento Tenis L. -40,172.24 | L. -40,172.24 L. -40,172.24
Mantenimiento Futbolito L. -39,930.00 | L. -39,930.00 L. -39,930.00
Energia eléctrica L. -290,304.00 | L. -290,304.00 L. -290,304.00
Margen de utilidad L. 3,228,368.45 | L. 1,942,499.08 L. 656,629.70
Imp 25% L. -807,092.11 | L. -485,624.77 L. -164,157.43
Utilidad Bruta L. 2,421,276.34 | L. 1,456,874.31 L. 492,472.28

~
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6.5.2 MODALIDAD CAMPAMENTO

6.5.2.1 COSTOS DE MANO DE OBRA DEL CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla a continuacion muestra los puestos temporales que a mitad de afio en un
periodo de cuatro semanas se necesita para un campamento de verano con una
capacidad maxima de 64 nifios. El detalle muestra el costo por nifio que es un

promedio de lo que se cobra en el mercado actualmente para el 2014, por lo que se le

aplica un ajuste del 15% en relacion a lo cotizado en 2016 por la inflacién de precios.

Tabla 46. Costos de mano de obra para campamento de verano 2017

Mano de obra

Costo por Nino | Ajuste
Instructor Natacién L 17193 | L. 25.79 | L. 12,653.68
Instructor Tenis L 21160 | L. 31.74 | L. 15,573.76
Instructor Futbolito L. 158.70 | L. 23.81 | L. 11,680.32
Instructor Actividades varias L 185.15 | L. 27.77 | L. 13,627.04
Guardia L 6,612.50 | L. 991.88 | L. 7,604.38
Aseadora L 6,612.50 | L. 991.88 | L. 7,604.38
Total mensual L. 68,743.55

6.5.2.2 INGRESOS DEL CAMPAMENTO DE VERANO

Los ingresos descritos en la tabla se muestran para el afio 2017 bajo el modelo de
campamento de verano. Cada uno de los ingresos propuestos muestran tres
escenarios distintos el optimista, medio y pesimista los cuales estan directamente
relacionados con el ndmero de ingresos reales posibles. Uno de los principales
cambios relacionados con esta tabla se debe al aumento del precio de cada semana el

cual paso de 1700 por semana a 1800 por semana con respecto al afio anterior 2015,

para poder cubrir los ajustes en mantenimiento, mano de obra y energia eléctrica.
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Tabla 47. Utilidad neta en tres escenarios 2017

Ingresos Optimista Medio Pesimista
Miembros 64 48 32
Precio/Semana L. 1,800.00 | L. 1,800.00 | L. 1,800.00
Total por semana L. 115,200.00 | L. 86,400.00 | L. 57,600.00
Total por 4 semanas L. 460,800.00 | L. 345,600.00 | L. 230,400.00
Mano de obra L. 68,743.55 | L. 68,743.55 | L. 68,743.55
Mantenimiento piscina L. 21,461.36 | L. 21,461.36 | L. 21,461.36
Mantenimiento Tenis L. 6,695.37 | L. 6,695.37 | L. 6,695.37
Mantenimiento Futbol L. 3,327.50 | L. 3,327.50 | L. 3,327.50
Energia eléctrica L. 3,024.00 | L. 3,024.00 | L. 3,024.00
Descuentos L. 23,040.00 | L. 17,280.00 | L. 11,520.00
Total Gastos al mes L. 126,291.79 | L. 120,531.79 | L. 114,771.79
Utilidad camp. Antes
imp L. 334,508.21 | L. 225,068.21 | L. 115,628.21
Impuestos 25% L. 83,627.05 | L. 56,267.05 | L. 28,907.05
Utilidad neta
Campamento L. 250,881.16 | L. 168,801.16 | L. 86,721.16

6.5.3 INGRESOS TOTALES ANUALES DEL CENTRO DEPORTIVO Y DEL
CAMPAMENTO DE VERANO

La tabla a continuacion muestra una proyeccién de ingresos totales para el afio 2017
del posible ingreso a obtener del centro deportivo y del campamento de verano bajo

tres escenarios optimista, medio y pesimista.

Tabla 48. Utilidad neta total sistema reservas y campamentos de verano en tres

escenarios 2017

Total Ingresos
Optimista Medio Pesimista
Ingresos por Miembros
activos L. 2,421,276.34 | L. 1,456,874.31 | L. 492,472.28
Ingresos por camp
veranos L. 250,881.16 | L. 168,801.16 | L. 86,721.16
Total ganancia L. 2,672,157.50 | L. 1,625,675.47 | L. 579,193.44

Con base en la tabla se puede deducir que los ingresos obtenidos son todos positivos

aun en el escenario pesimista, por lo que el proyecto es viable desde todo punto de
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vista ya que los costos de inscripcion seguiran siendo bajos en relacion con la
competencia, para este afio los precios de inscripcidbn se mantienen y la mensualidad
tienen un leve aumento por segundo afio consecutivo, para poder asegurar ganancias y
poder cubrir los gastos relacionados al mantenimiento, costo de energia y mano de

obra

6.6 RESUMEN DE LA VARIABLES MAS IMPORTANTES PARA EL PERIODO 2014-
2017 INCLUYENDO LOS CAMPAMENTOS DE VERANO.

6.6.1 CAPACIDAD DE PERSONAS POR AREA, MODALIDAD RESERVAS.

Tabla 49. Capacidad de miembros por deportes 2014-2017

Area 2014 2015 2016 2017
Tenis 4 4 4 4
Natacion 10 10 10 10
Futbolito 14 14 14 14
Pista olimpica 18 18 18 18
Baile 0 14 14 14

6.6.2 PRECIO DEL DOLAR, INSCRIPCIONES Y MENSUALIDADES, AJUSTES POR
MANTENIMIENTOS E INGRESOS PARA EL PERIODO 2014-2017.

La siguiente tabla muestra el precio del délar para el periodo 2014-2017 la proyeccién
gue se realizé tomando en cuenta los ultimos tipos de cambios desde junio de 2011
has junio 2013 segun el Banco Central de Honduras (BCH, 2013), esta proyeccion se
realizé con el método estadistico de los minimos cuadrados (Freund & Simon, 1994)
ver anexo 5 .

Tabla 50. Capacidad de miembros por deportes 2014-2017

Prondsticos del dolar para los siguientes afios
Junio del 2014 L. 21.22
Junio del 2015 L. 22.00
Junio del 2016 L. 22.78
Junio del 2017 L 23.56
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La tabla 51 muestra como estan cambiando los precios al publico por concepto de
mensualidad en inscripcion afio por afio. En segundo término muestra cuanto
porcentaje se aplico entre los afios de estudio para incrementar los costos relacionados
con el mantenimiento de las canchas, el uso de la energia eléctrica y la mano de obra.
Por dltimo se muestra los ingresos esperados para cada periodo segun el enfoque
optimista 100%, medio 50% y pesimista 50% los cuales hacen referencia a escenarios

segun capacidad del centro deportivo.

Tabla 51. Resumen inscripciones, mensualidades, ajustes e ingresos 2014-2017

Descripcién 2014 2015 2016 2017

Délar $ 21.22 $ 22.00 $ 22.78 $ 23.56
Inscripcion anual L. 515.00 L. 515.00 L. 515.00 L. 515.00
Mensualidad L.615.00 L. 615.00 L. 700.00 L. 800.00
Ajuste por mantenimiento 0% 10% 10% 10%
Ajuste por mano de obra 0% 15% 15% 15%
Ajuste energia 0% 20% 20% 20%
Ingresos personas 100% 460 565 565 565
Ingresos personas 75% 345 424 424 424
Ingresos personas 50% 230 283 283 283

6.6.3 RESUMEN DE LOS INGRESOS NETOS DEL CENTRO DEPORTIVO PARA EL
PERIODO 2014-2017

Esta tabla muestra para el periodo 2014-2017 en primer lugar los ingresos
correspondientes a cada uno de los escenarios que se han propuesto a lo largo de todo
este estudio de investigacion, esto nos muestra cuanto seria el ingreso en lempiras
para cada afio. En segundo lugar muestra cuanto seria la cantidad a pagar en lempiras
por concepto de mano de obra, mantenimiento de cancha de tenis, mantenimiento de la
piscina, mantenimiento de la cancha de futbolito y de energia eléctrica.
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Tabla 52. Resumen de ingresos netos 2014-2017 (Reservas)

Descripcién 2014 2015 2016 2017
Ingresos lempiras 100% L. 3,631,700 | L. 4,460,675 | L. 5,036,975 | L. 5,714,975
Ingresos lempiras 75% L. 2,723,775 | L. 3,345,506 | L. 3,777,731 | L. 4,286,231
Ingresos lempiras 50% L. 1815850 | L. 2,230,337 | L. 2,518,487 | L. 2,857,487
Mano de obra L. -819,000 | L. -1,070,650 | L. -1,231,247 | L. -1,415,934
Mantenimiento piscina L. -96,745 | L. -106,419 | L. -117,061 | L. -128,768
Mantenimiento Tenis L. -30,182 | L -33,200 | L. -36,520 | L. -40,172
Mantenimiento Futbolito L. -30,000 | L -33,000 | L. -36,300 | L. -39,930
Energia Eléctrica L. -168,000 | L -201,600 | L. -241,920 | L -290,304
Gastos totales L .-1,143,927 | L. -1,444870| L. -1,663,049 | L. -1,915,109
Descuentos 100% L. -363,170 | L -446,067 | L. -503,697 | L. -571,497
Descuentos 75% L. -272,377 L. -334,550 | L. -377,773 L. -428,623
Descuentos 50% L. -181,585 | L -223,033 | L. -285,748 L. -285,748
Utilidad antes de imp 100% L. 2124602 | L. 2,569,737 | L. 2,870,227 L. 3,228,368
Utilidad antes de imp 75% L. 1,307,470 | L. 1,566,085 | L. 1,736,908 L. 1,942,499
Utilidad antes de imp 50% L. 490,337 | L 562,433 | L. 569,689 L. 656,629
Impuestos 100% L. 531,150 | L 642,434 | L. 717,556 L. 807,092
Impuestos 75% L. 326,867 | L 391,521 | L. 434,227 L. 485,624
Impuestos 50% L. 122584 | L 140,608 | L. 142,422 L. 164,157
Utilidad neta 100% L. 1,593,451 L 1,927,302 L. 2,152,670 L 2,421,276
Utilidad neta 75% L. 980,602 | L. 1,174,564 | L. 1,302,681 L. 1,456,874
Utilidad neta 50% L. 367,753 L. 421,825 | L. 452,692 L. 492,472

6.6.4 CAPACIDAD DE PERSONAS POR AREA, MODALIDAD CAMPAMENTOS

Tabla 53. Capacidad de nifios por campamento de verano 2014-2017

Detalle campamento de verano

Area 2014 2015 2016 2017
Tenis 16 16 16 16
Natacion 16 16 16 16
Futbolito 16 16 16 16
Actividades varias 16 16 16 16
Total 64 64 64 64

6.6.5 CUADRO RESUMEN DE LOS INGRESOS NETOS DE CAMPAMENTO DE
VERANO PARA EL PERIODO 2014-2017
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Tabla 54. Resumen de ingresos netos 2014-2017 (Campamentos)

Area 2014 2015 2016 2017
Precio por semana L. 1,500 L. 1,600 L. 1,700 L. 1,800
Ingresos camp 100% L. 384,000 L. 409,600 L. 435,200 | L. 460,800
Ingresos camp 75% L. 288,000 L. 307,200 L. 326,400 | L. 345,600
Ingresos camp 50% L. 192,000 L. 204,800 L. 217,600 | L. 230,400
Mano de obra L. 45,200 L. 51,980 L. 59,777 | L. 68,743
Mantenimiento piscina L. 16,124 L. 17,736 L. 19,510 | L. 21,461
Mantenimiento Tenis L. 5,030 L. 5,533 L. 6,086 | L. 6,695
Mantenimiento Futbol L. 2,500 L. 2,750 L. 3,025 | L. 3,327
Energia Eléctrica L. 1,750 L. 2,100 L. 2,520 | L. 3,024
Total Gastos al mes L. -70,604 L. -80,100 L. -90,919 | L. -103,251
Descuentos camp 100% L. -19,200 L. -20,480 L. -21,760 | L. -23,040
Descuentos camp 75% L. -14,400 L. -15,360 L. -16,320 | L. -17,280
Descuentos camp 50% L. -9,600 L. -10,240 L. -10,880 | L. -11,520
Utilidad antes de imp 100% L. 294,195 L. 309,019 L. 322,520 | L. 334,508
Utilidad antes de imp 75% L. 202,995 L. 211,739 L. 219,160 | L. 225,068
Utilidad antes de imp 50% L. 111,795 L. 114,459 L. 115,800 | L. 115,628
Impuestos 100% L. 73,549 | L. 77,255 | L. 80,630 | L. 83,627
Impuestos 75% L. 50,749 | L. 52,935 | L. 54,790 | L. 56,267
Impuestos 50% L. 27,949 | L. 28,615 | L. 28,950 | L. 28,907
Utilidad neta 100% L. 220,647 | L. 231,765 | L. 241891 | L. 250,881
Utilidad neta 75% L. 152,247 L. 158,805 | L. 164,371 | L. 168,801
Utilidad neta 50% L. 83,847 | L. 85,845 | L. 86,851 | L. 86,721

6.7 CONSIDERACIONES FINALES

El estudio econdmico muestra que para el periodo de 2014 a 2017 Unitec podria
recuperar en utilidades netas, como minimo en el sistema reservas 1 millon
setecientos mil, en un escenario medio a 50% de la capacidad instalada podria
recuperar 4 millones novecientos mil y en el escenario optimista 8 millones de lempiras.
Las utilidades netas en el sistema campamento de verano serian para el periodo 2014-
2015 como minimo casi 350 mil lempiras, en un escenario medio al 50% de capacidad
casi 650 mil lempiras y en un escenario optimista 950 mil lempiras. Es decir que en
promedio para este periodo podria con este sistema de reservas y campamentos de
verano obtener ingresos netos por 5 millones y medio lo que seria de alrededor de 1

millén trecientos mil por afio.
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ANEXOS
ANEXO 1. ENCUESTA

Este instrumento contiene una serie de preguntas, las cuales agradecemos de
antemano el tiempo que pueda destinar para responderlas. Los resultados de esta
encuesta seran fuente de informacion para evaluar la demanda de servicios recreativos

en las instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa.

1 ¢Estaria usted interesado en tener acceso a actividades recreativas en las

instalaciones deportivas de Unitec, Tegucigalpa?
Si NO por favor pasar a la pregunta 4

2. ¢ Qué actividades deportivas le interesan?

Futbol 11X11 Cancha natural Futbolito 5X5 cancha sintética_
Futbol 7X7 Cancha natural Piscina_ Cancha de tenis_
Racquetball Basquetbol  Volleyball GYM
(Pesas, Pilates, Spinning) Pista atlética_
Otro

3. ¢ Qué clases le gustaria recibir en grupo?

Natacion Tenis Baile Pilates
Spinning Karate Zumba Pesas
Otro

4. ¢ Le gustaria clases de actividades deportivas para sus hijos o familiares menores de

18 afos en Unitec, Tegucigalpa?
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Si NO por favor pasar a la pregunta 6 Nota: Si contesto

también NO en la pregunta 1, pasar a la pregunta 10.

5. ¢Qué actividades deportivas le interesan para que sus hijos las realicen en Unitec,

Tegucigalpa?

Natacion Tenis Futbol grama natural
Futbol grama sintética Bésquetbol Volleyball
Campamentos de verano Racquetball Otro

6. ¢ Qué dias de la semana le gustaria realizar sus actividades deportivas?

Lunes-Jueves Viernes — Domingo Otro

7. ¢, Qué horario le gustaria mas para realizar sus actividades deportivas?

Adulto: Mafana Tarde Noche
Nifios: Mafana Tarde Noche
Nota: Mafana 8am-12pm Tarde 1pm-5pm Noche 6pm-10 pm

8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una suscripcion anual a las instalaciones

deportivas Unitec, Tegucigalpa?

0-25 dolares 26-50 délares 51-75 délares
76-100 dolares Otro

9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por el uso de las instalaciones

deportivas de Unitec?

Adultos: 25-50 délares 51-75 délares
76-100 dolares Mas de 100 délares
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Nifios (3-18 afios):  0-25 ddlares 25-50 dolares
51-75 ddlares 76-100 délares

10. ¢ Qué elementos adicionales tomaria en cuenta para visitar un centro deportivo?

Seguridad Parqueo Restaurantes
Tiendas de conveniencia Venta de implementos deportivos
Descuentos para graduados Otros descuentos Otros

Datos Demogréficos

11. ;Género?

Masculino Femenino

12. ¢, Rango de edad?

Menorde 20 21-30 3140
41-50 Mayor de 50
13. ¢ Trabaja? Si_ No
14. ¢ Tiene hijo(s)? Si_ No__
15. ¢ Cuantos hijos tiene? 1-3 masded4
16. Edad de hijo(s) 15 6-12 masde 13

17. Ingresos familiares
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Menos de 15,000 Lps 15,000-30,000Lps 30,000-45,000 Lps
45,000-60,000Lps mas de 60,000Lps
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ANEXO 2. COTIZACION MANTENIMIENTO CANCHA DE TENIS

GRUPO

. KATIVO
KATIVO DE HONDURAS S.A.
CENTRO DE PINTURAS
Teléfono: 2232-1390
COTIZACION DE PRODUCTO
Senores:  UNITEC
Atencidn: Ing. Blanca Molina
Fecha: 08 de Junio de 2013
Precio Total con
Cédigo Descripcion Cantidad Normal Impuesto ISV
4165100100 | CORROTEC VERDE MATE 01 GL 1 L. 1,451.00 | L. 17412 | L. 1,625.12
4165000100 | CORROTEC BLANCO MATE 01 GL 1 L. 1,451.00 | L. 17412 L. 1,625.12
Fecha de Entrega: Conforme a Orden de Compra
Lugar de Enfrega: Proyecto
Preparada por: Daniel Cerrato (5055494)
Vigencia de esta cotizacién a partir de fecha de emisién: 30
dias
Precios sujetos a cambio sin previo aviso
Visitenos en:

www.grupokativo.com
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http://www.grupokativo.com/

ANEXO 3. COTIZACION MANTENIMIENTO PISCINA SEMI-OLIMPICA

wy

Jardines y Piscinas S.A. w Fra i

Cotizacion 27263

{ ATENCION CODIGO COMPANIA TELEFONO FORMA PAGO ‘
Carlos Martinez/Rony Funez + 403111 | UNITEC/CEUTEC PRADO | 22024400 ext 1204 | Contado ‘
DIRECCION ASESOR l FECHA VALIDEZ |  PROYECTO 1
COL EL PRADO (CEUTEC) Karen Sanchez | 03/06/2013 10/06/2013 ]
Hector Salgado 9450-1064
hectorsalgado@unitec.edu

B CODIGO CANT DESCRIPCION PRECIO UNIT. TOTAL

Medidas Proporcionadas (25 x 10 x (1.20-2))Prof Prom. 1.60
Galonaje: 105,600
PROPUESTA PLAN DE MANTENIMIENTO Y REVISION DE
EQUIPOS
QUIMICOS PARA EL MANTENIMIENTO (1 MES aprox)
ALGU-002 5 | Alguicida Poly 60 Bote de 32 Onzas 414.90 2,074.50
ACLA-002 4 | Aclarador Super Blue Bote de 32 Onzas 315.00 1,260.00
CLOR-008 1 | HY-CLORITE Granulado Tambo 100 Lbs. 2,600.00 2,600.00
CLOR-009 2 | Multiclor (Trichlor) 90% en Polvo Con Estabilizador Tambo 55 Lbs 1,875.00 3,750.00
SODA-002 1 |Soda Ash 110 Libras. 930.00 930.00
BICA-004 1 | ALCAMAS Saco 110 Libras 1,050.00 1,050.00
ACMU-002 4 | Acido Muriatico Galon Envasado 125.00 500.00
NOTAS: ‘
*Incluye un analisis GRATIS del agua en nuestro laboratorio i
para analizar el agua ‘
i *Incluye entrega a domicilio GRATIS ‘
| No incluye mano de obra: Requiere una persona permanente
| PLAN DE REVISION DE EQUIPOS o o
Pregunte por nuestra tarjeta de p para jear productos GRATIS!
Le hacemos su Plan de Mantenimiento GRATIS!
Con gusto aceptamos sus CHEQUES CERTIFICADOS a nombre de JARDINES Y PISCINAS S.A.
Le ofr di Si de Purificacion de Agua, Lagunas,C pado, S: Vapores, Spas, Acabados de Ci
Sist de C lig Jets Lami , C das, lluminacién de Colores.

TEGUCIGALPA - PRINCIPAL TEGUCIGALPA - PALMIRA SAN PEDRO SULA LA CEIBA ROATAN

Col. Prado configuoa Siemens Col. Palmira,frente a la D.E.I. Plaza Santé, 15 Calle, 17 Ave S.0. 13 ClL entre Ave. S. Isidro, y 14 de Julio  Coxen Hole, Mango Tree Center,Local #3

Tel. 2239-3660/ 61 Fax 2239-3662 Tel. 2221-6284, 2236-2238 Telefax. 2556-6318 / 2556-7154 Telefono: 2440-0513 / 2420-0164 Telefax. 504-2445-0297

@ com @jarci com @jardi com @erdi com @ com
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Pt

JYP =

Cotizacion 27263

Jardines y Piscinas S.A. -@T o

Incluye una visita tecnica mensual para revisar:
Funcionamiento de Equipos

Presion de Filtros

Asesoria de Uso de los Equipos

Entrenamiento del personal a cargo

NOTAS:

*Los equipos deben de ser manejados por una persona
entrenada en su manejo

*El exito de la calidad del agua depende del buen funcionamiento
de los equipos y de un buen plan de mantenimiento

*Los equipos de filtracion deben encenderse a DIARIO un
minimo de 10 Horas ambos.

*Necesitamos se adjudique una persona que se pueda
entrenar (tiene que tener cierto conocimiento) para

poderia entrenar y explicar el funcionamiento

. I — o :
_ATENCION ) | cobico S COMPANIA ' TELEFONO FORMA PAGO
Carlos Malﬁnez/Rffyflfrl.e? | 403111 | UNITE?/QEHTIEC PRADO - B E 2202-4400 ext 1204 Contado
DIRECCION | AsesOR | FECHA | VAUDEZ | PROYECTO

[

COL EL PRADO (CEUTEC) i Karen Sanchez i | 03/0(::»/2013 | 15)/0612013 L l T

Hector Salgado 9450-1064 |

hectorsalgado@unitec.edu |
‘ CODIGO | CANT DESCRIPCION PRECIO UNIT. TOTAL
L R [ p— e - - ~

: -
SERV-001 | 1 | Plan de revision de equipos y mantenimiento preventivo 2,500.00 2,500.00

SUB-TOTAL 14,664.50

Pregunte por nuestra tarjeta de p para canjear prod GRATIS!
Le hacemos su Plan de Mantenimiento GRATIS! 1S.V. 1,147.74
Con gusto aceptamos sus CHEQUES CERTIFICADOS a nombre de JARDINES Y PISCINAS S.A. TOTALLPS 1581224
FIRMA ASESOR ACEPTADO CLIENTE
LA CEIBA ROATAN

TEGUCIGALPA - PRINCIPAL
Col. Prado contiguoa Siemens
Tel. 2239-3660/ 61 Fax 2239-3662

SAN PEDRO SULA
Plaza Santé, 15 Calle, 17 Ave S.0.
Telefax. 2556-6318 / 2556-7154

TEGUCIGALPA - PALMIRA
Col. Palmira,frente a la D.E.l.

Tel. 2221-6284, 2236-2238
com

13 Cll. entre Ave. S. Isidro, y 14 de Julio
Telefono: 2440-0513 / 2420-0164
@

Telefax. 504-2445-0297
@jardi

com

Coxen Hole, Mango Tree Center,Local #3

com

com

@ja

Q@jor @j
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ANEXO 4. COTIZACION MANTENIMIENTO DE CANCHA DE FUTBOL

PRESUPUESTO DE MANTENIMIENTO MENSUAL DE CAMPO DE FUTBOL

INSUMO UNIDAD CANTIDAD/MES | PRECIO UN. TOTAL
Nitrato de Amonio qq 4.00 650.00 L. 2,600.00
Nitrato de potacio qq 1.60 1,000.00 L. 1,600.00
Fosforo qq 0.40 2,200.00 L. 880.00
Herbicida Lts 0.50 250.00 L.125.00
Herbicida Lts 0.50 120.00 L. 60.00
Herbicida Gms 0.32 1,500.00 L. 480.00(
Insecticida Lts 0.25 300.00 L. 75.00
Fungicida Lts Q.25 650.00 L. 162.50
Arena m3 5.00 660.00 L. 3,300.00
Tierra Fertil m3 5.00 600.00 L. 3,000.00
iCombustibie § Gis 16.00 '95.00} L. 1,520.00]
Mantenimiento del Tractor Global 1.00 600.00 L. 600.00
Energia Electrica Global 1.00 8,000.00 L. 8,000.00
Mano de Obra Personas 2.00 7,000.00 L. 14,000.00
Marcar el Campo Marcada 4.00 2,200.00 L. 8,800.00
L. 45,202.50

Observacion. Se recomienda un analisis de suelo para la aplicacién y cantidades especificas de
tertinzantes a utilizar. La arena y 1a tierra se utifizan en actividades de microniveiacion, fos plaguicidas
pueden variar segun el grado de infectacién de plagas y enfermedades.

Roger Angek
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ANEXO 5. PROYECCION DEL PRECIO DEL DOLAR PARA EL PERIODO 2014-2017

Proyecciones del Dolar
X Y X2 Y?2 XY

Semestres proyectados Semestre | Cambio de délar
Junio del 2011 1 19.03 1 19.03
Diciembre del 2011 2 19.14 4 38.28
Junio del 2012 3 19.59 9 58.77
Diciembre del 2012 4 20.07 16 80.28
Junio del 2013 5 20.44 25 102.2
Total 15 98.27 55 298.56
Media 3 19.654 11 59.712

Ecuacion de la regresion lineal simple: la linea de prediccion

y =a+ bx
Dénde:
y = Valor predicho de Y para la observacion
x = Valor de x para la observacién
a = Interseccién de la muestraen Y
b = Pendiente de la muestra

n = Tamano de la muestra

La forma mas efectiva de encontrar los valores de a, b es a través del método de los

minimos cuadrados.

Método de los Minimos Cuadrados

o oy
X = n y= n
X x)? X y)?
Sxx=2x2— n Syy=2y2— n
Ex0)+(y)
Sxy = sty_ n

Formulas normales
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Usando la formula de regresion lineal y el uso de los minimos cuadrados obtenemos:

Prondsticos del dolar para los siguientes afos
Junio del 2014 L. 21.22
Junio del 2015 L. 22.00
Junio del 2016 L. 22.78
Junio del 2017 L 23.56
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