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FACULTAD DE POSTGRADO

PREFACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN
RESTAURANTE DEDICADO A LA VENTA DE COMIDA
RAPIDA EN GUALACO

Luis Fernando Alvarado Mendoza
Resumen

Esta investigacion se ha realizado con la finalidad de determinar la prefactibilidad y
viabilidad del proyecto a través de los estudios de mercado, técnico y financiero para la creacion
de un restaurante dedicado a la venta de comida rapida en el municipio de Gualaco, Olancho. El
proyecto nace en razon de la identificacion de oportunidad de negocio debido a la carencia de
restaurantes en el municipio y los que ya existen no se dan abasto para satisfacer la demanda en
horario de almuerzo y cena, el proyecto se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, un alcance
descriptivo y un disefio no experimental, para la recoleccién de los datos se emple6 la técnica de
la encuesta a través de un instrumento tipo cuestionario, mismo que se aplico a la poblacion
muestra del municipio de Gualaco, mediante estos resultados, se determind que en el municipio
existe una demanda de consumo de 21,950 platillos de comida rapida, asimismo se identificaron
los factores criticos de éxito para la apertura del restaurante desde el punto de vista técnico, y
finalmente, por medio del estudio financiero se determind la viabilidad del proyecto, el cual resulto
que el proyecto seria capaz de generar una rentabilidad (TIR) del 24.97%, un VPN de L
125,964.50 y la inversion referencial result6 en L 310,548.10.

Palabras claves: Gualaco, Mercado, Prefactibilidad, Rentabilidad, Restaurante.
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GRADUATE SCHOOL

PREFESIBILITY FOR THE CREATION OF A RESTAURANT
DEDICATED TO THE SALE OF FAST FOOD IN GUALACO

Luis Fernando Alvarado Mendoza

Abstract

This research has been carried out with the purpose of determining the prefeasibility and
viability of the project through market, technical and financial studies for the creation of a
restaurant dedicated to the sale of fast food in the municipality of Gualaco, Olancho. The project
was born due to the identification of a business opportunity due to the lack of restaurants in the
municipality and those that already exist cannot meet the demand during lunch and dinner hours,
the project was developed under a quantitative approach, a descriptive scope and a non-
experimental design, for data collection the survey technique was used through a questionnaire
type instrument, which was applied to the sample population of the municipality of Gualaco,
through these results, it was determined that in the municipality there is a consumption demand
for 21,950 fast food dishes, the critical success factors for the opening of the restaurant were also
identified from a technical point of view, and finally, through the financial study the viability of
the project was determined. Which turned out that the project would capable of generating a
profitability (IRR) of 24.97%, a NPV of L 125,964.50 and the reference investment resulted in L
310,548.10.

Palabras claves: Gualaco, Market, Prefeasibility, Profitability, Restaurant.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion consiste en la realizacion de un estudio de
prefactibilidad para la creacion de un restaurante dedicado a la venta de comida rapida en el
municipio de Gualaco, Olancho.

El municipio de Gualaco, cuenta con un gran potencial para su desarrollo, esto gracias
a su ubicacion privilegiada, ya que esta situada en el kilometro 50 de la carretera (corredor
agricola) que conecta la ciudad de Juticalpa (Olancho) con la ciudad de Bonito Oriental (Coldn),
ademas presenta atractivos turisticos producto de su flora y fauna. Sin embargo, el municipio
carece de restaurantes, los pocos restaurantes no se dan abasto para atender a todas las personas
especialmente en hora de almuerzo y cena, o demoran mucho tiempo en atenderlas, por lo antes
expuesto, se ha identificado una oportunidad de negocio para ofrecer al municipio una opcién
de comida rapida.

A través del estudio de prefactibilidad se pretende determinar la viabilidad de mercado,
misma que consiste en conocer la demanda, habitos y preferencias de consumo de comida
rapida de la poblacién del municipio, la viabilidad técnica, que se relaciona con el equipo,
procesos, costos y estructura administrativa necesaria para que un restaurante brinde sus
productos y servicios al cliente de manera rapida y sin descuidar la calidad, y la viabilidad
financiera, tiene como fin el tomar las mejores decisiones de inversion para el proyecto.

El estudio de prefactibilidad dio inicio en el mes de octubre y concluy6 en el mes de
diciembre del afio 2023 y sera de beneficio para los inversionistas interesados en implementar
un restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco, ya que tendran a la vista los
resultados de la oferta, demanda, clientes potenciales, principales competidores, costos

operativos, inversion referencial y si el proyecto es capaz de generar rentabilidad.



1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Desde siglos pasados, el ser humano ha experimentado la necesidad de alimentarse. El
comer fuera de casa se ha convertido en una actividad bastante recurrente en el dia a dia de
muchas personas en el mundo. Para satisfacer esta necesidad los establecimientos de
restaurantes se han presentado como una alternativa muy importante. Para Arilla et al. (s.f) la
palabra restaurante “viene del francés “restaurant”, y este del latin “restaurare”, reparar. La idea

es que la comida “reparara el estbmago vacio”.

El primer establecimiento en el que se puede reconocer el concepto de restaurante fue
abierto en Francia, en 1765. Fundado por un hombre de apellido Boulanger de profesion
cocinero, quien vendia sopas bajo un letrero “venid a mi casa, hombre de estomago cansado y
yo os restauraré” (Arilla et al., s.f). A través del tiempo los restaurantes han ido evolucionando
en diferentes categorias, desde restaurantes de lujo, gourmet, tradicionales, de comida rapida,
de cortes especiales, entre otros, €stos se crean de acuerdo a las necesidades de las personas.

Asimismo, “la comida rapida o fast food nacié en Estados Unidos como una forma de
satisfacer las necesidades alimentarias de una sociedad en la que la produccion no dejaba tiempo
al ocio gastronomico” (Vilaplana, 2002). La comida rapida se caracteriza por un estilo de
alimentacion donde el alimento se prepara y sirve para consumir rapidamente en
establecimientos determinados o para llevar a casa.

El tamafio de comida rapida en el mundo, en el 2009 es de 144.6 mil millones de euros.
Lo que supone un crecimiento superior al 20% desde el afio 2005. Siendo el continente de
América el que gasta mas en comida rapida ya que concentra un 47% del consumo global.
Seguido por Asia con el 36% Yy en Europa apenas el 17%. Registrandose un crecimiento anual
medio por afio del 4.8% (Moneo et al., s. f.).

En Honduras es hasta el afio 1972 que comienza a operar el primer restaurante de comida
rapida. De esta manera, la comida rapida se ha convertido en una opcion préctica de consumo,
mostrando crecimiento constante. EI consumo en restaurantes, cafés y establecimientos
similares, pas6 de 4.8 mil millones en el 2000 a 29.4 mil millones de Lempiras en el 2018,
reportando una tasa de crecimiento promedio anual (durante el periodo) del 11.20%
(Clasificacion del Consumo Individual por Finalidad en Honduras, 2000-2018.xls, s. f.)

El municipio de Gualaco en el departamento de Olancho, cuenta con un gran potencial
para su desarrollo, esto gracias a su ubicacién privilegiada, ya que esta situada en el kilémetro

50 de la carretera (corredor agricola) que conecta la ciudad de Juticalpa (Olancho) con la ciudad



de Bonito Oriental (Coldn), ademas presenta atractivos turisticos producto de su flora y fauna.
Sin embargo, el municipio carece de restaurantes, asimismo el movimiento acelerado de las
personas, donde se determina en ocasiones, su tiempo para comer es limitado, tiene como
resultado la creacion de un lugar donde la comida sea servida de una forma rapida, ya sea para
ser consumida en el mismo lugar o para llevar a casa y al mismo tiempo, generar empleo en el
municipio de Gualaco, Olancho.

Antes de iniciar un proyecto de inversion es necesario determinar la factibilidad y
viabilidad del mismo, en palabras de Boero (2020) “la viabilidad consiste en el analisis de si
conviene o0 no concretar el proyecto y la factibilidad es una proyeccién de costos y beneficios
que muestran que financieramente se puede realizar”.

Los estudios de prefactibilidad para la creacion y apertura de restaurantes se han
desarrollado en diferentes partes del mundo, entre ellos se puede mencionar a Nacata Condor
(2018) quien realiza un estudio de factibilidad para la creacion de un restaurante de comida
tipica ecuatoriana. El estudio lo realiza bajo el andlisis de tres aspectos principales: el mercado,
la logistica y lo financiero. El primer aspecto, busca determinar la oferta y la demanda para el
desarrollo de un producto; el segundo, abarca todo lo relacionado con procesos, instalaciones,
maquinarias, insumos, entre otros; y el tercero, permite medir la rentabilidad de inversion.

De igual manera, para Marquez Duarte (2021) en otro estudio de factibilidad para la
instalacion de “bar y restaurante el Olimpo” en la ciudad de Granada, determina la viabilidad
del proyecto en términos de Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR).

Ademas, (Garcia, s. f.) en su trabajo titulado: “Estudio de factibilidad para la creacion
de un restaurante especializado en Street food internacional en la ciudad de Bogota” desarrolla
el estudio de mercado realizando una segmentacion del mercado, en el cual se enfoca en
hombres y mujeres en un rango de edad de 15 a 50 afios de edad, con ingresos medio altos en
la ciudad de Bogota, en el estudio técnico presenta los productos a ofrecer por el restaurante,
entre ellos las comidas mas representativas de Argentina, Perd, entre otros, y mediante el

estudio financiero la autora determina el valor de la inversién inicial.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA
1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

El municipio de Gualaco se ubica en el corazdon del corredor agricola (carretera entre los
departamentos de Olancho y Colon), debido a esta ubicacion privilegiada, a través del
municipio transita una afluencia importante de personas en calidad de turistas, mismos que

tienen como destino las hermosas playas del departamento de Col6n, asi como los parques



turisticos propios del municipio de Gulaco, entre los mas importantes las Cuevas de Susmay,
La Picucha, la Puzunca, aguas termales, entre otros.

Por otro lado, el crecimiento de la poblacion misma del municipio y dentro de su variada
gastronomia se encuentra el consumo de comida rapida. Sin embargo, el municipio carece de
restaurantes de comida rapida, por tal motivo, en horas especialmente de almuerzo y cena, los
pocos restaurantes no se dan abasto para atender a todas las personas o demoran mucho tiempo
en atenderlas.

Actualmente se esta analizando la posibilidad de llevar a cabo la inversion para la
creacion de un restaurante de comida rapida, ya que existen diversas opciones de alimentos que
se pueden implementar, por lo tanto, se requiere realizar un estudio de prefactibilidad para
determinar qué tipo de alimentos se puede comercializar y si ejecutar la inversion seria rentable.
1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Por lo anteriormente expuesto, se plantea el siguiente problema:
¢Cual seria la factibilidad para realizar la inversion de crear un restaurante de comida rapida en
el municipio de Gualaco, Olancho?

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢Cual es la demanda de mercado para la creacion de un restaurante de comida rapida en
el municipio de Gualaco, Olancho?

¢Cual es la factibilidad técnica para la creacion de un restaurante de comida rapida en
el municipio de Gualaco, Olancho?

¢Es financieramente rentable la creacion de un restaurante de comida rapida en el
municipio de Gualaco, Olancho?

1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la viabilidad de mercado, técnica y financiera, a través de un estudio de
prefactibilidad para la creacion de un restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco,
Olancho.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Determinar a traves de un estudio de mercado la demanda y oferta para la creacion de
un restaurante dedicado a la venta de comida rapida en el municipio de Gualaco.
e Determinar los aspectos técnicos y de infraestructura necesaria para la creacion de un
restaurante que se dedicara a la venta de comida rapida.

e Estimar la viabilidad financiera para la creacion de un restaurante de comida rapida.



1.5 JUSTIFICACION

Al elaborar un plan de negocios para la creacion de una empresa, es importante conocer si
el proyecto que se piensa poner en marcha, presenta garantias y condiciones para ser exitoso,
que en este caso es crear un restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco, Olancho.
Actualmente en el municipio existen pocos restaurantes dedicados a la venta de comida répida,
por lo que en horas pico de cada tiempo de comida no se dan abasto para satisfacer toda la
demanda, por lo tanto, se brinda la oportunidad para crear un restaurante dedicada a la venta de
alimentos de manera rapida.

A través del estudio de mercado se pretende determinar la demanda y preferencia de los
ciudadanos del municipio en cuanto al tipo de comida rapida a consumir. De igual manera, es
fundamental la realizacion del estudio técnico y financiero, para precisar la logistica que
involucra el desarrollar un proyecto de este tipo, costos, inversion referencial y, sobre todo,
conocer si el restaurante sera rentable o autosostenible durante el periodo de tiempo proyectado.

Al mismo tiempo, es importante mencionar que este estudio de prefactibilidad es
pertinente hacerlo desde el punto de vista de inversidn, ya que permitird establecer si es
conveniente o no crear el restaurante dedicado a la venta de comida rapida en el municipio de

Gualaco, Olancho.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Al planificar un proyecto de inversion, es necesario realizar diferentes estudios para
determinar la prefactibilidad. Mediante el estudio de prefactibilidad se pretende mitigar los
riesgos de entrar a un negocio sin conocer a detalle su viabilidad. Para la realizacion se debe de
contemplar tanto la situacion actual del rubro en el que se encuentra el negocio que se desea
desarrollar, asi como también el mercado actual, la factibilidad técnica y la viabilidad
financiera, para evaluar si realizar la inversion es factible y desarrollar dicho proyecto de
inversion.

Para Baca Urbina (2013) el estudio de prefactibilidad “profundiza el examen en fuentes
secundarias y primarias en investigacion de mercado, detalla la tecnologia que se empleara,
determina costos totales y rentabilidad del proyecto y es la base en que se apoyan los
inversionistas para tomar una decision” (p.4).

En el estudio se contemplan todos estos aspectos para determinar la factibilidad de la

inversion, partiendo de las metodologias a utilizar para el andlisis del proyecto de inversion.

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Es fundamental destacar como se comporta la economia de un pais y de la region en
Latinoamérica, esto mediante el analisis de indicadores macroeconémicos que indican el rumbo
de una economia en un momento determinado, de esta manera se pretende tener un contexto
mas amplio sobre las posibilidades que tienen los nuevos proyectos de inversion.

Segun (Caribe, 2023) América Latina tendrd un crecimiento del Producto Interno Bruto
(PIB) alrededor del 1.7% para el afio 2023 y se proyecta crecimiento del 1.5% para el afio 2024,
lo que significa una disminucién de la actividad econdémica del 0.2% en la regién
latinoamericana con respecto al afio anterior. Asimismo, se puede observar en la siguiente tabla
el crecimiento econdémico de los paises de la region centroamericana para el presente afio donde
destaca Panama como el pais que ha desarrollado mas actividad econdmica con el 5.1%,
seguido por Costa Rica con el 3.8%, luego Guatemala y Honduras con crecimiento del 3.4%, y
con menos crecimiento econémico se encuentran Nicaragua y El Salvador con el 2.4% y 2.1%

respectivamente.



Tabla 1. Proyecciones del crecimiento del Producto Interno Bruto (P1B) por pais

América Latina y el Caribe: Proyecciones de crecimiento
2023-2024

Argentina -3,0 -1,6
Bolivia 2,2 2,1
Brasil 2,5 1,4
Chile -0,3 1,8
Colombia 12 1,9
Ecuador 2,3 2,6
Paraguay 4,2 4,0
PerQ 1,3 2,5
Uruguay 1,0 2,6
Venezuela 3,2 2,7
Costa Rica 3,8 3,4
Cuba 1,8 1,7
El Salvador 2,1 1,8
Guatemala 3,4 3,1
Haiti -0,7 0,5
Honduras 3,4 2,6
México 2,9 1,8
Nicaragua 2,4 2,1
Panama 51 4,2

Fuente: (CEPAL, 2023)

De igual manera, otro aspecto de importancia en la region es como se ha comportado el
precio de los bienes y servicios dada la relevancia que conlleva ante el sector empresarial y
social de cada pais. Destacan Venezuela y Argentina como los paises con mayor inflacion
interanual en la region, con el 110.4% y 86.6% respectivamente. El promedio de la region
Latinoamérica fue del 43.9%, y a nivel mundial no supera el 23% para el afio del 2022 (FAO,
2022)
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Figura 1. Inflacion de los precios alimenticios en América Latina.
Fuente: (FAO, 2022)

Por otro lado, especificamente en el area de Centroamérica a septiembre del 2023, el pais
de Nicaragua es el que reporta mayor inflacion con el 7.2%, seguido de los paises de Honduras
y Guatemala con el 6.1% y 4.7 respectivamente, los paises con menos inflacion son El Salvador
con 3.0% y Panama con el 2.3%, finalmente Costa Rica que presenta una deflacion del -2.2%
(Inflacién — Secmca, s. f.)
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Figura 2. Inflacion de Centro América y Republica Dominicana
Fuente: (Secmca, 2023)

Ademas, otro punto de suma valia es como se ha comportado el ambito laboral en la region
de Latino America debido a que tiene un impacto directo en cualquier proyecto de inversion.
Asimismo, puede contribuir a determinar como ayudara a los indicadores de generacion de
empleo.

Segun (Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo 2023 (Seguridad y salud en
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el trabajo), s. f.) “en el tercer trimestre del 2022 la tasa regional en de ocupacion fue de 58.4
por ciento, la tasa de participacion fue de 62.7 por ciento y la tasa de desocupacion 6.9 por
ciento”. Lo que significa que el 58.4% de la poblacion Latinoamérica tiene un trabajo o
desarrolla una actividad laboral, el 62.7% de la poblacion tiene mas de 15 afios y estan
laborando o buscando un trabajo y finalmente, el 6.9% de la poblacion en la region, no ejerce
una actividad laboral.

2.1.1 ORIGEN DE LA INDUSTRIA DE COMIDA RAPIDA

La industria de la comida rapida o fast food tiene su origen a partir de 1912, en un local
que ofrecia comida detras de una ventana de vidrio y, por otro lado, contaba con una ranura
para recibir pagos con monedas. Sin embargo, es hasta en la década de 1940 que vuelve popular
servir comida sin necesidad de salir del vehiculo ya que la misma se consumia a pie de calle.
El protagonismo principal de la comida répida se centra en la preparacion rapida de los
alimentos y que éstos sean servidos de manera rapida. “Las fast food son establecimientos de
comida rapida (de ahi el nombre) que prestan servicio de comida y bebida, tanto para el
consumo en el propio local como para llevarselo al domicilio, con un horario de servicio muy
amplio” (Rio Posada, 2016, p. 19)

A nivel mundial, el principal consumidor de comida rdpida es Estados Unidos de
Ameérica, que para el afio 2019, se estimo un consumo de casi 75,000,000 de Euros, seguido
por Chinay Japon con un consumo anual del 60.81% y del 42.33% respectivamente en relacion

al consumo de los Estados Unidos de América (Cruz, 2016)

NOTA: CIFRA EN MILLONES DE EUROS

PAiS/ANO 2014 2015 2016 2017 2018 2019 VAEZ:‘?;()N
Alemania 4.721 4.742 4.762 4.776 4.786 4.796 1,58%
Australia 4.207 4.295 4.392 4.502 4.623 4.755 13,02%
Brasil 12.134 12.823 13.589 14.324 15.087 15.881 30,88%
Canada 6.242 6.294 6.343 6.39 6.422 6.449 3,31%
China 36.657 38.458 40.241 42.009 43.750 45.452 23,99%
EE.UU 65.524 67.247 69.191 71.075 72.946 74.739 14,06%
Espaia 1.980 2.172 2.366 2.571 2.769 2.942 48,61%
India 11.781 12.113 12.392 12.648 12.873 13.082 11,05%
Italia 1.687 1.722 1.761 1.801 1.842 1.882 11,52%
Japén 29.396 30.180 30.614 31.018 31.372 31.644 7,65%
México 6.683 6.854 7.010 7.169 7.328 7.508 12,33%
Reino Unido 6.320 6.366 6.415 6.478 6.551 6.64 5,08%

Figura 3. Consumo de comida rapida a nivel mundial
Fuente: (Cruz, 2016)



2.1.2 ENTORNO LOCAL

En la actualidad la industria de las comidas rapidas, es considerada una de las industrias
mas importantes dentro de la economia de los paises de Latinoamérica, debido a la gran

cantidad de empleos que generan; tanto de manera directa como de manera indirecta.

Serie Desestacionalizada: Producto Intermo Bruto Trimestral por Actividad Econdmica, valores constantes
(Millones de lempiras)

Actividad Econdmica oLl 20z 2n23”
[ wm ] wm ] w Anual [ T i v Anual I Il

Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca 6936 7.246 7.350 7281 23813 7192 7166 7178 7070 28,607 7.387 7.289
Explotacion de Minas y Canteras a7 109 104 105 415 102 102 110 16 431 114 114

Industrias Manufactureras 10611 10,665 11,007 11,075 43358 11,326 11,510 11,757 11,359 45,952 10824 10,861
Electricidad y Distribucion de Agua 1,680 1.835 1,839 1733 7.098 1731 1.717 1,808 1,897 7153 1.687 1887
Construccidn 1,275 1,404 1,380 1416 5.475 1358 1377 1,496 1,570 5.801 1.558 1,569
Comercio; Hoteles y Restaurantes 6,048 6231 6421 6,547 25247 6647 6,691 6807 6844 26,988 6.940 7.030
Transporte y Almacenamiento 1870 1,910 1,951 1,963 7,694 1991 1,971 2110 2108 8178 2123 2078
‘Comunicaciones 5760 5818 5872 5,882 2331 5935 5268 5,896 6,069 23,768 6168 6,205

Intermediacion Financiera, Seguros y Fondos de 1270 11950 12632 13154 | 43007 | 13060 13534 14161 14239 | 54394 | 14087 15002

Pensiones
Propiedad de Vivienda; Actividades | biliarias y

ropiecac o Hvients Activicadss inmabllanas ¥ 4426 4512 4567 4543 | 18048 | abal 4523 4880 4685 | 18629 | 4760 4821
Emprezariales
Administracian Plblica y Defensa 2,756 2782 2748 2799 11,086 281 2842 2774 2783 11.210 2835 2,866
Servicios de Ensefianza; Servicios Sociales y de Salud 4,353 4,427 4301 4,504 17624 4,485 4454 4,356 4610 17.946 4612 4,590
Servicios Comunitarios, Sociales y Personales 1,294 1,295 1,296 1,322 5,207 131 1,303 1317 1,348 5279 1373 1419
M, - Servicios de Intermediacion Fi i Medid

e_nos reicios B emediacion Hinaners Medidos 8,563 9,069 9635 10,043 37311 9,803 10,090 104859 10,757 41,609 10653 11,269
Indirectamente (SIFMI)
Valor Agregado Brute a precios basicos 49,863 51,113 51,832 52,282 | 205.091 | 52,788 53,107 53,491 53,940 | 213325 53.815 54,461
Mas: Impuestos a los productos netos de subvenciones 5,084 5206 5411 5334 21,035 5413 5384 5,488 5,557 21,841 5,650 5,759
Producto Interno Bruto a precios de mercado 54,947 56,319 57,243 57,616 | 226,126 58,200 58,491 58978 59,496 | 235,166 59,466 60,220

Figura 4. Producto Interno Bruto (PIB) de Honduras por Actividad Econémica
Fuente: (Producto Interno Bruto |1 trimestre 2023.pdf, s. f.)

En Honduras, como se puede observar en la figura anterior, en el rubro Comercio,
Hoteles y Restaurantes, en conjunto reportan un crecimiento en la actividad econdémica del
0.9% al segundo trimestre del 2023, en comparacion con el primer trimestre. Es decir, un
incremento de 90,000,000.00 de Lempiras entre los meses de abril, mayo y junio.

Gualaco es un municipio del departamento de Olancho, de acuerdo al Instituto Nacional
de Estadistica (INE) se puede observar el censo poblacional del municipio para el afio 2013.

Tabla 2. Censo poblacional y vivienda 2013

Indicadores Olancho Gualaco

Poblacion total por sexo 520,761 21,863

Hombres 257,606 10,953

Mujeres 263,155 10,910
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Continuacion tabla 2. Censo poblacional y vivienda 2013

Indicadores Olancho Gualaco

Porcentaje de poblacidn por grandes grupos de edades

De 0 a 14 afos 38.6 41.6
De 15 a 64 afios 56.6 54.2
De 65 afios y mas 4.8 4.2

Componentes de la poblacion

Tasa de crecimiento 1.8
intercensal de la poblacion
(2001-2013). 1.5

Fuente: (CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA - INE, 2013)

La tabla anterior muestra la estadistica del censo poblacional y vivienda para el
municipio de Gualaco y el departamento de Olancho para el afio 2013. A través de éste, se
puede observar que el municipio de Gualaco representa el 4.20% de la poblacion del
departamento de Olancho; misma que esta distribuida en un 50.10% por el género masculino y
el 49.90% por el femenino. La poblacion econémicamente activa en el en el municipio es de
12,768 personas, es decir el 58.40% de la poblacién, finalmente el crecimiento anual de la

poblacién en el municipio es del 1.5%.

2.1.3 ANALISIS INTERNO

El gobierno es el ente encargado de fomentar la estabilidad juridica para promover la
inversion privada en el pais. Siendo éste, uno de los que mas afecta al sector empresarial de
Honduras, tanto de manera positiva como negativa. En cuanto a lo positivo, brinda a las
empresas garantias legales para que puedan operar en el medio y asi generar utilidades. Sin
embargo, en lo negativo, se logran identificar dos aspectos; el primero, lejos de agilizar los
tramites para que las empresas pueden operar de manera expedita, estos son lentos y engorrosos,
el segundo, es la alta tasa impositiva.

Actualmente los proyectos de inversion, tanto publicos como privados, se planifican y
se desarrollan bajo un enfoque de gestion de proyectos, el cual, divide el proyecto en diferentes
etapas, a saber: la preinversion, la inversion o ejecucién y la operacion (Miranda, s. f.)

La etapa de preinversion también conocida como formulacion y evaluacion de proyecto
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de inversion, que dependiendo del nivel de profundidad de los estudios y de la calidad de la
informacion recolectada se realiza a nivel de anteproyecto (prefactibilidad) (Meza Orozco,
2010)

Ciclo de un proyecto

Idea

¢ Perfil

Preinversion —3p» Prefactibilidad
¢ Factibilidad

Inversion

-

Operacidn

Figura 5. Ciclo de un proyecto
Fuente: (Meza Orozco, 2010)

2.2 CONCEPTUALIZACION

2.2.1 EMPRESA

Para (Argudo, s. f.) una empresa es la unidad econémica de produccion, que mezcla los
elementos de tierra, capital y trabajo para producir bienes y servicios. Las empresas han ido
evolucionando desde el siglo XII, en el sistema politico del feudalismo las empresas estaban
integradas por pequerios artesanos, luego en el siglo XVI1 en el mercantilismo, surgen grandes
fabricas, en el siglo XX con la revolucion industrial empiezan a surgir avances tecnologicos y
las empresas empiezan a utilizar produccion en cadena, finalmente en el siglo XXI las empresas

utilizan modelos de negocios globalizados.

2.2.2 ESTUDIO DE MERCADO
Para (D’Alessandro, 2020) el estudio de mercado tiene su origen en la mitad del siglo XIX,
donde se realizaba a partir de cuestionarios, con el objetivo de conocer gustos y habitos de los
consumidores. Después de la segunda guerra mundial se incorporan los muestreos estadisticos
y a partir de 1980 los estudios de mercado dejan de orientarse a la produccién de bienes y
servicios y se centran en el estudio del consumidor. Es asi como el objetivo mas importante
del estudio de mercado es proporcionar informacion precisa para analizar el ndmero de
consumidores que estarian dispuestos a consumir el producto o servicio que se pretende

introducir.
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En la actualidad antes de iniciar un proyecto de inversion es necesario realizar un estudio
de mercado, el cual consiste en la determinacién y cuantificacion de la oferta y demanda, el

analisis de precios y la comercializacion. (Baca Urbina, 2013)

2.2.3 ESTRUCTURA DE CAPITAL

Para desarrollar un proyecto de inversion, los inversionistas pueden adquirir o comprar
los activos y financiar sus operaciones mediante recursos propios (capital propio), o a través de
financiamiento o una combinacion de ambos. Segun Arias (s. f.) la estructura de capital muestra
la forma en que la empresa financia sus inversiones. Es la combinacion de los recursos propios,
representada por su patrimonio neto, y de los recursos ajenos, representado por la deuda a corto
y largo plazo. La estructura de capital esta relacionada al costo de oportunidad y al costo del
capital financiado.

La estructura de capital ha tenido diferentes enfoques desde la década de 1950, el debate
ha girado alrededor de la existencia de una estructura dptima de capital, inicia con la tesis
tradicional (relevancia), la cual era de la idea que una combinacion éptima entre capital propio
y deuda minimizaba los costos y aumentaba el valor de la empresa. Por otro lado, surgio la
tesis “irrelevancia” de Modigliani y Miller en 1958, en donde enuncian que en mercados
perfectos las decisiones de estructura de capital de una empresa no afectan el valor de la misma.
No obstante, afios después, los mismos autores sugieren que las empresas deben endeudarse al
maximo para aprovechar la ventaja fiscal de la deuda (Zambrano Vargas & Acufia Corredor,
2011)

2.24 PROYECTO DE INVERSION

Para (Chanduvi & A, 2017) los proyectos de inversién en los afios de 1940 a 1970, se
desarrollaban bajo un enfoque en que las organizaciones vivian en un mundo estético y
predecible para implementar dichos proyectos y las decisiones se tomaban sin darle importancia
a la satisfaccion del cliente. EI presupuesto, el cronograma y la asignacién de los recursos se
realizaban mediante una serie de herramientas fijas y el ciclo de vida de un proyecto constaba
solo de cuatro fases: concepto, planificacion, ejecucion y cierre. Sin embargo, en los proyectos
de inversion desde 1980 hasta hoy en dia, se desarrollan bajo la perspectiva de tiempos
dindmicos, es decir que nada es predecible y se toma en consideracion la opinién de los
consumidores. Ademas, nacen nuevas técnicas para gestionar los proyectos en diferentes

ambitos: gestion de contratos, analisis de costos y andlisis de riesgos.

En el tiempo actual, los proyectos de inversion se conocen como un conjunto de
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actividades planificadas a las cuales se les asigna recursos financieros, tecnoldgicos y humanos
con el prop6sito de generar un bien o servicio que atienda y satisfaga una necesidad humana

con el fin de obtener una rentabilidad futura (Gerardo, 2020)

2.3 TEORIAS DE SUSTENTO

La evaluacion de proyectos se ha convertido en una practica a través del tiempo con el
propdsito de crear nuevos proyectos exitosos, mediante analisis profundo para aprovechar las
oportunidades de negocio.

Para que las empresas aprovechen estas necesidades, es imprescindible la
implementacion de metodologias cientificas para formular, preparar y evaluar el desarrollo de
nuevos proyectos. No obstante, el procedimiento general sigue centrdndose en la recopilacion,
creacion y sistematizacion de informacion que permita identificar ideas de negocio y medir
cuantitativamente los costos y beneficios de un eventual emprendimiento (Sapag Chain, 2014)

La toma de decision de si realizar o de abandonar una idea de inversion, pasa mediante
el andlisis de las metodologias y el resultado de los datos de informacion recopilados.

El estudio de prefactibilidad brinda una perspectiva sobre la situacion que se desea
evaluar, utilizandose como una herramienta clave en la toma de decisiones. El objetivo de esta
fase consiste en progresar sobre el analisis de las alternativas identificadas, reduciendo la
incertidumbre y mejorando la calidad de la informacidn, se busca seleccionar la alternativa
Optima (Mokate, 2004)

El estudio de prefactibilidad de un proyecto conlleva el andlisis y evaluacion de tres
elementos basicos:

1. Estudio de mercado
2. Estudio técnico

3. Estudio de financiero

El éxito del proyecto sera determinado por el grado de viabilidad de cada uno de los tres
elementos anteriores. La viabilidad consiste en el anlisis de si conviene o no concretarlo. Se
tendrd que poder recomendar la continuacién, su postergacion, ampliacion del estudio o su
abandono (Boero, 2020)

2.3.1 BASES TEORICAS
2.3.1.1 ESTUDIO DE MERCADO
En todo proyecto el principal elemento de estudio es el mercado, por medio del analisis

de éste se provee informacion de alta relevancia. Cordoba Padilla (2011) afirma: “con el estudio
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de mercado se busca estimar la cantidad de bienes y servicios que la comunidad adquiriria a
determinado precio”.

En palabras de Fernandez Luna (2010) “el estudio del mercado no es mas que un
conjunto de técnicas Utiles para obtener informacién acerca del medio ambiente del proyecto
(oferta y demanda)...También determina bajo qué condiciones se podrian efectuar las ventas”.

Asimismo, a traves del estudio de mercado se pueden identificar gustos, habitos y
preferencias de consumo, nivel de ingresos de los consumidores y el espacio libre del mercado
para ser atendido. Sin embargo, el estudio no solo integra los aspectos anteriormente
mencionados, también incluye el andlisis de la competencia y las condiciones de los
proveedores.

El estudio de mercado permite recolectar informacion de los mismos para
posteriormente analizarlos, teniendo como resultado informacion valiosa, no solo al momento
de determinar la factibilidad de un proyecto. También una vez que el proyecto o negocio esté
en funcionamiento. Un dato retine hechos o mediciones de ciertos fenémenos ocurridos, por
otro lado, la informacidn es algo mas elaborado, la informacidn son datos analizados de forma

que permita a la empresa comparar hechos o tomar decisiones (Marte Alvarado, 2019, p. 44)

La siguiente figura muestra los factores condicionantes del anélisis de mercado

Anilisis
del mercado

Andlisis Anilisis Analisis Andlisis de la
de la oferta de la demanda de los precios comercializacién

Conclusiones
del anilisis

de mercado

Figura 6. Factores condicionantes del estudio de mercado.
Fuente: (Baca Urbina, 2013)

2.3.1.1.1 ANALISIS DE MERCADO
Como se puede apreciar en la figura anterior, para realizar un anélisis de mercado para

la creacion de un nuevo restaurante, es necesario estudiar la oferta, la demanda, los precios y
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comercializacion del producto o servicio que se pretende desarrollar o implementar.

La oferta de un producto es una actividad particular que indica las distintas cantidades
de producto que, los vendedores de un mercado estan dispuestos a vender a distintos precios
(Fernandez Luna, 2010)

PRECIO

- e
P3f —

£, A==
Pl

Figura 7. Ley de la oferta
Fuente: (Fernandez Luna, 2010)

Como se puede observar en la figura anterior, la cantidad ofrecida de un producto se ve
afectada por la variacion de los precios, en tal sentido, ante el aumento del precio de venta,
resulta un aumento en la cantidad ofrecida.

Para (Fernandez Luna, 2010) Hay varios factores que condicionan la oferta de un
producto o servicio, dentro de éstos, los principales que se pueden mencionar son los siguientes:

» Nuamero de competidores dentro del sector. Esto a razon de que la oferta total es la suma
de todas las ofertas presentadas por cada competidor del sector.

» Capacidad productiva del competidor. Hace referencia a la capacidad instalada y
técnicas de produccién de cada competidor, una mayor capacidad productiva, significa
una mayor oferta.

» Costos de produccion. A medida que los costos de produccion se reducen, los
competidores podran poner en el mercado mas cantidad de producto.

» Técnicas de produccion. El desarrollo e implementacion de nuevas técnicas de
produccion ampliara la capacidad productiva de los competidores, y podran ofrecer
mayor cantidad de producto a los precios existentes en el mercado.

Por otro lado, el objetivo de estudiar la demanda, es cuantificar los aspectos que influyen
en los requerimientos del mercado respecto a un bien o servicio, asi como determinar la

oportunidad real de participacion del producto o servicio a implementar a través del proyecto
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de inversion. Ademaés, para realizar el andlisis de la demanda se toma en consideracion datos
estadisticos y la investigacion de campo. Adicionalmente, existen dos tipos de demanda en
relacién a la oportunidad, a saber: demanda saturada y demanda no saturada; la primera,
consiste en una demanda que no requiere el desarrollo de un nuevo producto o servicio, ya que
la cantidad demanda se esta utilizando plenamente, y la segunda, es la demanda que en
apariencia se encuentra satisfecha, pero que se puede implementar mediante el uso de
estrategias de mercado y herramientas de mercadotecnia, como ser: las promociones, la
publicidad, el precio y el establecimiento de venta (Baca Urbina, 2013)

En otras palabras, la oferta y la demanda esta representada por dos curvas; la curva de
los consumidores y la curva de los productores. El punto de equilibrio (entre la oferta y la

demanda) se logra cuando las curvas se encuentran en un punto en comun.

PRECIO

P2}

Plir

Q CANTIDAD

Figura 8. Punto de equilibrio entre la oferta y demanda
Fuente: (Ferndndez Luna, 2010)

Por su parte, el analisis de precio tiene como proposito la fijacion de precio en un
mercado, siendo de mucha importancia en el proceso de produccién y comercializacion de
bienes y servicios. Los precios se fijaran tomando en consideracion aspectos relevantes como
los costos de produccién, la demanda del bien o producto, el mercado como tal, beneficio
econdmico y social (Miranda, s. f.)

Asimismo, para (Miranda, s. f.) dependiendo de la clase de producto o servicio y
tomando en consideracion la estructura del mercado, se pueden identificar algunas modalidades
para la fijacion de precios, a saber:

» Los precios determinados por la estructura de costos de la empresa. Es cuando el precio

se estima tomando como base los costos incurridos en su desarrollo o produccion, mas
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un margen de ganancia.

Los precios fijados por el mercado. Se toma en consideracion la intensidad de la
demanda, es decir, a mayor cantidad demandada, se fija un precio alto, y por el contrario,
a menor cantidad demandada se fija un precio bajo.

Fijacion de precios con base a la competencia. Consiste en la fijacion de un precio
promedio de los competidores, adoptando una posicion intermedia entre los criterios
precio — costo y precio — mercado.

El andlisis de la comercializacion del producto, va mas alla de a hacer llegar el producto

0 servicio a manos del consumidor, esta actividad es esencial ya que le concede al producto los

beneficios de tiempo y lugar; es decir, coloca el producto o servicio en un sitio y momento

adecuado para brindar al consumidor la satisfaccion que él espera con la compra (Baca Urbina,

2013)

El proceso de comercializacion abarca: las formas en como se almacena el producto

dentro de la empresa, los medios de transporte empleados para llevar en el tiempo y lugar

preciso de los consumidores, la presentacion del producto, el crédito a los consumidores, la

asistencia técnica a los usuarios y las estrategias de promocion y publicidad (Miranda, s. f.)

Segun Marte Alvarado & Tejada Betancourt (2019) los procesos para realizar una

analisis de mercado se podrian resumir de la siguiente manera:

1.

Definicion de los objetivos: Este punto permite que los investigadores aclaren el tema,
también muestra el alcance de la investigacion y su propdsito principal.

Planeacion del disefio de investigacion: Se refiere a cuales seran las caracteristicas y el
tipo de investigacién que se pretende desarrollar.

Planeacion de la muestra: Una muestra es una parte representativa de la poblacion, en
este proceso se define la forma en que debera ser elegida la muestra, los métodos v el
procedimiento de muestreo.

La recoleccidon de datos: Los datos se refiere a la aplicacion del instrumento, describe la
forma, como, cuando seré levantada la informacion de la investigacion.

Procesamiento y analisis de datos: Representa la descripcion de los hallazgos
encontrados en los instrumentos.

Formulacion de conclusiones y preparacion del informe: Las conclusiones representan
las interpretaciones de la realidad observada por la investigacion; asimismo, el informe

debe prepararse conforme a los términos relacionados a la empresa.
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2.3.1.1.2 ESTRATEGIAS DE MERCADO

Es importante resaltar que, para la apertura de un nuevo negocio, es necesario el
desarrollo e implementacion de estrategias de mercado, el cual consiste en definir acciones y
técnicas que impulsen a la empresa a alcanzar sus objetivos en un periodo de tiempo futuro.

Para (Cariola, 2011) “La estrategia de la empresa se establecera fundamentalmente
sobre dos aspectos; inversion en el producto en el mercado que la empresa va a competir y el
desarrollo de la ventaja competitiva sostenida”.

El analisis de la estrategia de mercado con enfoque en los factores externos hace
referencia a éstos que la empresa no puede controlar mediante sus procesos o politicas, en el
analisis externo para la apertura de un negocio dedicado a la venta de comida se incluye
variables como: el consumidor, la competencia y el entorno socioeconémico en el cual la
empresa se desenvolvera.

» Consumidor. Estad asociado al analisis motivacional, lo que quiere decir, que las
personas actllan en cuanto a la satisfaccion de necesidades. Mismas que se materializan
a través de la adquisicion de bienes y servicios, impulsados subyacentemente por
motivaciones.

» Competencia. EI concepto comprende no solo a los competidores ya establecidos en el
sector, sino incluye a los proveedores, competidores potenciales, sustitutos y
consumidores, del andlisis de estos aspectos surgiran los puntos fuertes y débiles que la
empresa posee para protegerse de la mejor manera al embate de sus competidores.

» Entono socioecondémico. Hace referencia a los factores econémicos y sociales que
afectan la industria o el sector en el cual operan las empresas en particular, en el cual se
puede presentar, por ejemplo: una desaceleracion econémica mundial, lo que significa
una reduccion del crecimiento econdmico y el desempleo de muchas personas. (Cariola,
2011)

2.3.1.1.3 SEGMENTACION DE MERCADO

La segmentacion de mercado es un concepto relacionado con la planificacion estratégica
de una empresa. Se define como el proceso mediante el cual, una empresa subdivide un mercado
en subconjuntos de clientes de acuerdo a ciertas caracteristicas que le son de utilidad, cuyo
propdsito es alcanzar a cada subconjunto con actividades especificas de mercadotecnia para
lograr una ventaja competitiva (Thompson, s. f.)

Dentro de los beneficios de la segmentacion de mercado, se puede mencionar que esta
orientada al cliente. Sin embargo, es indispensable tener presente los siguientes factores: para

empezar, es preciso identificar las necesidades de los clientes en el interior de un submercado,
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seguidamente, disefiar una mezcla de marketing para satisfacer las necesidades de los clientes
subdivididos en dicho segmento de mercado, y finalmente, establecer la segmentacién como
una estrategia eficaz para llegar a fragmentos que constituyen un mercado masivo y homogéneo
(Espinosa, s. f.)

2.3.1.1.4 MEZCLA DE MERCADOTECNIA

producto
product

Mezcla de
Mercadotecnia

promocion
promotion

Figura 9. Las 4 P de la mezcla de mercadotecnia
Fuente: (Moya Espinosa, 2015)
La mezcla de mercadotecnia, forma parte esencial del proceso estratégico para colocar,

diferenciar y posicionar un producto en el mercado. Esta estrategia se interpreta como un
conjunto de variables controlables que se combinan para lograr un determinado resultado en el
mercado meta, generar ventas y utilidades (Moya Espinosa, 2015), quien en términos generales
plantea el significado de las 4 P de la mezcla de mercadotecnia:

1. Plaza. Hace relacion a la distribucion, comprende las actividades que la empresa realiza
para poner a disposicion de los clientes el producto, estd compuesta por las siguientes
variables: canales, cobertura, surtido, ubicaciones, inventario y transporte.

2. Producto. Se refiere a todo aquello que el cliente estd comprando, incluye la variedad
de productos, calidad, disefio, caracteristicas, marca servicios, entre otros.

3. Precio. Es la cantidad de dinero que los clientes tienen que pagar por un determinado
servicio o producto. Su analisis estd compuesto por las variables: precio de lista, periodo
de pago, descuentos y condiciones de crédito.

4. Promocion. Tiene como objetivo informar, persuadir y recordar las caracteristicas,
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ventajas y beneficios del producto.

2.3.1.2 ESTUDIO TECNICO

Esta etapa consiste en todo lo relacionado con las condiciones tecnoldgicas y la
operatividad del proyecto; es decir, determina localizacion, equipos, instalaciones, organizacion
requerida, entre otros.

Para Sapag Chain (2014) el estudio técnico se define como la segunda fase en la
evaluacion de un estudio de prefactibilidad, que, a través del cual, se recolecta informacion para
cuantificar el valor referencial de las inversiones, costos y beneficios derivados de los aspectos
de ingenieria del proyecto.

Lo que significa, que es el siguiente paso después del estudio de mercado para
determinar la prefactibilidad de un proyecto. Para Ortega Ortega et al. (2015) el estudio técnico
facilita el disefio de un plan operativo de negocios para la creacion de un restaurante, en tal
sentido es necesario realizar diversos estudios parciales, pero que estan interrelacionados entre
si, los cuales se detallan a continuacion: localizacién, tamafio 6ptimo del proyecto, maquinaria
y tecnologia, proceso productivo del proyecto e ingenieria del proyecto.

2.3.1.2.1 LOCALIZACION

La ubicacién del establecimiento de un restaurante debe garantizar el maximo beneficio
a los clientes, pero sin perder el control sobre los costos para generar el mayor margen de
rentabilidad para los inversionistas. Ademas, al momento de determinar la localizacion del
proyecto de inversion, se debe tomar en cuenta la existencia de servicios basicos en el lugar
como ser: agua, luz, transporte, entre otros. El andlisis de la localizacion debe realizarse en dos
vias; la primera a nivel estratégico (macrolocalizacién) y la segunda, a nivel de conveniencia
(microlocalizacién). La macrolocalizacion, se enfoca en seleccionar una macrozona que origine
ventajas respecto a las caracteristicas del proyecto a desarrollar. Por su parte, la
microlocalizacién, analiza variables, por ejemplo: cercania de la materia prima, existencia de
mano de obra, medios de transporte, cercania con el cliente, condiciones de seguridad, entre
otros (Ortega Ortega et al., 2015)

2.3.1.2.2 TAMANO OPTIMO DEL PROYECTO

El tamafio de un proyecto esta relacionado con la capacidad de produccion. Con
referencia a lo anterior, el andlisis al tamafio del proyecto se vuelve una accion fundamental
para determinar el monto de las inversiones y el nivel de operacion que tendra capacidad el
proyecto de generar, esto a la vez permitira calcular los costos de operacion y los ingresos
proyectados (Sapag Chain, 2014)
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2.3.1.2.3 MOBILIARIO Y EQUIPOS

Comprende todos aquellos equipos, maquinarias y mobiliarios que se requieren para
desarrollar el proceso de produccion. La seleccion de la maquinaria y equipo, debe de realizarse
en funcion de la cantidad de bienes y servicios a producir, en este punto es importante
considerar los resultados del estudio de mercado, en cuanto a la demanda proyectada, las
caracteristicas, vida util, costos de compra e instalacion, asimismo, se debe de tener presente la
disponibilidad de servicios de mantenimiento y accesibilidad a repuestos (Coérdoba Padilla,
2011)

2.3.1.2.4 PROCESOS
Es un conjunto de pasos que se realizan en el proceso de produccion, desde la

obtencion de la materia prima e insumos hasta la obtencion de los bienes y servicios finales.

L Primer proceso
Recpcion de
p de \ Proceso de

materia prima | "=— acabados

transformacion

gmmm| Inspeccion final

Entrega al cliente

Figura 10. El proceso productivo del proyecto.
Fuente: (Ortega Ortega et al., 2015)

2.3.1.2.5 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
En toda actividad organizada se plantea una division del trabajo y una coordinacion de
esas tareas para llegar al trabajo final. En efecto, el desarrollo e implementacion de un proyecto,
necesita del disefio de una estructura administrativa, a través de la cual, fluyan acciones,
informacion y toma de decisiones de manera eficiente y ordenada, con respecto a elementos
materiales, financieros y humanos (Cordoba Padilla)
2.3.1.2.6 ORGANIZACION JURIDICA
Consiste en el respeto y obediencia al marco regulatorio en el cual operan las
empresas; en tal sentido, la primera actividad que se debe de realizar es la constitucion y

registro legal de la empresa (Baca Urbina, 2013)
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En esta etapa también deben considerarse costos que son inherentes al desarrollo del
proyecto; como ser: prototipos, pruebas, evaluaciones, entre otros. Todos estos costos deberan
evaluarse en el programa financiero.

Después de las definiciones anteriores podemos concluir que el estudio técnico permite
describir de manera profunda todas necesidades sobre las actividades que se requieren para
desempefar de manera eficaz y eficiente el area operativa o productiva de un negocio o una

empresa.

2.3.1.3 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero es una parte fundamental de la evaluacién de un proyecto de
inversion. Mediante estas evaluaciones se realizan analisis mas profundos para determinar si el
proyecto es viable, es decir, si el proyecto sera capaz de mantenerse operando en el tiempo vy,
sobre todo, generando rentabilidad.

El estudio financiero para (Buenaventura Vera, 2018) tiene como objetivo:

Valorar el proyecto en su produccidn de riqueza para la empresa, a partir de la estimacion de los
flujos de fondos o montos de dinero que fluyen a lo largo de la vida del mismo, también permite
obtener la sensibilizacion de dicha valoracion a posibles cambios de las variables establecidas
en la formulacion del proyecto. Adicionalmente, el estudio conlleva un analisis de la
financiacién parcial o total del proyecto con dinero prestado.

Por otro lado, es de igual importancia definir que establece la evaluacion financiera del
proyecto, en palabras de (Buenaventura Vera, 2018):

Establece cual es la generacién de riqueza si se acometiese el proyecto. Mediante la estimacion
y la proyeccion de todos los ingresos y los egresos del proyecto durante su vida, se logra calcular
su valor presente neto (valor de riqueza que generaria) VPN y su tasa interna de retorno
(rentabilidad de los montos que permanecen en el proyecto) TIR.

Ante las definiciones anteriores, podemos observar que a través del estudio financiero
se determina como se debe de estructurar el capital (fondos propios y/o préstamos), tasas de
rendimiento minimas que se esperan obtener, posibles flujos de efectivo que se pueden generar
al realizar el proyecto. De igual manera, determinar el costo del capital y las tasas de interés
mas Optimas para posibles financiamientos.

Para Cordoba Padilla (2011) entre las técnicas de evaluacion financiera estan:
» El periodo de recuperacién de la inversion (PRI).
» Valor presente neto (VPN).

» Tasa interna de retorno (TIR).

2.3.1.3.1 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)
El periodo de recuperacion de la inversion es un indicador financiero que se utiliza en

proyectos de inversion para medir en cuanto tiempo se recuperara la inversion realizada
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(Sapag Chain, 2014)
Segun la formula el periodo de recuperacion de la inversion se puede calcular de la
siguiente manera:
PRI=a+ (b-c)/d
Donde:
PRI= Periodo de Recuperacion de la Inversion
a = Afo inmediato anterior en que se recupera la inversion
b = Inversion inicial
¢ = Flujo de efectivo acumulado del afio anterior inmediato en el que se recupera la inversion.
d = Flujo de efectivo del afio en que se recupera la inversion.

Para su criterio de decision; se comparara el plazo de recuperacion de la inversion con
el deseo del inversor en recuperar su inversion.

2.3.1.3.2 VALOR PRESENTE NETO (VPN)

También se le conoce como el valor actual neto (VAN). Es una de las herramientas
mas utilizadas para realizar evaluaciones de proyectos de inversion, mismo que se define a
continuacion:

“Es la suma actualizada al presente de todos los beneficios, costos e inversiones del
proyecto. A efectos practicos, es la suma actualizada de los flujos netos de cada periodo”
Cordoba Padilla (2011)

El VPN no es més que el valor presente de cada uno de los afios del proyecto de

inversion, utilizandose la siguiente formula para su calculo:

Q1 Q2 Q3 Qn
A+ T a+oz T a+os " Taron

VPN = -4 +

Donde:

VPN= Valor Presente Neto

A = Es el valor del desembolso inicial de la inversion.

Q = Representan los flujos de efectivo de caja; es decir, la diferencia entre los ingresos y gastos
gue podra obtenerse por la ejecucion del proyecto.

n = Vida util del proyecto (nimero de periodos)

k = Tasa de retorno requerida sobre una inversion o costo de oportunidad (tasa de descuento)

Su criterio de decision se realizara de la siguiente manera:
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Tabla 3. Criterio de interpretacion del VPN

No Valor Significado Decision a tomar

1 VPN >0 La inversion produciria ganancias por | El proyecto puede adaptarse

encima de la rentabilidad exigida

2 VPN <0 La inversion produciria ganancias por | El proyecto deberia rechazarse

debajo de la rentabilidad exigida

3 VPN =0 La inversion no produciria ni | La decision debe tomarse en

ganancias ni pérdidas base a otros criterios

Fuente: (Cérdoba, 2011)
2.3.1.3.3 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Otro criterio utilizado para la toma de decisiones sobre los proyectos de inversion es la
tasa interna de retorno (TIR), que no es mas que la tasa interna de retorno que genera el
proyecto. La TIR se define segiin Mokate (2004) como la tasa de descuento intertemporal a la
cual los ingresos netos del proyecto apenas cubren los costos de inversion, haciendo que el VPN
sea igual a cero, indicando la tasa de interés de oportunidad para la cual el proyecto sera
aceptable. El calculo de la TIR se puede realizar a través de la siguiente formula:

Q1 Q2 Q3 Qn

TIR = —A ey
Tarn T arz T a+o3 T Tt avon

Donde:
TIR = Tasa Interna de Retorno
A = Es el valor del desembolso inicial de la inversion.
Q = Representan los flujos de efectivo de caja; es decir, la diferencia entre los ingresos y gastos
que podra obtenerse por la ejecucion del proyecto.
n = Tiempo que dura el proyecto (nimero de periodos).
K = Tasa de retorno requerida sobre una inversién o costo de oportunidad (tasa de descuento).
Para determinar si es factible la realizacion del proyecto, en base a los resultados que
brinde el cdlculo de la TIR, esta se analizara de acuerdo a tres criterios, que segin Meza Orozco
(2010) son los siguientes:
e Si TIR > Kk, el proyecto se debe de aceptar. El inversionista obtiene un rendimiento
mayor al exigido; el inversionista gana mas de lo que queria ganar.
e SiTIR <Kk, el proyecto se debe de rechazar. El inversionista gana menos de lo que queria
ganar.

e SiTIR =k, es indiferente 0 no emprender la inversion.
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2.3.2 METODOLOGIAS DESARROLLADA POR OTROS EXPERTOS O

INVESTIGADORES

La aplicacion de la metodologia se puede observar a traves del estudio de prefactibilidad
para la creacion de una empresa procesadora y comercializadora de concentrado de maracuya
en la ciudad de Esmeralda (Banguera Rojas, 2010)

En la fase inicial, se plantea la necesidad de crear una empresa para generar valor
agregado a los productos provenientes del campo, seguidamente se llevd a cabo un estudio de
mercado, donde se termin0d la demanda, oferta y precio del producto, luego, se procedié a
realizar un estudio técnico e ingenieria del proyecto, donde se determiné el tamafio 6ptimo del
proyecto asi como su respectiva localizacion, asimismo, se realiz6 un estudio econémico para
la estimacidn de las inversiones en activos fijos, inversion diferida, gastos administrativos, entre
otros; y, finalmente, se procedié a la evaluacion de los impactos: sectorial, socio econémico y
ambiental.

De igual manera, los autores (Rincon & Diez, s. f.), en su trabajo “estudio de factibilidad
para la creacion de un restaurante que ofrezca entretenimiento familiar”, desarrollaron el
estudio de mercado y concluyeron que existe factibilidad comercial debido a que la propuesta
satisface las necesidades de los consumidores en el mercado actual con un 92% de aceptacion.
Por otro lado, en términos financieros el proyecto resulta ser factible ya que genera rentabilidad
superior al promedio del mercado.

Por su parte (Garcia, s. f.) en su obra titulada “estudio de factibilidad para la creacion
de un restaurante especializado en Street Food internacional en la ciudad de Bogota” inicia el
estudio de mercado con un diagndstico del sector, en el cual establece que la ciudad de Bogota
es el principal mercado de alimentos y bebidas con el PIB per capita méas alto de Colombia,
asimismo, realiz6 una segmentacion del mercado para determinar a sus clientes potenciales, el
cual resultdé hombres y mujeres mayores de 15 y menores de 50 afios, luego determiné el
consumo anual de comida en la ciudad de Bogota obteniendo como resultado la cantidad de
22,453 platos al afio, acto seguido, elabord un plan de marking, el mismo describe la estrategia
de precio, producto y promocion, una vez concluido el estudio de mercado, procede al estudio
técnico, en el cual se determinaron los recursos Optimos necesarios para la implementacion del
proyecto, finalmente, a través del estudio financiero se determind la inversion referencial en $
16,402,316, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 87%, un Periodo de Recuperacion de la
Inversion (PRI) de 1 afio y 3 meses.

(Eljuri Salazar, 2018) realiza un estudio de factibilidad para la creacion de un Bar-

Restaurante ubicado en zona de la Virgen de Bronce, en la ciudad de Cuenca, Ecuador. Antes de
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la realizacion de le estudio de mercado, procedio a la elaboracion del anélisis “FODA”, el cual
consiste en analizar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la empresa en un
sector. El andlisis al mercado determind la frecuencia de visita al bar- restaurante, que seria de
una vez al mes y los consumidores estarian dispuestos a pagar en promedio $11.80 por cada plato
y bebida ordenada en las instalaciones del negocio.

Para continuar, el estudio técnico determiné la capacidad diaria de operacion en 516
visitas al dia, ademas el bar — restaurante contara con un personal de 18 personas distribuidos en
nueve cargos.

El estudio financiero preciso que la inversion referencial es de $ 89,925.65, de los cuales
el 60.57% representa la adquisicion de activos fijos, el otro 39.43% esta compuesto por el capital
de trabajo y activos diferidos. Los indicadores financieros para la evaluacion del proyecto,
obtuvieron un resultado de 41% la Tasa Interna de Retorno (TIR), el Valor Presente Neto de $
103,217.28 y la Tasa de Descuento del 14.00%. En ese aspecto, se puede mencionar que el
proyecto es viable ya que la TIR es mayor que la Tasa de Descuento, lo que significa que el

proyecto generard mas ingresos que salida de dinero.

2.3.3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

(Rincon & Diez, s. f.) para la realizacion del estudio de mercado se apoyaron en fuentes
primarias de recoleccion de informacion como ser: encuentros conversacionales, encuestas y
observaciones de campo. La finalidad de los encuentros conversacionales, era determinar los
principales hallazgos de la necesidad del mercado, para luego construir la encuesta. Como
criterio de seleccion de los encuentros conversacionales seleccionaron a progenitores, cuyos
hijos se tuvieran en una edad inferior a los 14 afios, y que vivieran cerca de la ciudad de
Medellin. Luego, se realizaron cinco encuentros conversacionales, con cada uno de los padres
de manera individual.

El procedimiento consistia en la construccion de una guia de preguntas basada en la
necesidad de mercado a partir de la propia experiencia de los autores.

Seguidamente, aplicaron una encuesta, que al igual que los encuentros conversacionales,
tenia como criterio de seleccidn a los padres con hijos menores a 14 afios, la guia de preguntas
estaba integrada por los siguientes aspectos: ubicacion, horarios de apertura, servicios
ofrecidos, entre otros.

Finalmente, el instrumento observacion de campo el cual tenia como objetivo observar
alos principales competidores, en relacion a los precios promedio de comida, perfil del mercado
objetivo, ventajas, desventajas, entre otros.

(Eljuri Salazar, 2018) Para el analisis del estudio del mercado, realizé un grupo focal, al
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cual asistieron siete personas, el mismo tuvo una duracion de 3 horas, con el propdsito de que
las personas invitadas probaran las diferentes bebidas con su respectivo maridaje.

El grupo focal estuvo compuesto por personas de diferentes edades; cinco personas del
género masculino en un rango de edades entre los 21 a 42 afios, y dos mujeres de 23 y 29 afos.

Asimismo, hizo la aplicacion de 334 encuestas, muestra que determind de una poblacién
de 186,252 habitantes, para su célculo se apoy0 en la formula, que segln la autora se encuentra
en el libro “Estadistica para la administracion” de David Levine y otros.

La encuesta estaba integrada por diferentes segmentos, entre ellos: segmentacion
geogréfica, demogréfica, socioecondmica, psicogréfica y conductual; la primera hace
referencia que el proyecto esta dirigido a la poblacion de la ciudad de Cuenca, el segundo se
refiere al género de las personas y el rango de edad, que se establecié entre los 18 a 60 afios, la
tercera mide el nivel de ingresos y clase social de las personas, el cuarto segmento por su parte,
agrupa a los consumidores segln caracteristicas de estilo de vida y personalidad, y el Gltimo,
divide a los compradores segun el conocimiento que tenga sobre el producto.

2.4 MARCO LEGAL

Al realizar un proyecto de inversion desde la constitucion de la empresa, hasta su
operacion, es necesario conocer el marco legal a través del cual se rigen las empresas para
conocer sus derechos y obligaciones, asimismo para evitar sanciones, multas y hasta el cierre
el negocio. En este apartado, se determinaran las obligaciones de caracter legal y fiscal de las
empresas legalmente constituidas en el pais; tanto a nivel de gobierno central como de gobierno
municipal. De igual manera, es necesario conocer los derechos, obligaciones y provisiones de
los empleados. A continuacion, se detalla el marco legal que se tendria que considerar al

momento de emprender un proyecto de inversion.
2.4.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA (DECRETO 131-1982)

La constitucion de la Republica en su articulo 328, manda como principio fundamental,
la dignificacion del trabajo como fuente principal para la generacion de ingresos y riqueza. Lo
que significa, que todos los habitantes tienen el derecho a realizar una actividad comercial o
laboral para llevar el sustento a sus hogares.

Asimismo, en el articulo 330, establece que la economia nacional de Honduras, se
sustenta en principios de democracia y distintas formas de propiedad privada y empresas. En
tal sentido, el Estado de Honduras, garantiza la propiedad privada como un factor clave para

generar desarrollo econémico en el pais.
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De igual manera, el articulo 331, incentiva al libre consumo, ahorro, inversion,
comercio, entre otros, lo que quiere decir, que cada persona es independiente en tomar las
decisiones que mejor le favorezcan.

Finalmente, el articulo 334, establece que las sociedades mercantiles estaran sujetas a
control y vigilancia de una Superintendencia de Sociedades, en la actualidad, el registro y
control de las sociedades mercantiles, las realiza el Instituto de la Propiedad (IP), a través del

Registro Mercantil.
2.4.2 CODIGO DE COMERCIO (DECRETO 73-1950)

En este cddigo se encuentra las regulaciones sobre los quienes pueden ser comerciantes
y las diferentes sociedades que se pueden constituir en el Estado de Honduras. En el articulo 6,
se describen las personas que podran realizar actos de comercio, siendo estas: en primer lugar,
las personas que se encuentren en pleno goce de sus derechos, es decir, que no tengan cuenta
pendiente con la justicia nacional o internacional; en segundo lugar, se refiere a las personas
mayores y menores de 18 afios, en el caso de los menores, deben tener autorizacién por los
padres o tutores.
Por otro lado, el codigo de comercio en su articulo 13, define las diferentes sociedades
0 empresas que se pueden constituir y registrar en el Registro Mercantil del Instituto de la
Propiedad, mismas que se detallan a continuacion:
1. Lasociedad en nombre colectivo;
2. Lasociedad en comandita simple;
3. Lasociedad de responsabilidad limitada;
4. Lasociedad anénima;
5. Lasociedad en comandita por acciones; y
6. La sociedad cooperativa

Estas sociedades podran ser de capital variable (Honduras, 2014)
2.4.3 CODIGO DEL TRABAJO (DECRETO 189-1959)

El cédigo de trabajo tiene su origen en el afio 1954, a raiz de una gran huelga nacional
de los obreros de las bananeras, donde los trabajadores exigian mejoras salariales, salud,
seguridad, entre otros. A través de este cddigo, se regulan aspectos como: contratos de trabajo,
jornadas, descansos, salarios, proteccion a los trabajadores durante el ejercicio del trabajo, y
otros aspectos (Matute Lopez & Rodriguez Mejia, 2009)
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2.4.4 LEY DEL SALARIO MINIMO (DECRETO 103-1971)

La ley tiene como finalidad esencial de determinar los procedimientos para la aplicacion
del salario minimo. Siendo éste irrenunciable, por lo tanto, no podran pagarse sueldos y salarios
inferiores a los que se fijen de acuerdo a esta ley.

Segun el Acuerdo Ejecutivo No STSS 308-2022, publicado en el Diario Oficial de la
Republica de Honduras "La Gaceta” en fecha 6 de abril del 2022, se fija el nuevo salario minimo

para los afios 2022 y 2023, el cual se establecio de la siguiente manera:

Tabla 4. Porcentaje de ajuste al salario minimo

De 1 a 10 Trabajadores 5.32% 5.32%
De 11 a 50 Trabajadores 5.50% 5.50%
De 51 a 150 Trabajadores 6.50% 6.50%
De 151 Trabajadores en Adelante 7.50% 8.00%

Fuente: (Acuerdo Ejecutivo No STSS 308-2022, 2022)

2.4.5 IMPUESTOS DE GOBIERNO CENTRAL

Impuestos: Son aquellos de alcance nacional que son administrados por el Servicios de
Administracion de Rentas (SAR). Son establecidas mediante decretos, acuerdos y reglamentos.
En seguida, se presentan los impuestos de gobierno central que tienen efecto en los flujos de
efectivo de toda empresa:

2.4.5.1 IMPUESTO SOBRE LA RENTA: DECRETO 25-1963

El impuesto sobre la renta es un impuesto anual, que grava los ingresos provenientes del
capital, del trabajo o de la combinacién de ambos. Estan sujetas al impuesto sobre la renta las
personas juridicas, que pagaran una tarifa del 25% sobre el total de la renta neta gravable.

No obstante, las personas juridicas pagaran el 1.5% sobre los ingresos brutos igual o
superior a los 10 millones, unicamente si el resultado de éste, es superior al monto del 25%. La
renta neta gravable es el resultado de restar a los ingresos los costos y gastos necesarios para su

funcionamiento.
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2.4.5.2 APORTACION SOLIDARIA TEMPORAL: DECRETO 51-2003

Las personas juridicas (excepto las incluidas en los regimenes especiales de exportacion
y turismo), pagaran una aportacion solidaria temporal del 5% aplicable sobre los excesos de la

renta neta gravable superior a 1 millon.
2.4.5.3 LEY DEL IMPUESTO SOBRE VENTAS: DECRETO 24-1963

Es el impuesto que grava la venta de bienes y servicios; tanto de ventas de contado como

al credito. La tasa del impuesto sobre ventas (ISV) es del 15% sobre el bien o servicio brindado.
2.4.5.4 REGIMEN DE FACTURACION: DECRETO 189-2014

Regula los documentos fiscales y las modalidades de su impresion; asi como los
requisitos que deberan de cumplir para su emision y registros de control que deberdn ser
elaborados por el contribuyente. Son sujetos de esta normativa las personas naturales o juridicas
que realicen actividades economicas gravadas o no gravadas, pero estan obligados a emitir

documentos fiscales.
2.4.6 GOBIERNO MUNICIPAL

El impuesto municipal es el que recauda y administra cada Corporacion Municipal de
su respectivo municipio. Son establecidas mediante decretos, acuerdos, reglamentos y por el
plan de arbitrios de cada municipio. A continuacion, se presentan los impuestos de gobierno

municipal que tiene efecto en los flujos de efectivo de toda empresa:

2.4.6.1 IMPUESTO SOBRE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIO: DECRETO 134-1990

Es un gravamen mensual que recae sobre los ingresos anuales generados por las
actividades de produccion, venta de mercaderia o prestacion de servicios. Los contribuyentes
tributaran de acuerdo a su volumen de produccion, ingreso o ventas anuales, de la siguiente
forma:

Tabla 5. Tabla para el calculo del impuesto sobre industrias, comercio y servicios

DE HASTA IMPUESTO POR MILLAR
L. 0.00 L. 500,000.00 L. 0.30

L. 500,001.00 L.10,000,000.00 L. 040

L. 10,000,001.00 L.20.000,000.00 L. 0.30

L. 20,000,001.00 L.30,000,000.00 L. 0.20

L. 30,000,001.00 L.en adelante L. 0.15

Fuente: (Reglamento general a la ley de municipalidades, 1993)
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2.4.7 INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL: DECRETO 56-2015

La primera ley sobre proteccion social fue la del seguro (1959). Esta dirigida a la
poblacién asalariada de empresas privadas y publicas. Actualmente bajo el decreto legislativo
No 56-2015, se realizo la tltima enmienda, decretandose como “Ley marco del sistema de
proteccion social”.

Deben inscribirse al seguro, todas las personas o empresas juridicas legalmente
constituidas, quienes dispongan de sus permisos de operacion. Las contribuciones se realizan a
dos regimenes; el primero régimen de seguro de atencion a la salud, 5% el empleador y 2.5%
el trabajador sobre un techo de L 11,109.30, y el segundo, régimen de invalidez, vejez y muerte,
3.5% el patrono y 2.5% el trabajador sobre un techo de L 11,336.32.

32



CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA
3.1.1 MATRIZ METODOLOGICA

Tabla 6. Matriz de congruencia metodoldgica

para la
creacion de un
restaurante

dedicado a la
venta de
comida répida
en Gualaco

mercado, técnica y financiera, a
través de un estudio de
prefactibilidad para la creacién
de un restaurante de comida
rapida en el municipio de
Gualaco, Olancho.

Titulo de la Objetivos de Investigacion Variables Dimensiones items
investigacion General Especificos
Cliente Potencial
Cliente Preferencia de compra
Determinar a través de un Habito de consumo
estudio de mercado la demanda 'y Precio
oferta para la creacion de un Oferta Competidores
restaurante dedicado a la venta | Estudio de mercado Producto ofrecido
de comida rapida en el municipio Unidades vendidas
Prefactibilidad | Determinar la viabilidad de | de Gualaco. Demanda Demanda proyectada

Frecuencia de compra

Comercializacion

Modo de consumo (local
o llevar)

Publicidad

Determinar los aspectos técnicos
y de infraestructura necesaria
para la creacion de un restaurante
que se dedicardn a la venta de
comida rapida.

Estudio Técnico

Inversion del proyecto

Infraestructura

Localizacion y tamafio

Costos e inversion

Estructura administrativa

Estimar la viabilidad financiera
para la creacion de un restaurante
de comida répida.

Viabilidad financiera

Estructura de capital

Fondo propios y
financiamiento

TIR Calculo de la TIR
VPN Calculo del VPN
PRI Calculo del PRI

Fuente: Elaboracidn propia
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3.1.2 ESQUEMA DE VARIABLES DE ESTUDIO

Cliente

Oferta

Demanda

Estudio de mercado ]

Comercializacién

Localizacion

Figura 11. Diagrama de variables

Fuente: Elaboracion propia

Estructura de capital
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3.1.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 7. Operacionalizacion de variables

proyeccion de ingresos o

ventas.

Variables Definicion Conceptual Definicidn operacional Dimensiones items
Es el estudio a través del cual, Cliente Potencial
Es la primera fase en el andlisis de un | se puede recopilar informacioén | Cliente Preferencia de compra
proyecto, consiste en la determinacion y | para el analisis de los Habito de consumo
cuantificacién de la oferta y demanda, el | diferentes factores que se Precio
analisis de precios y la comercializacion presentan en un mercado, entre | Oferta Competidores
Estudio de mercado los m&s importantes, la ofertay Productos ofrecidos
demanda, para determinar Unidades vendidas
oportunidades de inversion y | pemanda Demanda proyectada

Frecuencia de compra

Comercializacion

Modo de consumo

Publicidad

Estudio Técnico

Se define como la segunda fase en la
evaluacion de un  estudio de
prefactibilidad, que, mediante el cual, se
recolecta informacién para cuantificar el
valor referencial de las inversiones, costos
y beneficios derivados de los aspectos de

ingenieria del proyecto.

El estudio técnico, se refiere a
los recursos y a los aspectos de
ingenieria  (localizaciéon vy
tamafio) necesarios para la
implementacién y operatividad

del proyecto de inversion.

Inversion del proyecto

Mobiliario y equipo

Localizacion, tamafio e insumos

Proceso y tiempo de preparacion

Estructura administrativa
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Continuacion de tabla 7. Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Conceptual Definicidn operacional Dimensiones Items
Este estudio, se realiza con el
Se entiende como la etapa en el que se | prop6sito de evaluar y
Viabilidad Financiera pretende identificar y analizar los | determinar la rentabilidad del | Estructura de capital Fondos propios y

beneficios y costos del proyecto, para
determinar si se realizara o no el proyecto

de inversion (Aponte et al., 2017)

proyecto, es decir, que los
beneficios sean mayores a los
costos por medio del andlisis
de indicadores financieros
como ser: el VPN, laTIR y el
PRI.

financiamiento

TIR Célculo TIR
VPN Célculo VPN
PRI Célculo PRI

Fuente: Elaboracion propia
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3.2 ENFOQUE Y METODOS

Q

ENFOQUE

Cuantitativo

DISENO
No Experimental

L |
INSTRUMENTO ransversa

Encuesta

ALCANCE

Desc}iptivo

Figura 12. Diagrama de enfoque y métodos

Fuente: Elaboracion propia.

3.2.1 ENFOQUE

En el presente proyecto de investigacion, se empleo el enfoque cuantitativo, para a

través de éste, recolectar datos numéricos y estimar proyecciones de ingresos, gastos,

costos e indicadores financieros, con el fin de predecir la evaluacion financiera del

proyecto mediante el andlisis de los indicadores financieros.
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Teoria

l Deduccidn
Hipétesis
l Operacionalizacion

Observaciones

l Procesamiento de
datos

Analisis de Datos

l Interpretacion
Resultados
l Induccion

Figura 13. Estructura ldgica del proceso de investigacion cuantitativa
Fuente: (Alvarez, 2011)

3.2.2 ALCANCE

Para este estudio de prefactibilidad, se identifico y se desarrollo el alcance
descriptivo, porque cualifica la viabilidad para la creacion de un restaurante dedicado a
la venta de comida rapida en el municipio de Gualaco, departamento de Olancho, a través

del analisis de factibilidad de mercado, técnico y financiero.
3.2.3 DISENO

El disefio de investigacion que se aplicd en el presente trabajo, es no experimental,
debido a que no se tiene el control de las variables, bajo un disefio transversal, para medir
elementos en un momento Unico o determinado. El disefio transversal consiste en tomar
los datos una sola vez y los resultados obtenidos seran validos para explicar el estado de

situacion en ese momento especifico (Pérez et al., 2020)
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3.3DISENO DE LA INVESTIGACION

3.3.1 POBLACION

Para el caso del presente trabajo de investigacion, la poblacién estuvo representada

por la proyeccion de los habitantes del municipio de Gualaco, segun el Instituto Nacional

de Estadistica (INE) para el afio 2018, con la finalidad de determinar la preferencia y

habitos de consumo de comida rapida de los habitantes del municipio.

A traves de la siguiente tabla se exhibe la poblacion meta de este estudio de

prefactibilidad para la creacion de un restaurante dedicado a la venta de comida rapida en

el municipio de Gualaco.

Tabla 8. Poblacion meta

Descripcion | Caracteristicas Fuente Resultado
Contenido Habitantes del municipio | INE, 2018 22,975
de Gualaco, Olancho
Lugar Gualaco, Olancho,
Honduras
Tiempo Noviembre, 2023
Poblacién Area rural INE, 2018 | 18,091
Poblacion Area urbana INE, 2018 4,884
Total Poblacion meta INE, 2018 4,884

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2 MUESTRA

En la presente investigacién, se figura como conjunto poblacional a las 4,484

personas que habitan o viven en el area urbana del municipio de Gualaco, Olancho. En

tal sentido, resulta necesario aplicar la formula para poblaciones finitas, la cual se expone

de la siguiente manera:

NZ?pq
E2(N-1)+Z%pq

Formula: n =

Donde:
n = Tamafo de la muestra.

N = Tamafio de la poblacién: 4,484.

Z = Nivel de confianza: 1.96, porcentaje de confiabilidad del 95%.

E = Error de estimacion maximo aceptado: 5% = 0.05.
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p = probabilidad de aceptar el estudio de prefactibilidad: 50% = 0.5.
g = Probabilidad de rechazo: 1-p = 50% = 0.5.
A partir del calculo se obtiene:

B (4,484)(1.96)%(0.50)(0.50) B
"= 0.052(4,484 — 1) + 1.962(0.50)(0.50) _

354

3.3.3 TECNICAS DE MUESTREO

Del universo total, se selecciond de manera aleatoria simple y probabilistica una
muestra de la poblacidn, en la cual se eligi6 al azar a las personas mayores de 15 afios que
fueron encuestadas, ya que toda la poblacién urbana del municipio de Gualaco mayor a
la edad antes descrita, tiene la misma oportunidad de ser seleccionado parte de la muestra.

3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS
3.4.1 TECNICA

Por medio de la aplicacién de una encuesta disefiada para la poblacién del
municipio de Gualaco, departamento de Olancho, se busco obtener informacion relevante
sobre los gustos y necesidades gastronémicas, clientes potenciales, habitos de consumo y
principales competidores para la creacion de un restaurante dedicado a la venta de comida
rapida

Al mismo tiempo, se interpretaron los resultados para dictaminar si se lleva a cabo
el proyecto de inversion o no, esto en funcion a la cantidad de demanda proyectada, que

tiene incidencia en la tasa interna de retorno y el periodo de recuperacién de la inversion.

3.4.2 INSTRUMENTO

El cuestionario es el instrumento que se disefié en la investigacion, el cual
comprende 20 preguntas, de las cuales 19 preguntas cerradas y una pregunta abierta. El
instrumento se aplicé a los habitantes mayores a 15 afios de edad que viven en el
municipio de Gualaco, Olancho.
(Ver anexo 1).
3.4.3 PROCEDIMIENTOS APLICADOS

Para la aplicacion de las encuestas se procedié a trasladarse al municipio de
Gualaco, el dia viernes 10 de noviembre del presente afio; en ese mismo dia se dio inicio
a la aplicacion de las encuestas a la poblacion muestra, el cual estaba integrado por

personas mayores a 15 afios indistinto de su sexo y clase social, que tuvieran una fuente
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de ingresos, ya sea de manera independiente, asalariado, mesada de padres u otro, la
encuesta daba inicio con un cordial saludo, luego se explicaba brevemente de qué trataba
la encuesta y sequidamente se realizaban las preguntas del cuestionario y se marcaba con
una “x” cada respuesta brindada por las personas encuestadas.

El proceso de aplicacion de las encuestas se realiz6 3 dias; el viernes 10, sabado
11 y domingo 12 de noviembre del 2023, se establecieron estratégicamente los puntos de
mayor afluencia de personas en el municipio, a saber: el parque central del municipio de
Gualaco, en la entrada al Banasuper y en el “triangulo” lugar rodeado de establecimientos
comerciales.

Y finalmente, se procesaron los resultados recolectados a través de una matriz en

Excel.
3.5 FUENTES DE INFORMACION
3.5.1 FUENTES PRIMARIAS

Las fuentes primarias desarrolladas, para obtener informacion relevante en la
presente investigacion, se apoya en:
» Encuesta
3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS
Las fuentes secundarias que estuvieron disponibles a la vista, para recabar la
informacion relevante en la presente investigacion, se basa en libros e informes que a
continuacion se detallan:
1. Libros de formulacion y evaluacién de proyectos
2. Informe del censo poblacional del municipio de Gualaco del Instituto Nacional de
Estadistica (INE)
3. Informe de actividad econdémica de Honduras 2023 del Banco Central de
Honduras (BCH)
4. Tesis sobre estudio de factibilidad para la creacion de comida tipica ecuatoriana.
5. Panorama laboral de América Latina 2023 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT).

6. Decretos legislativos
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En este capitulo se presentan los datos recolectados mediante la aplicacion de la
técnica e instrumento de investigacion cuantitativa, para el analisis de los estudios de
mercado, técnico y financiero, a través de los cuales se determina la viabilidad de un

proyecto de inversion.

4.1 INFORME DE PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos, se aplico una encuesta a la poblacién meta objeto de
estudio, para fines del presente, se focalizd en los habitantes del area urbana del municipio
de Gualaco, la encuesta estaba comprendida por dos apartados; el primero, datos
generales, en ese apartado, las preguntas estaban orientadas a recolectar informacion
sobre el género de la poblacion, edad, ocupacion, principal fuente de ingresos y
determinar en promedio los ingresos mensuales de la poblacion del municipio de
Gualaco, el segundo apartado, comprendia los datos de interés, a través de este apartado,
se recolectd informacidn sobre la preferencia, frecuencia y habitos de consumo de comida
rapida de los ciudadanos del municipio, asimismo, se reunié informacién sobre los

competidores y la comercializacion.

La muestra de investigacion fue de 354 personas que residen en el municipio de
Gualaco, mayores de 15 afios. Sin embargo, debido a problemas climatolégicos durante
los dias del viernes 10 al domingo 12 de noviembre del presente afio, no se pudo llegar al
total de la muestra objeto de estudio. Debido a lo antes expuesto, se logré obtener una
muestra de 200 personas. Mismas que expresaron su opinién, mediante respuesta a 20

preguntas; 19 cerradas y una abierta.

4.2 RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS TECNICAS APLICADAS

A continuacién, se presenta de forma ordenada los resultados obtenidos de la
aplicacion de la técnica de investigacion (encuesta), realizada a los habitantes del

municipio de Gualaco, Olancho.

4.2.1 GENERO
Como resultado de la aplicacion de la encuesta a 200 personas del municipio de
Gualaco, se puede observar que el 58% esta integrado por el sexo femenino y el restante

42% esta representado por el género masculino.
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1. Género

B Femenino ™Masculino

Figura 14. Género de la poblacién muestra del area urbana del municipio de Gualaco

Fuente: Elaboracion propia

4.2.2 RANGO DE EDAD

2. Rango de edad

Entre 15a20 De21a30 de 31 a40 De41aS0 DeS1a60 > 61 anos
anos anos anos anos anos

Figura 15. Rango de edad de la poblacién muestra del municipio de Gualaco
Fuente: Elaboracion propia

En el gréfico anterior, se puede apreciar que el 57% de la poblacion encuestada se
encuentra en un rango de edad entre los 15 a 30 afios, seguidamente de las personas en edades
entre los 31 a 50 afos, que representan el 35% y finalmente, las personas mayores de 51 afios
representan el 8%. En base a los resultados arriba expuestos, se puede observar que la mayor
oportunidad de mercado meta para la apertura de un restaurante de comida répida se centra en los
millennials y los centenial, es decir personas menores de 40 afios.
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4.2.3 PRINCIPAL OCUPACION

Segun las personas encuestadas, el 37% tiene un empleo ya sea en una institucion
publica o privada, que devenga un salario mensual, seguidamente con el 35% se
encuentran las personas que trabajan de manera independiente, es decir, sus ingresos
provienen de una actividad comercial personal, posteriormente con el 21% se encuentran
las personas que se dedican a estudiar, ya sea a nivel de educacion media o a nivel de
educacién superior, y €stos, en su mayoria obtienen ingresos (0 mesada) de los padres,

finalmente el 7% de las personas se dedican a los quehaceres de casa y reciben remesas.

. Cudl es su principal ocupacion?

m Estudiante

= Empleado

m Independiente
Otro

Figura 16. Principal ocupacion de la poblacion muestra en el municipio de Gualaco
Fuente: Elaboracion propia
4.2.4 RANGO DE INGRESOS

En base a los resultados obtenidos, el ingreso promedio mensual de la poblacién
muestra del muncipio de Gualaco, asciede a la cantidad de L 10,000.00 o menos con una
representacion del 61%, lo que significa ingresos inferior al salario minimo vigente para
el rubro de restaurante y hoteles mismo que esta establecido en L 10,806.62 (ver anexo
2), por su parte, el 22% de la poblacion obtiene ingresos entre los L 10,001.00 a L
20,000.00 y finalmente, el 17% de la poblacion genera ingresos superior a los L

20,000.00.
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En promedio, ¢a cuanto asciende su
ingreso mensual?

m| OalL 10,000

m[ 10,001 a L 20,000

m L 20,001 a L 30,000
L 30,001 a L 40,000

m>| 40,001

Figura 17. Nivel de ingresos de la poblacion muestra del municipio de Gualaco

Fuente: Elaboracion propia
4.2.5 AGRADO AL CONSUMIR EN UN RESTAURANTE

Como resultado de la encuesta, en cuanto al agrado de los habitantes en consumir
alimentos en un restaurante, el 90% contesto que si es del agrado disfrutar alimentos en
un restaurante, sin embargo, el restante 10% opind que no le gusta o le es indiferente. En
tal sentido, se puede apreciar que la poblacion muestra del municipio de Gualaco, si es

del agrado en visitar un restaurante.

¢ Es de su agrado el salir a comer a un
restaurante?

No M
Indiferente il
] S —————————
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

Figura 18. Agrado de los habitantes del municipio de Gualaco en consumir alimentos en

un restaurante

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.6 FRECUENCIA DE VISITA A UN RESTAURANTE

De acuerdo a la opinion de los habitantes del municipio de Gualaco, el 41% tiene

como habito el consumir alimentos de una a dos veces al mes en un restaurante, seguido

del 39% que prefiere consumir de una a dos veces a la semana y finalmente, el 20% que

tiene a bien consumir alimentos en un restaurante de forma diaria (4%), una vez al afio

(6%) y de tres a cinco dias a la semana (10%). En relacion a los datos anteriores, es de

importancia establecer que como minimo el 80% de la poblacion muestra, consume

alimentos de una a dos veces al mes en un restaurante, siendo este dato relevante a la hora

de proyectar la demanda de consumo esperada para efectos del presente proyecto.

.Con qué frecuencia visita un restaurante?

" Todos los dias " De 3 a S dias ala semana ™1 6 2 veces por semana

M2 veces al mes " 1vez al mes M 1vezal ano

Figura 19. Habito de consumo en restaurante de la poblacién del municipio de Gualaco

Fuente: Elaboracion propia

4.2.7 TIEMPO DE PREFERENCIA PARA CONSUMIR EN UN RESTAURANTE

¢, Cual es el tiempo que prefiere ir a
comer en un restaurante?

100.00%

50.00% -
A

0.00%
Desayuno Almuerzo Cena

Figura 20. Tiempo de preferencia para consumir alimentos en un restaurante
Fuente: Elaboracion propia

En el gréfico anterior, se puede observar que el 61% de la poblacion opina que,

al

46



momento de consumir alimentos en un restaurante, prefiere a hacerlo en la hora de la cena,
seguido por el 35% de la poblacién que prefiere consumir alimentos en hora de almuerzo y para
terminar el restante 4% de la poblacion tiene a bien desayunar en un restaurante. Cabe mencionar,
en interés a los datos anteriormente expuestos, son de utilidad a la hora de analizar el horario de
atencion del restaurante, y para determinar el horario o jornada de trabajo de los colaboradores o
empleados del restaurante.
4.2.8 OPCION DE COMIDA RAPIDA

En el siguiente grafico se ilustra la opinidn de los habitantes del municipio de
Gualaco, en relacidon a si estd dentro de sus opciones el consumo de comida rapida, en tal
sentido, el 90% de la poblacién considera que si esta dentro de sus alternativas el consumo
de comida rapida, por el contrario, el 10% de la muestra considera que no esta dentro de
sus opciones, debido a que éstas son perjudiciales para la salud. En efecto a los datos
antes exhibidos, se puede considerar que si existe una oportunidad de negocio para la
creacion de un restaurante dedicado a la venta de comida répida en el municipio de

Gualaco.

(Esta dentro de sus opcion la comida rapida?

o Si

= No

Figura 21. Opcion de consumir comida répida

Fuente: Elaboracion propia
4.2.9 PRINCIPALES COMPETIDORES

De acuerdo a la opinion de los habitantes del municipio de Gualaco, Pollolandia
es el restaurante de comida rapida que mas visitan con el 54% de los resultados, seguido
por Master Chicken con el 28%, luego, Deli Pizzas con el 11% y finalmente, el 7% de la
poblacion prefiere visitar otros restaurantes de comida rapida, a saber: Gualaco 1508 y El

Amapalino.
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,Qué restaurantes de comida rapida ha
visitado en Gualaco?

60%

50%
40%
30%
20%
- D e

0%

POLLOLANDIA MASTER DELI PIZZAS OTROS
CHICKEN

Figura 22. Principales competidores

Fuente: Elaboracion propia
4.2.9 SATISFACCION DE LOS CONSUMIDORES EN RELACION A DIFERETES
FACTORES DE LA COMPETENCIA

¢ Qué tan satisfecho esta con el servicio en
relacion a los factores siguentes?

m Variedad de producto
= Precio
= Ubicacion

Atencion al cliente

m Calidad del producto

Figura 23. Satisfaccién de los consumidores en relacién a diferentes factores de la
competencia
Fuente: Elaboracion propia

En la figura anterior, se puede apreciar que los habitantes del municipio de
Gualaco, al momento de seleccionar y consumir en un restaurante de comida rapida de la
competencia, su decision se basa en los siguientes factores: en primer lugar, la calidad del
producto y la ubicacion con resultados iguales del 26% cada uno, seguido por el precio
con el 19% de las opiniones de la poblacion muestra y finalmente con el 17% 'y 12% los
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factores de variedad de producto y atencion al cliente respectivamente. Esta a la vista,
que los principales factores que se deberan considerar para la apertura de un nuevo
restaurante de comida rdpida en el municipio de Gualaco, son la ubicacion del

establecimiento y calidad del producto.

4.2.10 PREFERENCIA DE COMIDA RAPIDA

({Qué prefiere ordenar en un restaurante de comida
rapida?

M Pizza W Sadwiches Comida Mexicana
Hamburguesas W Alitas de pollo B Pollo frito/Asado

m Costillas de Cerdo  mCarne de Res asada m Otro

Figura 24. Preferencia de consumo de comida rapida de los habitantes del municipio de

Gualaco
Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos obtenidos de la encuesta, los habitantes del municipio de Gualaco,
cuando visitan a un restaurante de comida rapida dentro de sus preferencias a ordenar
estan: en primer lugar, con el 44% de los resultados el consumo de carne de pollo; del
cual el 27% representa las alitas y el pollo frito 0 asado el 16%, en segundo lugar, tienen
como preferencia el consumo de carne de res asada que representa el 14% de los
resultados, seguido de la comida mexicana con el 12%, luego hamburguesas y pizzas con
el 10% y 9% respectivamente, y finalmente, el 11% opino6 que prefiere ordenar costillas
de cerdo, sandwich y otro. Lo que quiere decir, que el 58% de la poblacion tiene como
preferencia ordenar carne tanto de pollo como de res cuando visita un restaurante de

comida rapida.

4.2.11 OPCIONES PARA ACOMPANAR LA COMIDA RAPIDA
Como resultado a los datos recolectados, en referencia a las opciones para

acompariar la comida rapida, los habitantes del municipio de Gualaco, opinaron que su
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opcion favorita es la tajada de minimo verde con el 45.80% de los resultados, seguido por
las papas fritas con el 43.28%, y por ultimo con el 10.92% las opciones de yuca frita
(6.30%), otros (2.94%) y aros de cebolla (1.68%). En tal sentido, se puede apreciar que
el 89.08% que las opciones preferidas de la poblacion de Gualaco prefiere las tajadas de

minimo verde y las papas fritas como acompafiante de la comida rapida.

., Cual es su opcion favorita para acompainar la
comida rapida?

“_
otro [2.94%
| 4
Aros de cebolla ll?é
Tajadas _
Yuca Frita -
Papa frita _

Figura 25. Principales opciones para acompafiar la comida rapida

Fuente: Elaboracion propia

4.2.12 DISPOSICION AL PAGO POR UN PLATO DE COMIDA RAPIDA

¢, Cuanto estaria dispuesto usted a pagar por
un plato de comida rapida?

EDelL Oal 120mDelL 121a L 150 mDe L 151 a L 200 = De L 201 a L 300 m> 301

Figura 26. Disposicion a pagar por un plato de comida rapida
Fuente: Elaboracion propia

A través de la figura anterior, se presenta en detalle la opinién de los habitantes
del municipio de Gualaco en cuanto a la disposicion de pagar por un plato de comida
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rapida de su preferencia, encontrandose que el 48% de los habitantes estarian dispuestos
a pagar entre L 121.00 a L 150.00, seguido del 26% con un rango de L 0.00 a L 120.00,
luego el 18% estaria dispuesto a pagar entre L 151.00 a L 200.00, por ultimo, 8% tendria
a bien pagar mas de L 201.00. Lo que quiere decir, que el 74% de la poblacion de Gualaco
estaria dispuesta a pagar hasta L 150.00 por un plato de comida rapida, este dato es de
suma importancia para el modelo de ingresos del proyecto.

4.2.13 DISPOSICION AL PAGO DE UNA BEBIDA NO ALCOHOLICA
ELABORADA EN EL RESTAURANTE DE COMIDA RAPIDA

.Cuanto estaria dispuesto a pagar por una
bebida no alcoholica elaborada en el
restaurante?

m<L 2§

EDeL 26aL 30
‘DeL31aL 35
>1L36

Figura 27. Disposicién a pagar por una bebida no alcohélica
Fuente: Elaboracion propia

En el gréafico anterior, se puede observar que el 44% de los habitantes del municipio de
Gualaco estarian dispuestos a pagar entre L 26.00 a L 30.00 por una bebida no alcohdlica
elaborada en el restaurante, en segundo lugar, el 28% estaria dispuesto a pagar hasta L25.00 y
finalmente el 28% tendria a bien pagar mas de L 31.00. En efecto a los resultados antes expuestos,
el 72% de la poblacién estaria dispuesta a pagar hasta L 30.00 por una bebida no alcohdlica
elaborada en el restaurante. De igual manera, este resultado es de mucha importancia para
proyectar ingresos del proyecto.
4.2.14 DISPOSICION A VISITAR UN NUEVO RESTAURANTE DE COMIDA
RAPIDA

En el siguiente gréafico se presenta la disposicion de los habitantes del municipio
de Gualaco en visitar un nuevo restaurante de comida rapida, en tal sentido, se puede
observar que el 96% de la muestra si estaria dispuesta a visitar un nuevo restaurante en
el municipio y el restante 4% de la muestra no tiene interés en un nuevo restaurante de

comida rapida.
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¢ Estaria dispuesto a visitar un nuevo
restaurante de comida rapida en
Gualaco?

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Figura 28. Disposicion a visitar un nuevo restaurante de comida rapida en Gualaco

Fuente: Elaboracion propia

4.2.15 PUBLICIDAD DEL RESTAURANTE DE COMIDA RAPIDA

De acuerdo a la opinion de los habitantes del municipio de Gualaco, al 88% le
gustaria recibir publicidad del restaurante de comida rapida a través de las redes sociales,
y mediante television, volantes y radio preferiria el 12% de la poblacion. Este dato es
relevante desde el punto de vista de mercadeo del restaurante, para dar a conocer sus

productos y promociones por medio de las redes sociales.

A través de qué medio le gustaria recibir
publicidad del restaurante?

B Redes sociales
H Television
M Radio

Volante

m Otro

Figura 29. Publicidad del restaurante de comida rapida

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Los resultados demuestran que la demanda de comida rapida en el municipio de
Gualaco, Olancho asciende a la cantidad de 21,950 unidades o platillos al afio. Al
mismo tiempo, se pudo observar que el 77% de la poblacion son personas menores
a los 40 afios, que tienen como su preferencia de consumo las carnes tanto de pollo
como cerdo, destacando principalmente su inclinacion hacia las alitas de pollo.
Asimismo, se determind con el 90% de los resultados, que los habitantes del
municipio de Gualaco prefieren acompafiar con tajadas de minimo verde y papas
fritas el plato principal de comida rapida.

Al analizar los aspectos técnicos para la creacidn de un restaurante de comida rapida
en el municipio de Gualaco, se ha determinado que se debe de llevar a cabo en un
local alquilado frente al parque central del municipio ya que es un lugar accesible,
seguro y de alto transito peatonal, asimismo para cumplir con las expectativas de ser
un restaurante de comida rapida, se establecio en 15 minutos la promesa de servicio
0 experiencia de compra del cliente, ademas se requiere la contratacion de un
administrador, un encargado de cocina y un encargado de atencion y servicio al
cliente, finalmente, la mejor opcidn para constituir la empresa es a través de una
sociedad de responsabilidad limitada ya que la empresa estara integrada por mas de
dos socios y menos de 25.

Como resultado de la evaluacién financiera del proyecto, se ha determinado que la
inversion referencial para realizar el proyecto es de L 310,548.10, la cual estard
integrada por el 43.29% con fondos propios del inversionista y el 56.71% a través
de financiamiento bancario, la Tasa Interna de Retorno (TIR) es del 24.97%, superior
al a la Tasa de Rentabilidad Minima Aceptable (TREMA), mismo que es del
16.97%. El periodo de recuperacion de la inversion se estimé en 4 afios y 54 dias, y
finalmente, el VValor Presente Neto es de L 125,964.50, por lo tanto, se concluye que

el proyecto es viable financieramente.
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6.2 RECOMENDACIONES

1. Crear un nuevo restaurante de comida rapida dedicado a la venta de alitas de pollo,
pollo frito y costillas de cerdo en el municipio de Gualaco, acompafado de tajadas
de minimo verde y papas fritas, orientado principalmente en ofrecer sus productos
y servicios a los millennials y a los centenial, mediante la publicidad a traves de
redes sociales y programas de lealtad, ademas de establecer alianzas estratégicas
con los proveedores de materia prima y la PEPSI.

2. Dotar al restaurante del equipo adecuado para que pueda desempefiar operaciones
de manera eficiente, al mismo tiempo considerar una ubicacion que disponga de
suficiente estacionamiento para los vehiculos de los clientes, ademas de entrenar
al personal para cumplir fielmente con la promesa de servicio de 15 minutos o
menos.

3. Aceptar el proyecto de inversion para la creacion y apertura de un nuevo
restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco, considerando la
viabilidad financiera. Asimismo, se debe de estar atento a contratar el
financiamiento bancario con la tasa de interés mas baja para obtener mayor
rentabilidad.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

6.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA

Prefactibilidad para la creacion de un restaurante dedicado a la venta de comida

rapida en Gualaco
6.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Luego de determinar la preferencia y habitos de consumo de la poblacion del
municipio de Gualaco, se procede a realizar la aplicabilidad con el objetivo de estimar la
viabilidad de mercado, técnica y financiera del presente proyecto. Dicha viabilidad sirve
como base para toma de decisidn de realizar o no el proyecto de inversién para la creacién

de un restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco, Olancho.
6.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA

» Establecer a través de un estudio de mercado la demanda y oferta para la creacion
de un restaurante dedicado a la venta de comida rapida en el municipio de
Gualaco.

» Determinar los aspectos técnicos y de infraestructura necesaria para la creacion
de un restaurante que se dedicaran a la venta de comida rapida.

» Analizar la viabilidad financiera para la creacién de un restaurante de comida
rapida en el municipio de Gualaco.

6.4 DESCRIPCION Y DESARROLLO A DETALLE DE LA PROPUESTA
6.4.1 DESCRIPCION CLARA DEL “QUE” Y “COMO” SE VA A HACER

Estudio de prefactibilidad para la creacion de un restaurante dedicado a la venta
de comida rapida en el municipio de Gualaco, mismo se realizara mediante el analisis de
tres componentes, a saber: el primero, el estudio de mercado, el segundo, el estudio

técnico y el tercero, el estudio financiero.
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6.4.2 DESARROLLO DE TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS

6.4.2.1 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado en el presente proyecto, tiene como finalidad establecer los

habitos y frecuencia de consumo de alimentos preparados en restaurantes de comida

rapida con respecto a los habitantes del municipio de Gualaco, Olancho. Asimismo,

determinar los principales competidores y el nivel de aceptacion para la apertura de un

nuevo negocio de comida rapida. Los datos que se presentan, se recolectaron a través de

una encuesta a los habitantes del area urbana del municipio de Gualaco.

6.4.2.1.1 FODA CRUZADO

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Alto consumo de carne de pollo en

FACTORES 1 1 o
- a Gualaco Poca aceptacion del mercado meta
EXTERNOS 2 [Pocos restaurantes de comida rapida | 2 |Aumento de la carga impositiva
Demanda insatisfecha de comida .
K 3 [Nuevos competidores
rapida en horas de almuerzo y cena
4 |Alianza con la PEPSI 4 Ingr_esos |nfer|ores_ al salario
minimo de los habitantes
FACTORES L . Escacez y/o restricciones a la
5 |Lugar turistico, seguro y accesible 5 i
INTERINOS
6 Sector de restaurantes en constante 6 Economia de escala de la
crecimiento econémico competencia
7 |Financiamiento disponible 7 |Riesgo de expropiacion
- . Maximizar Fortalez minimizar
FORTALEZAS Maximizar Fortalezas y Oportunidades | oo mzar rortaiezas y &

Amenzas

1 |Ubicacion estratégica

1) Desarrollar e implementar un proceso de

Oportunidad laboral para el municipio
de Gualaco

N

produccion que garantice la promesa de
servicio al cliente de menos de 15 minutos,

Promesa de servicio al cliente menos
de 15 minutos

especialmente en los tiempos de almuerzo y
cena.

Variedad de productos

Ofrecer a los habitantes del municipio de

Ambiente moderno y limpio

Gualaco la mejor experiencia en consumo
de alimentos preparados fuera de casa, a

Precios justos

través de una variedad de productos, sabor

~N o] o [ w

Buena atencién al cliente

y calidad, con la mas delicada atencion y
sobre todo a un precio justo

1) Fortalecer el estandar de calidad en
relacion a variacién de productos y
atencion al cliente

2) elaborar estrategias de marketing
para dar a concer la empresa

DEBILIDADES

Maximizar Oportunidades y minimizar
Debilidades

Minimizar Amenazas y Debilidades

1 |Empresa nueva en el mercado

Pocos proveedores de materia prima
locales

Cosolidar alianzas estratégicas con los

Personal con poca experiencia

proveedores locales y departamentales para
satisfacer la demanda

E=S KSVH B V)

para la salud

Percepcion de la comida rapida dafiina

1) Elaborar estrategia para diferenciar el
producto de la empresa con los
productos de la competencia

2) Implementar programas de
fidelizacion del cliente

Figura 30. FODA cruzado

Fuente: Elaboracion propia
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6.4.2.1.2 SEGMENTACION DE MERCADO

Para orientar esfuerzos y generar mas eficiencia en la estrategia de marketing, se
establece el segmento de mercado por edades; en un rango de 15 a 50 afios, sin importar
su sexo Y actividad comercial, cuyo nivel de ingresos sea medio-bajo, medio, medio-alto

y alto.
6.4.2.1.3 MERCADO META

Segun los resultados de la figura 15y 17, se debe de tener principalmente como
mercado meta a los millennials y los centenial, es decir personas menores a 40 afios, ya
que representan el 77% del mercado que consume comida rapida en el municipio de
Gualaco, que tengan ingresos igual o superior a los L 10,000.00 mensuales ya que el 83%
de la poblacion del municipio de Gualaco tiene un poder adquisitivo inferior a los L
20,000.00.

6.4.2.1.4 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

En relacién a la figura 22, se identificaron a los principales competidores de
comida répida en el municipio de Gualaco, siendo éstos: Pollolandia, Master Chicken y

Deli Pizzas.

Pollolandia
—ReR CH
fﬁﬁa

Figura 31. Logo de los principales competidores de comida rapida en Gualaco
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la figura anterior, entre Pollolandia y Master Chicken

se concentra el 82% del consumo de comida rapida en el municipio de Gualaco, lo que
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significa que la carne de pollo es el principal ingrediente en la preparacion de los platillos

de comida rapida.
6.4.2.1.5 ANALISIS COMPARATIVO DE LA COMPETENCIA

El en el municipio de Gualaco, la venta de comida rapida esta relacionada a los
siguientes factores de éxito, a saber: variedad del producto, precios accesibles, ubicacion,
atencion al cliente y calidad de producto. En relacion a lo anterior, y en consideracion a
los resultados de la figura 23, en la cual se establece los factores en que se basa la decision
de compra de los consumidores en relacion a la adquisicion de los productos que ofrece
la competencia, se encontrd que, la calidad del producto y la ubicacion son los principales
factores que consideran los consumidores al momento de seleccionar y consumir en un
restaurante de comida rapida con un 26% cada uno, seguido del precio con un 19% y
finalmente con el 17% y 12% los factores de variedad de producto y atencion al cliente
respectivamente. Después de lo anterior expuesto, se realiza un analisis comparativo de

los factores claves de éxito de la competencia.

En el analisis, los factores claves de éxito se clasifican en tres niveles; el primero
en nivel “Alto” que significa que la mayoria de la poblacion muestra (de la encuesta)
selecciond ese factor para la eleccion de consumir en ese restaurante de comida rapida,
asimismo, el segundo nivel “Medio” se refiere a los factores que la poblacion selecciond,
pero que no son de los principales ni de los menos seleccionados, y el tercer nivel “Bajo”
hace referencia al factor clave de éxito menos seleccionado por los consumidores al

momento de elegir consumir en un restaurante de comida rapida.

Tabla 9. Factores clave de éxito de la competencia

1 | Variedad de producto Media Media Baja
2 | Precio accesible Alto Alto Media
3 | Ubicacion Alto Medio Bajo
4 | Atencion al cliente Bajo Medio Alto
5 | Calidad del producto Alto Alto Alto

Fuente: Elaboracion propia

Como se refleja en el cuadro anterior, todos los competidores tienen como punto fuerte
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la calidad del producto que ofrecen, seguido por precios accesibles. En cuanto al factor clave de
éxito de la ubicacién, destaca Pollolandia, ya que el mismo esta ubicado frente a la carretera del
corredor agricola, exactamente en el kilometro 50. Finalmente, los factores de éxito menos
observado por los consumidores del municipio de Gualaco, son la variedad de productos y
atencion al cliente, eso quiere decir, para efectos del presente proyecto, sin descuidar todos los
factores claves de éxito antes descritos, se debe de enfocar principalmente en variedad de

productos y excelente atencion al cliente.
6.4.2.1.6 ANALISIS DE LA DEMANDA

Una vez establecido el segmento del mercado, se vuelve necesario determinar la
cantidad de unidades o platillos de comida que consume la poblacion del municipio de
Gualaco durante el afio, para de esa manera poder competir y ofrecer los productos del

restaurante.

En base a la figura 19, se determiné la demanda de unidades o platillos de comida
gue consume anualmente la poblacién del municipio de Gualaco en restaurantes.

Tabla 10. Demanda de comida rapida en el municipio de Gualaco

No | Opcion de respuesta | Frecuencia | Visitas al afio/Persona | Visita Anuales %
1 | Todos los dias 7 360 2,520 4%
2 | De3abdiasala 20 208 4,160 10%

semana
3 | Una o dos veces por 79 78 6,182 40%
semana
4 | Dos veces al mes 42 24 1,008 21%
5 | Unavez al mes 41 12 492 21%
6 | Unavezal afio 11 1 11 65
Total 200 683 14,353 100%

Figura 22. Personas que tienen como opcion la comida rapida 12,918 90%

Figura 29. Disposicion a visitar un nuevo restaurante de comida 96%

rapida

Total demanda esperada 12,401

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior se puede observar, que la demanda total de platillos que
consume el 56.50% de la poblacion muestra (200 encuestas) del municipio de Gualaco
en los restaurantes asciende a la cantidad de 14,353 unidades. Sin embargo, el 10% de la
poblacion muestra determino que no esta dentro de sus opciones la comida rapida, dando

como resultado la cantidad de 12,918 unidades demandadas al afio. Asimismao, se preciso
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que el 4% de la poblacion no esta interesada en visitar un nuevo restaurante de comida
répida, lo que resulta una demanda esperada al afio de 12,401.

Para completar la demanda total que consumen los habitantes del municipio de
Gulaco, es necesario a hacer una ponderacion respetando la tendencia de consumo. A
través de la siguiente tabla y mediante la aplicacion de la “regla de tres” se calcula la
demanda total de comida rapida que consume la poblacién muestra del municipio de
Gualaco.

Tabla 11. Demanda total de consumo de comida répida de la poblacién en el

municipio de Gualaco

200 personas 12,401
354 personas X=21,950
Demanda total 21,950

Fuente: Elaboracion propia
Por lo tanto, para fines del presente proyecto, la demanda anual de consumo de

comida rapida de la poblacion de Gualaco se establece en 21,950 unidades.
6.4.2.1.7 PROYECCION DE LA DEMANDA

Segun el Banco Central de Honduras (BCH), la actividad econémica en el pais
para el afio 2022, crecid el 4%. Tomando como base ese crecimiento del 4%, a través de la
siguiente tabla, se proyecta la demanda de consumo de comida réapida en restaurantes de la
poblacion de Gualaco para los préximos cinco afios.

Tabla 12. Proyeccion de la demanda de comida rapida en el municipio de Gualaco

Unidades demandadas 21,950 21,950 22,828 23,741 24,691 25,678
% Crecimiento (BCH) 4% 1.04 1.04 1.04 1.04 1.04
Demanda total 21,950 22,828 23,741 24,691 25,678 26,706

Fuente: Elaboracion propia

(Ver anexo 4)
6.4.2.1.8 OFERTA DE COMIDA RAPIDA

Uno de los objetivos de la encuesta, era determinar los gustos y preferencia de
consumo de comida rapida de los habitantes del municipio de Gualaco, en tal sentido,
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tomando como referencia las figuras 24 y 25, en las cuales la poblacion de Gualaco
determiné tener como preferencia para la ingesta de comida rapida, las alitas de pollo con
el 27% de los resultados, seguido de pollo frito 16%, luego la carne de res conel 14% y
costillas de cerdo fritas con el 8%, lo que quiere decir, que el 60% de la poblacion tiene
como preferencia ordenar carne de pollo, res y cerdo. Ademas, demostro tener preferencia
por las tajadas de minimo verde y papas fritas como complemento o acompafante del
platillo principal, con el 90% de los resultados.

6.4.2.1.9 ESTRATEGIA DE MERCADO

La estrategia de mercado a implementar es la de posicionamiento del mercado, es
decir, que el restaurante sea la primera opcion de consumo de comida rapida de los
habitantes del municipio de Gulaco en relacién a variedad de productos y atencién al
cliente, para tal fin, en base a la figura 30, en la cual se presentan las principales
oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades del restaurante, de igual manera en
base a la tabla 9, misma que describe los factores de éxito que los competidores menos
ofrecen a los consumidores de comida rapida. En tal sentido, se presentan las estrategias

primordiales a ejecutar para cumplir con la estrategia de posicionamiento:

» Desarrollar e implementar un proceso de produccidn que garantice la promesa
de servicio al cliente de menos de 15 minutos, sin descuidar la calidad del
servicio y producto, desde el momento en que entra al establecimiento del
restaurante. Con esta estrategia, se pretende dar cumplimiento a la razon de

ser de la empresa, un restaurante de comida rapida.

» Integrarse a los programas del Instituto Hondurefio del Turismo. Con el
objetivo de aprovechar la ubicacion estratégica del restaurante (frente al
parque municipal), y al mismo tiempo, captar a los turistas que vistan los
atractivos turisticos del municipio de Gualaco, asimismo integrarse a los

programas de capacitacion que ofrece el Instituto.

» Consolidar alianzas estratégicas con los proveedores de materias primas
locales y departamentales para satisfacer la demanda. Con esta estrategia se
pretende protegerse del riesgo operativo; es decir, al ser una empresa nueva y
no disponer de muchos proveedores es necesario estrechar alianzas para
garantizar el suministro de materia prima, y tener disponibilidad de productos

a la venta del cliente.
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» Fortalecer el estandar de calidad en relacion a variacion de productos y
atencion al cliente. Con esta estrategia se busca generar competencia, al ser
factores claves de éxito, que los competidores de comida rapida en Gualaco,

no los practican.

» Elaborar estrategias de marketing para dar a conocer la empresa. A través de

esta estrategia, se busca implementar la mezcla de mercadotecnia.

» Elaborar estrategia para diferenciar el producto de la empresa con los
productos de la competencia. En tal sentido es de suma importancia establecer
el sabor, cantidad y presentacion que haga Unico y diferente el producto de la

empresa.

» Implementar programas de fidelizacion del cliente. Con esta estrategia se
pretende que la empresa sea la primera opcion de consumo de comidas

rapidas de los habitantes del municipio de Gualaco.
6.4.2.1.10 MEZCLA DE MARKETING
6.4.2.1.10.1 PRODUCTO
Como se ha venido mencionando, los productos a elaborar en el restaurante

se deben de caracterizar por ser de alta calidad, variados, con sabor Gnicos en el mercado.

En la siguiente tabla, se presenta la propuesta de ment del restaurante de comida
répida, el mismo se origina de los resultados en las figuras 24 y 25, que reflejan las
preferencias de consumo de la poblacion del municipio de Gualaco con una disposicion
del 66% a consumir alitas de pollo, pollo frito y costillas de cerdo, y como acomparfiante

con el 90% de los resultados las tajadas de minimo verde y papas fritas.

Tabla 13. Propuesta de menu

No Principal Complemento

1 | Alitas de pollo Papa frita

2 | Pollo frito entero Papa frita

3 | Pollo entero Tajadas de minimo
verde fritas

4 | Porcion de pollo Papa frita

Porcion de pollo Tajadas de minimo

verde
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Continuacion tabla 13. Propuesta de menu

6 | Boneless de pollo Papa frita

7 | Costilla de cerdo Tajadas de minimo
verde

8 | Chuleta de cerdo Tajadas de minimo
verde

9 | Pollo frito entero Tajadas de minimo
verde

10 | Pollo frito entero Papas fritas

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14. Presentaciones del producto

Producto

Imagen

Presentacion

Empaque

Alitas de Pollo

con papas fritas

> 6 unidades

> 12 unidades

> 24 unidades

Plato desechable

Boneless de
pollo con papas

fritas

> 6 unidades

» 12 unidades

Plato desechable

Pollo
acompafado de
tajadas de

minimo verde

24 unidades
—
» Yadepollo | Plato desechable
» Y pollo
» Pollo
entero ) -
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Continuacion tabla 14. Presentaciones del producto

Producto Imagen Presentacion Empaque
Pollo » Yadepollo | Plato desechable
acompafado de > 1 pollo
papas fritas

» Pollo
entero ~

Fuente: (Tegus Wings, 2023)

6.4.2.1.10.2 PRECIO

Para entrar al mercado y competir con los demas competidores, es necesario
establecer precios accesibles a los consumidores. Al realizar esta actividad se vuelve
fundamental tomar en consideracion los costos de fabricacion, gastos fijos y el margen
de utilidad.

Los resultados demuestran una disposicion al pago por consumo de un platillo de
comida rapida por parte de los habitantes del municipio de Gualaco de la siguiente
manera: el 48% esta dispuesta a entre L 121.00 y L 150.00, seguido del 26% que esta
dispuesto a pagar hasta L 120.00, y finalmente 26% estd dispuesto a pagar méas de L
150.00.

Tabla 15. Disposicion al pago por un platillo de comida rapida y refresco

1 6 Alitas de pollo més papa L 150.00 L 19.57 L 130.43
frita de complemento

2 12 Alitas de pollo més papa L 260.00 L 33.91 L 226.09
frita de complemento

3 24 Alitas de pollo més papa L 480.00 L 62.60 L 417.40
frita de complemento

4 6 Boneless de pollo maés L 150.00 L 19.57 L 130.43
papa frita de complemento

5 12 Boneless de pollo mas L 260.00 L 33.91 L 226.09
papa frita de complemento

6 24 Boneless de pollo més L 480.00 L 62.60 L 417.40
papa frita de complemento

64




Continuacion tabla 15. Disposicion al pago por un platillo de comida rapida

y refresco

Porcion de pollo més tajadas L 120.00 L 104.38
de minimo verde

8 1/2 pollo mas tajadas de L 200.00 L 26.09 L 173.91
minimo verde

9 Pollo entero L 200.00 L 26.09 L 173.91

10 | Porcion de pollo mas papas L 120.00 L 15.62 L 104.38
fritas

11 | 1/2 pollo més papas fritas L 200.00 L 26.09 L 173.91

12 | Costillas de cerdo mas L 150.00 L 19.57 L 130.43
tajadas de minimo verde

13 | Costillas de cerdo mas papas L 150.00 L 19.57 L 130.43
fritas

14 | Refresco L 30.00 L 3.92 L 26.08

Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo, y para fines de la evaluacion financiera en el presente proyecto, el
método de fijacion de precios sera el rango de precios maximo aceptable en relacién a los
resultados de las figuras 26 y 27, en la cual se establece el rango de disposicién de pago
de la poblacion muestra de los habitantes del municipio de Gualaco, mismo que result6
entre los L 121.00 a L 150.00 y de L 26.00 a L 30.00 por cada plato de comida rapida y

refresco respectivamente.

Significa entonces, que para efectos del proyecto se establece el precio en L
150.00 para un plato de comida rapida y el precio de L 30.00 por refresco, precios

incluyen el impuesto sobre ventas (15%).
6.4.2.1.10.3 PROMOCION

En base a los resultados de la figura 29, en la cual se consulté a la poblacion
muestra del municipio de Gualaco, sobre medio de comunicacion preferido para recibir
informacion y publicidad del restaurante. La mayoria respondié a través de las redes
sociales. Es asi, que, para fines del presente proyecto, principalmente se daran a conocer
los productos al cliente a través de las redes sociales: Facebook, WhatsApp e Instagram;

ademas de atraer a todos los consumidores potenciales.
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Tabla 16. Estrategia de promocion

Estrategia

Descripcion

Presupuesto

Responsable

Publicidad en redes
sociales

Anuncios publicitarios de la
marca o del restaurante a través
de Facebook e Instagram, para
dar a conocer los productos que
ofrecera el restaurante, entre sus
principales productos estan:
alitas de pollo, pollo frito,
costillas de cerdo, acompafiados
de tajadas de minimo verde y
papas fritas, ademéas de informar
a los clientes sobre las
promociones de venta.

L 2,000.00

Gerente

Anuncios publicitarios
en medios locales

Se pagarad pauta publicitaria de
30 segundos en radio, dos veces
al afo; en junio y diciembre, que
son los meses que mas circulante
de efectivo hay en la economia
del pais. Con esta estrategia se
persigue en dar a conocer la
ubicacion del restaurante, la
variedad de productos vy
excelente atencion al cliente.

L 4,000.00

Gerente

Programa de lealtad de
clientes

El objetivo principal es la
identificacion de los clientes del
restaurante.

Consistira en el sorteo de cuatro
bonos de consumo en el
restaurante al mes, cada bono por
valor de L 250.00.

El registro se llevard en el
sistema de computo de la
empresa, y se registrard con el
numero de identidad del cliente.

L 1,000.00

Administrador

Fuente: Elaboracion propia

A través de la siguiente tabla se presenta las proyecciones de costos por los

conceptos de publicidad y promocién del restaurante.
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Tabla 17. Costos de publicidad y promocién

1 | Publicidad en redes sociales L 2,000.00 | L 24,000.00
2 | Medios de comunicacion locales L 4,000.00 | L 8,000.00
3 | Programa de lealtad L 1,000.00 | L 12,000.00
Total costos de publicidad y promocion anual | L 44,000.00

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.1.10.4 PLAZA

Para la estrategia de plaza se establece los canales de distribucion:
» El establecimiento del restaurante
» Preparacion para llevar.

Por otro lado, la cobertura del negocio o la expectativa de los inversionistas para
competir en el mercado de comida rapida del municipio de Gualaco, se establece en un
32% en el primer afio, tomando en consideracion la participacion del mercado del
segundo competidor, mismo que tiene una participacion del 28% del mercado. Para los
siguientes afos, los inversionistas tienen una expectativa de crecimiento minimo anual

del 6%, hasta llegar a posicionarse en el 54% del mercado.

En base a la tabla 12, a través de la siguiente tabla se presentan las proyecciones
de venta de unidades o platillos de comida rapida del presente proyecto.

Tabla 18. Proyecciones de venta

-

Demanda 21,950 | 22,828 | 23,741 | 24,691 | 25,678 | 26,706

Participacion en el | 32% 38% 44% 50% 54% 54%
mercado

Proyeccion de Ventas | 7,024 8,675 10,446 | 12,346 | 13,866 | 14,421
Mensual 585 723 870 1,029 1,156 | 1,202
Diario 20 24 29 34 39 40

Fuente: Elaboracion propia
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6.4.2.1.11 MODELO DE NEGOCIO

ALIANZAS ACTIVIDADES OFERTA/PROPUESTA RELACIONES CON SEGMENTOS DE
CLAVES DE VALOR CLIENTES CLIENTES
Ventas Encargado de caja

Proveedores de carne de
pollo, alitas y carne de
cerdo municipio de
Gualaco y zonas aledafias

Instituto Hondurefio de
Turismo

PEPSI

Calidad de servicio

Variedad de
productos

Atencion al cliente
Promesa de servicio

RECURSOS
CLAVES

Publicidad
Empleados
Equipo de cocina

Restaurante de comida
rapida dedicado a la venta
de alitas de pollo, pollo
frito y costillas de cerdo
en el municipio de
Gualaco, Olancho

Encargado de servicio al
cliente

Redes sociales

CANALES DE
DISTRIBUCION

Establecimiento

Para llevar

Personas mayores
de 15 afios, sin
importar sexo,

actividad comercial

con ingresos medio-
bajo, medio, medio-
alto y alto.

ESTRUCTURA DE COSTOS
Costos de fabricacion
Costos de operacion

FLUJO DE INGRESOS
Venta de platillo de comida rapida
venta de refrescos

Figura 32. Modelo de negocio
Fuente: Elaboracion propia

En la figura anterior se presenta el modelo de negocio del restaurante de comida

rapida, en el cual se detallan los principales elementos para su creacion:

» Propuesta de valor: La propuesta de valor se refiere a la oferta del
restaurante, es decir, lo que el restaurante ofrecera a sus clientes. En tal
sentido la proposicion es clara: “que el restaurante sea la primera opcion

de consumo de alitas de pollo de los habitantes del municipio de Gualaco”.

» Clientes: El restaurante se dirige principalmente a dos perfiles; el primero
personas con un perfil adquisitivo medio-bajo, medio, medio-alto y alto,
por otra parte, a las personas mayores de 15 afios indistinto de su

ocupacion: estudiante, comerciante, asalariado, entre otros.

» Canal: Para entregar la propuesta de valor al cliente, el restaurante tendra
un area disponible para el consumo de sus productos en el establecimiento
del restaurante, ademas tendra disponible una linea telefénica para recibir
pedidos a través de llamadas y redes sociales de clientes que prefieran
consumir los productos en un lugar diferente al establecimiento del

restaurante.
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» Relacion con los clientes: Es uno de los elementos mas importantes, la
misma inicia con el encargado de servicio al cliente, quien debera brindar
una buena atencion a los consumidores, proporcionandoles informacion
detallada del menu y ayudandoles a tomar la mejor opcién de consumo,
luego el encargado de caja tomara los datos para registrarlos en el
programa de lealtad, por medio de este programa y a través de las redes

sociales, se premiara periddicamente a los clientes.

» Ingresos: El restaurante tendra dos flujos de ingresos, el principal que se
genera de las ventas de platillos de comida, y el segundo, en escala inferior

la venta de refrescos.

» Recursos: Los recursos claves estan asociados a la publicidad, a las
capacitaciones y comportamiento adecuado de los empleados, y
finalmente a la capacidad instalada del equipo de cocina para la

produccion de los platillos de comida.

» Actividades: Este elemento es la razén de ser del restaurante, en el cual se
establece la promesa de servicio al cliente, mismo que debera ser inferior

a los 15 minutos.

» Alianzas: Dentro de las principales alianzas que debera implementar el
restaurante, por un lado, es con los proveedores de materia prima y la
PEPSI, para garantizar la disponibilidad de productos y, por otro lado, con
el Instituto Hondurefio de Turismo (IHT), para integrarse a programas de

capacitacion.

» Costos: La estructura de costos estd compuesta por los costos de
fabricacion y los costos de operacidn, es decir los gastos de venta y gastos

administrativos.
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6.4.2.2 ESTUDIO TECNICO

A través del presente estudio técnico, se detalla cada uno de los factores
relevantes como ser la localizacion, tamafio, mobiliario, equipo, promesa de servicio,
estructura administrativa y gastos de constitucion para la creacion y apertura de un

restaurante de comida rapida.
6.4.2.2.1 LOCALIZACION

El objetivo principal de una localizacion estratégica es atraer a la mayor cantidad
de clientes posible. En tal sentido, la ubicacion del presente proyecto de investigacion a
nivel macro, es en el municipio de Gualaco, mismo que se encuentra ubicado en el
kilometro 50 del corredor agricola (carretera entre Juticalpa, Olancho y Bonito Oriental,
Colon).

Municipios del Departamento de Olancho

%

Dulce Nombre de Culmi

& e

o Yoctn ] -

1 Guarizama
2 Santa Maria del Real
3 S5an Francisco de Becerra

Figura 33. Localizaciéon del municipio de Gualaco
Fuente: (Olancho, Honduras - Genealogia, 2021)

La localizacion a nivel micro, se ubicara en el Barrio El Centro contiguo al
parque central del municipio de Gualaco.
En la siguiente figura, se establece a nivel micro la ubicacion que tendra el

restaurante de comida rapida.
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Gasolinera
PUMA Gualaco

- Hotel Gualaco O
Centro Turistico.
Parque El Tnangu!oo Las':rthaev
Quu:v;:a:: 0 De Paz
E Mirador las a‘las@
(aras) Bodega SanJorgeO

Parque Centralo .
Catrachos 1 :o@

@ Paso Qeai@
Figura 34. Localizacion a nivel micro del proyecto

Fuente: Google Maps

6.4.2.2.2 TAMANO

El tamafio 6ptimo de un establecimiento de restaurante es un aspecto
fundamental debido a que ofrece a los clientes un ambiente comodo y placentero para

que éstos puedan disfrutar de sus alimentos.

| ——

AREA DE
PEDIDOS/COBROS

o T e (0 o BB S

Figura 35. Plano del establecimiento

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura anterior, se puede apreciar que el establecimiento se determinara en
funcion a la demanda que sea capaz de generar el proyecto, asimismo, contara con las

siguientes areas: pedido/cobro, consumo, bafio, cocina, preparacion-emplatado, limpieza

y juegos para nifios.

Figura 36. Disefio y distribucion de las diferentes areas del establecimiento

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.2.3 CAPACIDAD INSTALADA

El restaurante contara inicialmente con una estufa industrial para la preparacion

de los diferentes platillos del mend. La cual contara con las siguientes caracteristicas:
e 4 hornillas.
e 2 freidoras con capacidad de 25 libras cada una.

e 1 parrilla.

6.4.2.2.4 PROCESO DE PRODUCCION

Para cumplir con la promesa de servicio al cliente, es necesario tener listo y
disponible para la venta el pollo y las costillas de cerdo, especialmente en horas picos las

cuales se presentan de 11:30 a las 14:00 horas y de 17:30 a 20:00 horas. En tal sentido,
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es necesario establecer el siguiente proceso de produccion:

Marinado de pollo para fritura del dia
siguiente

Inicio de la jomada laboral _
15:50h @
Pasar el producto terminado al recipiente

de almacenamiento & -
Inicio de la primera tanda de fritura de @
pollo y costilla de cerdo -

1848
HAY

Tiempo de fritura de pollo y costilla de <
cerdo

Pasar el producto terminado &l recipiente &
de almacenamiento

1
b
Inicio de la segunda tanda de fritura de Inicic de la tercera tanda de fritura de
pollo y costilla de cerdo - pollo y costilla de cerdo
Tiempo de fritura de polloy costillade { 0 ) @
terminado al recipient

cerdo

Preparativos para iniciar la coccién de pollo
v costillas de cerdo

Tiempo de fritora de pollo y costilla de
cerdo

Figura 37. Proceso de produccion

6.4.2.25 MOBILIARIO Y EQUIPO

El mobiliario y equipo que requiere un restaurante se determina en base a cada
area de negocio. Es decir, el establecimiento o restaurante, se equipara segun la necesidad

de cada area de trabajo para desarrollar o terminar el producto ofrecido.

En la siguiente tabla, se presenta en detalle el mobiliario y equipo requerido segln
cada area del establecimiento.

Tabla 19. Mobiliario y equipo

1 | Estufa/Freidora 1 L 25,875.00 | L 25,875.00
2 | Congelador 1 L 6,290.00 | L 6,290.00
3 | Refrigeradora 1 L 11,990.00 | L 11,990.00
4 | Microondas 1 L 2,200.00 | L 2,200.00
5 | Juego de vasos 3 L 140.00 | L 420.00
6 | Tabla de picar 2 L 125.00 | L 250.00
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Continuacion tabla 19. Mobiliario y equipo

7 Tenedores 30 L 25.00 | L 750.00
8 Cucharas 30 L 40.00 | L 1,200.00
9 Juego de cuchillos 1 L 510.00 | L 510.00
10 Servilleteros 3 L 60.00 | L 180.00
11 | Juegos de mesas y sillas 5 L 2,935.00 | L 14,675.00
12 Espétula para fritos 3 L 115.00 | L 345.00
13 Licuadora 1 L 1,190.00 | L 1,190.00
14 Mesa de trabajo acero 1 L 4,745.00 | L 4,745.00
inoxidable
15 | Software para registro de 1 L 10,000.00 | L 10,000.00
clientes
16 Tanque de Gas LP 1 L 1,000.00 | L 1,000.00
Propiedad, Planta y Equipo L 81,620.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20. Equipo de oficina

1 | Sistema de cobro POS 1 L 7,990.00 | L 7,990.00
2 | Impresora 1 L 4,300.00 | L 4,300.00
3 | Televisor 2 L 3,490.00 | L 6,980.00
4 | Silla secretarial 1 L 1,995.00 | L 1,995.00
5 | Computadora portatil 1 L 16,780.00 | L 16,780.00
huawei

6 | Calculadora 1 300.00 | L 300.00
7 | Escritorio 1 L 2,600.00 | L 2,600.00
8 | Camaras de seguridad 3 L 10,000.00 | L 10,000.00

Equipo de Oficina L 50,945.00

Fuente: Elaboracion propia
(Ver Anexo 5)

6.4.2.2.6 INSUMOS

Tabla 21. Insumos de limpieza mensuales
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1 Desinfectantes 10 litros 6 L 289.95 | L 1,739.10
2 Escoba 4 L 52.00 | L 208.00
3 Mechas para Trapear 4 L 74.00 | L 296.00
4 Palos para trapeador 2 L 100.00 | L 200.00
5 Recogedor de basura 2 L 66.00 | L 132.00
6 Cloro 5.29 galones 2 L 269.75 | L 539.50
7 | Jabdn para manos (galén) 12 L 429.95 | L 5,159.00
8 | Papel higiénico (32 rollos) 12 L 433.95 | L 5,207.40
9 Bolsas para botar basura 6 L 449,95 | L 2,700.00
(160 unidades)

10 Basureros 4 L 110.00 | L 440.00
11 | Gel antibacterial (galon) 6 L 271.00 | L 1,626.00

Equipo de Limpieza L 18,247.00

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.2.7 COSTO DE PRODUCCION REFERENCIAL

Tabla 22. Insumos de produccion

Alitas de Pollo Libras 10 L 559.95 | L  56.00
Sazonador completo Libras 6 L 600.00 | L 100.00
Aceite de cocina Galones 5 L 141995 |L 283.99
Papas a la francesa Libras 55 L 24995 | L 4545
Costilla de cerdo en cubito Libras 10 L 40795 | L 40.80
Pollo entero Unidad 7 L 716.33 | L 102.33
Mayonesa Libras 1.87 L 24495 | L 130.99
Huevo Unidad 60 L 257.95 | L 4.30
Salsa Barbacoa Litro 2.3 L 19495 | L 84.76
Harina Libras 10 L 10295 | L  10.30
Platos desechables Unidad 120 L 396.95 | L 331
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Continuacion tabla 22. Insumos de produccién

Servilleta Unidad 1,200 L 25795 | L 0.21
Salsa ketchup Onzas 88 L 364.95 | L 4.15
Cebolla Libras 5 L 11995| L 2399
Zanahoria Libras 3 L 4695 | L 15.65
Tomate Libras 6 L 8395| L 1399
Chile verde Libras 2 L 3795| L 1898
Gas LP (80 platillos) libras 25 L 238 L 952

Fuente: Elaboracion propia

Para la produccion de un platillo principal de alitas acompafiado de papas fritas,
se considero el uso de los insumos descritos en la tabla anterior, mismos que se utilizarian
para la produccion mensual, segun la cantidad de ventas proyectadas al mes de 585 platos

(ver tabla 18), su costo de produccion seria el siguiente:

Tabla 23. Costo de produccion por platillo de alitas y complemento

1 | Alitas de pollo 6 L 6.22 | L 37.33
2 Sazonador completo 0.31 onzas L 6.25 | L 1.94
3 | Aceite de cocina 46 ml L 0.07 | L 3.22
4 Papas a la francesa 1.5 onzas L 284 | L 4.26
5 Mayonesa 0.09 onzas L 811 | L 0.73
6 Huevo 1 L 430 | L 4.30
7 | Salsa barbacoa 0.11 onzas L 527 | L 0.58
8 Harina 0.5 onzas L 0.66 | L 0.33
9 Plato desechable 1 L 331 | L 3.31
10 | Servilleta 1 L 021 | L 0.21
11 | Zanahoria Ya L 150 | L 1.50
12 | Apio 1 L 150 | L 1.50
13 | Salsa Ketchup 0.28 onzas L 414 | L 1.16
14 | Gas LP 1 L 298 | L 2.98

Costo Total de Produccion L 65.26

Fuente: Elaboracion propia.



Como se puede observar en la tabla anterior, en promedio el restaurante tendra
costos de produccidn referencial del 50.03% con respecto al precio de venta operativo,
mismo que se establecid en L 130.43.

Tabla 24. Costo de produccion por platillo de % pollo con su respectivo complemento

1 Pollo 1/2 L 51.17 L 51.17
2 Sazonador completo 0.35 onzas L 100.00 L 2.20
3 | Aceite 120 ml L 9.00 L 9.00
4 | Harina 0.5 onzas L 0.33 L 0.33
5 Ensalada de repollo 5 onzas L 6.50 L 6.50
6 | Aderezo 0.9 onzas L 3.50 L 3.50
7 Salsa roja 15 onzas L 300 L 3.00
8 Minimo verde 1.5 libras L5.71 L 8.57
9 |GaslLP L 5.00 L 5.00
10 | Platos desechables 1 L 3.31 L 3.31
11 | Servilleta 1 L0.21 L0.21

Costo total de produccion L 92.79

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar en la tabla anterior, en promedio el restaurante tendra
costos de produccidn referencial del 53.35% con respecto al precio de venta operativo,
mismo que se establecio en L 173.91.

Tabla 25. Costo de produccion por platillo de ¥ de pollo y su complemento

1 Pollo 1/4 L 25.58 L 25.58
2 Sazonador completo 0.35 onzas L 100.00 L 2.20
3 Aceite 120 ml L 9.00 L 9.00
4 Harina 0.5 onzas L 0.33 L 0.33
5 Ensalada de repollo 3.5 onzas L 4.55 L 4.55
6 | Aderezo 0.9 onzas L 3.50 L 3.50
7 Salsa roja 15 onzas L 3.00 L 3.00
8 | Minimo verde 1 libra L5.71 L5.71
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Continuacion tabla 25. Costo de produccién por platillo de % de pollo y su

complemento

9 |GasLP L 5.00 L 5.00
10 | Platos desechables 1 L331 L331
11 | Servilleta 1 L0.21 L0.21

Costo Total de Produccion L 62.39

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede notar en la tabla anterior, en promedio el restaurante tendré costos
de produccidn referencial del 59.78% con respecto al precio de venta operativo, mismo

que se establecio en L 104.38.

Tabla 26. Costo de produccién por platillo de costilla de cerdo y complemento

1 | Costilla de cerdo 1/2 L 20.40 L 20.40
2 Sazonador completo 0.35 onzas L 100.00 L 2.20
3 Aceite 120 ml L 9.00 L 9.00
4 | Chismol 3.5 onzas L 5.00 L 5.00
5 | Aderezo 0.9 onzas L 3.50 L 3.50
6 Minimo verde 1 libra L5.71 L5.71
7 Gas LP L 5.00 L 5.00
8 Platos desechables 1 L331 L331
9 | Servilleta 1 L0.21 L0.21

Costo Total de Produccion L 54.33

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la tabla anterior, en promedio el restaurante tendra
costos de produccidn referencial del 41.65% con respecto al precio de venta operativo,

mismo que se estableci6 en L 130.43.
6.4.2.2.8 PROCESO Y TIEMPO DE PREPARACION

En esta seccion se describen las actividades que generan valor para el proyecto,
especialmente, al tratarse de un restaurante dedicado a la venta de comida rapida. En tal



sentido, las actividades a desarrollar por parte de los colaboradores deben de estar claras
y bien definidas para lograr que el proceso de compra del cliente se desarrolle de manera
expedita y, sobre todo, que las mismas se lleven a cabo con un servicio de calidad.

Para cumplir con las expectativas del presente proyecto, es de suma importancia
los tiempos de atencion, preparacion y servicio de la comida hacia el cliente, por lo tanto,
al tratarse de comida répida, la experiencia de compra por parte del cliente deberia ser
menor a los 15 minutos.

En la siguiente figura se muestra el proceso (en minutos) de atencion y servicio al

cliente, desde que el mismo entra al establecimiento hasta que se retira del local.

Figura 38. Proceso de atencion y servicio al cliente en minutos

Fuente: Elaboracion propia.

6.4.2.29 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

La estructura administrativa hace referencia a como estard disefiado el
organigrama de la empresa, asi como la descripcion de puestos con las respectivas
funciones que desemperfiara cada colaborador dentro de la empresa, con el objetivo de
alcanzar la eficiencia en la realizacion de sus actividades; y finalmente, se detalla la

remuneracion de los empleados segun el cargo o puesto a desempeniar.
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6.4.2.2.9.1 ORGANIGRAMA

Figura 39. Estructura administrativa del proyecto

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.2.9.2 DESCRIPTOR DE PUESTOS

Cada uno de los perfiles esta disefiado de acuerdo con el puesto y la

responsabilidad a desempefar por cada uno de los colaboradores requeridos en el

proyecto, para garantizar la prestacion de un servicio de calidad.

Tabla 27. Perfil del puesto Gerente General

Area a la que pertenece

Gerencia

Personal a cargo

Administrador

Encargado de cocina

Encargado de servicio al cliente

Objetivo del puesto

Es el méaximo responsable de la administracion y
representacion legal de la empresa, para efectos del

proyecto, el gerente general, sera uno de los socios.

Funciones del puesto

Supervisar el funcionamiento integral de la empresa

Informar a los demas socios sobre la situacion actual de
la empresa, en aspectos como: negocio en marcha,

activos y obligaciones adquiridas, Estados de Resultados
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del periodo, entre otros.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 28. Perfil del puesto administrador

Nombre del puesto:

Administrador

Avrea a la que pertenece

Administracion

Jefe inmediato

Gerente general

Rango salarial

De L 11,500.00 a L 12,000.00

Personal a cargo

Encargado de cocina

Encargado de servicio al cliente

Obijetivo del puesto

Administrar y tomar las mejores decisiones que

favorezcan a la empresa para alcanzar sus objetivos

Funciones del puesto

Planear, organizar, dirigir y controlar todos los recursos

de la empresa

Elaborar e implementar estrategias de venta

Responsable de contratar y supervisar el personal

Encargado de realizar compras y pagos a proveedores

Control contable y financiero de la empresa

Atender pedidos de clientes por teléfono

Cobrar al cliente segun la forma de pago

Entregar la orden de pedido al encargado de cocina

Realizar el cuadre de caja

Habilidades requeridas

Capacidad de planificar y negociar

Capacidad de trabajar en equipo

Buena presentacion

Proactivo

De principios morales y éticos

Formacién académica

Pasante universitario de administracion de empresas o

carreras a fin.

Experiencia 1 afio en administracion de restaurantes
Sexo Indistinto
Jornada Completa

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 29. Perfil del puesto Encargado de Cocina

Area a la que pertenece Operativa

Jefe inmediato Administrador

Rango salarial Salario minimo

Obijetivo del puesto Cocinar y preparar alimentos del mend de acuerdo a

buenas practicas de higiene y politicas de la empresa

Preparacion de los platillos de comida

Administracion y gestion de los tiempos de preparacion

Funciones del puesto Velar por las normas de higiene y estandares de calidad

Mantener el area de cocina completamente aseada

Mantener el equipo de cocina en buenas condiciones

Entre otras

Habilidad para seguimiento de recetas

Habilidades requeridas Trabajo bajo presion

Buena habilidad de comunicacion

Buenos principios morales y éticos

Formacion académica Educacion media
Experiencia 1 afio en puestos similares
Edad De 21 a 40 afios

Sexo Indiferente

Jornada Completa

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 30. Perfil del puesto encargado de servicio al cliente

Area a la que pertenece Operativa
Jefe inmediato Administrador
Rango salarial Salario minimo

Tomar los pedidos y servir los alimentos a los clientes,
Obijetivo del puesto asimismo, proporcionar informacion detallada del menu
a los clientes, para ayudarlos a tomar la mejor decision
de compra
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Continuacion tabla 30. Perfil del puesto encargado de servicio al cliente

Funciones del puesto

Facilitar el menu a los clientes

Tomar la orden de pedido de los clientes

Entregar la orden de pedido al encargado de cocina

Servir los alimentos a los clientes

Mantener el area de consumo completamente aseda

Gestionar la cuenta cuando los clientes terminen de

comer

Colaborar como auxiliar de cocina en tiempos muertos

Entre otras

Habilidades requeridas

Capacidad de comunicacion efectiva

Buenas relaciones interpersonales

Persona extrovertida

Buenos principios morales y éticos

Formacioén académica

Educacién media

Edad De 18 a 40 afios
Sexo Preferiblemente femenino
Jornada Completa

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.2.9.3 REMUNERACION MENSUAL DE EMPLEADOS

A continuacion, se presenta en una tabla el detalle de sueldo y salario de cada

colaborador en base al cargo que desempefie dentro de la empresa. El célculo de los

salarios se hizo en razén a la ley vigente del salario minimo, segun el Acuerdo Ejecutivo
No STSS 308-2022.

Tabla 31. Sueldos y salarios mensual

Administracior L 12,000.00 1| L12,00000 L 173 | L 28341 L 56114 | L11,438.86
Encargado de cocina | 10,806.62 1 10,806.62 21173 28341 [L 56114 |L110,245.48
Servicio al cliente 10,806.62 1 10,806.62 211.73 28341 |L  56L14|L10,245.48
Total Mensual L 33613241 3 |L36L32A|L 833.20 | L 850.22 | L  1,683.42 | 131,929.82

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 32. Sueldos, salarios y obligaciones patronales anuales

Administrador L12,000.00 1 L 12,000.00 | L 55547 | L 396.77 L 11439 [ L 13,066.62
Encargado de cocina | 1080662 1 10,806.62 55547 396.77 10245 L 1186131
Servicio al cliente 10,806.62 1 10,806.62 h55.47 396.77 108.07 [ L 11,866.92
Total Mensual L3361324| 3 |L 361324(L  166640(L 119031 L 324911 L 36,794.86
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 33. Proyeccidn de sueldos, salarios y obligaciones patronales
1 |Administrador 1180,799.50 | L189,839.47 | L199,331.45 | L209,298.02 | L  219,762.92 | L 230,751.07
2 |Encaragadode cocina 1163,948.97 | 172,146.42 | 180,753.74 | 189,791.43 199,281.00 | 209,245.05
3 |Encargado servicio al cliente L157,906.19 | 165,801.50 | 174,091.58 | 182,796.16 191,935.97 | 201,532.76
TOTALANUAL L502,654.66 | L527,787.40 | L554,176.77 | L581,885.60 | L 610,979.88 | L 641,528.88
Aumento anual segun inflacion 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5%

Fuente: Elaboracion propia

Para efectos del calculo de la inflacion, se tomé como base la inflacion interanual

acumulada hasta octubre del 2023, segun el Banco Central de Honduras, es de mas o

menos el 5% (ver anexo 3).

6.4.2.2.10 GASTOS DE CONSTITUCION

Tabla 34. Gastos de constitucion

1 | Capital social de la empresa L 126,040.28

2 | Honorarios legales de constitucion y registros: L 7,000.00
mercantil (IP), SAR, CCIT

3 | Libros contables L 300.00

4 | Permisos de operacion Municipal L 500.00

5 | Licencia sanitaria L 2,500.00

Gastos totales de constitucion de la empresa L 10,300.00




Fuente: Elaboracion propia

El presente proyecto al desarrollarse bajo un enfoque privado, y tomando como
base el modelo negocio de la empresa y que la misma estara integrada por méas de un
socio y menos de 25, se constituird como una empresa de sociedad de responsabilidad
limitada (S de R.L.), en la cual cada socio estara obligado al pago y suscripcion de sus

aportaciones.
6.4.2.3 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio tiene como interés conocer la rentabilidad y autosostenibilidad del
proyecto de inversion para la creacion de un restaurante de comida rapida en el municipio
de Gualaco a traves del tiempo, en el cual se presenta en detalle el valor de la inversion
referencial, capital de trabajo, estructura y costo de capital; proyeccion de ingresos,
depreciaciones, amortizaciones financieras, estados de resultado, balance general, flujo
de efectivo, indicadores financieros para la evaluacién del proyecto, a saber: Periodo de
Recuperacion de la Inversion (PRI), Valor Presente Neto (VPN), Tasa Interna de Retorno

(TIR), Punto de equilibrio y analisis de sensibilidad.
6.4.2.3.1 SUPUESTOS Y RESULTADOQOS

» El modelo se realizara en base a un afio inicial y proyeccion de 5 mas.

» El proyecto se desarrollard en un bien inmueble alquilado, mismo esta
ubicado frente al parque central del municipio de Gualaco. En promedio,
el alquiler de un local en la zona frente al parque central, ronda los L
5,000.00 mensuales.

» Se establece la inflacion interanual en 5%, segun el Banco Central de
Honduras (BCH), publicado en su pagina web. (ver anexo 3).

» Latasa de interés para contratar deuda es del 17.26%

» El plazo para amortizaciones, provisiones y depreciaciones es de cinco
anos.

» Laestructura de capital es del 43.29%/56.71%; 43.29% fondos propios y
56.71% financiamiento.

» El precio de venta inicial del plato de comida es de L 150.00 valor incluye
el impuesto sobre ventas, lo que significa que el precio de venta para

efectos del proyecto es de L 130.43.
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6.4.2.3.2

El precio de venta inicial por un refresco es de L 30.00 valor que incluye
el impuesto sobre ventas, lo que quiere decir que para el analisis del
proyecto el precio inicial por refresco es de L 26.08.

La TREMA del proyecto es de 16.97%

La inversion referencial del proyecto es de L 310,548.10, de los cuales L
134,436.10 son fondos propios de los inversionistas

El financiamiento bancario es por valor de L 176,112.00, con una cuota de
L 4,401.50 a un plazo de 5 afios, el destino de los fondos es para la
adquisicion de equipo y activos diferidos del restaurante.

Se espera una pérdida de L 134,436.10 para el afio inicial de operaciones.
Se pronostica una TIR del 24.97%

El VPN es de L 125,964.50

La inversion se recupera en un periodo de 4 afios y 54 dias.

INVERSION REFERENCIAL

La inversion referencial para la apertura de un restaurante de comida rapida es de

L 302,152.28 por medio de la siguiente tabla, se ilustra en detalle como estd compuesta

la inversiéon referencial del proyecto.

Tabla 35. Inversién referencial

Concepto Monto %

(+) | Mobiliario y equipo de cocina

81,620.00 26.28

(+) | Equipo de oficina

50,945.00 16.40

(=) | Mobiliario y equipo

132,565.00 42.69

(+) | Gastos de remodelacién de local

15,000.00 4.83

(+) | Insumos de limpieza

18,247.00 5.88

(=) | Activos diferidos

43,547.00 14.02

(=) | Capital de trabajo

134,436.10 43.29

L
L
L
L
(+) | Gastos de constitucién de laempresa | L 10,300.00 3.32
L
L
L
L

(=) | Inversién Referencial

310,548.10 100.00

Fuente: Elaboracion propia

El capital de trabajo esta integrado por pérdida operativa por valor de L 97,065.16,

gastos financieros por un monto de L 28,535.39 y el impuesto de industria, comercio y

servicio con valor de L 439.73. Estas pérdidas son resultado del afio inicial de
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operaciones.

6.4.2.3.3 ESTRUCTURA DE CAPITAL

La estructura de capital para el desarrollo del proyecto, ante la inversion

referencial, misma que se aprecia en la tabla anterior (L 302,152.28), y en base a la

disponibilidad de fondos propios de los inversionistas, que, a dia de hoy, es de L

138,040.28, mismos corresponden al 43.94% de la inversion referencial, por lo tanto, el

restante 56.06% de la inversion se realizara por medio de financiamiento bancario.

Tabla 36. Estructura y costo de capital del proyecto

No Descripcion Monto Estructura

1 | Fondos propios | L 134,436.10 | 43.29%
inversionista

2 | Financiamiento bancario | L 176,112.00 | 56.71%

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.4 COSTO DE CAPITAL PROMEDIO PONDERADO

El costo de capital promedio ponderado se calcula a través de la siguiente férmula:

E
E+D

D
E+D

CPPC=ke*[ ]+Kd*(1—T)*[ ]

Donde:

CPPC= Costo promedio de capital ponderado
Ke = Costo de los fondos propios

Kd = Costos de los fondos de financiamiento
E = Total fondos propios

D = Total fondos de financiamiento

T = Tasa impositiva

Para el calculo del costo de los fondos propios (ke), se realiza por medio de la

siguiente férmula:
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Ke=Rf + (Rm —RF)+
Donde:
Ke = Costo de los fondos propios
Rf = Rentabilidad de activo sin riesgo
Rm = Rentabilidad media del mercad
B =Beta

Tabla 37. Costo de capital promedio ponderado

Impuesto

Descripcion %

Tasa libre de riesgo (Bonos del Tesoro EE.UU) a diciembre 4.6%
2023

Prima de Riesgo de Mercado (Honduras ) a diciembre del 2023 8.25%
Prima riesgo pais Honduras (2023) (ke) 3.65%
Beta sin apalancamiento sector restaurantes ( ) 1.1900
Tasa efectiva de impuesto (T) 25.00%
Total fondos propios (E) 43.29%
Total fondos financiados (D) 56.71%
Beta apalancada ( B) 1.723
Costo de los fondos de financiamiento (Kd) 17.26%
Rendimiento del inversionista (ke) 22.24%
Costo Promedio Pondera de Capital (CPPC) antes de Impuesto 19.42%
Costo Promedio Pondera de Capital (CPPC) después de 16.97%

Fuente: Elaboracion propia

(\Ver anexo 6)

Del cuadro anterior, se puede observar que la prima de riesgo pais de Honduras al
cierre de diciembre del 2023 se ubicé en 3.65% segun el indice de Bonos de Mercados
Emergentes Global (EMBI) del Banco J.P. Morgan (Editorial, 2024)

Esta prima de riesgo pais significa la sobre tasa de interés que paga un pais por la
emisién o colocacion de bonos con respecto a la tasa de interés que devengan los bonos

del tesoro de los Estados Unidos de América, que se consideran como los bonos con el




menor riesgo de impago. Por otro lado, la beta significa la relacion entre la variacion de

la rentabilidad de un activo y la variacion de la rentabilidad de mercado.

De igual manera, se puede observar que el rendimiento esperado de los fondos
propios del inversionista es del 22.47%. Sin embargo, para efectos de evaluacion del
presente proyecto, los inversionistas esperan obtener una Tasa de Rentabilidad Minima
(TREMA) de 16.97%.

(Ver anexo 6)
6.4.2.3.5 PROYECCION DE INGRESOS

La proyeccion de ingresos se ha calculado en razén de la demanda proyectada de
consumo de comida rapida en el municipio de Gualaco, y el precio promedio de
aceptacion, es decir, el precio que en promedio estaria dispuesto a pagar un habitante del
municipio para adquirir un platillo de comida rapida con su respectivo acompafante y

refresco.

Tabla 38. Proyeccion de ingresos

Proyeccion de 7,024 8,675 10,446 12,345 13,866

ventas

14,421

Ajuste de - 5% 5% 5% 5%

inflacion (5%)
BCH

5%

Precio de L 130.43 L 136.95 L 143.80 L 151.00 L 158.55

venta de
comida (ver
tabla 15)

L 166.48

Precio de L 26.09 L 27.40 L 28.77 L 30.20 L3171

venta de
refresco (ver
tabla 15)

L 33.30

Proyeccion L916,140.32 | L1,188,041.25 | L1,502,030.34 | L1,864,095.00 | L2,198,454.30

por venta de

comida

L2,400,808.08

Proyeccion L183,185.92 L237,695.00 L300,531.42 L372,819.00 L439,690.86

por venta de

refrescos

L480,219.30
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Continuacion tabla 38. Proyeccién de ingresos

costillas de
cerdo (14%)

Proyeccion de | L1,099,408.70 | L1,425,736.25 | L1,802,561.76 | L2,236,914.00 | L2,638,145.16 | L2,881,027.38
ingresos total

Por venta de L494,733.91 | L641,542.28 | L 811,096.38 | L1,006,611.30 | L1,187,165.32 | L1,296,436.36
alitas (54%)

Por venta de L 293,175.65 | L 380,173.20 | L 480,649.71 | L 596,510.40 | L703,505.38 | L768,258.59
pollo (32%)

Por venta de L 128,264.35 | L 166,325.78 | L 210,284.25 | L 260,973.30 | L307,783.60 | L336,113.13

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.6 FINANCIAMIENTO BANCARIO

El monto solicitado para el financiamiento bancario es del 59.77% de la inversion

referencial, lo que significa un préstamo por valor de L 174,935.00, el cual devengara una

tasa de interés del 17.26%, a un plazo de 5 afios, pagadero mensualmente a través de

cuotas que incluyen el pago de capital e intereses, por valor de L 4,372.08.

Tabla 39. Amortizacién financiamiento bancario

0 - - - L 176,112.00

1 L 2853539 | L 2428255|L 5281794 | L 151,829.45

2 L 2399624 | L 28821.70 | L 5281794 | L 123,007.75

3 L 1860859 | L 3420935 |L 5281794 | L 88,798.40

4 L 1221382 |L 4060412 | L 5281794 | L 48,194.27

5 L 4,623.67 | L 48,194.27 | L 52,817.94 | L 0.00
Total L 8797770 | L 176,112.00 | L 264,089.70 -

Fuente: Elaboracion propia
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6.4.2.3.7 PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS

Tabla 40. Proyeccién de costos y gastos

de
produccion de
alitas (50.03%)
Costo de | L165820.15 | L 21502596 | L 271,855.48 | L 337,386.28 | L 397,902.64 | L 434,527.06

Costo L 247,515.38 | L 320,963.60 | L 405,791.52 | L 503,607.63 | L 593,938.81 | L 648,607.11

produccion de
pollo (56.56%)

Costo de

produccion L 53,422.10 L 69,274.69 L 87,583.89 | L 108,695.38 | L 128,191.87 L 139,991.12
costillas de

cerdo

(41.65%)

Costo de

adquisicion de | L91,617.39 | L 118847.50 | L150,265.71 | L 186409.50 | L 219,845.43 | L 240,109.65

refrescos
(50%)

Arrendamiento L60,000.00 L63,000.00 L 66,150.00 L69,457.50 L72,930.38 L76,576.89
(L 5,000.00

mensual)

Energia
eléctrica (L L30,000.00 | L31,500.00 | L33075.00 | L3472875| L3646519 | L 3828845

2,500

mensual)

Agua potable
(L 300.00 L 3,600.00 L 3,780.00 L 3,969.00 L 4,167.45 L 4,375.83 L 4,594.62

mensual)
Internet (L 520 L 6,240.00 L 6,552.00 L 6,879.60 L 7,223.58 L 7,584.76 L 7,964.00

mensual)

Sueldos y

salarios  (ver L502,654.66 | L 527,787.39 | L 554,176.76 | L 581,885.60 | L 610,979.88 | L 641,528.87
tabla 33)

Publicidad L 44,000.00 L 46,200.00 L 48,510.00 L 50,935.50 L 53,482.28 L 56,156.39

(ver tabla 18)
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Continuacion tabla 40. Proyeccién de costos y gastos

Gastos
financieros L28,535.39 | L 2399624 | L 1860859 | L 12,213.82 L 4,623.67 i

(ver tabla 39)

Proyeccién
de costos y L1,233,405.07 | L1,426,927.38 | L1,646,865.04 | L1,896,710.99 | L2,130,320.72 | L2,288,344.15

gastos total

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.8 DEPRECIACIONES

Para el calculo de la depreciacién del equipo, se utilizé el método de linea recta,
un valor residual del 10% y una vida util de 5 afios. A continuacion, por medio de la

siguiente tabla, se presenta la depreciacion anual del mobiliario y equipo del restaurante:

Tabla 41. Depreciacion del Mobiliario, equipo y utensilios

1 | Estufa L 25,875.00 L 2,587.50 5 L 4,657.50
2 | Congelador L 6,290.00 L 629.00 5 L 1,132.20
3 | Refrigeradora L 11,990.00 L 1,199.00 5 L 2,158.20
4 | Microondas L 2,200.00 L 220.00 5 L 396.00
5 | Juego de vasos L  420.00 L 42.00 5 L 75.60
6 | Tabla de picar L  250.00 L 25.00 5 L 45.00
7 | Tenedores L 750.00 L 75.00 5 L 54.00
8 | Cucharas L 1,200.00| L 120.00 5 L 86.40
9 | Juego de | L 510.00 L 51.00 5 L 9180
cuchillos
10 | Servilleteros L 180.00 L 18.00 5 L 32.40
11 | Juegosdemesasy | L 14,675.00 L 1,467.50 5 L 2,641.50
sillas




Continuacion tabla 41. Depreciacion del Mobiliario, equipo y utensilios

12 | Espatula para | L  345.00 L 3450 5 L 6210
fritos

13 | Licuadora L 1,190.00 L 119.00 5 L 214.20

14 | Mesa de trabajo | L 4,745.00 L 474.50 5 L 854.10
acero inoxidable

15 | Otros mobiliarios | L 10,000.00 L 1,000.00 5 L 1,800.00
y equipos

16 | Tanque degas LP | L 1,000.00 L 100.00 5 L 180.00

17 | Software L 7,990.00 L 799.00 5) L 1,438.20

18 | Impresora L 4,300.00 L 430.00 5 L 774.00

19 | Televisor L 6,980.00 L 698.00 5 L 1,256.40

20 | Silla secretarial L 1,99500| L 199.50 5 L 359.10

21 | Computadora L 16,780.00 L 1,678.00 5 L 3,020.40
portatil

22 | Calculadora L 300.00 L 30.00 5 L 54.00

23 | Escritorio L 2,600.00 L 260.00 5 L 468.00

24 | Camaras de | L 10,000.00 L 1,000.00 5 L 1,800.00
seguridad

Depreciacion total L 23,861.70
Fuente: Elaboracion propia
6.4.2.3.9 AMORTIZACION DEL ACTIVO DIFERIDO

Los activos diferidos se amortizaran a un plazo de 5 afios.

Tabla 42. Amortizacion de activos diferidos

1 | Gastos de | L15,000.00 | L3,000.00 | L3,000.00 | L3,000.00 | L3,000.00 | L3,000.00
remodelacion

2 | Gastos de | L10,300.00 | L2,060.00 | L2,060.00 | L2,060.00 | L2,060.00 | L2,060.00
constitucion

93




Continuacién tabla 42. Amortizacion de activos diferidos

3 Insumos de | L18,240.00 | L3,648.00 | L3,648.00 | L3,648.00 | L3,648.00 | L3,648.00
limpieza

Gastos de amortizacion | L43,540.00 | L8,708.00 | L8,708.00 | L8,708.00 | L8,708.00 | L8,708.00

total

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.10 IMPUESTOS

A continuacion, se presenta en detalle los impuestos generados de la actividad

comercial del restaurante de comida rapida.

Tabla 43. Impuestos generados de la actividad comercial

Proyeccion de ventas 7,024 8,675 10,446 12,345 13,866 14,421
Inflacion 5% - 5% 5% 5% 5% 5%
Impuesto sobre L 19.57 L 20.55 L 21.58 L 22.65 L 23.79 L 24.98
ventas de comida

(ver tabla 15)

Impuesto sobre L 3.92 L4.12 L 4.32 L 4.54 L 4.76 L 5.00
ventas de refresco

(ver tabla 15)

ISV por venta de | L137,459.68 | L178,250.84 | L225,381.11 | L279,681.20 | L329,844.82 | L360,190.54
comida

ISV por venta de L27,534.08 L35,704.82 L45,145.92 L56,021.99 L66,070.09 L72,148.54
refresco

Total ISV L164,993.76 | L213,955.66 | L270,530.04 | L335,703.18 | L395,914.91 | L432,339.08
ISV mensual L 13,749.48 | L17,829.64 | L22,544.17 | L27,975.27 | L32,992.91 | L 36,028.26
ISR (25%) - - 30,781.75 76,908.33 118,813.68 148,170.81
Volumen de ventas L 439.73 L570.29 L 721.02 L 894.77 L 1,055.26 L 1,152.41
(impuesto municipal)

Impuestos a pagar L179,183.00 | L232,355.59 | L328,018.14 | L445,752.18 | L553,813.42 | L623,190.80

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se observan los impuestos generados producto de la

actividad comercial del restaurante; en primer lugar, se detalla el importe del

impuesto sobre ventas, mismo que esta en un rango de L 164,993.76 para el afio

inicial de operaciones y L 432,339.08 para el ultimo afio proyectado, en total por
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el concepto de impuesto sobre ventas el proyecto declarara y pagara la cantidad
de L 1,813,436.63. No obstante, el pago del impuesto sobre venta se debe de
declarar y pagar de manera mensual, es decir que el impuesto del mes en curso,
se debe de enterar al fisco a mas tardar el dia 10 del siguiente mes. En tal sentido,
para efectos del presente proyecto, el impuesto sobre venta mensual a pagar por
el restaurante es de L 13,749.48 para el primer mes de operacion y de L 36,028.26
para el Gltimo mes proyectado.

Por su parte, el impuesto sobre la renta su plazo para presentar y pagar la
declaracion jurada del impuesto, es del 1 de enero al 30 de abril del siguiente afio.

En consideracion a la tabla anterior, el restaurante pagara por el concepto
de impuesto sobre la renta la cantidad de L 374,674.57, durante los afios 2, 3,4y
5.

Finalmente, el impuesto sobre industria, comercio y servicio también
conocido como “volumen de ventas”, es un impuesto municipal el cual se debe de
declarar a mas tardar el 31 de enero de cada afio y su fecha limite de pago es el
dia 10 de cada mes. El restaurante generard impuestos a la alcaldia municipal de
Gualaco por valor de L 4,833.52.

6.4.2.3.11 ESTADO DE RESULTADO

A través de la siguiente tabla se presenta el estado de resultado proyectado para
el afo inicial y 5 afios mas, en el cual se detalla los costos de venta, gastos operativos,

gastos financieros, gastos administrativos, impuestos, pérdidas y utilidades del proyecto.

Tabla 44. Estado de Resultado Proyectado

Estado de Resultado

Restaurante de comida rapida en Gualaco

Del 1 de enero al 31 de diciembre,

Cifras en Lempiras

Ingresos por ventas | 1,099,326.24 | 1,425,736.25 | 1,802,561.76 | 2,236,914.00 | 2,638,145.16 | 2,881,027.38

Menos costos de venta

Costo de venta de 466,757.63 605,264.25 765,230.39 949,689.30 | 1,120,033.32 | 1,223,125.29
comida
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Continuacion tabla 44. Estado de Resultado Proyectado

Estado de Resultado

Restaurante de comida rapida en Gualaco

Del 1 de enero al 31 de diciembre,

Cifras en Lempiras

Costo de venta de 91,617.39 118,847.50 150,265.71 186,695.38 219,845.43 240,109.65
refrescos

Utilidad Bruta en 541,033.68 701,624.50 887,065.66 | 1,100,815.20 | 1,298,266.41 | 1,417,792.44
Ventas

Menos Gastos

operativos

Gastos de venta 44,000.00 46,200.00 48,510.00 50,935.50 53,482.28 56,156.39
Gastos de 602,494.66 632,619.39 664,250.36 697,462.88 732,336.02 768,952.83
administracion

Utilidad o pérdida 105,460.98 22,805.11 174,305.30 352,416.82 512,448.11 592,683.22
operativa

Depreciacion 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70
Amortizacion activos 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00
diferidos

Utilidad o pérdida 138,030.68 9,764.59 141,735.60 319,847.12 479,878.41 592,683.23
antes de intereses e

impuesto

Gastos financieros 28,535.39 23,996.94 18,608.59 12,213.82 4,623.67 -
Utilidad o pérdida 166,566.07 33,760.83 123,127.02 307,633.31 475,254.74 592,683.23
antes de impuesto

Impuesto  sobre la - - 30,781.75 76,908.33 118,813.68 148,170.81
renta (25%)

Utilidad o pérdida 166,566.07 33,760.83 92,345.26 230,724.98 356,441.05 444,512.42
neta

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.12 PRESUPUESTO DE EFECTIVO

A través del presupuesto de efectivo se pretende obtener informacion oportuna

del comportamiento de los flujos de efectivo para lograr una administracion de liquidez

de manera eficiente.

96




Tabla 45. Presupuesto de efectivo

Decripcion Afio 0 Afio inicial Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Saldo Inicial L - | L 13443610 | L 439.73 |-L 75140 | L 12416356 | L 387.458.24 | L 776/468.99

Ingresos

Aportaciones accionistas 1134,436.10

Financiamiento bancario 1.176,112.00

ventas brutas 1,099,408.70 | 1425736.25 [ 1,802,561.76 | 2,236,914.00 | 2,638,145.16 | 2,881,027.38
Disponibilidad de efectivo | L310,548.10( L 1,233,844.80 | L 1,426,175.98 | L 1,801,810.36 | L 2,361,077.56 | L 3,025,603.40 | L 3,657,496.37
Egresos

Adquisicion de activos fijos | L132,565.00

Compra de activos diferidos 1.43,547.00

Costos de venta 558,375.02 724,111.75 915,496.10 | 1,136,098.80 | 1,339,878.75 | 1,463,234.94
Pago de arrendamiento L 6000000 |L 63000.00|L 66150.00|L 6945750 L 7293038 |L 76576.89
Servicios Publicos 33,600.00 35,280.00 37,044.00 38,896.20 40,841.01 42,883.06
Internet 6,240.00 6,552.00 6,879.60 7,223.58 7,584.76 7,964.00
Sueldos y salarios 502,654.66 527,787.39 554,176.76 581,885.60 610,979.88 641,528.87
Publicidad 32,000.00 33,600.00 35,280.00 37,044.00 38,896.20 40,841.01
Programa de lealtad 12,000.00 12,600.00 13,230.00 13,891.50 14,586.08 15,315.38
Gastos financieros 28,535.39 23,996.24 18,608.59 12,213.82 4,623.67

Pago ISR 30,781.75 76,908.33 118,813.68 148,170.81
Total de Egresos 1.176,112.00 | L1,233,405.07 | L1,426,927.38 | L 1,677,646.80 | L1,973,619.32 | L 2,249,134.41 | L 2,436,514.96

Flujo de caja financiero L 134,436.10 | L 439.73 |-L 75140 | L 124,163.56 | L 387,458.24 L 776,468.99 | L 1,220,981.41

Fuente: Elaboracion propia
6.4.2.3.13 FLUJO DE EFECTIVO

Tabla 46. Flujo de efectivo proyectado

Descripcion Afio 0 Afio inicial Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ventas sin ISV = L.1,099,408.70 L 1,425,736.25 L 1,802,561.76 L 2,236,914.00 L 2,638,145.16 L 2,881,027.38
Venta de comida - L 916,173.91 L1,188,041.25 L1,502,030.34 L1,864,095.00 L2,198,454.30 L 2,400,808.08
Venta de refresco - 183,234.78 237,695.00 300,531.42 372,819.00 439,690.86 480,219.30
Menos Costo de ventas -

Costo de venta de comida (Ver tabla 36) - 466,757.63 605,264.25 765,230.39 949,689.30 1,120,033.32 1,223,125.29
Costo de venta refresco (Ver tabla 36) - 91,617.39 118,847.50 150,265.71 186,409.50 219,845.43 240,109.65
Utilidad Bruta en Ventas - L 541,033.68 L 701,62450 L 887,065.66 L 1,100,815.20 L 1,298,266.41 L 1,417,792.44
Menos Gastos operativos -

Gastos de venta - 44,000.00 46,200.00 48,510.00 50,935.50 53,482.28 56,156.39
Gastos de Administracion - 602,494.66 632,619.39 664,250.36 697,462.88 732,336.02 768,952.83
Utilidad o pérdida operativa - -L 10546098 L 2280511 L 174,305.30 L 352,416.82 L 512,448.11 L 592,683.23
Depreciacion - 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 -
Amortizacion - 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00

Utilidad o pérdida antes de intereses e L 138,030.68 -L 976459 L 14173560 L 319,847.12 L 47987841 L 592,683.23

impuesto

Menos Gastos Financieros - 28,535.39 23,996.24 18,608.59 12,213.82 4,623.67

Intereses financieros - -
Utilidad o Pérdida antes de Impuesto - -L 166,566.07 -L  33,760.83 L 123,127.02 L 307,633.31 L 475254.74 L 592,683.23
Impuesto Sobre La Renta (25%) - - - 30,781.75 76,908.33 118,813.68 148,170.81
Utilidad o Pérdida Neta - -L 166,566.07 -L  33,760.83 L 92,345.26 L 230,724.98 L 356,441.05 L 444512.42
Depreciacion - 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 23,861.70 -
Amortizacion - 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00
Inversion apalancada 1.310,548.10 - - - - - -
Flujo neto de efectivo -1.310,548.10 -L  133,996.37 -L 1,191.13 L 124,914.96 L 263,294.68 L 389,010.75 L 453,220.42

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se pueden apreciar que para el afio inicial y el afio 1

proyectado, se contabilizan pérdidas por valores de L 166,566.07 y L 33,760.83
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respectivamente. Sin embargo, se debe de quitar del valor de esas pérdidas el
monto de las depreciaciones del mobiliario y equipo y amortizaciones del activo
diferidos porque en realidad esos conceptos no representan una salida de efectivo
para la empresa, sino que funcionan como un escudo ante el impuesto sobre la

renta.

Por lo antes expuesto, las perdidas en el afio inicial se reducen a L
133,996.37 y para el afio 1 proyectado, la pérdida de L 33,760.83 se convierte en
una pérdida de L 1,191.13

6.4.2.3.14 EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO
6.4.2.3.14.1 VALOR PRESENTE NETO

Para el célculo del Valor Presente Neto (VPN) se toman los resultados del flujo
de efectivo de la tabla 46.

13396637 = —1,191.13 124914.96
(140.1697) ' (1+0.1697)2 ' (1 + 0.1697)3

4 263,294.68 4 389,010.75 N 453,220.42
(1+0.1697)4 (1+0.1697)5 (1+0.1697)6

VPN= 125,964.50.

VPN = —310,548.10 +

Apegéandose a los criterios de interpretacion de la tabla 3, en la cual se establece
que, si el VPN es mayor a 0, el proyecto puede adaptarse. En este caso, el VNP es de

125,964.50 lo que significa que el proyecto si es factible realizarse.

Tabla 47. Indice de rentabilidad

Descripcion Valor
VPN 125,96450
Inversion referencial 310,548.10
indice de rentabilidad 41%

Fuente: Elaboracion propia

Este indice representa la cantidad de dinero que es capaz de generar el proyecto
por cada lempira invertido. Lo que quiere decir que por cada lempira invertido en el
proyecto se ganaran 0.41 centavos de lempira.
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6.4.2.3.14.2 TASA INTERNA DE RETORNO

—133,996.37 4 —-1,191.13 N 124,914.96
(1+0.1697) (1+40.1697)2 (1+0.1697)3

TIR = —310,548.10 +

N 263,294.68 N 389,010.75 N 453,220.42
(1+0.1697)4 (14 0.1697)5 (1 +0.1697)6

TIR=24.97%

La interpretacion del resultado de la Tasa Interna de Retorno (TIR) esta en
relacion a la Tasa de Rentabilidad Minima esperada por los inversionistas (TREMA).
Para que el proyecto se acepte la TIR debe ser mayor a la TREMA, en tal sentido
se puede observar que, para efectos del proyecto, la TIR es de 24.97% y la TREMA es de
16.97%, lo que significa que el proyecto generara 8% mas rentabilidad que la esperada

por los inversionistas.

6.4.2.3.14.3 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

El Periodo de Recuperacién de la Inversion (PRI) para el presente proyecto es de
4 afios y 54 dias. A continuacion, a través de la siguiente tabla se presenta el periodo de

recuperacion de la inversion referencial.

Tabla 48. Periodo de Recuperacion de la Inversién

0 L 310548.10 L 0.00 0

1 L 133,996.37 L 133,996.37 365
2 L 119113 L 135,187.50 365
3 L 124,914.96 L 10,272.54 365
4 L 263,294.68 L 253,022.14 365
5 L 389,108.38 L 57,525.96 54

6 Total L 310,548.10 1514

Fuente: Elaboracion propia
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6.4.2.3.14.4 PUNTO DE EQUILIBRIO

CFT
a-cv/Iv)

Férmula: PE=
Donde:

CFT= Costo fijos totales
PE= Punto de equilibrio

CV= Costo de ventas

V= Ingresos por ventas

Tabla 49. Punto de equilibrio en valor monetario

Costo Fijo Total L 675,030.05 | L 702,815.63 | L 731,365.95 | L 760,612.20 | L 790,441.97 L 825,109.21
CVIIv 0.61 0.49 0.41 0.34 0.30 0.29
(1-Relacion CV/IV) 0.39 0.51 0.59 0.66 0.70 0.71
PE L1,371,696.32 | L1,428,156.69 | L1,486,178.25 | L1,545,603.72 | L1,606,219.38 L1,676,664.49
Ingresos L1,099,408.70 | L1,425,736.25 | L1,802,561.76 | L2,236,914.00 | L2,638,145.16 L2,881,027.38
Pérdida/Ganancia L272,287.62 L 2,420.44 | L 316,383.51 | L 691,310.28 | L1,031,925.78 L1,204,362.89

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior se puede observar, que para que el afio inicial y el afio 1 de
proyeccion no registren pérdidas, el proyecto debe de generar la cantidad de L 272,287.62
y L 2,420.44 mas, para que sus ingresos sean igual a sus gastos. A su vez, quiere decir
que el proyecto debe de vender en el orden anteriormente dado la cantidad del,740 y 15
platillos de comida y refrescos adicionales en cada afio a los proyectados en ese mismo

tiempo.

En la tabla 18 se pronostican ventas de 7,024 platillos de comida rapida para el
afio inicial y de 8,675 para el primer afio de proyeccién, en tal sentido para no registrar
pérdidas en esos afios, se deben de vender 8,764 y 8,690 platillos de comida y refrescos

para el afio inicial y primer afio de proyeccion respectivamente.

6.4.2.3.145 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE LA DEMANDA

Este analisis tiene como objetivo estimar el comportamiento del proyecto ante el
cambio significativo de la proyeccion de ventas, que para el escenario optimista se
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considera un incremento del 10% en las ventas, y por el contrario, en el escenario

pesimista se considera una reduccion de ventas del 10%

Tabla 50. Analisis de sensibilidad optimista

Descripcién
Ventas
Venta de comida
Venta de refresco
Aumento del 10% de la demanda
Nuevos ingresos

Menos Costo de ventas
Costo de venta de comida (54.83%)
Costo de venta refresco (50%)
Utilidad Bruta en Ventas
Menos Gastos operativos
Gastos de venta
Gastos de Administracion
Utilidad o pérdida operativa
Depreciacion
Amortizacion

Utilidad o pérdida antes de
intereses e impuesto

Menos Gastos Financieros
Intereses financieros

Utilidad o Pérdida antes de Impuestc
Impuesto Sobre La Renta (25%)
Utilidad o Pérdida Neta
Depreciacion
Amortizacion

Inversion apalancada

Flujo neto de efectivo

Afio 0 Afio inicial
- L 1,099,408.70

L 916,173.91
183,234.78
10.00%

L1,209,349.57

466,757.63
91,617.39
L 650,974.55

44,000.00
602,494.66

L 4,479.89
23,651.10
8,708.00

-L 27,879.21
28,535.39

-L  56,414.60

-L  56,414.60

22,068.90

- 8,708.00
L310,548.10 =

-L.310,548.10 -L _ 25,637.70

Afio 1
L 1,425,736.25
L 1,188,041.25
237,695.00

L 1,568,309.88

605,264.25
118,847.50
L 844,198.13

46,200.00
632,619.39

L 165,378.73
23,651.10
8,708.00

L 133,019.63
23,996.24
L 109,023.39
L 109,023.39
22,068.90
8,708.00

L 139,800.29

Afio 2
L 1,802,561.76
L 1,502,030.34
300,531.42

L1,982,817.94

765,230.39
150,265.71
L 1,067,321.84

48,510.00
664,250.36

L 354,561.48
23,651.10
8,708.00

L 322,202.38
18,608.59
L 303,593.79
75,898.45
L 227,695.34

22,068.90
8,708.00

L 258,472.24

Afio 3
L 2,236,914.00
L 1,864,095.00
372,819.00

L 2,460,605.40

949,689.30
186,409.50
L 1,324,506.60

50,935.50
697,462.88

L 576,108.22
23,651.10
8,708.00

L 543,749.12
12,213.82
L 53153531
132,883.83
L 398,651.48

22,068.90
8,708.00

L 429,428.38

Afio 4
L 2,638,145.16
L 2,198,454.30
439,690.86

L 2,901,959.68

1,120,033.32
219,845.43
L 1,562,080.92

53,482.28
732,336.02

L 776,262.62
23,651.10
8,708.00

L 743,903.52
4,623.67

L 739,279.85
184,819.96

L 554,459.89

22,068.90
8,708.00

L 585,236.79

Afio 5
L 2,881,027.38
L 2,400,808.08
480,219.30

L3,169,130.12

1,223,125.29
240,109.65
L 1,705,895.18

56,156.39
768,952.83
L 880,785.97

L 880,785.97

L 880,785.97
220,196.49

L 660,589.47
22,068.90
8,708.00

L 691,366.37

Fuente: Elaboracion propia.

En este escenario, con el incremento en ventas de un 10%, se puede observar que

en el afio inicial siempre se registra una pérdida por valor de L 25,637.70, es decir que se
reduce la pérdida en L 140,928.37. Se obtiene una TIR de 56.03%, un VPN de L

828,378.15, la inversidn se recupera en 2 afios y 183 dias, y finalmente el indice de

rentabilidad es de 267%, significa que, por cada lempira invertido, el proyecto generara

L 2.67.

Por otro lado, los resultados que se generan en el escenario pesimista ante la
reduccion de ventas del 10%, se genera una TIR de -2.25%, el VPN es de L -264,383.08,

lo que significa que el proyecto no es viable ya que no generara rentabilidad ni podra

autosostenerse en el tiempo.

A continuacion, a través de la siguiente tabla se presenta el escenario pesimista.
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Tabla 51. Escenario de sensibilidad pesimista

Venta de comida

Venta de refresco
Disminucion de la demanda
Nuevos ingresos

Menos Costo de ventas

Utilidad Bruta en Ventas
Menos Gastos operativos
Gastos de venta

Gastos de Administracion

Depreciacion
Amortizacion

intereses e impuesto
Menos Gastos Financieros
Intereses financieros

Utilidad o Pérdida Neta
Depreciacion

Amortizacion

Inversién apalancada
Flujo neto de efectivo

Utilidad o pérdida operativa

Utilidad o pérdida antes de

Costo de venta de comida (54.83%)
Costo de venta refresco (50%)

Utilidad o Pérdida antes de Impuestc
Impuesto Sobre La Renta (25%)

L

L310,548.10
-L.310,548.10 -L

916,173.91

183,234.78
10.00%

999,462.45

466,757.63
91,617.39
441,087.43

44,000.00
602,494.66
205,407.23

23,651.10

8,708.00

237,766.33
28,535.39
266,301.71
266,301.71
22,068.90
8,708.00

235,524.81

L.1,188,041.25
237,695.00

L 1,296,123.86
605,264.25
118,847.50

L 572,012.12

46,200.00
632,619.39

-L 106,807.28

23,651.10
8,708.00

-L 139,166.38

23,996.24

-L  163,162.62

-L 163,162.62

22,068.90
8,708.00

-L 132,385.72

300,531.42

L1,638,692.51

765,230.39
150,265.71
L 723,196.41

48,510.00
664,250.36

L  10,436.05
23,651.10
8,708.00

-L 21,923.05

18,608.59

-L  40,531.64

10,132.91

-L 30,398.73

22,068.90
8,708.00

L 378.17

372,819.00
L 2,033,558.18

949,689.30
186,409.50
L 897,459.39

50,935.50
697,462.88

L 149,061.01
23,651.10
8,708.00

L 116,701.91
12,213.82
L 104,488.09
26,122.02
L 78,366.07

22,068.90
8,708.00

L 109,142.97

L1,502,030.34 L 1,864,095.00 L2,198,454.30 L 2,400,808.08

439,690.86
L 2,398,313.78

1,120,033.32
219,845.43
L 1,058,435.03

53,482.28
732,336.02

L 272,616.73
23,651.10
8,708.00

L 240,257.63
4,623.67
L 235,633.96
58,908.49
L 176,725.47

22,068.90
8,708.00

L 207,502.37

480,219.30

L 2,619,115.80

1,223,125.29
240,109.65
L 1,155,880.86

56,156.39
768,952.83
L 330,771.65

L 330,771.65

L 330,771.65
82,692.91

L 248,078.74
22,068.90
8,708.00

L 278,855.64

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2.3.14.6

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE COSTOS

Este analisis tiene como objetivo estimar el comportamiento del proyecto ante el

inflacién del 6% anual.

Tabla 52. Sensibilidad de costos

cambio significativo en la variable critica de la inflacion; para este escenario se prevé un

aumento en el precio de los costos de produccion del 10% y para los deméas costos, una

Costo de

produccién de
alitas (60.03%)

L 247,515.38

L 385,117.83

L 486,901.16

L 604,268.76

L 712,655.34 | L 778,250.75

Costo de
produccion de
pollo (66.56%)

L 165,820.15

L 253,043.28

L 319,920.45

L 397,037.32

L 468,253.18 | L 511,352.91

Costo de
produccion
costillas de
cerdo
(51.65%)

L 53,422.10

L 85,907.26

L 108,611.81

L 134,792.71

L 158,970.23 | L 173,602.43
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Continuacién tabla 52. Sensibilidad de costos

Costo de

adquisicion de L91,617.39 L 118,847.50 L 150,265.71 L 186,409.50 L 219,845.43 L 240,109.65
refrescos

(50%)

Arrendamiento L60,000.00 L 63,600.00 L 67,416.00 L 107,865.60 L 114,337.34 L 121,197.79
(L 5,000.00

mensual)

Servicios

publicos (agua L 33,600.00 L 35,616.00 L 37,752.96 L 40,018.14 L 42,419.23 L 44,964.38
y luz)

Internet (L 520 L 6,240.00 L 6,614.40 L 7,011.26 L 7,431.94 L 7,877.86 L 8,350.53
mensual)

Sueldos y

salarios  (ver L502,654.66 L 532,813.94 L 564,782.78 L 598,669.74 L 634,589.93 L 672,665.32
tabla 33)

Publicidad L 44,000.00 L 46,640.00 L 49,438.40 L 52,404.70 L 55,548.99 L 58,881.93
(ver tabla 18)

Gastos

financieros L28,535.39 L 23,996.24 L 18,608.59 L 12,213.82 L 4,623.67 -
(ver tabla 39)

Proyeccién de

costos y gastos | L1233,405.07 | L1552,196.45 | L1,810,709.12 | L2,141,112.24 | L2,419,121.39 | L2,609,375.09
total

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 53. Escenario de sensibilidad de costos

Descripcion Afio 0 Afio inicial Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
\Ventas - L1,099408.70 L1425736.25 L1,802561.76 L 2236914.00 L2,638,145.16 L 2,881,027.38
Menos Costo de ventas -

Costo de venta de comida - 466,757.63 724,068.37 91543342  1136,098.80 1,339,878.75  1,463,206.10
Costo de venta refresco - 91,617.39 118,847.50 150,265.71 186,409.50 219,845.43 240,109.65
Utilidad Bruta en Ventas - L 541,03368 L 58282038 L 73686263 L 91440570 L1,078,420.98 L 1,177,711.63
Menos Gastos operativos -

Gastos de venta - 44,000.00 46,640.00 49,438.40 52,404.70 55,548.99 58,881.93
Gastos de Administracion - 602,494.66 638,644.34 676,963.00 753,985.42 799,224.55 847,178.02
Utilidad o pérdida operativa - -L 10546098 -L 10246396 L 1046123 L 10801558 L 223,647.45 L 271,651.69
Depreciacion - 23,651.10 23,651.10 23,651.10 23,651.10 23,651.10 -
Amortizacion - 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00

Utilidad o pérdida antes de

. . -L 137,820.08 -L 13482306 -L 2189787 L 7565648 L 19128835 L 271,651.69
intereses e impuesto

Menos Gastos Financieros - 28,535.39 23,996.24 18,608.59 12,213.82 4,623.67

Intereses financieros - -
Utilidad o Pérdida antes de Impuestc - L 16635547 -L 158,819.30 -L 4050646 L 6344266 L 18666467 L 27165169
Impuesto Sobre La Renta (25%) - - - 1012661 15,860.67 46,666.17 67,912.92
Utilidad o Pérdida Neta - -L 166,355.47 -L 158819.30 -L 30,379.84 L 47582.00 L 139,99851 L 203,738.77
Depreciacion - 22,068.90 22,068.90 22,068.90 22,068.90 22,068.90 22,068.90
Amortizacion - 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00 8,708.00
Inversion apalancada 1.310,548.10 - - - - - -
Flujo neto de efectivo -1.310,548.10 -L. 13557857 -L 128,042.40 L 39706 L 7835890 L 170,775.41 L 234,515.67

Fuente: Elaboracion propia

En este escenario, con el incremento en costos de produccion del 10% y una
inflacion anual del 6%, se puede observar que el proyecto no es financieramente viable,
debido a que se obtiene una TIR del -2.97% y un VPN de L -238,011.76, lo que quiere
decir que el proyecto no generaré rentabilidad ni podré ser autosostenible en el tiempo.

6.5 MEDIDAS DE CONTROL

Las medidas de control se deben de implementar con la finalidad de evaluar el
desempefio operativo del negocio y al mismo tiempo, para prevenir riesgos de pérdida.
Resulta oportuno establecer las siguientes medidas de control a implementar en el

restaurante:

> Céamaras de seguridad. Estas estaran instaladas en puntos estratégicos del
establecimiento, por ejemplo, en la entrada principal del restaurante, en el

area de comida, area de cocina y area de caja.

» Libro de quejas. El cual estara disponible para que los clientes puedan
expresar su opinion con respecto al servicio brindado por los empleados y
colaboradores del restaurante, ademas de la calidad de los productos y

sugerencias de mejora. La revision al libro de queja debera ser revisada
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con periodicidad mensual por parte del gerente general u otro socio.

Encuesta post-venta. Se realizara a los clientes registrados en la base de
datos, a través de una encuesta por WhatsApp, la cual tendra como objetivo
determinar la experiencia de compra, calidad del producto y servicio
ofrecido durante la estadia en el restaurante, de esta manera se podra
recolectar informacion valiosa para disefiar nuevas estrategias de

marketing y programas de lealtad.

Cumplimiento de ventas mensuales. Es el control més importante a
implementar por el restaurante, debido a que a traves de éste, se logra la
autosostenibilidad del negocio, es decir que el restaurante sea capaz de
mantenerse por si mismo y no por nuevas aportaciones de capital de los
socios. Para la aplicacion de este control es necesario que el gerente
general se retna con el equipo de colaboradores y los motive al
cumplimiento de venta mensual, ademéas el administrador deberd de
proporcionar un registro de ventas diarias e informar a su personal a cargo
el desemperfio de ventas por lo menos una vez a la semana. En la tabla 17
se detallan las ventas minimas a lograr por mes. El sobrepasar las ventas
minimas mensuales, se brindara un incentivo econémico al equipo de

colaboradores.
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6.6 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION Y PRESUPUESTO

El presupuesto de inversion para la implementacion del restaurante de comida rapida en el municipio de Gualaco es de L 302,152.28.

ACTIVIDADES M4 M5 M6 M7 M8 M9 MI10 M1l M12
16 20 24 29 34 38 43 47 52

Disponibilidad del capital de inversion
Constitucion de la empresa
Contratacion del establecimiento
Contratacion del Financiamiento bancario
Acondicionamiento del establecimiento
Adauiscion del mobiliario y equipo

Adauisicion de equipo de limpieza

Alianza con proveedores

Alianza con la Pepsi

Adauisicion de materia prima

Contratacion del personal

Estrategia de promocion: Publicidad a través de
redes sociales

Apertura del restaurante

Estrategia de promocion en redes sociales
Estrategia de promocion en medios locales
Informe de ventas

17 |Estado de resultado
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Figura 40. Cronograma de implementacion

106



6.7 CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE LA TESIS CON LA PROPUESTA

Tabla 55. Matriz de concordancia

Prefactibilidad
para la
creacion de un
restaurante

dedicado a la
venta de
comida répida
en Gualaco

Determinar
la viabilidad
de mercado,
técnica y
financiera, a
través de un
estudio  de
prefactibilida
d para la
creacion de
un
restaurante
de comida
rapida en el
municipio de
Gualaco,
Olancho.

1.Determinar a

través de un
estudio de
mercado la

demanda y
oferta para la
creacion de un
restaurante

dedicado a la
venta de
comida répida
en el municipio
de Gualaco.

Estudio de
Mercado

Cliente

Oferta

Demanda
Comercializacion

Poblacion meta
de 4,884 del area
urbana del
municipio  de
Gualaco. De las
cuales se calculd
una muestra de
354 personas
entre hombres y
mujeres mayores
de 15 afios

Encuesta

Los resultados demuestran que la
demanda de comida rapida en el
municipio de Gualaco, Olancho
asciende a la cantidad de 12,401
unidades o platillos al afio. Al mismo
tiempo, se pudo observar que el 77% de
la poblacion son personas menores a
los 40 afios, que tienen como su
preferencia de consumo las carnes
tanto de pollo como cerdo, destacando
principalmente su inclinacién hacia las
alitas de pollo. Asimismo, se determing
con el 90% de los resultados, que los
habitantes del municipio de Gualaco
prefieren acompafiar con tajadas de
minimo verde y papas fritas el plato
principal de comida réapida.

Prefactibilidad
para la
creacion de un
restaurante
dedicado a la
venta de
comida rapida
en Gualaco

Establecer
a través de
un estudio
de
mercado la
demanda y
oferta para
la creacion
de un
restaurante
dedicado a
la venta de
comida
réapidaenel
municipio
de
Gualaco.

Fuente:

Elaboracion propia
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Continuacién tabla 48. Matriz de concordancia

Prefactibilidad
para la
creacion de un
restaurante

dedicado a la
venta de
comida rapida
en Gualaco

Determinar
la viabilidad
de mercado,
técnica y
financiera, a
través de un
estudio  de
prefactibilida
d para la
creacion de
un
restaurante
de comida
rapida en el
municipio de
Gualaco,
Olancho.

Determinar los
aspectos

técnicos y de
infraestructura
necesaria para
la creacién de
un restaurante
que se
dedicaran a la
venta de
comida rapida.

Estudio Técnico

Infraestructura
Tamafio
Localizacién
Proceso
Estructura
administrativa
Organizacién
juridica

Poblacién meta
de 4,884 del area
urbana del
municipio  de
Gualaco. De las
cuales se calculd
una muestra de
354 personas
entre hombres y
mujeres mayores
de 15 afios

Encuesta

Al finalizar los aspectos técnicos
para la creacion de un restaurante
de comida rdpida en el municipio de
Gualaco, se ha determinado que se
debe de llevar a cabo en un local
alquilado frente al parque central
del municipio ya que es un lugar
accesible, seguro y de alto transito
peatonal, asimismo para cumplir
con las expectativas de ser un
restaurante de comida rapida, se
estableci6 en 15 minutos la
promesa de servicio o experiencia
de compra del cliente, ademas se
requiere la contratacion de un
administrador, un encargado de
cocina y un encargado de atencion
y servicio al cliente, finalmente, la
mejor opcién para constituir la
empresa es a través de una sociedad
de responsabilidad limitada ya que
la empresa estara integrada por mas
de dos socios y menos de 25.

Prefactibilida
d para la
creacion de
un restaurante
dedicado a la
venta de
comida
rapida en
Gualaco

Determinar los
aspectos

técnicos y de
infraestructura
necesaria para
la creacion de
un restaurante
que se
dedicaran a la
venta de
comida rapida

Fuente: Elaboracion propia
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Continuacién tabla 48. Matriz de concordancia

Prefactibilidad
para la creacion
de un
restaurante

dedicado a la
venta de
comida répida
en Gualaco

Determinar
la viabilidad
de mercado,
técnica y
financiera, a
través de un
estudio de
prefactibilid
ad para la
creacion de
un
restaurante
de comida
rapida en el
municipio
de Gualaco,
Olancho.

Estimar la
viabilidad
financiera para
la creacién de
un restaurante
de comida
rapida.

Estudio
Financiero

Estructura
capital
TIR

VPN

PRI

Poblacion meta
de 4,884 del area
urbana del
municipio  de
Gualaco. De las
cuales se calcul6
una muestra de
354 personas
entre hombres y
mujeres mayores
de 15 afios

Encuesta

Como resultado de la evaluacion
financiera del proyecto, se ha
determinado que la inversion
referencial para realizar el proyecto es
de L 292,685.16, la cual estard
integrada por el 40.23% con fondos
propios del inversionista y el 59.77% a
través de financiamiento bancario, la
Tasa Interna de Retorno (TIR) es del
25.64%, superior al a la Tasa de
Rentabilidad  Minima  Aceptable
(TREMA), mismo que es del 11.82%.
El periodo de recuperacion de la
inversion se estimo en 4 afios y 41 dias,
y finalmente, el Valor Presente Neto es
de L 246,155.43, por lo tanto, se
concluye que el proyecto es viable
financieramente

Prefactibilidad
para la
creacion de un
restaurante
dedicado a la
venta de
comida rapida
en Gualaco

Analizar la
viabilidad
financiera
para la
creacion de
un
restaurante
de comida
répidaenel
municipio
de Gualaco

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXOS

ANEXO 1. ENCUESTA DE ESTUDIO DE MERCADO

® ®
unitec
Universidad Tecnoldgica Centroamericana

Facultad de Postgrado
Maestria en Direccion Empresarial

Buenos dias (tardes), soy estudiante de la facultad de postgrado de UNITEC,
cursando el proyecto de graduacién, mismo que tiene como objetivo realizar un estudio
de prefactibilidad para la apertura de un restaurante de comida rapida en el municipio de
Gualaco, Olancho, estoy solicitando su colaboracion para llenar el presente formulario,
el cual le tomard de 3 a 5 minutos en completar.

Instrucciones:
» Leay conteste cuidadosamente todas las preguntas, la informacion recabada sera
de absoluta confidencialidad.
» Seleccione sélo una respuesta, a excepcion de las preguntas 12 y 13 en donde
puede elegir varias.

Datos generales

1. Género

a. Femenino O b. Masculino O
2. Sefiale en que rango de edad usted se encuentra

a. Entre 15 a 20 afos O

b. De 21 a 30 afios L]

c. De 31 a40afos [

d. De 41 a50 afios O

e. Deb51a60 afos O

f. Mayor a 61 afios O

3. ¢Cudl es su principal ocupacion?

a. Estudiante O
b. Empleado O
c. Independiente O
d. Otro O ¢Cuél?
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4. ¢Cuél es su principal fuente de ingresos?

a. Asalariado O
b. Comerciante O
c. Recibe remesas O

d. Mesada (Padres o familiares) [
5. En promedio, ¢a cuanto asciende su ingreso mensual?

a. DeLOalL 10,000 O
b. DeL 10,001 a L 20,000
c. DeL 20,001 aL 30,000
d. DeL 30,001 a L 40,000

e. Mayoral 41,000
Datos de interés
6. ¢Es de suagrado el salir a comer a un restaurante?

(|
(]
(|
O

a. Sime agrada O
b. Me es indiferente O
c. No me agrada O

7. ¢Con qué frecuencia visita un restaurante?
a. Todos los dias

b. De tres a cinco dias a la semana
c. Una o dos veces por semana

d. Dos veces al mes

e. Unavez al mes

f.

OoO00Oo0oag

Una vez al afio
8. ¢Cual es el tiempo que prefiere ir a comer en un restaurante?

a. Para el desayuno O
b. Parael almuerzo O
c. Paralacena O

9. (Estad dentro de sus opciones la comida rapida cuando sale a comer a un
restaurante? Si su respuesta es no, pase a la pregunta 20

a. Si O
b. No O

10. ¢ Qué restaurantes de comida rapida ha visitado en Gualaco?
a. Pollolandia O
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

b. Master Chicken O

c. Deli Pizzas O
d. Otro O ¢ Cual?
¢Qué tan satisfecho estéa con su servicio en relacion a los siguientes factores?

a. Variedad de producto (]

b. Precio ]

c. Ubicacion (]

d. Atencidn al cliente [

e. Calidad del producto ]

Cuéndo usted visita un restaurante de comida réapida, ¢qué prefiere ordenar?
a. Pizzas O

b. Sandwiches O

c. Comida mexicana (tortas, tacos, gringas, etc) O

d. Hamburguesas O

e. Alitas de Pollo O

f. Pollo asado/frito O

g. Costillas de cerdo asadas/fritas O

h. Carne asada de res asada O

i. Oftro O ceual?

Para usted, ¢cual de las siguientes opciones es su favorita para acompafar la

comida rapida?

a. Papas fritas O

b. Yuca frita O

c. Tajadas de minimo verde fritas O

d. Aros de cebolla O

e. Otro O ccual?

En promedio semanal, ;Cuanto dinero invierte usted al visitar un restaurante?

a. DeL0.00aL 150 O

b. DeL 151al 250 O

c. DeL251alL 350 O

d. De351alLl 450 O

e. Masde L 451 O

¢Estaria dispuesto a visitar un nuevo restaurante de comida rapida en Gualaco?
a. Si O

b. No O

¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un plato de comida rapida?
a. DeLOalL 120 O

b. DeL121al 150 O

c. DeL151alL 200 O

d. DelL 201aL 300 O
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17.

18.

19.

20.

e. Masde L 301 O
¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una bebida no alcohdlica elaborada en el
restaurante de comida rapida?

a. MenosL 25 O

b. Entre L 26y L 30 O

c. EntreL31yL35 O

d. MasdeL 36 O

¢Con quienes visitaria un restaurante de comida rapida?

a. Solo O

b. Pareja O

c. Amigos O

d. Familiares O

¢Através de qué medio le gustaria recibir informacidn o publicidad del restaurante

de comida rapida?

a. Redes sociales O
b. Television O
c. Radio O
d. Volantes O
e. Otro L
iMuchas gracias por su tiempo!
¢Cudl es la razén por la que la comida rapida NO estd dentro de sus opciones

cuando sale a comer a un restaurante?
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ANEXO 2. Acuerdo ejecutivo No STSS 308-2022

Seociim A Asmordos v Loves

La Garsta

REFUBLICA E HONIMIEAS - TEGUUCIGALPA, R I O, 6 DEABRIL DEL 1021  No. 35891

EFRICK MFIMARID TEJADA CARBATAT,
SECRFTARIO DFE BESTADD Fh FT. DESPACHD DE
EMERGIA

LTS GUILLFREMO CHEVEL CONTRERAS
SUBSECRETARIO DE ESTADD FN EL
DEERACHD DE TURTSMD

ANGEL EDRIUNDD OEELLAMNA KIFRCATH
SECRFTARIO DFE ESTADD Fh FT. DESPACHD DE
TEANEFARFNCTA

DCTAVIO JOSE PINEDA PARFDES
SECRETARIO OF FSTADD B LOGS DESRACTIOE
DEDESARROLLO COMUMITARIO, AGTIAY
SANFE ANIFWTD

PABLO RAMON S0TO BONILLA
SECRETARIO DE FSTADO EN LOS DESPACHOS
DE GESTION DEL RIESGO ¥ CONTINGENCIAS

NACKMALES (COPECD)

Secretaria de Trabajo y
Sequridad Social

[ ACUERDD EJECUTIVO No. 5TSS 3062072 )

LA PRESIDFNTA CONSTITUCTONAT DF 1.4
EFPUBLICA

CONSIDFRANTMDY: Crao 1 Comstimriom da 1a Rapuhlica v
bz Leyes Laborales wigentes, garamtizan ol darecho da todo
nal &l ingreso base qne recihe un hkador o setufacer

v neceddades econdmicas v comdyioas ol mgreso familir

CONSIDEFRANDD: (oe mediante Acoerdo Namere
No STS5-5363-2021 e mombrt b Comirien Megociadom
parz 1z Fijar &l Ajesie 2l Salano biinimo, miegrads por
mprewvaniigs dal imerds Pamonal Twems Chmro o [ems
Pahlico, quienss demosmaron wma werdaders volmoad de
il g bevarn an Iy comfome v eniemciTeien T s alla
do vo difemecise genermdn receades poatioes o la pacon
acordandn por consens o v forma wiperte ol salario minime
que ha & megir an tode ol pais, para ol afis 3022 v 2023, @l
cual comem an At de la Awliansia calsbrada ol Sty mme (11
o abril de dios mel veinfides, (23017), procoramds majorar s

condicione: de vida do los mabajadoms.

CIONSINFR AN Crog al comportamionio de b econommis
v del marcads aboral an Hondhies, deransdy de los sechoms

prodocttes v de la: sxoridsdes sobtermomantles. evablocar

AN
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Sercitn A Ammerdea y Loyes

REFUELICA DE HONDURAS - TEGUCTGALFA, M. DL C_ 6 BEAERILDEL MIY  Noo 35892

meainstes meoderades & los salarios minimes vigentes, de
forma qoe respondam  1x realidad econfrmica nacional, comel
fin da poteaciar by competithidad del pads come factor cove
para Al ey mejores nivelss de Cudimiante SConamEoD ¥ mL
aumemin weknible dal erplen formeal.

CONSIDERANTM): Qus ol (obismo da by Repithiica por
medio dala Secretarta de Euadn wn los Despaches de Trabajo
¥ Sogmridad Social enweo de ms atr aciones, opormamanis
alabomt ] Fatadio quo conftions el andlisis de I simacian
soomomica y socal dal pais, &l qoe fis proporcionade a bos
migretros da la Comisicen, por sar instrenente indispersable
para |a revidom v fjaciom dal Salario binimw, oo procom de
maniunar 1a ameonta enite &l capital v mhajo como faciomes

POE TANTO: Enuso de wes Soabdes v an aplicacion de be
dpmsio e bos articulos 125 momenl 7) v 245 mmaral 42)
da Ia Constitacion de 1a Fepablica; 317, 361 7 382 dal Cadign
dol Trebagjo; 1. 2715 dela Loy de Salario Mimime; 117, 118
v 119 da 1a Loy Genaml do la Adminismacion Pablica.

ARTICTLGD 1. Aprobar an tnda v an cads una do s parss
al Arnerdn Tripastito an ol meros de b Megodaciin para b
Fijacion del Salwic Mmime pars los afios 2022 y 3029,
e foe susorito ¥ aprotado por los representees. del Secior
Paizrmall, Sechor Thrarn ¥ Sector Pihlics, Sjandn ol ajmie do
Salaria Mininwe 2 nivel sevcional para los afos 21022 ¥ 3003 4o

comformided a lew porcen) e qoe s detallan 2 confmzcion:

De 1a 10 Trabajadores 5.32% | 5.32%
De 11 a 50 Trabajadores 5.50% | 5.50%
De 51 a 150 Trabajadores 6.50% | 6.50%
De 151 Trabajadores en Adelante 7.500 | B.00%

ARTICULLD 2- Aprchar b moers Tabla de Salwio Minimo qoe regir e tode ol pais, de confoomidad a bis actridades

eoomoncas, amadio do empresa v mxonos, [ mual anfrerd an vigencia 2 partr del wmo (01) de enero del 2o dos ool veintides

(2022, an 1n fmoreo sigmicmbe:

EXX
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Secoitm A Aoperdos ¥ Leyes

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUC

TABLA DE SALARIO MINIMO PARA EL ANO 2022

M. D.C. 6§ DE ABRIL DEL 202F  Ne 35581

AUl DE ACTIVI DA D ECOMORAIC A

TaAMARD DE LAS
EMPRESAS PFOR
M RAERD BE
TRABAIADORES

SALARID
SALARD PIRIRAD DOER
Al I PORRRN A D

AAENSUAL ORDINUARLA DE | POR HORA

Agraultura, silviculura, cazay pesca

De 1210
|De 21 450

7,008,
753

790, 04

O 51 8 150
D 154 @m adalEn e

9, 581.42

Fxplotacicn dn minagy eanterm

|oe 1210

161, LA,

loe 11550

[De 518150
De 151 &ri adelants

12,193,432
13,7761

Industria Manufacturers

De 1aid
D 11 & 50

9,834.3

Di 518 150

Die 151 &n sdelants

Electricidad, gas v agua

De 1 aid
De 11 a 50

D 51 a 150
D 150 @n adelants

Congbruccian

De 1 add
Die 31 a 50

|oes1a1s0

|De 151 an adalante

Comercaal pormayar y menar

De 1al1d
D 11 8 50

De 518 150

12,301 .17

D 451 @ acle lants

13, 956,55

Restaurants: y hotoles

D 1ald

De 11550

De 518 150

T o, al Macenamiento ¥ Comu m @ ones

De 1aid
Dix 10 & 50

De 151 & ade|ant=

D 54 4 150
De 151 &n ade |ante

Establecimientos financieros, bienes inmue bles
i SRS proslalos & [as & mpresas

Oe 1810

De 11 8 51

De 54 & 150
[e 151 & adelants

i

Servicios comunales, sociles v personales,
wetpuridad y Fmpieca

|De 1810

|l.'.|e 11 a 50

D 51 8 150
D2 151 &n agdelants

11

Actividades de hoaphiales

De 1 ald

10,074,308

De 11 5 50

101,334, 10

De 5318 150

11,991.34

[e 151 &ri adelanta

13.293.@

ARTICULO 3 Aprobar Ia nueva Tabla de Salario Minimo que regird en todo el pais, de conformidad a las actividades
BLONOTIicas, Amane de empresa ¥ montos 1a cual entrara en vigsncia a partis del uno (01 de epere del ato dos mil veintitrés
{2023}, en 1a forma signisnts:
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REFLUBLICA DE HONIFURAS - TEGUCIGEALPA, 5L 1. €. & E ABRIL INEL 1021 MNg. 35.R02

TABLA DEL SALARIO MINIMO PARA EL ARO 2023

SALARKD
TARAR D DE LAS SELARICH Bl PR 3035 | SALARIO
AR e EMIPRESAY MOIR BTN A JORKSDOE LTS
Mo A ACTIVIAD B i NUBMERD DE A B LAL CRDIMARLES OE | PON HOWE
TRsBAARES ool SHORAS Flirl]
LASCHALA, BLES
D 1 & 10 7 a0 26007 32,589
. D 19 6 50 B 255 53 Fi- L 344
1 [hgeicuinu, sl cubnums, oot Y SN D 514 150 0 41 £ 301403 .61
D 151 dar el it 0 915 &if 33153 41,53
Der 1 @10 10 550 16 355 31) a4
Der 18650 11 BdR.&l] 357 20 45, 00
2 - ¥ Bihanea D 596 150 12 GBS ED 432 3K 54,14
D 151 sty el il 14 474,19 IS E1. N
Dar 1 @ 10 10,452 TH HE 7 CERSS
Dar 1650 11, 1630 230 & S
3 i it De 514 150 13, 165 408 a3a as &4, B
D 151 dery sl arila 15 DE3 3K SR 30 H1.E5
De 1@ 10 11, 003,11 3677 5. 05
Da 1@ 50 11, 37196 EF0R &7 55
a4 | Electricidad, g A
s [ 51 & 150 13,0477 45 33 5.9
Do 151 dary il il 15 354,448 511 9 63
Der 1@ 10 30, 306 &0 BE0 23 5.0
Der 11 & 50 11,164 30 230 S5 B
3 eeiin D 51 & 150 1% 165 40 435 35 4 B
D 151 dny il il i&lﬂ'ﬂig e b5
Dar 1@ 10 10,806 &2 350 &5.03
. ; Dan 11 a 50 11, 16 30 Ef & 5
5 ol pot Ll Dan &1 @ 150 1% 165 40 435 4. B
D 151 et ininl il 15 OES 36 il BES
D 1@ 10 10, 806 &2 302 &5.03
D 11 @ SO 11, 166 30 E1rd &, B
7 [ Fo e D 54 & 150 13,041 35 a3a71 54,34
D 151 s anhnl it 14 536 &1 38 2 RS
Dar 1@ 10 10,904 38 3E5 544
. D 11 & S0 11, 2704 3156 S5 0
& [Fronaporie. Shmmomamionts | ooNWRiOCI NS | s 130 13, 25 08 sz 55.35
Do 151 ot i | il A5, 220 R G342
Der 1@ 10 11,104 38 Efail &5 JH
g Establesimieos Financleros, b inmoesles 0w 11 a 50 11,475 51 =0} T EL
vaandeios prasbadad @ lid ampni s Dz 51 @ 150 1% 524 45 ol E£ 35
D 151 e sl arii 15 &5 25 53651 .55
e 1&30 10, 630 38 5iE &1
0 Suraichon comiuna e, sesiala ¢ paa sk, Dz 11 @ S5 1, 0E5 38 3EE 5 &5 50
saguridad y limpieea e 51 a 150 1F 26 5 4304 LR
Da 151 em adelarne 14 Bl £ &3 A ELTL
Dex 1530 10, G0 3 5iE &1
Dz 11 & SO 11, G5 3 BRES &5 60
u r‘“""l"""'" Fpetaies Dw 51 & 150 11,7707 L5, £
D 158 @ dadal it 1.-1-.? 47 &rE EA0.ED
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Secoitm 4 Acserdos ¥ Leyes

m EEPUELICADE HONDURAS -TEGUCIGALPA M D € 6§ DEABRIL DFL 2032 N 35807

ARTICULOA-- (roeel ajoste antes acordado commespondiente
a los meses de enero, febrero v marzo del afo 2022, sem
pagado en fonma diferida en los meses de abrl mayo ¥ junio

de aste afio.

ARTICULO 5.- En caso que el indice de inflacion interamaal
regisirade al mes de diciembre de 2022, emitde por <] Banco
Central de Honduras, sea mavor al ajusts agnd Sjade para el
afio 2023, sz debera aplicar un ajuste izual al porcentaie de
inflacion repistrado para Jo cual se deberd emitir el respective
aruerdo a traves de la Secretania de Trabajo v Segumidad

Social, con los walores actualizados.

ARTICULO 6- La Direccién General de Salarios ¥
la Direccion General de Inspeccion del Trabajo, serin
responsables de wigilar el esmic complimiente del pazo
de los Salaros Minimes de acuerdo a las pormas legales
establecidas; parantizands en todo case, la aplicacion a todos
los trabajaderes del principie de izualdad de remuneracion
enire la mano de obra masoilina y [ mano de obra femenina

por un mabajo de ignal valor.

ARTICULO 7 Cuedam exchidos de este Aruerdo los
Trabajaderes del Sector Tewtl Maguiador Heodurefio

¥ demas Empresas de Zona Libre en wirtud del Acuerdo

vigente suscrito en facha trece (13) de diciembre del afio dos

mil dieciocho (2018).

ARTICULO 8- El presenfe Acuerdo debera publicarse en

el Dhanio Ofcial La Gacet
Dado e la cindad de Tegucizalpa, mumicipio del Distito
Central, al primer (1) dia ded mes de abril del aio dos mil

wveintidos (2023).

COMUNIQUESE ¥ PUBLIQUESE

IFTS XSTOMARA CASTROQ SARMIENTO

Presidenta Constitacional de la Republica

LESLY SARAHI CERNA

Secretaria de Estado en los Despachos de Trabajo ¥

Seguridad Social
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ANEXO 3. INFLACION INTERANUAL SEGUN EL BCH A OCTUBRE, 2023

MO DD ERS

Banco

Central de
Honduras

INFLACION

Rango de Tolerancia

4.0%

+/-1.0p.p.
Oct. 2023
Interanual 5.84%
Importada
Interanual
Acumulada 4.42%

1.80 pp

e0000

TASAS DE INTERES
TP

3.00%

Vigente desde 27/11/2020
Oct. 2023
Préstamos
Interbancarios

Transparencia -

RESERVAS
INTERNACIONALES
(Saldos en millones de USD)
AlI14/11/2023
Brutas 7.847.9
Netas 7,569.4

Cobertura
(Meses de
importaciones)

Siguete Cuidando ~ Contacto  Idioma ~

A
Ir Arriba
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ANEXO 4. PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) HONDURAS, Il SEMESTRE,
2023

INTERNO BRUTO

IV TRIMESTRE DE 2022
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INFORME DEL PRODUCTO INTERNO ERUTO TRIMESTRAL
IV TRIMESTRE 2022

ENTORNO INTERNACIONAL

Al cierre de 2022, s economia mundial Crecimiento Economia Mundial 2022
Ef'lfl"‘El"ltél un entorno I'I'I-il:I'EIECEIf'IIflmiCEI CON  Tuss de Vi im S
alta incertidumbre, al experimentar una
desaceleracion economica generalizada y
mas pronunciada de lo previsto, resultado
de presiones  inflacionarias  elevadas;
aumentos de las tasas de interés de
referencia de los  principales  bancos
centrales 3 nivel global, que aceleraron &l
endurecimients  de laz  condicicnes
financisras mundiales; |as perturbacicnes
causadas par Iz invasion de Rusiz a Ucrania,
aunzdo a la menor demanda de China por
los confinamisntos decretados en algunas
de sus principales dudades para contener

Srezirieric murdal Extaio Unidan da Zorm dal Furn Symivica Latina y+
los rebrotes de Cowid-19. hamd Caibe

Segun el informe “Perspectivas de la

Economia Mundial” (WED, por sus siglas en inglés) ", publicado por el FMI en enero de 2023, la economia
mundizl alcanzd un crecimiento en 2022 de 3.4%, para las economizs avanzadas de 2.7%, destacando la
Zona Euro con 3.5% v los EUA con 2.0%; para las economias de mercados emergentes v en desamollo el
crecimiento econdmico se estima en 3.9%, igual tasa para América Latina v el Caribe.
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RESULTADOS DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)
IV TRIMESTRE DE 2022

Serie Desestacionalizada: Producto Internao Bruto Trimestral
(PIBT)

B vericin irimernd [l Viasecitn misan

EL

re
ri

2323-T4

A
i
b
B
"

3173
31T

g g ]

282717
2

a0 R TR W e YR I DO W TR o e B P e kel e
Arwmwaire acTuel vernas o' e picsase celada avisiae
TP s b e b Han mma ey Doy < rembo che by Lasin ey Mes v adwrmon, BIH

La economia hondurena registrd un crecimiento de 0.7% en el [V trimestre de 2022 respecto al |l trimestre
de eze mismo afio, sequn |3 serie de PIET ajustado por estacionalidad; misntras que, la taza interanual fue
de 3.2%, cerrando el ano con un crecimiento economico de 4.0%, acorde con los prondsticos establecidos
en |a revision del Programa Monetario 2022-2023.

Este desempenio, lleva implicito |a resilisncia demostrada por los agentes econdmicos -empresas y hogares-
en un ano en el cual, el entomo econdmico internacional fue de alta incertidumbre y desafios, que involucro
diversas iniciativas y politicas econdmicas de apoyo a los sectores productivos, para contrarrestar los efectos
de |z escalada de precios en laz distintas actividades economicas.

En el IV trimestre 2022, desde el enfoque de la produccion el impulso en el crecimisnto, se oriento -en
términos de contribucion- por las actividades de: Otros Servicios (Ensefianza v Salud); Comunicaciones;
Construccion; Comercio y Hoteles y Restaurantes; e Intermediacion Financiera, Seguros y Fondos de
Penziones; bo cual influencid para gque se diera mejora en la recaudacion de Impuestos. Por el contrario, las
actividades de Industria Manufacturera; Transporte y Almacenamiento; y, Agricultura, Ganaderia, Silvicultura
v Pesca, contrarrestaron el desempefio positive mostrando caida en su produccion.
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ANEXO 5. COTIZACIONES
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PAZINA 1AM

2Diunsa _
COTIZACION DE VENTA
C005aE00 - LIS FERFMANDD ALVARADD MENDOZA

IDENTIDADRTN: D201 188205300 DIETREEUCIONES UNIVERBALES 3.A DE C.V.
WENDEDOR: 19433 - EDUARDO JOEUE LAGDE ALVARENGA

et

FECHA: 11172023

MU RESCTIN N CAHD. PSR SUE DAL ] - IS IdAL
1062142 TELEWESOR LED /WG 22" HD SMART 300aL 1 L4,33000 LEDEdTE Lehaz L43nm L 343000
ETV AEEAGAH-

Hwrle Expea: 2377000 SOLHMRIT]

(1025297 PARLANTE INALAM. JéC E™ 50W RMAELUE 1 L4,73000  L3B43ES LZB0ET L I3%Es L4400
TOOTH 5.0V WIC-
Hwrle Expea: 2377000 SOLHMRIT]

010£3320  LICUADDRR OSTER 10 VELOCIZAZESU FLA 1 L1230 L1E4TE LA L3 L1,130.80
STICD 1.25LTR-
Marle Expema: 22770000 SULHMHED

(0003873 MEEA FARA TRAEAID CON ROODE VRCERD 1 LE&000  L41Hae L412008 L#ER L 474300
MNOXIDASLE
Marle Expea: VAN SOLETIL

01033028 FREEZER HORIZDNTAL FRIAIDAIRE TFTA 1 L7000 LSesmsr L1&7R20 LE2nss L &,230.00
FTAFFCDITEAH
Harke Expema: 22070000 SOLHMRET

010053 REFRIGERADORA WHRLPDOL 11FTZFTARC 1 L18380.00 L1042608  LEBIETD L1,58332  L113B0D0
{DIEFENBADOR &

Harls Expeu: 227702023 SO0

SUB TOTAL: L2725 85
DESCUENTD: La517E8
IMPUESTO: L4,1535.23
TOTAL: 5215500
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ANEXO 6. COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

6.1 TASA DE RIESGO PAIS HONDURAS 2023

% 10.4° Tegucigalpa Mercados Tecnologia

Q Dinel'Ohn ,J‘ Somos el primer

Tu periodico economico "ﬁ PEI’iédiCO dlglldl

# Portada Actualidadv Bancav Finanzasv Negocios v  Tecnologia

) e e

Riesgo pais de Honduras se redujo en
2023 a 3,65%

For Mesa Editorial - 2 ensro, 2024

EMBI Global Diversified Subindices

o] EEP DOM ATgE g s Chile 1 5a it el Hoadul
::::::: 184 18 L L e 140 1| 1 108 HL 138
L] 5 a8 1M kL] 0,46 1 57 583 Li] ¥ 158 343
B-neon-10 3 381 2] 3,84 044 196 LM 1L 15 L 710 145 393
188 1] 1083 1,00 57 3,00 H} 158 403
0 3 5, 378 B5 5,58 ik} 19 196 135 .55 1.0 54 387
= 378 L] 11,06 100 298 1 11 45 397
e 3 3,58 377 B8 5,08 11,41 102 B 3,00 188 0,08 718 5 354
[ 3 37T 3 15.08 130 1 15 14 T L5 87
ol 3T LF] 1 1,00 ] 4] &9 158 182
""""" 3 379 66 340 & 1.00 1 3 141 233 685 168 378
380 EA 1m 145 LY H 378
..... ARI RR I 10 3,08 14 L1:] 174 3,87
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6.2 TASA DE INTERES MAXIMA DEL SISTEMA FINANCIERO

- Informes y Cifras de las Supervisadas
€¥E= ©  Informacion Financiera y Estadistica

AGRICULTURA 15,164 10,202,109.60 10.92 33.00 62,49 0.00
SILVICULTURA 24 6146937 12.33 13.16 28.00 9.00
GANADERIA 6,271 3,573,829.24 10,59 2433 62,49 0.00
AVICULTURA 620 3,276,645.72 8.65 11.02 62,49 4.00
APICULTURA 48 11214670 9.90 10.99 62,49 5.00
PESCA 332 1,550,464.74 9.68 14.02 52,49 0.00
EXPLORACION Y EXPLOTACION DE MIMNAS ¥ CANTERAS m 207,630.82 10,60 10.75 16.00 7.00
INDUSTRIAS 3754 2742278894 825 16.74 62,49 0.00
FINAMCIAMIENTOS DE EXPORTACION 490 405266842 938 10.34 42,00 0.00
SERVICIOS 10,923 32,567,791.05 9.50 1743 62,49 0.00
TRANSPORTE ¥ COMUNICACIONES 4840 13,151,815.52 214 13.48 62,49 0.00
PROPIECAD RAIZ 87311 11262346296 9.28 11.87 62,49 0.00
COMERCIO 66,588 62,1034582.72 10.28 35.05 6249 0.00
CONSUMO 593,088 65,500,134.26 17.00 4099 117.46 0.00
PRESTAMOS SOBRE POLIZAS 60 2,816.27 12.00 12.00 12.00 12,00
PRESTAMOS A INSTITUCIONES SECTOR FINANCIEROD 339 6,893,702.38 6.35 9.22 19.99 3.90
GOBIERNG CENTRAL 17 3,541,870.07 852 2.04 10.00 0.00
GOBIERNG LOCAL 7 9,142.430.52 9.36 0.38 17.00 5.90
INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS 5 991,917.85 9.98 9.78 10.00 8.90
ELECTRICIDAD, AGUA, GAS Y SERVICIOS 196 2,304560.74 766 6.37 15.00 0.00
TARJETA DE CREDITO 1324699 4750467470 3340 3497 48,00 0.00

6.3 BETA PARA EL RUBRO RESTAURANTES

%Betas by Sector (US)

Data Used: Multiple data services

Date of Analysis: Data used 1s as of January 2024

Download as an excel file instead: hitps: www.stern nyu.edw/~adamodar pe datasets betas.xls
For global datasets: https: /www.sten iyu edu ~adamodar New_Home_Page/data html

YouTube Video explaining data: https:‘www voutube com/'watch™v=rxmttgeeSjg

s

can be obtatned by clicking here
s

on which compantes are ncluded mn each industry

Effective

\Industry Name Number of firms Beta D/E Ratio | Tax rate | Unlevered beta | Cash/Firm value |Unlevered beta corrected for cash| Hilo Risk |Stand
\Advertising 57 137 33.76% 5.44% 110 1.25% 118 0.6204
\Aerospace/Defense 70 1.08 25.46% 7.28% 0.90 2.90% 0.93 0.4584
\Air Transport 25 1.27 162.15% 8.62% 057 10.71% 0.64 0.5221
\Apparel 38 119 48.76% 10.19% 0.87 5.89% 0.93 0.4816
\Auto & Truck 34 152 31.02% 3.12% 124 5.29% 1.30 0.7081
Auto Parts 39 134 38.44% 14.62% 1.04 6.92% 112 0.4652
Bank (Money Center) 15 1.06 216.16% 17.69% 040 31.13% 0.64 0.3109
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Faper; Forest Froaucts i 134 31300 1291% 131 4.8U% 159 u.4459
Power 50 0.65 92.92% 13.69% 0.38 1.31% 0.39 0.2732
Precious Metals 61 0.87 15.21% 1.98% 0.78 6.03% 0.83 0.6278
Publishing & Newspapers 13 0.92 28.73% 10.66% 0.76 6.40% 0.81 0.3169
R.ELT. 181 1.02 79.77% 1.97% 0.64 1.97% 0.65 0.2777
Real Estate (Development) 17 0.67 94,10% 1.45% 0.39 9.15% 0.43 0.5888
Real Estate (General/Diversified) 11 0.56 31.88% 13.21% 0.45 11.26% 0.51 0.3477
Real Estate (Operations & Services) 60 1.08 44.57% 4.29% 0.81 8.30% 0.88 0.4821
Recreation 55 117 58.57% 8.26% 0.81 4.13% 0.85 0.5084
Reinsurance 1 0.66 42.54% 22.95% 0.50 18.56% 0.61 0.1702
Restaurant/Dining 64 119 25.73% 11.01% 1.00 2.20% 1.02 0.4028
Retail (Automotive) 30 1.49 57.51% 13.50% 1.04 1.38% 1.06 0.4974
Retail (Building Supply) 16 1.94 19.92% 12.59% 1.69 1.05% 1.70 0.4087
Retail (Distributors) 62 111 32.29% 15.76% 0.88 2.08% 0.91 0.4378
Retail (General) 26 1.25 13.42% 14.58% 113 3.28% 117 0.4185
Retail {Grocery and Food) 14 049 55.84% 16.88% 035 4.62% 0.36 0.3786
Retail (REITs) 28 112 58.84% 2.53% 0.78 1.14% 0.79 0.2340
Retail (Special Lines) 105 1.18 36.15% 9.53% 093 4.49% 0.97 0.5098
Rubber& Tires 3 0.67 235.28% 0.00% 0.24 7.29% 0.26 0.3449
Semiconductor 63 1.50 6.05% 4.89% 143 2.04% 1.46 0.4535
Semiconductor Equip 30 153 71.78% 12.14% 144 4.24% 157 0.3766
Shipbuilding & Marine 8 0.81 29.77% 6.74% 0.66 3.46% 0.69 0.3448
Shoe 13 1.29 8.71% 11.31% 121 4.77% 127 0.4673
Software (Entertainment) 84 111 3.15% 5.11% 1.08 2.78% 111 0.6102
Software (Internet) 35 1.62 11.98% 2.61% 148 1.91% 151 0.5394
Software (System & Application) 351 1.29 6.20% 4.19% 1.24 2.83% 1.27 0.5848
Steel 29 113 20.18% 15.72% 0.98 9.21% 1.08 0.3620
Telecom (Wireless) 13 1.09 64.16% 9.56% 0.73 L77% 0.75 0.6313
Telecom. Equipment 66 1.08 11.41% 6.20% 1.00 4.81% 1.05 0.5647
(Betas, s. f.)
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ANEXO 7. PLAN DE PAGO DEL FINANCIAMIENTO BANCARIO

Mes Pago Capital Pago Interés Servicio de la Saldo
deuda Pendiente
0 L 176,112.00
1 L 1,868.42 L 2,533.08 L 4,401.50 L 174,243.58
2 L 1,895.29 L 2,506.20 L 4,401.50 | L 172,348.29
3 L 1,922.55 L 2,478.94 L 4,401.50 L 170,425.74
4 L 1,950.20 L 2,451.29 L 4,401.50 | L 168,475.53
5 L 1,978.26 L 2,423.24 L 4,401.50 | L 166,497.28
6 L 2,006.71 L 2,394.79 L 4,401.50 L 164,490.57
7 L 2,035.57 L 2,365.92 L 4,401.50 | L 162,455.00
8 L 2,064.85 L 2,336.64 L 4,401.50 | L 160,390.15
9 L 2,094.55 L 2,306.94 L 4,401.50 | L 158,295.60
10 L 2,124.68 L 2,276.82 L 4,401.50 | L 156,170.92
11 L 2,155.24 L 2,246.26 L 4,401.50 | L 154,015.68
12 L 2,186.24 L 2,215.26 L 4,401.50 | L 151,829.45
13 L 2,217.68 L 2,183.81 L 4,401.50 L 149,611.77
14 L 2,249.58 L 2,151.92 L 4,401.50 | L 147,362.19
15 L 2,281.94 L 2,119.56 L 4,401.50 L 145,080.25
16 L 2,314.76 L 2,086.74 L 4,401.50 | L 142,765.49
17 L 2,348.05 L 2,053.44 L 4,401.50 L 140,417.44
18 L 2,381.82 L 2,019.67 L 4,401.50 | L 138,035.62
19 L 2,416.08 L 1,985.41 L 4,401.50 | L 135,619.53
20 L 2,450.83 L 1,950.66 L 4,401.50 | L 133,168.70
21 L 2,486.09 L 1,915.41 L 4,401.50 | L 130,682.61
22 L 2,521.84 L 1,879.65 L 4,401.50 L 128,160.77
23 L 2,558.12 L 1,843.38 L 4,401.50 | L 125,602.66
24 L 2,594.91 L 1,806.58 L 4,401.50 L 123,007.75
25 L 2,632.23 L 1,769.26 L 4,401.50 | L 120,375.51
26 L 2,670.09 L 1,731.40 L 4,401.50 | L 117,705.42
27 L 2,708.50 L 1,693.00 L 4,401.50 | L 114,996.92
28 L 2,747.46 L 1,654.04 L 4,401.50 | L 112,429.46
29 L 2,786.97 L 1,614.52 L 4,401.50 L 109,462.49
30 L 2,827.06 L 1,574.44 L 4,401.50 | L 106,635.43
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31 L 2,827.06 L 1,574.44 L 4,401.50 | L 103,767.71
32 L 2,867.72 L 1,533.77 L 4,401.50 | L 100,858.74
33 L 2,950.81 L 1,450.68 L 4,401.50 L 97,907.93
34 L 2,993.25 L 1,408.24 L 4,401.50 L 94,914.67
35 L 3,036.31 L 1,365.19 L 4,401.50 L 91,878.37
36 L 3,079.98 L 1,321.52 L 4,401.50 L 88,798.39
37 L 3,124.28 L1,277.22 L 4,401.50 L 85,674.11
38 L 3,169.22 L 1,232.28 L 4,401.50 L 82,504.90
39 L 3,214.80 L 1,186.70 L 4,401.50 L 79,290.10
40 L 3,261.04 L 1,140.46 L 4,401.50 L 76,029.06
41 L 3,307.94 L 1,093.55 L 4,401.50 L72,721.11
42 L 3,355.52 L 1,045.97 L 4,401.50 L 69,365.59
43 L 3,403.79 L 997.71 L 4,401.50 L 65,961.81
44 L 3,452.74 L 948.45 L 4,401.50 L 62,509.06
45 L 3,502.41 L 899.09 L 4,401.50 L 59,006.65
46 L 3,552.78 L 848.71 L 4,401.50 L 55,453.87
47 L 3,603.88 L 797.61 L 4,401.50 L 51,849.99
48 L 3,655.72 L 745.78 L 4,401.50 L 48,194.27
49 L 3,708.30 L 693.19 L 4,401.50 L 44,485.97
50 L 3,761.64 L 639.86 L 4,401.50 L 40,724.33
51 L 3,815.74 L 585.75 L 4,401.50 L 36,908.59
52 L 3,870.63 L 530.87 L 4,401.50 L 33,037.96
53 L 3,926.30 L 475.20 L 4,401.50 L 29,111.66
54 L 3,982.77 L 418.72 L 4,401.50 L 25,128.89
55 L 4,040.06 L 361.44 L 4,401.50 L 21,088.83
56 L 4,098.17 L 303.33 L 4,401.50 L 16,990.66
57 L 4,157.11 L 244.38 L 4,401.50 L 12,833.55
58 L 4,216.91 L 184.59 L 4,401.50 L 8,616.64
59 L 4,277.56 L 123.94 L 4,401.50 L 4,339.08
60 L 4,339.08 L 62.41 L 4,401.50 L 0.00

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 8. CARTA COMPROMISO ASESOR TEMATICO

CARTA DE COMPROMISO PARA ASESORIA TEMATICA

Sefiores Facultad de Posgrado UNITEC.

Por este medio vo Alejandro David Castillo Centeng

[dentidad No  0801-1983-08746

Licenciado en Administracidn de Empresas

Maestriaen  Administracion de Proyvecios

Dactorado en

Hago constar que asumo la responsabilidad de asesorar técnicamente el trabajo de Tesis de

Maestria denominado:

Prefactibilidad para la Creacidn de un Restaurante dedicado a la venta de Comida Rapida en
Gualaco

A ser desarrollado por el (los) estudiante (s):

Luis Fernando Alvarado Mendoza

Para lo cual me comprometo a realizar de manera oportuna las revisiones y facilitar las
observaciones que considera pertinentes a fin de que se logre finalizar el trabajo de tesis en

el plazo establecido por la Faculiad de Posgrado.

En la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C,
Departamento Francisco Morazin

Nombre: Alejandro David Castillo Centeno

Fecha 16-10-2023 Fima gl ol Quid Gk Rlzp
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