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FACULTAD DE POSTGRADO

FACTORES FINANCIEROS QUE INCIDEN EN LA

COMPETITIVIDAD DE LAS COOPERATIVAS-EXPORTADORAS DE
CAFE EN LA ZONA OCCIDENTAL, MUNICIPIO EN SANTA
BARBARA, SANTA BARBARA EN EL PERIODO DE PANDEMIA
(2020-2021).
IVANIA MICHEL GARCiA SOSA

MARIA JOSE FUNEZ ANGELES
RESUMEN

La pandemia ha sido un periodo desafiante a nivel mundial, y el sector comercial en el

rubo del café¢ ha experimentado un impacto significativo debido a las medidas de restriccion
implementadas en todo el mundo. En particular, el Municipio de Santa Barbara, una de las zonas
mas productoras de Honduras, se vio afectado en términos de exportaciones, lo que motiva la
necesidad de explorar la influencia de los factores financieros en este contexto. El propdsito de
esta investigacion es analizar como los factores financieros han afectado la competitividad de las
cooperativas exportadoras de café en la region occidental de Honduras, especificamente en el
Municipio de Santa Barbara, durante el periodo de la pandemia (2020-2021). Para abordar este
objetivo, se ha adoptado una metodologia con un enfoque cuantitativo, utilizando un alcance
correlacional y un disefio no experimental. Ademas, se ha empleado la técnica de la revision
sistematica de la informacion (RSI) como método documental para recopilar informacion que al
nivel de indicadores se detallan en un contexto macro y micro entorno. La muestra seleccionada
consiste en cuatro cooperativas exportadoras del Municipio de Santa Barbara. Los resultados
obtenidos revelan una correlacion de 0.567 entre las variables analizadas, lo que explica que si

existe una relacion entre los factores financieros y el nivel de exportaciones de café de la zona.

Palabras Clave: Pandemia, Covid-19, Factores Financieros, Precio, Ingreso, Oferta,

Exportaciones.
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FINANCIAL FACTORS THAT AFFECT THE COMPETITIVENESS

OF COFFEE COOPERATIVES-EXPORTERS IN THE WESTERN ZONE,

MUNICIPALITY IN SANTA BARBARA, SANTA BARBARA IN THE
PANDEMIC PERIOD

IVANIA MICHEL GARCiA SOSA

MARIA JOSE FUNEZ ANGELES
ABSTRACT

The pandemic has been a challenging period globally, and the commercial coffee sector

has experienced a significant impact due to the restriction measures implemented around the
world. In particular, the Municipality of Santa Barbara, one of the most productive areas of
Honduras, was affected in terms of exports, which motivates the need to explore the influence of
financial factors in this context. The purpose of this research is to analyze how financial factors
have affected the competitiveness of coffee export cooperatives in the western region of Honduras,
specifically in the Municipality of Santa Barbara, during the pandemic period (2020-2021). To
address this objective, a methodology with a quantitative approach has been adopted, using a
correlational scope and a non-experimental design. In addition, the technique of systematic
information review (RSI) has been used as a documentary method to collect information that at
the level of indicators is detailed in a macro and micro environment context. The selected sample
consists of four export cooperatives from the Municipality of Santa Barbara. The results obtained
reveal a correlation of 0.567 between the variables analyzed, which explains that there is a

relationship between financial factors and the level of coffee exports in the area.

Keywords: Pandemic, Covid-19, Financial Factors, Price, Income, Supply, Exports.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo se muestran los antecedentes de la tematica de investigacion, asi
como fundamentos que sirven de sustento a la misma, seguidamente, se presentan los objetivos de
investigacion, y la justificacion. En el capitulo se pretende estructurar esencialmente la
problemética de investigacion identificada y en base a ella la estructura de objetivos como
supuestos de la investigacion medibles y alcanzables.

1.1. INTRODUCCION

Durante décadas el café se ha convertido en uno de los pilares fundamentales en la
economia hondurefa, siendo uno de los principales contribuyentes en el desarrollo econémico y
social de pais. El café hondurefio se ha posicionado como uno de los méas exportados en América
Latina, segun la estadistica mostrada por IHCAFE, cuando se observa el grado de participacion en
las exportaciones de café de Honduras con un 5%, con mayor nivel de exportacion en
Centroamérica (IHCAFE, 2021). No obstante, a pesar del auge del sector, la industria cafetalera
se enfrenta a constantes desafios que afectan la competitividad de las exportaciones. Uno de los
principales desafios sin duda alguna fue el periodo de la pandemia por COVID-19.

Resultando necesario determinar en qué medida inciden algunos factores financieros
relevantes, como el precio, el costo y la evolucidén de la oferta en la competitividad de las
cooperativas exportadoras tomando en cuenta que la zona geografica del Municipio de Santa
Barbara, departamento de Santa Barbara, ya que es una de las zonas de mayor repunte en la
produccion y exportacion de café a nivel nacional.

Por tanto, la presente investigacion tiene como objeto analizar y evaluar a través de la
comparacion de datos en una linea de tiempo de tres afios que comprende, el periodo de la
pandemia, a la vez se pretende evaluar por medio de la recoleccion de informacién de campo, el
impacto de estos factores financieros en la competitividad de las cooperativas exportadoras de café
en la zona occidental de Honduras, especificamente en el municipio de Santa Barbara,
Departamento de Santa Béarbara, periodo de Pandemia (2019-2021), tomando como referente sus
principales zonas de produccidn, proporcionando recomendaciones y estrategias para fortalecer la
posicidn de los actores del sector cafetalero y promover el desarrollo sostenible de esta importante

industria en la region.



1.2. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El café se ha convertido en el rubro con mayor importancia en la agricultura y alto
significado dentro de las exportaciones del pais, desde principios del siglo XXI, la industria
hondurefia de cafés especializados ha experimentado un aumento drastico de la produccion esto
debido a su posicién favorable geograficamente y su clima adecuado para el cultivo, lo que
conlleva a obtener un producto de calidad. Segun el Instituto Hondurefio del café (IHCAFE)
existen mas de 100,000 familias hondurefias que se dedican a dicha actividad productiva,

alcanzando a cultivar 229,816 hectareas al afio 2016 (Instituto Nacional de Estadistica, 2016).

Los factores financieros juegan un papel fundamental en la competitividad de las
exportaciones de café en la zona occidental de Honduras. EI municipio de Santa Bérbara, es
reconocido por su produccion de café de alta calidad, sin embargo, durante la pandemia se observé
una disminucion en la competitividad de las exportadoras con respecto al café, por lo que, este
estudio tiene como objetivo determinar como los factores financieros afectaron la competitividad
del café en el municipio de Santa Bérbara, tomando como base sus zonas mas productoras.

La zona occidental ha sido histéricamente una de las principales areas productoras de café
en el pais, especialmente el municipio de Santa Barbara que adn en la actualidad mantiene sus
niveles de productividad. Sin embargo, en el periodo comprendido entre 2020 y 2021, diversos
factores financieros han generado desafios para las cooperativas exportadoras de la region y
especificamente en la localidad del municipio de Santa Barbara. La inestabilidad de los precios
internacionales del café, el acceso limitado a financiamiento, el alto costo de los insumos, inversion
tecnoldgica, vias de acceso, incremento del costo laboral y otros aspectos financieros han
impactado negativamente en la competitividad de las exportaciones, afectando la rentabilidad y la

capacidad de los productores para competir en el mercado global.

Pero ademas el paso de la pandemia por efecto del Covid-19 se dejé sentir en diversos
sentidos, de lo cual el comercio exterior no fue la excepcion. Asi en términos generales, “la
irrupcion del COVID-19 se produjo en un contexto de debilitamiento del comercio mundial que
se arrastra desde la crisis financiera de 2008-2009”. (CEPAL, 2020)

La situacién provocada por el Covid-19, tuvo un fuerte impacto en el comercio mundial en

el sentido en el cual, la rapida propagacion de la enfermedad generd una serie de restricciones
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aplicables a las garantias individuales de las personas, donde también se vio afectada la libertad
de comercio. “En esta coyuntura, en mayo de 2020 el volumen del comercio mundial de bienes
cayo un 17,7%. (CEPAL, 2020)

Asi segun Pont, (2020), el Covid-19, también tuvo efectos negativos en la economia de
diferentes paises a nivel global, esto debido a que las actividades productivas debieron paralizarse
parcial o integralmente para detener la propagacion de la enfermedad. (Bastidas Quintana y otros,
2022)

Las actividades productivas se vieron afectadas por las restricciones que afectaron el
derecho al trabajo de las personas, y la libertad comercial que abarco desde la produccion, hasta el
proceso de logistica y exportacion, en este sentido, Honduras no fue la excepcion de esta
problematica, no sélo se vio afectada la actividad comercial, sino, que ademas esto trajo una seria
repercusion al sector financiero del pais, pues al no haber actividades econdmicas desarrollandose
normalmente, ni comercio exterior continuo, ello genero un efecto domino en el pais. (Suazo,
2022)

Asi, el rubro del café no fue la excepcion en ninguna parte del mundo, pues este también
se vio afectado en su actividad productiva, como en la comercial, afectandose asi las exportaciones
del grano, en todo el mundo, dado el alcance del Covid-19, el cual fue pernicioso para la economia,

exponiendo asi una situacion preocupante para el comercio mundial.

1.3. ENUNCIADO DEL PROBLEMA
1.3.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La gran mayoria del café producido en Honduras proviene de regiones montafiosas de 210
de los 298 municipios y 15 de los 18 departamentos del pais, generando méas de un millon de
trabajos que producen cerca del 38% del PIB Agricola (IHCAFE, 2021).

La importancia que tiene el rubro del café en Honduras es notoria, pues se fundamenta en
el hecho de que la produccion y comercializacion del mismo, refiere uno de los pilares de la
economia hondurefia, pues la produccion del grano genera una cantidad de empleos considerable

que coadyuva al desarrollo economico del pais, y a la estabilidad de las personas y las familias.

En el periodo de la pandemia, la competitividad de las exportaciones de café en la region
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de occidente sufrio afectaciones por una serie de factores financieros que han generado
preocupacion entre los actores involucrados en la industria cafetalera. Algunos de los principales
factores que han influido en la competitividad de las exportaciones de café, es la inestabilidad de
los precios internacionales, la tasa de cambio y la volatilidad de los precios, estos se consideran
como aspectos que dificultan la planificacion a largo plazo e implementacion de estrategias que
promueven la exportacion, asimismo, otros factores relativos a los efectos naturales y sanitarios
como el paso de la pandemia y huracanes, a la vez que también en diferentes zonas se diversifican
los cultivos, en virtud de la entrada a otros mercados que también representan una oportunidad en

torno a las exportaciones.

El gobierno de Honduras ha observado que los factores climaticos y los riesgos ambientales
afiaden otra capa de complejidad al problema. La pandemia COVID 19, afectando negativamente
la competitividad en un mercado global cada vez mas exigente en términos de estandares de

calidad y sostenibilidad.

En consecuencia, la investigacion sobre los factores financieros que inciden en la
competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras, en el
Municipio de Santa Barbara y sus principales zonas productoras, se convierte en una tarea crucial
para entender las dindmicas del mercado, proponer soluciones efectivas y asegurar el desarrollo

sostenible del sector cafetalero en esta importante region productora.

1.3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Segun lo expresado por el secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Café
(CONACAFE), los bajos precios, la crisis climéatica y la escasa mano de obra amenazan la
produccion de café en Honduras, el mayor productor del grano en Centroamérica, esto es una
situacion que se ha gestado en Honduras, derivado de una serie de factores como lo es el efecto de
la pandemia en Honduras, a raiz del Covid-19, esta situacion ha conllevado asi a afectar las

exportaciones, y a los productores de café en el pais, asi como a las exportadoras. (Funez, 2023)

Lo expuesto por el secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Café (CONACAFE), en
Honduras, deja claro el panorama que el rubro del café enfrenta actualmente, observado una serie

de problemas que no se relacionan precisamente entre si, de los cuales destaca el paso de la



pandemia en Honduras por causa del Covid-19, el cual result6 ser una problematica paralizadora

de la economia y exportaciones hondurefias.

La produccién de café en Honduras segln los niveles de exportaciones se ha venido
reduciendo en algunas regiones productoras, sin embargo, el pais destaca siempre entre los
mayores exportadores de la region, esta situacién se ha agudizado desde la temporada del café
expuesta durante la pandemia, lo que implica que esta situacién ha redundado en el aspecto
financiero del rubro, viéndose afectada la productividad, puestos de trabajo, nivel de circulante en
la economia, la balanza de pagos, tal como se refleja en el ingreso del café, el efecto de la crisis
sanitaria entonces, afecto la normalidad de las naciones, en el sentido laboral, comercial y

financiero.

La zona occidental en Honduras, se ha visto afectada en los ultimos afios, por lo que sus
niveles de productividad se han reducido, puesto que en temporadas anteriores dicha zona fue una
de las mayores productoras de café en Honduras, y una de las que ha ofrecido mayor soporte a las

exportaciones internacionales.

Asi actualmente, la zona occidental se posiciona en el tercer lugar en produccién con uno
de sus municipios y departamentos que es precisamente el Municipio de Santa Barbara, uno de los
mas productores de la regidn, lo que significa que la productividad se ha visto reducida desde la
temporada de la pandemia a la fecha, lo que refleja un patrén conductual en los mercados del cafe,
generando un impacto financiero para los exportadores de la zona, por lo cual se plantea el

siguiente cuestionamiento:

¢Cuales son los factores financieros que inciden en la competitividad de los exportadores
de café en la zona occidental de honduras, Municipio de Santa Béarbara y sus zonas mas

productoras, en el periodo de Pandemia?

1.3.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢;Cuales son los indices de exportacion en relacion a los precios competitivos del mercado

del café, en el municipio de Santa Barbara, en la temporada de pandemia?

2. (Cudl es el nivel de incidencia de los factores financieros como, el precio, la evolucion de

la oferta, el costo de produccion y el ingreso del café, en la competitividad de las



exportaciones de café en la temporada de pandemia?

3. (Cudl es la relacion que existe entre la produccion y las exportaciones netas de la zona de

Santa Barbara?

4. (Es preciso disefiar un plan de creacion de una red de cooperativas exportadoras en Santa
Bérbara, con el fin de posicionar y comercializar el café para captar nuevos socios

comerciales a nivel internacional?

1.4. OBJETIVOS DEL PROYECTO
1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar el impacto de los factores financieros en la competitividad de las cooperativas
exportadoras de café en la zona occidental de Honduras, Municipio de Santa Bérbara, durante el
periodo de Pandemia 2020-2021.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar los indices de exportaciones de las cooperativas exportadoras en relacion a los
precios competitivos del mercado del café, en el municipio de Santa Barbara, en la
temporada de pandemia (2020-2021).

2. Determinar el nivel de incidencia de los factores financieros como, el precio, la evolucion
de la oferta, el costo de produccion y el ingreso del café, en la competitividad de las
exportaciones de café en la temporada de pandemia (2020-2021).

3. Determinar la relacion entre la produccion y las exportaciones netas en la dinamica de
mercado de las cooperativas exportadoras de la zona de Santa Béarbara.

4. Disefiar un plan de creacion de una red de cooperativas exportadoras de Santa Barbara, con
el fin de posicionar y comercializar el café para captar nuevos socios comerciales a nivel

internacional.



1.5. JUSTIFICACION

El café es una de las principales fuentes de ingreso y motor econémico para Honduras, y
la zona occidental del pais se destaca como una region reconocida por su produccién de café de
alta calidad. Sin embargo, en los ultimos afios, se ha observado una disminucion en la
competitividad de las exportaciones de café en esta region, lo que ha generado preocupacion entre
los actores involucrados en la industria cafetalera. El periodo anterior a la pandemia, fue ventajoso
para las exportaciones de café en la region del municipio de Santa Barbara, dado que en la
temporada 2017-2018 se mostro un incremento significativo en las exportaciones e ingresos con

respecto a épocas anteriores, lo que implica que el periodo pre pandémico fue floreciente.

En este sentido, se observa que los factores financieros juegan un papel fundamental en la
competitividad de las exportaciones de café, por lo que es de suma importancia comprender su
impacto, dicha actividad se convierte en una tarea crucial para asegurar el desarrollo sostenible de
esta importante industria agricola. Entender como estos factores afectan la industria durante el

periodo de la pandemia, permitira tomar medidas adecuadas para mitigar sus efectos negativos.

Especificamente, se indagard sobre la influencia de la inestabilidad de los precios
internacionales del café, el acceso limitado a financiamiento. Mediante un enfoque integral
analitico, esta investigacion busca proporcionar recomendaciones y soluciones para mejorar la
posicion competitiva de los actores del sector cafetalero y contribuir al desarrollo sostenible de

esta importante industria agricola en la region.

El rubro del café, siempre ha sido uno de los mas significativos con respecto a las
exportaciones y los beneficios que ello trae a Honduras en general. Asi al identificar los factores
financieros que afectan la competitividad, se podran proponer soluciones efectivas y sustentables
para mejorar la insercion del café hondurefio en los mercados internacionales y asegurar su

desarrollo sostenible a largo plazo.

Los resultados de esta investigacion seran de gran relevancia para los actores del sector
cafetalero, incluyendo productores, exportadores, autoridades gubernamentales y otros actores
involucrados en la cadena productiva del café. Ademas, contribuira al cuerpo de conocimiento
sobre la competitividad de las exportaciones agricolas en general y proporcionara una base sélida

para futuras investigaciones en el campo de la agricultura y el comercio internacional.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

Una vez planteado el problema, definir los objetivos y preguntas de investigacion lo cual
representan la columna vertebral de la investigacion, mediante la presentacion de este capitulo se
busca fundamentar tedricamente la investigacion en torno a la problematica definida y los
objetivos planteados, presentando entonces el sustento tedrico que da un efecto cientifico a la

investigacion.

2.1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL PERIODO DE PANDEMIA

2.1.1. MACRO ENTORNO

El sector cafetalero es uno de los sectores de mayor sustento en el mundo, son diversos los
paises que se dedican a la produccion de este grano y, por tanto, a su exportacion, asi una de las
regiones de mayor desarrollo del café en el mundo es la region latinoamericana, en este sentido, la

region latinoamericana ha planteado un sustancial aporte a la produccion mundial del café.

En el afio 2019-2020, incluso en el periodo 2020-2021, fueron periodos en los cuales el
mundo se vio sumido en una crisis que conllevo al efecto de la pandemia por causa del Covid-19,
en este sentido, esto afecto la situacion del comercio internacional, cuando se dio el cierre del
comercio, cierre parcial de fronteras, medidas de restriccién, lo que entorpecio el flujo de
crecimiento comercial, de lo cual el rubro del café no fue la excepcion (Garcia, 2020).

El periodo de pandemia, marcé la tendencia sobre las exportaciones de café en el mundo,
antes de ello, las cifras eran florecientes, pues desde luego el café es uno de los granos con niveles
considerables de exportaciones en el mundo, por ejemplo, para el afio 2019/20 la produccién de
América del. Sur represento el 46.21% de la produccion mundial con una reduccion del 8.62%
respecto a la cosecha 2018/19 (IHCAFE, 2021).

Asi para los lideres de la produccién de café en Sur América son Brasil y Colombia,
bésicamente las expectativas recaen sobre Brasil cuya cosecha en 2019/20 represent6 el 34.7% de
la produccion mundial; y en Sur América representé el 75.07% del total de la produccion, esto
dado el efecto del periodo de pandemia, destacando que en 2019 fue cuando dio inicio la pandemia,

y se inici6 a sentir el efecto econdmico (IHCAFE, 2020).

La estadistica observa que los grandes de la produccion de café en América del Sur, son



Brasil y Colombia, una denominacién ostentada histéricamente, y dos de los grandes productores
y exportadores cafetaleros. Asimismo, Brasil no sélo es uno de los principales productores de café

en la regidn latinoamericana, es también una de los paises de mayor consumo.

Partiendo de la productividad de Brasil, de su favorable consumo de café, se observa segun
datos del (IHCAFE, 2020), que, para el afio 2019-2020, Brasil fue uno de los paises con mayor

consumo de café, consumiendo a lo interno 28.6 millones de quintales.

Por su parte en Centroamérica, 2 de los principales exportadores de café, son Honduras, el
cual representa un 6% de la exportacion global y Guatemala que representa un 3% a la exportacion
mundial, continuando con Peru que de igual forma representa un 3% en las exportaciones globales
del café (FEWS NET, 2018).

Para el afio 2010, el valor total comercial del café se ubic6 en 16,500 millones de ddlares,
y la produccion expedida que ascendié a 97 millones de sacos de 60 kg, lo cual evidencia la
importancia que para la economia mundial ha tenido el café con su evolucion en productividad y

calidad (Figueroa Hernandez y otros, 2019).

El mercado del café en torno a la oferta y la demanda ha evolucionado, hasta 1989, el
mismo era regulado, pero a partir de 1990, el mismo cuenta con un sistema de libre mercado

(Figueroa Hernandez y otros, 2019).

Segun Eveson, (2022), Analista de Mercado en Euromonitor International, en el mercado
del café hay que distinguir entre los canales de Foodservice y Retail, en 2022 el aumento en la
recuperacion del mercado del café fue de un 18,05% en comparacion con 2021 (esto en la Union
Europea), este desarrollo en el denominado canal de HORECA, que hace referencia a Hoteles,
Restaurantes y Cafeterias, que son de los principales consumidores de café en el sector turistico,
destacando que el mercado del café se vio afectado por el paso de la pandemia, ya que el sector

turistico fue uno de los obligados al cierre durante la pandemia.

El mercado del café tuvo su apogeo en el periodo pre pandemia, sin embargo, posterior a
ello sobre todo en el afio 2020, enfrento una serie de retos que devenian de la naturaleza de la
situacion de emergencia, no obstante, poco a poco a medida que nuevamente el mundo ha
retomado la normalidad, el mercado mundial del café lo ha hecho, cabe destacar que el café se

comercializa en masa para ser procesado, y posteriormente llega al canal de Foodservice y Retail



que con canales de servicios de comida, y canales donde el consumidor final adquiere el producto.

Asi mismo, en torno a la Unién Europea, la inflacién para muchos de sus paises en el afio
2022, fue del 10% lo que implico un alza a los precios del café para el consumidor final. Desde
2019, el afio 2023 en la Union Europea, los paises sin restricciones en bares y restaurantes y sin la
amenaza de la variante Omicron, son Alemania, Francia y Reino Unido estos encabezan en el
sentid del gasto del café, en tanto que, Turquia, Irlanda y Suiza lo hacen en el aspecto del
crecimiento anual (%). Por otra parte, los paises que destacan en el nivel de ventas son Reino
Unido que ocupa la quinta posicion, por detras de Italia y Espafia, que estan en tercera y cuarta

posicién (Eveson, 2022).

Por ejemplo, en el caso de Estados Unidos, La Green Coffee Association, cuenta con un
reporte de 6 meses para la temporada de café 2022-2023, observando con ello que las existencias
cayeron a 4.8 % o 303 885 sacos durante el periodo, con lo cual de ello no se concluye un efecto
de demanda fuerte. A esto se alna el reporte del Consejo brasilefio de exportadores de café,
CeCafé, cuando observa que, las exportaciones de café en la actualidad estan cayendo en un 21.5%,
lo que continda siendo efecto de la ralentizacion de la demanda que, a la falta de oferta, en el
sentido en el cual, la recuperacion post pandemia ha resultado lenta y va paso a paso, no obstante,

ello no implica que no habra recuperacion (Rubinstein, 2023).

Cabe destacar que la recuperacion del café en el sentido de las exportaciones supone sera
lento en el mercado, y como se evidencia no es un problema de productividad u oferta, antes bien
ha sido la problematica de la situacién sanitaria de emergencia que el mundo ha vivido, lo cual, en

términos de demanda del cafeé, se evidencia en los graficos siguientes.
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Figura 1. Volumen de café consumido a nivel mundial entre 2012 y 2022(en millones de
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Fuente: Tomado de Statista, publicacion de Orus, Abigail, 2023.
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Fuente: Tomado de Statista, publicacion de Orus, Abigail, 2023.
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Como se evidencia en la serie de graficos en la temporada de café en el mundo
correspondiente al periodo de la pandemia, cuando fue de 164,2 millones de sacos, en la temporada
2020-2021 aun durante la pandemia, pero con menos medidas de restriccion, fue de 164,9 millones
de sacos, esto evidencia que la recuperacién ha sido lenta en torno a la temporada 2018-2019, sin
embargo, el repunte de la temporada 2021-2022, es la que evidencia que la recuperacion ha sido
factible, aunque no es percibido asi por las diversas regiones del mundo, en el sentido en el cual

en Ameérica, la recuperacion se ha visualizado lenta, no asi en otras regiones como la europea.

Asi a través de la gréfica se evidencia tanto el periodo pre pandemia, pandemia y post
pandemia, en donde se evidencia como se desarroll6 una baja misma que se mantuvo en la
temporada 2020-2021, y se nota la recuperacion ya en el periodo 2021-2022, cuando se observa la
recuperacion, justo después del periodo pandémico.

Por otra parte, uno de los factores determinantes del café en el mundo, fue el precio, ya
que, segun datos de la Organizacion Mundial del Comercio, por tanto, que, “el precio indicativo
compuesto de la OIC, que es una media ponderada de todos los principales origenes y tipos de
café, mostré desde febrero del afio 2019, una tendencia fluctuante, pero al alza. Tras un aumento
en marzo con respecto al mes anterior del 6,9% (un promedio de 109,05 centavos de dolar EE UU
por libra), el promedio del precio indicativo en abril fue de 108,91 centavos, el tercer promedio
mensual mas alto en el afio de cosecha 2019/20 y un 15,3% mas alto que el del afio anterior.
(Hernandez y otros, 2020)
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Figura 3. Cambios del precio del café en el mercado mundial y mercado de futuros, 2020.

Fuente: Tomado del informe Precios Volatiles del Café: Covid-19 y Factores Fundamentales del
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Mercado, 2020.

La Figura 3, observa como el precio del café a nivel mundial fue volatil durante el

periodo de la pandemia, en este sentido:

Esas fuertes fluctuaciones en los precios del café también alzaron una bandera roja en el
Sistema de alerta temprana de variabilidad excesiva de los precios de alimentos, que
mantiene el Portal de seguridad alimentaria del IFPRI e identifica periodos de variabilidad
inusual de los precios en distintos mercados de productos basicos (es decir, una variabilidad
de los precios que rebasa una franja estimada establecida previamente). (Hernandez y otros,
2020)

Esta conducta de la volatilidad del precio del café durante el periodo de pandemia en los
mercados internacionales, fue pues producto de la crisis por emergencia sanitaria que el mundo

vivio a raiz del Covid-19, y que pues es un efecto natural de los ajustes del mercado.

2.1.2. MESO ENTORNO

El mercado del café, desafios econémicos sobre todo a partir del afio 2019, con la situacion
critica que el mundo vivio a raiz del Covid-19, esta enfermedad golpeo de manera trascendental,
en el sentido en el cual supone que la pandemia tuvo efectos negativos en la poblacion en
Centroamérica en el sentido en el cual se vivieron las mismas medidas de restriccion y ademas se

incremento la pobreza en ese preciso momento. (Tager, 2021)

Para el afio 2019, el sector centroamericano apenas se recuperaba del efecto de la roya que
invadié la produccion de café en el afio 2018. La irregularidad de precipitaciones registradas
durante julio-septiembre 2018 en la region pudieron afectar la carga de produccion de café, con
posibilidades de incidencias negativas en los rendimientos y calidad de la cosecha (grano vano,
deforme, manchado). Segun el Informe de Mercado de la Organizacion Internacional de Café
(OIC), el precio internacional indicativo compuesto, promedio de septiembre de 2018 fue de 98.17
centavos US$/ libra, que significo un descenso de 24.1% con relacion a septiembre del 2017, este
precio representd el mas bajo desde octubre 2006. (FEWS NET, 2018)

Asi para paises como Guatemala, El Salvador y Honduras, el reto se formula en torno a la

penetracion del mercado, pues habia que replantear el mercado, como llegar a mas mercados,
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destacando el hecho de que el café y su exportacidn constituyen asi un elemento fundamental para

el Producto Interno Bruto (Samayoa, 2022).

A la vez, en el entorno cafetalero centroamericano se enfrentan retos que son relativos a la
generacion de recursos que permitan a los cafetaleros ser sustentables sobre todo después del efecto
de la pandemia y por ende, se requiere poder invertir en la industria, sobre todo tomando en cuenta
el hecho de lo que la sustentabilidad significa hoy dia, ya que esta puede ser vista desde la 6ptica
de lo econémico, de lo social y de lo ambiental, desde luego, lo social y lo ambiental, también
interfieren en lo econdmico, pues la bldsqueda de la sustentabilidad requiere de la inversion

econdmica (Forbes Centroamérica, 2023).

De igual forma en torno a la productividad, se entiende que la productividad
centroamericana del café, se encuentra en manos de pequefios productores, ya que alrededor del
85y 90% en la region lo son, por lo que el tema de la sustentabilidad se enfatiza con mayor ahinco.
Asi, es pues una caficultura de subsistencia, exceptuando de ello el valor agregado, pues en la
actualidad también ya se exporta producto tostado y empacado, lo cual supone una novedad para
las economias (Forbes Centroamérica, 2023).

Asi para la temporada 2020-2021 periodo en el cual aun se encontraba enfatizado el efecto
de la pandemia, en cuanto al precio, se observo un alza en julio de 2021, lo que no beneficio en lo
sumo a la regién centroamericana, ya que la realidad es que para ese entonces la mayoria de la
cosecha ya se habia comercializado, lo que fue un efecto que incidi6 en la recuperacion econémica
en torno al grano (USAID, 2022).

En la region centroamericana, el pais de perdida productiva fue Honduras, para la
temporada 2020-2021, destacando que, en el pais, la mayoria de los productores que son pequefios
trabajan basicamente a un nivel artesanal y de subsistencia, lo que no dio pie a la suma
sostenibilidad durante la temporada de la crisis sanitaria en 2019-2020 (USAID, 2022).

En este sentido, la movilizacion de la mano de obra fue un impedimento para las cosechas
en el sentido en el cual la mano de obra durante las temporadas se moviliza de regién a region, y
con las restricciones durante el periodo del covid-19, esto fue sumamente dificil en la region, lo
que indicio en el efecto de la productividad ocasionando pérdidas economicas a los productores, a

los paises y la region como tal (USAID, 2022).
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Figura 4. Promedio mensual del precio compuesto de la OIC (2009-2021) USD/saco de 45
Kg.

Fuente: Tomado de USAID, Informe sobre el Sector Cafetalero Centroamericano, noviembre
2021, citando a ICO, 2021.

El precio ha sido también un factor que ha incidido en el desarrollo del sector cafetalero a
nivel regional durante el periodo de la pandemia, la Figura 4 observa como, en el afio 2011, en el
mes de mayo, el precio del saco de 45 kg se encontraba en 225 USD, sin embargo, desde entonces
no se ha podido observar un precio mejor, y en este sentido el proximo repunte lo dio en el afio
2021, en septiembre con un precio de 175 USD, ello debido al efecto de la pandemiay la dificultad
que implico adquirir el grano. (USAID, 2022)

Asi con tales retos el mercado del café regional, debe orientarse en mejorar las economias
de escala, en el sentido en el cual ello refiere la capacidad del proceso productivo de las entidades
econdémicas como tal. En este sentido en la region centroamericana los pequefios productores ni
cuentan con el capital suficiente para validar todo el proceso productivo que conlleva el grano del
café, en este sentido, esa capacidad se ve suplida por cooperativas exportadoras regionales que
centran en los paises y recolectan asi el grano y le da el proceso requerido, aunque no conlleva

hasta la manufactura de un proceso completo de molido y empaquetado.
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La situacién anterior es un factor que aqueja las economias, ya que la exportacion de
productos semi manufacturados deriva en pérdida de poder adquisitivo, no sélo para los
productores, sino, ademas para las naciones lo que se refleja en el déficit comercial

Asimismo, algunos estudios, de crecimiento, competitividad y factores determinantes, a
través de un Enfoque Sistémico, por medio de este segun (Medeiros...et al, 2019), la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), existe un enfoque sistémico, que explica la
competitividad desde el punto de vista del crecimiento y los factores determinantes de la variable,

asi expresa lo siguiente:

En el concepto de desempeiio, la competitividad esté relacionada con el rendimiento de las
exportaciones industriales del pais. Segin este concepto ex post, las empresas son competitivas
cuando logran ampliar su participacion en el mercado internacional de determinados productos
(Haguenauer, 1989). Ademas de las condiciones de produccion, la competitividad a través del
desempefio comprende los factores que estimulan o desalientan las exportaciones de productos y
paises especificos, las politicas cambiaria y comercial, la eficiencia de los canales de
comercializacion y de los sistemas de financiamiento, los acuerdos internacionales y las estrategias

de las empresas. (pags. 9-10)

La competitividad es un concepto amplio y relacionado con las exportaciones, pues para
poder realizar tal o cual nivel de exportacion es preciso ser competitivo, la definicion de
competitividad, en el plano de una teoria comercial, refiere entonces que las entidades econémicas,
lo son en la medida en la cual expanden su comercializacién de un mercado local a un mercado
nacional, posiblemente ello se refiere en términos de si este amplia dicha competitividad, pues una
empresa puede ser perfectamente competitiva en el ambito nacional, pero adquiere un radio mas
amplio de competitividad al ingresar a la arena internacional con el comercio internacional y se
orienta a las exportaciones.

Para Haguenauer, (1989), citados por Medeiros y otros, (2019), para otra linea de autores,
el desemperfio de las exportaciones seria una consecuencia inmediata de la competitividad y no al
contrario. EI concepto en este punto de vista es potencial, ex ante, y tradicionalmente esta ligado
a las condiciones de produccion. Segun el concepto de eficiencia, la competitividad se define como
la capacidad de un pais de producir un determinado bien en mejores o iguales condiciones en

comparacion con otras economias.
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El autor sugiere que entre mas productiva es una empresa, mayor alto es su indice de
desempefio, en este sentido, estos términos suponen una relacion que sera positiva en el sentido en
el cual, si la competitividad aumenta, el desempefio econdmico de la empresay el laboral por ende
también lo haran. La competitividad entonces sugiere que una empresa en determinada locacién o
determinado pais tiene una capacidad de produccion mayor que la que puede tener otra en torno a
determinado producto, lo cual no es una apreciacion alejada de la realidad, puesto que si se analiza
la produccion por pais se encontrara que existen productos que son la especialidad de determinado
pais o region, como es el caso de exportaciones agricolas en productos como el banano, café, cacao
y camarones.

Los factores que determinan el crecimiento y la competitividad de una empresa para
enfrentarse entonces a las exportaciones, supone que esta cuenta con una ventaja competitiva que
la diferencia del resto del mundo, existiendo asi productos bien sea unicos en el mundo, o
diferenciados por su calidad, por ejemplo Honduras produce flores que se exportan hacia el
mercado de Canada, en vista de que esta es una deficiencia de Canad4, pero Honduras cuenta con
los recursos como factor tierra, y el clima ideal para plantar ciertas especies que posteriormente
son exportadas hacia ese destino en el norte, en este caso la ventaja competitiva de Honduras, son
SUS recursos, y su posicion geografica que permite gozar de climas ideales para tales o cuales
cultivos de plantas.

Asi se puede observar como un pais debido a diversos factores es mas competitivo que
otros en la produccion de algunos bienes o servicios, para el caso Honduras representa un 6% de
las exportaciones mundiales de Café, ocupando el tercer lugar en la region latinoamericana en
cuanto a produccion y exportacion, le anteceden en primer lugar Brasil seguido de Colombia, en
este sentido, en la region centroamericana Honduras es uno de los paises con mayor productividad
de cafe dada sus condiciones naturales como los suelos aptos, el clima, la altura entre otros, que le

generan asi a Honduras una ventaja competitiva en torno a este producto.

2.1.3. MICRO ENTORNO

Las exportaciones de café, siempre han representado un renglon importante al PIB nacional
como a la economia nacional en Honduras, en este sentido, es uno de los principales productos de
exportacion, ello contribuye en diversas maneras ademas de que también coadyuva con el efecto

de la divisa.
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De igual forma tras el efecto de la pandemia por Covid-19, un tema de salud que genero
una crisis sanitaria y de emergencia no so6lo en Honduras, sino en el mundo entero, en este sentido,
ello freno la competitividad del comercio a nivel internacional, con lo cual Honduras también
sufri6 las consecuencias, en este sentido, no fue el hecho de la productividad sino, mas bien el de

las exportaciones el que se vio afectado.

En la primera cosecha, que abarco el periodo de la pandemia, el precio del café fue de
113,34 USD, en tanto que para la segunda temporada que abarco 2020-2021, el precio se fue al
alza con 181,55 USD, esto represent6é un aumento porcentual de 60,2 % en el precio del grano a
nivel internacional en moneda como el dolar, lo que se supone representaba una recuperacion en

el precio tras la pandemia (EFE, 2021).

En los periodos abarcados de la cosecha del café en Honduras en la pandemia, es decir, se
evidencio el alza del precio del café, sin embargo, ello no necesariamente refiere el hecho de que
ello se debia al optimismo del mercado, sino, antes bien, cuando se cede ante la presion de la
demanda, y la poca disponibilidad el juego de precios resulta una estrategia para moderar el efecto
de la ley de la oferta y la demanda, en este sentido, no siempre implica que un aumento de precios
es un factor beneficioso si el punto de equilibrio entre estos factores, tomando en cuenta cantidad

y precio se rompe.

En torno a las exportaciones en Honduras, el valor de las exportaciones en al afio 2020 atn
un periodo de pandemia, fue de $868 millones de dolares en el rubro del café, lo que representd

una disminucion del 9.05% con relacion al 2019 cuyo valor ascendio a $955 millones. (INE, 2020)

Las exportaciones del café, es sin lugar a duda una de las enormes contribuciones a la
economia nacional, a las finanzas publicas y contribuye al ciclo econdmico, no obstante, la
situacion del grano sufrid efectos negativos en tanto el cambio de temporada 2019 al 2020, con la
pérdida del nivel de exportaciones a raiz de la pandemia, situacién que poco o nada en ese

momento tuvo que ver con la productividad del pais.

Asimismo, el subsector café¢ de Honduras en el afio 2020, represento, el 3.27% del Producto
Interno Bruto (PIB) Nacional y el 31.69% del PIB Agricola, esto segun cifras del Banco Central

de Honduras (Organziacion Internacional del Café, 2020).
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En torno al Producto Interno Bruto, este es uno de los principales indicadores de la
economia, en este sentido, el café es sumamente relevante, y como se evidencio en el afio 2020,
este representd una cifra de importancia en el mismo, mas aun en el sentido del PIB agricola, que
refiere a las actividades netamente ligadas a la produccion con la tierra, como se ha venido
refiriendo, en Honduras gran parte de sus productores de café son pequefios, lo que implica
aproximadamente el 87% de sus productores, indicando que, estos productores son aquellos que
producen entre 444.44 y 2,222.22 sacos de 45 kg y/o tienen una superficie productiva de 17.5 a 35
hectareas (USAID, 2022).

Lo expresado en el parrafo anterior, da un panorama de la productividad de café en
Honduras, de estos productores afio con afio, algunos aumentan en cierta medida su produccion,
sin embargo, hay otros que la contraen, en el sentido en el cual la productividad se sostiene en

niveles considerables afio con afio.
La zona occidental de Santa Barbara, es una de las regiones mas

La actividad de la exportacion en Honduras, como tal se lleva a cabo por medio de las
cooperativas exportadoras, como es el caso del Municipio de Santa Barbara, Departamento de

Santa Barbara, asi el proceso se divide en dos fases que son: (Chavarria Valenzuela y otros, 2019)

1. Fase documental: Requisitos para personas naturales y juridicas. (Consejo Nacional
de Inversiones, 2021)

e Identificacion del solicitante, incluyendo una descripcion de su actividad
economica;

e (opia de la factura comercial;

e Copia del conocimiento de embarque;

e En el caso de las personas naturales, copia de los documentos siguientes:
Tarjeta de Identidad, Registro Tributario Nacional, registro de Comerciante
Individual, dichas copias tinicamente con la primera solicitud.

e En el caso de las personas juridicas, copia de la Escritura de Constitucion,
Registro Tributario, dichas copias inicamente con la primera solicitud.

e Direccidn fisica incluyendo nimero de teléfono, fax y correo electronico;
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e Acreditacion por unica vez, del representante de la empresa para realizar los
tramites, mediante carta poder autenticada, en caso de sustituirlo debera
acompafiarse nuevamente la acreditacion.

e Asimismo, los formatos EUR.1, estan disponibles en la Direcciéon General
de Administracion y Negociacion de Tratados en la Secretaria de Desarrollo

Econoémico si la exportacion es para Europa.

Esto se refiere en un término generalizado, pero la Tabla 1, observa la descripcion del

procedimiento interno para solicitar la documentacion y el tiempo habil para recibirla.

Tabla 1. Descripcion de Procedimiento Interno Exportaciones

somaemwes | www | wrowss | |

Recepcidn de Aplicacidn * Recepcidn y andlisis de |a documentacion Técnico en otigen, 1dia
Representante de la empresa

Entreqa de Certificad * Se entrega la proforma de certificado al exportador previa presentacion del Técni igen, 10 Min.
EE LTE:EDE S redibo oficial de |a Tesoreria General de |a Repablica TGR-1 y nota presentada H?;::;-,?;-:tlgig la empresa "
por la empresa exportadora.

* Los certificados asignados son registrados en el libro de Control de

Certificados de Origen.
Entrega de Cerificado * Recibe el certificado de origen debidamente llenado de conformidad con el Técnico en origen, 4 horas
debidamente llenado instructivo de llenado de este. Representante de la empresa

* Se revisa y verfica informacidn: Lla unidad de Origen revisa que el
certificado haya sido completado correctamente de conformidad con el
instructiva y que los datos ingresados en el certificado coindidan con los datos
de la factura que acompafian el mismo. Los documentos que deben
acompafar al certificado son los siguientes:

* Formato de solicitud;

* Copia de factura comercial

* (opia del conocimiento de embargue (BL) 0 su equivalente (guia aérea);

Firma y sello certificado * Se revisan los datos y documentos del Cerificado y se pasa a firma de la Director y Sub Director 30 Min.
Direccidn guien tiene firma autonzada.
Entrega de Certificada * Nuevamente se registra en el Libro de Control de Certificados de  Téenico en origen/ _
Origen y el representante de la empresa firma conforme de recibido. Reyivesntianta dé la enapeésa LI
FIN DEL PROCESD TIEMPO TOTAL 2Dias

Fuente: Tomado de la Guia del Inversionista Honduras 2020-2021.

2. Fase Proceso de Logistica:
e Recoleccion de café con socios proveedores.
e Trasporte a cooperativa exportadora.
e Almacén de materia prima.
e Inspeccion.
e Embalaje.

e Almacén de producto terminado.
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e Inspeccion.

e Despacho de Exportacion.

El proceso de exportacion se desarrolla de acuerdo al tipo de café que se exporta, asi el
café en grano, no conlleva un proceso ambiguo, en este sentido, esto se explica mejor en la Figura
5. Con esto se observa un proceso genérico sobre exportacion de café, donde se observa la

documentacion a términos generales y el proceso logistico.

- - \ ) Al S
Q T ( T N

| terminado
‘ |

Recoleccion de
Café con Inspeccion
Proveedores Inspeccion
r
\4
Morteado | y |
Inspeccion ‘ Y Transpg

Almacén materia
v prima
Transporte > »
//

Figura 5. Proceso Logistico Exportacion de Café

I/ Despacho de | ‘ Fin |

Exportacion

Fuente: Elaboracion propia adoptado de Andrade Herndndez y otros, 2015.

2.2. CONCEPTUALIZACION

2.2.1. COMPETITIVIDAD

De acuerdo con Ferraz y otros, (1996), citados por Medeiros y otros, (2019), la
competitividad puede definirse como la capacidad de una empresa para crear e implementar
estrategias competitivas y mantener o aumentar su cuota de productos en el mercado de manera

sostenible. Esas capacidades estan relacionadas con diversos factores, controlados o no por las
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empresas, que van desde la capacitacion técnica del personal y los procesos gerenciales-
administrativos hasta las politicas publicas, la oferta de infraestructura y las peculiaridades de la
demanda y la oferta.

La competitividad, entonces es una variable que se relaciona con diversos factores entre
ellos algunos que regulan el aspecto financiero como son la demanda y la oferta, pues la
competitividad determina a la larga la oferta, es decir la disponibilidad de productos que saldran
al mercado a satisfacer la demanda, aqui pueden ocurrir dos escenarios, que la oferta modifique
las demandas dado la disponibilidad de la produccion, en el caso en el cual la inversion es limitada
o también lo es la capacidad instalada.

Pero también puede ocurrir que la demanda modifique la oferta, cuando se cuenta con
factores como niveles de inversion altos, liquidez y capacidad instalada, por lo tanto, existe oferta
y esta aumenta los niveles de la demanda, generalmente esto suele ocurrir en los inicios de un
producto que es novedoso en el mercado.

Para Labarca, (2007), citado por Romero Suarez y otros, (2020), histéricamente, la
competitividad se reconoce como un atributo clave de las economias nacionales y sus sectores
productivos, en los principales paises del mundo, lo cual ha promovido el interés por entender esta
variable desde el punto de vista de las naciones y las empresas.

En este sentido a manera de ejemplo uno de los productos que ha resultado competitivo
en los mercados internacionales ha sido el café, desde siempre, este rubro ha demostrado su
competitividad en el sentido en el cual es un producto de suma produccion en el mundo, asi el
intercambio comercial se mantiene activo, puesto que existe oferta y existe demanda de este
producto, bien sea en grano o como producto terminado el rubro del café se mantiene en los
mercados ello por el efecto de la productividad de este grano.

La productividad es vista entonces desde un punto de vista nacional e internacional, en una
postura interna la competitividad se refiere entonces a las empresas que se encuentran en el pais,
y la produccién para la economia interna, en tanto, que, en el ambito internacional refiere al
comercio internacional de bienes de consumo, que son exportados.

Por tanto, segun Verner (2011), a nivel de las naciones, la competitividad corresponde a la
medida en que estas son capaces de producir bienes y servicios, que puedan ser comerciables en
los mercados internacionales; con el fin de mantener la renta real de los ciudadanos de la nacion,

es decir, la capacidad de un pais de posicionar sus productos en los mercados internacionales
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(Romero Suarez...et al, 2020).
La competitividad se relaciona con el posicionamiento internacional de la produccion
interna de un pais, y el posicionar sus productos en el mercado internacional le otorga una

competitividad que resulta sostenible en un sentido econémico.

2.2.2. PRECIO
El precio es la cantidad necesaria para adquirir un bien, un servicio u otro objetivo. Suele

ser una cantidad monetaria (Andrés Sevilla Arias, 2020).

El precio es aquel valor econémico que se paga ya sea por la adquisicion de un bien o de
un servicio, en este sentido segun la historia se registra que el primer precio de los bienes era el
trueque, donde se intercambiaban productos de un valor similar, en torno a las necesidades de las
personas, el precio cumple una funcién esencial y es la de fijar entonces el valor de los bienes y

servicios segun el referente del mercado.

Referente a como se fijan los precios, existen entonces diversas formas de fijar el precio
de un bien y servicio, entre estas formas se encuentra el que se basa en los precios de la
competencia, el que se basa en los costos de produccidn y hasta los que se basan en el margen de

ganancia.

Segln Moreno & Moreno, (2017), citado por Navas Espin y otros, (2021), para fijar el
precio de venta, destaca el método del nivel de costos. Su importancia radica en que la empresa
debe garantizar que los precios aseguren la cobertura total de sus costos, incluyendo el reemplazo

de los activos y una rentabilidad adecuada para la sustentabilidad econdmica de la empresa.

Es decir que el método basado en costos, podria suponer uno de los métodos mas exactos
para la fijacion de precios, en este sentido, el costo observa todos lo que implica la produccién
desde los costos directos e indirectos de la produccion, un margen de reserva por efecto del cambio
de los activos dada su depreciacion, y un margen de utilidad después de cubrir todos los costos, 1o

que sugiere la rentabilidad de la empresa.

En la antigliedad, los productos eran de origen completamente natural y en ello se
observaba el efecto de la agricultura, aun hoy dia el mercado tiene preferencia por productos
agricolas, como el café, y el precio en torno a este producto es sumamente variable en el sentido

de la ley de la demanda y de la oferta, y se tiende a pensar que el precio del café se determina por
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medio de las bolsas de valores, sin embargo, el precio del grano se determina dependiendo del tipo

de mercado en este sentido atiende a este tipo de clasificacion: (Perfetc Daily Grind, 2021)

1. Mercado directo: donde comprador y vendedor determinan el precio de acuerdo a

la oferta y demanda.

2. Mercado intermediado: donde alguno de los actores es una entidad financiera y

actlia como intermediario en la fijacion de precios.

3. Mercado de subastas: donde compradores y vendedores dan a conocer el precio en

el que estarian dispuestos a comprar (en inglés, bid) o a vender (en inglés, ask).

La determinacion de precios es una de las tareas y decisiones mas dificiles que encaran las
empresas. Existen diversas estrategias de fijacion de precios, pero a largo plazo siguen dos
enfoques: el basado en el mercado, se inicia con la definicion de un precio estimado dadas las
condiciones del mercado, del cual se deriva un costo meta sustrayendole la utilidad en operacion
esperada por unidad, y el basado en los costos, establece el precio agregandole al costo un
componente de margen de utilidad o ganancia, que rara vez es una cifra rigida, antes bien, es
flexible dependiendo del comportamiento de la oferta y la demanda en el mercado; sin embargo,
las empresas sujetas a controles de precios poco o nada tendrian que hacer a este respecto (Chacon,
2016) (Navas Espin...et al, 2021).

La fijacion de precios tomando como referente el mercado que depende de los precios
establecidos por la competencia, establece un precio que sea similar a los productos similares de

la competencia directa, observando en dicho caso también un margen de utilidad.

2.2.3. PRODUCTIVIDAD ECONOMICA

La productividad es una medida que tiene que ver con la produccion directa de una entidad
economica, y esta relacionada a sus niveles de produccion en cuanto al costo que se invierte para
esa produccién, lo que obliga a tomar la productividad como una medida financiera econdémica
para la toma de decisiones, ademas de una métrica para planear la produccién y los niveles de
utilidad.

Asi segun Sevilla Arias, (2020), la productividad es una medida econémica que calcula

cuantos bienes y servicios se han producido por cada factor utilizado (trabajador, capital, tiempo,
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tierra, etc.) durante un periodo determinado.

La productividad se relaciona en cierta medida con la eficiencia, pues es preciso saber cuél
es el consumo de recursos a determinados niveles de produccion, lo que conduce a entender que
existen medidas ciertamente técnicas que se relacionan con las medidas economicas de una

entidad, pues después de todo la produccion y la economia estan de la mano.

La productividad se refleja en toda la produccion que un mercado puede ofrecer a sus
clientes, ya sean estos nacionales o internacionales, en este sentido el café, suele ser uno de los
productos de suma productividad, en el sentido de la produccion, pero la productividad como tal
del café, varia de una nacidn a otra, en este sentido ello se debe a una serie de factores que mucho
tienen que ver con aspectos ambientales, propios de factores de cada pais, pero también en ello
tiene que ver el juego de precios del grano, pues si este no cuenta con rentabilidad, dificilmente

puede sostenerse la productividad de este mercado (Perfect Dayli Grind, 2020).

Entonces en cada rubor, como se ha advertido la productividad como tal tiene suma
importancia para las entidades econdmicas dado sus beneficios en este sentido: (Sevilla Arias,
2020)

1. Ahorro de costos: Es posible al permitir deshacerse de aquello que es innecesario para la

consecucion de los objetivos.

2. Ahorro de tiempo: Debido a que permite realizar un mayor nimero de tareas en menor

tiempo y dedicar ese tiempo ahorrado a seguir creciendo a través de otras tareas.

La productividad supone entonces el ahorro en muchos sentidos para las empresas, lo cual
se debe reflejar bien en mantener la productividad u optimizarla, pues con ello se busca erradicar

los factores que afectan la productividad, determinandose algunos como: (Sevilla Arias, 2020)

3. Calidady disposicidn de recursos naturales; Recursos como la tierra que son fundamentales
para la produccion.

4. El capital invertido en la industria (K): El capital refiere el efectivo o la liquidez invertida.

5. Lacantidad y calidad de los recursos humanos; Uno de los recursos fundamentales son los

colaboradores que realizaran el trabajo y coadyuvaran con la produccion.

6. EIl nivel tecnoldgico (A): Se adapta la tecnologia a la productividad y se aprovecha al
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maximo.

7. La configuracion de la industria: El tipo de industria afectara enormemente a la

productividad de una empresa.

8. Entorno macroecondémico: La coyuntura economica influird tanto en la demanda de

productos y servicios como en la necesidad de innovacion y mejorar la eficiencia.

9. Entorno microeconémico: ElI microentorno tiene un impacto directo en su capacidad de

servir su producto o servicio al cliente final, como por ejemplo la regulacion de la industria.

Al final los factores que afectan la productividad, tienen que ver con su macro y micro
entorno, existen entre estos factores algunos que se encuentran fuera del radio de control de las
entidades econdmicas, sin embargo, existen asi algunas situaciones sobre las cuales se puede
mantener el control y con ello tratar de mejorar la productividad de las entidades y coadyuvar a su

proceso de toma de decisiones.

2.2.4. INGRESO

Los ingresos son una parte fundamental de las entidades econdmicas, pues forman parte de
las entradas, una empresa sin ingresos, es una empresa que se sume en la perdida financiera, y, por
ende, la actividad operativa de las empresas, encaminan hacia la produccién de esos ingresos por

medio de los procesos de comercializacion.

Un ingreso, por tanto, segun Gil, (2020), es toda aquella ganancia que se recibe por la venta

de un bien o servicio, que generalmente se hace efectiva mediante un cobro monetario.

El ingreso entonces tiene una caracteristica, en primer lugar, este es una entrada de efectivo,
que puede ser percibida por diversos medios, como los electrénicos o fisicos, supone el precio de
la produccion mas el margen de utilidad, después de dar cobertura a los costos de produccién bajo

un nivel adecuado de demanda.

Las empresas requieren de los ingresos, pues su finalidad es la de generar ganancias,
utilidades, efectivo, liquidez, pues estos también se pueden ver como un incremento en cierta
medida en el patrimonio, sin embargo, generar el ingreso, no sélo es realizar la venta, pues se
requiere un determinado nivel de ventas para alcanzar un nivel ptimo de ingresos, en lo que se ve

implicito el Punto de Equilibrio Operativo de la produccion y también en un sentido econdémico,
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después de este PEO, el resto es una utilidad.

El ingreso es un factor elemental para la economia nacional, en el sentido de que con el
ingreso se fomentan las finanzas publicas, y de igual forma el ciclo econémico, asi se puede
observar que productos como el café, fomentan la economia por medio del ingreso. “segun €l
SICA, (2023), el café es uno de los productos agricolas de mayor importancia econémica a nivel

mundial, genera ingresos anuales mayores a USD $15 mil millones para los paises exportadores”.

Asi el ingreso es un factor elemental de las economias y productos como el café, coadyuvan
con la estimulacion de la economia, local, nacional, regional e internacional, a la vez que ello

genera otra serie de beneficios en las naciones contribuyendo a generar riqueza.

2.2.5. EXPORTACION

La exportacion es un proceso que refiere el traslado de mercaderias de un destino nacional
a uno internacional, esto requiere de suma logistica para ello, también se toma en cuenta la
legislacion, el embalaje del producto, lo perecedero que es el producto y otros aspectos que son
importantes para considerar la exportacion, asi no sera lo mismo exportar flores al mercado de

flores internacional, que exportar pelotas de goma.

La exportacion entonces se define, segin Montes de Oca, (2020), como el conjunto de
bienes y servicios vendidos por un pais en territorio extranjero para su utilizacion. Junto con las

importaciones, son una herramienta imprescindible de contabilidad nacional.

Las exportaciones son un motor fundamental de la economia nacional, pues coadyuvan con
el desarrollo econémico local, bajo un panorama comercial internacional. Cuando se habla de
exportaciones ello se ubica en los mercados internacionales y surge de la productividad de las
naciones, un ejemplo de ello es el rubro productivo del café, en donde las exportaciones conforman
un renglon basico en los ingresos nacionales, por lo general el café constituye una de las principales

exportaciones de productos agricolas (IHCAFE, 2020).
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2.3. TEORIAS DE SUSTENTO

2.3.1. BASES TEORICAS

2.3.1.1. TEORIA DE LA PROPORCION DE FACTORES.

La teoria de la proporcioén de factores trata de explicar como los paises que cuentan de
mayor forma con tales recursos, son capaces de producir con estos, por encima de la
competitividad de otros, lo que los proporciona mejor de tales recursos, como por ejemplo el caso
de Africa con los diamantes, lo que lo hizo mas competitivo y productivo en ello, o los paises

arabes con el petroleo. Asi Lavados, (1977), expresa al respecto de esta teoria lo siguiente:

La teoria desarrollada por Heckscher y Ohlin, formalizada posteriormente por Samuelson
y otros, trata de explicar porque los paises individualmente considerados tienen ventajas
comparativas para exportar determinados bienes. El teorema central de H.Q sefiala que los paises
tienen ventajas comparativas en aquellos bienes que para su produccion requieren méas de los

factores relativamente abundantes en el pais (Bhagwati, 1964; Caves y Jones, 1973. Hirsch, 1967).

Cada region en el mundo cuenta con ciertas caracteristicas que le hacen idonea para la
produccién de determinados bienes e incluso servicios, pero en el sentido de la produccién de
bienes se entienden que es una cantidad de recursos ideal para la produccidn, desde luego esta es
una teoria ya con bastante tiempo de haber sido planteada, hoy dia posiblemente lo que se podria
incluir a dicha teoria seria el aspecto de la sustentabilidad en torno al uso y explotacion de los
recursos que desde luego en la actualidad existe normativa al respecto y se supone que existen
entonces restricciones en teoria al uso de los recursos, lo que hace a los paises e industrias mas

competitivos, méas productivos pero se supone con un nivel de responsabilidad.

Por tanto, segun Krueger,(1975), citado por Lavados, (1977), la escases relativa de los
recursos disponibles para la produccion en un determinado pais, tiende a reflejarse en los precios:
por lo tanto, a medida que el comercio internacional se desarrolla, la lista de productos de
exportacion de un pais estaria fuertemente sesgada hacia los productos que usan una alta
proporcién de los factores abundantes, y la importacion estaria sesgada hacia los bienes que

tuvieran un componente relativamente alto de los factores escasos.

Esta teoria entonces supone ambos lados de la produccion y consumo en el sentido
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internacional, una nacion exporta aquello de lo que abunda en sus tierras, e importa aquello de lo
cual no es capaz de producir en exceso 0 en ninguna forma en sus tierras, para el caso uno de los
productos de importacion en muchos paises del mundo, son los perfumes, los que se consideran
un producto de lujo, pero que no se producen en todos los paises del mundo, siendo fuertes en la
produccion, Estados Unidos, Italia, Francia e India, pero no necesariamente implica el hecho de
que cuentan con la totalidad de los recursos necesarios, pues a medida la investigacion y desarrollo
hace lo suyo, es preciso también importar alguna materia prima para la produccion de algunos

bienes, lo que los encarece y los hace productos de lujo.

Otro de los factores que obliga a las empresas a optar por una economia a escala, es el
hecho de que, en otras partes del mundo el factor elemental de mano de obra es mucho més
accesible, lo cual también se liga a otros aspectos como la regulacion laboral, pero que existen
paises en los cuales la mano de obra calificada abunda, y es un recurso necesario y digno de ser

sumamente considerado para la produccion.

Los factores de la produccion refieren entonces, a la mano de obra, la tierra y capital,
destacando que recientemente se suma otro factor a estos factores de la produccién y a estos
primeros podra denominarseles primarios, porque dos de ellos provienes de la naturaleza, y al

capital y la mas reciente tecnologia los secundarios o agregados.

La tecnologia es un factor elemental hoy dia en torno a la produccion, en el sentido en el
cual eficiente la misma, observando una ventaja competitiva en torno al tiempo en el cual se
producen tantas unidades en menor tiempo, y con el uso adecuado de recursos, ya que a tecnologia
aporta exactitud y ahorro de tiempo a la produccion, de ello también se desprende que existen
paises entre los cuales el recurso que mas abunda es la tecnologia, tal es el caso de China y Japdn,
paises que destacan por sus altos niveles tecnoldgicos, demostrando ser mas competitivos en este
sentido.

Ahora bien, si bien es cierto que esta teoria supone la especializacién de la produccién de
un pais en determinados productos, dada la abundancia de recursos, también ofrece un panorama
de la comparacion de dos paises con los mismos recursos, produciendo lo mismo, y con respecto

a ello observa segun Lavados, (1977), que:

De acuerdo con el teorema de la abundancia relativa de factores, y dado el supuesto de

funciones idénticas de produccidn, se llega a concluir que, en un modelo de dos Factores, dos
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bienes y dos paises, ordenar los bienes de acuerdo a su intensidad de uso de factores es hacerlo
segun sus ventajas competitivas Jones, (1956). En un modelo mas general, con dos factores, m
paises y n bienes Krueger, (1975), pero no suponiendo igualdad de precios de factores, se llega a

una conclusion similar.

Esto implica que dos paises pueden tener el mismo recurso en abundancia, sin embargo, su
nivel de produccion y competitividad puede variar en el sentido en el cual el costo de los recursos
puede ser diferente, y de pronto ser mas accesibles en un pais que en otro, lo que ofrece una ventaja

competitiva.

2.3.1.3. LOS FACTORES FINANCIEROS EN LA TEORIA ECONOMICA
DEL CAPITALISMO.

Para que la teoria econdémica tenga verdadera relevancia en un mundo muy supeditado a
las cuestiones financieras, se requiere que queden plenamente incorporados los factores
financieros con el fin de que sea posible determinar el comportamiento econdmico. Una teoria de
esa indole no deberia sostener que dichos factores son “choques exdgenos” a la economia o dar
cuenta del mal funcionamiento econémico al presentarlo como el resultado de la incompetencia

de los banqueros centrales (Minsky, 2020).

La economia va de la mano con los aspectos financieros, o factores financieros, pues la
realidad es que estos son en parte indicadores de que tan sana se encuentra una economia, la
economia define el consumo, la oferta y la demanda, y de esta se define el costo, el gasto, el ingreso
y las utilidades, el nivel de endeudamiento, asi es sumamente importante que factores financieros
como precios, costos, ingresos y utilidades queden definidos, al igual que factores econémicos,
como el consumo, la oferta y la demanda, existiendo en la definicion de estos términos un traslape

financiero econémico.

Asi pues, la fragilidad financiera no es una caracteristica aislada de la estructura de
obligaciones financieras. Antes bien, es una caracteristica de una economia en la que los fondos
disponibles para cumplir los compromisos de pago derivados de sus obligaciones se determinan
por los flujos de ingresos (ganancias brutas de las firmas y, sobre todo, salarios de los hogares),

aun si estos flujos se encuentran determinados por la inversion y el gasto de consumo. Estos dos

30



elementos son “financiados” por una combinacién de fondos internos (ganancias retenidas para

las firmas) y endeudamiento (Minsky, 2020).

Las obligaciones financieras son una realidad y refieren al nivel de endeudamiento de las
entidades econdmicas, de cierta forma las entidades econdmicas siempre tienen obligaciones o
pasivos, pues no solo se refiere al endeudamiento con entidades financieras o intermediarios
financieros que son importantes para las entidades y su sustento, pero también existen pasivos
diversos que son fundamentales para la operatividad como el pago de salarios, el pago de

proveedores, el pago de logistica, entre otros como los gastos indirectos de fabricacion.

Ciertos planteamientos, que surgen del conjunto de interacciones entre las firmas, los
hogares y las unidades financieras, pueden parecer, a primera vista, paradojicos, un ejemplo de
ello es que “la inversion tiene lugar en cualquier momento porque las firmas esperan que la
inversion ocurra en un momento futuro”; otra es: “mientras mayor sea la inversion financiada por
los intermediarios financieros, mas grande sera la probabilidad de que los activos de estos agentes

sean productivos” (Minsky, 2020).

La inversion que es un factor fundamental, pues la inversién refiere inyeccion de capital
en determinado proyecto del cual se espera una factibilidad econdmico-financiera, ahora bien, el
sistema econémico y financiero, surge de las interacciones entre los participantes del mercado
financiero, lo que implica que el sector industrial/empresarial es fundamental, para impulsar el
sector financiero de un pais y por ende, su economia, después de todo las finanzas también son un
negocio que se ve impulsado por la inversion y el costo de esa inversion, a raiz de ello surgen
obligaciones financieras, liquidez, rentabilidad, se produce efectos de productividad,

competitividad, ingreso, precio, gasto, consumo, oferta y demanda.

Asi segn Minsky, (2020), una declinacion de la actividad de inversién desemboca en un
deterioro de las ganancias de los negocios y de los hogares. El salario es otro factor fundamental
en este juego financiero econdmico, destacando que el salario es el que provee un poder adquisitivo
a las personas, y con este poder se adquieren bienes de consumo y servicio, lo que implica que
entre mas alto sea el poder adquisitivo del mercado, mayo serd entonces el ingreso esperado y el
nivel de consumo, lo que coadyuva con el ingreso y el nivel de utilidades, de igual forma en ello

juega un papel fundamental el costo de produccion como el precio de los bienes vendidos.
Sin lugar a duda los factores financieros, son factores fundamentales para el efecto de la
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inversion y la rentabilidad que de esa inversion se espera, desde luego también ello implica
fuertemente el factor tiempo, pues toda inversion requiere de una capitalizacion en tiempo y en

dinero para obtener los niveles de rentabilidad esperados.

La teoria economica del capitalismo sugiere entonces que, la productividad es un factor
importante para el impulso econémico y financiero, dando un enfoque netamente capitalista,
cuando se habla de la inversion de capitales, en base a la propiedad privada de los medios de
produccion, es decir el capitalista posee bienes para la produccién, tomando en cuenta que el dinero
tiene un papel fundamental en el desarrollo de la teoria del capitalismo, que no se aisla y antes bien

se intercepta con los factores financieros y referidos.

2.3.2. METODOLOGIAS DESARROLLADAS POR OTROS
INVESTIGADORES
En investigaciones previas relativas al tema de investigacion se ha desarrollado la
siguiente metodologia:

1. Anadlisis de la Competitividad de las Exportaciones de Café de Ecuador Versus
Colombia y Brasil Hacia el Mercado de USA, los autores Mireyka Alejandra
Chango Yosa y Jorge Osiris Garcia Regalado, de la universidad de Universidad
Agraria del Ecuador, Ecuador, en el contexto de Ecuador, se hace un analisis
comparativo en torno a la competitividad de una zona con otra, utilizando para ello
el método inductivo-deductivo, un alcance descriptivo, con un enfoque mixto, en
vista de la necesidad de comparacion y descripcion (Chango Yosa, 2021).

2. Analisis de los Factores que Influyen en las Exportaciones de Café Organico Hacia
el Mercado de los Estados Unidos Entre los Afios 2011-2017, realizada por las
autoras Toribio Olivares, Tania Marisol y Vasquez Varillas, Natalia Milagros, en
esta investigacion se empled un enfoque mixto, con un alcance correlacional, con
una busqueda y evidencia epistemologica, con un disefio longitudinal (Toribio
Olivares y Vasquez Varillas, 2019).

3. Competitividad de los Encadenamientos de Valor en la Exportacion Café¢ de
Honduras, investigacion realizada por las autoras Lopez Andino, Diana Jackeline y

Amador Banegas, para efectos del desarrollo de la investigacion, las autoras
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hicieron uso de un enfoque mixto, un alcance descriptivo, con una secuencia
descriptiva, un disefio longitudinal y no experimental (L6pez Andino y Amador
Banegas, 2015).

4. Evaluacion Financiera Para la Comercializacion del Café del Municipio de Agustin
Codazzi en el Departamento del Cesar, investigacion desarrollada por Martinez
Mandon, en el afio 2020, para efectos de la investigacion se desarrollo la siguiente
metodologia, un enfoque cualitativo, partiendo desde lo particular a lo general con
el método inductivo, basandose en un alcance descriptivo (Martinez Mandon,
2020).

5. Disefio Competitivo de Productos Agropecuarios de Guatemala: Una Evaluacion
con Base en las Ventajas Comparativas Reveladas por el Comercio Internacional
2000 a 2010, realizada por Vargas, Hugo en el 2014, donde se establece que existen
diversas formas de enriquecer una investigacion y una de las mds directas es
establecer la aplicacion de una formula matematica por medio de la recoleccion de
datos numéricos, en este sentido el indice de Ventaja Comparativa Revelada, segin
Vollrath (1991), citado por Arias y Segura (2004), la ventaja comparativa revelada
global (VCR) de un pais (i), para un producto determinado (a), es igual a la ventaja
comparativa revelada por exportaciones (VCE) menos la revelada por
importaciones (VCI); tal como se expresa en la formula siguiente: (Vargas, 2014)

(1) VCRia = VCEia - VClia: La VCE y V(I se calculan, respectivamente,
mediante las férmulas (2) y (3):

(2) VCEia = In [(Xia / Xin) / (Xra / Xrn)]

(3) VClia = In [(Mia / Min) / (Mra / Mrn)]

Donde: “In” es logaritmo natural, “X” se refiere a las exportaciones y “M” a las

[1P-b] €C_ 9%

al pais y “a” al producto analizado; “r” al resto del mundo y “n” al resto de

[13%4]
1

importaciones;

mercancias menos el producto “a”.

Para la interpretacion de este indice a partir del calculo por medio de la formula 1, puede
obtener un valor mayor a 1, o menor a 0, los valores que van por encima de cero, dejan ver que el
pais en cuestion tiene un desempeio productivo y comercial positivo, a partir de ello, entre mas
alto es el valor mejor es el indice, no obstante, si el valor es menor a 0, en este sentido, indica un

desempefio productivo y comercial bajo. (Vargas, 2014)
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El indice de ventaja comparativa revelada, es una herramienta fundamental cuando los
estudios son enfocados hacia el desempeno productivo y de exportaciones de los paises que se
sostienen en andlisis como es el caso de la presente investigacion, ya que este método ha sido
utilizado en investigaciones previas como la planteada por Mireyka Alejandra Chango Yosa y
Jorge Osiris Garcia Regalado, de la universidad de Universidad Agraria del Ecuador, Ecuador, en
el contexto de Ecuador, en donde se efectud un analisis comparativo de una zona con otra, por lo

que el analisis resultod funcional.

2.4. MARCO LEGAL

El marco legal observa la legislacion vigente y relativa a la tematica de investigacion, en
el caso actual la indagacion se denomina, “Factores Financieros que Inciden en la Competitividad
de los Exportadores de Café en la Zona Occidental, Municipio de Santa Bérbara, Santa Barbara

En El Periodo de Pandemia”, en este sentido se observa el marco legal siguiente:

2.4.1. LEY DEL SISTEMA FINANCIERO
Esta ley, emitida bajo Decreto numero 129-2004, del afio 2004, la misma contiene lo
relativo a la regulacion de las instituciones supervisadas del sistema financiero, estas juegan un
papel en el comercio internacional en los procesos de importaciones y exportaciones, en este
sentido observa lo siguiente:
Articulo 46. Operaciones Bancarias. Los bancos del sistema financiero podran efectuar una
0 mas de las operaciones siguientes: las relativas al comercio internacional y procesos de
exportacion las siguientes:
1. Aceptar letras de cambio giradas a plazo que provengan de operaciones
relacionadas con la produccion o el comercio de bienes o servicios;
2. Comprar titulos-valores en moneda nacional o extranjera, excepto los emitidos por
el mismo banco;
3. Realizar operaciones de factoraje;
4. Descontar letras de cambio, pagarés y otros documentos que representen
obligaciones de pago;

5. Emitir, aceptar, negociar y confirmar cartas de crédito y créditos documentados;

34



6. Efectuar operaciones de compra-venta de divisas a futuro;

7. Realizar operaciones de arrendamiento financiero;

8. Realizar emisiones de valores con arreglo a la Ley para ser colocados por medio de
las bolsas de valores;

9. Emitir deuda subordinada, productos financieros indexados al délar, productos
derivados, prestar servicios de asesoria técnica o consultoria para estructuracion de
servicios financieros; y,

10. Cualquier otra operacién, funcion, servicio o emisién de un nuevo producto
financiero que tenga relacién directa e inmediata con el ejercicio profesional de la
banca y del crédito, que previamente apruebe la Comision.

La Comisién y el Banco Central, en las areas de sus respetivas competencias,
reglamentaran las actividades sefialadas en este articulo y estableceran las normas que deberan
observarse para asegurar que las operaciones activas y pasivas guarden entre si la necesaria
correspondencia.

La normativa financiera se encuentra ligada a los efectos del comercio internacional,
coadyuvando a generar liquidez y una serie de operaciones que son funcionales para los efectos

del comercio, y que van dentro de la logistica propia de tales procesos.

2.4.2. LEY ORGANICA DEL INSTITUTO HONDURENO DEL CAFE
Este argumento normativo regula el Instituto Hondurefio del Café (IHCAFE), fue
reformada mediante Decreto N.° 83/70 de Ley Organica del Instituto Hondurefio del Café, acerca

del comercio y promocién del café observa lo siguiente: (Republica de Honduras, 1971)
Articulo 3:

1. Estudiar, encauzar, estimular, supervisar y orientar la actividad cafetalera de
acuerdo con la politica econdmica, social y fiscal del Estado y los convenios

internacionales existentes, relacionados con la materia;

2. Dictar las normas y resoluciones pertinentes y en su caso, realizar las actividades
de produccion, elaboracion y financiamiento del café;

3. Proporcionar asistencia técnica a los productores, beneficiadores, torres factores,

industriales y exportadores de café y adoptar las normas y emitir las resoluciones
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10.

11.

12.

tendientes a mejorar técnicas de produccion agricolas; Los métodos de
clasificacion, elaboracion, envases, transporte, registro, industrializacion vy

comercializacion del café;

Establecer, organizar, administrar, operar y supervisar beneficios, plantas o
centrales de beneficios e industrias, centros de distribucion y de comercializacion

del café;

Expedir licencias o permisos, para operar beneficios, torrefacciones o de

industrializacion del café;

Expedir licencias, autorizaciones, permisos y regulaciones para comerciantes,

intermediarios y exportadores del café;

Expedir certificaciones que acrediten el caracter de productores, exportadores y

torrefactores;

CAPITULO Ill. METODOLOGIA

En el presente capitulo se presentan los procedimientos por medio de los cuales se llevé a
cabo la recoleccion y estructuracion de la investigacion, detallando asi cada etapa del proceso y de
la estructura metodoldgica, a la vez que justificando su aplicacion, observando asi el desarrollo del

método, los instrumentos, asi como la estructuracion de las hipoétesis.
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3.1. CONGRUENCIA METODOLOGICA

3.1.1. MATRIZ METODOLOGICA

Tabla 2. Matriz de Congruencia Metodologica

Titulo de la Objetivos de Investigacion Dimensiones Indicadores items
investigacion General Especificos de analisis
Factores Analizar el impacto | 1. Analizar los indices de | Productividad | I  Niveles de 24
Financieros que | de los  factores | exportacion en relacion cosecha.
Inciden en la | financieros en la|a los precios
Competitividad de | competitividad de los | competitivos del
los Exportadores | exportadores de café | mercado del café, en el
de Café en la Zona | en la zona occidental | municipio de Santa
Occidental, de Honduras, | Barbara, en las
Municipio de | Municipio de Santa | temporadas 2019 'y
Santa Barbara, | Barbara, durante el | 2021.
Santa Birbara en | periodo de 2. Determinar el nivel de | Precio, oferta, | I;. Inflacion, niveles | 1 ala 24
el Periodo de | Pandemia. . . .,
. incidencia de los | costo e | de exportacion,
Pandemia. factores financieros | ingreso. Niveles de cosecha,
como, el precio, la cantidad de café
evolucion de la oferta, el procesado para
costo de produccion y el exportacion.
ingreso del café, en la
competitividad de las
exportaciones de café en
las temporadas 2019 y
2021.
3. Determinar la relacion | Exportaciones | I3: Inflacion, niveles | 23 y 24
entre la produccion y las | netas. de exportacion,

exportaciones netas de la

zona de Santa Barbara.

Niveles de cosecha,
cantidad de café
procesado para
exportacion, niveles

de cosecha.

37




Nota: La Tabla 2 contiene la congruencia metodoldgica que refiere a la congruencia que existe

entre el tema de investigacion, el disefio de los objetivos y las dimensiones a medir por medio de

los items de la escala de Likert.
3.1.2. ESQUEMA DE VARIABLES DE ESTUDIO

Precio \

Ingreso  ——___

——
T Factores
S Financieros

Oferta +——

Produccién -

Proporcion de
. —
Exportaciones —

\_: Exportaciones

Exportaciones
Netas

Factores Financieros » Exportaciones

Figura 6. Esquema de Variables de Estudio

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

3.1.3. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.1.3.1. DEFINICION CONCEPTUAL

Factores Financieros: Estos pueden ser sefialados como indicadores de desempefio de las
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compaiiias, estos coadyuvan al fomento de la informacion financiera y por ende a la toma de

decisiones (Castilla Raimundo, 2021).

Exportaciones: Las exportaciones son el conjunto de bienes y servicios vendidos por un
pais en territorio extranjero para su utilizacion. Junto con las importaciones, son una herramienta

imprescindible de contabilidad nacional (Montes de Oca, Economipedia, 2020).

3.1.3.2. DEFINICION OPERACIONAL

En cuanto a la variable factores financieros son aquellos que asocian elementos como el
precio, ingreso, oferta y produccion en forma de indicadores y que por medio de ellos se enriquece
la informacion disponible para la toma de dimensiones por ejemplo en el rubro del café, donde se
observan tanto exportadores como cooperativas exportadoras en el municipio de Santa Béarbara,

en el periodo de Pandemia.

En torno a la variable exportaciones refiere a toda la productividad local de café, en el
municipio de Santa Barbara, destinada a suplir la demanda internacional, de acuerdo a la oferta
disponible.

3.1.3.3. DIMENSIONES
Para la variable Factores Financieros se encuentran las siguientes dimensiones:

1. Precio: Expresion monetaria del valor; medida del valor expresada en términos
monetarios. (Comercialmente, cantidad de unidades monetaria solicitadas por el

vendedor o proveedor de determinado bien o servicio) (Rodriguez, 2009).
2. Ingreso: Ingreso remanente luego del pago de impuestos (Y —T). (Rodriguez, 2009)

3. Oferta: Estd constituida por todas las cantidades que los productores de
determinado bien o servicio estan dispuestos a ofrecer a cada nivel de precio
(Rodriguez, 2009).

4. Produccion: La produccion es la actividad econdémica que se encarga de transformar

los insumos para convertirlos en productos (Quiroa, 2020).
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Para la variable exportaciones encuentran las siguientes dimensiones:

1. Proporcién de Exportaciones: Refiere segun la Real Academia Espafiola, (2014), a

3.1.3.4. ITEMS O INDICADORES

la disposicién, conformidad o correspondencia debida de las partes de una cosa con

el todo o entre cosas relacionadas entre si. Por tanto, observa el nivel de

exportaciones de una zona geografica, por ejemplo, en relacion al nivel total de

exportaciones.

Exportaciones Netas: Ventas de bienes y servicios a otro pais, técnicamente,

diferencia entre exportaciones e importaciones (Rodriguez, 2009).

Algunos de los indicadores perceptibles para la medicion acerca de la tematica de

investigacion son los siguientes:

1.

2.

Inflacion

Niveles de exportacion

Cantidad de café producido y procesado para exportacion.

Niveles de cosecha de café

Exportaciones de Café oro al mundo

Exportaciones totales menos costos de operacion.

Tabla 3. Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Variable

Definicion

conceptual

Definicion

operacional

Dimensiones

de analisis

Indicadores

Items

Nivel de

medicion
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Factores Estos pueden ser | Sonaquellos que | Precio Inflacion lal6 Ordinal
Financieros sefialados como | asocian
indicadores de | elementos como
desempefio de las | el precio,
. ) Ingreso Niveles de | 7al 12 | Ordinal
compaiiias,  estos | ingreso, oferta y .
., exportacion
coadyuvan al | producciéon en
fomento de la | forma de
informacién indicadores  y | Oferta Cantidad de café | 13 al 17 | Ordinal
financiera y por | que por medio producido y
ende a la toma de | de ellos se procesado para
decisiones. (Castilla | enriquece la exportacion.
Raimundo, 2021) informacion — . .
Produccion Niveles de | 18 al 23 | Ordinal
disponible para .
cosecha de café
la.= toma de
dimensiones por
ejemplo en el
rubro del café,
donde se
observan
cooperativas
exportadoras.
Exportaciones | Las exportaciones | Se refiere a toda | Proporcion de | Exportaciones 24 al 28 | Ordinal
son el conjunto de | la productividad | Exportaciones de Café verde
bienes y servicios | local de café, en (en grano) al
vendidos por un pais | el municipio de mundo
en territorio | Santa Barbara, - - -
Exportaciones Exportaciones 29y 30 | Ordinal
extranjero para su | destinada a
Netas totales  menos
utilizacion.  Junto | suplir la
costos de
con las | demanda .,
operacion.

importaciones, son
una herramienta

imprescindible  de

contabilidad
nacional. (Montes
de Oca,

internacional, de
acuerdo a la
oferta

disponible.
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Economipedia,

2020)

Nota: La Tabla 3 contiene la operacionalizacion de las variables objeto de estudio, que refiere la

forma en la cual estas seran medidas.*

3.1.4. HIPOTESIS

Las hipotesis son aquellos supuestos tentativos de lo que puede surgir en la realidad
probada a través de una investigacion o rechazada segln sea el caso. (Herndndez Sampieri y otros,
2014) Las hipotesis son entonces enunciados de la realidad que puede acontecer, en este sentido

se encuentran las siguientes hipotesis:

Ho: Los factores financieros como el precio, ingreso, oferta y produccion, amentaron la
competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras,

Municipio de Santa Béarbara, durante la de pandemia.

Hi: Los factores financieros como el precio, ingreso, oferta y produccion, no aumentaron
la competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras,
Municipio de Santa Béarbara, durante la pandemia.

3.2. ENFOQUE Y METODOS

! Ver Anexo 1, en la seccion de anexos, donde se encuentra el detalle de las preguntas.
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Enfoque

Cuantitativo
Alcance
Correlacional
Método Diseiio no
Deductivo Experimental

Figura 7. Diagrama de Enfoque y Métodos

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

La investigacion parte de un enfoque cuantitativo, este enfoque, usa la recoleccion de datos
para probar hipotesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias (Hernandez Sampieri y otros, 2014).

Este enfoque es aquel que se basa en la recoleccion de datos para probar las hipdtesis, y se
basa en planteamientos estadisticos. Asimismo, la investigacion toma a partir de su tematica de
investigacion, un alcance correlacional, por medio de este alcance, se asocian variables mediante
un patréon predecible para un grupo o poblacion. Hernandez Sampieri y otros, (2014). A partir de
ello en la investigacion se obtiene la correlacion de las variables objeto de estudio que son factores
financieros y exportaciones, tratando de predecir el grado de relacion que existe entre estas dos

variables objeto de estudio.

Este alcance da respuesta a preguntas de investigacion, cuando se asocian dos o mas
variables. De igual forma la investigacion se expone como no experimental, lo que implica que
para realizar la misma no se realiza la manipulacion deliberada de las variables objeto de estudio,

y la informacioén se recoge en un punto en el tiempo (Hernandez Sampieri y otros, 2014).

El método bajo el cual se formula la investigacion, es el deductivo, en el sentido en el cual

se trata de verificar el fendmeno observado en base a las premisas o hipotesis planteadas, asi segun
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lo expuesto en Herndndez Sampieri y otros, (2014), el enfoque cuantitativo se fundamenta en un
esquema deductivo logico, con la formulacion de preguntas de investigacion e hipotesis que

posteriormente son probadas (Hernandez Sampieri y otros, 2014).

A partir de lo expuesto por Hernandez Sampieri y otros, (2014), se parte de un enfoque
cuantitativo en la presente investigacion, para con ello determinar que el método aplicable a la
misma sera el deductivo, a partir del planteamiento del disefio de las preguntas de investigacion y

las hipotesis.

3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION
3.3.1. POBLACION

La poblacion se define como un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones Hernandez Sampieri y otros, (2014). En este sentido, en la presente
investigacion, la muestra abordada son las cooperativas exportadoras, dado que lo que se pretende
analizar son los factores financieros y como inciden estos en la competitividad de las cooperativas
exportadoras correspondientes a la zona geografica del municipio de Santa Barbara, en el
Departamento de Santa Barbara, y dado que la produccion de la zona se concentra en las
cooperativas exportadoras, razén por la que al efecto de caracterizar la muestra de analisis se

refieren estas como poblacion objeto de estudio.

En este sentido se tomaradn en cuenta las cooperativas exportadoras, en vista de que estas
son las entidades que como ya se ha referido se concentra la productividad de los productores de
la zona objeto de estudio que es el municipio de Santa Barbara, y por otro lado también se
concentra el ingreso por exportaciones que son factores financieros que afectan la competitividad

de las exportaciones en el periodo referido a de pandemia.

Exportadora: Un exportador es aquel empresario 0 empresa que se dedica a vender sus
productos y/o servicios a clientes en el exterior. Es decir, un exportador es aquel negocio o persona
que envia sus mercancias al extranjero. Esto, a cambio de una contraprestacion (Westreicher,
2020).

Las exportadoras tienen la importante funcion de enlazar la produccion de una nacién con

el exterior, es decir desarrolla la logistica de transporte en términos internacionales.
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Cooperativa: La cooperativa es una union voluntaria y democratica entre miembros para
administrar y gestionar diversos acuerdos entre las partes, a fin de sacar adelante un proyecto
(Montes de Oca, Economipedia, 2020).

Las cooperativas se formulan con el objeto de beneficiar a todos aquellos que se encuentren
afiliados como miembros de la misma, como es el caso de las cooperativas de café. Asi para efectos
de la investigacion el conjunto que representa las caracteristicas de la investigacion se resume en

las Cooperativas exportadoras del Municipio de Santa Barbara las cuales son 4 en su totalidad:
Cooperativas exportadoras
1. COMMOVEL,
2. COMDELICA,
3. MAUCOFFE

4. COAGRISCAL.

3.3.2. CENSO

El censo segun Hernandez Sampieri y otros, (2014), es un estudio descriptivo de una
poblacion. En este sentido y dada la naturaleza del tamafio poblacional, se toma la poblacion

integra en vista de que la misma es una poblacion pequefia; por ende, conforman un censo:
Cooperativas exportadoras:
1. COMMOVEL,
2. COMDELICA,
3. MAUCOFFE

4. COAGRISCAL.

3.3.3. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

Dentro de los criterios de inclusion de la poblacion objeto de estudio se encuentran los
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siguientes:

6.

Pertenecer al rubro del café.

Pertenecer a la zona geogréafica del Municipio de Santa Barbara, departamento de

Santa Barbara.

Estar constituidos como una cooperativa exportadora, puesto que es en este tipo de

instituciones donde se lleva a cabo la labor de la exportacién de forma condensada.

Permanecer activos como exportadora/cooperativa, a través de su denominacion

social.

Contar con todos los documentos y requisitos requeridos por la ley para

considerarse cooperativa exportadora.

Encontrarse debidamente registradas en el portal oficial del IHCAFE.

Dentro de los criterios de exclusion se encuentran los siguientes:

1.

2.

Pertenecer a un rubro diferente del café.
Pertenecer al rubro del café, pero no exportar.

Haber disuelto la denominacion social de la exportadora cooperativa y, por tanto,

ya no estar constituidos.
Ser un exportador individual, desde la perspectiva de un comerciante individual.

Aquellos exportadores individuales que no cuenten con la capacidad instalada y

técnica para exportar.

No encontrarse inscrito en el portal oficial del IHCAFE.

3.4. TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

3.4.1. TECNICAS

Dada la naturaleza de la investigacion, y que la misma parte de un enfoque cuantitativo,

para efectos de la recoleccion de datos en campo y también de datos secundarios, se hace uso de

las siguientes técnicas: encuesta mediante el instrumento tipo cuestionario. Dado que el
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cuestionario se convierte en el instrumento mas propicio para el levantamiento de la informacion
dentro de un enfoque orientado a la cuantificacion de los datos. (Hernandez Sampieri y otros,
2014)

3.4.2. INSTRUMENTQOS

Para el proceso de recoleccion de datos se disefia un cuestionario basado en la escala de
Remsis Likert, misma que es una escala que mide las percepciones de la muestra objeto de estudio
en torno al tema de investigacion, conteniendo 5 diferentes items de respuesta desde muy de
acuerdo a muy en desacuerdo, midiendo asi las percepciones, esta se aplica en vista de que es
fundamental para el anélisis de datos, y la comprobacion de los datos, puesto que las preguntas
disefiadas en la escala de Likert, aportan a la serie de analisis estadisticos que se realizaron en el
planteamiento estadistico, tales como estadistica de fiabilidad, y coeficiente de correlacion de
Pearson, andlisis y transformacién de variables y dimensiones, orientandose estos planteamientos
al andlisis, lo cual ayudo al desarrollo de la hipdtesis y conclusiones de la investigacion, asi la

encuesta que es el instrumento a utilizar cuenta con la siguiente estructura:
1. Encabezado.
2. Introduccion.
3. Instrucciones.
4. Interrogantes.

Para medir la variable Factores financieros se estructura bajo la escala de Likert 4

dimensiones:
1. Precio.
2. Ingreso.
3. Oferta.
4. Produccion.
Para medir la variable exportaciones en la escala de Likert se han propuesto 2 dimensiones:

1. Proporcién de Exportaciones.
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2.

Exportaciones Netas.

Asimismo, se formula una parte del instrumento de investigacion que consta de seis

preguntas de naturaleza abierta y cerrada al objeto de encontrar informacion complementaria que

respalde lo recolectado por medio de la Escala de Remsis Likert y que de mayor soporte a la

investigacion.

3.4.3. PROCEDIMIENTOS APLICADOS

Para efectos de la aplicacion del instrumento de investigacion de campo se sigue el

siguiente proceso:

1.

2.

Seleccidn de la poblacion objeto de estudio.

Seleccién del tipo de muestreo que se adapta a la naturaleza de la poblacion,
destacando el no probabilistico en vista del tamafio poblacional, y el acceso a la

poblacion.

Definicion de la muestra no probabilistica, resultando en la aplicacion de la

investigacion a las 4 cooperativas exportadoras de la region.

Disefio del instrumento de investigacion mediante la escala de Resmsis Likert, el
cual consta de 5 items de percepcién con 30 interrogantes de las cuales 24
pertenecen a la escala y 6 son de naturaleza abierta y cerrada. Se hizo uso de Likert
en vista de que con ello se abordaron una serie de andlisis estadisticos con los cuales
se llegd a dar respuesta a las interrogantes de la investigacion, hipétesis y tambien

conclusiones.

Validacion del instrumento de investigacion, por medio de la validacion por

expertos, en la cual el instrumento se sometio al criterio y habilidad de los mismos.
Aplicacion de la prueba piloto a 2 representantes de la muestra.

Cambios resultantes de la validacion y prueba piloto.

Aplicacion del instrumento de investigacion.

Obtencién de resultados.
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10. Procesamiento de los resultados por medio del programa estadistico IBM, SPSS,

Statistic, version 27.

11. Prueba de hipotesis, por medio del programa estadistico IBM, SPSS, Statistic,

versioén 27.

12. Andlisis de los resultados.

3.4.4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

La validacion del instrumento refiere segun Hernandez Sampieri y otros, (2014), se refiere
a la validez y confiabilidad de un instrumento de investigacion, en este sentido la validez observa
el grado en el cual un instrumento de investigacion mide las variables que realmente debe medir,
en tanto que la confiabilidad indica el grado en el que un instrumento produce resultados

consistentes y coherentes.

Para efectos de la validez en la investigacidn, el instrumento se sometio a la validacién por
expertos en el tema, siendo el mismo evaluado por estos expertos quienes realizaron cambios
estructurales en el mismo, dandole asi sentido 6gico, y validez a las interrogantes que conforman

el mismo, a partir de ello, se establece el resumen de dicha validacion en la Tabla 4:

Tabla 4. Resumen de Validacion de Instrumento Técnica Juicio de Experto

Preguntas Experto A | Experto B | Experto C |

No.

Evaluadas ¢ Tiene observaciones? Validez del item ‘
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¢El precio del café verde
(en grano) para
exportaciones durante la
pandemia fue beneficioso
para los exportadores
hondurefios?

No

Si

Si

87%

(El precio del café en
cuanto a las exportaciones,
resulté competitivo durante
la pandemia?

No

No

Si

80.00%

¢Considera usted que, con
respecto a los precios
vigentes en el mercado
internacional, el café
exportado  durante la
pandemia, generd un
beneficio a los
exportadores?

No

No

Si

80.00%

¢En la  temporada de
exportaciones durante la
pandemia, el precio del
café en las exportaciones
en el mercado mundial
Incrementd, se mantuvo o
disminuyo?

No

No

No

100.00%

¢Considera que el nivel de
inflacion local y mundial
tuvo repercusiones en las
exportaciones de café
durante la pandemia?

No

No

No

100.00%

;Considera que el ingreso
que recibid por concepto de
la exportacion de café
durante la pandemia hacia
mercados internacionales
fue lo suficiente para
generar una utilidad?

No

No

No

100.00%

(El ingreso que recibio por
concepto de exportacion de
café durante la pandemia
fue mayor al de periodos
anteriores?

No

No

No

100.00%

;Considera que el ingreso
recibido por exportacion de
café durante la pandemia
cubrié todos los costos
generados por el proceso
productivo del café
exportado?

No

No

No

100.00%

;Considera que, en los
periodos subsiguientes a la
pandemia, en lo que
corresponde a las
exportaciones de café, este

No

No

No

100.00%
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ingreso se incrementd, Mas
del 10%?

10

¢Considera que el ingreso
obtenido por las
exportaciones de Café
durante la pandemia, tuvo
incidencia sobre la
competitividad de  los
exportadores de la zona del
Municipio  de  Santa
Barbara?

No

No

No

100.00%

11

¢;Cree usted que la oferta
del mercado nacional del
café, durante la pandemia,
cubrié la demanda de los
socios comerciales
internacionales?

No

No

No

100.00%

12

¢Considera usted que la
oferta de café durante la
pandemia fue la suficiente
para cubrir la demanda de
los socios comerciales
internacionales de
Honduras?

No

No

No

100.00%

13

¢Considera que la oferta de
café de Honduras es
sumamente competitiva en
el mercado internacional?

No

No

No

100.00%

14

¢(La oferta de café de
Honduras  durante la
pandemia se equiparo a la
demanda de los mercados
internacionales?

No

No

No

100.00%

15

¢El promedio de
produccion de café durante
la pandemia para el
Municipio  de  Santa
Barbara se ubicé por
encima de la media de
produccion nacional?

No

No

No

100.00%

16

(El paso de la pandemia
por razbn de COVID-19,
afecté la produccién de
café en el municipio de
Santa Barbara durante la
pandemia?

No

No

No

100.00%

17

¢La produccién de café en
el Municipio de Santa
Béarbara durante la
pandemia fue la suficiente
como para cubrir la

No

No

Si

80.00%
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18

demanda del mercado
internacional?
¢Considera que la

produccion  del  Café
durante la pandemia, tuvo
repercusion  sobre la
competitividad de  los
exportadores de la zona del
Municipio de  Santa
Béarbara?

No

No

Si

80.00%

19

(El nivel de exportaciones
de café de Honduras
durante la pandemia con
respecto a la proporcion de
exportaciones del
Municipio de Santa
Bérbara en las
exportaciones totales del
pais fue sustancial?

No

No

Si

80.00%

20

¢(En términos econdmicos
la proporcion de
exportaciones durante la
pandemia, fue benéfico
para los exportadores del
municipio de Santa
Barbara?

No

No

Si

80.00%

21

;Considera usted que el
periodo correspondiente a
la pandemia, en cuanto a la
exportaciéon de café en el
municipio de Santa Barbara
fue altamente competitivo?

No

No

Si

80.00%

22

;Considera que algunos
factores financieros abajo
mencionados, tienen algin
nivel de incidencia sobre la
competitividad de  los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa
Barbara?

Precio

Ingreso

Oferta

Produccién del café

No

No

Si

80.00%
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23

¢ Cree usted que el nivel de
exportaciones netas
durante la pandemia, de la
exportacién de café a los
mercados mundiales, se vio
sustentada por la
produccion de café del
Municipio  de  Santa
Barbara?

No

No

Si

80.00%

24

¢ Cree usted que el nivel de
exportaciones del
Municipio de  Santa
Barbara, correspondientes
a la pandemia,
contribuyeron a aumentar
el nivel de exportaciones
netas del café en Honduras
para ese periodo?

No

No

Si

80.00%

25

¢ Cudl es el nivel porcentual
de las exportaciones de los
periodos de 2019/2020 y
2020/2021 de su
cooperativa 0 exportadora
con respecto al total del
municipio de Santa
Barbara?

No

No

Si

80.00%

26

El precio del café durante la
pandemia, en relacion al
periodo 2016-2018 en
cuanto a las exportaciones
se refiere, debi6 ser:
Mejor

Igual

Inferior

No

No

Si

80.00%

27

¢Cuél es el margen de
ingreso que recibié por
concepto de exportacion de
café durante la pandemia?

No

No

Si

80.00%

28

¢Considera que el ingreso
que recibio por concepto de
la exportacion de café
durante la pandemia hacia
mercados internacionales
fue lo suficiente para
generar una utilidad? En
caso de ser si, ¢cual es el
margen de utilidad?

No

No

Si

80.00%

29

¢Cudl es la region a la cual
mas se exporta café?
Centroamérica

El Caribe
Asia

Europa

Norteamérica

Otros:

No

No

Si

80.00%
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¢ Qué beneficio generan los
entes gubernamentales en
la industria del café en
Honduras?

30 Capacitacion No No No 100.00%
Financiamiento
Tecnificacion
Informacion
Otros
TOTAL 89.56%

Nota: La tabla 4 contiene la validacion por medio del juicio de expertos encontrado la validez de

cada item, ver Anexo V, para instrumento validado.

Los resultados de la Tabla 4, demuestran que el item 1, cuenta con una validez de 87%, el
item 2y 3, se consideran con una validez de 80%, y de los items 4 al 16 cuentan con una validez
del 100%, en tanto que los items del 17 al 29 cuentan con una validez del 80% y el item nimero
30 con una validez del 100%, para una ponderacion total del instrumento de investigacion de
89.56% aproximada a un 87%, este resultado implica que un 53.33% de los items han sido

reformados de acuerdo a las observaciones para mejorar aspectos como la claridad en la redaccion.

3.5. FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion, son aquellas que proveen alguna informacion relevante, y que
de acuerdo a las necesidades de investigacion se buscan y refieren a items importantes, estas
constituyen un sinnumero de posibilidades de donde el investigador puede obtener la informacion
que requiere, fuentes que van desde libros fisicos, a digitales, y sitios comprendidos en la red, pues
hoy mas que nunca la informacion esta al alcance, en este sentido las fuentes se clasifican en

primarias y secundarias. (Gonzélez de Di Bufiuel Alvarez...et al, 2012)

3.5.1. FUENTES PRIMARIAS

Las fuentes de investigacion primaria ya referidas se conforman entonces por aquellas que
producen informacion de primera mano, y a efectos de la investigacion se toman como fuente de

investigacion primaria las siguientes:

1. Investigacion de campo estructurada por medio de escala de Likert.
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2. Investigacion de campo estructurada por medio de cuestionario entre preguntas

abiertas y cerradas.

3.5.3. FUENTES SECUNDARIAS

Las fuentes secundarias que son las que se componen de documentos o fuentes que ya han
sido previamente procesadas, y que se conforma de variada seleccion de literatura y otros medios.
A partir de este punto para efectos de la investigacion se toman como fuentes secundarias las

siguientes:

1. Informes de tesis sobre la tematica de factores financieros, exportaciones,

competitividad y productividad.

2. Informes oficiales de instituciones como IHCAFE, INE, BCH, SICA, relativos al

tema de productividad y exportaciones de café.
3. Péaginas Web o sitios oficiales de revistas orientadas a negocios como FORBES.

4. Normativa juridica nacional que sirve de fundamento legal a la tematica de

investigacion.
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CAPITULO IV. RESULTADO Y ANALISIS
4.1. INFORME DEL PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS
Para efectos de la recoleccion de la informacidn de campo, el proceso que se aplico fue el
uso de medios digitales, dada la lejania de la muestra, y el dificil acceso a la zona objeto de estudio,

se desarroll6 una encuesta con 30 interrogantes por medio de Google Forms, la misma fue

previamente validada.

Posteriormente se recurrié a enviar por medio de WhatsApp, en formato de back link la
encuesta disefiada, a efecto de que la misma fuera contestada por la muestra objeto de estudio,
misma que procedid a contestar las interrogantes en formato digital y estas se recopilaron en el
sitio digital de Google Forms, donde se descargd en formato de hoja de calculo la base de datos de
los resultados. Asi se considerd proceder con el analisis de los resultados obtenidos durante el

proceso.

4.2. RESULTADOS Y ANALISIS

4.2.1. VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

EDAD

= 18 a30afios =31 a40 afios 41 a mas
o
0%

Figura 8. Edad de los Colaboradores de las Cooperativas Exportadoras de la Region del

Municipio de Santa Barbara

Fuente: Base de datos, 2023.
El 75% de los participantes indicaron tener edades comprendidas entre los 31y los 40 afios,
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mientras que Unicamente el 25% afirmé tener mas de 41 afios. Esto sugiere que la mayoria de los
colaboradores se encuentran en la franja de edad de adultos maduros, lo que podria implicar que
muchos de ellos han tenido la oportunidad de desarrollar una carrera educativa.

GENERO

= Femenino Masculino

)

5%

Figura 9. Género de los Colaboradores de las Cooperativas Exportadoras de la Region del

Municipio de Santa Barbara

Fuente: Base de datos, 2023.

En la figura 7, se especifica la participacion segun género en el rubro exportador de café
en el Municipio de Santa Bérbara, donde el 75% de los participantes pertenecen al género
masculino y sélo un 25% al género femenino, este resultado refiere el hecho de que en el rubro, si
bien laboran ambos géneros, se suele observar con mayor frecuencia el género masculino, por lo
que se podria implementar por medio del IHCAFE programas de educacion e inclusion laboral en
torno al género, tratando de dar mayor participacion a la mujer, lo que representa un punto de

mejora en el para la mujer.
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NIVEL EDUCATIVO

60.00%
50.00% p—
58:86%
40.00%
30.00%

20.00%

10.00%

0.00% =

0.00% —

Primaria ~ Secundaria  Pregrado Postgrado  Actualmente  Ninguna
estudiando

0.00% 0.00%

Figura 10. Nivel Educativo de los Colaboradores de las Cooperativas Exportadoras de la

Region del Municipio de Santa Barbara
Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes en la investigacion poseen un nivel educativo de secundaria,
mientras que el otro 50% ha alcanzado estudios a nivel superior. Esta distribucion equitativa entre
los niveles de educacion secundaria y superior refleja la naturaleza diversa de las actividades
desempefiadas en las cooperativas exportadoras. La contratacion de profesionales en diferentes
niveles se justifica debido a la variedad de tareas, algunas menos complejas que requieren
habilidades de nivel medio y otras méas complejas que demandan conocimientos de nivel superior.
A pesar de la estabilidad laboral proporcionada por las cooperativas exportadoras, brindando a los
colaboradores la oportunidad de seguir mejorando su nivel educativo, se sugiere la implementacion
de programas de becas para los colaboradores del rubro del café, lo cual también se puede lograr
por medio del IHCAFE, implementando carreras orientadas més especificamente al rubro de café,

de esta forma les permitird mejorar sus actividades en el mismo.
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COOPERATIVAS
EXPORTADORAS EN LA CUAL
TRABAJA
30.00%
25.00%
20.00%

15.00%

5.00%

10.00% ==

0.00%
COAGRISCAL COMMOVEL MAUCOFFE CONDELICA

Figura 11. Cooperativa Exportadora en la Cual Trabajan los Colaboradores
Fuente: Base de datos, 2023.

Un 25% de los entrevistados pertenece a la cooperativa exportadora COAGRISCAL, otro
25% pertenece a COMMOVEL, un 25% mas esté vinculado a MAUCOFFE, y el ultimo 25% se
identifica con COMDELICA. En la region del Municipio de Santa Barbara, diversas empresas
exportadoras desempefian un papel crucial en la gestion de las exportaciones de café. Estas
empresas, entre las que se encuentran COAGRISCAL, COMMOVEL, MAUCOFFE vy
COMDELICA, son consideradas las mas destacadas en la zona en términos de alcance y cobertura
de exportaciones. Su labor se centra en cumplir con los requisitos legales y logisticos necesarios
para llevar a cabo eficientemente la actividad exportadora de granos de café en la region

geografica.
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ANOS DE LABORAR

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00% 0.00%
0.00%

Menos de 1 afio 1-5 afios Maés de 11 afios

Figura 12. Aiios de Laborar de los Colaboradores de las Cooperativas Exportadoras de la

Region del Municipio de Santa Barbara
Fuente: Base de datos, 2023.

El 75% de los encuestados indican que tienen més de 11 afios de laborar en su cooperativa
exportadora, y solo el 25% cuenta con 6 a 10 afios de trabajar en las mismas, este dato refleja que
el ambiente interno es sano, y con suma estabilidad laboral, puesto que los colaboradores logran
una permanencia bastante amplia, lo que también es un elemento clave para el desarrollo
profesional de quienes trabajan en las cooperativas exportadoras, observando también que estas
son parte del pilar fundamental de la economia de la region del Municipio de Santa Barbara,

considerandose esta como una zona cafetalera.
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NUMERO DE ASOCIADOS
COOPERATIVA/EXPORTADORA

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
30 a mas

2000

Figura 13. Empleados Asociados a las Colaboradores de las Cooperativas Exportadoras de

la Region del Municipio de Santa Barbara
Fuente: Base de datos, 2023.

De los participantes de la investigacion el 50% indican que cuentan con 30 a mas
colaboradores que estan asociados a sus cooperativas exportadoras, un 25% dicen que tienen 23 'y
el 25% observa un nivel de 2000, el ancho de personal de las exportadoras es variado, pues, asi
como se observa que unas cuentan con un nivel minimo, otras observan un nivel amplio de
colaboradores, a la vez que asociados de las mismas, esto evidencia que estas empresas son parte

del principal sostén econdmico de la regién del Municipio de Santa Barbara.

61



4.2.2. FACTORES FINANCIEROS

PRECIO CAFE VERDE
BENEFICIOSO EN EL PERIODO
DE PANDEMIA

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

U

[IIg]

0.00% 0.00% 0.00%

Totalmente en  En desacuerdo Indiferente De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Figura 14. Precio del café verde en el periodo de pandemia

Fuente: Base de datos, 2023.

El 75% de los participantes de la investigacion dijeron sentirse indiferentes al hecho de que
el precio del café verde durante la pandemia, fue beneficioso para los exportadores, el 25% restante
se encontraron de acuerdo con el hecho, en torno al precio del café, el efecto de la pandemia generd
confusion, pues dado los niveles de ingreso y utilidad algunos consideran impreciso este precio, y

algunos de los exportadores indican que fue en claro beneficio.
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PRECIO DE CAFE UVA O
PERGAMINO RESULTO
COMPETITIVO EN EL

PERIODO DE PANDEMIA

80.00%
70.00%

60.00% | = |

50.00% | = |

40.00% | = |

30.00% | = |

20.00% ﬁ) | = |
10.00% 0.00% = — 0.00% 0.00%

0.00% = —_—

Totalmente en  En desacuerdo Indiferente De acuerdo  Totalmente de

desacuerdo acuerdo

Figura 15. Precio del café uva o pergamino competitivo durante la pandemia
Fuente: Base de datos, 2023.

En cuanto al impacto de la pandemia en el factor competitivo, EI 75% de los participantes
dicen sentirse indiferentes con respecto al hecho de que, el precio de mercado del café uva (fruto
maduro) o pergamino (café sin cascara y seco), no fue variable durante la pandemia, en relacion
al 25% que argumentd que el rubro si presentd cambios en el precio del mismo, segun lo indican
los resultados el precio del café uva y el pergamino resulté en un cambio variable aun menos
beneficioso que el café verde, pues en este sentido los exportadores no tienen claro si este
realmente los beneficid, dado el efecto de la pandemia en los mercados. En este sentido, se entiende
que el efecto del precio deviene del juego de la oferta y la demanda, y de ello se mantiene el
equilibrio.
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EN CUESTION DE PRECIOS EL
CAFE EN EL PERIODO DE
PANDEMIA GENERO

60.00%
50.00% — —_—
56E66% 5666%
40.00% == =
30.00% = =—
20.00% = ==e
10.00% = ==
0.00% 0.00% | = | 0.00% =
0.00% = =

Totalmente en  En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo

Figura 16. Café exportado durante la pandemia generd beneficio a los exportadores
Fuente: Base de datos, 2023.

Con respecto al hecho de si los precios vigentes en el mercado internacional, para el café
exportado durante la pandemia, gener6 un beneficio a los exportadores, el 50% estan totalmente
de acuerdo con el hecho y otro 50% dicen sentirse indiferentes al respecto, sin embargo, el precio
en si, resulté favorable en alguna medida, aungue por el efecto del Covid-19, la incertidumbre fue
una consecuencia razonable, lo que conllevé al cuestionamiento de factores como el ingreso en el

Municipio de Santa Barbara.
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Figura 17. Durante la pandemia, el precio del café en las exportaciones en el mercado

mundial se mantuvo

Fuente: Base de datos, 2023.

Un 75% de los encuestados se manifestd indiferente con el hecho de que en la temporada
de la pandemia el precio del café, en las exportaciones en el mercado mundial se mantuvo, y otro
25% se encuentra de acuerdo. Este resultado implica que el precio del café en si no fue realmente
estable durante la emergencia nacional y mundial, pues la mayoria de los participantes observan
una indiferencia con la afirmacion, es posible que el precio del café se mantuviera con respecto a
temporadas anteriores, no obstante, en cada temporada lo que se requiere es superar las anteriores,
por lo que se considera en cierta medida se mantuvo con respecto a temporada anteriores mas no

se logré superarlas.
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INFLUENCIA DE LA
INFLACION LOCALY
MUNDIAL EN EL CAFE EN EL
PERIODO DE PANDEMIA
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Figura 18. El nivel de inflacion local y mundial tuvo repercusiones en las exportaciones de

café durante la pandemia
Fuente: Base de datos, 2023.

Acerca de si los participantes consideran que el nivel de inflacion local y mundial tuvo
repercusiones en las exportaciones de café durante la pandemia, el 75% de los encuestados dijeron
estar totalmente de acuerdo con el hecho, otro 25% permanecieron indiferentes. La inflacion es un
efecto que, deviene del juego de la produccidn y la demanda, lo que desestabiliza factores como
el precio y la oferta, en este sentido un desajuste en los factores genera la inflacién, por lo que en
economias inestables que se fragmentan el efecto de la inflacion es inmediato lo que se evidencia
en situaciones como la de emergencia que ocurrié en Honduras y el mundo durante el desarrollo
del Covid-19.

66



EL INGRESO INTERNACIONAL
DEL CAFE FUE LO
SUFICIENTE DURANTE EL
PERIODO DE PANDEMIA
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Figura 19. El ingreso por concepto de la exportacion de café durante la pandemia hacia

mercados internacionales fue generador utilidades
Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes en la investigacion permanecieron indiferentes con respecto a
que, el ingreso que se recibid por concepto de la exportacion de café durante la pandemia fue
suficiente para generar utilidades, en tanto, un 25% dijeron estar de acuerdo con el hecho y sélo
un 25% manifestaron su desacuerdo. Las exportaciones durante la emergencia nacional se vieron
afectadas en el sentido en el cual los mercados se vieron obligados al cierre o a las restricciones
que se enfrentaron, por esta razon los niveles de utilidades en gran medida pudieron ser

considerados como niveles de subsistencia.
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Figura 20. Ingreso por concepto de exportacion de café durante la pandemia fue mayor al de

periodos anteriores
Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes se manifestaron de acuerdo con el hecho de que, el ingreso que
recibieron por concepto de exportacion de café durante la pandemia fue mayor al de periodos
anteriores, otro 25% se encontrd en total desacuerdo y otro 35% mas se pronunciaron con
indiferencia. EI mercado del café para el desarrollo del Covid-19 y la emergencia sanitaria, se
mostrd inestable en el sentido en el cual las medidas de restriccion frenaron el comercio, por lo
que mantener el precio del café fue uno de los grandes desafios en general y sobre todo para los
exportadores, de hecho, algunos datos estadisticos como los ofrecidos por IHCAFE para el periodo

demuestran la baja en los precios y exportaciones que se genero.
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EL INGRESO RECIBIDO POR
CAFE EN EL PERIODO DE
PANDEMIA CUBRIO TODOS

LOS COSTOS
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Figura 21. El ingreso por exportacion de café durante la pandemia dio cobertura a los costos

generados por el proceso productivo del café exportado
Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes se manifiestan indiferentes con el hecho de que, el ingreso
recibido por exportaciones de café durante la pandemia cubri6 todos los costos generados por el
proceso productivo del café exportado, otro 25% dijeron estar de acuerdo con la afirmacion y otro
25% se mostraron en desacuerdo. El proceso de exportacion como cualquier otro genera un costo
para realizarse, y el objetivo del ingreso, es que este costo sea cubierto y no sélo cubierto como
tal, sino, ademas que con ello se fomente una utilidad, de lo contrario, ello significa que las
entidades econdmicas se encuentran operando con el punto de equilibrio operativo, lo que no

describe una ganancia como tal.
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EN LOS PERIODOS
SIGUIENTES A LA PANDEMIA
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Figura 22. Los periodos subsiguientes a la pandemia, referente a las exportaciones de café,

el ingreso se incrementé en mas del 10%
Fuente: Base de datos, 2023.

El 75% de los participantes de la investigacion dijeron permanecer indiferentes con el
hecho de que, en los periodos subsiguientes a la pandemia, en lo que corresponde a las
exportaciones de café, el ingreso se incrementd, mas del 10% y solo el 25% esté de acuerdo con
la afirmacion. El ingreso del café no aumento durante la situacion del Covid-19, lo cual también
es del criterio de los exportadores de la zona del Municipio de Santa Barbara, ello se debe a factores
como la productividad, sin embargo, posterior a la crisis, la oferta se ha mantenido en la zona, pues

pese al efecto de la emergencia nacional, el mercado se ha recuperado levemente.
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Figura 23. El ingreso por las exportaciones de Café durante la pandemia, presento incidencia

sobre la competitividad de los exportadores de la zona del Municipio de Santa Barbara
Fuente: Base de datos, 2023.

El 75% de los participantes de la investigacion dijeron permanecer indiferentes al respecto
de que, el ingreso obtenido por las exportaciones de café durante la pandemia, tuvo incidencia
sobre la competitividad de los exportadores de la zona del Municipio de Santa Barbara y solo el
25% estan de acuerdo. El ingreso obtenido durante el periodo de la situacion de emergencia en
Honduras en la actividad del café, en el municipio de Santa Barbara tuvo una incidencia, aunque
no la esperada, pues no se considerd la mejor de las temporadas para las exportaciones del café,
dado que los ingresos en cierta medida lograron dar cobertura a los costos, pero no se obtuvo de

ello un sumo beneficio como tal.
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LA OFERTA DE CAFE PERIODO DE
PANDEMIA CUBRIO LA DEMANDA
DE SOCIOS COMERCIALES
INTERNACIONALES
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Figura 24. La oferta del mercado nacional del café, durante la pandemia, dio cobertura a la

demanda de los socios comerciales internacionales
Fuente: Base de datos, 2023.

Con respecto al hecho de que si, el mercado nacional del café, durante la pandemia, cubrio
la demanda de los socios comerciales internacionales el 75% dijeron permanecer indiferentes al
respecto, y otro 25% de acuerdo con la afirmacién. A ciencia cierta los exportadores desconocen
si la realidad de la produccion de café del periodo demostré que podia dar cobertura a la demanda
de los socios comerciales de Honduras, en este sentido, posiblemente ello se debi¢ al efecto de la

oferta mediante las restricciones del comercio durante ese preciso momento.
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LA PRODUCCION DE CAFE EN
EL PERIODO DE PANDEMIA
DIO COBERTURA A LA
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CAFE

120.00%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%

20.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00%

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Figura 25. La oferta de café durante la pandemia fue suficiente para cubrir la demanda de

los socios comerciales nacionales de Honduras
Fuente: Base de datos, 2023.

El 100% de los participantes indicaron permanecer indiferentes ante el hecho de que, la
oferta de café durante la pandemia fue la suficiente para cubrir la demanda de los socios
comerciales nacionales de Honduras. Incluso el efecto de la situacion de emergencia trastorno la
cobertura de la demanda nacional del café, dado el efecto de que en aquel entonces la importancia
radicaba en los insumos médicos, y los de primera necesidad, aunque el café es siempre
considerado una bebida bésica para los hondurefios, aun asi, la oferta no logré dar cobertura a la

demanda nacional, y ello no radicd unicamente en el efecto de la productividad.

73



OFERTA DE CAFE DE
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Figura 26. La oferta de café de Honduras es competitiva en el mercado internacional

Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes se manifestaron indiferentes ante el hecho de que la oferta de
café de Honduras es sumamente competitiva en el mercado internacional, un 25% mas dicen estar
de acuerdo y otro 25% en desacuerdo. Tomando en cuenta que la competitividad de Honduras en
el mercado internacional resulta ser considerable en el area centroamericana, sin embargo, existen
otros paises con mayor competitividad como Brasil a nivel latinoamericano, pese a ello el ingreso

del café, representa un renglon importante en la balanza comercial de Honduras.
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Figura 27. La oferta de café de Honduras durante la pandemia fue equiparable a la demanda

de los mercados internacionales

Fuente: Base de datos, 2023.

Un 75% de los participantes permanecen indiferentes ante el hecho de que la oferta de café
de Honduras durante la pandemia se equipar6 a la demanda de los mercados internacionales
mientras que otro 25% dijeron estar en desacuerdo. Asi se evidencia que por lo menos en lo que
corresponde a la zona geografica del Municipio de Santa Barbara, la oferta no fue lo
suficientemente competitiva para los mercados internacionales, destacando el hecho de que

Honduras fue uno de los paises con mayores obstaculos durante el periodo de emergencia.

75



PROMEDIO DE PRODUCCION DE
CAFE EN SANTA BARBARA
DURANTE LA PANDEMIA SE

UBICO POR ENCIMA DE LA MEDIA
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Figura 28. El promedio de produccion de café durante la pandemia para el Municipio de

Santa Barbara se ubicé por encima de la media de produccion nacional

Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes indicaron estar en desacuerdo con el hecho de que, el promedio
de produccidn de café durante la pandemia para el Municipio de Santa Barbara se ubicé por encima
de la media de produccién nacional, y otro 50% se manifestd indiferente al respecto. Para el
periodo destacaron en produccion otras regiones de Honduras, sin embargo, la region de occidente

siempre ha sido una de las mas competitivas del pais.
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EL DESARROLLO DE COVID-19
AFECTO LA PRODUCCION DE
CAFE EN EL MUNICIPIO DE
SANTA BARBARA
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Figura 29. El paso de la pandemia por razéon de COVID-19, afecté la produccion de café en

el municipio de Santa Barbara durante la pandemia

Fuente: Base de datos, 2023.

El 100% de los participantes de la investigacion dijeron estar de acuerdo con el hecho de
que, el paso de la pandemia por razén de COVID-19, afect6 la produccion de café en el municipio
de Santa Barbara. Es definitivo el hecho de que la pandemia afectd la produccion de café en el
Municipio de Santa Béarbara, no sélo por el hecho de las medidas restrictivas que se aplicaron al
comercio y a la vida normal de las personas en torno a sus garantias constitucionales individuales,
sino, ademas por el hecho de que también la enfermedad afecté a mucha mano de obra significativa
para el rubro del café, el efecto de la cuarentena para evitar la expansion de la enfermedad fueron
razones en las cuéles se fundamentd la afectacion en la produccion de café de la zona geogréfica.
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Figura 30. La produccion de café durante la pandemia en el Municipio de Santa Barbara fue

suficiente para dar cobertura a la demanda del mercado internacional

Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los encuestados se manifestaron indiferentes con el hecho de que la produccion
de café durante la pandemia en el Municipio de Santa Béarbara fue la suficiente para cubrir la
demanda del mercado internacional, otro 25% dijo estar de acuerdo y el restante 25% totalmente
en desacuerdo. La percepcion al respecto de esta afirmacion es dividida en cuanto a posturas se
observa, pues algunos de los exportadores lograron mejores rendimientos que otros, Yy
posiblemente el efecto de la emergencia sanitaria no afectd en gran medida su labor exportadora,

no obstante, es visible el hecho de que la pandemia perturb6 la productividad de café de la zona.
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Figura 31. La produccion del Café en el municipio de Santa Barbara tuvo repercusion en la

competitividad de los exportadores

Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes en la investigacion dijeron permanecer indiferentes con el
hecho de que, la produccion del Café en el municipio de Santa Barbara tuvo repercusion sobre la
competitividad de los exportadores, un 25% se manifestdé de acuerdo y otro 25% en total
desacuerdo. La produccion de café, siempre afecta la competitividad de las exportaciones, en el
sentido en el cudl, si la produccion es mayor, por ende la oferta y la demanda, lo cual coadyuva
para alcanzar un precio competitivo, sin embargo, si la produccion se ve afectada por algiin factor
como fue el caso de la emergencia mundial, la disposicion de la produccion sera menor, por ende
la oferta también, y ello afecta el ciclo econdmico para los exportadores de café en la region del

Municipio de Santa Barbara.
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4.2.3. EXPORTACIONES
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Figura 32. La cantidad de exportaciones en el periodo de pandemia en el Municipio de Santa

Barbara fue sustancial para las exportaciones totales del pais

Fuente: Base de datos, 2023.

El 50% de los participantes permanecen indiferentes con el hecho de que, la cantidad de
exportaciones en el periodo de pandemia en el Municipio de Santa Barbara fue sustancial para las
exportaciones totales del pais, otro 25% indica que esta de acuerdo y otro 25% en total desacuerdo.
En gran medida las exportaciones del Municipio de Santa Barbara han sido histéricamente
sustanciales para el pais, lo que se evidencia segin las cifras de IHCAFE en sus reportes anuales,
en este sentido, en igual medida, y pese al desarrollo del Covid-19, ello coadyuvo en gran medida

a sostener el ciclo del café en el pais durante la pandemia, y con ello generar ingreso significativo.

80



LA EXPORTACION DE CAFE

DURANTE EL PERIODO DE

PANDEMIA EN TERMINOS
ECONOMICOS FUE BENEFICA
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Figura 33. La exportacion durante la pandemia en el municipio de Santa Barbara, fue

benéfica para las cooperativas exportadoras

Fuente: Base de datos, 2023.

El 75% de los participantes en la investigacion indicaron permanecer indiferentes con
respecto al hecho de que, en términos econdmicos la exportacién durante la pandemia en el
municipio de Santa Barbara, fue benéfica para los exportadores, otro 25% dijo estar de acuerdo.
Si bien las exportaciones en un sentido econdémico no fueron lo que se planteaba segun las
expectativas, puesto que se esperaba de ellas una mejora en torno al precio del café, el ingreso y
la competitividad, en cierta medida resultaron benéficas, desde el punto de vista que ello coadyuvéd

a generar ingreso para diversas familias durante una época sumamente dificil.
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LA EXPORTACION DE CAFE EN
LA PANDEMIA EN EL
MUNICIPIO DE SANTA
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Figura 34. La exportacion de café durante la pandemia en el municipio de Santa Barbara

fue altamente competitiva

Fuente: Base de datos, 2023.

Con respecto a si la exportacion de café durante la pandemia en el municipio de Santa
Barbara fue altamente competitivo, el 50% se manifestd indiferente, un 25% de acuerdo y otro
25% en desacuerdo. En torno a la competitividad de las exportaciones segun los resultados se
observan posturas divididas, pues en la realidad lo que implica es que posiblemente no fueron lo
suficientemente competitivas, sin embargo, no dejaron de fundar beneficios a los exportadores y a
las familias que dependen del rubro del café, tomando en cuenta que esta es una de las actividades

agricolas mas importantes de Honduras y que representa un ingreso significativo en el pais.
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LOS FACTORS FINANCIEROS
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Figura 35. Los factores financieros precio, ingreso, oferta y produccion tienen incidencia
sobre la competitividad de las cooperativas exportadoras de café en el Municipio de Santa

Barbara

Fuente: Base de datos, 2023.

El 100% de los participantes dijeron estar de acuerdo con el hecho de que los factores
financieros, precio, ingreso, oferta y produccion tuvieron algdn nivel de incidencia sobre la
competitividad de las cooperativas exportadores de café en el Municipio de Santa Barbara. Dado
los resultados, en definitiva, el precio, el ingreso, la oferta y la produccién, tuvieron un impacto en
la competitividad de las cooperativas exportadoras del Municipio de Santa Bérbara, dado el hecho
de que, se vieron influenciados por el efecto de la emergencia sanitaria, reportando asi cambios

significativos para las exportadoras de la region.
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LAS EXPORTACIONES DE
CAFE DEL MUNICIPIO DE
SANTA BARBARA SUSTENTO
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Figura 36. El nivel de exportaciones netas durante la pandemia, a los mercados mundiales,

se vio sustentada por la produccion de café del Municipio de Santa Barbara

Fuente: Base de datos, 2023.

Un 75% de los encuestados dijeron permanecer indiferentes al respecto de que el nivel de
exportaciones netas a los mercados mundiales durante la pandemia, se vio sustentada por la
produccion de café del Municipio de Santa Barbara y otro 25% se manifestaron de acuerdo con el
hecho. La produccién de café del Municipio, ha resultado histéricamente sustancial, por lo que es
un sustento para las exportaciones nacionales pues aporta con su nivel de produccién, no obstante,
durante el e desarrollo del Covid-19 no result6 tal productividad en el sentido esperado dado el

desarrollo de la emergencia nacional.
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LAS EXPORTACIONES DEL
MUNICIPIO DE SANTA BARBARA
TUVO INCIDENCIA EN LAS
EXPORTACIONES NETAS DE CAFE
EN HONDURAS
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Figura 37. El nivel de exportaciones durante la pandemia, en el Municipio de Santa Barbara,

tuvo una incidencia en el nivel de exportaciones netas del café en Honduras

Fuente: Base de datos, 2023.

El 100% de los participantes de la investigacion dijeron permanecer indiferentes con el
hecho de que el nivel de exportaciones durante la pandemia, en el Municipio de Santa Barbara,
tuvo una incidencia en el nivel de exportaciones netas del café en Honduras. La incidencia de las
exportaciones del Municipio, pese al resultado de la investigacion de campo, resultd y resulta
siempre funcional para las exportaciones netas en Honduras, pues estas se componen de la suma

de las regiones exportadoras de café en Honduras.
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Figura 38. El nivel porcentual de las exportaciones de las cooperativas exportadoras con

respecto al total del municipio de Santa Barbara durante la pandemia fue sustancial

Fuente: Base de datos, 2023.

Los participantes de la investigacion indicaron que su cooperativa exportadora tuvo un
nivel porcentual de exportacion estimado de 30% para COAGRSCAL, un 50% para MAUCOFFE
Y un 45% para CONDELICA, y s6lo COMMOVEL manifestd desconocer al respecto. Los niveles
de exportacion de las cooperativas exportadoras de la region de Santa Bérbara, resultaron
sumamente considerables, lo que hace que aporten al total neto del pais, resultando que, de acuerdo

a sus estandares, alcanzaron niveles hasta del 50% durante la pandemia.
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COMPARACION PRECIO DE
CAFE PERIODO 2016-2018/ AL
PERIODO DE LA PANDEMIA
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Figura 39. El precio del café fue mejor, igual o inferior durante la pandemia, en relacion al

periodo 2016-2018

Fuente: Base de datos, 2023.

Con respecto a si en el periodo 2016-2018 el precio del café fue mejor, igual o inferior al
precio durante la pandemia, el 75% consideraron fue mejor con respecto al periodo 2016-2018, y
solo el 25% indico fue més sustancial en el 2016-2018. En torno al periodo previo a la emergencia
sanitaria se expone que el precio del café fue mucho mejor de lo que se presentd durante la
pandemia, en efecto, el Covid-19 y sus dafios colaterales fueron expuestos en el comercio, y ello
incluye el rubro del café, cuando disminuyé significativamente la competitividad del café

hondurefio.
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MARGEN DE INGRESO DE
PRECIO DE CAFE EN EL
PERIODO DE LA PANDEMIA
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Figura 40. El margen de ingreso que recibio en la exportacion de café durante la pandemia

en el Municipio de Santa Barbara obtuvo un margen de ganancia

Fuente: Base de datos, 2023.

Con respecto al margen de ingreso que recibieron las cooperativas exportadoras en la
exportacion de café durante la pandemia en el Municipio de Santa Barbara, el 50% indicaron
desconocer al respecto, otro 25% observo que recibieron como margen el 20% arriba del precio y
otro 25% manifestd que su margen fue de 8 dolares. No obstante, el efecto de la emergencia que
se dejé sentir, pese a ello se obtuvo un margen considerable, mismo que represent6 un 20% sobre
el precio, sin embargo, la mayoria de los exportadores desconocen cuél fue ese nivel de ingreso en

sus transacciones sobre las exportaciones de café correspondientes al periodo.
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LAS EXPORTACIONE DE CAFE
EN EL PERIODO DE PNDEMIA
GENERARON UTILIDADES
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Figura 41. En el periodo de pandemia el ingreso de las exportaciones de café hacia los

mercados internacionales fue lo suficiente para generar una utilidad

Fuente: Base de datos, 2023.
Sobre si en el periodo de pandemia el ingreso de las exportaciones de café hacia los

mercados internacionales fue lo suficiente para generar una utilidad, el 75% de los participantes
considero6 que no, solo el 25% dijo que si fue suficiente. Pese al esfuerzo que con el rubro del café
se hizo durante la pandemia, solo se puede aseverar que fue una época para sobrevivir ya que, el
ingreso y la utilidad no se considerd lo suficiente al menos en la zona geogréafica del Municipio de

Santa Barbara.
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LUGARES A LOS QUE SE EXPORTA
MAS
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Figura 42. Regiones Continentales (América, Asia, Europa) a las que Honduras exporta

mayor cantidad de café

Fuente: Base de datos, 2023.

Sobre a cudl de las regiones del mundo se exporta mas por parte del Municipio de Santa
Barbara, el 75% de los encuestados dijeron que, a Europa, y el 25% para América. Europa es uno
de los mercados con mayor destino y apertura al café de la regidon centroamericana, regién en la

cual Honduras destaca en el sentido en el cual resulta una de las mas competitivas.
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BENEFICIOS DE LOS ENTES
GUBERNAMENTALES EN LA
INDUSTRIA DEL CAFE
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Figura 43. Beneficio que generan los entes gubernamentales en la industria del café en

Honduras

Fuente: Base de datos, 2023.

Finalmente, los participantes de la investigacion manifestaron en un 33% que, los
beneficios que generan los entes gubernamentales al rubro del café, fueron la capacitacion, otro
33% la tecnificacion, el 16.67% dice que es el financiamiento y otro 16.67% la informacion que
se les brinda. Segun los resultados los entes gubernamentales ofrecen soporte al rubro del café en
general, en el sentido en el cual se involucran desde lo que es el proceso productivo hasta las

exportaciones, lo cual se considera como un apoyo al sector cafetalero del pais.
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4.2.4. DIMENSIONES

20 Media = 17.50
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Figura 44. Dimension Precio Variable Independiente
Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension del precio, se obtiene segun el analisis descriptivo que, la
media es de un 17.50, lo que representa el punto de equilibrio de la distribucion de datos para esta
dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estdndar de 1.915, indicando que, esta es
la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que se observa que el conjunto de datos

no es considerado como atipico para esta dimension.
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Figura 45. Dimension Ingreso Variable Independiente
Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension del ingreso, se obtiene seglin el andlisis descriptivo que, la
media es de un 15.50, lo que representa el punto de equilibrio de la distribucion de datos para esta
dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estandar de 2.6446, indicando que, esta es
la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que este conjunto de datos para la

dimension se observa mayormente atipico en comparacion con el precio.
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20 Media = 12.00
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Figura 46. Dimension Oferta Variable Independiente
Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension de la oferta, se obtiene seglin el andlisis descriptivo que, la
media es de un 12.00, lo que representa el punto de equilibrio de la distribuciéon de datos para esta
dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estdndar de 1.414, indicando que, esta es
la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que este conjunto de datos para la

dimension no se considera atipicos.
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Figura 47. Dimension Produccion Variable Independiente
Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension de la produccion, se obtiene segtn el analisis descriptivo que,
la media es de un 12.75, lo que representa el punto de equilibrio de la distribucion de datos para
esta dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estdndar de 2.50, indicando que, esta
es la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que este conjunto de datos para la

dimension se considera en cierta medida como atipicos.
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Figura 48. Dimension Proporcion de Exportaciones Variable Dependiente

Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension proporcion de exportaciones, se obtiene segun el analisis
descriptivo que, la media es de un 13.50, lo que representa el punto de equilibrio de la distribucion
de datos para esta dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estandar de 2.082,
indicando que, esta es la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que este conjunto

de datos para la dimension se considera en cierta medida como atipicos.
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Figura 49. Dimension Exportaciones Netas Variable Dependiente
Fuente: Base de Datos, 2023.

Con respecto a la dimension proporcion de exportaciones, se obtiene segun el andlisis
descriptivo que, la media es de un 6.25, lo que representa el punto de equilibrio de la distribucion
de datos para esta dimension, de igual forma se encuentra una desviacion estandar de 50, indicando
que, esta es la medida en la cual los datos difieren de la media, por lo que este conjunto de datos

para la dimension se considera como un conjunto de datos totalmente atipicos.
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4.3. ANALISIS

En Honduras la exportacion de café, es uno de los principales motores de la economia, en
este sentido, el rubro es fragil a diversas situaciones como lo es el efecto de los factores financieros,
estos son sensibles a la problematica que se presenta, como fue el caso de la pandemia del cual el
mundo sufti6 el efecto en general, y que, por tanto, repercutid en las exportaciones de café a lo

largo de Honduras, de los cual el Municipio de Santa Barbara no fue la excepcion.

Asi segun los resultados de la investigacion, el 75% de los participantes cuentan con una
edad que va de los 31 a 40 afios, el 75% de igual forma pertenece al género masculino, su nivel
educativo en su mayoria es el nivel de secundaria con un 50%, el 75% tienen alrededor de 11 a
mas afnos de laborar en sus respectivas cooperativas exportadoras, el 50% dicen contar con al

menos 30 colaboradores y asociados.

En cuanto al hecho de si el precio del café verde fue beneficioso para los exportadores en
durante la pandemia, el hecho es indiferente en un 75% para los participantes, lo que implica que
no tienen claro el panorama al respecto, y en igual medida no tienen claro el hecho de si el precio
del café¢ pergamino (café sin cascara y seco) o uva (fruto maduro) fue beneficioso para los

exportadores.

En torno a si los precios vigentes en el mercado internacional durante la pandemia fueron
beneficiosos para los exportadores su respuesta es en un 50% indiferentes, y en un 75% se
manifiestan indecisos con el hecho de que el café mantuvo su precio, con respecto al efecto que la
inflacion local e internacional tuvo sobre los exportadores de café durante la pandemia se consider6

en un 50% que si generd un efecto sobre los exportadores y sus exportaciones.

Asi con un 50% sostuvieron los resultados también que el ingreso recibido por concepto
de exportaciones durante la pandemia no fue el suficiente, o la idea de ello es vaga para las
cooperativas exportadoras de la zona. Sin embargo, en un 50% es considerado que dicho ingreso
fue mayor a periodos anteriores a la pandemia, sin embargo, el ingreso en un 50% no parecié ser
el suficiente para cubrir los gastos generados en el proceso, pues manifiestan indiferencia a conocer

el hecho.

Con respecto a si el ingreso del café aumento en los periodos subsiguientes al de pandemia,

para el municipio de Santa Barbara el panorama es difuso, en el sentido en el cual el 75% se
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considera indiferente, lo cual puede implicar que no tienen claro el hecho de que tanto ha

aumentado el ingreso del café en los ultimos periodos.

Con respecto a si el ingreso de las exportaciones tuvieron incidencia en la competitividad
de los exportadores durante la pandemia, el 75% de los exportadores no tienen clara dicha
incidencia, pues se consideran indiferentes al tema. Asimismo, es desconocido el hecho de si la
oferta de café correspondiente a la pandemia logré dar cobertura a la demanda. Asi la oferta de
café en Honduras durante la pandemia se consider6 en un 25% competitiva. Por lo que dicha oferta

no se equiparo seguin el 25% a la demanda internacional.

Asi la produccion de café del Municipio de Santa Barbara, no pudo ubicarse sobre la media
de la producciéon hondurefia en la opinién de un 25%, pues este es un hecho que no queda claro,
pues cada exportadora o cooperativa refiere su propia situacion y la condensacion de datos

corresponde al IHCAFE.

Con respecto a la situacion que se generd por el COVID-19, un 75% consideran que este
hecho si afecto la produccion de café del Municipio de Santa Barbara. Asi para la pandemia, se
considera en un 25% que la produccion de café del municipio cubrid la demanda de los mercados.
Y en un 25% se considera que dicha produccion de café en el municipio en el referido periodo,

tuvo incidencia sobre los productores y esta fue sustancial en la misma medida para estos.

Y en un 25% se considera que durante la pandemia la exportacioén del municipio de Santa
Barbara de café fue altamente competitiva. En un 100% se considera que factores financieros como
el precio, ingreso, oferta y produccion, tuvieron suma incidencia sobre la competitividad de los
exportadores. De igual manera las exportaciones netas se consideraron en un 25% que se vieron

sustentadas por la produccion de café del municipio de Santa Barbara.

El nivel de exportaciones porcentuales considerados para las cooperativas exportadoras de
la zona se encuentran entre el 30 y el 50% de la capacidad de las instituciones. Y se considera en
un 75% que el precio del café durante la pandemia fue mejor al expuesto en el periodo 2016-2018

cuando se reportaron mejores precios en la historia.

El margen de ingreso considerado en el quintal de café durante la pandemia fue de un 20%
por sobre su valor, sin embargo, en un 75% se considera que en dicho periodo no se generd el nivel

de utilidades esperado. Resultando Europa con un 75% el destino de exportacion preferido, asi
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mismo se expresa que el gobierno ejerce una labor para con el rubro cafetalero, y esta se refiere en

su mayoria a un 33.33% de capacitacion y a otro 33.33% de tecnificacion.

Con respecto al analisis descriptivo de las dimensiones por variable, se observé que las
dimensiones de la variable independiente, proporcion de exportaciones y exportaciones netas,
resultaron contar con conjuntos de datos mas atipicos que las dimensiones de la variable

independiente.

4.3.1. ANALISIS DE LOS FACTORES FINANCIEROS QUE AFECTAN LA
COMPETITIVIDAD DE LAS COOPERATIVAS EXPORTADORAS DE CAFE EN LA ZONA
OCCIDENTAL DE SANTA BARBARA

El precio fue un factor relevante durante el periodo de la pandemia, en este sentido, este
influyo somera y significativamente en las exportaciones, puesto que dentro del mismo municipio
de Santa Barbara se encontré que la variacion del precio del café no fue sumamente relevante
(25%). Pese a la critica situacion que se vivio durante el periodo de la pandemia los precios del
mercado internacional bajo los cuales las exportaciones de café del municipio compitieron, fue
significativamente competitivo en una medida considerable segin la opinion de las exportadoras

de la zona (50%).

El precio es uno de los factores mas volatiles que existen en el mercado, es sumamente
susceptible de cambios dado que se afecta por otros factores como la oferta y la demanda, durante
el periodo de la pandemia el mercado fue sumamente susceptible de cambios, en este sentido, el
precio se vio afectado, ello resultado de la demanda, pues en lo sumo se dio cobertura a la demanda

de los mercados internacionales en un nivel de subsistencia (25%).

Las variables claves que influyen en el desempefio, son la demanda, el precio y el ingreso,
no se puede hablar en igual medida de la productividad, puesto que los productores del municipio
en cuestion, fueron igualmente productivos, no obstante, se sujetaron a exportar lo que la demanda
internacional solicito, observando que los precios se mantenian, y que se presento un leve cambio

en los mismos, en lo sumo, el cambio fue leve imperceptible.

En igual medida que el precio, el ingreso por efecto de las exportaciones de café durante

el periodo de pandemia, (2020-2021), resulto con un nivel de utilidades leves, lo cual resulta
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relativo al efecto del precio, pues dependiendo del precio y de la demanda, asi seré el nivel de
utilidades, pues puede resultar que a mayor precio, mayor nivel de utilidades, o mayor demanda,
mayor nivel de utilidades, la situacion de las exportaciones se sustenta en esta ultima premisa, a

mayor demanda, mayor nivel de utilidades.

Con respecto a la demanda, pese a que el 100% de los participantes indican que el paso de
la pandemia por razén de COVID, afecto la produccion de café, ello no fue precisamente en el
efecto del grano, sino, antes bien en la logistica del grano, puesto que dadas las medidas de
restriccion no fue posible alcanzar los niveles de produccidon optimos, en torno a la etapa de
cosecha y de procesamiento del café. En este sentido, la demanda, fue cubierta, dado que en el
mercado hondurefio en el mercado especificamente del Municipio de Santa Barbara, se logré dar

cobertura a la demanda del mercado internacional.

No obstante, que las variables mas determinantes para las exportaciones de café del
Municipio de Santa Barbara fueron el precio y el ingreso, asi como la cobertura de la demanda,

tomando en cuenta que la oferta si fue lo suficiente para dar cobertura a la misma.

4.3.2. EVALUACION DEL IMPACTO ESPECIFICO DE LA PANDEMIA EN LAS
FINANZAS DE LAS COOPERATIVAS

Partiendo de la realidad de que la oferta de café resulté durante el periodo de la pandemia,
someramente competitiva, lo que dio pie, por ende, a que existieran cambios en la cadena de
suministros, primeramente, en este sentido, el primero de los cambios reportados deviene del
hecho del estado de sitio, el cual fue decretado en fecha 16 de marzo del afio 2020, esto tuvo una

serie de consecuencias en la cadena de suministros como: (Poder Ejecutivo Honduras, 2020)

1. Cambios en la recoleccion del grano en el campo de trabajo es decir cambios en la
adquisicion de la materia prima, dado el hecho de que el estado de sitio no permitia
la movilizacidn de las personas, asi como la aglomeracion de diversas personas.

2. Menor cantidad de personal realizando todo el proceso productivo y de exportacion
del café, es decir cambios en el proceso productivo, la eficiencia de personal fue

menor.
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3. Cambios en la situacion del transporte, pues tuvieron que sujetarse a las nuevas
medidas adoptadas por Honduras y por el mundo.

Asi mismo, resulta fundamental entender que todos estos factores incidieron en las
exportaciones del municipio de Santa Barbara, Departamento de Santa Barbara, tomando en cuenta
que se generd una volatibilidad de los precios del café en el mercado mundial, asi, segiin
Hernandez, Pandolph, Sédnger y Vos, en una publicacion conjunta con la Organizacion Mundial del
Comercio (MC), (2020), en el informe titulado, Precios volatiles del café: covid-19 y factores
fundamentales del mercado, indican que, “;Si bien los especialistas atribuyeron al principio la
inestabilidad de los precios del café a la incertidumbre en torno a la oferta y al ajuste del mercado,

la pandemia covid-19 parece haber agravado las fluctuaciones de esos precios”.

El ajuste del mercado, refiere a como este se ajusta a las condiciones imperantes, sean estas
para ganancia o pérdida, asi durante la pandemia se evidencio la necesidad del ajuste propio de
este, en vista de que, se supone que debe existir un equilibrio, pero que dadas las fluctuaciones
este se corrige con el juego de precios, asi durante el paso de la pandemia dadas las medidas de
restriccion adoptadas por la emergencia sanitaria, el comercio se vio afectado en su flujo y apertura

y con ello, la volatilidad de los precios dio inicio, viéndose asi afectados productos como el café.

El coronavirus representd una conmocion, conjunta y sin precedentes, de la oferta y la
demanda en el sector mundial del café, y constituy6 un enorme desafio para los productores de
café, los trabajadores agricolas y los integrantes de los primeros tramos de la cadena de valor.

(Hernandez y otros, 2020)

Los primeros tramos de la cadena de suministros, son aquellos que recopilan la materia
prima, los que trasladan dicha materia hacia las exportadoras en el caso del café, resultando
entonces que con el paso de la pandemia estos tramos de la cadena de suministros, se vieron
mayormente afectados, asi mismo el precio que jugo un factor fundamental, dada su volatilidad en

el mercado mundial.
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4.3.3. RESPUESTA ESTRATEGICA DE LAS COOPERATIVAS ANTE LOS
DESAFIOS FINANCIEROS PRESENTADOS POR LA PANDEMIA

Las exportadoras/cooperativas de la zona del municipio de Santa Barbara, durante el lapso
de la pandemia han afrontado de la mejor manera posible los efectos que se han generado en torno
a los cambios generados en las exportaciones del café, y las variables que han conllevado a esos
cambios. En este sentido, la formulacion y desarrollo de estrategias no fue precisamente la opcion
viables para estas, pues en el momento de la pandemia, la opcidn de invertir era casi nula, no habia
disponibilidad de liquidez, efectivo y créditos, razon por la cual se operd desde la disponibilidad
de los recursos adquiridos, lo que llevo casi a niveles de subsistencia, y crecimiento somero en
cuanto a la actividad exportadora de café¢ en la zona, los resultados de la investigacion indican asi
entonces que, las exportadoras/cooperativas de la zona, se limitaron a hacer uso de los recursos
disponibles sin poder acudir a otras opciones que no fuera su naturaleza de negocio y el ingreso y

utilidades que este genero.

En este sentido, es preciso entonces para las exportadoras/cooperativas el hecho de
fortalecer su competitividad para el futuro, por lo cual requieren de la aplicacion de una Red de
las Cooperativas Exportadoras en el municipio de Santa Bérbara, el objetivo de este tipo de
instituciones conlleva a fortalecer las estrategias y todos los aspectos estructurales de las
exportadoras. Asi se debe entonces corregir el curso de la accion por ejemplo de la cadena de
suministros, por tanto, se debe detectar que se hara cuando exista una situaciéon de emergencia
como la vivida a raiz del Covid-19, en este sentido, ello conlleva a generar la planeacion de los
recursos, logistica, cadena de suministros, la liquidez disponible, las estrategias, la captacion de

nuevos socios comerciales entre otros aspectos relevantes a tomar en cuenta.

4.4. PRUEBA DE HIPOTESIS

Para efectos de la prueba de hipdtesis se aplica la correlacion de Pearson, en este sentido,
esta implica que es una prueba estadistica que se aplica para conocer el nivel de correlacion que

existe entre dos o mas variables. (Herndndez Sampieri y otros, 2014)
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Tabla 5. Interpretacion del Coeficiente de Correlacion de Pearson

Coeficiente

Correlacion

-0.90
-0.75
-0.50
-0.25
-0.10
0.00
0.10
0.25
0.50
0.75
0.90
1.00

Correlacion negativa muy fuerte
Correlacion negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlacion negativa débil
Correlacion negativa muy débil
No existe correlacion alguna entre las variables
Correlacion positiva muy débil
Correlacion positiva débil
Correlacion positiva media
Correlacion positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte

Correlacion perfecta

Fuente: Obtenido de Hernandez Sampieri y otros, (2014), Metodologia de la Investigacion, sexta

edicion.

Dado el efecto de la investigacion las hipotesis planteadas fueron:

Ho: Los factores financieros como el precio, ingreso, oferta y produccion, aumentaron la

competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras,

Municipio de Santa Barbara, durante la de pandemia.

H,: Los factores financieros como el precio, ingreso, oferta y produccion, no aumentaron

la competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras,

Municipio de Santa Béarbara, durante la pandemia.
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Tabla 6. Coeficiente de Correlacion de Pearson

Correlaciones
FACTORESFI EXPORTACI
NANCIEROS ONES

FACTORESFINANCIER Correlacion de Pearson 1 567
0S Sig. (bilateral) 433
N 4 4
EXPORTACIONES Correlacion de Pearson 567 1
Sig. (bilateral) 433
N 4 4

Fuente: Obtenido a través del programa estadistico IBM, SPPS, Version 29.0, 2023.

Segun los resultados obtenidos se rechaza la hipotesis de investigacidn y se acepta la nula,
puesto que el nivel de correlacion obtenido es de .567, lo que implica que se encuentra en un nivel
de correlacion positiva considerable segun los criterios expuestos en la Tabla 5, observando asi
que, “Hi: Los factores financieros como el precio, ingreso, oferta y produccion, no aumentaron la
competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental de Honduras,
Municipio de Santa Barbara, durante el periodo de pandemia”, por tanto, se rechaza la hipotesis
de investigacion y se acepta la hipétesis nula donde se observa que los factores financieros
aumentaron ligeramente la competitividad de las exportadoras de la zona geografica del Municipio

de Santa Barbara.

Observando asi que los factores financieros de las exportaciones de café del Municipio de
Santa Barbara, correspondiente al periodo de pandemia, tuvieron un impacto ligeramente positivo

en la competitividad de los exportadores.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Las exportaciones del Municipio de Santa Barbara en relacion a su precio no lograron una
méaxima cobertura (25%), generandose asi un margen de ganancia del 30% por sobre el
precio del quintal en el periodo de pandemia, asi mismo en esa medida se considera que
las exportaciones no fueron en lo sumo competitivas en el periodo referido, el efecto de la
pandemia dejo una serie de repercusiones, puesto que durante ese periodo se gestaron
algunas restricciones que de igual manera frenaron el comercio, puesto que dentro de esas
medidas se frend el comercio mundial.

Factores financieros como, el precio, la evolucion de la oferta, el costo de produccion y el
ingreso del café, en la competitividad de las exportaciones de café durante la pandemia,
reportaron un juego de variables, en donde segun resultados de la investigacion, estas
definitivamente repercutieron en la competitividad de las exportaciones con una
consideracién de un 100%, observandose que para los efectos de la exportacion de café,
requiere el equilibrio de un juego de variables como oferta, demanda y precio, no obstante,
que su incidencia no fue lo esperado, aun asi es considerable el efecto de la productividad
de la zona para alcanzar el efecto de las exportaciones totales en Honduras.

Con respecto al nivel de produccion de la zona, esta logro dar cobertura en un 25% a la
demanda, puesto que, los factores financieros no reflejaron una influencia positiva, lo que
deviene del efecto de la productividad en el sentido en el cual se vio afectada por el efecto
de la pandemia.

El nivel de correlacion encontrado entre las variables factores financieros y exportaciones
fue de .567, lo que se considera como una correlacion positiva considerable, sin embargo,
se rechazo la hipétesis de investigacion probando asi la nula, concluyendo que, los factores
financieros como el precios, ingreso, oferta y produccion, tuvieron un impacto ligeramente
positivo en la competitividad de los exportadores de café en la zona occidental de
Honduras, Municipio de Santa Béarbara, durante el periodo de pandemia, lo que se debe
como ya se ha mencionado a los efectos perniciosos de la pandemia.

A partir de los resultados de la investigacion, se obtiene el desarrollo de una propuesta que
va orientada al posicionamiento y comercializacion de café, y la mejora continua en la

calidad del producto para su posicionamiento en el mercado internacional.
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5.2. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados de la investigacion se recomienda lo siguiente a las cooperativas

exportadoras de la zona:

1.

Mantener un registro historico sobre como los factores financieros inciden en cada
temporada de café en su utilidad total y en su competitividad a nivel de cooperativa

exportadora.

Generar un archivo de estados financieros y socializar al final de cada periodo la
informacidn con sus asociados a efecto de conocer la efectividad de los factores

financieros de cada periodo, y con ello coadyuvar con la toma de decisiones.

Generar planes de contingencia para asegurar la productividad y las exportaciones
requeridas, basado en el historial de eventos anteriores como la roya, desastres

naturales, desajustes de los mercados, cambios en las politicas fiscales y aduaneras.

Gestionar la actualizacién de los procesos que se llevan a cabo dentro de las

exportadoras, al efecto de encontrar una mayor productividad y eficiencia.

Generar alanzas estratégicas con los socios productores, con el objeto de cooperar

con las fincas de café, integrando una estrategia de integracion vertical hacia atras.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD
6.1. NOMBRE DE LA PROPUESTA

Plan de Creacion de una Red de las Cooperativas Exportadoras de Santa Barbara.

6.2. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La competitividad de las cooperativas exportadoras de café en la zona occidental, en el
Municipio de Santa Barbara, Departamento de Santa Barbara, requiere de un sumo impulso que
genere con mayor ahincé esa competitividad que se requiere para efectos de lograr un mayor nivel
de comercializacion y posicionamiento de café en los mercados internacionales, y que con ello se

posicione no solo la zona, sino, ademas que ello observe un beneficio para la economia hondurefia.

Desde siempre se sabe y ello se evidencia en la balanza comercial del pais, que esta siempre
tiene un cierre con un déficit comercial, lo que implica que Honduras es un pais mayormente
importador que exportador, es decir, un pais que consume mas de lo que produce, y por ende, no
cuenta con los medios econdmicos suficientes para hacer frente a sus compromisos comerciales
en el sentido de las importaciones, lo que evidencia la necesidad de implementar estrategias para

orientar la mejora continua, la calidad e impulso de productos como el café.

Dado que el café es uno de los productos de mayor exportacion en Honduras, y de los que
ofrecen mayor calidad, ademas de que aporta a la economia, es preciso entonces invertir en la
mejora continua del rubro como tal, ello en el entendido de mejorar su competitividad en el entorno

del comercio internacional sin importar las circunstancias complejas del mercado.

6.3. ALCANCE DE LA PROPUESTA

El desarrollo de la propuesta se enfoca en la zona occidental de Honduras, especificamente
en el Municipio de Santa Barbara, Departamento de Santa Barbara, en el rubro del café,
especificando que la propuesta abarca entonces a la region, y sus cooperativas exportadoras de
café, y con estas sus socios proveedores como parte de la integracion de una estrategia de

integracidn vertical hacia atras.

En este sentido, la propuesta se enfoca en el disefio de objetivos, alcanzables, medibles,
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precisos, coherentes y claros.

6.4. DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LA PROPUESTA
6.4.1. DESCRIPCION (QUE?, ; COMO?

Para efectos de la propuesta se pretende generar un plan de accion en base a una red de
cooperativas exportadoras de la zona de Santa Barbara, en este sentido, se desarrolla en base a
objetivos y estrategias de desarrollo, actores clave para el desarrollo de la propuesta, y planes de

financiamiento que conlleven, por tanto, al logro de los objetivos.

6.4.2. DESARROLLO DE ELEMENTOS
6.4.2.1. RESUMEN EJECUTIVO DE LA PROPUESTA.

El objetivo de disefiar una propuesta orientada a la Creacion de una Red de las Cooperativas
Exportadoras de Santa Barbara, es el de posicionar a la region desde lo que implica el proceso
productivo del café, hasta el proceso de logistica de exportacién, incluyendo asi una toma de

decisiones consciente y estrategias como los principios de Deming.

Asi el plan observa los actores claves de la zona, y de la red en propuesta, refiere los
recursos necesarios para la implementacién y las areas de accion de la zona, para el alcance de

objetivos y metas.

Observando asi que la creacion e implantacion de la red, es solo el inicio de la labor, pues
esta debe y puede mejorar con el compromiso y accion de los actores, enfocandose a generar
estrategias que coadyuven al sostenimiento pero que a la vez generen un desarrollo sostenible en
la zona que coadyuve con la mejora de la dimensién econdmica, social y desde luego ambienta,
ubicando asi a Santa Barbara como una de las zonas productoras y exportadoras de café de calidad

con suma responsabilidad social y ambiental.
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6.4.2.2. DATOS GENERALES.

L.

II.

I1I.
IV.

Nombre de la Red: Red de Cooperativas Exportadoras y Cafetaleros de la
Zona del Municipio de Santa Barbara Honduras.

Integrantes de la Red: Cooperativas exportadoras y cafetaleros de la zona
del Municipio de Santa Barbara.

Fecha de Inicio: Fecha tentativa 01 de junio de 2024.

Sede de la Red: Por definir en el momento de constitucion de la red.

6.4.2.3. DESCRIPCION DEL PLAN.

Objetivos de desarrollo:

1. Generar estrategias de desarrollo aplicables al concepto de la

productividad de los cafetaleros de la zona del Municipio de Santa

Barbara.

Disefiar un marco de politicas orientadas a la productividad,
posicionamiento y mejora del rubro del café en el Municipio de Santa

Barbara Honduras.

Promover en los mercados internacionales la produccién local de café

del Municipio de Santa Barbara, Honduras.

Desarrollo de técnicas, cultivo y cuidado de cafetales en finca, y el
aseguramiento de la produccion local de café de manera optima.

Generacion de apoyo a las cooperativas exportadoras y cafetaleros de
la zona en torno a la produccion y el proceso de logistica, manejado
desde la perspectiva de escenarios simulados de crisis como la

econOmica, sanitaria, naturales entre otras.

Mision de la Red: Somos una red compuesta por exportadoras y cafetaleros
de la zona del Municipio de Santa Barbara, orientadas a generar el
desarrollo y promocion del rubor del café en la zona, generando asi
desarrollo sostenible en la produccién y exportacion de café, bajo la

dimensiones econdmica, social y ambiental.
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I1.  Vision de la Red: Para el afio 2029, seremos una de las regiones cafetaleras
de Honduras con mayor impulso, a través del uso e implantacion de técnicas
de desarrollo del café, y el impulso generado por estrategias de

posicionamiento y logistica exportadora en el mercado.
IV.  Valores de la Red: Los valores representativos de la red son:
1. Integracion.
2. Desarrollo.
3. Cooperacion.
4. Respeto por la naturaleza.
5. Transparencia.
6. Honradez.
7. Honestidad.
V.  Estrategias del Plan:

1. Estrategias para la produccion segura y eficiente de café: Generacion de
técnicas de vivero, como por ejemplo el uso de la tecnologia utilizada en
otros paises para el cultivo de viveros, Jiffy Pellets, técnicas de riego,
corte, cuidado y prevencion contra enfermedades del café bajo diversos

escenarios.

2. Estrategias para la exportacion de café: Estrategias publicitarias
internacionales, aplicacion de estrategias de calidad que coadyuven a
configurar el proceso logistico de exportacion, formacion de alianzas

estratégicas con nuevos socios comerciales.
VI.  Anadlisis de Oportunidades y Riesgos:

1. Gestion Institucional: La gestion organizacional se llevarad a cabo por
medio de la comision ejecutiva, que es la que coordinara las acciones,
y aplicara el proceso administrativo a la red, observando la planeacién

de las acciones, la organizacion para el desarrollo de los planes,
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programas y proyectos y la direccion, control y la evaluacion.
2. Politica institucional:

e Politica del desarrollo de la productividad del café: La que
implica el desarrollo de nuevas técnicas y estrategias de cultivo
de vivero, cafeto, finca, cuidado de las plantas en vivero y en

finca.

e Politica de desarrollo de logistica de exportacion la que se
encamina a la promocion de estrategias para el fomento de la

exportacién de café de la zona.

3. Normativa Institucional: Constituida por estatutos que conforman la
normativa de la red, los cuales seran constituidos en las instituciones
del Estado correspondientes, donde también se constituyen los

reglamentos.

4. Produccion estratégica: Las estrategias de produccion refieren a
aquellas estrategias que se requieren para lograr los objetivos, como

son:

e [Estrategias para la produccion segura y eficiente de café:
Generacion de técnicas de vivero, como por ejemplo el uso de
la tecnologia utilizada en otros paises para el cultivo de viveros,
Jiffy Pellets, técnicas de riego, corte, cuidado y prevencion

contra enfermedades del café bajo diversos escenarios.

e Estrategias para la exportacion de café: Estrategias publicitarias
internacionales, aplicacion de estrategias de calidad que
coadyuven a configurar el proceso logistico de exportacion,
formacion de alianzas estratégicas con nuevos SOCi0S

comerciales.
VII.  Impactos relevantes que se esperan alcanzar:

1. Evaluacion de impactos: La evaluacion se genera en diversas etapas
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del plan desde la preevaluacion del impacto del plan y acciones
correctivas. En la Figura 50 se observa la preevaluacion del plan que
debe llevarse a cabo antes de la puesta en marcha del mismo,
posteriormente el efecto de la evaluacion se medira a traves de los

indicadores.

i Proyecto se relaciona con la gestiaon de
la productividad del café vy la gestidgnde ———» Si
la logistica de exportacidn®?

-
-
i Es posible que el plan tenga efectos N

? - == sl

significatvios para los objetivos™?
Waloracion para la implicacion de los
objetivos

-

& El plan puede afectar la integridad de la Mo

zona cafetalera de Santa Barbara®? —_

Redisenar el
Plan

e 550 —] & Existen diversas estrategias?

-

i Existen razones de intéres puablico en la
regicon?

Mo =11

- 1

Adopcion de
medidas y -
estrategias

Redisefar el
plan

Se puede
autorizar el
Plan

Figura 50. Preevaluacion del Plan

Fuente: Obtenido y adoptado del sitio web Ovacen, 2023.

2. Seguimiento y evaluacién del desempefio: Esta es la etapa posterior a
la preevaluacion, en esta se hace uso de los indicadores que deberan
reflejarse con una mejora, en este sentido deben medirse indicadores

como:
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¢ Niveles de precios.

e Niveles de oferta.

e Productividad.

¢ Nivel de café perdido.

¢ Niveles de exportaciones.

e Mejora notable en la balanza comercial.

3. Aplicacion de nuevas técnicas de cultivo de café, exponiendo técnicas

como:

e Cultivo de viveros por medio de recipientes de malla de pared

abiertos denominados Jiffy Pellets.

e Uso de técnicas de cultivo mas amigables con el ambiente
como: Rotacion de cultivos, El uso de abonos organicos o
naturales, Control de plagas ecolégico.

e Nuevos y mejores sistemas de riego: Riego por Aspersion,
Riego por Microaspersion, Riego por goteo, Riego
Hidroponico, Riego por Nebulizacion y Riego por Gravedad y
Bombas de agua por riego excluyendo técnicas menos eficientes

con el uso de los recursos como Riego por Inundacion.

4. Medidas preventivas y correctivas: Se deben adoptar medidas
preventivas en el sentido en el cual se debe prever situaciones como el
efecto de las crisis que se viven en el mundo, tomando en cuenta que
hay muchas de ellas que son dificiles de contrarrestar, asi se deben

tomar medidas preventivas para contrarrestar efectos como:
e Clima.
e Huracanes.
e Inundaciones.

o Enfermedades del café.
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VIII.

e Crisis econdémicas.
o El efecto del déficit comercial y fiscal de la balanza de pagos.
Entre las medidas correctivas a tomar en cuenta son las siguientes:

e Procesos amigables con el ambiente, lo que incluye el buen
manejo de los residuos del proceso del café y especialmente de
las aguas residuales, para corregir los actuales procesos de

produccion.

¢ Inclusion del desarrollo sostenible en los cultivos y exportacion
de café en la zona, partiendo de sus tres dimensiones, social,
econdmica y ambiental, para orientar la promocion de las

dimensiones del desarrollo en la zona.

Plan de Oportunidades:
1. Matriz Andlisis FODA

La matriz FODA se compone de los elementos del analisis tanto interno
como externo de las organizaciones, instituciones y rubros, en este caso se
expone el entorno interno y externo del rubro del café en el Municipio de

Santa Barbara Honduras:

Fortalezas:

e EIl Municipio de Santa Barbara es un importante exportador de

Honduras

e El municipio cuenta con cooperativas exportadoras para la

promocion de las exportaciones al mercado mundial
e Presencia en mercados internacionales importantes
e Interésy conciencia de los actores de la zona

e Zona favorable para la produccién de café
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Debilidades:
e Competencia con otras areas productoras de café del pais.

e Falta de tecnologias para favorecer los cultivos de café y el proceso

logistico de exportacion
e Esfuerzos aislados de organizaciones, instituciones
e Falta de promocidn del café hondurefio

e Capacitacion y educacion limitada a los caficultores y exportadores

de la zona.
Oportunidades:
e Promocion de la economia
e Aumento de mercados con gusto por el café
e Apertura a nuevas relaciones comerciales
e Apoyo del Gobierno para la educacion de los productores de cafe.

e Apoyo del Gobierno para realzar proyectos, programas y planes
orientados a la produccién de café y exportacion en la zona del

municipio de Santa Barbara.
Amenazas:
e Nivel de inflacion mundial
e Competencia con otros socios comerciales productores de cafe.
e Incremento de los precios de los insumos del café en el mercado
e Preferencias del mercado por otro tipo de café.

e Regulaciones de exportacion que no favorecen.
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Tabla 7. Analisis FODA

ANALISIS FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

El Municipio de Santa Barbara es un importante
exportador de Honduras

El  municipio cuenta con cooperativas
exportadoras para la promocion de las
exportaciones al mercado mundial

Presencia en mercados internacionales
importantes

Interés y conciencia de los actores de la zona

Zona favorable para la produccién de café

Competencia con otras areas productoras de
café del pais.

Falta de tecnologias para favorecer los cultivos
de café y el proceso logistico de exportacién

Esfuerzos aislados de
instituciones

Falta de promocién del café hondurefio

organizaciones,

Capacitacion y educaciéon limitada a los

caficultores y exportadores de la zona.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Promocién de la economia

Aumento de mercados con gusto por el café

Apertura a nuevas relaciones comerciales
Apoyo del Gobierno para la educacién de los
productores de café.

Apoyo del Gobierno para realzar proyectos,
programas y planes orientados a la produccion de
café y exportacion en la zona del municipio de
Santa Bérbara.

Nivel de inflaciéon mundial

Competencia con otros socios comerciales
productores de café.

Incremento de los precios de los insumos del
café en el mercado

Preferencias del mercado por otro tipo de café.

Regulaciones de exportacion gue no favorecen.

Nota: La Tabla 7 observa el analisis FODA del sector cafetalero y exportador de la zona del

Municipio de Santa Barbara.

2. Toma de decisiones.
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Tabla 8. Matriz FODA

MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

El  Municipio de Santa
Bérbara es un importante
exportador de Honduras

El municipio cuenta con
cooperativas  exportadoras
para la promocion de las
exportaciones al mercado
mundial

Presencia en  mercados
internacionales importantes

Interés y conciencia de los
actores de la zona

Zona favorable
produccidn de café

para la

Competencia con otras areas
productoras de café del pais.

Falta de tecnologias para
favorecer los cultivos de café y el
proceso logistico de exportacién
Esfuerzos aislados de
organizaciones,

instituciones

Falta de promocion del café
hondurefio

Capacitacion y  educacion
limitada a los caficultores y
exportadores de la zona.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

Promocién de la economia

Aumento de mercados con gusto por
el café

Apertura a nuevas relaciones
comerciales
Apoyo del Gobierno para la

educacion de los productores de café.
Apoyo del Gobierno para realzar
proyectos, programas Yy planes
orientados a la produccién de café y
exportacion en la zona del municipio
de Santa Barbara.

F101:  Generacion  de
estrategias de promocion de
las exportaciones de cafe del
Municipio de Santa Barbara
al efecto de aprovechar el
potencial ~ productor vy
exportador de la zona.

F403: Generacién de una
red de accion que condense
los actores clave de la zona
en cuanto a la produccion
del café y exportacion.

F203:  Generacién  de
relaciones de las
cooperativas exportadoras a
través de una red, con las
embajadas presentes en el
pais, a efecto de participar
de la promocion de
actividades comerciales en
otros paises.

D401: Promocion de las
relaciones comerciales por medio
de tratados de comercio y uniones
econdmicas para efecto de
promover el café y la economia
hondurefa.

D205: Inclusion de tecnologias
avanzadas y uso de tecnologia de
media, para efectos de agilizar el
proceso de promocion de
exportaciones de café de la zona
del Municipio de Santa Barbara.

D305: Generar alianzas
estratégicas con las
organizaciones y cafetaleros de la
zona, para la constitucion de la
red, y con ello creacién de
programas, proyectos, planes,
acciones y otros.
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AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

Nivel de inflacion mundial

Competencia con  otros
comerciales productores de café.

socios

F1A4: Generar estrategias
publicitarias internacionales
favoreciendo el  sabor,
calidad, y demas bondades
del café producido en el
Municipio de Santa Barbara.
F2A2: Al existir
cooperativas  exportadoras
en la zona, se debe enfatizar
la competitividad en base a
alianzas estratégicas con
entes clave de Honduras que
refieran al comercio
internacional.

Incremento de los precios de los

insumos del café en el mercado

Preferencias del mercado por otro

tipo de café.

Regulaciones de exportacién que no

favorecen.

F5A3: Exportar hacia zonas
donde las regulaciones y
legislacion sean favorables
para los exportadores del
municipio.

D1A2: Alianzas estratégicas con
otras areas productoras del pais al
efecto de enfocarse en mercados
donde se dé mayor apertura a
todas las zonas cafetaleras de
Honduras.

D4A3: Generar alianzas con
proveedores  que  ofrezcan
beneficios en donde se aplique el
branding, dando a conocer la
calidad de café de la zona, como
también los excelentes insumos
de los proveedores.

D5A5: Capacitacion a los
caficultores y exportadores de la
zona en cuanto a los requisitos
requeridos para exportar a nuevos
mercados y generacion de nexos
con nuevos mercados.

Nota: Para efectos de coadyuvar con la toma de decisiones se genera en la Tabla 8, la Matriz

FODA que contiene algunas estrategias sugeridas.

Plan de mercadotecnia

1. Inteligencia de mercados: Esta se basa en la recopilacion de

informacion sobre la competencia, en este sentido se identifica la

competencia de las cooperativas exportadoras en Honduras, a partir de

la identificacion de las zonas cafetaleras propuestas por el IHCAFE:

Copan.
Comayagua.
Montecillos.
Opalaca.

Agalta.
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e El Paraiso.
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Figura 51. Zonas Cafetaleras de Honduras

Fuente: Tomado del sitio web oficial del IHCAFE, 2023.

La figura 51, observan las regiones cafetaleras de Honduras, siendo 6, lo que no implica
que en el resto del pais no existe mas produccion del grano, no obstante, estas son las zonas mas

destacadas donde existen mas productores y existen asi exportadoras.

Se tipifica la accion productora de cada zona, las variedades que producen, la altitud, y
datos estadisticos en torno a las exportaciones.

2. Demanda de mercado: Esta refiere al consumo del café por parte de los
clientes en el mercado internacional, de lo cual se debe llevar un
registro, observar la tasa de crecimiento anual, el ingreso y la utilidad
anual, y en torno a ello generar estrategias para la mayor captacion del
mercado, al objeto de incrementar la demanda.

3. Tipos de competidores: Los competidores de las cooperativas
exportadoras y cafetaleros de las zonas, se tipifican como directos, es
decir son aquellos que se dedican precisamente a la misma naturaleza
de produccién y de logistica de exportacion y como ya se ha referido

estos se encuentran en las diferentes regiones cafetaleras de Honduras.
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Asi los competidores directos son los productores de las diversas
regiones cafetaleras y las cooperativas exportadoras constituidas con
tales fines.

4. Practicas sostenibles: Las practicas sostenibles son un tema de interés
en la actualidad, en este sentido, ello refiere un cambio por ejemplo de
los habitos de produccion con el objeto de mitigar el impacto ambiental,
en este sentido se proponen las siguientes practicas sostenibles:

e Uso de contenedores biodegradables para el cultivo del café en

area de vivero.

e Creacion, uso e higiene de lagunas de tratamientos de aguas

residuales.

e Uso de los sobrantes del café para la creacion de abonos

organicos.

e Uso de tipos de riegos eficientes, como el riego por goteo, de
acuerdo a las condiciones del terreno y previo al estudio de

suelos.

Cabe destacar que segun estudios de ICHAFE, la etapa de siembra es una de las que mayor
impacto ambiental generan, pues genera impacto, en el agua, suelos, aire, flora 'y fauna y en lo
social. La etapa del mantenimiento de cultivo en igual medida contamina los mismos recursos, y
en la etapa de cosecha se contamina el agua y afecta en lo social con las migraciones de las personas

y la propagacion de infecciones. (Espinoza, 2012)
Adicional a ello, el IHCAFE sugiere otras practicas tales como: (Espinoza, 2012)

1. Se debe contar con registros actualizados que proporcionen un historial de la
produccion en cada parcela que contenga la unidad productiva, con todas las

actividades agronomicas.

2. ldentificar y evaluar las posibles fuentes de contaminacion procedentes de los
alrededores. La evaluacion debe considerar el uso anterior de la finca, el tipo de

suelo, la erosidn, asi como eventos naturales, entre otros.
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10.

Elaborar y poner en practica un programa de mitigacion para reducir los riesgos,
obtenidos del reporte del historial de uso de terreno, fuente de contaminacion y

eventos naturales en la finca.

Se debe establecer e identificar en un croquis, plano o mapa un sistema de
referencia para cada parcela o sector utilizado en la produccion. (Lotes de

produccion, area de bosque, fuentes de agua, infraestructura).

Los semilleros y viveros deben estar ubicados en un area que garantice la no

contaminacion ambiental durante su desarrollo y manejo.

Utilizar algan tipo de obras de conservacion de suelo en los terrenos de pendientes
pronunciadas (mayor de 25%) tales como: barreras vivas, barreras muertas,
acequias de ladera, terrazas continuas, fosas de infiltracion, siembra al contorno,

otros.

Incorporar el material vegetativo producto de las labores de manejo de sombray de

tejido para favorecer a la proteccién del suelo.

La incorporacion al suelo de los subproductos obtenidos del beneficiado, debera

realizarse una vez éstos, se encuentren compostados y/o procesados.

En caso de aplicaciones de productos fitosanitarios, se deben identificar los lotes

que han sido tratados, indicando el tiempo de ingreso a la unidad de produccién.

El uso de productos fitosanitarios para la prevencién y/o control de plagas debera
estar debidamente justificado y sujeto a las normativas técnicas nacionales e

internacionales.

Cabe destacar que IHCAFE incluye una serie de practicas mas que van orientadas
a la etapa de vivero, finca cosecha de café, como del proceso productivo que son
las etapas en las cuales se disemina mayor contaminacion, pues en las exportaciones
no se genera mayor conflicto al respecto, estas practicas surgen al efecto del

desarrollo sostenible enfatizando en su dimension ambiental, econémica y social.
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6.4.2.4. DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION Y DE LA GESTION.

VI.

VII.

Comision Ejecutiva: La cual se configura en el momento de constitucion de
red, y la que cuenta con una serie de funciones desde la iniciativa de
generacion de estrategias, hasta la planeacion, organizacién, direccion y

control de las entidades que componen la red.

Municipalidad de Santa Béarbara: Con un papel activo orientado a la

canalizacién de recursos y gestion de la organizacion.

Gobierno Central: Con un papel de cooperacion en torno a la educacion
requerida y capacitacion de los productores por medio de organismos

especializados canalizados por el gobierno.

Instituto Hondurefio del Café (IHCAFE): Como gestor especial del impulso

de la produccién de café en la zona y de la logistica de exportacion.

Céamara de Comercio e Industrias de Santa Barbara: Institucion que juega
un papel importante, pues pueden efectuar acercamientos para alianzas

estratégicas, entre otras acciones que pueden llevar a cabo.

Cooperativas exportadoras: Las cuales desempefian un papel activo en
cuanto al desarrollo de estrategias para el posicionamiento de mercado del

café de la zona del municipio de Santa Barbara.

Cafetaleros de la zona: Los cuales desempefian una labor crucial en torno a
la generacion de nuevas estrategias y técnicas para asegurar la

productividad sana y segura del café.
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6.4.2.5. PLAN DE FINANCIAMIENTO.

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

i | )

OTRAS
INTERNAS EXTERNAS FUENTES

| |

De la naturaleza de

- : ) Inyeccion de
Autofinanciadas: capital: lBehccinneski
pital: :
} trabajo de la red:
v
Aportaciones propias Donaciones/subvenciones |
hechas por los i
asociados Generacion de beneficios obtenidos

Créditos de la naturaleza de trabajo de la red

l

Leasing con opcidn
de compra

Figura 52. Fuentes de Financiamiento

Fuente: Elaboracion propia adoptado del sitio web empresarial appvizer, 2023.

Las fuentes de financiamiento que se consideran para el desarrollo del plan que se genera
en la red, son las internas y las externas, tal como se considera en la Figura 52, estas fuentes

incluyen:

1. Fuentes de Financiamiento Internas: Estas se constituyen por los aportes de los
socios como tal, aqui aplican las aportaciones periddicas de las cooperativas
exportadoras y cafetaleros de la zona.

2. Fuentes de Financiamiento Externas: A esta corresponden los créditos, donaciones
y subvenciones que pueden provenir del Estado o de organizaciones a fin.

3. Otras Fuentes: Que son la generacion de los beneficios que se obtienen a raiz de la

naturaleza de trabajo de la red de apoyo.
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6.5. MEDIDAS DE CONTROL

Tabla 9. Medidas de Control

MEDIDA

MEDIDAS DE CONTROL
DESCRIPCION

1. Cambios en |la
productividad

2. Cambios en las
exportaciones netas del

Municipio de  Santa
Béarbara

3. Uso de los Key
Performance Indicators

(KPI) (Indicadores clave
de Desempefio), uso de
dashboard (herramienta
de gestién del desempefio
del recurso humano)

Lo que significa que, con el conocimiento y aprendizaje de nuevas
técnicas de cultivo y cuidado de café en etapa de vivero y finca por
medio de la aplicacion del desarrollo ambiental sostenible, con ello se
veran cambios significativos en la produccion, pues habra mayor
aprovechamiento del grano.

Las exportaciones netas implican el valor total de las exportaciones
menos las importaciones, al posicionarse el grano de café en el
mercado internacional se debe generar mayor demanda, por tanto,
mayor nivel de exportaciones e ingresos por exportaciones, lo que
coadyuva a contrarrestar el nivel de importaciones y causa un efecto
en el nivel de importaciones del Municipio de Santa Barbara.

Sobre la productividad, sobre las exportaciones, utilizando
rendimiento, tiempo de ciclo, prevision de la demanda, rotacion del
inventario, consecucion de la produccion, ciclo de caja, costos
evitados, tiempo de transicion, ritmo de produccién, rentabilidad,
también se aplican orientados a la productividad, tiempo de
inactividad, porcentaje de mantenimiento planificado, inactividad y
horas de funcionamiento, utilizacién de la capacidad, eficiencia
general de los equipos, costo de produccién unitario, costo de
mantenimiento unitario.

Nota: Las medidas de control aplicables en el plan de accion refieren mecanismos orientados a

medir los cambios en la productividad y en el nivel de exportaciones.
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6.6. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION Y PRESUPUESTO

Tabla 10. Cronograma de Implementacion

Meses/Semanas
ACTIVIDAD DURACION| COMIENZO FIN Febrero Marzo Abril Mayo
1|12 3| 4 |51 |23 |4f5[1]2(3|4|5]|1|2[3[4|5]1
Desarrollo del Plan de Creacién de
una Red de las Cooperativas

Exportadoras de Santa Barbara 13/2/2024 | 4/6/2024
Desarrollo 1 13/2/2024
Se formula el problema 1 11/3/2024 11/3/2024
Recoleccion de Informacién 2 2/4/2024 4/4/2024
Desarrollo de la Propuesta 40 4/9/2024 27/10/2024
Planteamiento 5 4/9/2024 8/9/2024
Primer avance 2 11/4/2024 12/4/2024
Aplicacién 4 13/4/2024 18/4/2024
Planteamiento de los precepto
requeridos tras el inicio de la propuesta 5 19/4/2024 25/4/2024
Planteamiento Preceptos Finales 5 9/52024 13/5/2024
Aplicacion propuesta 2 16/5/2024 | 17/15/2024
Indicadores 5 25/5/2024 30/5/2024
Revision de indicadores 2 1/6/2024 2/6/2024
Conclusiones 2 3/6/2023 6/6/2024
Aplicacion de cambios en campo 28 8/6/2024 14/6/2024
Revisién de indicadores 2 15/6/2024 18/6/2024

Fuente: Elaboracion Propia, 2023.
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Tabla 11. Presupuesto Preliminar

Concepto Costo Total
Papeleria L2,000.00 L2,000.00
Impresion L10,000.00 L10,000.00
Capacitadores técnicos L.30,000.00 L2,500.00
Capacitadores L45,000.00  L45,000.00
profesionales
Alimentacion L.35,000.00 L.35,000.00
Transporte L40,000.00 L40,000.00
Leasing L. 35,000.00 L. 35,000.00
Inversién L. 25,000.00 L. 25,000.00
Otros L30,000.00 L.30,000.00

Total L.224,500.00

Nota: El presupuesto se basa en cifras preliminares, los costos son cubiertos por la instancia

municipal del municipio de Santa Barbara y los productores, cooperativas exportadoras de la zona.
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Tabla 12. Concordancia de los Segmentos de la Tesis con la Propuesta

6.7. CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE LA TESIS CON LA PROPUESTA

Capimlo I Capitule IT Capiful 1T Capirulo IV Capiiulo VI
Titulo Inve stigacion Obje tive Gene ral Obi tivos Espe cificos Teorins/Metodologia de Sustento Variahle s Poblacion Técmica Conelusiones Nombre de Ia Propuesta | Objetives Propuesta
Teorl de b Proporcion d: Fackores:La teorhide b
proporcion de faciores trata de explear cdmo ks
pafizs quz cuentan de mayor forma con taks
recursos, son capaces de product conestos.por |y Independients: Faciores
1. Analirar bis exportacionss en encima de b competitividad de otros, o que s Fiancimos.
relacion a bos precios competitives del |proporciona mejor de tiles recursos, comp por 1.Las exportaciones delMunicipio de Sants Bérbara en eheiin 2 supreciono boraron
mercado delcafé, enel municipo de  |eemplo ol casode Africa con ks dimantes, loqus b um mixima coberinra (15%), penerindoss asiun margen d2 pamanca del X% par sobre
Santa Birbara en b temporada de |hizo mis compatitivo y productive en elko, o ks pages elprecio del quingl en ¢ periodo de pandemiz, 2si mismo enesa medid 52 considera que
pandami drabes con &l petrdko. s exportacionss o fueron en ko sumo comgetitivas en ¢l periodoreferido. L
2. Factores fmancieros como, elprecio, I evolcidn de I oferta, <l costo de produccimn yel|
2. Determinar elniel de meidencia de ingreso dzl café, en b competitividad d: bs expartaciones de café durante b pandemia,
los fartores fnancieros como, el reportaron un Jego & varibks, en donds seoin resultades de b mvestimeiin, estas
precio, b evolocion dz b dferta el def it f repercutieron en b competitivided de bs exportacionss con una Propuesa ée
costo d2 produccion v ¢l ingreso del cmsideracin dz m 100%, obssrvindoss que para ks efecios de b exportaciin ds caft, T o
Factoes Fimancieros que - caft, enp cmpehtm*.ﬂadde s mqum e}eqm].thnde m Uz d¢ vanables como oferh: demand yprecio, no ob.st;.mte: Comercilimciin de Cq & Pmcx:fnan'e.n.toy
Jncien en b Competiviad Anlrar e? mpctode ks |exportacionss d café en b temporada que su mcidzncia no fuz ko esperado, aun asies comsiderable elefecto de b productvidad con Oretacitna b Mejon Oi.mmnlﬁ.ncm.cfe
e bs Conperativas facires f.lT.nTI.CBIOS enh  |de pandemi. Coogeratvas y dz b zona para akanzar elefectods bis exportaciones intaks en Hondoras. Cantinus enla Calidad ¢l Café, c.on Omnpcma L
A . competitividd de ks L i ) i b Mzjpra Contiva en
Exportadores de Caféen b exportdores & caé en b zama exporiadaras ds b zona | Encossta en escale Producto para su b Caliiad del Prodisete
Tz Dccidr..ml_ Murcpio cccifent] d2 Honduras dl Mm@b dz Santa ds Likert. Posi:mnmpen el enel Mispio &
& Sz Bartan, Snl |\ ¢ Sants B, Factores Fimncieros en b Teort Econsmica del Birtara. 3. Conrespectoal nivel e produccién de b zom, esta bgmo Gr coberm enun % b | Moredlmemcimlum | o
Brtara e elP.emdode durants &1 periodo de Pandemiz. Capitalismo: Para quz bt Bord2 econdmica tenga demands, pesto qe, bs factores financieros o efkpron una fencia positia. 4 El Peﬁpecm? .]x.na b Regiin Departamento de Sanh
Pandern. verdaden relvancia enun mundo muy supeditado 2 ¥ Dependente: nivel ds comebeiin encontrado entre bs varnbles factorss fnanciercs v exportacimes fus _‘HMW & Sant Birtera.
bs cusstionss fnanciens, ss requisrs que queden Faortcions ’ dz 367, bo Qe 2 considera come una comeheion positiva considerabie, s smbargo, 2 Birhar, Dmmmﬂmﬂ
pkraneate icopondos bs fctaes framceroscon| rechazo Hpdtesk G vestizacin probando 2sila mia, coboyento que, bs f2cires Santa Bitbars.
¢l fin d que sza posbl determinar el fmancieros como ¢l precios, mgreso, oferia ¥ prodiccion, tovieron tn ipac negativoen b
_ B comporminto econdnio. compettividad g2 los exportadares de café en b zona occidental de Honduras, Municipio e
3. Determinar b relcion enfre b Sonta Bithars, dwarte el periodode pendemi. L
mroduccion v bs exportacionss netas
42 b 70na d Sant Birbara. 4. El nivel 2 corbicion econtrado entrs bs varabks factores financieros v
exportaciones fus de 567, boque s2 considera comp ura comelciin postiva comsidrabl,
s embarga, 52 echard b hpdtess de mvestigacin probando asih nula, conclnyendo qie,
s facoees fmancieros como ¢l precios. ingreso, oferta ¥ produccion, Ivieron m impacto
negativocn b compsfitividad de s expartadores de café enla zom occidenal de
Honduras, Momicipio de Sana Birbara, durante ¢l perindo dz pandema, bo que se debe
como va 52 ha mencionado a ks efectos perniciosos de b pandemia L
3. A partir d¢ Jos resultados de b ivestimeiin, s¢ obtiens el desamollo ds una propussa
(e vaorientada al posicionamieno ¥ comercalizacion & café, y b mejora contime en b
calidad de] proiucto para su posicionamiento en ¢] mercado Memacioml

Nota: La Tabla 12, contiene la congruencia de segmentos de la tesis con la propuesta.
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6.8. PROPUESTA DE VALOR

Para el desarrollo del plan de accién en primera instancia, se debe esbozar la técnica de
aplicacion que para el caso son los 14 principios de Deming y el Ciclo de Deming o PHVA, en
este sentido, ello implica que esto se desarrolla previamente para poder socializar con la zona, y
dicha socializacién se debe llevar a cabo por medio de las autoridades locales refiriendo a la

instancia municipal.
Asi se debe implementar la socializacion de la siguiente forma:
Conceptualizacion:

Archivo: Los archivos son el resultado de la produccion documental de la actividad humana
y constituyen el testimonio irremplazable de hechos pasados. Garantizan el funcionamiento
democrético de las sociedades, la identidad de los individuos y de las comunidades, y la defensa
de los derechos del hombre. (Suérez Soto, 2016)

Calidad: Las concepciones de calidad varian segun la perspectiva de su consideracion vy,
en ese sentido se puede afirmar que ha evolucionado conceptualmente al punto de establecer cuatro
enfoques bésicos. La calidad como excelencia, lo absoluto, como valor es lo mejor, como
conformidad asociada la calidad a las especificaciones que debe cumplir y, como plena

satisfaccion de las expectativas del cliente. (Suarez Soto, 2016)

El servicio de calidad; El servicio se define como la “prestacion humana que satisface
alguna necesidad social y que no consiste en la produccion de bienes materiales”. Es un bien
intangible, no es un producto visible u observable sino todo lo contrario. Es un resultado esperado,
un rendimiento logrado. A pesar de ello, es posible medir la productividad del servicio a través
del grado de satisfaccion del cliente y, alli se pone en juego la calidad del servicio que debe tener-
se en cuenta como una politica de gestion. Al respecto, Horovitz asegura que es posible lograr un
servicio de calidad concebido como “el nivel de excelencia que la empresa ha escogido alcanzar

para satisfacer a su clientela clave. (Suarez Soto, 2016)

Principios de Deming: El método de Deming consiste en ensefiar a dirigir, es decir, ensefiar
a los directivos a gestionar su direccidn, ésta es la clave de toda organizacion. Dirigir significa
dominar la produccion, la supervision y el entrenamiento, tres factores indispensables para lograr

la calidad en el servicio y, consecuentemente, la satisfaccion del usuario. La importancia de esto
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radica en que, el circulo de calidad se transforma en un proceso de mejora continua, ya que al
analizar cada parte del proceso para ver cudl es la problematica, ayuda a conocer mejor ese proceso
y evitar futuros errores. (Suarez Soto, 2016)

Ciclo de Deming o PHVA: El ciclo de mejora continua describe los cuatro pasos esenciales
que se deben llevar cabo de forma sistematica para lograr la mejora entendiendo como tal al
mejoramiento continuado de la calidad, asi este ciclo refiere las siguientes etapas: (Garcia
Cornavaca y otros, 2017)

1. Paso 1: Planear: Una vez que se verifique el proceso estandar de produccion de
café, y de la logistica de exportacion, se puede proceder a planear los cambios que
se deben realizar en torno a los productores en area de produccion, cooperativas

exportadoras.

2. Paso 2: Hacer: Para ello es preciso observar un analisis por medio del cual se
determinen las necesidades e impulse la toma de decisiones, la aplicacion y

ejecucion de los cambios necesarios.

3. Paso 3: Verificar: Se realiza la medicion de los resultados tras los cambios

efectuados.

4. Paso 4: Actuar: Esto refiere a la documentacion de los hechos, lo que conlleva a la

conformacion de archivos historicos.
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14 Principios de Deming:

PRINCIPIOS DE DEMING

PARA EL POSICIONAMIENTO DEL CAFE DEL MUNICIPIO
DE SANTA BARBARA EN EL MERCADO INTERNACIONAL

1. CREAR CONSTANCIA
EN EL PROPOSITO DE
MEJORAR EL PRODUCTO
Y EL SERVICIO

En este punto implica la mejora
de los procesos de produccion y
de creacion del servicio.

Es el punto en el cd
entidad, hace
preceptos acerca
mejora en la calida
produccién y la
exportacion.

constante
proceso prog

basan
EY precio
A DE fundamental,
en otra seri
como
financiera

Este punto ol
para algunas ¢
japoneses de
este caso ta
como coope
aun sin la il
sistema de
procurar  sie
medida de

ECHAR EL MIEDO

Esto es parte de la
formacion de una cultura
. AR.RERAS ENTRE LAS que se debe gestar a lo

interno de cada entidad vy
generar un ambiente de
confianza.

10. ELIMINAR LOS

AREAS DE STAFF

Implica el trabajo en equipo,
por lo que la filosofia de cada

unidad productora debe ser LEMAS, LAS

una, lo que conlleva a la EXHORTACIONES Y LAS
generacion de una METAS PARA LA MANO
planeacion estratégica, que DE OBRA

perfile la identidad de cada
una de las cooperativas
exportadoras

El establecer metas debe
implicar el hecho de observar
que estas sean alcanzables vy
medibles, en este sentido., ello
implica entonces que no se
acudiran a meétodos
convencionales para incentivar a
los colaboradores, y se derribaran
las barreras

Figura 53. Principios de Deming 1.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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PRINCIPIOS DE DEMING

PARA EL POSICIONAMIENTO DEL CAFE DEL MUNICIPIO
DE SANTA BARBARA EN EL MERCADO INTERNACIONAL

TLELIMINAR LOS CUPOS
NUMERICOS PARA LA MANO DE
OBRA Y LOS OBJETIVOS
NUMERICOS PARA LOS
DIRECTIVOS

No se debe Ilimitar ni la
capacidad de los colaboradores
ni de los altos mandos.

1Generar un ambie
confianza entre
colaboradores, al efecto
que comprendan
productivos son.

de orienta
esta persis
la filosofig

accion de
productora.

Figura 54. Principios de Deming 2.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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La figura 53 y 54, observan los principios de Deming, esta es la forma en la cual se
desarrollara el proceso de cambio para los productores, cooperativas exportadoras del Municipio
de Santa Bérbara, al efecto de que con ello se enfoquen a la mejora cada una de estas entidades,
obteniendo productos y servicios mayormente competitivos en el rubro del café.
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ANEXOS
ANEXO I: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

unitec

ENCUESTA DE INVESTIGACION

La presente Encuesta se realiza con el objeto de llevar a cabo una recoleccion de
informacion, para efectos de una investigacion, la cual tiene el objetivo de analizar el impacto de
los factores financieros en la competitividad de los exportadores de café en la zona occidental de
Honduras, Municipio de Santa Barbara, durante el periodo de pandemia. La estructura del
instrumento se ha desarrollado de modo que el encuestado de respuesta a la serie de preguntas que
se le presentan, segtn la escala de:

Numero 1 — Totalmente en desacuerdo.

Numero 2 — En desacuerdo.

Numero 3 — Indiferente.

Numero 4 — De acuerdo.

Numero 5 — Totalmente de acuerdo.

Debera dar respuesta cada una de las preguntas marcando con una X, de acuerdo con las
alternativas que se le han presentado sobre los distintos aspectos que se consultan, para lo cual se
solicita ser lo mas objetivo posible, no podra pasar a la siguiente pregunta, si no da respuesta a la

anterior. Informacion confidencial solo para el uso de la investigacion.

Informacion general del encuestado:
(Cual es su edad?

18-30 afios

31-40 afios

41 mas

(Cual es su género?
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Femenino

Masculino

(Cuadl es su nivel educativo?
Primaria

Secundaria

Pre-Grado

Post-Grado

Actualmente Estudiando

Ninguna de las anteriores

Cooperativa o exportadora en la cual labora:

Afos de laborar:
Menos de 1 afio
1-5 afios

6-10 afios

Mas de 11 afios.

En caso de pertenecer a una exportadora, cuantos empleados estan asociados a la misma:

Preguntas de investigacion (Escala):

No

Pregunta

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

(El precio del café verde (en
grano)  para  exportaciones
durante  la  pandemia  fue
beneficioso para los exportadores
hondurefios?

¢El precio del café en cuanto a las
exportaciones, resulto
competitivo durante la pandemia?

¢Considera usted que, con
respecto a los precios vigentes en

el mercado internacional, el café
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exportado durante la pandemia,
gener6 un beneficio a los
exportadores?

¢En la temporada de
exportaciones durante la
pandemia, el precio del café en las
exportaciones en el mercado
mundial se mantuvo? Incremento,
se mantuvo o disminuyo

¢Considera que el nivel de
inflacién local y mundial tuvo
repercusiones en las
exportaciones de café durante la
pandemia?

;Considera que el ingreso que
recibid6 por concepto de la
exportacion de café durante la
pandemia  hacia  mercados
internacionales fue lo suficiente
para generar una utilidad?

¢El ingreso que recibié por
concepto de exportacion de café
durante la pandemia fue mayor al
de periodos anteriores?

¢Considera que el ingreso
recibido por exportacion de café
durante la pandemia cubri6 todos
los costos generados por el
proceso productivo del café
exportado?

¢Considera que, en los
periodos subsiguientes a la
pandemia, en lo que corresponde
a las exportaciones de café, este
ingreso se incrementd, mas del
10%?

10

¢Considera que el ingreso
obtenido por las exportaciones de
Café durante la pandemia, tuvo
incidencia sobre la
competitividad de los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

11

(Cree usted que la oferta del
mercado nacional del café,
durante la pandemia, cubrié la
demanda  de los  socios
comerciales internacionales?
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12

¢Considera usted que la oferta de
café durante la pandemia fue la
suficiente para cubrir la demanda
de los socios comerciales
internacionales de Honduras?

13

¢Considera que la oferta de café
de Honduras es sumamente
competitiva en el mercado
internacional?

14

¢La oferta de café de Honduras
durante la pandemia se equiparo a
la demanda de los mercados
internacionales?

15

¢El promedio de produccion de
café durante la pandemia para el
Municipio de Santa Barbara se
ubicé por encima de la media de
produccion nacional?

16

¢El paso de la pandemia por raz6n
de COVID-19, afect6 Ia
produccion de café en el
municipio de Santa Baérbara
durante la pandemia?

17

¢La produccién de café en el
Municipio de Santa Bérbara
durante la pandemia fue Ila
suficiente como para cubrir la
demanda del mercado
internacional?

18

¢Considera que la produccion del
Café durante la pandemia, tuvo
repercusion sobre la
competitividad de los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

19

¢El nivel de exportaciones de café
de Honduras durante la pandemia
con respecto a la proporcién de
exportaciones del Municipio de
Santa Bérbara en las
exportaciones totales del pais fue
sustancial?

20

¢(En  términos econdmicos la
proporcion de  exportaciones
durante la pandemia, fue benéfico
para los exportadores del
municipio de Santa Barbara?

21

¢Considera que algunos factores
financieros abajo mencionados,
tienen algdn nivel de incidencia
sobre la competitividad de los
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exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

Precio
Ingreso
Oferta

Produccién del café

22

¢Los factores de riesgo
generaron alguna incidencia en
los niveles de exportacién durante
la pandemia?

23

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones netas
correspondientes a la pandemia,
de la exportacién de café a los
mercados mundiales, se vio
sustentada por la produccion de
café del Municipio de Santa
Barbara?

24

(Cree usted que el nivel de
exportaciones del Municipio de
Santa Bérbara, durante la
pandemia,  contribuyeron a
aumentar el nivel de
exportaciones netas del café en
Honduras para ese periodo?

Preguntas abiertas y cerradas

A continuacion, se le presentan una serie de interrogantes tanto abiertas como cerradas, mismas

que debe responder en base a su conocimiento sobre el tema.

25. (Cual es el nivel porcentual de las exportaciones en el periodo de pandemia de su

cooperativa o exportadora con respecto al total del municipio de Santa Barbara?

26. El precio del café para la temporada que abarco el periodo de pandemia, en relacién al
periodo 2016-2018 en cuanto a las exportaciones se refiere, debid ser:
Mejor
Igual

Inferior
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27. ¢Cual es el margen de ingreso que recibio por concepto de exportacion de café en el periodo

de pandemia?

28. ¢ Considera que el ingreso que recibid por concepto de la exportacion de café en el periodo
de pandemia hacia mercados internacionales fue lo suficiente para generar una utilidad?

En caso de ser si, ¢cual es el margen de utilidad?

29. ¢Cual es la region a la cual més se exporta café?
Centroamérica
El Caribe
Asia
Europa
Norteamérica
Otros:

30. ¢Qué beneficio generan los entes gubernamentales en la industria del café en Honduras?
Capacitacion
Financiamiento
Tecnificacion
Informacion
Otros

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO I1: VALIDACION DEL INSTRUMENTO EXPERTO A

FACTORES FINANCIEROS QUE INCIDEN EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS EXPORTADORES DE CAFE EN LA ZONA OCCIDENTAL,
MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTA BARBARA EN EL PERIODO 2019-2021.

NO

ftem

CRITERIOS DE EVALAUCION

Claridad
redaccion.

de

Coherencia

interna

Induccion a la

respuesta

(Sesgo)

Lenguaje
adecuado con el
nivel del
informante

Mide
pretende

lo

que

Si

No

Si

No

Si

No

Si No

Si

No

Observaciones
(Si debe
eliminarse o
modificarse un
item por favor
indique)

Variable Independiente: Factores financieros

a. Precio

¢El precio del café verde (en
grano) para exportaciones
durante la pandemia fue
beneficioso para los
exportadores hondurefios?

¢El precio del café en cuanto a
las  exportaciones, resultd
competitivo durante la
pandemia?

¢Considera usted que, con
respecto a los precios vigentes
en el mercado internacional, el
café exportado durante la
pandemia, generd un beneficio
a los exportadores?

¢En la temporada de
exportaciones  durante la
pandemia, el precio del café en
las exportaciones en el
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mercado mundial se mantuvo?
Incrementd, se mantuvo o
disminuyo

¢Considera que el nivel de
inflacion local y mundial tuvo
repercusiones en las
exportaciones de café durante
la pandemia?

b. In

greso

¢Considera que el ingreso que
recibié por concepto de la
exportacién de café durante la
pandemia hacia mercados
internacionales fue lo
suficiente para generar una
utilidad?

¢El ingreso que recibié por
concepto de exportacion de
café durante la pandemia fue
mayor al de  periodos
anteriores?

¢Considera que el ingreso
recibido por exportacion de
café durante la pandemia
cubri6  todos los  costos
generados por el proceso
productivo del café exportado?

¢Considera que, en los
periodos subsiguientes a la
pandemia, en lo que
corresponde a las
exportaciones de café, este
ingreso se incrementd, mas del
10%?

10

¢Considera que el ingreso
obtenido por las exportaciones
de Café durante la pandemia,
tuvo incidencia sobre la

competitividad de los
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exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

c. Oferta

11

¢Cree usted que la oferta del
mercado nacional del cafg,
durante la pandemia, cubrié la
demanda de los socios
comerciales internacionales?

12

¢Considera usted que la oferta
de café durante la pandemia fue
la suficiente para cubrir la
demanda de los socios
comerciales internacionales de
Honduras?

13

¢Considera que la oferta de
café de  Honduras es
sumamente competitiva en el
mercado internacional?

14

¢La oferta de café de Honduras
durante la pandemia se
equiparo a la demanda de los
mercados internacionales?

d.P

roduccién

15

¢El promedio de produccion de
café durante la pandemia para
el Municipio de Santa Barbara
se ubicé por encima de la
media de produccion nacional?

16

¢El paso de la pandemia por
razén de COVID-19, afectd la
produccion de café en el
municipio de Santa Barbara
durante la pandemia?

17

¢La produccion de café en el
Municipio de Santa Bérbara
durante la pandemia fue la
suficiente como para cubrir la
demanda del mercado
internacional?
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¢Considera que la produccion
del Café durante la pandemia,
tuvo repercusién sobre la
competitividad de los
exportadores de la zona del
18 | Municipio de Santa Barbara?

X

Variable Dependiente: Exportaciones

a. Proporcion de Exportaciones

¢El nivel de exportaciones de
café de Honduras durante la
pandemia con respecto a la
19 | proporcién de exportaciones
del Municipio de Santa
Barbara en las exportaciones
totales del pais fue sustancial?

(En términos econdmicos la
proporcion de exportaciones
durante la pandemia, fue
benéfico para los exportadores
del municipio de Santa
Barbara?

20

¢Considera usted que el
periodo de la pandemia, en
cuanto a la exportacion de café
en el municipio de Santa
Barbara fue altamente
competitivo?

21

¢Considera  que  algunos
factores financieros abajo
mencionados, tienen algln
nivel de incidencia sobre la
competitividad de los
22 | exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?
Precio

Ingreso

Oferta

Produccién del café

b. Exportaciones Netas
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23

24

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones netas
correspondientes a la
pandemia, de la exportacién de
café a los mercados mundiales,
se vio sustentada por la
produccion de café del
Municipio de Santa Barbara?

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones del Municipio
de Santa Béarbara,
correspondientes al periodo de
la pandemia, contribuyeron a
aumentar el nivel de
exportaciones netas del café en
Honduras para ese periodo?

PARTE Il

25

¢ Cudl es el nivel porcentual de
las exportaciones de los
periodos de 2019/2020 vy
2020/2021 de su cooperativa o
exportadora con respecto al
total del municipio de Santa
Barbara?

26

El precio del café durante la
pandemia, en relacion al
periodo 2016-2018 en cuanto a
las exportaciones se refiere,
debid ser:
Mejor

Igual

Inferior

27

¢Cual es el margen de ingreso
que recibié por concepto de
exportacion de café durante la
pandemia?
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¢Considera que el ingreso que

recibi6 por concepto de la

exportacion de café durante la
28 pandemia hacia mercados

: . X X X X X

internacionales fue lo

suficiente para generar una

utilidad? En caso de ser si,

¢cudl es el margen de utilidad?

¢Cual es laregion a la cual mas

se exporta café?

Centroamérica
29 EI_ Caribe X x X X X

Asia

Europa

Norteamérica

Otros:

¢Qué beneficio generan los

entes gubernamentales en la

industria del café en Honduras?
30 Capacitacion X X X X X

Financiamiento

Tecnificacion

Informacion

Otros

Aspectos Generales Si No Observaciones

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas X
para responder el cuestionario
Los items permiten el logro del objetivo de la X
investigacién
Los items estan distribuidos en forma I6gica y «
secuencial
El nimero de items es suficiente para recoger la
informacion. en caso de ser negativa su respuesta, X

sugiera los items a afiadir

Validez

Aplicable X No aplicable

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
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Validado por: MSC. SAYDA L.
ALBERTO

C.lI:

Fecha: 23-09-23

Firma:

Teléfono: 89385645

E-mail: saydalberto@gmail.com
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ANEXO I11: VALIDACION DEL INSTRUMENTO EXPERTO B

FACTORES FINANCIEROS QUE INCIDEN EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS EXPORTADORES DE CAFE EN LA ZONA

OCCIDENTAL, MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTA BARBARA EN EL PERIODO 2019-2021.

No

ftem

CRITERIOS DE EVALAUCION

Claridad de
redaccion.

Coherencia Induccidén a la
interna respuesta (Sesgo)

Lenguaje
adecuado con el
nivel del
informante

Si No

Si No Si | No

Si

Var

iable Independiente: Factores financi

eros

a. Precio

¢El precio del café verde (en
grano) para exportaciones durante la
pandemia fue beneficioso para los
exportadores hondurefios?

Si

Si no

si

¢El precio del café en
cuanto a las exportaciones, resulto
competitivo durante la pandemia?

Si

Si no

si

¢Considera usted que, con
respecto a los precios vigentes en el
mercado internacional, el café
exportado durante la pandemia,
gener6 un  beneficio a los
exportadores?

Si

si no

si

¢En la  temporada de
exportaciones durante la pandemia,
el precio del café en las
exportaciones en el mercado mundial
Incrementd, se  mantuvo 0
disminuyo?

Si

Si no

si
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5 ¢Considera que el nivel de
inflacion local y mundial tuvo
repercusiones en las exportaciones
de café durante la pandemia?

Si si no si

b. Ingreso

6 ¢Considera que el ingreso
que recibid por concepto de la
exportacion de café durante la
pandemia hacia mercados
internacionales fue lo suficiente para
generar una utilidad?

Si Si no Si

7 ¢El ingreso que recibié por
concepto de exportacion de café
durante la pandemia fue mayor al de
periodos anteriores?

Si Si No Si

8 ¢Considera que el ingreso
recibido por exportacion de café
durante la pandemia cubri6 todos los Si si No si
costos generados por el proceso
productivo del café exportado?

9 ¢Considera que, en los
periodos  subsiguientes a la
pandemia, en lo que corresponde a Si si No si
las exportaciones de café, este
ingreso se incrementd, mas del 10%?

10 ¢Considera que el ingreso
obtenido por las exportaciones de
Café durante la pandemia, tuvo
incidencia sobre la competitividad de
los exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

Si si No si

c. Oferta

11 ¢ Cree usted que la oferta del
mercado nacional del café, durante la . . .
pandemia, cubri6 la demanda de los Si St No St
socios comerciales internacionales?
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12

¢Considera usted que la
oferta de café durante la pandemia
fue la suficiente para cubrir la
demanda de los socios comerciales
internacionales de Honduras?

Si

Si

No

Si

13

¢Considera que la oferta de
café de Honduras es sumamente
competitiva en el  mercado
internacional?

Si

si

No

si

14

¢(La oferta de café de
Honduras durante la pandemia se
equiparo a la demanda de los
mercados internacionales?

Si

Si

No

si

d. Produccion

15

¢El promedio de produccion
de café durante la pandemia para el
Municipio de Santa Barbara se ubicd
por encima de la media de
produccién nacional?

Si

si

No

si

16

¢El paso de la pandemia por
razén de COVID-19, afectd la
produccion de café en el municipio
de Santa Barbara durante la
pandemia?

Si

si

No

si

17

¢La produccion de café en
el Municipio de Santa Baérbara
durante la pandemia fue la suficiente
como para cubrir la demanda del
mercado internacional?

Si

Si

No

Si

18

¢Considera que la
produccion del Café durante la
pandemia, tuvo repercusion sobre la
competitividad de los exportadores
de la zona del Municipio de Santa
Barbara?

Si

Si

No

si

Variable Dependiente: Exportaciones

a. Proporcion de Exportaciones
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19

¢El nivel de exportaciones
de café de Honduras durante la
pandemia con respecto a la
proporcion de exportaciones del
Municipio de Santa Bérbara en las
exportaciones totales del pais fue
sustancial?

Si

Si

No

Si

20

¢En términos econdmicos la
proporcion de exportaciones durante
el periodo de la pandemia, fue
benéfico para los exportadores del
municipio de Santa Barbara?

Si

Si

No

si

21

¢Considera  usted  que,
durante la pandemia, en cuanto a la
exportacion de café en el municipio
de Santa Béarbara fue altamente
competitivo?

Si

Si

No

Si

22

¢Considera que algunos
factores financieros abajo
mencionados, tienen algun nivel de
incidencia sobre la competitividad de
los exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?
Precio
Ingreso
Oferta
Produccion del café

Si

Si

No

si

b. Exportaciones Netas

23

¢ Cree usted que el nivel de
exportaciones netas correspondientes
a la pandemia, de la exportacion de
café a los mercados mundiales, se vio
sustentada por la produccion de café
del Municipio de Santa Bérbara?

Si

Si

No

si

24

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones del Municipio de
Santa Barbara, durante la pandemia,
contribuyeron a aumentar el nivel de
exportaciones netas del café en
Honduras para ese periodo?

Si

Si

No

Si
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PARTE Il

25

¢Cudl es el nivel porcentual
de las exportaciones de los periodos
de 2019/2020 y 2020/2021 de su
cooperativa 0 exportadora con
respecto al total del municipio de
Santa Bérbara?

Si

Si

No

si

26

El precio del café durante la
pandemia, en relacion al periodo
2016-2018 en cuanto a las
exportaciones se refiere, debié ser:
Mejor
Igual
Inferior

Si

si

No

si

27

¢Cuél es el margen de
ingreso que recibié por concepto de
exportaciéon de café durante la
pandemia?

Si

si

No

si

28

¢Considera que el ingreso
que recibid por concepto de la
exportacion de café durante la
pandemia hacia mercados
internacionales fue lo suficiente para
generar una utilidad? En caso de ser
si, ¢cudl es el margen de utilidad?

Si

si

No

si

29

¢Cual es la region a la cual
mas se exporta café?
Centroamérica
El Caribe
Asia
Europa
Norteamérica
Otros:

Si

si

No

si
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30

¢Qué beneficio generan los
entes gubernamentales en la industria
del café en Honduras?
Capacitacion

Financiamiento Si Si No Si

Tecnificacion

Informacion

Otros

Aspectos Generales
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario
Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacién
Los items estan distribuidos en forma I6gica y
secuencial
El ndmero de items es suficiente para recoger la
informacion. en caso de ser negativa su respuesta,
sugiera los items a afiadir
Validez
Aplicable No aplicable

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: Geovanny Zelaya

C.I:

Firma:

Teléfono: 9580-8455

159




ANEXO IV: VALIDACION DEL INSTRUMENTO EXPERTO C

FACTORES FINANCIEROS QUE INCIDEN EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS EXPORTADORES DE CAFE EN LA ZONA OCCIDENTAL,
MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTA BARBARA EN EL PERIODO 2019-2021.

CRITERIOS DE EVALAUCION

Lenguaje
. . Inducciéna | adecuado : . .
N° item Claridad de | Coherencia | ' ocoiesta | con el nivel Mide lo que Observaciones (Si debe
redaccion. interna (Sesgo) del pretende eliminarse o modificarse
informante un item por favor indique)
Si | No | si| No | si| No | si| No | si No
Variable Independiente: Factores financieros
a. Precio
1 | ¢El precio del café verdg (en (El precio del café verde
grano) para  exportaciones durante la pandemia, fue
durante la pandemia fue X X X X X g P '
beneficioso para los beneficioso para los
< exportadores?
exportadores hondurefios?
2 | ¢El precio del café en cuanto a
las  exportaciones,  resultd X X X X X Especificar si es café en uva
competitivo durante la 0 pergamino
pandemia?
3 | ¢Considera usted que, con
respecto a los precios vigentes en
el mercado internacional, el ca_fe X X X X X Eliminar "Considera usted"
exportado durante la pandemia,
generé un beneficio a los
exportadores?
4 | ¢En la temporada de
exportaciones durante la
pandemia, e_I precio del café en X X X X X
las exportaciones en el mercado
mundial Incrementd, se mantuvo
0 disminuyo?
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¢Considera que el nivel de
inflacion local y mundial tuvo
repercusiones en las
exportaciones durante la
pandemia?

b. Ingreso

6

¢Considera que el ingreso que
recibi6 por concepto de la
exportacion de café durante la
pandemia  hacia  mercados
internacionales fue lo suficiente
para generar una utilidad?

¢El ingreso que recibié por
concepto de exportacion de café
durante la pandemia fue mayor
al de periodos anteriores?

¢Considera que el ingreso
recibido por exportacion de café
durante la pandemia cubri6 todos
los costos generados por el
proceso productivo del café
exportado?

¢Considera que, en los periodos
subsiguientes a la pandemia, en
lo que corresponde a las
exportaciones de café, este
ingreso se incrementd, méas del
10%?

10

¢Considera que el ingreso
obtenido por las exportaciones
de Café durante la pandemia,
tuvo incidencia sobre la
competitividad de los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

c. Oferta
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11

¢Cree usted que la oferta del
mercado nacional del café,
durante la pandemia, cubrié la
demanda de los  socios
comerciales internacionales?

12

¢Considera usted que la oferta de
café durante la pandemia fue la
suficiente para cubrir lademanda
de los socios comerciales
internacionales de Honduras?

13

¢Considera que la oferta de café
de Honduras es sumamente
competitiva en el mercado
internacional?

14

¢La oferta de café de Honduras
durante la pandemia se equiparo
a la demanda de los mercados
internacionales?

d. Produccion

15

¢El promedio de produccion de
café durante la pandemia para el
Municipio de Santa Barbara se
ubic6 por encima de la media de
produccion nacional?

16

¢El paso de la pandemia por
razon de COVID-19, afectd la
produccion de café en el
municipio de Santa Bérbara
durante la pandemia?

17

¢La produccién de café en el
Municipio de Santa Barbara
durante la pandemia fue la
suficiente como para cubrir la
demanda del mercado
internacional?

¢La produccion de café
durante la pandemia en el
Municipio de Santa Béarbara
fue la suficiente para cubrir
la demanda del mercado
internacional?
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18

¢Considera que la produccion
del Café durante la pandemia,
tuvo repercusion sobre la
competitividad de los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa Barbara?

¢Considera que la
produccion del Café en el
municipio de Santa Béarbara
tuvo repercusiéon sobre la
competitividad de  los
exportadores?

Var

iable Dependiente: Exportaciones

a. Proporcién de Exportaciones

19

¢El nivel de exportaciones de
café de Honduras durante la
pandemia con respecto a la
proporcion de exportaciones del
Municipio de Santa Bérbara en
las exportaciones totales del pais
fue sustancial?

¢Con respecto a la cantidad
de exportaciones durante la
pandemia en el Municipio de
Santa Bérbara fue sustancial
para las  exportaciones
totales del pais?

20

(En términos econdémicos la
proporcion de exportaciones
durante la pandemia, fue
benéfico para los exportadores
del municipio de Santa Barbara?

¢En términos econémicos la
exportacién  durante la
pandemia en el municipio de
Santa Bérbara, fue benéfico
para los exportadores?

21

¢Considera usted que, durante la
pandemia, en cuanto a la
exportacion de café en el
municipio de Santa Béarbara fue
altamente competitivo?

¢Considera usted que la
exportaciéon de café durante
la pandemia en el municipio
de Santa Barbara fue
altamente competitiva?

22

¢Considera que algunos factores
financieros abajo mencionados,
tienen alguin nivel de incidencia
sobre la competitividad de los
exportadores de la zona del
Municipio de Santa Bérbara?
Precio

Ingreso

Oferta

Produccién del café

X X
X X
X X
X X

¢Considera usted que estos
factores financieros, precio,
ingreso, oferta y produccién
tienen algin nivel de
incidencia sobre la
competitividad  de  los
exportadores de café en el
Municipio de Santa
Bérbara?

b. Exportaciones Netas
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23

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones netas
correspondientes a la pandemia,
de la exportacion de café a los
mercados mundiales, se vio
sustentada por la produccion de
café del Municipio de Santa
Barbara?

Eliminar “correspondiente™
y agregar "en el”

24

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones del Municipio de
Santa Bérbara, durante la
pandemia,  contribuyeron a
aumentar el nivel de
exportaciones netas del café en
Honduras para ese periodo?

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones durante la
pandemia, en el Municipio
de Santa Barbara, tuvo una
incidencia en el nivel de
exportaciones netas del café
en Honduras?

PARTE II

25

¢Cuél es el nivel porcentual de
las exportaciones de los periodos
de 2019/2020 y 2020/2021 de su
cooperativa 0 exportadora con
respecto al total del municipio de
Santa Béarbara?

¢Cual es el nivel porcentual
de las exportaciones de su
cooperativa 0 exportadora
con respecto al total del
municipio de Santa Bérbara
en los periodos de
2019/2020 y 2020/2021?

26

El precio del café durante la
pandemia, en relacion al periodo
2016-2018 en cuanto a las
exportaciones se refiere, debio
ser:

Mejor

Igual

Inferior

¢En relacion al periodo
2016-2018 el precio del café
fue mejor, igual o inferior al
de la pandemia?

27

¢Cudl es el margen de ingreso
que recibié por concepto de
exportacion de café durante la
pandemia?

¢(Cuél es el margen de
ingreso que recibié en la
exportacion de café durante
la pandemia en el Municipio
de Santa Béarbara?
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28 | ¢Considera que el ingreso que .Considera  usted e
recibié por concepto de la ‘a | demi q I
exportacion de café durante la durante. la pandemia e
pandemia  hacia  mercados INGreso de "?‘5 exportaciones
' . . X X X X X de café hacia los mercados
internacionales fue lo suficiente ) .
para generar una utilidad? En mte_mauonales fue lo

Lo suficiente para generar una
caso de ser si, ¢cudl es el margen utilidad?
de utilidad? '

29 | ¢Cuél es la region a la cual mas
Sceentroamé(rei)((:gorta café? (;Cué.l de estas reg!o_rles
El Caribe Co_ntlnentales (Ame_rlca,
Asia X X X X X Asia, Europa) considera
Europa usted que Honduras e>,<porta
Norteamérica mayor cantidad de café?
Otros:

30 | ¢Qué beneficio generan los entes
gubernamentales en la industria
del café en  Honduras?

Capacitacién
Financiamiento X X X X X
Tecnificacion
Informacion
Otros
Aspectos Generales Si No Observaciones

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas X

para responder el cuestionario

Los items permiten el logro del objetivo de la X

investigacién

Los items estan distribuidos en forma I6gica Y| x

secuencial

El ndmero de items es suficiente para recoger la

informacion. en caso de ser negativa su respuesta, | X

sugiera los items a afiadir

Validez

Aplicable No aplicable

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
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Validado por: Master Carlos
Castellanos

C.lI:

Fecha: 22/9/2023

Firma:

Teléfono: 3323-7273

E-mail: carlosrcastellanos@hotmail.com
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ANEXO V: INSTRUMENTO FINAL VALIDADO

unitec

ENCUESTA DE INVESTIGACION

La presente Encuesta se realiza con el objeto de llevar a cabo una recoleccion de
informacion, para efectos de una investigacion, la cual tiene el objetivo de analizar el impacto de
los factores financieros en la competitividad de los exportadores de café en la zona occidental de
Honduras, Municipio de Santa Bérbara, durante el periodo 2019-2021. La estructura del
instrumento se ha desarrollado de modo que el encuestado de respuesta a la serie de preguntas que
se le presentan, segun la escala de:

Numero 1 — Totalmente en desacuerdo.

Numero 2 — En desacuerdo.

Numero 3 — Indiferente.

Numero 4 — De acuerdo.

Numero 5 — Totalmente de acuerdo.

Debera dar respuesta cada una de las preguntas marcando con una X, de acuerdo con las
alternativas que se le han presentado sobre los distintos aspectos que se consultan, para lo cual se
solicita ser lo mas objetivo posible, no podra pasar a la siguiente pregunta, si no da respuesta a la

anterior. Informacion confidencial solo para el uso de la investigacion.

Informacion general del encuestado:
(Cual es su edad?

18-30 afios

31-40 afios

41 mas

(Cual es su género?

Femenino
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Masculino

(Cual es su nivel educativo?
Primaria

Secundaria

Pre-Grado

Post-Grado

Actualmente Estudiando

Ninguna de las anteriores

Cooperativa o exportadora en la cual labora:

Afos de laborar:
Menos de 1 afio
1-5 afios

6-10 anos

Mas de 11 afios.

En caso de pertenecer a una exportadora, cuantos empleados estan asociados a la misma:

Preguntas de investigacion (Escala):

Totalmente
N° Pregunta en En De Totalmente
desacuerdo | desacuerdo | Indiferente | acuerdo de acuerdo
1 | ¢El precio del café verde durante la
pandemia, fue beneficioso para los
exportadores?
2 ¢El precio del café en cuanto a las
exportaciones de café wuva o
pergamino, resultd  competitivo
durante la pandemia?
3 ¢Con respecto a los precios vigentes en

el mercado internacional, el café
exportado durante la pandemia, genero
un beneficio a los exportadores?
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¢En la temporada de exportaciones
correspondientes a la, el precio del café
en las exportaciones en el mercado
mundial se mantuvo? Incrementd, se
mantuvo o disminuyo

¢Considera que el nivel de inflacién
local y mundial tuvo repercusiones en
las exportaciones de café durante la
pandemia?

¢Considera que el ingreso que recibié
por concepto de la exportacion de café
durante la pandemia hacia mercados
internacionales fue lo suficiente para
generar una utilidad?

¢El'ingreso que recibi6 por concepto de
exportacion de café durante la
pandemia fue mayor al de periodos
anteriores?

¢Considera que el ingreso recibido por
exportacion de café durante la
pandemia cubrié6 todos los costos
generados por el proceso productivo
del café exportado?

¢Considera que, en los periodos
subsiguientes a la pandemia, en lo que
corresponde a las exportaciones de
café, este ingreso se incrementd, mas
del 10%?

10

¢Considera que el ingreso obtenido por
las exportaciones de Café durante la
pandemia, tuvo incidencia sobre la
competitividad de los exportadores de
la zona del Municipio de Santa
Béarbara?

11

¢Cree usted que la oferta del mercado
nacional del café, durante la pandemia,
cubrio la demanda de los socios
comerciales internacionales?

12

¢Considera usted que la oferta de café
durante la pandemia fue la suficiente
para cubrir la demanda de los socios
comerciales internacionales de
Honduras?

13

¢Considera que la oferta de café de
Honduras es sumamente competitiva
en el mercado internacional?
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14

¢La oferta de café de Honduras durante
la pandemia se equiparo a la demanda
de los mercados internacionales?

15

¢El promedio de produccion de café
durante la pandemia para el Municipio
de Santa Barbara se ubicé por encima
de la media de produccién nacional?

16

¢El paso de la pandemia por razén de
COVID-19, afectdé la produccién de
café en el municipio de Santa Béarbara
durante la pandemia?

17

(La produccion de café durante la
pandemia en el Municipio de Santa
Barbara fue la suficiente para cubrir la
demanda del mercado internacional?

18

(Considera que la produccion del Café
en el municipio de Santa Barbara tuvo
repercusion sobre la competitividad de
los exportadores?

19

(Con respecto a la cantidad de
exportaciones durante la pandemia en
el Municipio de Santa Béarbara fue
sustancial para las exportaciones
totales del pais?

20

(En  términos  econdomicos la
exportacion durante la pandemia en el
municipio de Santa Barbara, fue
benéfico para los exportadores?

21

(Considera usted que la exportacion de
café durante la pandemia en el
municipio de Santa Barbara fue
altamente competitiva?

22

(Considera usted que estos factores
financieros, precio, ingreso, oferta y
producciéon tienen algin nivel de
incidencia sobre la competitividad de
los exportadores de café¢ en el
Municipio de Santa Barbara?

23

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones netas durante la
pandemia, de la exportacién de café a
los mercados mundiales, se vio
sustentada por la produccion de café
del Municipio de Santa Barbara?

24

¢Cree usted que el nivel de
exportaciones durante la pandemia, en
el Municipio de Santa Béarbara, tuvo
una incidencia en el nivel de
exportaciones netas del café en
Honduras?
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Preguntas abiertas y cerradas

A continuacion, se le presentan una serie de interrogantes tanto abiertas como cerradas, mismas

que debe responder en base a su conocimiento sobre el tema.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

(Cudl es el nivel porcentual de las exportaciones de su cooperativa o exportadora con

respecto al total del municipio de Santa Barbara en el periodo de pandemia?

(En relacion al periodo 2016-2018 el precio del café fue mejor, igual o inferior al periodo

de pandemia?

(Cual es el margen de ingreso que recibid en la exportacion de café en el periodo de

pandemia en el Municipio de Santa Barbara?

(Considera usted que en el periodo de pandemia el ingreso de las exportaciones de café

hacia los mercados internacionales fue lo suficiente para generar una utilidad?

(Cual de estas regiones Continentales (América, Asia, Europa) considera usted que

Honduras exporta mayor cantidad de café?

¢ Qué beneficio generan los entes gubernamentales en la industria del café en Honduras?
Capacitacion
Financiamiento
Tecnificacion
Informacion
Otros

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO VI: TABLAS RESULTADOS

Tabla 13. Edad

Edad Frecuencia Porcentaje

18 a 30 0 0.00%
anos
31 a 40 3 75.00%
anos
41 a mas 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 14. Género

Género  Frecuencia Porcentaje

Femenino 1 25.00%
Masculino 3 75.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 15. Nivel Educativo

Nivel Educativo Frecuencia Porcentaje

Primaria 0 0.00%
Secundaria 2 50.00%
Pregrado 1 25.00%
Postgrado 1 25.00%
Actua}lmente 0 0.00%
estudiando

Ninguna 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 16. Cooperativa o Exportadora en la cual Trabaja

Cooperativa o
Expotadora en

Frecuencia Porcentaje

la Cual

Trabaja

COAGRISCAL 1 25.00%
COMMOVEL 1 25.00%
MAUCOFFE 1 25.00%
CONDELICA 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 17. Anos de Laborar

Anos de Laborar

Frecuencia Porcentaje

Menos de 1 afio 0 0.00%
1-5 afios 0 0.00%
6-10 afos 1 25.00%
Mas de 11 afios 3 75.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 18. Numero de Asociados Cooperativa o Exportadora

Cuantos empleados estan
asociados a la
exportadora/cooperativa:

Frecuencia Porcentaje

2000 1 25.00%
23 1 25.00%
30 a més 2 50.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 19. P# 1. ( El precio del café verde en el periodo de Pandemia, fue beneficioso para los

exportadores?

1. ¢El precio del café verde en el
periodo de Pandemia, fue beneficioso Frecuencia Porcentaje

para los exportadores?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 20. P#2. ;El precio del café en cuanto a las exportaciones de café uva o pergamino,

resulté competitivo para el periodo de Pandemia?

2. ¢(El precio del café en cuanto a las
exportaciones de café uva o
pergamino, resultdé competitivo
para el periodo de Pandemia?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 1 25.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 0 0.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 21. P# 3. ;Con respecto a los precios vigentes en el mercado internacional, el café

exportado en el periodo de Pandemia, generd un beneficio a los exportadores?

3. ¢Con respecto a los precios vigentes en
el mercado internacional, el café
exportado en el periodo de Pandemia,
generd un beneficio a los exportadores?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 0 0.00%
Totalmente de acuerdo 2 50.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 22. P# 4. ;En la temporada de exportaciones de Pandemia, el precio del café en las

exportaciones en el mercado mundial se mantuvo?

4, ¢En la temporada de

exportaciones de Pandemia, el

precio del café en las Frecuencia Porcentaje
exportaciones en el mercado

mundial se mantuvo?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 23. P# 5. ;Considera que el nivel de inflacion local y mundial tuvo repercusiones en las

exportaciones de café del periodo de Pandemia?

5. ¢ Considera que el nivel de inflacion
local y mundial tuvo repercusiones en
las exportaciones de café del periodo
de Pandemia?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 1 25.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 2 50.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 24. P# 6. ;Considera que el ingreso que recibio por concepto de la exportacion de café
en el periodo de Pandemia hacia mercados internacionales fue lo suficiente para generar una

utilidad?

6. ¢Considera que el ingreso que recibié por
concepto de la exportacion de café en el periodo
de Pandemia hacia mercados internacionales fue
lo suficiente para generar una utilidad?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 1 25.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 25. P# 7. (El ingreso que recibio por concepto de exportacion de café en el periodo de

Pandemia fue mayor al de periodos anteriores?

7. ¢El ingreso que recibi6 por
concepto de exportacion de café en el
periodo de Pandemia fue mayor al
de periodos anteriores?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 1 25.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 1 25.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 26. P# 8. ;Considera que el ingreso recibido por exportacion de café durante el periodo

de Pandemia cubrio todos los costos generados por el proceso productivo del café exportado?

8. ¢Considera que el ingreso recibido por

exportacion de café durante el periodo de

Pandemia cubrié todos los costos generados Frecuencia Porcentaje
por el proceso productivo del café

exportado?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 1 25.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 27. P# 9. ;Considera que en los periodos subsiguientes a de Pandemia, en lo que

corresponde a las exportaciones de café, este ingreso se incrementd, mas del 10%?

9. ¢Considera que en los periodos

subsiguientes a de Pandemia, en lo que

corresponde a las exportaciones de café, Frecuencia Porcentaje
este ingreso se incrementd, mas del

10%7?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 28. P# 10. ;Considera que el ingreso obtenido por las exportaciones de Café en el
periodo de Pandemia, tuvo incidencia sobre la competitividad de los exportadores de la zona

del

10. ¢Considera que el ingreso obtenido por las

exportaciones de Café en el periodo de

Pandemia, tuvo incidencia sobre la Frecuencia Porcentaje
competitividad de los exportadores de la zona

del Municipio de Santa Barbara?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 29. P# 11. ;Cree usted que la oferta del mercado nacional del café, en el periodo de

Pandemia, cubrié la demanda de los socios comerciales internacionales?

11. ; Cree usted que la oferta del mercado
nacional del café, en el periodo de
Pandemia, cubri6 la demanda de los
socios comerciales internacionales?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 30. P# 12. ;Considera usted que la oferta de café para el periodo de Pandemia fue la

suficiente para cubrir la demanda de los socios comerciales nacionales de Honduras?

12. (Considera usted que la oferta de café

para el periodo de Pandemia fue la

suficiente para cubrir la demanda de los Frecuencia Porcentaje
socios comerciales internacionales de

Honduras?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 4 100.00%
De acuerdo 0 0.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 31. P# 13. ;Considera que la oferta de café de Honduras es sumamente competitiva en

el mercado internacional?

13. ;Considera que la oferta de café de
Honduras es sumamente competitiva en Frecuencia Porcentaje
el mercado internacional?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 1 25.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 32. P#14. ;La oferta de café de Honduras en el periodo de Pandemia se equiparo a la

demanda de los mercados internacionales?

14. ;La oferta de café de Honduras
en el periodo de Pandemia se
equiparo a la demanda de los
mercados internacionales?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 1 25.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 0 0.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 33. P# 15. (El promedio de produccion de café en el periodo de Pandemia para el

Municipio de Santa Barbara se ubico por encima de la media de produccion nacional?

15. ¢El promedio de produccion de café

en el periodo de Pandemia para el

Municipio de Santa Barbara se ubic6 por Frecuencia Porcentaje
encima de la media de produccién

nacional?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 2 50.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 0 0.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 34. P# 16. (El paso de la pandemia por razon de COVID-19, afecté la produccion de

café en el municipio de Santa Barbara en el periodo de Pandemia?

16. ¢El paso de la pandemia por razén de
COVID-19, afect6 la produccion de café en
el municipio de Santa Barbara en el periodo
de Pandemia?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 0 0.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 3 75.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 35. P# 17. ;La produccion de café en el periodo de Pandemia en el Municipio de Santa

Barbara fue la suficiente para cubrir la demanda del mercado internacional?

17. ¢La produccion de café en el

periodo de Pandemia en el Municipio

de Santa Béarbara fue la suficiente Frecuencia Porcentaje
para cubrir la demanda del mercado

internacional?

Totalmente en desacuerdo 1 25.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 36. P# 18. ;Considera que la produccion del Café en el municipio de Santa Barbara

tuvo repercusion sobre la competitividad de los exportadores?

18. ¢ Considera que la produccidon del Café en
el municipio de Santa Barbara tuvo
repercusion sobre la competitividad de los
exportadores?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 1 25.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 37. P# 19. ;Con respecto a la cantidad de exportaciones en el periodo de Pandemia en

el Municipio de Santa Barbara fue sustancial para las exportaciones totales del pais?

19. ¢Con respecto a la cantidad de

exportaciones en el periodo de

Pandemia en el Municipio de Santa Frecuencia Porcentaje
Barbara fue sustancial para las

exportaciones totales del pais?

Totalmente en desacuerdo 1 25.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 38. P# 20. ;En términos econémicos la exportacion del periodo de Pandemia en el

municipio de Santa Barbara, fue benéfico para los exportadores?

20. ¢En términos econdmicos la

exportacion del periodo de

Pandemia en el municipio de Santa Frecuencia Porcentaje
Barbara, fue benéfico para los

exportadores?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 39. P# 21. ;Considera usted que la exportacion de café en el periodo de Pandemia en

el municipio de Santa Barbara fue altamente competitivo?

21. ¢Considera wusted que la
exportacion de café en el periodo de
Pandemia en el municipio de Santa
Barbara fue altamente competitivo?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 1 25.00%
Indiferente 2 50.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 40. P# 22. ;Considera usted que estos factores financieros, precio, ingreso, oferta y
produccion tienen algun nivel de incidencia sobre la competitividad de los exportadores de

café en el Municipio de Santa Barbara?

22. ¢(Considera usted que estos factores

financieros, precio, ingreso, oferta vy

produccion tienen algun nivel de incidencia Frecuencia Porcentaje
sobre la competitividad de los exportadores

de café en el Municipio de Santa Barbara?

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 0 0.00%
De acuerdo 2 50.00%
Totalmente de acuerdo 2 50.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 41. P# 23. ;Cree usted que el nivel de exportaciones netas en el periodo de Pandemia,

de la exportacion de café a los mercados mundiales, se vio sustentada por la produccion de

café

23. ¢(Cree wusted que el nivel de
exportaciones netas en el periodo de
Pandemia, de la exportacion de café a
los mercados mundiales, se vio
sustentada por la produccion de café del
Municipio de Santa Barbara?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.00%
En desacuerdo 0 0.00%
Indiferente 3 75.00%
De acuerdo 1 25.00%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 42. P# 24. ;Cree usted que el nivel de exportaciones en el periodo de Pandemia, en el

Municipio de Santa Barbara, tuvo una incidencia en el nivel de exportaciones netas del café

en Honduras?

24. ; Cree usted que el nivel de exportaciones en

el periodo de Pandemia, en el Municipio de
Santa Barbara, tuvo una incidencia en el nivel

de exportaciones netas del café en Honduras?

Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

0.00%
0.00%
100.00%
0.00%
0.00%

TOTAL

AIO O M OO

100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 43. P# 25. ;Cual es el nivel porcentual de las exportaciones de su cooperativa o

exportadora con respecto al total del municipio de Santa Barbara en los periodos de

2019/2020 y 2020/2021?

25. ¢ Cudl es el nivel porcentual de las exportaciones de

su cooperativa o exportadora con respecto al total del
municipio de Santa Barbara en los periodos de

Frecuencia Porcentaje

2019/2020 y 2020/20217?

30% 1 25.00%
45% 1 25.00%
50% 1 25.00%
Desconocen 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 44. P# 26. ;En relacion al periodo 2016-2018 el precio del café fue mejor, igual o

inferior en el de Pandemia?

26. ¢En relacién al periodo
2016-2018 el precio del café
fue mejor, igual o inferior en
el de Pandemia?

Frecuencia Porcentaje

Mejor a 2016-2018 3 75.00%
Inferior a 2016-2018 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 45. P# 27. ;Cual es el margen de ingreso que recibié en la exportacion de café en el

periodo de Pandemia en el Municipio de Santa Barbara?

27. ¢Cual es el margen de
ingreso que recibio en la
exportacion de café en el Frecuencia Porcentaje
periodo de Pandemia en el
Municipio de Santa Barbara?

$8.00 1 25.00%
20% del precio 1 25.00%
Desconocen 2 50.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 46. P# 28. ;Considera usted que en el periodo de Pandemia el ingreso de las
exportaciones de café hacia los mercados internacionales fue lo suficiente para generar una

utilidad?

28. ¢ Considera usted que en el periodo
de Pandemia el ingreso de las
exportaciones de café hacia los Frecuencia Porcentaje
mercados internacionales fue lo
suficiente para generar una utilidad?

Si 1 25.00%
No 3 75.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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Tabla 47. P# 29. ;Cual de estas regiones Continentales (América, Asia, Europa) considera

usted que Honduras exporta mayor cantidad de café?

29. ¢Cudl de estas regiones
Continentales (América, Asia, Europa)
considera usted que Honduras exporta
mayor cantidad de café?

Frecuencia Porcentaje

Ameérica 1 25.00%
Europa 3 75.00%
TOTAL 4 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.

Tabla 48. P# 30. ;Qué beneficio generan los entes gubernamentales en la industria del café

en Honduras?

30. ¢/Qué beneficio generan
los entes gubernamentales en
la industria del café en
Honduras?

Frecuencia Porcentaje

Capacitacion 2 33.33%
Financiamiento 1 16.67%
Tecnificacién 2 33.33%
Informacién 1 16.67%
Otros 0 0.00%
TOTAL 6 100.00%

Fuente: Base de Datos, 2023.
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