Q@ unitec

FACULTAD DE POSTGRADO
TRABAJO FINAL DE GRADUACION

ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA COMPRA DE
NUEVO EQUIPO PARA LA EMPRESA IZAJES Y SERVICIOS.

SUSTENTADO POR:

WENDY MELISSA CHACON RODRIGUEZ
NORLAN OMAR PERDOMO ORELLANA

PREVIA INVESTIDURA AL TITULO DE

MASTER EN
FINANZAS

SAN PEDRO SULA, CORTES, HONDURAS, C.A.

SEPTIEMBRE, 2023



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CENTROAMERICANA
UNITEC

FACULTAD DE POSTGRADO

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

RECTORA
ROSALPINA RODRIGUEZ

VICERRECTOR ACADEMICO NACIONAL
JAVIER ABRAHAM SALGADO LEZAMA

SECRETARIO GENERAL
ROGER MARTINEZ MIRALDA

DIRECTORA NACIONAL DE POSTGRADO
ANA DEL CARMEN RETTALLY VARGAS



ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA COMPRA DE
NUEVO EQUIPO PARA LA EMPRESA IZAJES Y SERVICIOS.

TRABAJO PRESENTADO EN CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS EXIGIDOS PARA OPTAR AL TITULO DE

MASTER EN FINANZAS

ASESOR METODOLOGICO:
MIRNA ISABEL RIVERA GARCIA

ASESOR TEMATICO:

ORLANDO VALLADARES VALERIANO

MIEMBROS DE LA TERNA:

ENRIQUE RIVAS
MARIO GALLO
SAMMY CASTRO



DERECHOS DE AUTOR

© Copyright 2023
Wendy Melissa Chacén Rodriguez
Norlan Omar Perdomo Orellana

Todos los derechos son reservados.



Q@ |unitec

FACULTAD DE POSTGRADO

ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA COMPRA DE
NUEVO EQUIPO PARA LA EMPRESA IZAJES Y SERVICIOS.

Wendy Melissa Chacén Rodriguez
Norlan Omar Perdomo Orellana

Resumen

En el presente trabajo de investigacion se realiz6 con la finalidad de presentar un estudio
de prefactibilidad para la adquisicion de nuevo equipo pesado para la empresa “Izajes y servicios”.
La motivacion para realizar este proyecto es apoyar en la toma de decisiones en cuanto a las

necesidades del mercado y las consecuencias financieras a largo plazo para la empresa.

Se fij6 como objetivo general demostrar la factibilidad en la compra de equipo pesado para
ampliar los servicios de alquiler de “Izajes y servicios” en las ciudades de Puerto Cortés, Choloma
y Villanueva a través de los estudios de mercado, técnico y financiero. El marco metodol6gico de
este estudio se realizd bajo un enfoque mixto, transversal con alcance descriptivo. Se determind
una muestra utilizando el método aleatorio simple, la informacion se recolectdé a traves de
encuestas a empresas del sector de mineria y manufactura y entrevistas a expertos del rubro.
Finalmente, de acuerdo a los resultados obtenidos, se concluyd que el proyecto es factible dado
que la TIR (29.23%) es mayor que el CCPP (10.80%). Por lo que se recomienda ejecutar el

proyecto.

Palabras claves: Costo de capital promedio ponderado, equipo pesado, estudio de mercado,

estudio financiero, estudio técnico, factibilidad, mineria, manufactura, tasa interna de retorno.
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GRADUATE SCHOOL

PREFEASIBILITY STUDY FOR THE PURCHASE OF NEW
EQUIPMENT FOR THE COMPANY LIFTS AND SERVICES.

Wendy Melissa Chacén Rodriguez
Norlan Omar Perdomo Orellana

Abstract
This research work was carried out with the purpose of presenting a pre-feasibility study

for the acquisition of new heavy equipment for the company “Izajes y Servicios”. The motivation
for carrying out this project is to support decision-making regarding market needs and the long-

term financial consequences for the company.

The general objective was set to demonstrate the feasibility of purchasing heavy equipment
to expand the rental services of “Lifting and services” in the cities of Puerto Cortés, Choloma and
Villanueva through market, technical and financial studies. The methodological framework of this
study was carried out under a mixed, transversal approach with descriptive scope. A sample was
determined using the simple random method, the information was collected through surveys of
companies in the mining and manufacturing sector and interviews with experts in the field. Finally,
according to the results obtained, it was concluded that the project is feasible given that the IRR
(29.23%) is greater than the CCPP (10.80%). Therefore, it is recommended to execute the project.

Keywords: Feasibility, financial study, heavy equipment, internal rate of return, mining,
manufacturing, market study, technical study, weighted average cost of capital,.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se presentan los componentes del planteamiento del estudio de
prefactibilidad, tomando en cuenta los antecedentes del problema y estableciendo objetivos de la
investigacion. También se justifican las razones por las cuales se realiza esta investigacion, para

analizar los resultados, evaluar impacto y la rentabilidad a obtener.

1.1 INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion comprende la realizacion de un estudio de
prefactibilidad para un negocio familiar que planea la compra de equipo pesado con el fin de cubrir
la demanda del servicio de alquiler de equipo pesado La motivacién de realizar este proyecto es
para apoyar la toma de decision en la compra de dicha maquinaria para el negocio 1ZAJES Y
SERVICIOS vy servicios especializados de carga, en sector de Puerto Cortes, Choloma y

Villanueva.

Mediante la realizacion de los estudios de mercado, técnico y financiero se determinara si

la compra y alquiler de la maquinaria es viable en los sectores antes mencionados.
1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En Honduras son muchas las compafiias que requieren los servicios de alquiler de equipo
pesado, al mismo tiempo, las compafiias especializadas en la venta o alquiler requieren hacer
fuertes inversiones para actualizar, renovar o ampliar su catadlogo de opciones.(Lopez, 2013)

afirma que:
Se presenta una necesidad en esta area debido a que las compafiias de construccién
muchas veces requieren comprar o alquilar estos bienes (maquinaria/ equipo pesado) ya
sea especializado o de una manera rapida y confiable para llevar a cabo sus proyectos lo
mas rapido posible y sin retrasos. (p. 9)
Lo anterior afianza la existencia de una necesidad para ampliar los servicios de alquiler,

asi mismo, el rubro de la mineria proporciona el mayor numero de ingresos para la empresa,

también, como indica (IGF, 2020, p. 10): “la actividad extractiva en el periodo 2017-2018 crecio



14,1%y 6,7% respectivamente, sobre todo, a raiz de la mayor extraccion de piedra, arena y arcilla

en 2017 y, en 2018 por la explotacion de minerales metélicos no ferrosos”.

Como se menciona anteriormente, la mineria es el rubro donde se coloca la mayor parte
del equipo pesado como alquiler, esto se evidencia en el Figura 1 que muestra los principales

clientes de la empresa:

Ingresos Por Sector

® Mineria ® Manufactura = Construccion = Agricola = Portuaria

Figura 1. Ingresos por sector
Fuente: (IZAJES Y SERVICIOS, 2023)
Tal como se muestra en el Figura 1, el 40% de los ingresos de la empresa corresponden al rubro

de la mineria, el 25% a empresas relacionadas con la manufactura, el 15% a la construccion y el

13% y 10% restantes a empresas agricolas y portuarias respectivamente.

El presente estudio se enfocara en los rubros de mineria y manufactura para identificar las
necesidades de estos y tomarlas como punto de partida para la eleccidn del equipo pesado en el

que invertira la empresa.

De tal manera, como afirma el (BCH, 2021, p. 5) “Las exportaciones de la actividad minera

alcanzaron un valor de US$23.0 millones, superior en US$6.2 millones (37.0%) a lo observado en
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enero del afio previo” remarcando un crecimiento significativo en relacion a los afios 2020 y 2021,
de modo similar, “La Industria Manufacturera subio 6.9%. El 94.2% de esta variacion fue
explicada por el dinamismo de la industria textil y la elaboracion de Alimentos, Bebidas y Tabaco,
los cuales crecieron 13.3% y 4.9%, respectivamente” (BCH, 2022, p. 2).

Lo anterior, evidencia un claro crecimiento en las industrias de la mineria y manufactura,

siendo de estas areas economicas los principales clientes de la empresa.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

La alta demanda del servicio de alquiler de equipo pesado en el sector de Choloma, Puerto
Cortes y Villanueva, sumado al gran sentido de responsabilidad y experiencia de la empresa en su
interés constante por crecer y posicionarse como uno de los referentes del rubro, conduce a
formular el siguiente problema:

¢Es factible la compra de equipo pesado para ampliar los servicios de alquiler en las ciudades

de Puerto Cortes, Cholomay Villanueva desde un enfoque de mercado, técnico y financiero?

1.3.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION
¢ Cudl es la factibilidad financiera que existe al comprar nuevo equipo pesado?

¢ Qué requerimientos técnicos y legales se necesitan para comprar y brindar el servicio de

alquiler de equipo pesado?

¢Cuadles son las condiciones del mercado a considerar para ampliar los servicios de alquiler

de equipo pesado?

¢ Qué tipo de estrategia se podria implementar para la adquisicion de equipo pesado en la

actualidad?

1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.4.1 OBJETIVO GENERAL



Demostrar factibilidad de la compra de equipo pesado para ampliar los servicios de alquiler
en las ciudades de Puerto Cortes, Choloma y Villanueva desde un enfoque de mercado, técnico y

financiero.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Determinar la viabilidad financiera que existe para la compra de nuevo equipo pesado.
2. Conocer los requerimientos técnicos y legales se necesitan para la compra y alquiler de

equipo pesado.

3. Identificar las condiciones del mercado para ampliar los servicios de alquiler de equipo

pesado.

4. Explicar las estrategias a implementar para la adquisicion de equipo pesado.

1.5 JUSTIFICACION

La empresa IZAJES Y SERVICIOS vy servicios especializados de carga pretende ampliar
su servicio de alquiler de maquinaria y equipo pesado en las ciudades de Choloma, Puerto Cortes
y Villanueva, dado el constante crecimiento de las industrias de mineria y manufactura en la
region.

Con la elaboracion de este estudio se busca evaluar la prefactibilidad de dicho proyecto de
ampliacién considerando la adquisicion de equipo pesado para complementar el ya existente, dicho
informe consta de una investigacion de mercados para determinar la demanda y aceptacion de
dicho servicio de alquiler, asi mismo, de un estudio técnico y un analisis financiero para poder

establecer la rentabilidad de este proyecto.

También, se busca identificar en primera instancia, cuél es el equipo pesado indicado para

la adquisicién, finalmente, definir las estrategias mas oportunas la compra de dicha maquinaria.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018) afirman qué:

El marco tedrico es una etapa y un producto. Una etapa que implica un proceso de

inmersion en el conocimiento existente y disponible que debe estar relacionado con el

planteamiento del problema objetivos, preguntas, justificacion, viabilidad y evaluacion de

las deficiencias de lo que se sabe del problema, y un producto, que a su vez es parte de un

producto mayor: el reporte o informe de investigacién (p. 70).

En este capitulo se detallard analisis del macro y microentorno, el analisis de la situacion
actual, analisis de la situacion local, andlisis interno, se encontraran las teorias de sustento de la
investigacion detallando los pasos a seguir para realizar los estudios de mercado, técnico y

financiero. Adicionalmente, la conceptualizacion de la investigacion y definicion de conceptos

relacionados.

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL
“El macroentorno corresponde a todos aquellos elementos o factores que pueden afectar a
las empresas de una region o zona geogréafica, en el ambito econémico, entorno tecnoldgico,

politico y cultural” (Gomez Conde, 2023).

2.1.1 ECONOMIA MUNDIAL

(Salazar, 2023) afirma:

La CEPAL (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas)
estimamos que la tasa media de crecimiento econémico de América Latina y el Caribe en

2023 sera del 1,3%. Por subregiones, esto se desglosa en solo un 1% en América del Sur,



un 3% en América Central y un 3,3% en el Caribe, mientras que se espera que México

registre una tasa de solo el 1,1%.

BCH (2023) La actividad econémica mundial se enfrenté a un entorno mas complejo e
incierto en 2022, al experimentar una desaceleracion generalizada; sin embargo, el PIB real
mejord en el tercer y cuarto trimestre de 2022 en muchas economias (EUA, Zona euro e
importantes paises emergentes). Se espera que el crecimiento mundial se desacelere en
2023 para luego mostrar una mejora en 2024. El crecimiento estimado para 2023-2024 se

ubica por debajo del crecimiento promedio observado en las Gltimas dos décadas 20002019

(3.8%).
(variacién porcentual interanual)
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Figura 2. Variacion porcentual interanual Mundial

Fuente: (BCH, 2023b)

(BCH, 2023a) Se prevé una moderacion en el crecimiento de la region para 2023, atribuido
principalmente a una actividad mas débil en los EUA, lo que pesard sobre las remesas

familiares, las exportaciones y la inversion extranjera directa. Los efectos secundarios




derivados de las recientes tensiones financieras por las quiebras de importantes bancos en

los EUA y Europa podrian deteriorar la actividad de la region.
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Figura 3. Variacion porcentual interanual de Centro América

Fuente: (BCH, 2023b)

En 2023, se espera que la actividad econdmica nacional crezca en un rango de 3.5% a 4.0%,
explicado principalmente por: EI Consumo Privado ante mayores remuneraciones por los
ajustes salariales, comportamiento favorable de las remesas familiares y el crecimiento del
credito. Mejora de la Inversion Publica dirigida principalmente a programas y proyectos
del sector energético, carreteras y desarrollo productivo; asi como por el gasto social
focalizado. Dinamismo de la Inversion Privada, ante el buen desempefio de la economia.
Por su parte, las exportaciones se desacelerarian producto de la reduccion en la demanda

externa, ligada a las menores perspectivas de crecimiento econémico mundial para 2023.
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Figura 4. PIB por Actividad Econémica

Fuente: (BCH, 2023b)
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Figura 5. Comercio exterior de bienes

Fuente: (Comercio Exterior de Bienes, 2023)



Las exportaciones de bienes sumaron a febrero de 2023, USD1,726.2 millones, 5.6%
(USD101.7 millones) menos a lo alcanzado en igual periodo de 2022; asociado
principalmente a las menores exportaciones de bienes para transformacion en 12.3%
(USD105.6 millones) —en su mayoria productos textiles-, atenuado -en parte- con el alza
de USD3.9 millones en las exportaciones de mercancias generales, en particular por el
desempefio positivo de las exportaciones de banano, aceite crudo de palma y

azucar.(Comercio Exterior de Bienes, 2023, p. 6)

Exportaciones FOB por Actividad Econémica y Productos Seleccionados
A febrero de 2023 *
En millones de USD y variacion interanual

Agricultura, Ganaderia, Productos

Silvicultura y Pesca Textiles

5513
$-188%

Partes eléctricas y
Industrias Manufactureras equipo de transporte

Minas y Canteras Otros

) 5.0 (\
' $-738% {E’%

Figura 6. Exportaciones por actividad econémica

Fuente: (Comercio Exterior de Bienes, 2023)

Al segundo mes de 2023, el monto de las importaciones CIF de bienes se situd en

USD2,764.6 millones, USD28.8 millones (1.0%) menos interanualmente; explicado por la
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baja de USD177.4 millones (26.9%) en importaciones de bienes para transformacion -
particularmente materias textiles- atenuado por el alza de USD148.6 millones de las
importaciones de mercancias generales, lo que se vincula al aumento de bienes de capital

y combustibles. (Comercio Exterior de Bienes, 2023, p. 7)

Importaciones CIF de Bienes

A febrero de 2023 ™
En millones de USD y Variacion Interanual
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2022 2023 Var.% 2022 2023 Var.%
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Ml v
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<
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Figura 7. Importaciones de Bienes

Fuente: (Comercio Exterior de Bienes, 2023)

2.1.2 ANALISIS DEL MICROENTORNO
A continuacion, se realiza un analisis del microentorno a nivel del territorio Choloma,

Puerto Cortes y Villanueva, sobre la economia de estas zonas.

(EAE, 2021) Afirma que:

“El microentorno de una empresa comprende los factores en el area inmediata de

operacion que afectan su desempefio y la libertad de toma de decisiones. Forman parte
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del microentorno de una empresa los competidores, clientes, canales de distribucién,

proveedores y el publico.”

(SDE, 2018) El sector servicios reviste una creciente importancia para Honduras, siendo
el origen de mas de la mitad del PIB.

En Choloma, Puerto Cortes y Villanueva se puede observar un crecimiento en las empresas
manufactureras entre otras empresas que requieren de los servicios de alquiler de maquinaria
pesada, potenciando asi el crecimiento de las empresas que se dedican a brindar este tipo de

servicio.

Existen diferentes tipos de equipo pesado, muchas empresas escogen el equipo que desean

alquilar segun la labor que requiere en la empresa.

(Komatsu, 2022a) Afirma: “La maquinaria pesada se clasifica de acuerdo a su funcion y
nivel de especializacion. Segun esto, existen dos categorias: maquinaria pesada universal y

maquinaria pesada especializada.”
Maquinaria pesada universal
Incluye las maquinas que se pueden usar en dos o mas industrias. Por ejemplo, los

cargadores Y retroexcavadoras, excavadoras, bulldozers, elevadores, gruas, motoniveladoras y

tractores.
Maquinaria pesada especializada
A diferencia de la maquinaria universal, los equipos especializados a menudo satisfacen
las necesidades de una sola industria.
El autor de la pagina web considera que este equipo sirve (Komatsu, 2022b) “para agregar
materiales y recolectar desechos, pavimentar y despejar caminos, trabajar en bosques,
mantenimiento de infraestructura. Incluso la maquinaria industrial empleada en la
mecanizacion o produccidon de bienes de consumo.Independientemente de la clasificacion,

la maquinaria pesada acelera y agiliza el proceso de construccion y produccion. Elegir el
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tipo de maquinaria adecuada. Es decir, aquellas que sean necesarias dado el alcance y

presupuesto del proyecto”.

2.1.3 ANALISIS INTERNO - SERVICIOS DE ALQUILER DE EQUIPO PESADO

La empresa lzajes y Servicios, es una empresa familiar creada desde 2001, operando en un
plantel ubicado en Choloma, Cortes, ubicacion que representa un punto estratégico para la
movilizacion del equipo hacia sus clientes. Debido a la demanda actual, como plan de expansion
se realizard el estudio de prefactibilidad, con la finalidad de analizar y tomar la decision sobre la

adquisicién de nuevo equipo para cumplir con la demanda de sus principales clientes.

La principal actividad de la empresa es el alquiler de equipo pesado a empresas del rubro
de la mineria y manufactura, en tal sentido, (Servicities, 2015) afirma que “el alquiler de
maquinaria se refiere a la accidén de tomar una determinada maquina (o maquinas) durante un

periodo determinado”.

Como se menciona en la pagina web, el alquiler de maquinaria se hace mediante

determinados periodos de tiempo, segun el cliente lo requiera.
En la industria de la construccion, gran parte de la productividad se debe a la maquinaria
pesada. Después de todo, las empresas no construirian grandes proyectos de construccién
sin el equipo adecuado. Gracias a esta clase de maquinaria es posible optimizar el tiempo
de trabajo de colaboradores y operarios. También permiten reducir el lapso que se tarda en
realizar una obra de construccidn, entre otras cosas. (Komatsu, 2022b)
Actualmente, Izajes y Servicios desea adquirir equipo pesado especifico para el rubro

minero. La adquisicion presenta ventajas significativas, una de ellas es que el equipo que se

adquiera podréa ser alquilado inmediatamente una vez llegue al plantel de la empresa.

Uno de los principales equipos de la industria de la mineria son las cargadoras, de este tipo

hay de diferente tamafio y capacidades.
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(Cashman, 2023) Afirma:

Los cargadores de ruedas pueden viajar a velocidades de hasta 24 millas por hora, mas de
20 veces més rapido que sus contrapartes de carga. Eso significa que los cargadores de
ruedas Cat tienen la movilidad, la versatilidad y el tamafio para mantener la produccion en
movimiento a un ritmo eficiente, funcionando como cargador y méaquina de apoyo para
otras herramientas de carga en el sitio. Ademas, estas maquinas se combinan con los
camiones mineros Cat para proporcionar cargas Utiles completas con un tiempo de carga

minimo.

MAQUINARIA DE LA EMPRESA IZATEC

Figura 8. Maquinaria de la empresa

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 1. Listado de Equipo de Izajes y Servicios

IZAJES Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CARGA

I A
L el

Nombre del Equipo Capacidad
TELEHANDLER 4 ton 40 pies de boom
TELEHANDLER 5 ton 60 pies de boom
GRUA TEREX 18 Toneladas
GRUA TELESCOPICA 25 Toneladas
GRUA GROVE 40 Toneladas
GRUA LINK BELT 50 Toneladas
TRACTOR D6R
EXCAVADORA 320DL
CARGADORA CAT 938G
CARGADORA VOLVO 120F
RETROEXCAVADORA CON MARTILLO Con martillo
RETROEXCAVADORA SIN MARTILLO Sin martillo
LOW BOY 90, 70, 50 Toneladas

Fuente: Elaboracion propia

2.2 CONCEPTUALIZACION
Equipo pesado: el término equipo pesado 0 “maquinaria pesada se utiliza para describir a
los equipos industriales que se usan en la construccion civil. Estos equipos también son Utiles en

otras industrias como la mineria o la agricultura” (Komatsu, 2022a).

El equipo pesado puede ser de dos tipos de uso general o universal o especializado:

La maquinaria pesada de uso general se refiere a maquinaria que se puede adaptar a dos
0 mas industrias, tales como cargadoras, excavadoras, retroexcavadoras, tractores,
gruas, etc. Y la maquinaria pesada especializada es aquella que trabaja Gnicamente en un
tipo especifico de industria, como maquinaria pesada de asfalto y hormigén, maquinaria
pesada forestal 0 maquinaria pesada mecanizada, como por ejemplo para la produccion de

bienes de consumo (por ejemplo, la industria automotriz) (Carsync, 2022).

(Carsync, 2022) menciona que este equipo pesado dependiendo de sus caracteristicas puede
usarse en una gran diversidad de tareas de diferentes industrias, ya sea en la industria minera,
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construccion, agricola, manufacturera entre otros. Al igual que la maquinaria mas pequefia puede

ser Util para transportar mercancias o realizar movimientos internos dentro de bodegas y planteles.
Mineria: (Herrera Herbert, 2017) afirma que:

el conjunto de conocimientos relacionados con los métodos, sistemas, técnicas, procesos,
maquinas e instrumentos que permitan la extraccion de materias primas minerales
necesarios para la obtencion de unos productos también minerales o una energia, conforme
a unas especificaciones establecidas y sobre la base de unos criterios econémicos. Ademas,
el trabajo de extraccion se ha de realizar a condiciones estrictas de seguridad laboral y

proteccion ambiental. (p. 3)

Manufactura: (Barbosa Moreno et al., 2019, p. 4) afirma que la manufactura corresponde a
“Una serie de actividades y operaciones interrelacionadas que involucran disefio, eleccion de
materiales, planeacion, produccion, aseguramiento de calidad, administracion, administracion y

mercadeo de bienes discretos y durables de consumo”.

Oferta: Segun (Redondo Ramirez et al., 2018, p. 52) la oferta “se entiende como la cantidad
de un bien que las empresas producen y venden en un mercado. Relaciona la cantidad ofrecida de
un bien con su precio de mercado”. Asi mismo, (Hernandez Pérez & Hernandez Pérez, 2014, p.
16) indica que la oferta “describe la conducta de los vendedores potenciales de un bien. La oferta
de un bien es aquella que esta dispuesta a venderse en un periodo determinado, depende del precio

y otros factores”.

Demanda: “Se puede definir como las diferentes cantidades de un bien o servicio que los
consumidores estan dispuestos a adquirir a diferentes precios” (Redondo Ramirez et al., 2018, p.
52). También, (Hernandez Pérez & Hernandez Pérez, 2014, p. 14) afirma que “la cantidad de
demanda de un bien es aquella cantidad que estan dispuestos a adquirir los compradores en un

periodo determinado. Depende del precio del bien y algunos otros factores”.

Factibilidad: (Quiroa & Ldpez, 2020) afirma que “un estudio de factibilidad es el que hace
una empresa para determinar la posibilidad de poder desarrollar un negocio o un proyecto que
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espera implementar”.

Viabilidad: “Es la capacidad que tiene una organizacion de hacer frente a la definicion,
ejecucion y la operacién del proyecto de acuerdo con los condicionantes relativos a la estructura
actual y futura” (Bataller, 2016, p. 24).

2.3 TEORIAS DE SUSTENTO

(Sapag et al., 2014, p. 1) afirma que:

Un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de una solucién inteligente al planteamiento
de un problema que tiende a resolver, entre tantos, una necesidad humana. Cualquiera que
sea la idea que se pretende implementar, la inversion, la metodologia o la tecnologia por
aplicar, ella conlleva necesariamente la busqueda de proposiciones coherentes destinadas

a resolver las necesidades humanas. (p. 1)

El propdsito de la viabilidad técnica es determinar si es fisica 0 materialmente posible
"realizar” el proyecto y generalmente es aceptado por expertos en el area donde se ubica el
proyecto. En algunos casos, este estudio de viabilidad puede incluso evaluar las
capacidades técnicas y el nivel de motivacién del personal de la empresa involucrado en el
nuevo proyecto. No se puede asumir que sélo porque la empresa esta funcionando es
técnicamente posible hacer méas. La ampliacion de la capacidad de instalacion se podra
conseguir mediante la construccion de nuevas plantas sobre el edificio, dependiendo de si
la cimentacion estructural y los parametros técnicos lo permiten. S6lo se pueden realizar
instalaciones multiples que utilicen electricidad si en el transformador se dispone de la

potencia necesaria.

La viabilidad legal, por otra parte, se refiere a la necesidad de determinar tanto la
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inexistencia de trabas legales para la instalacion y la operacion normal del proyecto como
la falta 20 de normas internas de la empresa que pudieran contraponerse a alguno de los
aspectos de la puesta en marcha o posterior operacion del proyecto. Suponiendo que es
viable técnicamente construir un nuevo piso sobre la estructura actual del edificio, todavia
se debe determinar si la nueva altura esta dentro de los rangos permitidos de

constructibilidad y de los limites de las rasantes respecto del area del terreno.

La viabilidad econdmica busca definir, mediante la comparacion de los beneficios y costos
estimados de un proyecto, si es rentable la inversion que demanda su implementacion. El

resto de este texto se concentra en el analisis de la viabilidad econémica de proyectos.

La viabilidad de gestion busca determinar si existen las capacidades gerenciales internas
en la empresa para lograr la correcta implementacion y la eficiente administracion del
negocio. En caso de no ser asi, se debe evaluar la posibilidad de conseguir el personal con
las habilidades y capacidades requeridas en el mercado laboral; por ejemplo, al internalizar
un proceso que involucre tareas muy distintas de las desarrolladas hasta ahora por la

empresa.

La viabilidad politica corresponde a la intencionalidad, por parte de quienes deben decidir,

de querer o no implementar un proyecto, independientemente de su rentabilidad.
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Figura 9. Clasificacion de los estudios de viabilidad

Fuente: (Sapag et al., 2014)

Una vez definido el proyecto, ya sea la creacion de un nuevo negocio, fusionar o adquirir
otras empresas, 0 en este caso; ampliar el catadlogo de servicios con la adquisicion de méas equipo
pesado para complementar el ya existente, se procede a la recopilacion de la informacion necesaria

para medir los costos de dicho proyecto y los eventuales beneficios del mismo.

De manera similar (Baca Urbina, 2013, p. 2) sostiene que:

La evaluacion de un proyecto de inversion, cualquiera que éste sea, tiene por objeto conocer
su rentabilidad econémica y social, de tal manera que asegure resolver una necesidad
humana en forma eficiente, segura y rentable. S6lo asi es posible asignar los recursos

economicos a la mejor alternativa. (2013, p. 2)

Estudio de prefactibilidad o anteproyecto. Este estudio profundiza el examen en fuentes
secundarias y primarias en investigacion de mercado, detalla la tecnologia que se empleara,
determina los costos totales y la rentabilidad econdémica del proyecto y es la base en que se

apoyan los inversionistas para tomar una decision. (Baca Urbina, 2010, p. 5)

También, establece una estructura general para la evaluacion de proyectos, dicha
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metodologia se explora en la siguiente figura.

Formulacién y evaluacién
de proyectos

:
Definicién
de objetivos

-
| |

1

1

1

]

1

1

1

1

1

! s Analisis Analisis Analisis
! Analisis o o )

| técnico econémico- socio-
i de mercado _ : o
. operativo financiero econdémico
I

] |

I

I

| :

I

I

~# Retroalimentacién Resumen y conclusiones

Decisién sobre el proyecto

Figura 10. Diagrama de formulacién y evaluacion de proyectos

Fuente: (Baca Urbina, 2013, p. 4)

Finalmente, (Sapag et al., 2014, p. 6) afirma que “la evaluacion de proyectos pretende
medir objetivamente ciertas variables resultantes del estudio del proyecto, las cuales permiten
obtener diferentes indicadores financieros que finalmente sirven para evaluar la conveniencia

econdémica de implementar el proyecto”.
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2.3.1 ESTUDIO DE MERCADO
(Sapag et al., 2014) afirma que un estudio de mercado “es uno de los factores mas criticos
ya que es la determinacién del mercado, tanto por el hecho de que aqui se define la cuantia de su

demanda e ingresos de operacion, como por los costos e inversiones implicitos” (p. 29).

Malhotra, (2007) Afirma:

La investigacion de mercados es la funcion que conecta al consumidor, al cliente y al
publico con el vendedor mediante la informacion, la cual se utiliza para identificar y definir
las oportunidades y los problemas del marketing; para generar, perfeccionar y evaluar las
acciones de marketing; para monitorear el desempefio del marketing y mejorar su

comprensién como un proceso (p. 7).

(Baca Urbina, 2013) afirma que un “estudio de mercado se denomina a la primera parte de
la investigacion formal del estudio. Consta de la determinacion y cuantificacion de la demanda y

la oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion” (p. 5).

Dicho de otro modo, el estudio de mercado permite determinar cuales son los precios de
los productos o servicios y asi crear una politica de precios apropiada y competitiva a favor de la
empresa. También, este estudio permitira identificar las necesidades de los clientes para la eleccién

de los productos o servicios a ofertar.

2.3.2 ESTUDIO TECNICO
(Sapag etal.,, 2014, p. 32) afirma que “el estudio técnico tiene por objeto proveer
informacion para cuantificar el monto de las inversiones y de los costos de operacién pertinentes

a esta area”.

En esta parte del estudio se busca determinar el tamafio 6ptimo de la inversion, en este
sentido, la cantidad de equipo que se comprara para la expansion de la empresa. “El estudio técnico

puede subdividirse a su vez en cuatro partes, que son: determinacién del tamafio 6ptimo de la
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planta, determinacién de la localizacion 6ptima de la planta, ingenieria del proyecto y analisis

organizativo, administrativo y legal”. (Baca Urbina, 2013, p. 6)

Para (Cordoba Padilla, 2011, p. 106) con el estudio de técnico se busca dar respuesta a los
siguientes “interrogantes basicos: ;cuanto, ¢dénde, ;como y con qué producird mi empresa?, asi
como disefiar la funcion de produccién 6ptima que mejor utilice los recursos disponibles para

obtener el producto o servicio deseado, sea éste un bien o un servicio”.

Asi mismo (Sapag et al., 2014) afirma que:

Una de las conclusiones de este estudio es que debera definirse la funcion de produccién
que optimice el empleo de los recursos disponibles en la produccion del bien o servicio del
proyecto. De aqui podra obtenerse la informacion de las necesidades de capital, mano de
obra y recursos materiales, tanto para la puesta en marcha como para la posterior operacion

del proyecto (p. 32).

2.3.3 ESTUDIO FINANCIERO

(Sapag et al., 2014, p. 26) “El estudio de la viabilidad financiera de un proyecto determina,
en Gltimo término, su aprobacion o rechazo. Este mide la rentabilidad que retorna la inversion,

todo medido con bases monetarias”.

(Baca Urbina, 2013, p. 206) afirma que para evaluar financieramente un proyecto se
“calcula la rentabilidad de la inversion en términos de los dos indices mas utilizados, que son el

valor presente neto (VPN) y la tasa interna de rendimiento (TIR)”.
También, (Baca Urbina, 2013) define lo anterior de la siguiente manera:
La aplicacion de estos conceptos requiere de varias competencias. Como se explica méas
adelante. Primero requiere de analisis e interpretacion de datos duros, vision estratégica y
uso de las TIC (tecnologias de informacion y comunicacion). Todas las cifras monetarias

que se obtuvieron en el andlisis o estudio econdmico del proyecto, ahora se deben
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transformar a un indice de rentabilidad econdmica. Las cifras para calcular estos indices de
rentabilidad son la inversion inicial (s6lo en activo fijo y diferido), la depreciacion, los

flujos netos de efectivo y algunos datos del financiamiento. (p. 206)

2.3.4 METODOLOGIAS DESARROLLADAS POR OTROS INVESTIGADORES.

Para Chavez & Gutiérrez (2016) una empresa dedicada a proyectos debe manejar un
proceso productivo secuencial de acuerdo con las necesidades de gestion y control de las
organizaciones que participan en el proyecto. Independientemente de su tamafio debe darsele el
mismo manejo por parte de la empresa que presta el servicio, en este caso del servicio de alquiler
de equipo pesado.

También sugiere el cumplimiento de los siguientes procesos a tomar en cuenta durante el
inicio, ejecucion y cierre de un proyecto:

e Procesos estratégicos: Compuesto del planeamiento estratégico, revision por la direccion
y la gestion comercial.

e Procesos soporte: gestion de calidad y medioambiente, gestion de administracion y
finanzas, gestion de compras y logistica, gestién de direccion de proyectos, gestion
financiera estructurada, gestion de seguridad y salud en el trabajo, gestion de recursos
humanos, gestion de asesoria juridica, gestion de sistemas, gestion de responsabilidad
social corporativa.

e Procesos de mejora continua: encuestas de satisfaccion del cliente, auditoria y visitas de
seguimiento y control, gestion del conocimiento, reclamos del cliente, grupos de interés y
otros.

Con lo anterior se busca establecer parametros para el tratamiento de los clientes, buscando

hacer més eficientes los procesos de la empresa.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

El presente capitulo detalla la metodologia en la que se desarrolla la investigacion, el disefio, los
métodos y herramientas utilizados, mencionando las técnicas y procedimientos para el manejo de

las variables.

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

El proposito de esta seccion es detallar la estructura de la investigacion, mediante la matriz
metodoldgica, demostrar la conexion entre las diferentes partes de la investigacion, como el
problema, preguntas de investigacion, objetivos generales y especificos, las variables del estudio

y la hipotesis.

3.1.1 LA MATRIZ METODOLOGICA
La matriz metodoldgica es una herramienta que permite detallar e interpretar de forma clara la

estructura del proyecto, planteando desde el titulo hasta las variables.
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Tabla 2. Matriz metodoldgica del proyecto

Matriz metodoldgica del proyecto

pesado para la
empresa IZAJES
Y SERVICIOS

alquiler en las
ciudades de Puerto
Cortes, Cholomay
Villanueva desde un
enfoque de mercado,
técnico y financiero.

Identificar las
condiciones del
mercado para ampliar
los servicios de
alquiler de equipo
pesado.

Estudio Técnico

Objetivos Variables Dimensiones items
Nombre pp
General Especificos
. Sensibilidad al precio
Determinar la Preci c id P
viabilidad financiera recio ompetidores
que existe para la Precio
compra de nuevo Frecuencia
equipo pesado. Estudio de Mercado | Servicio Cantidad
Conocer los Tipo de servicio
Demostrar requerimientOS Clientes
factibilidad de la técnicos y legales se Promocién ”
Estudio de compra de equipo necesitan para la Canales de promocion
factibilidad de | PESado paraampliar | compray alquiler de
prefactibiiidad @€ || <oricios de equipo pesado. Ubicacidn de clientes
compra de equipo Plaza

Canales de distribucién

Recurso humano

Operarios

Administrativo

Explicar las estrategias
a implementar para la
adquisicién de equipo
pesado.

Ingresos Cuota de mercado
N ) Inversion Financiamiento
Estudio Financiero
Costos Mantenlmlento y
combustible.
Factibilidad TIR
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3.1.2 ESQUEMA DE VARIABLE DE ESTUDIO
“Se denomina variable independiente a todo aquel aspecto, hecho, situacion, rasgo,
etcétera, que se considera como la “causa de” en una relacion entre variables” (Bernal, 2010, p.

139).

“Se conoce como variable dependiente al “resultado” o “efecto” producido por la accion

de la variable independiente” (Bernal, 2010, p. 139).

En este apartado se expresan las variables dependientes e independientes, en términos de

sus relaciones entre si y las dimensiones de estudio.

Variable Variables

Dependiente Independientes Dimensiones

— Mercado

— Técnico

Tasa Interna
de Retorno

= Financiero

Figura 11. Esquema de variables de estudio
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3.1.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 3. Variables de Operacionalizacion

Estudio Técnico

tamafio optimo de la planta, determinacion de
la localizacion optima de la planta, ingenieria
del proyecto y analisis organizativo,
administrativo y legal, En esta parte del estudio
se busca determinar el tamafio 6ptimo de la
inversion, en este sentido, la cantidad de
equipo que se comprara para la expansion de la
empresa

Es una Variable cuantitativa
categorica, cada dimension sera
medida y analizada con
estadisticos descriptivos para
definir la logistica necesaria en la
prestacion del servicio

Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Items
Sensibilidad al precio
. . . Preci i
Estudio de mercado se denomina a la primera . . eclo Competidores
. L . Es una variable cuantitativa y Preci
parte de la investigacion formal del estudio. cateddrica. cada dimension sera recio
Consta de la determinacion y cuantificacién de me d? da a{naliza da con Frecuencia
Estudio de |la demanda y la oferta, el analisis de los i y L Servici Cantidad
i . e estadisticos descriptivos para ervicio
Mercado precios y el estudio de la comercializacion, . X .. . -
- . e determinar el precio del servicio, Tipo de servicio
También, este estudio permitira identificar las . .
. i . la estrategia de marketing, la
necesidades de los clientes para la eleccion de Clientes
| duct .. fort oferta y la demanda _
0s productos o servicios a ofertar. Promocién
Canales de promocion
El estudio técnico puede subdlvu_jlrse_ f" su vez Ubicacién de clientes
en cuatro partes, que son: determinacion del
Plaza

Canales de distribuci6

n

Recurso Humano

Operarios

Administrativo
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Continuacion de tabla

Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Items

Ingresos Cuota de mercado

El estudio de la viabilidad Es una variable cuantitativa y

financiera de un proyecto continua, busca medir los

determina, en Gltimo término, su |escenarios financieros

Estudio Financiero [aprobacién o rechazo. Este mide |sensibilizados a los que podria Inversion Financiamiento

la rentabilidad que retorna la enfrentarse la empresa en la

inversion, todo medido con ejecucion del proyecto de

bases monetarias ampliacion.
Costos Mantenimiento y combustible.

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4 HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018) afirma: “Las hipotesis son las guias de una
investigacion o estudio. Las hipdtesis indican lo que tratamos de probar y se definen como
explicaciones tentativas del fendmeno investigado. Se derivan de la teoria existente y deben

formularse a manera de proposiciones” (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 137).

Con el propdsito de comprobar o no la factibilidad del presente proyecto se plantean las

siguientes hipdtesis:

Hipotesis de Investigacion (Hi):

La compra y alquiler de equipo pesado en San Pedro Sula, Choloma y Puerto Cortés es

rentable generando una TIR mayor que la tasa de costo de capital ponderado 10.80%

Hipdtesis Nula (Ho):

La compra y alquiler de equipo pesado en San Pedro Sula, Choloma y Puerto Cortés no es

rentable generando una TIR menor o igual que la tasa de costo de capital ponderado 10.80%

3.2 ENFOQUE Y METODOS

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos de
investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos si una forma o método de pensar
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusién conjunta, para e Implementar la
Investigacion. realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y
lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio. (Hernandez Sampieri & Mendoza

Torres, 2018, p. 612)
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Mixto
]
[

: Enfoque
Cualitativo Cuantitativo

Tipo de Disefio
Alcnce

Probabilistico por
variables categoricas

Muestra

l , l Metodos de
Estudio de Estudio Estudio
Mercado Tecnico Financiero Estudio

L' I Instrumentos

Encuesta/entrevi Evaluacion .-
Economica Utlllzados

J_I_

Figura 12. Enfoque de métodos a usar

Fuente: Elaboracion propia.

El enfoque para realizar la investigacion es el mixto, el cual beneficia esta investigacion al
combinar elementos cualitativos y cuantitativos para realizar el estudio de mercado, técnico y

econdmico

“La investigacion desde la ruta cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en su ambiente natural y en relacién con el

contexto” (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 390).
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“En la ruta cuantitativa, el investigador utiliza sus disefios para analizar la certeza de las
hipétesis formuladas en un contexto en particular o para responder a las preguntas de investigacién

exploratorias o descriptivas” (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 150).

El tipo de estudio a utilizar serd el no experimental, (Hernandez Sampieri & Mendoza
Torres, 2018, p. 175) afirma: que los estudios no experimentales son los que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los fenbmenos en su ambiente

natural para analizarlos.

La presente investigacion contara con un alcance descriptivo ya que describe e indaga sobre
las incidencias de las variables, el tipo de disefio a usar sera el transversal ya que la recoleccion de

datos sera durante se realice la investigacion lo que quiere decir en un momento Unico.

3.3.1 POBLACION

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018) afirma que “una poblacion es el conjunto de todos

los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.217).

En el presente proyecto se pretende estudiar la poblacién definida por todas las empresas
dedicadas a la mineria 0 manufactura en las ciudades de Choloma, Puerto Cortés y Villanueva,

que en total suman 80.

3.3.2 MUESTRA

(Hernandez, Sampieri y Mendoza, 2018) afirma que “en la ruta cuantitativa, una muestra
es un subgrupo de la poblacion o universo que te interesa, del cual se recolectaran los datos

pertinentes que deberan ser representativos de dicha poblacion” (p. 217).
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De manera qué, para definir la muestra; el tipo de muestreo a utilizar es el muestreo
probabilistico para variables categoricas, para determinar el nimero de encuestas necesarias se

utilizara la siguiente formula:

Ecuacion 1. Muestra

PQZ*N
n = -
PQZ? + e2N

Donde:

n: tamano de la muestra

N: poblacion total

Z: nivel de confianza

P: probabilidad de éxito

Q: probabilidad de fracaso

e porcentaje de error deseado

Tabla 4. detalle de la muestra

Variable Definicion Valor
N Poblacién Total 80
Z Nivel de Confianza 1.96
P Probabilidad de éxito 0.5
Q Probabilidad de fracaso 0.5
e Porcentaje de error deseado 0.05
n Tamano de la muestra 66.2117
67

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.3 TECNICA DE MUESTREO

Para la recoleccion de los datos cuantitativos de la poblacion se utilizara el muestreo
aleatorio simple. Al mismo tiempo, para evaluar cualitativamente los datos, se utilizar4 un

muestreo no probabilistico para la recoleccion.

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018) afirma que “existen multiples instrumentos para
medir toda clase de variables y en algunos casos puedes combinar varias técnicas de recoleccién
de los datos”. En este proyecto se utilizaran las encuestas y entrevistas como instrumentos

principales para la recoleccion de datos.

Al mismo tiempo, (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018) sugiere que la seleccion de
técnicas y modelos se relaciona con el planteamiento del problema y el tipo de disefio y estrategias
elegidas, siendo los métodos mixtos los mas versatiles en cuanto a la recoleccion y el analisis

estadistico y tematico.

3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS
3.4.1 TECNICAS

Debido a la naturaleza de la investigacion se decidio utilizar cuestionarios y entrevistas
para la recoleccion de informacion, el primero para recopilar datos cuantitativos y la segunda para

valorar el apartado cualitativo de la investigacion.

Cuestionario

(Bourke, Kirby y Doran, 2016) citado por (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 250)
sugiere que el instrumento mas utilizado para recolectar los datos es el cuestionario. Un
cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables a medir.
También, el contenido del cuestionario es tan variado como los aspectos que mide, puede tener

preguntas cerradas o abiertas.

Entrevista
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 269) sugiere que, para las entrevistas, el
entrevistador debe ser una persona entrenada y calificada que aplica el cuestionario a los
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participantes, sin sesgar o influir sobre las respuestas.

Otra variante de lo anterior son las entrevistas por teléfono, sin embargo, para los fines de
esta investigacion se les dard prioridad a las entrevistas cara a cara y las realizadas por

videoconferencia grabadas.

3.4.2 INSTRUMENTOS ELABORADOS

ENCUESTA
VALIDACION DE ENCUESTA

Tabla 5. Validacion de encuesta

Caracol RKI Agregados
. LACHANSA | El Catex INCAL Aceros Alfa| ALANZA . Alutech ECONSA
Knits S.A. | Honduras del Caribe
Test 27 24 24 24 28 27 21 30 21 23
Retest 29 26 22 26 25 24 19 30 21 22
Pearson 0.8190]

Para la validacion del instrumento se utilizo el método test - retest, los grupos de encuestas
fueron aplicados con una diferencia de dos semanas. Y se buscaba determinar si existiria sesgos a

la hora de completarlas.

Se asigno una escala numerica a cada posible respuesta para cuantificar los datos, y de esta manera
poder aplicar la validacion apropiadamente, Cabe resaltar que se procuro aplicar la encuesta a las

mismas empresas en distintos momentos.

Como se observa en la tabla 5, existe una correlacion positiva fuerte entre ambos grupos,
de manera que las variaciones entre las respuestas se mantienen relativamente constantes a través

del tiempo, lo que valida el instrumento para su aplicacion.

ENTREVISTA
Se utilizard una entrevista con formato semiestructurado, buscando en primera instancia;
abordar todos los temas de interés para el estudio y de manera adicional, recabar informacion

complementaria sobre la muestra seleccionada.
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Formato de la entrevista semiestructurada
Entrevistadores: Wendy Melissa Chacon

Norlan Omar Perdomo

Apertura:  Colocacién corporal adecuada.
Saludos cordiales al entrevistado
Ubicacion del espacio.
Explicar el proceso.
Por ejemplo: Buenos dias, gracias por atendernos y decidir participar de esta entrevista, el
objetivo es recolectar informacion relacionada al alquiler de equipo pesado, como punto de partida
para un estudio de prefactibilidad para una expansion en los servicios de alquiler de la empresa

Izajes y Servicios.

Relacion:
Debera existir sintonia entre el entrevistador y entrevistado, se le solicitara que sea abierto

y honesto en la interaccion. Esto evitara generar sesgos involuntarios en la sintesis y el analisis.

Inicio formal de la entrevista:
Informar que se estara grabando la entrevista y se le solicitara el consentimiento para usarla,
y se utilizara un alias en el informe para preservar su identidad. También se le solicitara el permiso

para tomar evidencias fotograficas.

Al ser una entrevista semiestructurada, el entrevistador tiene la facultad para agregar otras
preguntas si lo considera relevante para el proceso.

Escenario 1

Experto en el tema Equipo pesado

Preguntas:

1. ¢Cudl ha sido su experiencia en el rubro minero, contratando y organizando el equipo
pesado?

2. ¢Con qué frecuencia alquila equipo pesado su empresa?
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8.

¢Cual ha sido la duracion de su servicio de alquiler de equipo pesado?

¢ Qué equipo pesado requiere mas en su empresa?

¢Prefiere que se incluya al operario en el servicio de alquiler?

¢Qué aspectos influirian para su eleccion a la hora de alquilar equipo pesado?

¢Cual considera es el motivo principal para adquirir servicios de alquiler de equipo

pesado?

¢ Cudles serian las sugerencias que nos puede brindar como experto?

Escenario 2

Experto en el area de compras de manufactura

Preguntas:

© N o g &~ W

¢Cudl es su experiencia como persona encargada de las licitaciones de equipo
pesado?

¢Qué factores considera determinantes e imprescindibles para la contratacion del
equipo pesado?

¢Con que frecuencia alquila equipo pesado su empresa?

¢Cual ha sido la duracion de su servicio de alquiler de equipo pesado?

¢ Qué equipo pesado requiere mas en su empresa?

¢Prefiere que se incluya al operario en el servicio de alquiler?

¢ Qué aspectos influirian para su eleccion a la hora de alquilar equipo pesado?

¢ Cudl considera es el motivo principal para adquirir servicios de alquiler de equipo
pesado?

¢Cual seria su recomendacion para tener mayores posibilidades a la hora de

contratacion al momento de una licitacion?

El entrevistador debe estar preparado para cualquier posible respuesta y agregar las

preguntas adicionales que considere oportunas. Asi mismo, agradecer al entrevistado por

su colaboracion.
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3.4.3 PROCEDIMIENTOS
Como parte del proceso de recoleccidn de datos; primero se aplicd las encuestas de manera
virtual a la muestra, con la finalidad de recolectar los datos cuantitativos para determinar la oferta

y demanda del servicio de alquiler y demas informacion relevante para el estudio.

Posteriormente se realizé entrevistas a través de videoconferencia o cara a cara a un grupo

de la poblacién para abordar el apartado cualitativo de la investigacion.

3.5 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion son instrumentos para el conocimiento, acceso y busqueda de
la informacion, su objetivo principal es el de buscar, fijar y difundir la fuente de informacion
implicita (Fuentes de Informacidn | Boletin Cientifico de las Ciencias Econdmico Administrativas

del ICEA, s. f.).

Esta informacion debe ir debidamente citada por su autor junto con sus fechas de
publicacion para dar soporte a la investigacion, para el estudio de prefactibilidad de la compra de
equipo pesado, para alquiler en las ciudades de Choloma, Puerto Cortes y Villanueva se utilizan

tanto fuentes primarias, como secundarias las cuales se describen a continuacion.

3.5.1 FUENTES PRIMARIAS
En este caso estan constituidas por el consumidor, en la presenta investigacion se utilizaran
como fuentes primarias de informacion, la encuesta de tipo explorativo semiestructurada ya que

se definen las preguntas y da espacio a agregar si es necesario, y la entrevista a expertos en el tema.

3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS
Como fuentes secundarias de informacion se utilizaron los libros relacionados con el

estudio de prefactibilidad, revistas, paginas web, revistas de economia, informes técnicos y tesis
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desarrolladas en UNITEC, todas estas fuentes sirvieron de soporte y colaboraron a fortalecen la
investigacion
3.5.3 LIMITANTES DEL ESTUDIO

Las limitaciones presentadas han sido la falta de informacion general sobre datos
estadisticos sobre el uso de equipo pesado en mineria y equipo pesado como tal, a su vez el tiempo
es otro limitante considerando el tiempo disponible para la elaboracién del estudio de

prefactibilidad.

CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En el siguiente capitulo se exponen los resultados obtenidos en los métodos de estudio y
técnicas aplicadas, la cual nos ayuda a identificar si el proyecto planteado es factible o no, dando

respuesta a las preguntas de investigacion y los objetivos establecidos.

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos tipos de técnicas, la encuesta y la entrevista.
Inicialmente se realizaron dos encuestas para medir la confiabilidad del instrumento utilizando la
estrategia Test — retest, dicho instrumento tuvo como finalidad identificar las preferencias del
mercado, la aceptacion hacia los servicios de alquiler de equipo pesado, lo que conduce a
determinar la oferta y demanda a través de la frecuencia con la que los consumidores adquieren

dicho servicio.

Asi mismo, se realizaron entrevistas con un grupo de expertos, a quienes se les hizo una
serie de preguntas abiertas para obtener informacion sobre los servicios que mas requieren las
empresas de Choloma, Puerto Cortés y Villanueva en cuanto al alquiler de equipo pesado, a modo
de obtener informacion valiosa en cuanto a lo que esperan los clientes cuando pagan por alquilar

maquinaria.
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4.1 INFORME DE PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS.

En este apartado se analizan los datos obtenidos en las encuestas aplicadas a los clientes
potenciales para conocer sus preferencias en cuanto a la obtencién del servicio de alquiler de
equipo pesado. Del mismo modo, se analiza la matriz resumen sobre la entrevista realizada a los

expertos.

Para el estudio de mercado se utiliz6 la encuesta como fuente de informacion para
determinar la oferta y la demanda de dicho servicio, asi mismo, sirvié como fuente de informacion

para estructurar el estudio técnico y financiero del proyecto.

En la recoleccion de datos a través de las encuestas se encontraron dificultades a la hora de
contactar a los encargados de cada empresa, sin embargo, se logro aplicar la encuesta a un total de
56 empresas de la zona, que representa un 83.58% de la muestra definida al inicio de la
investigacion. Al mismo tiempo equivale al 70% de la poblacion, debido a que no se alcanzo la

muestra proyectada se trabajo con una muestra no probabilistica por conveniencia.

Para la aplicacién de las encuestas se contactd por teléfono y correo electrénico a las
empresas, la recoleccion fue realizada por medio de Google Forms, encontrando cierta indiferencia
por parte de los encuestados a la hora de completarla, por lo que se tuvo que insistir bastante para

conseguir llegar a ese nimero de respuestas abarcando un total de 56 respuestas.
4.2 RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS TECNICAS APLICADAS

A continuacidn, se presenta los resultados obtenidos en cada pregunta, de las 56 encuestas

aplicadas.

Pregunta 1: ¢ A queé rubro pertenece su empresa?
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1. ¢A qué rubro pertenece su empresa?

= Manufactura = Mineria

Figura 13. Rubro

Fuente: Elaboracion propia.

En la pregunta relacionada al rubro en que opera cada empresa, se puede observar
que el 85.71% corresponden a la manufactura y solo el 14.29% a la mineria, datos que coinciden
con lainformacidn ya presente en este documento. Sin embargo, pese a la diferencia en la cantidad
de empresas, ambos rubros son de bastante interés para la empresa, en el caso de la mineria por su
alto impacto en los ingresos de la empresa lzajes y servicios y del lado de la manufactura por el
gran numero de clientes potenciales.

Pregunta 2: ¢ En qué ciudad esta ubicada su empresa?

2. ¢En qué ciudad estd ubicada su empresa?

= Choloma = Villanueva = Puerto Cortés

Figura 14. Ubicacion de las empresas

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a la locacion de los clientes potenciales, el 55.36% afirmd que estan
ubicados en Choloma, el 32.14% en la ciudad de Villanueva y el 12.50% en Puerto Cortés. Dicha
informacion es bastante relevante dado que el plantel de la empresa esté en la ciudad de Choloma
y tendrd facil acceso a més de la mitad de las empresas, al mismo tiempo que facilita el

acercamiento constante con los clientes potenciales para atender a sus necesidades inmediatas.

Pregunta 3: ;Su empresa alquila equipo pesado?

3. éSu empresa alquila equipo pesado?

= Si = No

Figura 15. Sobre la adquisicién del servicio
Fuente: Elaboracién propia.

Para la pregunta relacionada a la adquisicién del servicio, el 83.93% afirma que alquilan
equipo pesado, mientras que solo el 16.07% dice que no. De modo que, dicho 83.93% se convierte
en los clientes potenciales para la empresa. De modo que, se constata que existe una gran
oportunidad para la expansion de los servicios de la empresa dado el nimero de clientes

potenciales en el sector.

Pregunta 4: ;Con que frecuencia alquila equipo pesado su empresa?
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4. iCon que frecuencia alquila equipo pesado su
empresa’?

= Semanalmente = Quincenalmente = Mensualmente Diariamente

Figura 16. Frecuencia del servicio
Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la frecuencia con la que cada empresa requiere del servicio de alquiler de
equipo pesado, el 8.51% afirm6 que lo necesitan a diario, el 40.43% cada semana, el 29.79%
quincenalmente y el 21.28% lo requieren mensualmente. Lo anterior evidencia una alta demanda
en cuanto a la adquisicion de los servicios de alquiler, por lo que la empresa debe hacer
seguimientos oportunos para garantizar un servicio de calidad y prolongar la duracion del mismo
basados en las necesidades de los clientes.

Pregunta 5: ¢ Con que frecuencia alquila equipo pesado su empresa?

5. éCual es la duracion de su servicio de alquiler de equipo
pesado?
6.38%

10.64%

= Dias = Semanas = Horas Meses

Figura 17. Duracion del servicio

Fuente: Elaboracion propia.
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Para la duracion del servicio de alquiler, el 53.19% afirmé que la duracion del servicio se
puede medir en dias, para el 29.79% la duracion del servicio es de semanas, el 10.64% requieren
del alquiler por varias horas, y solo el 6.38% lo necesitan con duracion de meses. Asi mismo,
teniendo claro que el servicio de alquiler se mide por horas, y en el caso de contratos de larga
duracion, se negocian las horas por dia, semanas 0 meses.

También, debido a que el 53.19% de los clientes potenciales asegura medir la duracién de
su servicio de alquiler en dias, al ser periodos de corta duracidn, se deben establecer un minimo de
horas necesarias para otorgar el servicio o bien negociar con el cliente dadas las condiciones del
trabajo a realizar.

Pregunta 6: ¢Cual equipo pesado requiere mas en su empresa?

6. ¢ Cual equipo pesado requiere mas en su
empresa’?

4.26%

m Cargadora = Volqueta Grua Retroexcavadora

Figura 18. Eleccion del equipo pesado

Fuente: Elaboracion propia.

En la pregunta 6 se midid el interés de los encuestados hacia distintos tipos de equipo
pesado, mostrando que el 44.68% busca alquilar cargadoras, el 31.91% esta interesado en las
volquetas, 19.15% en alquilar gruas y solo el 4.26% se inclind hacia las retroexcavadoras. Dadas
las preferencias de los clientes potenciales, orientadas claramente hacia las cargadoras y volquetas,
se eligio a las mismas como el equipo pesado a adquirir, sin embargo, también existe cierto interés

hacia el alquiler de gruas; que se ofrece a como una alternativa para el crecimiento de la empresa.
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Pregunta 7: ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler por hora de una
volqueta (YUCLE)?

7. éCuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler por hora de
una volqueta (YUCLE)?

2.13%

|

= Entre 2300 — 2400 lempiras = Entre 2400 — 2500 lempiras

Figura 19. Precio alquiler de volqueta

Fuente: Elaboracion propia.

Relacionado al precio por hora de alquiler de una volqueta, el 97.87% afirmaron que
estarian dispuestos a pagar entre L 2,300.00 y L 2,400.00, mientras que el 2.13% pagaria entre L
2,400.00 y L 2,500.00. Esta pregunta ofrece claramente un rango de precios para el estudio
financiero, de manera que los precios deberian negociarse dentro del rango de L 2,300.00 y L
2,400.00.

Pregunta 8: ¢;Cuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler por hora de una

cargadora?

8. éCuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler
por hora de una cargadora?

6.38%

\

= Entre 1900 — 2000 lempiras = Entre 2000 — 2100 lempiras

Figura 20. Precio de alquiler de cargadora

Fuente: Elaboracion propia.
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En la pregunta sobre el precio por hora de alquiler de una cargadora, el 93.62% afirmaron
que estarian dispuestos a pagar entre L 1,900.00 y L 2,000.00, el 6.38% pagaria entre L 2,000.00
y L 2,100.00. Esta pregunta ofrece claramente un rango de precios para el estudio financiero, de

manera que los precios deberian negociarse dentro del rango de L 1,900.00 y L 2,000.00.

Los rangos de precios del alquiler de las volguetas tipo YUCLE se fijaron de acuerdo con
los parametros establecidos por la empresa y la competencia, la tendencia de los clientes va

orientada hacia los precios mas bajos.

Pregunta 9: ¢Prefiere que se incluya al operario en el servicio de alquiler?

9. ¢ Prefiere que se incluya al operario en el servicio
de alquiler?

0.00%

= Si = No

Figura 21. Operario

Fuente: Elaboracion propia.

El 100% de los clientes potenciales prefiere que se incluya en operario en el servicio, lo
que beneficia a ambas partes, puesto que la empresa podra seleccionar el operario adecuado para
cada maquinaria. Incluir el operario en el servicio garantiza a la empresa lzajes y Servicios el
correcto uso de su equipo, asi evitando dafios, costos adicionales y cualquier tipo de contratiempos.

De manera que se respete en todo momento lo ya negociado en el proceso de licitacién inicial.

Pregunta 10: ¢ Conoce otras empresas dedicadas al alquiler de equipo pesado en la

zona?
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10. é¢Conoce otras empresas dedicadas al alquiler de
equipo pesado en la zona?

= Si = No

Figura 22. Competencia

Fuente: Elaboracion propia.
Pregunta 11: En caso de que su respuesta fuera “si” mencione el nombre de la

empresa (en mayuscula), si su respuesta fue “No” colocar N/A.
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11. En caso de que su respuesta fuera "si" mencione el nombre de
la empresa
(en mayuscula),
si su respuesta fue "No" colocar N/A

.28.00%

20.00%

4.00% 4-00%
4.00%

4.00%
8.00% A
8.00% '

20.00%

u = HISPANOS TRANSPORTE NOGUERA

CONSA = SERMACO = MONHSA
= TRANSPORTES NOGUERA = ILANGUERNOS = RENTA MAQUINARIA HONDURAS
= MONTASA

Figura 23. Competencia-empresas

Fuente: Elaboracion propia.

De las empresas encuestadas, el 46.8% indic6 que no conoce otras empresas de alquiler de
equipo pesado en la zona, mientras que el 53.19% afirmo conocerlas, siendo HISPANOS con un
28.00%, CONSA con un 20% y TRANSPORTE NOGUERA con un 20%, son las empresas mas
conocidas en el sector. Dicha informacion permite centrarse en las empresas de alquiler més
reconocidas para determinar la oferta en el mercado.

Asi mismo, conocer a la competencia directa del sector es indispensable para dirigir las
estrategias de mercado hacia el crecimiento de la cartera de clientes de la empresa, ofreciendo
precios competitivos y la logistica apropiada para cada servicio, ofreciendo un trato personalizado

orientado hacia el cumplimiento de las necesidades de los clientes.
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Pregunta 12: Seleccione cuél de los siguientes aspectos influirian para su eleccién a

la hora de alquilar equipo pesado.

12. Seleccione cual de los siguientes aspectos influirian para su

eleccion a la hora de alquilar equipo pesado.
2.13% 2.13%

4.26%

31.91%

59.57%

= Mejores Precios = Garantia de ser equipo pesado de calidad
= Promociones de alquiler que generen un beneficio = Actividades promocionales en su comercio

= Catalogo amplio de equipo pesado

Figura 24. Preferencias del mercado

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a las preferencias del mercado acerca del servicio de alquiler de equipo pesado,

los encuestados priorizan los precios bajos 59.57% y la garantia de ser equipo pesado de calidad

31.91% como los aspectos mas importantes a la hora de elegir proveedor del servicio.

Como se indicaba anteriormente, la tendencia de los clientes siempre va hacia los precios m

as

bajos, pero también priorizan el equipo pesado de calidad. Por lo tanto, la empresa debe ofrecer

las mejores alternativas del sector para cada necesidad, sumado a la experiencia previa de

empresa constatando que el equipo pesado marca CAT es el méas popular entre los clientes.

Pregunta 13: ¢ Estaria dispuesto a adquirir el servicio de alquiler de la empresa

Izajes 'y Servicios?

la
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13. ¢Estaria dispuesto a adquirir el servicio de alquiler de la
empresa lzajes y Servicios?

0.00%

= Si = No

Figura 25. Aceptacion del mercado

Fuente: Elaboracion propia.

El 100% de los encuestados estaria dispuesto a adquirir los servicios de alquiler que ofrece
Izajes y Servicios, por lo que la empresa se enfrenta a un panorama favorable para acercarse a los
clientes potenciales. Sumado a lo anterior, existe una apertura en el mercado para la empresa, pero
también es necesario ofrecer condiciones favorables para ganarse la lealtad de los clientes y crear

en ellos un sentido de identidad hacia Izajes y Servicios.

Pregunta 14: ;Por qué medio le gustaria conocer las promociones y servicios de

Izajes 'y Servicios?
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14. éPor qué medio le gustaria conocer las promociones y
servicios de lzajes y Servicios?

4.26% 4.26%
. ()

= Visita personal = Correo electronico = Whatsapp Redes Sociales

Figura 26. Canales de contacto con los clientes

Fuente: Elaboracion propia.

El 57.45% de los encuestados prefieren las visitas personales como medio de acercamiento
entre las empresas, también, el 34.04% indicaron que los correos electronicos. Por lo que lzajes y
Servicios empleara estrategias de contacto con los clientes priorizando estas alternativas. Lo
anterior evidencia la alta necesidad de las visitas personales a los clientes potenciales, que a su vez
se planta como un punto favorable, puesto que la empresa puede dar un trato mas personalizado,

observar el panorama completo del trabajo a realizar y ofrecer las soluciones para cada problema.

Pregunta 15: ¢Cual considera es el motivo principal para adquirir servicios de

alquiler de equipo pesado?
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15. ¢Cudl considera es el motivo principal para adquirir
servicios de alquiler de equipo pesado?

= No es una necesidad permanente = Alto costo de equipo pesado = Costos de mantenimiento

Figura 27. Razones para alquilar equipo pesado.

Fuente: Elaboracion propia.

Los encuestados indican que la razon principal para alquilar equipo pesado es que no es
una necesidad permanente 48.94%, asi mismo, el alto costo del equipo pesado 31.91% y los costos
de mantenimiento 19.15% también adquieren relevancia para elegir el alquiler por encima de la
adquisicion de equipo pesado. Conocer las razones por las que las empresas eligen alquilar el
equipo pesado en lugar de adquirirlo es relevante para elegir la manera de abordar cada cliente,
ofreciendo el servicio como una alternativa econdmica al consumidor enfocada en la solucion

rapida de sus necesidades.

4.3 ENTREVISTA A EXPERTOS

Se aplicaron entrevistas a expertos del rubro de la manufactura y mineria quienes estan
involucrados en los procesos de alquiler de equipo pesado. La finalidad de dichas entrevistas es

conocer de primera mano las preferencias e inquietudes de las empresas respecto a este servicio.
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En la siguiente matriz se resumen las preguntas dirigidas hacia los entrevistados y los

comentarios mas relevantes y su interpretacion:

Entrevista a experto en el tema de Equipo pesado

Tabla 6. Matriz de resumen de respuesta de entrevista

Pregunta

Comentarios del entrevistado

Interpretacion

¢Cual es su experiencia
como persona encargada
de las licitaciones de
equipo pesado?

Ha sido por mas de 2 afios en los cuales mis
responsabilidades han sido organizar el equipo
de toda la empresa mediante sus necesidades,
en la empresa se trabaja veinticuatro horas los
siete dias de la semana, hay dos turnos el diurno
y el nocturno, en la extraccion de material
extraido del cerro, como arena, grava de
diferentes calibres para exportacion hacia
Estados Unidos

El entrevistado, cuenta con
la experiencia necesaria
para aportarnos
informaciéon valiosa a
nuestro proyecto.

¢Con que frecuencia
alquila equipo pesado su
empresa?

La empresa trabaja todo el dia en diferentes
labores, contamos con equipo propio el cual no
nos damos a vasto, es por ello que contratamos
el servicio a diario, las cuales son usadas todo
el dia ambos turnos.

Hay alta demanda de
alquiler de equipo en la
empresa, por los turnos
nocturnos, eso es
beneficioso a la empresa
izajes y servicios para
alquilar su equipo

¢Cual ha sido la duracién
de su servicio de alquiler
de equipo pesado?

Desde que la planta comenzd, hay empresas con
mucha experiencia que nos brindan sus
servicios de renta, manteniendo contratos segun
la demanda proyectada por la empresa
aproximadamente la empresa de mayor tiempo
brindandonos el servicio ha sido de 9 afios

Velar porque el servicio
que se presta a los clientes,
sea de calidad es un factor
determinante para poder
permanecer como cliente
durante afios
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¢ Qué equipo pesado
requiere mas en su
empresa?

se utiliza por ejemplo en el area de extraccion
son los yucles para el acarreo de material, en
este proceso también se usan las cargadoras
para cargar los yucles, las excavadoras para
extraerlo, una vez descargado el material en el
area de procesamiento de la planta

Analizando la respuesta,
quiere decir que la opcion
de expandirse y comprar
nuevo  equipo  seria
beneficioso y no habra
perdida para la empresa

¢ Prefiere que se incluya
al operario en el servicio
de alquiler?

Si, se requiere personal altamente calificado y
con experiencia en la labor dependiendo la
maquinaria, para lograr hacer el trabajo de
manera rapida ya que contamos con tiempo
estipulados para cada proceso

la empresa que alquila el
equipo, debe de mantener
con prioridad al personal
capacitado, para poder
ofrecer un servicio de
calidad, ya que es lo que el
cliente espera, calidad y
eficiencia.

¢ Qué aspectos influirian
para su eleccion a la hora
de alquiler equipo
pesado?

Uno de los aspectos principales es la calidad del
servicio y precios competitivos estén de
acuerdo a los precios del mercado, ademas, que
cumplan con las normas de seguridad internas,
el funcionamiento correcto del equipo, equipo
en excelentes condiciones, y que cuenten con
maquinaria de respaldo, en caso de alguna falla
puedan sustituir la maquinaria dafada.

En este punto el cliente ya
conoce la empresa, basta
con hacer un analisis de
los precios de mercado e
igualarlos o mejorarlos
para poder ganar la
licitacion

¢ Cual considera es el
motivo principal para
adquirir servicios de
alquiler de equipo

El alto precio de adquisicion, y los
mantenimientos de estas, es nuestra principal
razon para optar por alquilar dicho servicio.

La mayoria de empresas
que necesitan el servicio
de alquiler de equipo
pesado, prefieren alquilar,
ya que les evita pérdida de

pesado? tiempo y dinero en
reparaciones a largo plazo.
Si analizamos las

¢ Cuales serian las
sugerencias que nos
puede brindar como
experto?

Una de las sugerencias, es contratar personal

con experiencia y responsable.
Con altos conocimientos en las labores a
realizar.

Mantener la maquinaria al dia con los

mantenimientos preventivos para evitar atrasos.

respuestas anteriores, lo
que las empresas evaltan
mas que al equipo es el
personal que la maneja, de
manera que si el personal
estd capacitado, entrenado
y motivado dejara buena
imagen de la empresa ante
el cliente.
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Fuente: Elaboracion propia

Entrevista a experto en el tema de Equipo pesado

Tabla 7. Matriz de resumen de respuesta de entrevista a experto en el area de manufactura

Pregunta

Comentarios del entrevistado

Interpretacion

¢Cual es su
experiencia  como
persona encargada
de las licitaciones de

equipo pesado?

Mas de 5 afios trabajando para
Gildan, como jefe de compras, donde
tengo asignada la labor de llevar a cabo
las licitaciones con empresas que rentan
diferentes equipos que requerimos
dentro y fuera de las plantas, ya sea para
mover  equipos

externos y para

reparaciones internas, también
contratamos equipo de apoyo para el
area de Biomasa. al momento de las
licitaciones pedimos a las empresas el
Curriculum empresarial donde desglosa

equipo disponible y precios.

El entrevistado,
cuenta con la experiencia
necesaria para aportarnos
informacion valiosa a nuestro
proyecto. Brindando

informacién  valiosa para

mejorar en el servicio.
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¢ Qué factores
considera
determinantes e
imprescindibles para
la contratacion de

equipo pesado?

Uno de los factores
determinantes para la toma de decision,
es la disponibilidad del equipo en
Optimas condiciones que cumplan con
los requerimientos de la planta, ya que
contamos con normas rigurosas de

seguridad industrial, otro factor es que

las empresas cumplen con requisitos de

La empresa debe
mantener la maquinaria con
todo el equipo de seguridad
tanto para la maquina como
para el operador ya que se
trata de evitar los accidentes

dentro de la empresa, ademas

la empresa debe de mantener

calidad y seguridad, pero los precios no | la lista de precios
son los que se manejan en el mercado. | actualizados con los del
mercado para ser mas
competitiva
¢Con que Alquilamos equipo pesado de En este rubro
frecuencia  alquila | manera que se necesite, por lo general se | manufacturero el alquiler de

equipo pesado su

empresa?

requiere semanal, quincenal se alquila
por dias y horas, el equipo permanente
en la empresa la alquilamos de manera

mensual para las &reas necesarias

equipo es diferente al de
mineria, si bien es cierto se
requiere menos tiempo, son
mas las empresas
manufactureras que alquilan

equipo.

51



¢Cual ha
sido la duracién de

su servicio de

Desde que la planta comenzo,
hay empresas con mucha experiencia

que nos brindan sus servicios de renta,

Velar  porque el
servicio que se presta a los

clientes, sea de calidad es un

alquiler de equipo | manteniendo contratos segin la | factor determinante para
pesado? demanda proyectada por la empresa | poder permanecer como
aproximadamente la empresa de mayor | cliente durante afios
tiempo brindandonos el servicio ha sido
de 9 afios
¢Qué equipo Como lo mencione antes, la La oportunidad de

pesado requiere mas

en su empresa?

parte de Biomasa es la que mas requiere
de equipo pesado, el principal que
alquilamos son las retroexcavadoras y
cargadoras ya que las pilas de oxidacion
estan en constante mantenimiento,
también contratamos Volquetas para los
movimientos de material interno hacia
los basureros donde se desechan ciertos
desperdicios, también requerimos de
Gruas para los mantenimientos en el

techo de cada planta.

expansion esta, debido a los
requerimientos de las
empresas manufactureras ya
que se requiere equipo para
diferentes

labores, que se

pueden cubrir.

52



¢ Prefiere
que se incluya al
operario en el

servicio de alquiler?

Si, ya que como empresa

manufacturera no contamos con
personal capacitado en el manejo de
equipo pesado, es necesario Yy
fundamental que el operador de la
maquina este formado tanto en el
manejo operativo de la maquina, como
instruido en lo que es la seguridad hacia

las instalaciones y personal.

Las empresas

manufactureras prefieren
equipo con operador incluido,
personal formado en el

manejo del mismo vy

seguridad industrial.

¢Qué aspectos

influirian  para su
eleccion a la hora de
alquiler equipo

pesado?

Como  empresas  grandes
certificadas en normas de seguridad el
factor principal es que la maquina
cumpla con los estandares que nos pide
la norma, ademas de eso como antes lo
mencione solicitamos lista de precio,
otro aspecto es la experiencia con la que
cuenta la empresa es muy importante, ya
que asi tenemos la garantia que se

apegaran a lo solicitado y cumpliran con

el trabajo asignado. en tiempo y forma.

Al ser una de las

empresas de manufactura
mas fuerte en Choloma, hay
que tomar en cuenta que son
muchas las empresas que
estin en el proceso de
licitacion, y en este tipo de
rubro lo  ideal  estar
actualizado con las normas
bajo las que se rigen para
poder cumplir y ganar dichas

licitaciones.
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¢Cual
considera es el
motivo principal
para adquirir
servicios de alquiler

de equipo pesado?

No es una  necesidad
permanente, ademas del alto costo que
tiene la maquinaria en el mercado,
sumandole el costo por reparaciones una
vez la maquina comience a presentar

fallas.

las Empresas del

rubro de manufactura
también Prefieren alquilar
equipo pesado por no ser una

necesidad permanente y el

alto costo de la misma.

¢Cuales
serian su
recomendacion para
tener mayores
posibilidades a la
hora de contratacion

al momento de una

licitaciéon?

Primero que cumpla con las
normas de seguridad de la empresa,
Segundo personal capacitado, para que
nos brinden un servicio de calidad en el
menor tiempo posible y sin accidentes y
terceros precios competitivos,
igualando los de la competencia, pero

siempre resaltando lo que los diferencie

del resto de competidores

Analizando las
respuestas de alguien
orientado al rubro

manufacturero nos damos
cuenta que lo que buscan es
un equipo en condiciones
Optimas para recibir un
servicio de calidad que les
garantice un trabajo bien
hecho y el personal entrenado

para cumplir su labor.

4.4 ANALISIS DE RESULTADOS

Baca Urbina (2016) La investigacion de mercados es el estudio que proporciona informacion

que sirve de apoyo para la toma de decisiones, la cual estd encaminada a determinar si las condiciones

del mercado no son un obstaculo para llevar a cabo el proyecto.
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En el proceso de recoleccion y analisis de datos se encontraron hallazgos importantes que
permitieron identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para el proyecto,

estos se enuncian en la Figura 16:

Oportunidades: N

- La empresa tiene la capacidad para
expandirse.

- Acceso a créditos con una tasa de
interés baja para emprendedores.

- La empresa posee una cartera de
clientes importante.
N

/ Fortalezas:

- El servicio de alquiler de equipo pesado
es necesario para las empresas del sector.

- Existe una creciente demanda del
servicio de alquiler de equipo pesado.

- El proceso de alquiler es simple.

f
Debilidades: . y
- La necesidad de mantenimientos Amenazas:
constantes al equipo pesado que paranel | -Alto costo del equipo pesado.

SaA(108 - Alto costo de reparaciones.

- Inestabilidad politica y social.

- Procesos de licitacion largos.

\
\
N

Figura 28. FODA de la empresa lzajes y servicios.

Fuente: Elaboracion propia.
4.4.1 ESTUDIO DE MERCADO
Como se menciond anteriormente, de los encuestados de los rubros de manufactura y

mineria, el 83.93% alquila equipo pesado, asi mismo, estos afirmaron estar dispuestos a contratar
el servicio de alquiler de equipo pesado de Izajes, asi mismo, la empresa ya cuenta con una cartera
de clientes importante, lo que facilita la expansion de la empresa. En este apartado se hace un

analisis de lademanda y la oferta de dicho servicio en el mercado, el rango de precios y la estrategia
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para promocionar la empresa.

4.4.1.1 DEMANDA
Después de identificar el interés de las empresas hacia la adquisicion del servicio de

alquiler de equipo pesado, se prosiguié a determinar el prondéstico de horas de alquiler de equipo
pesado que demandan las empresas de mineria y manufactura en las ciudades de Choloma, Puerto
Cortes y Villanueva. Para ello se tom6 los datos histéricos del PIB para calcular las variaciones

interanuales.

Tabla 8. Calculo de la demanda historica.

Datos ng?gggg?gss Demanda Real

Afios X Poblacidn 83.90% (Y)

2014 0 80 67 127,388
2015 1 80 67 131,464
2016 2 80 67 135,670
2017 3 80 67 141,029
2018 4 80 67 146,752
2019 5 80 67 154,151
2020 6 80 67 160,240
2021 7 80 67 164,687
2022 8 80 67 151,089
2023 9 80 67 172,673

Fuente: Elaboracion propia

También, se determind la frecuencia de consumo de las empresas tomando como fuente de
informacion los resultados de las encuestas y los datos proporcionados por la empresa 1zajes en

relacion a las licitaciones y la duracion de estas.
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Tabla 9. Célculo de la frecuencia de alquiler.

Frecuencia de Consumo

Frecuencia de Consumo % Cantidad de Demanda Demanda
Empresas Anual
Diariamente 10.6% 5 8 2880
Semanalmente 53.2% 25 54 2808
Quincenalmente 29.8% 14 89 2136
Mensualmente 6.4% 3 178 2136
TOTAL 100% 47 329 9960

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la Tabla 9 existe poca variacion en la demanda anual, esto se explica debido
a la naturaleza de las operaciones de la empresa, dado que se licitan los contratos y se establecen

las condiciones del alquiler.

Tabla 10. Calculo de la demanda historica para determinar a y f

Afo X Demanda Real (Y) XY X?
2014 0 127,388 0
2015 1 131,464 131463.7701 1
2016 2 135,670 271339.0508
2017 3 141,029 423085.8381 9
2018 4 146,752 587007.7532 16
2019 5 154,151 770755.9784 25
2020 6 160,240 961441.969 36
2021 7 164,687 1152808.116 49
2022 8 151,089 1208711 64
2023 9 172,673 1554057 81
X 45 1,485,143 7,060,670 285

En la Tabla 10, se determinan los datos necesarios para determinar a y B, valores necesarios
para determinar la demanda proyectada para los siguientes afios. Estos valores se calculan de la

siguiente manera:
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_ n(@xy) - G0)(Ey)

n(Zx?) — (Tx)?

B =

_ Ey)(Ex?) — Ex)(Exy)
— n(Ex2) - (Zx)?

(1,485,143)(285) — (45)(7,060,670)
a =

__10(7,060,670)—(45)(1,485,143) __
10(285)—(45)2

4576

10(285) — (45)2

Tabla 11. Calculo de la demanda proyectada.

Demanda Proyectada

= 127,922

Afo A B (x) | Crecimiento de la Demanda
2024 127,922 4,576 10 173,683
2025 127,922 4,576 11 178,259
2026 127,922 4,576 12 182,835
2027 127,922 4,576 13 187,411
2028 127,922 4,576 14 191,987
2029 127,922 4,576 15 196,563
2030 127,922 4,576 16 201,140
2031 127,922 4,576 17 205,716
2032 127,922 4,576 18 210,292
2033 127,922 4,576 19 214,868

EnlaTabla 11, se determind la demanda proyectada para los proximos diez afios, utilizando

los valores de a y B previamente calculados.

4.4.1.1 OFERTA

En las ciudades de Choloma, Puerto Cortes y Villanueva existen potenciales competidores,
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entre los cuales figuran Hispanos, Consa, Noguera, Monhsa y Sermaco, como los mas importantes.
Luego de investigar se constatd que las empresas constan con las siguientes cantidades de equipo

pesado (Volquetas y Cargadoras) y sus capacidades de servicio; semanales y anuales:

Tabla 12. Capacidad de la competencia.

Cantidad de . . Total, Produccion Total,_,
SoiEiaTdh horasala Cantidad de Maquinas éemanal Produccion

semana Anual

Hispanos 54 8 432 22,464
CONSA 54 10 540 28,080
Noguera 54 8 432 22,464
Monhsa 54 9 486 25,272
Sermaco 54 4 216 11,232
TOTALES 270 39 2,106 109,512

En la Tabla 12 se muestra la capacidad de la competencia, tomando en cuenta la cantidad
de equipo pesado (volquetas y cargadoras) y la cantidad de horas semanales de servicio (54 horas)

definidas previamente.

Tabla 13. Oferta historica.

Unidades Producidas ()

2013 0 109,512 0
2014 1 112,907 112907 1
2015 2 117,197 234395
2016 3 121,768 365304 9
2017 4 127,613 510452 16
2018 5 132,462 662311 25
2019 6 136,039 816232 36
2020 7 123,795 866566 49
2021 8 139,270 1114157 64
2022 9 144,840 1303563 81
z 45 1265403 5985886 285

Fuente: Elaboracion propia
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Se muestra la oferta histérica tomando en cuenta la informacion de los competidores y las

variaciones interanuales del PIB, dicha informacion permite calcular los valores de o y P

necesarios para determinar la oferta proyectada para los préximos diez afos.

_nCGxy) - Ex)Ey)

n(Zx?) — (Tx)?

_10(5,985,886)—(45)(1,265,403) _

B =

10(285)—(45)2

_ @Ex) - G Ex)

n(Zx?) — (Tx)?

(1,265,403)(285) — (45)(5,985,886)
a =

3534

10(285) — (45)2

Tabla 14. Oferta proyectada

Oferta Proyectada

= 110,636

~ Crecimiento de
Al a £ () la Oferta
2024 110,636 3,534 10 145,978
2025 110,636 3,534 11 149,513
2026 110,636 3,534 12 153,047
2027 110,636 3,534 13 156,581
2028 110,636 3,534 14 160,115
2029 110,636 3,534 15 163,650
2030 110,636 3,534 16 167,184
2031 110,636 3,534 17 170,718
2032 110,636 3,534 18 174,252
2033 110,636 3,534 19 177,786
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En la Tabla 14 se muestra la oferta proyectada para los préximos diez afios, que sera
comparado con la demanda proyectada para el mismo periodo con la finalidad de determinar si

existe un déficit o superavit.

Tabla 15. Déficit/Superavit

Déficit/
Superavit
2024 173,683 145,978 27,704
2025 178,259 149,513 28,746
2026 182,835 153,047 29,788
2027 187,411 156,581 30,830
2028 191,987 160,115 31,872
2029 196,563 163,650 32,914
2030 201,140 167,184 33,956
2031 205,716 170,718 34,998
2032 210,292 174,252 36,040
2033 214,868 177,786 37,082

Como se muestra en la Tabla 15, existe un superavit de la demanda respecto a la oferta, por
lo que existe una oportunidad de mercado para la expansién de la empresa lzajes, lo anterior va de
la mano con el interés de la empresa por adquirir nuevo equipo pesado para ampliar su catalogo

de servicios o bien para potenciar los ya existentes.

4.4.2 ESTUDIO TECNICO
En este apartado, se detallara lo referente a la ubicacion del plantel, controles operativos y

administrativos, los perfiles profesionales del personal técnico y administrativo, y los costos en los
que se incurre para la prestacion del servicio de alquiler.

Previamente se plantearon las caracteristicas y las preferencias de los clientes potenciales,
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asi mismo, ya existe una tendencia hacia el alquiler de cargadoras y volquetas, de manera que se
buscara describir y analizar los factores técnicos implicitos en la adquisicién de una volqueta tipo

Yucle y una cargadora.

4.4.2.1 LOCALIZACION DEL PROYECTO
El proyecto consiste en una ampliacion a los servicios de la empresa lzajes, que ya

cuenta con un plantel y oficinas, cuya localizacion se define a continuacion:
Pais: Honduras

Departamento: Cortés

Municipio: Choloma

Colonia: Los Profesionales
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Figura 29,Ubicacion de la planta.

En la Figura 28 se muestra la ubicacion del plantel, que actualmente cuenta con el espacio fisico
de 1012.5 metros cuadrados, que resulta suficiente para albergar la incorporacion de méas equipo

pesado, que, en este caso, una volqueta y una cargadora.

Debido al tipo de servicio que se presta, podria existir variaciones en el horario de trabajo,
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sin embargo, se establece una jornada de trabajo comprendida de 8:00 am a 5:00 pm, y los sabados
de 8:00 am a 12:00 m.

4.4.2.2 MOBILIARIO, EQUIPO E INSUMOS.
A continuacidn, se listan el mobiliario y equipo en posesion de la empresa, y los insumos

necesarios para el proceso operativo y administrativo:

Tabla 16. Mobiliario y equipo.

No. Detalle Cantidad
1 |Silla ejecutiva 3
2 | Escritorio con estanteria superior 3
3 | Archivero 3 gavetas 5
4 | Computadora Dell Inspiron 15 3
5 | Impresora Multifuncional Papeleria de Oficina 2
6 UPS FORZA HT-1000LCD 3
7 | Oasis Avianti 1
8 | Microondas Avianti 1
9 | Extintor First Alert 5Ib 1
10 | Aire mini Split Samsung 12000BTU 1

Fuente: Elaboracidn propia
Tabla 17. Equipo de limpieza y seguridad.

No. Equipo de limpieza Cantidad
1 | Papel higiénico 10
2 | Jabon liquido para manos galon 1
3 | Asistin galén 1
4 | Limpiador superficies 1
5 | Cloro galon 1
6 | Esponja para maquinas 1
7 | Escoba 1
8 | Trapeador 1
9 | Mecha de trapeador 1
10 [Bomba de lavado a presion 3
11 | Escobilla de lavado de maquinas 6
12 | Detergente 5
13 [ Desinfectante 1
14 | Gel antibacterial galon 1
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15 | Amorol galéon 3
16 | Toallas para Limpieza 10
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 18. Papeleria y Utiles.
No. Papeleria y utiles Cantidad
1 | Folder contable 5
2 | Folder tamafio carta 100
3 | Folder tamafio oficio 100
4 | Resma papel bond carta 2
S | Resma papel bond oficio 1
6 | Engrapadora 3
7 | Saca grapas 3
8 | Paquete de grapas 2
9 | Perforadora 2
10 | Boligrafo Pilot negro 12
11 |Boligrafo Pilot azul 12
12 | Boligrafo Pilot rojo 12
13 | Lapiz carbon 12
14 | Sacapuntas 4
15 | Tijera 3
16 | Clips 100
17 | Notas adhesivas 5
18 | Cinta adhesiva 3
19 | Marcador permanente 5
20 |Resaltador 5

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2.3 INGENIERIA DEL PROCESO

El proceso para la prestacion del servicio de alquiler no tiene una duracién especifica, sin
embargo, posee etapas bien definidas; iniciando con un acercamiento entre la empresa y los
clientes potenciales, en esta etapa se plantean las necesidades del cliente lo que da entrada a la

segunda etapa correspondiente a las negociaciones. Posteriormente se obtiene la licitacion del

servicio y la ejecucion del mismo. Dicho proceso se muestra en la figura 29.




Acercamiento

Negociacién

4

Licitacion

Prestacion del
servicio

Figura 30. Proceso de alquiler

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2.4 ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO PESADO A ADQUIRIR
En este apartado se describiran los modelos de cargadora y volqueta a adquirir, asi mismo

a las especificaciones técnicas del equipo pesado a adquirir.

P P
Figura 31. Cargadora 966

Fuente: (Caterpillar, 2023)

65



Peso 23.221 Neumaticos estandar 26.5-25

Ancho cuchara 3.2m Capacidad cuchara 4.4m?
Capacidad de la pala min. 4.4 m? Tipo de direccion KL
Longitud de transporte 7.289 m Anchura transporte 3.009m
Altura de transporte 3.522m Velocidad 39.5 km/h
Altura de vertido max. 2991 m Radio de torneado exterior 7.64m
Fabr. del motor Caterpillar Modelo de motor C9.3B
Rendimiento de motor 226 kW Cilindrada 9.31
Revoluciones 1600 rpm Par maximo 1618 Nm
Nivel de emision EUV Capacidad de la pala max. ###

Figura 32. Especificaciones

Fuente: (Caterpillar, 2023)

Figura 33. Volqueta: Caterpillar 740

Fuente: (Caterpillar, 2023)

Especificaciones



Peso

Capacidad de la cuchara

bivalva

Carga util

Anchura transporte

Radio de torneado exterior

Fabr. del motor

Rendimiento de motor

Revoluciones

Mivel de emision

33.661
23 m?

38t

3.8m
9.04 m
Caterpillar
381 kW
1700 rpm
Tier 2

Velocidad

Altura de carga

Cilindrada

Figura 34. especificaciones Volqueta CAT 740

Neumaticos estandar

Longitud de transporte

Altura de transporte

Modelo de motor

cilindro Diametro x carrera

Medidas Ixanxa

29.5 R25
54.8 km/h

11.76 m
3.75m
3.1m

C18 Acert
18.11
145x183 mm
H#H##

4.4.2.5 CAPACIDAD OPERATIVA DEL EQUIPO PESADO A ADQUIRIR

Se establecio las capacidades de operativas del equipo pesado tomando como base los

rendimientos historicos de maquinaria similar en la empresa lzajes, dicha capacidad se medira en

términos de horas de trabajo, como se detalla a continuacion:

Tabla 19. Capacidad operativa del equipo pesado.

Fuente: Elaboracion propia

Horas de Trabajo del Equipo Pesado

Maximo Minimo Promedio Promedio

(Horas) (Horas) Volqueta * Cargadora *
Diario 16 8 9.08 9.52
Semanal 112 56 63.58 66.62
Quincenal 224 112 127.17 133.23
Mensual 480 240 272.50 285.50
Anual 5760 2880 3270 3426

Como se muestra en la Tabla 19, se establecen los rangos maximos y minimos de horas de

trabajo, y los promedios en horas de las volquetas y cargadoras. Cabe resaltar, que en la etapa de

negociacion se establece la duracion de cada servicio.
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4.4.2.5 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
La empresa cuenta con un capital humano permanente de 16 personas, mas la incorporacion

de dos operarios para el manejo del equipo pesado nuevo a adquirir. Dicho personal esté distribuido

en los siguientes cargos:

Organigrama General Izajes y Servicios

Gerente General

Gerente de Operacinne4

Operarios

Mecanico

Ayudante de Mecanica

Figura 35. Organigrama de la empresa

Seguridad

También, como complemento a lo mostrado en la Figura 35, se adjunta en anexos los

perfiles profesionales para cada uno de los puestos.

4.4.3 ESTUDIO FINANCIERO

En el estudio financiero contempla un analisis de las condiciones y riesgos del proyecto,

este permite evaluar la viabilidad y factibilidad del mismo. Lo anteriormente mencionado es
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posible ya que se complementa con el estudio técnico y de mercado para ofrecer un panorama mas

amplio a la empresa.

Tabla 20. Ingresos, costos y gastos

INGRESOS, COSTOS Y GASTOS

INGRESOS:

Servicio de alquiler de volqueta

Servicio de alquiler de cargadora

Costos de plantel

Costos administrativos

Energia eléctrica.
Agua.

Equipo de seguridad
y limpieza.

Mobiliario y equipo.

Costos del equipo pesado Costos de mantenimiento
Adgquisicién de | Aceite.
volqueta. Refacciones.
Adgquisicion de | Mecanicos.
cargadora.

Combustible.
Mano de Obra.

Logistica.

En la Tabla 20 se hace una descripcion del medio de ingresos de la empresa, asi como de

los costos en los que incurrira la empresa para mantener sus operaciones.

4.4.3.1 PLAN DE INVERSION

Tabla 21. Plan de inversion.

Izajes y Servicios Especializadaes de Carga
Plan de Inversién

Detalle Inversion Total Fondos Financiados| Fondos Propios

Mobiliario v Equipo de Oficina
Maquinaria L. £.100.000.00 | L. 5,670.000.00 | L. 2430,000.00
Total Activos No Corrientes L. £.100.000.00 | L. 5.670.000.00 | L. 2.430.000.00
Imprevistos 10% de la Inversion L. 405.000.00 | L. 283.500.00] L 121.500.00
Total Activos No Corrientes e Imprevistos L. 8.505.000.00 | L. 5.953.500.00 | L. 2.551.500.00
Suministros (Limpieza, Bioseguridad, Papeleria. Servicios Publicos v Médicos) | L. 19.098.86 | L. 13.369.20 | L. 5.729.66
Sueldos v Salarios L. 11535484 | L. 80.748.39 | L 34.606.45
Total Capital de Trabajo L. 134453.70 | L. 9411759 | L 40.336.11
Inversion Total L. 8,639,453.70 | L. 6,047,617.59 | L. 2,591,836.11

Costo de Capital Ponderado Participacion Tasa Ponderado

Fondos Financiados 70.0% 9.0% 6.3%
Fondos Propios 30.0% 15.0% 4.5%)
TREMA del Provecto 10.80%

Como se evidencia en la Tabla 21, debe existir una fuerte inversion por parte de la empresa
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para poder gestar la ampliacidn de sus servicios, en tanto, se pretende que lzajes cubra un 30% de

la inversion con fondos propios y el 70% con financiamiento bancario.

Se ha establecido una tasa del 15% para los fondos propios y una del 9% para los
financiados, dicha tasa fue cotejada con las diferentes instituciones bancarias con las que la

empresa tiene disponible financiamiento. De manera que, la TREMA del proyecto es del 10.80%.

Asi mismo, la empresa no requiere inversion en mobiliario y equipo puesto que ya cuenta
con él. En cuanto a los suministros, sueldos y salarios, estos se calcularon de manera proporcional
entre la cantidad de maquinaria que posee la empresa y la incorporacion de la volqueta y cargadora

nuevas.

4.4.3.2 PROYECCION DE INGRESOS

Tabla 22. Proyeccién de ingresos.

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proyeccion de Ingresos

Descripcion Frecuencia diaria Semanal Mensual Ao 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Ao §

Horas de Alquiler de Volqueta 9.08 63.58 272.50 3.270.00 3.433.50 3.605.18 3,785.43 3.974.71
Horas de Alquiler de Cargadora 9.52 66.62 285.50 3.426.00 3,597.30 3.777.17 3.966.02 4.164.32
Total Servicios 9 64 273 3,270 3434 3.605 3,785 3975

Precio por hora de alquiler de Volqueta L. 2,300.00 [ L. 146.241.67 [ L. 626,750.00 | L. 7.521.000.00 {L. 7.897,050.00 [L. 8.201.902.50 | L. 8.706.497.63 | L. 9.141.822.51
Precio por hora de alquiler de Cargadora L. 1.900.00 | L. 126.571.67 | L. 542,450.00 | L. 6.509.400.00 [L. 6.834.870.00 [L. 7.176.613.50 | L. 7.535444.18 | L. 7.912.216.38
Total Ingresos L. 2,300.00 | L. 146,241.67 | L. 626,750.00 | L. 7,521,000.00 | L.  7,897,050.00 | L. _8,201,002.50 | L. _8,706.497.63 | L. _9,141,822.51
Costo de Combustible Volqueta 1272.56| L. 8.907.92 38.176.80 458.121.60 481,027.68 505.079.06 530,333.02 556,849.67
Costo de Combustible Cargadora 111148|L 7.780.36 33.344.40 400,132.80 420,139.44 441,146.41 463,203.73 486,363.92
Costo mano de obra directa (Operarios) 1066.67| L 7.466.69 32.000.10 384.001.20 403,201.26 423.361.32 444.529.39 466.755.86
Costos de imient 1.021,670.83 1.072.754.37 1.126.392.09 1.182.711.70 1.241,847.28
Total Costo L. 3.450.71 | L. 24,154.97 | L. 10352130 | L. 226392643 | L. 2377.122.75| L. 249597889 | L. 262077784 | L. 2,751.816.73
Marge Bruto Absoluto L. 122,086.70 | L. 52322870 | L. 5,257,073.57| L. 5,519,927.25 | L. 5.795.923.61 | L. 6,085,719.79 [ L.  6,390,005.78
Marge Bruto Porcentual 83% 70% 0% 70% 70%) 70%

Para la proyeccion de los ingresos en un escenario ideal, se tom6 en cuenta los datos
histdricos de la empresa para definir el minimo ndmero de horas que los clientes suelen alquilar
una volqueta o una cargadora. Del mismo modo, se establecio un crecimiento del 5% cada afio en
las horas de alquiler de cada tipo de maquinaria, asi como un crecimiento igual en los costos de

mantenimiento, mano de obra y combustible.

4.4.3.3 GASTOS Y COSTOS DE OPERACION

Los costos de mantenimiento y mano de obra se calcularon de la siguiente manera:
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Tabla 23. Costos de mantenimiento y mano de obra.

Costos de Mantenimiento Anual Mano de Obra Directa
Cargadora Volqueta Sueldo Afio 1 | Costo Diario
Mecanico L 15,483.87 | L  15,483.87 | Operario Volqueta L 14,000.00 | L 466.67
Filtros L 56,398.72 | L 33,644.16 | Operario Cargadora | L 18,000.00 | L 600.00
Aceite L 76,081.59 | L  45,385.80 Total: L 1,066.67
Reparaciones L445,253.04 | L 333,939.78
Total: L1,021,670.83

En la Tabla 23 se calcul6 el posible costo de mantenimiento para la maquinaria, tomando en cuenta

los ciclos para cambios de aceite de 250 horas para las cargadoras y 400 horas para las volquetas,

el costo implicito del mecénico calculado de manera proporcional a la cantidad de maquinaria en

la empresa y los posibles costos en refacciones de acuerdo a las bitacoras de reparaciones con las

que ya cuenta la empresa.

Tambien, se muestra el posible costo de mano de obra directa, tomando los sueldos

promedios de los operarios, sin tomar en cuenta horas extras.

Tabla 24. Costos de equipo pesado.

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Maguinaria
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Volgueta 1 L. 3.600.000.00 | L. 3.600.000.00
Cargadora 1 L. 4.500.000.00 | L. 4.500.000.00
Costo Total L 8.100,000.00 | L 8,100,000.00

Los costos del equipo pesado fueron determinados mediante cotizacion con CEMCOL,

quienes son los principales proveedores de maquinaria en la region. Las especificaciones del

equipo elegido figuran en el estudio técnico.

71



Tabla 25. Gastos administrativos y ventas

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Resumen de gastos

Tipo de Gasto Costo Anual Afio 1 |Costo Anual Afio 2| Costo Anual Aio 3 | Costo Anual Aiio 4 | Costo Anual Afio 5
Equipo de limpieza | L 3,159.15 | L 3,317.11 | L 348296 | L 3,657.11 | L 3.839.96
Papeleria y 1tiles L 568.27 | L 596.69 | L 626.52 | L 657.85 | L 690.74
Agua L 92003 | L 97548 | L 1,02426 | L 107547 | L 1,129.24
Energia L 1161290 [ L 1219355 | L 12.803.23 | L 1344339 | L 14,115.56
Telefono L 859.66 | L 902.65 | L 94778 | L 99517 | L 1,044.93
Total L 17,129.02 | L 17,98547 | L 18,884.75 | L 19,828.98 | L 20,820.43

Para determinar los gastos administrativos se tomé en cuenta datos actuales de la empresa y se
calcularon de manera proporcional a la cantidad de maquinaria para poder asignarlos solamente a la

ampliacion del servicio de alquiler.

Tabla 26. Costo de combustible.

Consumo de Combustible (Gal)

Promedio |Costo de Promedio |Costo de

Volqueta |Combustible Cargadora |Combustible
Diario 13.17| L 1,272.56 11.50( L 1,111.48
Semanal 79.00| L 7,635.35 69.00| L 6,668.85
Quincenal 184.33| L 17,815.82 161.00| L  15,560.65
Mensual 395.00/ L 38,176.75 345.00| L 33,344.25
Anual 4740( L 458,121.00 4140( L 400,131.00

Los costos de combustible se determinaron mediante los registros de la empresa, midiendo el
consumo en galones de diésel para cada maquinaria y multiplicados por el precio actual de L 96.65 por

galon.
4.4.3.4 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

A continuacion, se detallan las depreciaciones del mobiliario y equipo ya compradas por la

empresa desde el afio 2020, asi como el de la maquinaria a adquirir.
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Tabla 27. Depreciacion de mobiliario y equipo.

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Cuadre de Depreciacion Anual de Mobiliarie de Oficina

Aifios Depreciacion Anual Depreciacion Acum. Valor en Libros

2020 L. 108.553.34
2021 L. 17.218.11 | L. 17.218.11 | L. 91.335.23
2022 L. 17.218.11 | L. 3443623 | L. 74.117.11
2023 L. 17.218.11 | L. 5165434 | L. 56.899.00
2024 L. 17.218.11 | L. 6887245 | L. 39.680.89
2025 L. 17.218.11 | L. 86,090.56 | L. 22.462.78
2026 L. 427545 | L. 90.366.01 | L. 18.187.33
2027 L. 427545 | L. 9464146 | L. 13.911.88
2028 L. 427545 | L. 9891691 | L. 9.636.43
2029 L. 427545 | L. 10319236 | L. 5.360.98
2030 L. 427545 | L. 10746781 | L. 1.085.53

Tabla 28. Depreciacion de equipo pesado.
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Cuadre de Depreciacion Anual de Equipo Pesado

Aiios Depreciacion Anual Depreciacion Acum. Valor en Libros

2023 L. 8.100.000.00
2024 L. 801.900.00 | L. 801.900.00 | L. 7.298.100.00
2025 L. 801.900.00 | L. 1.603.800.00 | L. 6.496.200.00
2026 L. 801.900.00 | L. 2.405.700.00 | L. 5.694.300.00
2027 L. 801.900.00 | L. 3.207.600.00 | L. 4.892.400.00
2028 L. 801.900.00 | L. 4.009.500.00 | L. 4.090.500.00
2029 L. 801.900.00 | L. 4.811.400.00 | L. 3.288.600.00
2030 L. 801.900.00 | L. 5.613.300.00 | L. 2.486.700.00
2031 L. 801.900.00 | L. 6.415.200.00 | L. 1.684.800.00
2032 L. 801.900.00 | L. 7.217.100.00 | L. 882.900.00
2033 L. 801.900.00 ] L. 8.019.000.00 ] L. 81.000.00

4.4.3.5 ESTADO DE RESULTADOS
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Tabla 29. Estado de resultado

ILzajes y Servicios Especializados de Carga

Estado de Resultados
Detalle Aflos
1 2 3 4 5
INGRESOS
Ingresos L. 7,521,000.00 | L. 7,89705000|L. 829190250 |L. 8706497.63|L. 9,141,822.51
(-) Costo Variable L. 226392643 |L. 2377.122.75| L. 249597889 |L. 2,620,777.84 |L.  -2,751.816.73
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS L. 5257,073.57|L. 551992725|L. 579592361 |L. 608571979 L.  6,390,005.78
GASTOS OPERATIVOS
Gastos Por Depreciacion L. 80190000 | L 80190000 | L. 80190000 | L 80190000 | L. 801,900.00
Sueldos v Salarios L. 48464516 | L 50887742 | L. 53432129 | L 56103735 | L. 58908922
Décimotercer mes de salario L. 3845161 |L 4037419 | L. 4239290 (L 4451255 | L. 46,738.18
Décimocuarto mes de salario L. 3845161 (L 40.374.19 | L. 4239290 | L 4451255 | L. 46,738.18
Retenciones L. 3899847 L 4013585 | L. 4133010 | L 42.584.07 | L. 43.900.73
Papeleria y Utiles de Oficina L. 56827 L 59669 | L. 62652 | L 65785 L. 690.74
Gastos Financieros L. 503.586.57 | L 409.509.83 | L. 306,608.04 | L 194.053.36 | L. 70,940.27
Servicios Piblicos L. 13.401.60 | L. 1407168 | L. 1477526 | L. 15.514.03 | L. 16,289.73
Comisién Bancaria (3.75%) L. 70,50938 | L 74,034 84| L. 77,736.59 | L 8162342 (L. 85,704.59
Alguileres L. 0.00|L 0.00] L. 0.00|L 0.00 | L. 0.00
Suministros de Limpieza L. 3.159.15| L 3,317.11 | L. 348296 (L 3,657.11 | L. 3.839.96
TOTAL GASTOS OPERATIVOS L. 199367182 |L. 1933191.80|L. 186556658 |L. 179005228 (L. 1.705,831.59
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO L. 3263401.75|L. 358673544 | L. 393035703 |L. 429566751 |L. 4.684.174.18
Impuesto Sobre la Renta v Aporte Solidario Temporal L. -92902052 | L. -102602063 | L. -1.129107.11 | L. -1238.70025| L. -1.355.25226
UTILIDAD (PERDIDA) NETA L. 233438122 L. 2,560,714.81 | L. 2,801,249.92 | L. 3,056,967.26 | L. 332892193

4.4.3.6 FLUJO OPERATIVO DEL PROYECTO

Tabla 30. Flujo operativo del proyecto

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Evaluacion Financiera del Proyecto

Utilidad Neta

2.334.381.22

2.560.714.81

2.801.249.92

3.056,967.26

3.328,921.93

Depreciacion y Provision

801.900.00

801.900.00

801.900.00

801.900.00

801.900.00

TREMA 10.80% 1.1080 1.108 1.108 1.108 1.108
TREMA ACUMULADA 1.1080 1.2277 1.3603 1.5072 1.6699
Flujo de Caja Descontado (8,639,453.70) 2,830,578.72 2,739,035.12 2,648,884.68 2,560,358.61 2,473,646.70
Flujo de Caja Desc. Acum. 2,830,578.72 5,569,613.84 8,218,498.52 | 10,778,857.13 | 13,252,503.84
Inversion (8.639.453.70) (5.808.874.98) (3.069.839.86) (420.955.18) 2.139.403.43 4.613.050.13
VAN (5,808,874.98) (3,069,839.86) (420,955.18) 2,139,403.43 4,613,050.13
TIR 29.23%
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Inversion (8.639.453.70) (8.639.453.70) (8,639.453.70) (8,639.453.70)]  (8.639.453.70)

Flujo de Caja Desc. Acum.

2.830,578.72

5.569.613.84

8.218.498.52

10.778.857.13 13.252.503.84

(5,808,874.98)

(3,069,839.86)

(420,955.18)

2,139,403.43 4,613,050.13

1 2 3 4 5
Periodo de Recuperacionde la Inversion 3 1 29
Cileulo Periodo de Recuperacion de la Inversion = -420,955.18 x 12= (1.9729510269) = 1 meses
2.560.358.61
(0.9729510269) x 30= (29) = 29 dias
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Al realizar el estudio financiero del proyecto para los proximos cinco afios, se calculd la
rentabilidad del mismo comparando la TREMA definida inicialmente con un 10.80% y la TIR
encontrada del 29.23% por lo que la inversion es bastante rentable econémicamente. También, se
determind el periodo de recuperacion de la inversion en 3 afios, 1 mes y 29 dias, por lo que el proyecto
es factible en este periodo de cinco afos.

4.4.3.7 FLUJO OPERATIVO DEL PROYECTO (Sensibilizado pesimista 1)

Tabla 31. Flujo operativo del proyecto 2

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Evaluacion Financiera del Proyecto

Utilidad Neta

2.334.381.22
801.900.00

1.934.873.60
801.900.00

1.562.084.32
301.900.00

1.214.553.31
801.900.00

890.987.53
801.900.00

Depreciacion y Provision

TREMA 10.80% 1.1080 1.108 1.108 1.108 1.108
TREMA ACUMULADA 1.1080 1.2277 1.3603 1.5072 1.6699
Flujo de Caja Descontado (8,639,453.70) 2,830,578.72 2,229,252.95 1,737,902.11 1,337,916.87 1,013,746.35
Flujo de Caja Desc. Acum. 2,830,578.72 5,059,831.68 6,797,733.79 8,135,650.66 9,149,397.00
Inversion (8.639.453.70) (5.808.874.98) (3.579.622.03) (1.841.719.91) (503.803.05) 500,943.30
VAN (5,808,874.98) (3,579,622.03) (1,841,719.91) (503,803.05) 509,943.30
TIR 13.39%
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Inversion (8.639.453.70)]  (8.639.453.70) (8.639.453.70) (8.639.453.70)|  (8.639.453.70)
Flujo de Caja Desc. Acum. 2.830.578.72 5.059.831.68 6.797.733.79 8.135.650.66 9.149.397.00
(5,808,874.98)]  (3,579,622.03) (1,841,719.91) (503,803.05) 509,943.30
1 2 3 4 5
Periodo de Recuperacionde la Inversion 4 5 29
Cilculo Periodo de Recuperacion de la Inversion = -503.803.05 x 12= (5.9636580282) = 5 meses T
1.013.746.35
(0.9636580282) x 30= (29) = 29 dias

En este primer sensibilizado, se considerd una disminucion del 7% en la prestacion de
servicios cada afio manteniendo los costos operativos proyectados inicialmente, siendo este un
escenario pesimista para la empresa. Sin embargo, la TIR (13.39%) es superior a la TREMA
(10.80%) por lo que el proyecto es viable. Del mismo modo, el periodo de recuperacion de la
inversion se vio afectado, siendo este de 4 afios, 5 meses y 29 dias.

En este escenario se busco crear la peor situacion posible, suponiendo una depresion econémica
importante relacionada a los exabruptos de la situacion sociopolitica del pais. O bien, a las posibles
consecuencias de un equipo “defectuoso” que deba estar constantemente parado para realizar las

reparaciones pertinentes. Esto ultimo, aduciendo que con el paso del tiempo sean necesarios mas
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periodos en los que el equipo deba estar en el taller, a su vez no se descarta las horas maquina

perdidas, dada a las condiciones climéticas impredecibles.

4.4.3.8 FLUJO OPERATIVO DEL PROYECTO (Sensibilizado pesimista 2)

Tabla 32. Flujo operativo del proyecto 3

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Evaluacion Financiera del Proyecio

Utilidad Neta

2.334.381.22

2.481.477.39

2.630.889.46

2.782.211.49

2.934.963.36

Depreciacién y Provision

801.900.00

801.900.00

801.900.00

801.900.00

801.900.00

TREMA 10.80% 1.1080 1.108 1.108 1.108 1.108
TREMA ACUMULADA 1.1080 1.2277 1.3603 1.5072 1.6699
Flujo de Caja Descontado (8.639,453.70) 2,830,578.72 2,674,491.87 2,523,642.81 2,378,058.14 2,237,733.77

Flujo de Caja Dese. Acum.

2,830,578.72

5,505,070.59

8,028,713.41

10,406,771.55

12,644,505.32

Inversion (8.639.453.70) (5.808.874.98) (3.134.383.11) (610,740.30) 1.767.317.85 4.005,051.61
VAN (5.808,874.98) (3.134,383.11) (610,740.30)]  1,767,317.85 | 4,005,051.61
TIR 27.28%
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Inversion (8.639.453.70) (8.639.453.70) (8.639.453.70) (8.639.453.70)|  (8.639.453.70)

Flujo de Caja Desc. Acum.

2.830.578.72

5.505.070.59

8.028.713.41

10.406.771.55

12,644.505.32

(5,808,874.98)

(3,134,383.11)

(610,740.30)

1,767,317.85

4,005,051.61

1 2 3 4 s
Periodo de Recuperacionde la Inversion 3 3 2
Calculo Periodo de Recuperacion de la Inversion = -610.740.30 x 12= (3.0818773641) = 3 meses
2,378,058.14
(0.0818773641) x 30= (2) 2 dias

En este segundo sensibilizado, se considerd un incremento del 10% en los costos operativos
proyectados inicialmente, siendo este un escenario pesimista para la empresa. Sin embargo, la TIR
(27.28%) es superior a la TREMA (10.80%) por lo que el proyecto es viable. Del mismo modo, el

periodo de recuperacion de la inversion se vio afectado, siendo este de 3 afios, 3 meses y 2 dias.
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Tabla 33. Comparativa de escenarios

Recuperacién

Resultados Escenario inicial Escenario pesimista 1 | Escenario pesimista
VAN L 4,613,050.13 L 509,943.30 L 4,005,0521.61
TIR 29.23% 13.39% 27.28%
indice de | 1.53 1.06 1.46
Rentabilidad
Periodo de | 3 afios, 1 mesy 29 dias | 4 afios, 5 meses y 29 | 3 afios, 3 meses y 2

dias

dias

En la Tabla 33 se observa una comparativa entre los escenarios antes mostrados, siendo

rentable el proyecto en los tres. Sin embargo, dicho proyecto es bastante sensible a la disminucion

en la cantidad de horas de servicio prestadas, o que a su vez evidencia los riesgos del rubro de la

empresa.

4.4.3.9 PRUEBA DE HIPOTESIS

Hi: La compra y alquiler de equipo pesado en Choloma, Puerto Cortés y Villanueva es rentable

generando una TIR mayor que la tasa de costo de capital ponderado de 10.80%

Ho: La compray alquiler de equipo pesado en Choloma, Puerto Cortés y Villanueva no es rentable

generando una TIR menor o igual que la tasa de costo de capital ponderado de 10.80%

En base a los resultados obtenidos en la evaluacion financiera, se acepta la Hipotesis de investigacion

ya que la TIR obtenida (29.23%) es mayor que el costo de capital ponderado (10.80%).

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion, se detallan las conclusiones y recomendaciones haciendo énfasis en la

77



importancia de este proyecto y comprobar la factibilidad del mismo, Se presentan las siguientes

conclusiones ante el estudio de prefactibilidad.

1)

2)

3)

CONCLUSIONES

Al realizar la evaluacion econémica se concluye que es factible la compra de nuevo equipo
para la empresa Izajes y servicios especializados de carga. Considerandola una inversion
atractiva tomando en cuenta la TIR (29.23%) o tasa interna de retorno de la inversion es
superior al costo de capital del 10.80%. También, se determind un indice de rentabilidad
(IR) de 1.53, que siendo mayor a 1 sugiere una alta rentabilidad del proyecto.

El proyecto tiene un periodo de recuperacion de 3 afios, 1 mes y 29 dias, lo que indica que
el tiempo que tomaréa recuperar la inversion es inferior a los cinco afios ideales; de manera

que el proyecto es viable en términos de recuperacién de la inversion.

En laevaluacion técnica se verifico que la ubicacion y dimensiones del plantel son éptimas,
debido a su gran tamafio (1012.5 m?) y a su proximidad a empresas que se consideran como
clientes potenciales. Asi mismo, para la adquisicién del equipo pesado se requiere una
inversion inicial de L8,100,000.00 que tendrd que ser financiada por fondos propios y
externos. Finalmente, desde el punto de vista legal, la adquisicion se hard por medio de un
intermediario (CEMCOL), queda exenta de tramitar y pagar permisos de introduccion al
pais, ya dichos costos van incluidos en el precio final de la maquinaria, ademas la empresa

izajes y servicios ya es una empresa constituida y con permiso de operaciones.

Se concluye gue un 83.90% utiliza el servicio de alquiler de equipo pesado, lo cual indica que
hay un mercado abierto de oportunidad para la maquinaria que se pretende comprar y alquilar;
dado que existe un superavit de la demanda respecto a la oferta, lo que afianza la oportunidad
de expansion para la empresa. Al mismo tiempo, segun los resultados de la encuesta, existe un
mercado abierto para el alquiler de grdas por lo que la empresa lzajes y servicios puede
expandirse en esa direccion, con un total de 19.15% colocandolo como el tercer equipo que

maés alquilan las empresas, en los sectores de Puerto Cortes, Choloma y Villanueva.
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4) Dentro de las recomendaciones para la adquisicion de equipo pesado segun los estudios

realizados concluimos las siguientes:

Una de las principales estrategias puede ser por medio de financiamiento bancario,
solicitando un plan de inversion al banco donde se dé la descripcion del equipo,
cantidad y el valor del mismo y a su vez se detalle la prima que se dar, para la

adquisicién del equipo pesado asi el banco estime el monto total que financiara.

Otra estrategia seria investigar y planificar creando expectativas realistas mediante
un estudio de mercado que ayude a la empresa a identificar patrones y tendencias
de la maquinaria que se pretende comprar, antes de la adquisicion.

Otra estrategia para la empresa es evaluar los periodos donde hay mayor
crecimiento y aumento en la actividad econémica, es donde la demanda de equipo
pesado tiende a aumentar, lo que se traduce en precios altos, lo ideal seria que la
empresa evalué estos periodos, haga sus proyecciones y se anticipe a la adquisicion

de equipo antes de los periodos de crecimiento econémico en el pais.

RECOMENDACIONES

1)

2)

Se recomienda a la empresa elaborar un plan de marketing dirigido al mercado
meta, por medio de correo electronicos, los cuales le ayudarian a la empresa a
expandirse y alcanzar muchas méas empresas o potenciales clientes con paginas
optimizadas para proporcionar la informacién que las empresas puedan necesitar

para tomar una decision sobre la maquinaria que requieras alquilar.

Se recomienda a la empresa Izajes y servicios expandirse a nivel nacional, buscando

mejores oportunidades que le permitan la adquisicion de equipo nuevo, para abarcar
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3)

4)

mas clientes y asi evitar costos elevados por reparaciones a equipos no recientes

que causan mas problemas.

A nivel financiero se le recomienda a la empresa Izajes y servicios, hacer un
anélisis de las tasas de interés que brinda cada banco, ya que algunos tienen
programas para empresas con tasas mas bajas, lo cual impactaria en los margenes

de ganancia de la empresa.

Se sugiere a la empresa lzajes y servicios brindar especial atencion a la parte de el
equipo de izajes, en este caso las grdas ya que es el tercer equipo con mas frecuencia
de uso segun la encuesta aplicada, a su vez se recomienda que brinden un servicio
extra de accesorios ya sea en el area de equipo pesado de construccion o de izajes.

Brindaria a la empresa un valor agregado distintivo de los demas en el mercado.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

Después de determinar que la adquisicion de equipo pesado para ampliacion en los
servicios de alquiler de la empresa Izajes es factible, se desarrolla un plan de accion para ejecutar

la propuesta de este proyecto.

6.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA
Plan de accion para la adquisicion de equipo pesado por parte de Izajes, empresa dedicada

al alquiler de equipo pesado en las ciudades de Puerto Cortés, Choloma y Villanueva.

6.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

En este capitulo presenta una alternativa como plan de accion para la ampliacion de los
servicios de alquiler de equipo pesado de la empresa lIzajes a traves de la adquisicion de una
cargadora y una volqueta. Con la puesta en marcha de este proyecto se busca ampliar la cartera de
clientes y cubrir una cuota del mercado méas grande enfocada en los rubros de manufactura y

mineria.

Se planifica la ampliacién tomando en cuenta que la empresa ya cuenta con una cartera de
clientes inicial, personal técnico y administrativo capacitado, el mobiliario y equipo, y la logistica

necesaria para abordar este proyecto.

También, como se verifico en el estudio de mercado existe una oportunidad de inversion
en este rubro del alquiler de equipo pesado; ademas, en el estudio financiero se constatd que es
factible una inversion de este tipo y que su periodo de recuperacion esta comprendido en el periodo
ideal de cinco afios. Lo anterior, sumado a los intereses expansionistas de la empresa, crean el

escenario idoneo para la ejecucion de este proyecto.

6.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA
6.3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar la adquisicion de una volqueta y una cargadora para la ampliacion de los servicios
de alquiler de equipo pesado de la empresa lIzajes en las ciudades de Puerto Cortés, Choloma y

Villanueva.
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6.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1) Realizar los trdmites para la gestion de los financiamientos con instituciones bancarias para la

adquisicién del equipo pesado.

2) Reclutar, seleccionar y contratar a los empleados segun el perfil propuesto para cada el manejo

de la volqueta y cargadora.

3) Organizar acercamientos con los clientes potenciales de la empresa lzajes.

6.4 DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LA PROPUESTA
A continuacion, se detallan las actividades a realizar para llevar a cabo el plan de accion
para la adquisicion de equipo pesado para ampliar los servicios de alquiler de Izajes.

1) Gestion de financiamiento: se realizara un acercamiento con las entidades bancarias para
conocer las condiciones crediticias a las que se sometera la empresa, a manera de elegir la mas

apropiada para el proyecto.

2) Adquisicion del equipo: la empresa establecera negociaciones con CEMCOL Honduras para la

compra de la volqueta y cargadora con las especificaciones ya detalladas en el presente informe.

3) Contratacion del personal: se contratard y capacitara a los dos nuevos operarios con la finalidad

de que su actuar responda a los valores de la empresa.
4) Desarrollo del plan de mercado: se pondra en marcha un plan de mercadeo enfocado en un trato

ersonalizado a los clientes, con la estrategia “one-t0-one” dando prioridad a los habitos, intereses
9 9

y problemas del consumidor.

5) Inicio de operaciones: pese a que la empresa ya existe, se prevé que la empresa inicie
operaciones con el equipo pesado nuevo a partir de marzo 2024.
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6.4.1 MISION, VISION Y VALORES

A continuacion, se muestra la mision, los valores y vision de la empresa lzajes:

Mision Vision

« Ofrecer equipo pesado  Ser una empresa lider « Trabajo en equipo.
que reuna las en la renta de
expectativas de maquinaria pesada « Excelencia.
calidad del sector dentro y fuera del pais;
industrial, ademas de realizando mejoras .
ofrecer atencion rapida para la satisfaccion » Compromiso.
y especializada, asi total de  nuestos
como contribuir a la clientes, porque su * Integridad.
rapida ejecucion de los satisfaccion es nuestra
proyectos en los prioridad.
cuales nos
desempefiamos.

Figura 36. Mision, Valores y Vision

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2 MODELO DE NEGOCIO CANVAS
A continuacion, se detalla el modelo de negocio canvas para la empresa Izajes:



[ IZAJES Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CARGA )

Figura 37. Modelo de Negocio Canvas

Fuente: Elaboracion propia

6.4.3 PROPUESTA DE VALOR

R (o . N ( reeacion )
SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES PROPUESTA DE VALOR sty SEGMENTO CLIENTES
CLAVE B
Asistencia Atencidn
Empresa dedicada al personallzaa‘a a a los porsonah‘zada, trato
alquiler de equipo : lientas: rdplda y eficaz.
CEMCOL pesado en las clientes.
ciudades de Puerto csanllesh
; miento a
ERERGH c"';":bf::i:’"” 4 Equipo pesado de ol ’ng':s i c';, e Empresas del drea de
calidad. potenciales. manufactura y
~— ~— mineria de las
A (e ) i
RERSCASA RECURSOS CLAVE Operario incluido en CANALES c(l:uci'af:/escielpuerfo
el servicio. Ol IO A,
PLATINO MOTORS mhmfak:fr:ampho Visitas personalizadas Villanueva.
coreemen i 7| | Precios competitivos Whatsapp
en el sector.
CAPITAL : Correo Electrénico
Financlodo con fondos
propios y crédito bancario. Toldfona
& ¥ & VAS P & ¥y J
FUENTES DE INGRESO )
Alquiler de equipo pesado
Reparaciones y mantenimiento a terceros
Venta de repuestos
J

A continuacion, se muestra la propuesta de valor de la empresa lzajes y servicios

especializados de carga:

84



Equipo Pesado de
calidad:

Izajes prioriza la
calidad de su equipo
pesado para dar
solidez a sus servicios
de alquiler.

Figura 38. Propuesta de Valor

Fuente: Elaboracion propia

6.4.4 MATRIZ FODA

Operario Incluido:

Con la incorporacién
del operario en el
servicio se busca dar
comodidad a los
clientes y garantizar
un buen servicio.

OO
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FODA

Fortalezas:

Debilidades:

- El servicio de alquiler de
equipo pesado es necesario
para las empresas del sector.

- Existe una creciente
demanda del servicio de
alquiler de equipo pesado.

Oportunidades:

- La empresa tiene la

capacidad para expandirse.

- Acceso a créditos con una
tasa de interés baja para
emprendedores.

- La empresa posee una
cartera de clientes importante.

- Hacer acercamientos con las

empresas del sector para
aumentar la cartera de
clientes.

- Realizar inversiones que
favorezcan el crecimiento de
la empresa.

- La necesidad de
mantenimientos constantes al
equipo pesado que paran el
servicio.

~Los procesos de licitacion
pueden ser largos.

[EstrategiaFO " Estrategia DO

- Aprovechar la cartera de
clientes actual, para
promocionar la marca con el
resto de las empresas del
sector y buscar crear en ellos
un sentido de pertenencia con
la empresa.

Amenazas:

Estrategia FA

- Alto costo de reparaciones.

- Inestabilidad politica y
social.

- Alto
pesado.

costo del equipo

- Mostrarse abiertos a las
negociaciones con los clientes
para llegar a acuerdos que
favorezcan a ambas partes.

- Dar seguimiento a los
clientes y clientes potenciales
para conocer sus preferencias
e inquietudes.

- Realizar los mantenimientos
preventivos en tiempo y forma
para minimizar riesgos de
averia.

- Propiciar un crecimiento
controlado de la empresa, para
minimizar riesgos.

Figura 39. Matriz FODA

Fuente: Elaboracion propia
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6.5 MEDIDAS DE CONTROL

En este apartado se detallan los costos y gastos del proyecto, informacion ya contemplada

en el capitulo 4. También, sobre los indicadores financieros proyectados para cada afo.

Tabla 34. Plan de inversion

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Plan de Inversion

Detalle Inversion Total Fondos Financiados| Fondos Propios
Mobiliario v Equipo de Oficina
Maquinaria L. £.100.000.00 ] L. 5.670.000.00 ] L. 243000000
Total Activos No Corrientes L. £.100.000.00 ] L. 5.670.000.00 ] L. 243000000
Imprevistos 10% de la Inversion L. 405.000.00 | L. 283.500.00 ] L 121.500.00
Total Activos No Corrientes e Imprevistos L. 8.505.000.00 ] L. 595350000 L. 2.551.500.00
Suministros (Limpieza, Bioseguridad, Papeleria, Servicid L. 19.098.86 | L. 13.369.20 | L. 5.729.66
Sueldos v Salarios L. 115354 84 | L. 8074839 | L 34.606.45
Total Capital de Trabajo L. 134.453.70 | L. 9411759 | L 40.336.11
Inversion Total L. 8.639.453.70 | L. 6,047.617.59 | L. 2.,591.836.11
Costo de Capital Ponderado Participacion Tasa Ponderado
Fondos Financiados 70.0% 9.0% 6.3%
Fondos Propios 30.0% 15.0% 4.5%
TREMA del Provecto 10.80%
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 35. Indicadores financieros.
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Indicadores Financieros
Indice = 5 2‘“0 Z = Formula
Indices de Rentabilidad
Rentabilidad Neta 31.04% 32.43% 33.78% 35.11% 36.41% U.N./Ingresos
Rentabilidad Sobre Capital Social 90.07% 98.80% 108.08% 117.95% 128.44% U.N/ Capital Contable
Rentabilidad Sobre Patrimonio 47.39% 34.20% 27.23% 22.91% 19.96% U.N./ Patrimonio
Rentabilidad Sobre Activos 21.37% 20.51% 19.74% 19.05% 18.43% U.N/ Activos Totales
Indices de Solvencia
Liquidez 3.81 5.70 7.36 8.81 10.09 Act. Corrientes. / Pasivo Corrientes
Indices de Endeudamiento
Corriente 19.34% 14.04% 11.23% 0.49% 8.30% Pasivo Corrientes/Patrimonio
No Corriente 102.41% 52.73% 26.71% 10.76% 0.00% Pasivo no Corrientes/Patrimonio
Indice de Apal iento
Indice de Apalancamiento 1.82 2.50 3.64 5.94 13.05 Activo/Pasivo
Indices de Crecimient
Crecimiento en Ingresos N/A 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% Ingresos 2/ Ingresos 1
Crecimiento en Utilidades N/A 0.70% 0.30% 0.13% 8.00% Utilidades 2/ Utilidades afio 1
Crecimiento en Activos N/A 14.30% 13.66% 13.07% 12.53% Activos 2 / Activos 1
Crecimiento en Pasivos N/A -16.65% -21.92% -30.79% -48.78% Pasivos 2/ Pasivos 1
Crecimiento en Patrimonio N/A 51.98% 37.42% 29.71% 24.94% Patrimonio 2/ Patrimonio 1
Otros Indicadores
Capacidad de Pago L.3.136,281.22|L. 3.362.614.81| L. 3.603.149.92| L. 3.858.867.26| L.4.130.821.93 Utilidade Neta + Depreciaciones
Capital de Trabajo L. 2.672,858.36| L. 4.938.519.87| L. 7.341.814.70| L. 9.888.272.19| L. 12.583.571.26] Activo Corriente - Pasivo Corriente

Fuente: Elaboracion Propia
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Como se observa en los indicadores financieros, se espera que la rentabilidad crezca afio

con afio, al mismo tiempo que mantiene liquidez para afrontar cualquier obligacién. Tambien,

como algo positivo para el proyecto los indices de endeudamiento decrecen hasta que se cubre la

inversion inicial al final del quinto afio. En el apartado de Anexos se adjunta la posible tabla de

amortizacion para dicho crédito.

6.6 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION
Tabla 36. Cronograma de implementacién

Actividad/Fecha

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Descripcion

Sem

Sem | Sem | Sem

Presentacién de propuesta

Solicitud y aprobacién de Préstamo

Sem

Sem
2

Sem
3

Sem
4

Sem

Sem | Sem

Sem

Sem

Sem
2

Sem
3

Sem

Sem

Sem | Sem

Sem

Compra de Maquinaria y Equipo

Contratacion del Personal

Desarrollo y ejecucion del plan de Marketing

Inicio de Operaciones

Fuente: Elaboracién Propia

En el cronograma de implementacion se establece una tentativa de los objetivos a cumplir

semana a semana después de la aprobacion del proyecto, siendo el periodo de la compra de

maquinaria el mas largo, dados los tiempos de espera para recibir el equipo pesado nuevo.

6.7 CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE LA TESIS CON PROPUESTA
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Titulo de
Investigacién

Estudio de
prefactibilidad
para la compra de
nuevo equipo para
la empresa lzajes
Y servicios.

apitulo apitulo pitulo pitulo apitulo
D Objet’l\_los TE," ’ Variables Técnicas Conclusiones M2 62 Objetivos Propuesta
General Especificos ia de Sustento S Propuesta
1. Determinar la 1) Al realizar la evaluacion econdmica se concluye que es factible la
viabilidad compra de nuevo equipo para la empresa lzajes y servicios
financiera que especializados de carga. Consideré una inversion atractiva
existe para la Precio tomando en cuenta la TIR (29.23%) o tasa interna de retorno de la
compra de nuevo inversion es superior al costo de capital del 10.80%. También, se
equipo pesado. Estudio de mercado| Servicio determin un indice de rentabilidad (IR) de 1.53, que siendo mayor a
1 sugiere una alta rentabilidad del proyecto.
2. Conocer los N » 1. Realizar Ia adauisicion d
imi " . ” . . Realizar la adquisicion de una
requerimientos romocion 2) El proyecto tiene un periodo de recuperacion de 3 afios, 1 mes y 29 d
técnicos y legales Enel di P . N N o volqueta y una cargadora para la
ias, lo que indica que el tiempo que tomara recuperar la inversion es S o
e necesitan para la presente P N L ) N ampliacion de los servicios de
inferior a los cinco afios ideales; de manera que el proyecto es viable N .
Demostrar | .o nra v alquil proyecto se PR o : it alquiler de equipo pesado de la
P mpra y alquiler en términos de recuperacion de la inversion. n N
factibilidad de de equipo pesado pretende Plan de accion empresa lzajes en las ciudades de
la compra de estudiar la I e - S Puerto Cortés, Choloma y
equino pesado oblacién 3) En la evaluacion técnica se verificd que la ubicacion y dimensiones para la Villanteva
quipo pesaco |3 yenificar las Pob’ Encuesta | del plantel son 6ptimas, debido a su gran tamafio (10125 m2) yasu | adquisicién de .
para ampliar dici del definida por - N N A )
L condiciones del proximidad a empresas que se consideran como clientes potenciales. | equipo pesado B A
los servicios de mercado para todas las P C N N 2. Realizar los tramites para la
. p Asi mismo, para la adquisicién del equipo pesado se requiere un por parte de - y i
alquiler en las liar | Plaza empresas . P . " N N gestion de los financiamientos con
: ampliar los ! inversion inicial de L8,100,000.00 que tendra que ser financiada por | Izajes, empresa RN N
ciudades de servicios de - dedicadas a N N instituciones bancarias para la
Puerto Cortes, ! ) Estudio técnico Recurso |la mineria o fondos propios y externos. Finalmente, desde el punto de vista legal, dedicada al adauisicion del equipo pesado
" |alquiler de equipo la adquisicién se hara por medio de un intermediario (CEMCOL), alquiler de :
Choloma y d Humano | manufactura s N . o - .
. pesado. queda exenta de tramitar y pagar permisos de introduccion al pais, ya | equipo pesado N
Villanueva enlas " L e P : 3. Reclutar, seleccionar y contratar
. dichos costos van incluidos en el precio final de la maquinaria, en las ciudades . )
desde un 4. Explicar | ciudades de N N P L - A a los empleados seg(n el perfil
xplicar las Entrevista | ademds la empresa izajes y servicios ya es una empresa constituida y |de Puerto Cortés, i
enfoque de N Choloma, N N propuesto para cada el manejo de la
estrategias a con permiso de operaciones. Cholomay
mercado, \ Puerto volqueta y cargadora.
) para la Corté Villanueva.
ftecmc.o Y |adquisicion de VI:]“ES y o Orani ient |
inanciero. i illanueva, - . . . . Organizar acercamientos con los
equipo pesado. 4) Se concluye que un 83.90% utiliza el servicio de alquiler de equipo N g N
que en total - . N clientes potenciales de la empresa
pesado, lo cual indica que hay un mercado abierto de oportunidad N
Ingresos | suman 80. P P Izajes.
para la maquinaria que se pretende comprar y alquilar; dado que
Inversion existe un superdvit de la demanda respecto a la oferta, lo que afianza
Estudio financiero la oportunidad de expansion para la empresa. Al mismo tiempo,
Costos segln los resultados de la encuesta, existe un mercado abierto para el
alquiler de grdas por lo que la empresa Izajes y servicios puede
Factibilidad expandirse en esa direccion, con un total de 19.15% colocandolo

como el tercer equipo que mas alquilan las empresas, en los sectores
de Puerto Cortes, Choloma y Villanueva.
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ANEXOS

Anexos 1. ENCUESTA

Somos estudiantes de postgrado de UNITEC San Pedro Sula, de la maestria en Finanzas, estamos
realizando un estudio de prefactibilidad para la empresa lzajes y Servicios y servicios
especializados de carga. Esta encuesta estd dirigida a empresas de los rubros de mineria y
manufactura de las ciudades de Choloma, Puerto Cortés y Villanueva. Por favor apdyenos con el

llenado de esta encuesta.

Nombre del comercio:

Teléfono:

1. ¢ A qué rubro pertenece su empresa? (Seleccione una opcién)
Mineria

Manufactura

2. ¢En qué ciudad esta ubicada su empresa? (Seleccione una opcion)
Choloma

Puerto Cortes

Villanueva

3. ¢Su empresa alquila equipo pesado? (Seleccione una opcion)

Si

No

4. ;Con que frecuencia alquila equipo pesado su empresa? (Seleccione una opcion)
Diariamente

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

5. ¢Cual ha sido la duracién de su servicio de alquiler de equipo pesado? (Seleccione una opcion)
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Horas

Dias

Semanas

Meses

6. ¢ Qué equipo pesado requiere mas en su empresa? (Seleccione una opcion)

Volqueta

Retroexcavadora

Cargadora

Grua

Tractor

7. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler por hora de una volqueta (YUCLE)? (Seleccione
una opcion)

Entre 2300 — 2400 lempiras

Entre 2400 — 2500 lempiras

Entre 2500 — 2600 lempiras

8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por alquiler por hora de una cargadora? (Seleccione una
opcion)

Entre 1900 — 2000 lempiras

Entre 2000 — 2100 lempiras

Entre 2100 — 2200 lempiras

9. ¢Prefiere que se incluya al operario en el servicio de alquiler? (Seleccione una opcion)

Si

No

10. ¢Conoce otras empresas dedicadas al alquiler de equipo pesado en la zona? (Seleccione una
opcion)

No

Si. Mencione:

11. En caso de que su respuesta fuera “si” mencione el nombre de la empresa (en mayuscula), si
su respuesta fue “no” escriba N/A
12. Seleccione cuales de los siguientes aspectos influirian para su eleccion a la hora de alquilar

equipo pesado. (Seleccion multiple)
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Garantia de ser equipo pesado de calidad

Promociones de alquiler que generen un beneficio

Mejores Precios

Actividades promocionales en su comercio

Catalogo amplio de equipo pesado

Otros

13. ¢Estaria dispuesto a adquirir el servicio de alquiler de la empresa lzatec ? (Seleccione una
opcion)

Si

No

14. Por qué medio le gustaria conocer las promociones y servicios de Izatec. (Seleccién mdltiple)
WhatsApp

Redes Sociales

Correo electronico

Visita personal

15. ¢Cual considera es el motivo principal para adquirir servicios de alquiler de equipo pesado?
(Seleccione mdltiple)

Alto costo para la compra de equipo pesado

Costos de mantenimiento

No es una necesidad permanente

Otro:

iMuchas gracias!
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Anexos 2. DEPRECIACIONES DE MOBILIARIO Y EQUIPO

Lajes y Servicios Especializados de Carga

Cuadro de Mobiliarie de Oficina

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total

Silla ejecutiva 3 L. 1.500.00 | L. 4.500.00
Escritorio con estanteria superior 3 L. 1.87445| L. 5,623.35
Archivero 3 gavetas 5 I 3.89000] 1. 19.450.00
Computadora Dell Inspiron 15 3 L. 13.500.00 | L. 40.500.00
Oficina 2 L. 5.999.00 | L. 11.998.00
UPS FORZA HT-1000LCD 3 L. 2.999.00 | L. £.997.00
Qasis Avianti 1 L. 338999 | L. 3.385.99
Microondas Avianti 1 L. 1.790.00 | L. 1,790.00
Extintor First Alert 51b 1 L. 161500 L. 1.615.00
Aire minisplit Samsung 12000BTU 1 L. 10.690.00 | L. 10.690.00

Total L 4724744 | L 108,553.34

Calculo Depreciacion Anual y Mensual

Aiios de Vida Util Valor Residual Depreciacion Anual Deprec. Mensual
10 L. 45.00 | L. 44550 | L. 37.13
10 L. 5623 | L. 556.71 | L. 46.39
10 L. 19450 | L. 192555| L. 160.46
5 L. 405.00 | L. 8.019.00| L. 668.25
10 L. 119.98 | L. 1.187.80 | L. 98.98
5 L. 89.97 | L. 178141 | L. 148.45
5 L. 3390 L. 671.22 | L. 55.93
5 L. 17.90| L. 35442 | L. 29.54
10 L. 16.15| L. 159.89 | L. 13.32
5 L. 106.90 | L. 211662 | L. 176.39

Total L 1,08553 | L 17,218.11 | L 1,434.84

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Cuadro de Depreciacién Anual de Mobiliario de Oficina

Ailos Depreciacion Annal Depreciacion Acum. Valor en Libros

2020 L. 108.553.34
2021 L. 1721811 | L. 17,218.11 [ L. 91.335.23
2022 L. 1721811 | L. 3443623 | L. 74.117.11
2023 L. 17.218.11 | L. 5165434 | L. 56.859.00
2024 L. 1721811 | L. 6887245 | L. 39.680.89
2025 L. 1721811 | L. 86,090.56 | L. 2246278
2026 L. 427545 | L. 90.366.01 | L. 18.187.33
2027 L. 427545 | L. 9464146 | L. 13911.88
2028 L. 427545 | L. 98916.91 | L. 9.636.43
2029 L. 427545 | L. 103,19236 | L. 5.360.98
2030 L. 427545 | L. 107 467.81 | L. 1.085.53
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Anexos 3. DEPRECIACIONES DE MAQUINARIA

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Maguinaria
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Volqueta 1 L. 3.600,000.00] L. 3.600,000.00
Cargadora 1 L. 4.500,000.00] L. 4.500.000.00
Costo Total L $.100,000.00 | L 8.100,000.00
Calculo Depreciacion Anual y Mensual
Aiios de Vida Util Valor Residual Depreciacién Anual Deprec. Mensual
10 L. 36.000.00| L. 356,400.00| L. 29.700.00
10 L. 4500000 L. 445 500.00 | L. 37.125.00
Total L $1.000.00 | L 501,200.00 | L. 66,825.00
Izajes y Servicios Especializades de Carga
Cuadro de Depreciacion Anual de Equipo Pesado

Aiios Depreciacién Anual Depreciacién Acum. Valor en Libros
2023 L. 8.100,000.00
2024 L. 801,900.00| L. 801,900.00| L. 7.298.100.00
2025 L. 801,900.00 | L. 1,603,800.00] L. 6.496,200.00
2026 L. 801,900.00| L. 2.405700.00] L. 5,694 300.00
2027 L. 801,900.00| L. 3.207.600.00] L. 4 892.400.00
2028 L. 801,900.00 | L. 4.009,500.00| L. 4.090.500.00
2029 L. 801,900.00| L. 4.811.40000] L. 3,288 .600.00
2030 L. 801,900.00| L. 5.613.300.00] L. 2.486.700.00
2031 L. 801,900.00 | L. 6,415.200.00] L. 1.684.800.00
2032 L. 801,900.00| L. 7.217.100.00] L. §82.900.00
2033 L. 801,900.00| L. 8.019.000.00] L. 81.000.00
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Anexos 4. PROYECCIONES NOMINAS DE EMPLEADOS

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proveccién Nomina Aiio 1

Cuota Patronal Mensual Cuota Patronal Anual
No. Puesto Sueldo Mensual Sueldo Anual 13 Mes de Salario | 14 Mes de Salario | Retenciones Sueldo Anual Neto
THSS RAP THSS RAP
1 Gerente General * L. 193548 |L 2322581 |L 147.10f L. SLI10JL.  1,765.16|L 613.16| L. 193548 | L. 193548 |L 95226 | L. 22,273.55
1 Gerente de operaciones * L. 180645|L 2167742(L 13729 (L. 4769|L.  164748|L 57228 | L. 1.80645|L. 1.80645|L 888 77| L. 20,788 .65
1 Operarios Cargadora L. 18.000.00|L 216.000.00| L 738.73| L. 521.59|L. 8.86476|L 6.259.04 | L. 18.000.00 | L. 18.000.00|L 5483.24 | L. 210.516.76
1 Operarios Volqueta L. 14.000.00 | L 168.00000|L. 73873 |L. 39199|L.  886476]|L 4703841 14.000.00 | L. 1400000 L. 5195241 162.804.76
2 Mecanicos* L. 1.20032|L. 30.967.74 L. 196.13 [ L. 68.13|L. 235355|L. 817.55| L. 1.29032 | L. 129032 L. 1.269.68([L. 29.698.06
1 Ayudante de mecanica * L. 77419|L 929032 (L 5884 (L. 20441 T06.06 | L 24526 | L. 77419 | L. 77419 L 38090 | L. 8.909.42
2 Seguridad* L. 645.16| L 15483.87|L 98.06 L. 3406|L. 1176.77|L 408.77 | L. 645.16 | L. 645.16 | L 634.84 | L. 14.849.03
Total L 38.451.61 | L 48464516 (L 211488 (L 103499 | L. 25378.55|L 1361992 | L 3845161 (L 3845161 (L 1480494 | L 469.840.23
* El salario mensual mostrado estd calculado de manera proporcional a la cantidad de maquinaria que atienden. dado que dichos empleados ya trabajan en la empresa a excepcion de los Operarios nuevos.
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proveccién Nomina Aiie 2
No. Puesto Sueldo Mensual| Sueldo Anual CI:';;P“"’“] M;;;“] Ig;"st“ Fatvonal ‘;;;] 13 Mes de Salario | 14 Mes de Salario [ Retenciones | Sueldo Anual Neto
1 Gerente General * L. 203226|L. 2438710 L. 134 45(L 3365|L 18534211 64382 | L. 203226(L 203226(L 999 87| L. 23.387.23
1 Gerente de operaciones * L. 1.896.77| L. 22.761.29 L. 144.15(L 50.07|L 1.729.86| L 60090 | L. 1.896.77 | L 1.896.77 | L 93321 | L. 21.828.08
1 Operarios Cargadora L. 18.900.00 | L. 226 80000|L.  73873|L 550.75]L 886476|L 660896 | L. 1800000 | L 1890000 L 554804 |L. 22125196
1 Operarios Volqueta L. 14.700.00 | L. 17640000 |L. 73873 | L. 41467|L. 8864.76|L 4.976.00| L. 14.700.00 | L 1470000 L. 524564 (L. 171.154.36
2 Mecanicos* L. 135484 | L. 32516130 205941 71340 247123|L. 85843 | L. 135484 |1 135484 L. 1333161 3118297
1 Avudante de mecanica * L. 81290 L. 9.754.84 | L. 61.78 | L 2146|L 74137|L 25753 | L. 81290|L 81290|L 39995 | L. 9.354.89
2 Seguridad* L. 67742 L. 16,258 06 | L. 10297(L 3577|L. 123561|L 42021 |L. 67742 L 67742 L 66658 | L. 15,591 48
Total L 40,37419 | L 50887742 (L 2146.75| L 1,197.90 | L 25761.00 | L  1437485|L 4037419 [ L 4037419 [L 1512646 | L 493,750.96
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proyeccion Nomina Afio 3
No. Puesto Sueldo Mensual | Sueldo Anual CI:;';;P‘""“] M;;;“] ]ElSoSh Patronal A]:;l‘,] 13 Mes de Salario | 14 Mes de Salario | Retenciones | Sueldo Anual Neto
1 Gerente General * L. 2.133.87|L. 2560645 |L 162.17| L 5633 |L.  1946.09]|L. 676.01 (L. 2.133.87 | L. 2.133.87|L 1.049.86| L. 24.556.59
1 Gerente de operaciones * L. 1,991.61|L. 23,899.35|L 15136 | L 52.58|L.  1.81635]|L. 630.94 (L. 1,991.61 L. 199161 | L 979.87| L. 22,919.48
1 Operarios Cargadora L 1984500|L. 238.14000|L 73873 (L S8136[(L. 886476]L. 697638 | L. 1984500 | L. 1984500 | L 561608 | L. 23252392
1 Operarios Volqueta L 1543500|L. 18522000 | L. 73873|L 43848 | L. 8864 76| L. 526177| L. 1543500 L. 1543500 L. 5298356 L. 179,921 44
2 Mecanicos™ L. 1,422.58| L. 3414194 L. 21623 (L. 7511|L. 259479]|L. 901.35 (L. 142258 L. 142258 | L. 139982|L. 32,742.12
1 Ayudante de mecanica * L. 853.55| L. 10,242 58| L 64.87|L 22.53| L. 77844 | L. 27040 L. 85355 (L. 853.55(L 41995 L. 9.822.63
2 Seguridad™ L. 711.29| L. 1707097 | L 108.12|L 37.56|L.  129739]|L. 450.67| L. 711.29 L. 71129 (L 69991 | L. 16,371.06
Total L 4239290 | L 534,321.29 | L 218021 (L 126396 | L 2616258 | L 1516753 | L 4239290 | L 42,392.90 | L 15.464.06 | L 518,857.23
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Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proyeccion Nomina Afio 4

No. Puesto Sueldo Mensual| Sueldo Anual CI:';;P“""“]M&;“] Iﬁ:’smp“""““‘:;;] 13 Mes de Salario | 14 Mes de Salario | Retenciones | Sueldo Anual Neto
1 Gerente General * L 224056 | L. 26886.77|L. 17028 |L 59.15|L. 2.043.39| L. 709.81 | L 2.240.56 | L 224056 | L. 110236 L. 25.784.42

1| Gerente de operaciones * L 200L19| L. 2509432|L. 15803 |L 5521|L. 1.907.17| L. 66249 | L 2,001.19 | L 209119 | L. 1028.87|L. 24.065.46

1 Operatios Cargadora L 20.837.25 | L. 250,047.00| L. 738.73 | L 613.51| L. 8.864.76|L  7362.16|L 2083725 | L 2083725 L. 5.687.52| L. 24135948

1 Operarios Volqueta L 16206.75 | L. 194481.00|L.__ 738.73|L 16349 L. 886476|L. 556183 |L 16,206.75 | L 16206.75| L. 535413 | L. 189,126.87

2 Mecanicos® L 1493711 3584903|L 22704|L 7887|L. 272433 L 94641 | L. 149371 L. 1493711 146981|L 3437922

1 Ayudante de mecasica * L 296.23 | L. 1075471 L. 68.11|L 2366|L 81736|L 28392 | L 896.23 | L 89623 L 44094|L 10313.77

2 Seguridad® L 746.85 | L. 1752452 L. 113.52]L 3943 |L. 1.362.26] L. 17321 | L 736.85 | L 746.85 | L 734.91 | L. 17,189.61
Total L 4451255| L 56103735 L 221535 L 133332 | L 2658423 | L 15999.84| L 4451255 | L 4451255 | L 1581854 | L 545.218.82

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Proyeccion Nomina Afio 5

No. Puesto Sueldo Mensual| Sueldo Anual CI:;';;P‘""“]M&;“] Iﬁ:’s“l"""“"‘:;;' 13 Mes de Salario | 14 Mes de Salario | Retenciones | Sueldo Anual Neto
1 Gerente General * L 235259 | L. 28231.11|L.  178.80|L 6211|L. 2.14556| L. 74530 | L 2.352.59 | L 235259 | L. 115748 L. 27.073.64

1| Gerente de operaciones * L 2.10575| L. 26349.04|L. 16688 L 5797 |L. 2.002.53| L. 695.61 | L 2.195.75 | L 2.195.75| L. 108031 L. 25.268.73

1 Operatios Cargadora L 21.879.11 | L. 26254935 L. 738.73 | L 64727 L. 886476 L 776724 L 21.879.11|L 2187911 L. 5.762.54| L. 236,786.81

1 Operarios Volqueta L 17,017.00| L. 20420505 L. 738.73|L 18974 |L. 886476|L.  5.876.80|L 17,017.09 | L 17017.09| L. 541247 L. 108,792.58

2 Mecanicos® L 1568401 3764148|L  23840|L 8281|L 286075 L 993 74| L. 156840 L. 156840 L. 154330| L 36.008.18

1 Ayudante de mecasica * L 94104 | L 1120245 L 7152]|L 2484|L_ 85823 L 20812 | L 94104 L 94104l 46209|L 10.829.45

2 Seguridad® L 784.20 | L. 1882074 L. 11920 L 1141|L. 143038 L. 196.87 | L 784.20 | L 784.20 | L 77165 | L. 18,049.09
Total L 4673818 | L _ 58908922 |L 225225 |L  140615|L 2702697 |L _ 16873.77 | L 46,738.18 | L 46,738.18 | L 16.190.74 | L 572,898.48
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Anexos 5. PROYECCION DE COMPRA DE EQUIPO DE LIMPIEZA

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Equipo de limpieza

Equipo de limpieza Cantidad Costo unitario| Costo total Frecuencia Costo Anual Aiio 1 |Costo Anual Aiio 2| Costo Anual Ailo 3 | Costo Anual Aiio 4 | Costo Anual Aio 5

Papel higiénico 10[ L. 1391 | L 139.08 | Mensual L. 1.669.00 | L 175245 | L. 1.840.07 | L. 193208 | L. 2,028.68
Jabon liquido para manos galon 1| L. 366.00| L 366.00 | Mensual L. 439200 L. 461160 L. 484218 | L. 508429 | L. 5.338.50
Asistin galon 1| L. 10390 L 103.90 | Mensual L. 1.246.80 | L. 130914 | L. 137460 | L. 144333 | L. 151549
Limpiador superficies 1] L. 7030 | L 70.30 | Mensual L. 843.60 | L. 885.78 | L. 930.07 | L. 976.57 | L. 1,025.40
Cloro galon 1| L. 4790 (L 47.90 | Mensual L. 574.80 | L. 603.54 | L. 633.72 | L. 66540 | L. 698.67
Esponja para maquinas 1{ L. 105.00 | L. 105.00 | Mensual L. 1,260.00 | L. 1,323.00 | L. 1,389.15 | L. 145861 | L. 1,531.54
Escoba 1] L. 6990 | L 69.90 | Trimestral L. 279.60 | L. 29358 | L. 308.26 | L. 323.67| L. 335.86
Trapeador 1] L. 11690 | L. 116.90 | Trimestral L. 467.60 | L. 49098 | L. 51553 | L. 54131 | L. 568.37
Mecha de trapeador 1] L. 5290| L 52.90 | Trimestral L. 211.60 | L. 22218 | L. 23329 | L. 24495 | L. 257.20
Bomba de lavado a presion 3[L.  2450.00|L. 7,350.00 | Anual L. 7.350.00 | L. 771750 | L. 8,103.38 | L. 8,508.54 | L. 8,933.97
Escobilla de lavado de maquinas 6| L. 17500 | L 1,050.00 | Trimestral L. 420000 | L. 441000 | L. 463050 L. 486203 |L. 5.105.13
Detergente 5| L. 22035| L. 1,101.75 [ Mensual L. 13.221.00 | L. 13,882.05 | L. 14576.15 | L. 1530496 | L. 16,070.21
Desinfectante 1| L. 8390 | L §3.90 | Mensual L. 1.006.80 | L. 1,057.14 | L. 1,110.00 | L. 1,165.50 | L. 122377
Gel antibacterial galon 1| L. 27100| L 271.00 | Trimestral L. 1.084.00 | L. 1,138.20 | L. 1,195.11 | L. 125487 | L. 1317.61
Amorol galon 3| L. 580.00 | L. 1,740.00 | Trimestral L. 6.960.00 | L. 7.308.00 | L. 767340 | L. 8.057.07 | L. 8.459.92
Toallas para Limpieza 10 L. 35.00| L. 350.00 | Mensual L. 4.200.00 | L. 4.410.00 | L. 4.630.50 | L. 4.862.03 | L. 5.105.13
Total™ L 13.018.53 L 3.159.15 | L 331711 | L 3.482.96 | L 3,657.11 | L 3.839.96

* Los costos se calcularon de manera proporcional entre la cantidad de equipo pesado nuevo v el total.
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Anexos 6. PROYECCION DE COMPRA DE PAPELERIA Y UTILES

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Papeleria y itiles de oficina

Costo total Anual | Costo total Anual | Costo total Anual Costo total Anual Costo total Anual
Papeleria y itiles Cantidad Costo unitario| Costo total Frecuencia Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5

Folder contable 5 L. 7021 | L 351.05 | Anual L 35105 | L 36860 | L 38703 | L 40638 | L 426.70
Folder tamafio carta 100 L. 201|L 201.25 | Anual L 20125 | L 21131 | L 22188 | L 23297 | L 244.62
Folder tamafio oficio 100 L. 225| L 225.40 | Anual L 22540 | L 23667 | L 24850 | L 26093 | L 273.98
Resma papel bond carta 2 L. 161.35| L 322.70 | Mensual L 387240 | L 4066.02 | L 426932 | L 448279 | L 4.706.93
Restna papel bond oficio 1 L. 22057 | L 220.57 | Trimestral L 88228 | L 92639 | L 97271 | L 102135 | L 1.072.42
Engrapadora 3 L. 63.60| L 190.80 | Anual L 190.80 | L 20034 | L 21036 | L 22087 | L 231.92
Sacagrapas 3 L. 1524 | L 4572 | Anual L 4572 | L 4801 | L 5041 | L 5293 | L 55.57
Paguete de grapas 2 L. 13961 | L 279.22 | Anual L 27922 | L 20318 | L 307.84 | L 32323 | L 339.39
Perforadora 2 L. 63.60 | L 127.20 | Anual L 127.20 | L 13356 | L 140.24 | L 147.25 | L 154.61
Boligrafo Pilot negro 12 L. 395| L 47.40 | Trimestral L 189.60 | L 199.08 | L 209.03 [ L 21949 | L 230.46
Boligrafo Pilot azul 12 L. 3095|L 47.40 | Trimestral L 180.60 | L 19008 | L 209.03 (L 21949 | L 230.46
Boligrafo Pilot rojo 12 L. 3095|L 47.40 | Trimestral L 180.60 | L 19008 | L 209.03 (L 21949 | L 230.46
Lapiz carbon 12 L. 1135| L 136.20 | Trimestral L 54480 (L 57204 (L 600.64 [ L 63067 | L 662.2
Sacapuntas 4 L. 1230 | L 49.20 | Trimestral L 19680 | L 20664 [ L 21697 [ L 22782 | L 239.21
Tijera 3 L. 3830| L 114.90 | Anual L 11490 | L 12065 | L 126.68 | L 13301 | L 139.66
Clips 100 L. 012| L 11.90 | Anual L 1190 (L 1250 (| L 1312 (L 1378 | L 14.46
Notas adhesivas 5 L. 19.84| L 99.20 | Trimestral L 39680 | L 416.64 | L 43747 | L 45935 | L 482.31
Cinta adhesiva 3 L. 564| L 16.92 | Mensual L 1692 [ L 1797 | L 1865 | L 1959 | L 20.57
Marcador permanente 5 L. 1410| L 70.50 | Trimestral L 28200 (L 296.10 [ L 31091 (L 32645 | L 34277
Resaltador 5 L. 2500 L 125.00 | Trimestral L 50000 (L 52500 (L 55125 (L 57881 | L 607.75

Total* L. 272993 | 1. - L. 568.27 | L. 596.69 | L. 626.52 | L. 657.85 | L. 690.74

* Los costos se calcularon de manera proporcional entre la cantidad de equipo pesado nuevo v el total.
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Anexos 7. AMORTIZACION DEL PRESTAMO

PRESTAMO L. 6,047,617.59
TASA ANUAL 0.0075
N 60
CUOTA MENSUAL "NIVELADA" L. 125,538.59

SALDO DEL ABONO A

N PRESTAMO CAPITAL INTERESES CUOTAS
0 L 6,047,617.59 | L - L - L B

1 L 5967,436.13 | L 80,181.46 | L 45,357.13 | L 125,538.59
2 L 5,886,653.31 | L 80,782.82 | L 44,755.77 | L 125,538.59
3 L 5,805,264.61 | L 81,388.69 | L 44,149.90 | L 125,538.59
4 L 5,723,265.50 | L 81,999.11 | L 43,539.48 | L 125,538.59
5 L 5,640,651.40 | L 82,614.10 | L 42,924.49 | L 125,538.59
6 L 5557,417.69 | L 83,233.71 | L 42,304.89 | L 125,538.59
7 L 5473,559.73 | L 83,857.96 | L 41,680.63 | L 125,538.59
8 L 5,389,072.83 | L 84,486.90 | L 41,051.70 | L 125,538.59
9 L 5,303,952.28 | L 85,120.55 | L 40,418.05 | L 125,538.59
10 L 5,218,193.33 | L 85,758.95 | L 39,779.64 | L 125,538.59
11 L 5131,791.19 | L 86,402.14 | L 39,136.45 | L 125,538.59
12 L 5,044,741.03 | L 87,050.16 | L 38,488.43 | L 125,538.59
13 L 4,957,037.99 | L 87,703.04 | L 37,835.56 | L 125,538.59
14 L 4,868,677.18 | L 88,360.81 | L 37,177.78 | L 125,538.59
15 L 4,779,653.67 | L 89,023.52 | L 36,515.08 | L 125,538.59
16 L 4,689,962.47 | L 89,691.19 | L 35,847.40 | L 125,538.59
17 L 4,599,598.60 | L 90,363.88 | L 35,174.72 | L 125,538.59
18 L 4,508,556.99 | L 91,041.60 | L 34,496.99 | L 125,538.59
19 L 4,416,832.58 | L 91,724.42 | L 33,814.18 | L 125,538.59
20 L 4,324,420.23 | L 92,412.35 | L 33,126.24 | L 125,538.59
21 L 4,231,314.78 | L 93,105.44 | L 32,433.15 | L 125,538.59
22 L 4,137,511.05 | L 93,803.73 | L 31,734.86 | L 125,538.59
23 L 4,043,003.79 | L 94,507.26 | L 31,031.33 | L 125,538.59
24 L 3,947,787.72 | L 95,216.07 | L 30,322.53 | L 125,538.59
25 L 3,851,857.54 | L 95,930.19 | L 29,608.41 | L 125,538.59
26 L 3,755,207.88 | L 96,649.66 | L 28,888.93 | L 125,538.59
27 L 3,657,833.34 | L 97,374.54 | L 28,164.06 | L 125,538.59
28 L  3,559,728.50 | L 98,104.84 | L 27,433.75 | L 125,538.59
29 L  3,460,887.87 | L 98,840.63 | L 26,697.96 | L 125,538.59
30 L 3,361,305.93 | L 99,581.94 | L 25,956.66 | L 125,538.59
31 L  3,260,977.13 | L100,328.80 | L 25,209.79 | L 125,538.59
32 L 3,159,895.86 | L101,081.27 | L 24,457.33 | L 125,538.59
33 L  3,058,056.49 | L101,839.38 | L 23,699.22 | L 125,538.59
34 L 2,955,453.32 | L102,603.17 | L 22,935.42 | L 125,538.59
35 L 2,852,080.62 | L103,372.69 | L 22,165.90 | L 125,538.59
36 L 2,747,932.64 | L104,147.99 | L 21,390.60 | L 125,538.59
37 L  2,643,003.54 | L104,929.10 | L 20,609.49 | L 125,538.59
38 L 2,537,287.47 | L105,716.07 | L 19,822.53 | L 125,538.59
39 L 2,430,778.53 | L106,508.94 | L 19,029.66 | L 125,538.59
40 L  2,323,470.77 | L107,307.76 | L 18,230.84 | L 125,538.59
41 L 2,215,358.21 | L108,112.56 | L 17,426.03 | L 125,538.59
42 L 2,106,434.80 | L108,923.41 | L 16,615.19 | L 125,538.59
43 L 1,996,694.47 | L109,740.33 | L 15,798.26 | L 125,538.59
44 L 1,886,131.08 | L110,563.39 | L 14,975.21 | L 125,538.59
45 L 1,774,738.47 | L111,392.61 | L 14,145.98 | L 125,538.59
46 L 1,662510.42 | L112,228.06 | L 13,310.54 | L 125,538.59
47 L 1,549,440.65 | L113,069.77 | L 12,468.83 | L 125,538.59
48 L 1,435,522.86 | L113,917.79 | L 11,620.80 | L 125,538.59
49 L  1,320,750.69 | L114,772.17 | L 10,766.42 | L 125,538.59
50 L 1,205,117.73 | L115,632.96 | L 9,905.63 | L 125,538.59
51 L 1,088,617.51 | L116,500.21 | L 9,038.38 | L 125,538.59
52 L 971,243.55 | L117,373.96 | L 8,164.63 | L125,538.59
53 L 852,989.28 | L118,254.27 | L 7,284.33 | L125,538.59
54 L 733,848.11 | L119,141.17 | L 6,397.42 | L125,538.59
55 L 613,813.38 | L120,034.73 | L 5,503.86 | L125,538.59
56 L 492,878.38 | L120,934.99 | L 4,603.60 | L 125,538.59
57 L 371,036.38 | L121,842.01 | L 3,696.59 | L125,538.59
58 L 248,280.55 | L122,755.82 | L 2,782.77 | L125,538.59
59 L 124,604.06 | L123,676.49 | L 1,862.10 | L 125,538.59
60 L 0.00 | L124,604.06 | L 934.53 | L125,538.59
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Anexos 8. FLUJO FINANCIERO ANUAL

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Flujo Financiero Anual

Ingresos 7.897.050.00
Cuentas por cobrar 0.00

Efectivo en Ventas 7.897.050.00
Gastos Operativos + Costo de Ventas 1,993.671.82
Miscelaneos -032,542.85
Gastos Operativos en Efectivo 2.926,214.67
Efectivo antes del ISR 4.,970,835.33
Impuesto Sobre la Renta 929.020.52
Efectivo despues de Operaciones 4,041,814.80
Gastos Financieros 0.00
Efectivo Generado 4,041.814.80
Compra o venta de Activos Fijos 801,900.00
Excedente (Necesidad) Financiamiento 4,843,714.80
Cambio de efectivo 2.363.744.48
Saldo de Caja y Bancos afio 1 3.625.588.31
Saldos de Caja y Bancos afio 2 5.,989.332.79

Anexos 9. PROYECCION DE PAGO DE SERVICIOS PUBLICOS

Servicios Pitblicos

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Costo Anual | Costo Anual Costo Anual Aiio
Servicios Publicos Costo Mensunal Aidio 1 Ailo 2 Costo Anual Ajio 3| Costo Anual Aio 4 5
Agua* L. 7742 L. 92903 | L 97548 | L 102426 | L 107547 | L 112524
Energia* L. 96774 L. 1161290|L 1219355| L 1280323 | L 1344339 | L 14,115.56
Telefono* L. 7164 | L. 85966 | L 90265 | L 94778 | L 99517 | L 1,044 93
Total I.. 1,116.80 [ L. 13,401.60 | L. 14,071.68 | L. 14,775.26 | L. 15,514.03 | L. 16,289.73
Internet
$50.00, T/C L 24.60
* Los costos se calcularon de manera proporcional entre la cantidad de equipo pesado nuevo y el total.
Alquileres
Costo Anual | Costo Anual Costo Anual Ao
Servicios Publicos Costo M 1 Aiio 1 Afio 2 Costo Anual Aiio 3| Costo Anual Aiio 4 5
Algquileres L. L. L L - L - L
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Anexos 10. ESTADO DE RESULTADOS

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Estado de Resultados

Detalle AR
1 2 3 4 5
INGRESOS
Ingresos L.  7.521,00000|L. 7.897050.00|L. $29190250|L. 8706497.63]|L. 9.141,822.51
(-) Costo Variable L. -226392643|L -237712275|1L -249597889|L -262077784]|L -2.751 81673
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS L. 5257,073.57|1. 5519927.25]| L. 5795923.61| 1. 6,085719.79] 1. 6,390,005.78
GASTOS OPERATIVOS
Gastos Por Depreciacion L. 801,900.00 (L £01,900.00 (L. 801900.00|L. 801,90000|L. 801,900.00
Sueldos v Salarios L. 484.645.16 | L 50887742 L. 53432129|L. 561,037.35|L. 589,089.22
Décimotercer mes de salario T 3845161 (L 4037419 | L. 4239290 | L. 4451255 | L 4673818
Décimocuarto mes de salario I 3845161 (L 4037419 | L. 4239290 | L. 4451255 | L 46 73818
Retenciones L. 3899847 (L 40,135.85 | L. 41.330.10 | L. 42,584.07 | L. 43,000.73
Papeleria v Utiles de Oficina L. 56827 | L 596.69 | L. 62652 | L. 657.85| L. 690.74
Gastos Financieros L. 503,586.57 (L 409,509.83 | L. 30660804 |L. 19405336 |L. 70,940.27
Servicios Priblicos T 1340160 | L. 1407168 | L. 1477526 | L. 1551403 | L. 1628973
Comisién Banearia (3 75%) I 7050938 [ L 7403484 |1 7773659 [ L. 8162342 |1 85,704 59
Alguileres L. 0.00|L 0.00| L. 0.00| L. 0.00|L. 0.00
Suministros de Limpieza L. 315915 (L 3317.11 (L. 348296 (L. 365711 | L. 3,830.96
TOTAL GASTOS OPERATIVOS L. 199367182 |L. 1933191.80|L. 186556658 |L. 1790052.28]|L. 1,705,831.59
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO L. 326340175|L 358673544 |L 393035703|L 429566751]|1L 4684174 18
Impuesto Sobre la Renta y Aporte Solidario Temporal L. -92002052 | L. -1.02602063 | L. -1,129107.11 | L. -123870025|L. -1.35525226
UTILIDAD (PERDIDA) NETA L. 233438122 | 1. 2,560,714.81 | L. 2.801,249.92 | L. 3,056,967.26 | L. 3,328,921.93
Anexos 11. BALANCE GENERAL
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Balance General
Afios
Detalle 1 > 3 7 5
ACTIVOS
Corrientes
Caja y bancos L. 362558831 |L. 5989,332.79| L. 8,496,851.11 | L. 11,154,095.60 | L. 13,967,200.22
Total Activo Corriente L. 362558831 |L. 598933279 | L. 8496,851.11 | L. 11,154,095.60 [ L.  13,967,200.22
Activos No Corrientes
Mobiliario L. 0.00 | L. 0.00 | L 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Depreciacion Acumulada de Mobiliario L. 0.00 | L. 0.00 | L 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Obra Civil L. 0.00 L. 0.00 [ L. 0.00 [ L. 0.00 [ L. 0.00
Equipo Pesado L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00| L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00
Depreciacion Acumulada de Equipo Pesado L. -801,900.00 | L. -1,603,800.00 | L. -2,405,700.00 | L. -3,207,600.00 | L. -4,009,500.00
Total Activo no Corrientes L. 7,298,100.00| L. 6,496,200.00 | L. 5,694,300.00 | L. 4,892,400.00 { L. 4,090,500.00
TOTAL ACTIVOS L. 10,923,688.31 | L. 12,485,532.79 | L. 14,191,151.11 | L. 16,046,495.60 [ L.  18,057,700.22
PASIVOS
Corrientes
Décimocuarto mes de salario L. 19,225.81 | L. 20,187.10 | L 21,196.45 | L. 22,256.27 | L. 23,369.09
Retenciones por pagar L. 4,483.62 | L. 4,605.19 | L 4,732.85] L. 4,866.88 | L. 5,007.62
Impuesto sobre renta por pagar L. 929,020.52 | L. 1,026,020.63 | L. 1,129,107.11 | L. 1,238,700.25 L. 1,355,252.26
Total Pasivo Corriente L. 952,729.95| L. 1,050,812.92 | L. 1,155,036.41 | L. 1,265,823.41 | L. 1,383,628.97
Total Pasivo Corriente
No Corrientes
Prestamos por Pagar L. 5,044,741.03| L. 3,947,787.72| L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86 | L. 0.00
Total Pasivo No Corriente L. 5044,741.03| L. 3,947,787.72| L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86 | L. 0.00
TOTAL PASIVOS L. 50997,470.98 | L. 4,998,600.65| L. 3,902,969.04 | L. 2,701,346.27 | L. 1,383,628.97
PATRIMONIO
Resultados Acumulados
Utilidad (Pérdida) acumulada L. 0.00 | L. 2,334,381.22 | L. 4,895,096.03 | L. 7,696,345.96 | L. 10,753,313.22
Utilidad/Pérdida del periodo L. 2,334,381.22|L. 2,560,714.81| L. 2,801,249.92| L. 3,056,967.26 | L. 3,328,921.93
Total Resultados Acumulados L. 2,334381.22 | L. 4,895096.03|L. 7,696,345.96| L. 10,753,313.22 L. 14,082,235.14
Total Patrimonio L. 4,926,217.33| L. 7,486,932.15| L. 10,288,182.07 | L. 13,345,149.33 | L. 16,674,071.26
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO L. 10,923,688.31 | L. 12,485,532.79 | L. 14,191,151.11 | L. 16,046,495.60 | L.  18,057,700.22
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Anexos 12. FLUJOS DE EFECTIVO

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Flujo de Efectivo

Detalle = Afios
Pre-Operativo 1 2 3 4 5

Saldo inicial de efectivo L. 0.00 | L. 539,453.70 | L. 3,625,588.31 [ L. 5,989,332.79 | L. 8,496,851.11 | L. 11,154,095.60
Ingresos L. 0.00| L. 7,521,000.00| L. 7,897,050.00| L. 8,291,902.50 | L. 8,706,497.63 | L.  9,141,822.51
Financiamiento L. 6,047,617.59 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Fondos Propios L. 2591,836.11 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Total Origenes L. 8,639,453.70 | L. 8,060,453.70 | L. 11,522,638.31 | L. 14,281,235.29 | L. 17,203,348.74 | L. 20,295,918.11

Menos:
Compra de Activo L. 8,100,000.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Costo Variable L. 0.00| L. 2,263,926.43 | L. 2,377,122.75| L. 2,495,978.89 | L. 2,620,777.84 | L.  2,751,816.73
Sueldos y Salarios L. 0.00 | L. 469,840.23 | L. 493,750.96 | L. 518,857.23 | L. 545,218.82 | L. 572,898.48
Décimotercer mes de salario L. 0.00 | L. 38,451.61 | L. 40,374.19 | L. 42,392.90 | L. 4451255 | L. 46,738.18
Décimocuarto mes de salario L. 0.00| L. 19,225.81 | L. 39,412.90 | L. 41,383.55 | L. 43,452.73 | L. 45,625.36
Retenciones L. 0.00 | L. 49,319.79 | L. 55,140.73 | L. 56,666.51 | L. 58,268.57 | L. 59,950.73
Capital e Intereses L. 0.00| L. 1,506,463.13|L. 1,506,463.13|L. 1,506,463.13| L. 1,506,463.13 | L.  1,506,463.13
Suministros L. 0.00 | L. 3,727.42 | L. 3,913.79 | L. 4,109.48 | L. 4,314.96 | L. 4,530.70
Pago de ISR L. 0.00 | L. 0.00 | L. 929,020.52 | L. 1,026,020.63 | L. 1,129,107.11 | L.  1,238,700.25
Alquileres L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Comisién Bancaria L. 0.00 | L. 70,509.38 | L. 74,034.84 | L. 77,736.59 | L. 81,623.42 | L. 85,704.59
Servicio PUblicos L. 0.00 | L. 13,401.60 | L. 14,071.68 | L. 14,775.26 | L. 15,514.03 | L. 16,289.73
Total Aplicaciones L. 8,100,000.00 | L. 4,434,865.39 | L. 5,533,305.52 | L. 5,784,384.18 | L. 6,049,253.14 | L.  6,328,717.89
Saldo Final L. 539,453.70 | L. 3,625,588.31 | L. 5,989,332.79 | L. 8,496,851.11 | L. 11,154,095.60 | L. 13,967,200.22
Flujo Netos de Ingresos y Egresos L. 3,086,134.61| L. 2,363,744.48 | L. 2,507,518.32 | L. 2,657,244.49 | L.  2,813,104.62
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Anexos 13. PRESTACION DEL SERVICIO SENSIBILIZADO 1

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Sensibilizado - Reduccién del 7% en la prestacion del servicio

Descripcién Frecuencia diaria Semanal Mensual Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Horas de Alquiler de Volqueta 9.08 63.58 272.50 3,270.00 3,041.10 2,828.22 2,630.25 2,446.13
Horas de Alquiler de Cargadora 9.52 66.62 285.50 3,426.00 3,186.18 2,963.15 2,755.73 2,562.83
Total Servicios 9 64 273 3,270 3,041 2,828 2,630 2,446
Precio por hora de alquiler de Volqueta L. 2,300.00 | L. 146,241.67 | L. 626,750.00 | L. 7,521,000.00 6,994,530.00 6,504,912.90 | L. 6,049,569.00 | L. 5,626,099.17
Precio por hora de alquiler de Cargadora L. 1,900.00 | L. 126,571.67 | L. 542,450.00 | L. 6,509,400.00 | L. 6,053,742.00 | L. 5,629,980.06 | L. 5,235,881.46 | L. 4,869,369.75
Total Ingresos L. 2,300.00 | L. 146,241.67 | L. 626,750.00 [ L.  7,521,000.00 [L. 6,994,530.00 | L.  6,504,912.90 [ L.  6,049,569.00 | L.  5,626,099.17
Costo de Combustible Volqueta 1272.56| L. 8,907.92 38,176.80 458,121.60 481,027.68 505,079.06 530,333.02 556,849.67
Costo de Combustible Cargadora 1111.48| L. 7,780.36 33,344.40 400,132.80 420,139.44 441,146.41 463,203.73 486,363.92
Costo mano de obra directa (Operarios) 1066.67| L. 7,466.69 32,000.10 384,001.20 403,201.26 423,361.32 444,529.39 466,755.86
Costos de Mantenimiento 1,021,670.83 1,072,754.37 1,126,392.09 1,182,711.70 1,241,847.28
Total Costo L. 3,450.71 | L. 24,154.97 | L. 103,521.30 | L.  2,263,926.43 (L. 2,377,122.75|L. 2,495978.89 | L. 2,620,777.84|L. 2,751,816.73
Marge Bruto Absoluto L. 122,086.70 | L. 523,228.70 | L.  5,257,073.57 [ L. 4,617,407.25|L. 4,008,934.01 | L.  3,428,791.16 | L.  2,874,282.44
Marge Bruto Porcentual 83% 70% 66% 62% 57% 51%
Anexos 14. PRESTACION DEL SERVICIO SENSIBILIZADO 2
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Sensibilizado - Aumento del 10% en los costos
Descripcion Fr ia diaria S 1 Mensual Afio 1 Aifio 2 Ajio 3 Ajio 4 Ajio 5

Horas de Alquiler de Volqueta 9.08 63.58 272.50 3,270.00 3.433.50 3,605.18 3,785.43 3,974.71
Horas de Alquiler de Cargadora 9.52 66.62 285.50 3,426.00 3,597.30 3,777.17 3,966.02 4.164.32
Total Servicios 9 64 273 3.270 3.434 3,605 3,785 3,975
Precio por hora de alquiler de Volqueta L. 2,300.00] L. 146.241.67 | L. 626.750.00 | L. 7.521.000.00 7.897.050.00 8.291.902.50 8.706.497.63 9.141,822.51
Precio por hora de alquiler de Cargadora L. 190000 L. 12637167 | L. 542 45000 L. 6,509 400.00 6,834 870.00 7.176.613 50 7.335444 18 7.912.216.38
Total Ingresos L. 2,300.00 | L. 146,241.67 | L. 626,750.00 | L. 7,521,000.00 7,897,050.00 8,291,902.50 8,706,497.63 9,141,822.51
Costo de Combustible Volgueta 1272.56] L. 8.907.92 38,176.80 458,121.60 503,933.76 554.327.14 609,759.85 670.735.83
Costo de Combustible Cargadora 1111.48] L. 7.780.36 33.344.40 400.132.80 440.146.08 484.160.69 532.576.76 585.834.43
Costo mano de obra directa (Operarios) 1066.67| L. 7.466.69 32,000.10 384.001.20 422 40132 464 641 45 511,105.60 562.216.16
Costos de Mantenimiento 1.021.670.83 1.123.837.92 1,236,221.71 1.359.843.88 1.495.828.27
Total Costo L. 3.450.71] L. 24,154.97 | L. 103,521.30 | L. 2263,926.43 2,490,319.08 2,739.350.98 L. 3,013,286.08 3,314,614.69
Marge Bruto Absoluto L. 122.086.70 | L. 523228.70| L. 5,257.073.57 5.406.730.92 5.552.551.52 [ L. 5.693.211.54 5.827.207.82
Marge Bruto Porcentual 83% 70% 68% 67% 65% 64%
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Anexos 15. ESTADO DE RESULTADOS SENSIBILIZADO 1

Lajes y Servicios Especializades de Carga
Estado de Resultados - Sensibilizadoe - Disminucion del 7% en los ingresos

Detalle Aflos
1 2 3 4 5
INGRESOS
Ingresos L. 7.521,000.00|L. 6994530.00[L. 650491290|L. 6049.569.00]L. 5,626,099.17
(-) Costo Variable L. -226392643|L. -2377,122.75 | L. 249597889 | L. -2,620.777.84 | L.  -2,751,816.73
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS L. 525707357 |L. 4617407.25|L. 4008934.01 | L. 342879116 (L. 2874282.44
GASTOS OPERATIVOS
Gastos Por Depreciacion L. 801.900.00 | L. 801.900.00 | L. 801.900.00 | L. 801.900.00 | L. 801.900.00
Sueldos v Salarios L. 484 64516 | L. 50887742 L. 53432129 | L. 56103735 | L. 58908922
Décimotercer mes de salario L. 3845161 | L. 4037419 | L. 4239290 | L. 4451255 | L. 46,738.18
Décimocuarto mes de salario L. 3845161 | L. 4037419 | L. 4239290 | L. 4451255 | L. 46.738.18
Retenciones L. 3899847 | L. 4013585 | L. 41.330.10 | L. 4258407 [ L. 43 900.73
Papeleria v Utiles de Oficina L. 568.27 | L. 596.69 [ L. 62652 | L. 657.85 [ L. 690.74
Gastos Financieros L. 503,586.57 | L. 40950983 | L. 306.608.04 | L. 19405336 | L. 70,940.27
Servicios Piblicos L. 13 401,60 | L. 1407168 | L. 1477526 | L. 1551403 | L. 16,289.73
Comision Bancaria (3 75%) L. 7050938 [ L. 6557372 | L. 60983 56 | L. 56,714.71 | L. 52,744 68
Alguileres L. 0.00 ] L. 0.00 ] L. 0.00 | L. 0.00] L. 0.00
Suministros de Limpieza L. 3,159.15 | L. 3,317.11 | L. 348296 | L. 365711 | L. 3,839.96
TOTAL GASTOS OPERATIVOS L. 199367182 |L. 192473068 |L. 184881355|L. 176514357 |L. 1672 871.69
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO L. 326340175 | L. 269267657 |L. 216012046 | L. 166364759 |L. 1,201.410.75
Impuesto Sobre la Renta v Aporte Solidario Temporal L. 92902052 | L. -75780297|L. -598036.14|L. -449094.28|L. -310,423.23
UTILIDAD (PERDIDA) NETA L. 233438122 | L. 1,934,873.60 | L. 1,562,084.32 | L. 1,214,553.31 | L. 890,987.53
Anexos 16. ESTADO DE RESULTADOS SENSIBILIZADO 2
Iajes y Servicios Especializados de Carga
Estado de Resultados - Sensibilizado - Aumento del 10% en los costos
Detalle Aflos
1 2 3 4 =]
INGRESOS
Ingresos L. 752100000|1 789705000|L. 829190250|L. 8706497.63]|L. 914182251
(-) Costo Variable L. -226392643|L. -2490319.08 |L. -2,73935098 | L. -3,013.286.08 |L.  -3314.614.69
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS L. 525707357|L. 540673092 | L. 555255152 | L. 5,693.211.54| L. 5.827.207.82
GASTOS OPERATIVOS
Gastos Por Depreciacion L. 801.900.00 | L. 801.900.00 | L. 80190000 | L 801.900.00 | L. §01.900.00
Sueldos y Salarios L. 48464516 | L. 50887742 | L. 53432129 |L 561.037.35| L. 58908522
Décimotercer mes de salario L. 3845161 | L. 4037419 | L. 4239290|L 44 51255 | L. 46 738 18
Décimocuarto mes de salario L. 38451.61 | L. 40.374.19 [ L. 4239290 | L 4451255 | L. 46,738.18
Retenciones L. 3899847 | L. 4013585 | L. 41.330.10|L 4258407 | L. 43.900.73
Papeleria y Utiles de Oficina L. 568.27 | L. 596.69 | L. 62652 | L 657 85| L. 69074
Gastos Financieros L. 503.586.57 | L. 409.509.83 | L. 306.608.04 | L. 194.053.36 | L. 70.940.27
Servicios Publicos L. 13401.60 | L. 1407168 [ L. 1477526 | L. 1551403 | L. 16,289.73
Comision Bancaria (3.75%) L. 70,509.38 | L. 74.034.84 | L. 77.736.59 | L 8162342 | L. 85.704.59
Alquileres L. 000]|L. 000]|L. 000|L 000]|L. 0.00
Suministros de Limpieza L. 315915 | L. 3317.11 | L. 348296 | L 3,657.11 | L. 3.839.96
TOTAL GASTOS OPERATIVOS L. 199367182 | L. 193319180 |L. 186556658 |L. 179005228 |L. 1.705.831.59
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO L. 326340175|L 347353912 |L 368698494 |L 390315927 |L. 412137622
Impuesto Sobre la Renta v Aporte Solidario Temporal L. 92902052 | L. 99206174 |L. -1,056,09548 | L. -1,120,947.78 | L. -1,186,412.87
UTILIDAD (PERDIDA) NETA L. 233438122 | L. 2481,477.39 | L. 2,630,889.46 | L. 2,782,211.49 | L. 2,934,963.36
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Anexos 17. BALANCE GENERAL SENSIBILIZADO 1

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Balance General- Sensibilizado - Disminucion del 7% en los ingresos

Afios
Detalle 1 2 3 7 5
ACTIVOS
Corrientes
Caja y bancos L. 3,625588.31| L. 5,095273.92|L. 6,100,773.33| L. 6,657,068.86 | L. 6,777,016.03
Total Activo Corriente L. 3,625588.31|L. 5095273.92|L. 6,100,773.33| L. 6,657,068.86 | L. 6,777,016.03
Activos No Corrientes
Mobiliario L. 0.00 ] L. 0.00| L 0.00 L. 0.00f L. 0.00
Depreciacion Acumulada de Mobiliario L. 0.00 | L. 0.00| L 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Obra Civil L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Equipo Pesado L. 8,100,000.00| L. 8,100,000.00| L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00
Depreciacién Acumulada de Equipo Pesado L. -801,900.00 | L. -1,603,800.00 | L. -2,405,700.00 | L. -3,207,600.00 | L. -4,009,500.00
Total Activo no Corrientes L. 7,298,100.00 | L. 6,496,200.00 | L. 5,694,300.00 | L. 4,892,400.00 | L. 4,090,500.00
TOTAL ACTIVOS L. 10,923,688.31 | L. 11,591,473.92 | L. 11,795,073.33 | L. 11,549,468.86 | L. 10,867,516.03
PASIVOS
Corrientes
Décimocuarto mes de salario L. 19,225.81 | L. 20,187.10 | L 21,196.45 | L. 22,256.27 | L. 23,369.09
Retenciones por pagar L. 4,483.62 | L. 4,605.19 | L 4,732.85] L. 4,866.88 | L. 5,007.62
Impuesto sobre renta por pagar L. 929,020.52 | L. 757,802.97 | L. 598,036.14 | L. 449,094.28 | L. 310,423.23
Total Pasivo Corriente L. 952,729.95| L.  782,595.26 | L 623,965.44 [ L.  476,217.43 | L. 338,799.94
Total Pasivo Corriente
No Corrientes
Prestamos por Pagar L. 5,044,741.03 | L. 3,947,787.72 | L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86| L. 0.00
Total Pasivo No Corriente L. 5,044,741.03 | L. 3,947,787.72 | L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86| L. 0.00
TOTAL PASIVOS L. 5099747098 | L. 4,730,382.98 | L. 3,371,898.07 | L. 1,911,740.30{ L. 338,799.94
PATRIMONIO
Resultados Acumulados
Utilidad (Pérdida) acumulada L. 0.00 | L. 2,334,381.22 | L. 4,269,254.82 | L. 5,831,339.14 | L. 7,045,892.46
Utilidad/Pérdida del periodo L. 2,334,381.22 | L. 1,934,873.60| L. 1,562,084.32| L. 1,214,553.31]L. 890,987.53
Total Resultados Acumulados L. 2,334,381.22 | L. 4,269,254.82 | L. 5,831,339.14 | L. 7,045,892.46 | L. 7,936,879.98
Total Patrimonio L. 4,926,217.33| L. 6,861,090.93 | L. 8,423,175.26 | L. 9,637,728.57 | L. 10,528,716.09
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO L. 10,923,688.31 | L. 11,591,473.92 | L. 11,795,073.33 | L. 11,549,468.86 | L. 10,867,516.03

106



Anexos 18. BALANCE GENERAL SENSIBILIZADO 2

Izajes y Servicios Especializados de Carga

Balance General - Sensibilizado - Aumento del 10% en los costos

Afios
Detalle 1 2 3 7 5
ACTIVOS
Corrientes
Caja y bancos L. 3,625588.31| L. 5,876,136.47 | L. 8,174,241.60 | L. 10,511,989.47 | L. 12,880,048.60
Total Activo Corriente L. 3,625588.31|L. 5876,136.47 | L. 8,174,241.60 | L. 10,511,989.47 | L. 12,880,048.60
Activos No Corrientes
Mobiliario L. 0.00 ] L. 0.00| L 0.00 L. 0.00f L. 0.00
Depreciacion Acumulada de Mobiliario L. 0.00 | L. 0.00| L 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Obra Civil L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Equipo Pesado L. 8,100,000.00| L. 8,100,000.00| L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00 | L. 8,100,000.00
Depreciacién Acumulada de Equipo Pesado L. -801,900.00 | L. -1,603,800.00 | L. -2,405,700.00 | L. -3,207,600.00 | L. -4,009,500.00
Total Activo no Corrientes L. 7,298,100.00 | L. 6,496,200.00 | L. 5,694,300.00 | L. 4,892,400.00 | L. 4,090,500.00
TOTAL ACTIVOS L. 10,923,688.31 | L. 12,372,336.47 | L. 13,868,541.60 | L. 15,404,389.47 | L. 16,970,548.60
PASIVOS
Corrientes
Décimocuarto mes de salario L. 19,225.81 | L. 20,187.10 | L 21,196.45 | L. 22,256.27 | L. 23,369.09
Retenciones por pagar L. 4,483.62 | L. 4,605.19 | L 4,732.85] L. 4,866.88 | L. 5,007.62
Impuesto sobre renta por pagar L. 929,020.52 | L. 992,061.74 | L. 1,056,095.48 [ L. 1,120,947.78 | L. 1,186,412.87
Total Pasivo Corriente L. 952,729.95| L. 1,016,854.03 | L. 1,082,024.78 | L. 1,148,070.94 L. 1,214,789.58
Total Pasivo Corriente
No Corrientes
Prestamos por Pagar L. 5,044,741.03 | L. 3,947,787.72 | L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86| L. 0.00
Total Pasivo No Corriente L. 5,044,741.03 | L. 3,947,787.72 | L. 2,747,932.64 | L. 1,435522.86| L. 0.00
TOTAL PASIVOS L. 5997,470.98 | L. 4,964,641.75| L. 3,829,957.42 | L. 2,583,593.80 L. 1,214,789.58
PATRIMONIO
Resultados Acumulados
Utilidad (Pérdida) acumulada L. 0.00 | L. 2,334,381.22 | L. 4,815,858.61 | L. 7,446,748.07 | L. 10,228,959.56
Utilidad/Pérdida del periodo L. 2,334,381.22| L. 2,481,477.39| L. 2,630,889.46 | L. 2,782,211.49| L. 2,934,963.36
Total Resultados Acumulados L. 2,334,381.22 | L. 4,815858.61| L. 7,446,748.07 | L. 10,228,959.56 | L. 13,163,922.91
Total Patrimonio L. 4,926,217.33 | L. 7,407,694.72 | L. 10,038,584.18 | L. 12,820,795.67 | L. 15,755,759.02
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO L. 10,923,688.31 | L. 12,372,336.47 | L. 13,868,541.60 | L. 15,404,389.47 | L. 16,970,548.60
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Anexos 19. FLUJO DE EFECTIVO SENSIBILIZADO 1

Izajes y Servicios Especializados de Carga
Flujo de Efectivo- Sensibilizado - Disminucion del 7% en los ingresos

Detalle - 10
Pre-Operativo 1 2 3 4 5
Saldo inicial de efectivo L. 0.00 L. 539453.70 L. 3,625588.31|L. 5095273.92]L. 6,100,773.33 | L.  6,657,068.86
Ingresos L. 0.00 [ L. 7,521,000.00 [ L. 6,994,530.00 | L. 6,504,912.90 | L. 6,049,569.00 [ L. 5,626,099.17
Financiamiento L. 6,047,617.59 | L. 0.00 | L. 0.00f L. 0.00f L. 0.00 | L. 0.00
Fondos Propios L. 2,591,836.11 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Total Origenes L. 8639453.70 | L. 8,060,453.70 | L. 10,620,118.31 | L. 11,600,186.82 L.  12,150,342.32 | L. 12,283,168.03
Menos:
Compra de Activo L. 8,100,000.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00f L. 0.00 | L. 0.00
Costo Variable L. 0.00 L. 226392643 |L. 2377,122.75| L. 2,495978.89 | L. 2,620,777.84 | L. 2,751,816.73
Sueldos y Salarios L. 0.00 | L. 469,840.23 | L. 493,750.96 | L. 518,857.23 | L. 545,218.82 | L. 572,898.48
Décimotercer mes de salario L. 0.00 | L. 38,451.61 | L. 40,374.19 | L. 42,392.90 | L. 44,512.55 | L. 46,738.18
Décimocuarto mes de salario L. 0.00 | L. 19,225.81 | L. 39,412.90 | L. 41,383.55 | L. 43,452.73 | L. 45,625.36
Retenciones L. 0.00 | L. 49,319.79 | L. 55,140.73 | L. 56,666.51 | L. 58,268.57 | L. 59,950.73
Capital e Intereses L. 0.00| L. 1,506,463.13|L. 1,506,463.13 ]| L. 1,506,463.13] L. 1,506,463.13 | L. 1,506,463.13
Suministros L. 0.00 | L. 3,727.42 | L. 3,913.79 | L. 4,109.48 | L. 4,314.96 | L. 4,530.70
Pago de ISR L. 0.00 | L. 0.00 | L. 929,020.52 | L. 757,802.97 | L. 598,036.14 | L. 449,094.28
Alquileres L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00f L. 0.00f L. 0.00 | L. 0.00
Comisién Bancaria L. 0.00 | L. 70,509.38 | L. 65,573.72 | L. 60,983.56 | L. 56,714.71 | L. 52,744.68
Servicio Publicos L. 0.00 | L. 13,401.60 | L. 14,071.68 | L. 14,775.26 | L. 15,514.03 | L. 16,289.73
Total Aplicaciones L. 8100,000.00 | L. 4,434,865.39 | L. 5,524,844.39 | L. 5,499,413.49 [ L. 5,493,273.46 | L. 5,506,152.00
Saldo Final L. 539,453.70 | L. 3,625,588.31 | L. 5,095,273.92 | L. 6,100,773.33 | L. 6,657,068.86 | L.  6,777,016.03
Flujo Netos de Ingresos y Egresos L. 3,086,134.61 L. 1,469,685.61|L. 1,005499.41]L. 556,295.54 | L. 119,947.16
Anexos 20. FLUJO DE EFECTIVO SENSIBILIZADO 2
Izajes y Servicios Especializados de Carga
Flujo de Efectivo - Sensibilizado - Aumento del 10% en los costos
Afios
el Pre-Operativo 1 2 B 4 5
Saldo inicial de efectivo L. 0.00 L. 539,453.70 | L. 3,625,588.31 | L. 5,876,136.47 | L. 8,174,241.60 | L. 10,511,989.47
Ingresos L. 0.00 | L. 7,521,000.00 L. 7,897,050.00 | L. 8,291,902.50 | L. 8,706,497.63 | L. 9,141,822.51
Financiamiento L. 6,047,617.59 | L. 0.00f L. 0.00f L. 0.00| L. 0.00 | L. 0.00
Fondos Propios L. 2,591,836.11 | L. 0.00 | L. 0.00 | L 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Total Origenes L. 8639,453.70 | L. 8,060,453.70 | L. 11,522,638.31 | L. 14,168,038.97 [ L.  16,880,739.22 | L. 19,653,811.97
Menos:
Compra de Activo L. 8,100,000.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Costo Variable L. 0.00 (L. 2,263,926.43 L. 2,490,319.08 | L. 2,739,350.98 | L. 3,013,286.08 [ L. 3,314,614.69
Sueldos y Salarios L. 0.00 | L. 469,840.23 | L. 493,750.96 | L. 518,857.23 | L. 545,218.82 | L. 572,898.48
Décimotercer mes de salario L. 0.00 | L. 38,451.61 | L. 40,374.19 | L. 42,392.90 | L. 44,512.55 | L. 46,738.18
Décimocuarto mes de salario L. 0.00 | L. 19,225.81 | L. 39,412.90 | L. 41,383.55 | L. 43,452.73 | L. 45,625.36
Retenciones L. 0.00 | L. 49,319.79 | L. 55,140.73 [ L. 56,666.51 | L. 58,268.57 | L. 59,950.73
Capital e Intereses L. 0.00| L. 1,506,463.13|L. 1,506,463.13 | L. 1,506,463.13 L. 1,506,463.13 [ L. 1,506,463.13
Suministros L. 0.00 | L. 3,727.42 | L. 3,913.79 | L. 4,109.48 | L. 4,314.96 | L. 4,530.70
Pago de ISR L. 0.00 | L. 0.00] L. 929,020.52 | L. 992,061.74 | L. 1,056,095.48 | L. 1,120,947.78
Alquileres L. 0.00 | L. 0.00f L. 0.00f L. 0.00 | L. 0.00 | L. 0.00
Comisién Bancaria L. 0.00 | L. 70,509.38 | L. 74,034.84 | L. 77,736.59 | L. 81,623.42 | L. 85,704.59
Servicio Publicos L. 0.00 | L. 13,401.60 | L. 14,071.68 | L. 14,775.26 | L. 15,514.03 | L. 16,289.73
Total Aplicaciones L. 8100,000.00 | L. 4,434,865.39 | L. 5,646,501.84 [ L. 5,993,797.37 | L. 6,368,749.76 [ L.  6,773,763.37
Saldo Final L. 539,453.70 | L. 3,625,588.31 | L. 5,876,136.47 | L. 8,174,241.60 | L. 10,511,989.47 | L. 12,880,048.60
Flujo Netos de Ingresos y Egresos L. 3,086,134.61 [ L. 2,250,548.16 | L. 2,298,105.13 | L. 2,337,747.87 [ L. 2,368,059.13

108



Anexos 21. COTIZACIONES DE MATERIALES Y UTILES DE OFICINA

Office peroT

Teléfono: +504 2552-7540

Fecha: 2h-ago-23
Codigo: 1422573 Telefono: 28527540
Cliente Morlan Perdomo NC

Hora: 1:30PM
Direccion: guaCalle MO, Avenida Circurnvalacion, San Pedro Sula 21102, Honduras

A continuacicn detallamos nuestros mejores precios en les articulos que consideramaos lograran satisfacer las
necesidades de sue empresa, en lo que respecta a utiles de oficina, accesorios, computadoras, impresoras,
pruductes de limpieza, papeleria, etc

Codigo Dezcripcion del Articulo LM Cantidad Precio

1002536 Folder contable UM 5 L 351.05
1102555 Folder tamafio carta UM 100 L 201.25
1000236 Folder tamafio oficic UM 100 L 22540
1022545 Resma papel bond carta UM 2 L 32270
1123658 Resma papel bond oficic UM 1 L 22057
1000657 Engrapadora UM 3 L 190.820
1032655 Sacagrapas UM 3 L 4572
1025488 Paguete de grapas FPAC 2 L 27522
11203428 Perforadora UM 2 L 127.20
5784156 Boligrafo Filot negro C 12 L 47430
4001572 Boligrafo Pilet azul C 12 L 47.40
4044570 Boligrafo Pilct rojo C 12 L 47.430
1102452 Lapiz carbcn C 12 L 136.20
1200351 Sacapuntas M 4 L 4520
13112405 Tijera UM 3 L 11450
4478125 Clips UM 100 L 1180
5568012 Motas adhesivas PAC 5 L g0 20
16855320 Cinta adhesiva ROL 3 L 1552
1024783 hMarcador permanents UM 5 L 70.50
1123485 Resaltador UM 5 L 125.00

Monto total

Totales L 272993

Confiamos en la calidad de todos nuestros productos o servicios,esperarmos sean de su entera satisfaccion,
cualguier duda o comentario al respecto contactenos al 20527540, o visita nuestra ienda en San Pedro Sola 8
w3 Calle MO, Avenida Circunwval acion, San Pedro Sula 21102
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Anexos 22. COTIZACION DE EQUIPO DE OFICINA

Codigo:
Cliente

Direccion:

Office pEPOT

Teléfono: +504 2552-7540

1422576
Norlan Perdomo

Fecha:
Telefono:
olC
Hora:

I 8y 9 Calle MO, Avenida Circunwalacion, San Pedro Sula 21102, Honduras

Yerrion: 0%

28-ago-23
25627540

2:15PM

A continuacion detallamos nuestros mejores precios en los articulos que consideramos lograran
satisfacer las necesidades de sue empresa, enlo que respecta a utiles de oficina, accesorios,
computadoras, impresoras, pruductos de limpieza, papelernia, eto

Codigo Descripcion del Articulo UM Cantidad Precio
sE0032 Silla ejecutiva I 3 L 4.500.00
La0s33 Ezcritorio con estanteria superior M 3 L 562335
575586 Archivero 3 gavetas M g L 13.450.00
=oB35T2 Computadora Dell Inspiron 15 1M 3 L 4050000
247 TEE Impresora Multifuncional Papeleria de C 1M 2 L T11.335.00
SE1ed UPS FORZA HT-1000LCD M 3 L &.337.00
Monto total
Totales L 9106835

Confiamos enla calidad de todos nuestros productos § servicios esperamios sean de su entera satisfacoion,
cualquier duda o comentario al respecto contactenos al 25527540, o visita nuestra tienda en San Pedro Sula Sy 39
Calle M.O, Auvenida Circuralacion, San Pedro Sula 21102
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Anexos 23. COTIZACION DE MATERIALES DE LIMPIEZA

LARACH & CIAS. DER.L
San Pedro Sula, Cortes B T M. 03013000235234

kAega Larach San Pedro Sula, Blv del Morte, 200mits adelante.del puente de Rio

Blanco
#1 en Fernetesia
|arachicof@l arachycia.comf cotizaci oness 3@ arachyci a.cornd v | arachucia.com Tell 2290-1100_Fax. 2280- 11
COTIZACION ko S03LI00336332 FPage 1of 1

N6\,

Cliente: /3333330

Col.Rio Blanco,Blv del Morte.

RTH: 000000000000

Fecha: 28 dgosto 2023

Yalida por siete [7] diaz
Cotizado por: Wendy Chacon

CODIGO DESCRIPCION CANWTID& UWIDAD  PRECIO  DSCTO TOTAL
1023330 Jabdn liquido para manos galon 1 UMD L3600  0.00 L 366,00
N2R8577  Asistin galon 1 LIND L0380 000 L 103.90
12669326 Limpiador superficies 1 WD L70.30 n.a0 L ¥0.30
98302653 Cloro galon 1 KD L4730 000 L 4790
23005876 Esponja para maguinas 1 MDD L105.00 0.0 L 105.00
100057383  Escoba 1 LD LE3.50 000 L £3.90
M470005  Trapeador 1 D LMES0 000 L TE.90
12033300 Mecha de trapeador 1 KD L5230 000 L 5290
J2005625  Bomba de lavado a presion 3 MDD L2 450,00 n.a0 L ¥.380.00
23058792 E=cobilla de lavado de magquinas B WD L175.00 n.a0 L 1.050.00
10025255  Detergente 5 D Lz203r 000 L 110,75
38623326 Desinfectante 1 KD L3330 000 L 83.90
98033320 Gel antibacterial galon 1 LIRD L2700 000 L 21.00
BEI4EZ230  Arnorol galon 3 LD LA20.00  0.00 L 1.740.00
10002563 Toallas para Limpieza 0 D L3500 000 L 350.00
SUB-TOTAL L 12.879.45
EXENTO: L0.00
DESCUENTOS ¥ REE L0.00
TOTAL: L12.873.45
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Anexos 24. COTIZACION DE IMPLEMENTOS DE OFICINA

Pagldel
"‘ M-’-’«gg!.‘;.‘ AGENCIA LA MUNDIAL S.A DE C.V
Sucursal Choloma
CARRETERA PRINCIPALA MARTOCORTENEA 13 COLONIA CANABA L 1IOLOMA CORTER
TN 05019003076139
No :45069 o
— VALOR
DIGO RTICULO UNI CANTIDAD
= . 3,389.99
889736 OASIS AVIANTT UN 1 L 2
00

912543 MICROONDAS AVIANTI UN 1 L 1,790
200479 EXTINTOR FIRST ALERT sLB UN 1 L 1,615.00
1544752 AIRE MINISPLIT SAMSUNG 120008TU UN 1 L 10690 00

Cotizado por:  Wendy Chacon

Sub Total L -
NO HAY GARANTIA EN APARTADOS ELECT RONICOS

1S.V 15% L %
'RECIOS SUJETO A CAMBIO

TOTALLPS L 17,484.99
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Anexos 25. COTIZACION DE EQUIPO PESADO

CEMCOL COMERCIAL, S.Ade CV
LT N O 9000046193
CEMCOL COTIZACION No. PMA-23868547
Sue. Colpules, Km. 5, conelero hocia Lo Lima
Tel +504 2561-0100 Cormeo leadsformend com Fecha: 25/08/2023
Aneor: Danila Paredes
'.__—=—_—“!ﬂm_
NOMARE DEL CLIENTE: |Wendy Chacon
RTH:
CONTACTO BEGROIBS
[DMRECCION Choloma, Cortes
CANTIDAD DESCRIPOION PRECIO UNITARIO TOTAL
1 Velgueta tipo yucle articulado Caterpillar 740 13,600,000.00
Marca Caterpillar
Condicion Nueva
Peso 33.60T
Carga Ul 38T
Velocidad 54, 8Km/h
1 Cargadora 266 14,500,000.00
Marca Caterpillar
Condician Nueva
Peso 213217
Ancho de Cuchara I2M
Velocidad 39.56m/h
Son: i lones clen mil lempuas exactos Importe Gravado LB, 100.000,00
OBSERVACIONES Tasa de cambio imparte Exonerado
Desemboiso bancarig: Importe exento
Descuento y Rebajas
Total L8, 100,000.00
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Anexos 26. FOTO DE LA ENTREVISTA AL INGENIERO SERGIO GARIN

@ [+ [11] ] -]

BB Q Bisqueaa _-LD_(,GQ-EGGGO_ Aoy [ rab 000

Anexos 27. FOTO DE LA ENTREVISTA AL INGENIERO JOHNNY RODRIGUEZ
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Anexos 28. PERFIL PROFESIONAL DEL GERENTE

Gerente General

RESUMEN GENERAL
Gerente General

SEDE DE TRABAJO Choloma, cortes

Formular la estrategias generales, gestionar al personal y establecer politicas dentro de la
DESCRIPCION empresa, responsable de los presupuestos y operaciones de la empresa, ademas contratar

GENERAL al personal.analizar los problemas de la empresa en el aspecto financiero, administrativo y
de personal

. JEFE
DEPARTAMENTO: | Gerente General INMEDIATO: | VA
PROCESO: CARGO JEFE: N/A
DETALLES |
I JORNADA COMPLETA I JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
' CONTRACTOR L FREELANCE " TELETRABAJO [ PRESENCIAL I~ HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

* Planeacion estratégicas de las actividades para el cumplimiento de metas.

*» Enfocado al cumplimiento de metas y objetivos de la empresa.

» Encargada de autorizar y verificar los pagos y compras de la compafiia.
Funciones « Coordinar las importaciones y exportaciones de los equipos.
Principales * Brindar el seguimiento de cuentas claves para la Gerencia General.

* Llevar a cabo del seguimiento a la administracion del personal de la empresa.

* Elaborar reportes de los resultados mensuales de las operaciones.

+ Control de equipos y suministros de oficinas.

EXPERIENCIA Gerente general.

OTRAS:
CERTIFICACIONES Titulo universitario en Administracion de Empresas, Ingeniero Industrial, carrera afin, con estudios avanzados
CREDENCIALES P
DIPLOMADOS en MBA o similar (deseable)
CURSOS

Habilidades de comunicacion
Habilidades de presentacion
Planificacion estratégica
Habilidades organizativas
Habilidades Planificacion financiera
Liderazgo de equipo
Experiencia del cliente
Gestion de pérdidas y ganancias
Habilidades de negociacion

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

m NVEL: - perro # Ao ©  BUENO I REGULAR

¥ EXPERTO | ALTO | BUENO | REGULAR
interpersonal

© R0~ ATo I~ BUENO I REGULAR

ErBCI00 §7 CCEETes ¥  EXPERTO | ALTO | BUENO | REGULAR
de las personas

RESPONSABILIDADES ORGANIZACIONES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo

Puntualidad
Supervisar la operativa diaria
Mantener presupuesto y optimizar gastos

Asegurarse de que los empleados trabajen de forma productiva
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Anexos 29. PERFIL PROFESIONAL DEL GERENTE DE OPERACIONES

Gerente Operaciones

RESUMEN GENERAL
Gerente O peraciones

Coordinar el flujo de la maquinaria en los proyectos, organizar al personal operativo segun
DESCRIPCIGN maquin.aria requerida, supervisar y plapificar el estatus de cada mlaquina j'unto con los

GENERAL mecanicos, supervisar las horas trabajadas paros de cada maquina segun horometro.
ademas de asegurar que se cumplan los procesos mantenimientos preventivos correctivos
de cada maquina

JEFE

DEPARTAMENTO: i
(1] O peraciones INMEDIATO : Gerente General
PROCESO: CARGO JEFE: O peracional
DETALLES
| JORNADACOMPLETA [ JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
' _CONTRACTOR L FREELANCE " TELETRABAJO  f+ PRESENCIAL [~ HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

*Garantizar que todas las operaciones se lleven a cabo de un modo apropiado y rentable
*Mejorar los sistemas, procesos y mejores practicas de gestion operativa

Funciones *Comprar materiales, planificar el inventario y supervisar la eficiencia del taller

*Ayudar para que los procesos de la organizacion sigan cumpliendo la ley

*Formular objetivos estratégicos y operativos

*Examinar datos financieros y usarlos para mejorar la rentabilidad

*Gestionar presupuestos y previsiones

Principales

Experiencia laboral demostrable como gerente de operaciones o en un puesto similar
Conocimientos sobre efectividad organizativa y gestion de operaciones

EXPERIENCIA . . . L . .
Experiencia en elaboracion de presupuestos y previsiones Jefe de operaciones de equipo
pesado/maquinaria, Experiencia en elaboracion de presupuestos y previsiones

OTRAS:
CERTIFICACIONES Titulo universitario Ingeniero Civil, ingeniero mecanico industrial, con maestria en direccion de proectos de
CREDENCIALES .
DIPLOMADOS preferencia
CURSOS

Habilidades de comunicacion

Habilidades de presentacion

Planificacion estratégica

Habilidades organizativas
Habilidades Planificacion financiera

Liderazgo de equipo

Experiencia del cliente

Gestion de pérdidas y ganancias

Habilidades de negociacion

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

m NIVEL: r EXPERTO r ALTO ¥ BUENO r REGULAR

~ EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR
terpersonal

~ EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR
de las personas

RESPONSABILIDADES ORGANIZACIONES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo

Planificar y supervisar el funcionamiento diario del Equipo para garantizar un progreso fluido.
Supervisar la operativa diaria

Mantener presupuesto y optimizar gastos

Evaluar periédicamente la eficiencia de los procedimientos empresariales segun los objetivos organizacionales y aplicar mejoras.
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Anexos 30. PERFIL PROFESIONAL DEL OPERARIO DE CARGADORA

Operario de Cargadora

RESUMEN GENERAL
m Operario de Cargadora

DESCRIPCION Operar la cargadora frontal, cumpliendo los procedimientos y normas establecidas en la
GENERAL operacion.

. ) JEFE )
DEPARTAMENTO: Transporte/E quipo pesado INMEDIATO : Gerente de operaciones
PROCESO: CARGO JEFE: Operacional
DETALLES
" JORNADACOMPLETA [ JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
' CONTRACTOR = FREELANCE T TELETRABAIO v PRESENCIAL I~ HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

*Revisary asegurar que la maquina y sistemas de enfriamiento estén en buenas condiciones antes

de operarla.

« Seguir el programa de produccién segun lo establecido por el patrono

« Solucionar los problemas que se presenten en la operacion.
Funciones » Reportar con sentido de urgencia cualquier falla de la maquina o problema que interfiera en el
Principales proceso de acarreo o carga

« Controlar el buen funcionamiento de las maquinas asignadas

« Elaborar el reporte diario de paros y boletas segun horometros

« Controlar que el nivel de desperdicio esté dentro de las especificaciones requeridas en el proceso.

*Con experiencia de mas de dos afios Operando cargadora frontal para acopiar, trasladar y estibar material.
EXPERIENCIA *Cumplimiento de Normas de seguridad en las faenas, segun las normas de la empresa
*Bachiller en mecanica automotriz/ tecnicos en mecanica o carrera a fin

CERTIFIgATC'FOﬁ:S Requerimientos- Educacion minima: Bachillerato / Educacion Media / Licencia de conducir equipo pesado
CREDENCIALES 2 afio de experiencia
DIPLOMADOS

CURSOS Edad: entre 24 y 38 afios

*Trabajo en equipo

*Capacidad de leer programas, esquemas y manuales
*Habilidades comunicativas y de trabajo en equipo

*Controlar el buen funcionamiento de las maquinas asignadas

Habilidades

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

Organizacion I EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR

I EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR

Destreza manual y I

EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR
fortaleza

RESPONSABILIDADES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo
Concentracion en las labores diarias

Comunicacion de manera clara al superior cualquier imprevisto al jefe inmediato
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Anexos 31. PERFIL PROFESIONAL DEL OPERARIO DE VOLQUETA

Operario de Volquetas(yucles)

RESUMEN GENERAL
m O perario de Volquetas

Choloma, cortes

DESCRIPCION Operar las volquetas , cumpliendo los procedimientos y normas establecidas en la
GENERAL operacion.

) : JEFE )
DEPARTAMENTO: Transporte/E quipo pesado INMEDIATO: Gerente de operaciones
PROCESO: CARGO JEFE: Operacional
DETALLES
I JORNADACOMPLETA I~ JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
' CONTRACTOR T FREELANCE ™ TELETRABAJIO &~ PRESENCIAL I HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

*Revisary asegurar que la maquina y sistemas de enfriamiento estén en buenas condiciones antes
de operarla.
» Seguir el programa de produccion segun lo establecido por el patrono
« Solucionar los problemas que se presenten en la operacion.
Funciones » Reportar con sentido de urgencia cualquier falla de la maquina o problema que interfiera en el
Principales proceso de acarreo o carga
*lavado de la maquina cada cambio de operacion dentro del plantel, en cambio de material.
 Elaborar el reporte diario de paros y boletas segun horometros
« Controlar que el nivel de desperdicio esté dentro de las especificaciones requeridas en el proceso.

*Con experiencia de mas de dos tres afios Operando yucle o volqueta para acarreo, trasladar y mover material.
EXPERIENCIA *Cumplimiento de Normas de seguridad en las faenas, segun las normas de la empresa
*Bachiller en mecanica automotriz/ tecnicos en mecanica o carrera a fin

csRTangA.l;:?olr\st:s Requerimientos- Educacion minima: Bachillerato / Educacion Media / Licencia de conducir equipo pesado
CREDENCIALES 2 afio de experiencia
DIPLOMADOS

Glrees Edad: entre 25 y 38 afios

*Trabajo en equipo

*Capacidad de leer programas, esquemas y manuales
*Habilidades comunicativas y de trabajo en equipo

*Controlar el buen funcionamiento de las maquinas asignadas

Habilidades

MPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

d EXPERTO | ALTO L BUENO | REGULAR
g EXPERTO [ ALTO L BUENO I REGULAR

Destreza manual y v

0 EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR
fortaleza fisica

RESPONSABILIDADES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo

Concentracion en las labores diarias

Comunicacién de manera clara al superior cualquier imprevisto al jefe inmediato
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Anexos 32. PERFIL PROFESIONAL DEL MECANICO

Mecanicos

RESUMEN GENERAL
N TUITIN Mecanicos

SEDE DE TRAB Choloma, cortes

Llevar a cabo la organizacion junto con el gerente de operaciones de los mantenimientos
preventivos correctivos, reparar la maquinaria llevar al dia los cambios de aceites Como
parte de un mantenimiento rutinario, comprueban y cambian el aceite y ajustan los frenos y la
direccion. Usan equipos especializados como ordenadores de mano para comprobar el
rendimiento de los frenos y los motores.

DESCRIPCION
GENERAL

. L . JEFE .
DEPARTAMENTO: Mantenimiento y operaciones INMEDIATO : Gerente de operaciones
PROCESO: CARGO JEFE: Operacional
DETALLES
| JORNADACOMPLETA I JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
| CONTRACTOR - FREELANCE T TELETRABAJO /v PRESENCIAL I~ HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

Inspeccionar, diagnosticar, reparar, reacondicionar y verificar los equipos pesados utilizados en la
construccion de la Obra, aplicando procedimientos y especificaciones técnicas del fabricante, normas,
procesos y procedimientos técnicos, ambientales y de seguridad vigentes, para el correcto uso y
disposicion de los equipos

*

Funciones
Principales

Planos de Mantenimientolnterpretacion de diagramas y manuales técnicos de maquinaria/equipo
pesadoOrdenes de trabajo de mantenimiento de equiposCaracteristicas y tipos de equipo pesado o

EXPERIENCIA . o S . - . P . . . Lo
industrialSistemas hidraulicosSistemas neumaticosSistema eléctrico-electronicoSistemas del motor: inyeccion y
alimentacion, lubricacion, refrigeracion,eléctrico

OTRAS: Requerimientos- Educacion minima: Técnico Medio en Mecéanica, Mecéanica Automotriz, Mecanica
CES;;;%:%‘&TE: Industrial(Deseable)E studios Basicos :Cursos de actualizacion en mecanica de equipo pesado, mecanica u otros similares
DIPLOMADOS 5 afios de experiencia
CURSOS Edad: entre 28 y 38 afios
*Conocimiento en motores
a *Autonomia en el trabajo
Habilidades !

*Capacidad de resolucion
*Organizacion, mantener registros de las tareas de mantenimiento y reparaciones.

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

Organizacion I EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR

W EXPERTO - ALTO - BUENO - REGULAR

streza man.uefl y v EXPERTO r ALTO r BUENO I REGULAR
fortaleza fisica

RESPONSABILIDADES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo
Concentracion en las labores diarias

Comunicacion de manera clara al superior cualquier imprevisto al jefe inmediato
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Anexos 33. PERFIL PROFESIONAL DEL AYUDANTE DE MECANICA

Ayudante de Mecanica

SEDE DE TRAB

DESCRIPCION
GENERAL

DEPARTAMENTO:

PROCESO:

I JORNADACOMPLETA I
I CONTRACTOR r

RESUMEN GENERAL
m Ayudante de Mecénica

Choloma, cortes

Apoyar a los mecanicos de la Organizacion, reparando y manteniendo los vehiculos
pertenecientes al parque automotor de la misma, para asegurar su correcto
funcionamiento

Mantenimient ; JEFE M )
antenimiento y operaciones INMEDIATO: ecanico
CARGO JEFE: Operacional
DETALLES
JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA

FREELANCE

I TELETRABAJO v PRESENCIAL I~ HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

Funciones
Principales

EXPERIENCIA

OTRAS:
CERTIFICACIONES
CREDENCIALES
DIPLOMADOS
CURSOS

Habilidades

Organizacién

Atencion a los detalles

Destreza manualy
fortaleza fisica

Cambiar, filtros de combustible y de aire, diafragmas, bornes, aceite, sistemas de
rodamiento, entre otros.

Ayudar al mecanico en el mantenimiento preventivo de las unidades, mediante la
revision de motor, bandas de frenos, cajas de velocidades y demas sistemas de los
vehiculos.

Realizar el mantenimiento de las herramientas usadas.

Llenar reportes periddicos de las tareas asignadas.

Mantener limpio y en orden equipo y sitio de trabajo.

Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad integral establecidos por la
Organizacion.

Planos de Mantenimientolnterpretacion de diagramas y manuales técnicos de maquinaria/equipo
pesadoOrdenes de trabajo de mantenimiento de equiposCaracteristicas y tipos de equipo pesado o
industrialSistemas hidraulicosSistemas neumaticosSistema eléctrico-electronicoSistemas del motor: inyeccion y
alimentacion, lubricacion, refrigeracion,eléctrico

Requerimientos- Educacion minima: E studiante de tecnico en Mecéanica, Mecanica Automotriz, Mecanica
Industrial(Deseable)

1 afios de experiencia

Edad: entre 21 y 30 afios

« Aplicar las Leyes y reglamentos que se sefalen para el puesto
« Utilizar la herramienta apropiada para el puesto

« Aplicar las técnicas de Mecanica y laminado

« Tener iniciativa

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

o EXPERTO I ALTO I BUENO I REGULAR
r EXPERTO v ALTO r BUENO r REGULAR
r EXPERTO v ALTO r BUENO r REGULAR

RESPONSABILIDADES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo
Concentracion en las labores diarias

Comunicacion de manera clara al superior cualquier imprevisto al jefe inmediato
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Anexos 34. PERFIL PROFESIONAL DE GUARDIA DE SEGURIDAD

Seguridad

RESUMEN GENERAL
| carco: [NERRI

SEDE DE TRAB Choloma, cortes

Proteger la propiedad y el personal de la empresa manteniendo un entorno seguro y
DESCRIPCION protegido.

GENERAL Observar signos de crimen yalertar al jefe de cualquier desorden e investigar disturbios.
Actuar legalmente en defensa directa de la vida o la propiedad.

JEFE
DEPARTAMENTO: i i
0 Seguridad interna INMEDIATO : Gerente General
PROCESO: CARGO JEFE:
DETALLES
" JORNADACOMPLETA I JORANDA MEDIA 44 HORAS POR SEMANA
' CONTRACTOR L FREELANCE I TELETRABAJO v PRESENCIAL I HIBRIDO

REQUISITOS DE CUALIFICACION Y FORMACION

*Revisar el drea asignada al entrar a su turno.

*Permanecer en el area asignada previamente por el encargado de turno.
*Periodicamente, efectuar recorridos por toda su area de labores.
*Reportar de inmediato al encargado de turno actividades que alteren el
orden dentro de las instalaciones, que atenten contra el patrimonio.
*Controlar el acceso de personas o introduccion de vehiculos, equipos y
otros al plantel. (accesos salidas)

Funciones
Principales

Experiencia laboral comprobada como guardia de seguridad o puesto relevante.
EXPERIENCIA Oficial de seguridad capacitado con diploma Habilidades de vigilancia y orientacion a los detalles.
Integridad y profesionalismo

OTRAS: - o
TN Req~uer|m|entos—l Edtfcamon minima:
CREDENCIALES 1 afios de experiencia
DIPLOMADOS

CURSOS Edad: entre 26 y 36 afios

*Puntualidad

*Saber manejar unidad estandar o automatica
Habilidades *Capacidad de reaccion

*Organizacion

*Liderazgo

COMPETENCIAS PERSONALES Y RELACIONALES

¥ EXPERTO r ALTO r BUENO r REGULAR

G LU ¥  EXPERTO | ALTO T BUENO | REGULAR

fortaleza fisica

Comunicacion - EXPERTO r ALTO [ BUENO r REGULAR

RESPONSABILIDADES
Cumplimiento del reglamento interno de trabajo
Concentracion en las labores diarias

Comunicacion de manera clara al superior cualquier imprevisto al jefe inmediato
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