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Resumen Ejecutivo

Con antelacion, en el informe de practica profesional, se han desglosado y descrito de
forma detallada cada una de las actividades realizadas por la practicante dentro del
departamento de mercado de la empresa Organizacién Publicitaria S.A (OPSA) y un
comentario personal, otorgado a cada una de las actividades. Ademas, se presenta un apartado
de actividades de mejora en donde se detallan las mejoras ya implementadas, asimismo, un
plan de mejora para mejorar el posicionamiento de Organizacion Publicitaria S.A como un
grupo de medios de comunicacion segmentado en diferentes subapartados para una mejor

comprension.

Organizacion Publicitaria S.A (OPSA) es una empresa con aproximadamente 60 afios
de participacion dentro del mercado hondurefio, operando en el rubro de medios de
comunicacion con 12 diferentes marcas, siendo las mas reconocidas; Diario EI Heraldo,
Diario La Prensa, Diario Deportivo Diez, Revista Buen Provecho, Revista Estilo y Revista

Estrategia y Negocios.

A lo largo del informe, se describen desde las generalidades de la empresa y la
experiencia y trayectoria de la practicante con la organizacién, hasta el tipo de propuesta de
mejora que ha realizado la practicante para beneficio de la empresa misma, expresando su
perspectivay la formaen la que realizar la practica profesional ha afectado en sus habilidades,
al igual que el conocimiento que adquirié como resultado de la ejecucion de las actividades.
Gracias a ello, la practicante pudo identificar las oportunidades de mejora dentro de la
empresa y desarrollar una propuesta de mejora para el posicionamiento de Grupo OPSA

como un grupo de medios de comunicacion, el mas grande de Honduras.
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Introduccion

El presente informe consta de cuatro capitulos en los cuales se describe la experiencia
de préctica profesional de la practicante dentro del departamento de mercadeo de la empresa
Organizacién Publicitaria S.A (OPSA). La practica profesional comprendioé un lapso de
tiempo del 17 de abril al 30 de junio del afio 2023 en Tegucigalpa M.D.C., donde

académicamente corresponde al Q2 del respectivo afio.

En el primer capitulo del informe se introducen brevemente los datos generales de la
empresa. Comenzando con una resefia historica para conocer mas sobre lo que la empresa ha
hecho y esta haciendo en el mercado. Posteriormente, se brinda informacion que conforma
la identidad de la marca, es decir; su mision y vision, valores, productos y servicios que la
empresa ofrece a sus consumidores, sin dejar de lado la estructura del organigrama el cual es

una herramienta para conocer mas a fondo los distintos cargos que conforman Grupo OPSA.

En el segundo capitulo se obtiene informacidn especifica para cada actividad que se
desarroll6 dentro de la empresa y que consta de dos partes: explicacion de la actividad y

comentarios individuales sobre el desarrollo de la actividad y lo aprendido gracias a ello.

En el tercer capitulo se analiza y aborda con mayor profundidad la propuesta de
mejora realizada por la practicante una vez identificadas las oportunidades de mejora dentro
de la empresa, en este caso, la oportunidad detectada fue dentro de la marca “OPSA” y su
endeble posicionamiento como un grupo de medios de comunicacion. Finalmente, en el
Capitulo 1V, se recogen una serie de conclusiones del trabajo elaborado durante la préactica
profesional, asi como recomendaciones para tres colectivos bien diferenciados: la empresa,

la institucion y los futuros estudiantes por culminar su carrera universitaria.



Capitulo I: Generalidades

1.1.0bjetivos De Practica Profesional

1.1.1. Objetivo General

Desarrollar actividades que fortalezcan los previos conocimientos y habilidades
adquiridos por el estudiante a lo largo de su formacién academica superior, brindando sus
servicios profesionales mediante soluciones eficientes para el departamento de mercadeo de

Grupo OPSA en la ciudad de Tegucigalpa, Honduras durante un periodo de 11 semanas.

1.1.2. Objetivos Especificos
1.1.2.1.  Disefiar campanas publicitarias viables y atractivas para los clientes de
la empresa, sin comprometer la rentabilidad de ejecucion de dichas
campafias para las marcas de Grupo OPSA.
1.1.2.2.  Contribuir en la creacion de contenido de valor a nivel digital a fin de
mejorar la imagen y percepcion de las marcas de Grupo OPSA.
1.1.2.3.  Presentar un plan de mejora para el departamento de mercadeo de

Grupo OPSA.

1.2. Acerca De La Empresa
1.2.1. Reseiia Historica
Organizacion Publicitaria S.A (OPSA), fue fundada el 26 de octubre de 1964 por un

grupo de empresarios hondurefios entre los que destaco el visionario Jorge J. Larach, quien

posteriormente se convirtio en socio mayoritario y presidente del Grupo Editorial. Desde



entonces, ha sido sindbnimo de publicaciones de prestigio, influencia y credibilidad (Tecoloco

Honduras, s.f.).

Como el grupo en comunicaciones impresas y plataformas digitales mas importante
de Honduras, ha mantenido el liderazgo en circulacién y penetracion a nivel nacional con sus
Diarios La Prensa, El Heraldo y Diez, asi como con publicaciones vanguardistas en revista

Estilo y mas recientemente, Honduras Tips (Tecoloco Honduras, s.f.).

Grupo OPSA retne un conglomerado de productos editoriales y revistas de alta
calidad como Buen Provecho, Estilo y Estrategia y Negocios, que cubren la demanda de
lectura y dan respuesta a las inquietudes de un amplio nicho de mercado que incluye amas
de casa, hombres, nifios y jovenes. Ademas, se distingue por la organizacion de eventos de
gran magnitud que se han convertido ya en una tradicién Estilo Moda (Tecoloco Honduras,

s.f.).

OPSA cuenta con presencia en internet a traves de tres portales con una plataforma
tecnoldgica multimedios de clase mundial; www.laprensa.hn, www.elheraldo.hn y
www.diez.hn. Reconocidos como los pioneros en la plataforma digital y mévil, los sitios web

de Grupo OPSA, son lideres absolutos de trafico y audiencias (Tecoloco Honduras, s.f.).

1.2.2. Mision

Mejorar la calidad de vida de nuestra comunidad con contenidos y servicios que

conectan, ensefian e inspiran en todo momento (Tecoloco Honduras, s.f.).



1.2.3. Vision

Ser una empresa multimedia que inspira, innova y conecta con audiencias,
anunciantes y consumidores a través de su talento para transformar y servir a la sociedad

(Tecoloco Honduras, s.f.).

1.2.4. Valores

1.2.4.1. Informar con veracidad

1.2.4.2. Emprender.

1.2.4.3. Innovar.

1.2.4.4. Impulsar la evolucion digital.

1.2.4.5. Valorar a los socios estratégicos.

1.2.4.6. Abordar el cambio.

1.2.4.7. Reconocer el talento humano y el trabajo en equipo.

1.2.4.8. Servir a la comunidad.

1.2.5. Productos Y Servicios

Organizacién Publicitaria S.A. (OPSA), es un grupo de medios ubicado en Honduras
el cual estd conformado por multiples marcas que ofrecen diversos productos y servicios

editoriales:



1.2.1.1. Diario impreso y digital hondurefio con sede en San Pedro Sula sobre
las dltimas noticias y sucesos del pais y el resto del mundo, economia,

espectaculos, futbol, deportes y escandalos: Marca “La Prensa”.

1.2.1.2. Diario mas influyente del pais, especialmente en la zona centro-sur,
reconocido por ser referente en la informacion politica diaria, tanto a nivel

nacional como internacional: Marca “El Heraldo”.

1.2.1.3.  Diario hondurefio de informacidn deportiva, centrado en el futbol tanto

nacional como internacional: Marca “Diario Diez”.

1.2.1.4. Revista sobre la sociedad, la moda, el arte, la cultura, belleza y salud:

Marca “Estilo”.

1.2.1.5. Revista sobre cocina nacional e internacional: Marca “Buen

Provecho”.

1.2.1.6. Revista lider en el area de negocios en Centroamerica y el Caribe de

habla hispana: Marca “Estrategia y Negocios”.

1.2.1.7.  Servicio de delivery: Marca “Speedy”.

1.2.1.8.  Un portal inmobiliario lider de Honduras, sitio web con la mayor

cantidad de oferta de bienes raices del pais: Marca “Quierocasa.hn”.

1.2.1.9. Canal de television en donde se abordan ejes de programacion tales
como; entretenimiento, informacion y noticias en la actualidad: Marca

“GOTV”.



1.2.1.10. Medio digital que es una guia turistica de Honduras desde hace mas de

20 anos: Marca “Honduras Tips”.
1.2.1.11. Agencia inmobiliaria hondurefia: Marca “Urbanico”.

1.2.1.12. Agencia de publicidad y marketing digital: Marca “GO Digital

Agency”.

1.2.6. Organigrama De La Empresa

Organigrama Grupo OPSA

Directora de
Marketing

Gerente de Gerente de Gerente de Jefe de
Mercadeo B2C Mercadeo B2B Eventos Mercadeo Digital

Coordinadores . . L Ejecutivos de Especialistas
Ejecutivos B2B Disenadores L
de Merca Eventos Digitales

Ilustracion 1:
Organigrama Grupo OPSA

Fuente: Elaboracion Propia.



Capitulo II: Actividades Realizadas en la Empresa

2.1.Producir y editar contenido audiovisual para Instagram

2.1.1. Actividad:

Crear contenido audiovisual para Instagram en su formato reel, esta actividad
comprende desde la ideacion del concepto hasta la edicidon y entrega del producto final a los
community managers quienes son los encargados de publicar dicho contenido en la

plataforma previamente mencionada.

2.1.2. Comentario Personal:

Lo aprendido durante dicha actividad es la importancia de la creaciéon de contenido
de valor, pues este no solamente busca ser llamativo, sino que también pretende motivar a
los usuarios a la interaccion con lo publicado y la persuasion hacia la compra del producto o

servicio mostrado en el audiovisual.

2.2.Crear campaias comerciales digitales B2C para Revista Estilo

2.2.1. Actividad:
Crear campafias cuyo objetivo principal no es vender al cliente final (Los usuarios de
las diferentes plataformas digitales de Revista Estilo) u obtener una ganancia monetaria, sino

mantener la imagen de marca ante los usuarios.

2.2.2. Comentario Personal:

El aprendizaje de esta actividad radica en el conocimiento que se adquiere en materia
de comunicacioén de marca. Para que una de estas campafias sea aprobada para su ejecucion
y publicacion, debe cumplir a cabalidad con la identidad de marca, considerando desde lo

interno como ser sus valores institucionales hasta lo externo como ser la linea grafica. Son



de mucha importancia ya que gracias a estas campafias mantienen una imagen en el mercado

que les permite ser percibidos como una revista a la vanguardia y al dia con las tendencias.

2.3.Crear campaiias comerciales B2B

2.3.1. Actividad:
Crear campanas comerciales cuyo objetivo principal es vender una propuesta que

cuente con un concepto ya sea de evento o de contenido (Digital o impreso) a otra empresa.

2.3.2. Comentario Personal:
Lo aprendido de esta actividad radica en la importancia de la creatividad, innovacion
y alcance pues son tres adjetivos a los cuales las empresas atribuyen mucho valor al momento

de considerar si comprar o no la propuesta de campania que Grupo OPSA les ofrece.

2.4.Hacer reporte final de campana comerciales B2B

2.4.1. Actividad:
Crear una presentacion canva que contiene toda la evidencia del plan de medios que

se le ofrecid al cliente al momento de acordar los detalles de la campafia que se le vendio.

2.4.2. Comentario Personal:
El aprendizaje de esta actividad se relaciona con la importancia del cumplimiento en
lo acordado en el contrato con el cliente y el cuidado al detalle que se debe tener en cada una

de las etapas de ejecucion de la campana.



2.5.Cubrir eventos

2.5.1. Actividad:

Asistir a eventos que son organizados por alguna de las marcas de Grupo OPSA o
aquellos eventos para los cuales se contrata la cobertura digital de alguno de los medios de
comunicacion de Grupo OPSA, en donde se tiene que realizar contenido digital de cobertura
como ser publicaciones, reels o historias que es posteriormente publicado por el community

manager correspondiente.

2.5.2. Comentario Personal:
Gracias a esta actividad se logra conocer la rapidez y prontitud que se debe tener al
momento de cubrir un evento, pues en muchas ocasiones la cobertura del evento no esta
unicamente a cargo de Grupo OPSA y se requiere de agilidad para obtener las mejores tomas,

sobre la competencia.

2.6.Realizar cotizaciones requeridas para eventos

2.6.1. Actividad:
Llamar a proveedores para cotizar los insumos que se requieren para montar un

evento.

2.6.2. Comentario Personal:
La importancia de esta actividad radica en el fortalecimiento de las habilidades de
negociacion ya que se debe contratar un buen servicio complementario de terceros sin

comprometer la rentabilidad del evento en cuestion.



2.7. Montar eventos

2.7.1. Actividad:
Colaborar en la logistica de todo el mobiliario y los insumos que se necesitaran para
llevar a cabo el evento de forma exitosa, asegurarse de que estos lleguen en tiempo y forma

a la locacion requerida.

2.7.2. Comentario Personal:

Mediante esta actividad se aprende mucho sobre la importancia de la diligencia en el
montaje a fin de prevenir posibles contratiempos y, si se dan, corregirlos lo més rapido
posible y de la mejor manera a fin de cumplir con excelencia lo acordado con el cliente que

compra el evento en cuestion.

2.8.Asistir a reuniones con clientes del departamento B2B

2.8.1. Actividad:
Asistir a reuniones con clientes en donde se les presenta la propuesta de campafia
comercial, prestar atencion a los detalles y tomar nota de las preferencias del cliente en dicha

reunion.

2.8.2. Comentario Personal:

Esta actividad es una de las mas enriquecedoras, puesto que gracias a su desarrollo se
fortalecen las habilidades de negociacion mediante la escucha y la observacion. Asimismo,
se comprende la importancia de preparar contrapropuestas a fin de lograr una negociacion

mas fluida, rdpida e interactiva.
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2.9.Elaborar plan de contenido digital para Escuelas Amigables - El
Heraldo

2.9.1. Actividad:
Un documento Excel en el cual se plasman ideas para el contenido digital que se publicara
en las redes sociales de Escuelas Amigables (@defensoresdelambiente.eh), una iniciativa de
Diario El Heraldo en colaboracion con distintas empresas del pais la cual consiste en dar
educacion ambiental a distintas escuelas publicas del pais a fin de convertir a los nifios en

agentes de cambio dentro de sus comunidades.

2.9.2. Comentario Personal:
Esta es una actividad en la cual sale mucho a relucir la creatividad y espiritu estratega del
practicante, dado que se debe elegir no solamente el contenido adecuado, sino también los
formatos idoneos para publicar dicho contenido a fin de que este tenga el mayor alcance e

interaccion con la audiencia.

2.10. Crear artes para las redes sociales de Escuelas Amigables — El
Heraldo

2.10.1. Actividad:
Disefiar artes para las redes sociales de Escuelas Amigables (@defensoresdelambiente.ch)

que son posteriormente aprobados y publicados por el Community Manager correspondiente.

2.10.2. Comentario Personal:
La importancia de esta actividad radica en aprender sobre la importancia de la linea grafica
que se debe seguir al momento de disefiar piezas graficas para una marca, pues estas deben

guardar la esencia e identidad de la marca en cuestion.
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Capitulo III: Actividades de mejora

3.1Actividades de mejora implementadas

Pequetias acciones pueden hacer mejoras significativas en los procesos que una
empresa lleva a cabo, sin embargo, es hasta el momento de llevar a cabo dichos procesos en
donde se identifican las oportunidades de mejora y se proponen los ajustes pertinentes a fin

de ser mas eficientes en el desarrollo de las actividades.

Dentro del departamento de marketing B2B de la empresa, se idean campaias
comerciales a diario para distintas marcas, este departamento no contaba con un control sobre
qué marcas ya se habian atendido, cudles eran las propuestas que se habian quedado a nivel
de concepto y cudles ya se habian planteado totalmente para ser presentadas al cliente o cual
era el nivel de prioridad de estas. Ante ello, la creacion de un “Cuadro de control de
propuestas de campafias comerciales” en Excel fue de mucho beneficio en materia de
organizacion y gestion de la informacion ya que de esta forma se tiene una amplia vision

sobre las propuestas en curso y las ya presentadas.

La conceptualizacion, produccion y edicion de contenido comercial audiovisual de
valor para Diario El Heraldo ha sido de gran aprovechamiento para la empresa. Se ha
implementado un concepto de video moderno en el formato de video mas utilizado
actualmente en Instagram (Reel) y una mejor resolucion de imagen para los audiovisuales,
lo cual ha cumplido y superado la expectativa de los clientes, manteniéndolos interesados en

seguir comprando los productos digitales que Diario El Heraldo les ofrece.
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Tomar nota de las preferencias del cliente en las reuniones en las cuales se hace la
presentacion de la propuesta de campafia comercial puede parecer una accion pequefia, sin

embargo, esta accion ha tenido un gran impacto en la formulacion de las contrapropuestas.

3.2.Situacion actual de la empresa

Organizacion Publicitaria S.A (OPSA) es una empresa con casi 60 afos de
participacion en el mercado hondurefio y que con el pasar de los afios y gracias a la diversidad
de su cartera de productos y servicios, se ha convertido en el grupo de medios de

comunicacion mas grande de Honduras.

Cuando se dice que son el grupo de medios de comunicacidon mas grande del pais, no
se trata de cifras vanas o un simple alardeo dado que sus marcas, en conjunto, cuentan con
un alcance extraordinario; con mas de 7,000,000 de seguidores entre Facebook e Instagram
y mas de 56,000,000 de paginas vistas por mes en sus sitios webs, sin dejar de lado que han

sido pioneros en la comunicacion por medios impresos.

Grupo OPSA ofrece a sus clientes un alcance en medios digitales e impresos que no
se compara con el de ninguna otra empresa u organizacion a nivel nacional y su antigiiedad
de participacion en el mercado hondurefio ha permitido que sus marcas (Diario El Heraldo,
Diario La Prensa, Diario Diez, Revista Estilo, Revista Buen Provecho, Honduras Tips,
Estrategia y Negocios y Go Tv) tengan un excelente posicionamiento, siendo elegidas como

los medios idoneos para pautar de miles de marcas tanto nacionales como internacionales.

Pese todo lo previamente mencionado, la marca OPSA no tiene un buen
posicionamiento como grupo. Sus marcas, las que le conforman, son reconocidas y

catalogadas como prestigiosas por su audiencia, sin embargo, la mayoria de ellos no saben
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que estas marcas conforman un conglomerado que lleva por nombre “Grupo OPSA”. El
posicionamiento de la marca OPSA, traeria consigo multiples beneficios dentro de los cuales
destacan; la aportacion de valor agregado a sus marcas y un mundo de posibilidades en
materia de relaciones publicas. Cabe destacar que el equipo de Grupo OPSA es consciente
de que experimentan dicha debilidad y como respuesta a ello han considerado comenzar a
trabajar una propuesta de posicionamiento para la marca que se centre en distintos pilares,
siendo uno de ellos “El posicionamiento de OPSA como un grupo”. Es importante mencionar

que dichos pilares, hasta el momento, se encuentran inicamente planteados a nivel de idea.

3.3.Propuesta de mejora

Dando continuidad al anhelo de OPSA de obtener un mejor posicionamiento y
enfocandose en el pilar de “Reconocimiento de marca como grupo”, se propone desarrollar
una estrategia de posicionamiento para OPSA como grupo, en la cual se defina el tipo de
estrategia de posicionamiento y se incluya el disefio de la estrategia con sus respectivas

tacticas y plan de accion.

3.3.1. Estrategia de posicionamiento de marca para OPSA como un grupo de
medios de comunicacion

Esta estrategia de posicionamiento de marca para OPSA consta de objetivos,

definicion de atributos que se busca destacar, el disefio de las estrategias a utilizar y un plan

de accion.
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3.3.2. Objetivos de la propuesta de mejora

3.3.2.1.  Objetivo General
Posicionar a Organizacion Publicitaria S.A. (OPSA) como un grupo de medios de

comunicacion en la mente de su publico.

3.3.2.2.  Objetivos Especificos
3.3.2.2.1. Proyectar una identidad de marca inconfundible y de facil
comprension ante el publico de Organizacion Publicitaria S.A.
(OPSA).
3.3.2.2.2. Generar valoracién del publico en torno a la ventaja
competitiva de Organizacion Publicitaria S.A. (OPSA).
3.3.2.2.3. Aumentar el nivel de fidelizacion de los clientes en relacion a

las marcas que conforman a Organizacion Publicitaria S.A.

3.3.3. Atributos que la estrategia busca destacar

Antes de definir las acciones que dardn vida a la estrategia de posicionamiento, es
imperativo contemplar cudles son los atributos que se pretenden destacar con la
implementacion de dicha estrategia. En esta ocasion, los atributos que se buscan destacar

son:

3.3.3.1. Tamaiio de la empresa y su antigiiedad en el mercado
Organizacion Publicitaria S.A. tiene aproximadamente 60 afios de participacion en el
mercado hondurefo, una caracteristica que no solamente les otorga antigiiedad sino también

un gran tamafio de empresa, siendo estos atributos caracteristicos y diferenciales de la marca.
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3.3.3.2.  Lider en su categoria de producto
La antigiiedad, el tamafio de empresa de OPSA y el alcance e impacto que tienen sus
medios de comunicacion, son adjetivos que convierten a la marca en una empresa lider en su

categoria de producto o rubro; medios de comunicacion.

3.3.4. Tipos de estrategias de posicionamiento de marca a utilizar
3.3.4.1.  Por atributo
A fin de destacar el tamafio de la empresa y su antigiiedad de mercado ya que este
tipo de estrategia busca centrase en la comunicacion de un atributo con el fin de fortalecer la

imagen de marca.

3.3.4.2.  Por categoria de producto
A fin de destacar el liderazgo de Grupo OPSA en su categoria de producto ya que esta

estrategia busca centrarse en la comunicacion de la marca como lider y pionera en su rubro.

3.3.5. Diseiio de la estrategia: Estrategias y tacticas

Estrategia Tacticas

Comunicar la reseiia historica de Grupo
OPSA: Crear una campaia de reactivacion
con el fin de darle un nuevo impulso a la
marca, en la cual se haga saber su resefia
histérica dando a conocer que es Grupo
Por atributo: Tamafo de la empresa y su
‘ OPSA y mostrar los momentos mas
antigliedad en el mercado. ) .
importantes de la empresa; como ser el afio

de fundacidn de cada una de sus marcas.

Mostrar el alcance de OPSA como un
grupo: Crear una campafa digital de

comunicaciéon en la cual se aborde el
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alcance de cada una de sus marcas,
mostrando el impacto de OPSA como un

conglomerado de marcas.

Por categoria de producto: Lider en su

categoria de producto (Medios de

comunicacion).

Comunicar la propiedad de sus marcas:
Mantener la comunicacién inconfundible y
de facil comprension sobre su cartera de
marcas mediante la comunicacion clara en
torno a la posesion de estas mediante todos
sus canales. Esto se puede lograr mediante
diferentes acciones como ser: Actualizar la
descripcion de Facebook e Instagram para
manifestar de forma puntual cuales son las
marcas que le conforman, mejorar la
accesibilidad e interfaz de su sitio web en
donde se pueda visualizar con facilidad la
esencia de cada marca y la ejecucion de las
tacticas posteriormente expuestas en esta

tabla.

Mostrar la individualidad y esencia de
sus marcas: Crear highlights en Instagram
de cada una de sus marcas en las cuales se
incluya la descripcion de cada una de ellas
y las actividades mas iconicas que realizan,

especialmente aquellas que son insignia.

Comunicar los beneficios de cooperacion

entre sus marcas: Crear campafas

comerciales (Digitales, impresas y de
eventos) de colaboracion entre las marcas
de OPSA, dar cobertura a dichas campafias
0 eventos y comunicar el alcance de las

mismas.




Tabla 1 Diserio de la estrategia: Estrategias y tacticas

Fuente: Elaboracion propia

3.3.6. Plan de accion
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Actualizar la descripcién de Facebook

Lunes Comunicar la e Instagram para manifestar de forma
propiedad de puntual cuales son las marcas que Ilustracion 2 /
Sus marcas conforman Grupo OPSA N/A N/A N/A |N/A [N/A Anexo 11
Mostrar la
individualidad y
esencia de sus |Crear highlights en Instagram de las 6 Ilustracion 3 /
Lunes marcas marcas principales de Grupo OPSA. N/A N/A N/A |N/A [N/A Anexo 12
Comunicar la Nota Digital sobre los momentos mas
resefia histdrica [memorables de Grupo OPSA publicada Ilustracion 4 /
Lunes de Grupo OPSA |en laprensa.hn laprensa.hn N/A X Anexo 13
Miércoles Comunicar la Nota Digital sobre el afio en el que
resefia histdrica |fueron incluidas las marcas a Grupo Ilustracion 5 /
de Grupo OPSA |OPSA publicada en laprensa.hn laprensa.hn N/A X Anexo 14
Viernes Fotogaleria tipo linea del tiempo con
Comunicar la los momentos méas memorables en la
resefia histdrica |historia de Grupo OPSA publicadad en Ilustracion 6 /
de Grupo OPSA |elheraldo.hn elheraldo.hn N/A X Anexo 15
revista_estilo,
diariolaprensa,
Lunes Comunicar la Carrusel sobre los momentos mas diarioelheraldo, diariodiez,
resefia historica |iconicos de las 6 marcas mas buenprovechohonduras, Tlustracion 7 /
de Grupo OPSA |importantes de Grupo OPSA. revista_eyn X Anexo 16
Miércoles |Mostrar la Publicar 3 historias de datos
individualidad y |interesantes sobre sus marcas (El revista_estilo,
lesencia de sus |Heraldo, La Prensa y Estilo) y diariolaprensa, Ilustracion 8 /
marcas agregarlas al highlight diarioelheraldo X Anexo 17
Mostrar la Publicar 3 historias de datos
Viernes  |individualidad y [interesantes sobre sus marcas (Diez, diariodiez,
esencia de sus  |Buen Provecho y Estrategia y buenprovechohonduras, Ilustracion 9 /
marcas Negocios) revista_eyn X Anexo 18
Lunes ~ |Mostrarfa
individualidad y
esencia de sus  |Post sobre un evento insignia de El Ilustracion 10 /
marcas Heraldo. diarioelheraldo X Anexo 19
" Mostrar la
Miércoles |individualidad y
esencia de sus  |Post sobre un evento insignia de La Ilustracion 11 /
marcas Prensa. diariolaprensa X Anexo 20

Tabla 2 Plan de accion: Mes 1

Fuente: Elaboracion propia
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Historia sobre el alcance de

Lunes
Mostrar la individualidad y |El Heraldo y agregarla al Ilustracion 12 /
esencia de sus marcas highlight correspondiente. diarioelheraldo Anexo 21
Miércoles
Historia sobre el alcance de
Mostrar la individualidad y|La Prensa y agregarla al Ilustracion 13 /
esencia de sus marcas highlight correspondiente. diariolaprensa Anexo 22
Viernes
Mostrar la individualidad y|Post sobre un evento Tlustracion 14 /
esencia de sus marcas insignia de Estilo. revista_estilo /Anexo 23
Historia sobre el alcance de
Mostrar la individualidad y [Revista Estilo y agregarla al Ilustracion 15 /
Lunes esencia de sus marcas highlight correspondiente. revista_estilo /Anexo 24
Miércoles
Mostrar la individualidad y|Post sobre un evento Tlustracién 16 /
esencia de sus marcas insignia de Diez. diariodiez Anexo 25
Viernes
Historia sobre el alcance de
Mostrar la individualidad y|Diario Diez y agregarla al Ilustracion 17 /
esencia de sus marcas highlight correspondiente. diariodiez Anexo 26
Lunes Post sobre un evento
Mostrar la individualidad y|insignia de Estrategia y Ilustracion 18 /
esencia de sus marcas  |Negocios. revista_eyn Anexo 27
Martes Historia sobre el alcance de
Estrategia y Negocios y
Mostrar la individualidad y|agregarla al highlight Ilustracion 19 /
esencia de sus marcas correspondiente. revista_eyn Anexo 28
Lunes
Mostrar la individualidad y|Post sobre un evento Ilustracion 20 /
esencia de sus marcas insignia de Buen Provecho. buenprovechohonduras Anexo 29
Historia sobre el alcance de
Martes Buen Provecho y agregarla
Mostrar la individualidad y|al highlight Ilustracion 21 /
esencia de sus marcas correspondiente. buenprovechohonduras Anexo 30

Tabla 3 Plan de accion: Mes 2

Fuente: Elaboracion propia
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revista_estilo,
diariolaprensa,
diarioelheraldo,

Lunes Comunicar los diariodiez,
beneficios de Historias sobre acciones que buenprovechohonduras,
cooperacion entre  [demuestren la colaboracion revista_eyn (A quien Ilustracion 22 /
sus marcas entre sus marcas corresponda) Anexo 31
Comunicar los
Mié beneficios de Nota Digital sobre evento
iércoles i . i
cooperacion entre  |organizado por las marcas de Ilustracion 23 /
sus marcas Grupo OPSA en conjunto N/A Anexo 32
Viernes
Comunicar los
beneficios de Fotogaleria sobre evento
cooperacion entre  |organizado por las marcas de Ilustracion 24 /
sus marcas Grupo OPSA en conjunto N/A Anexo 33
diariolaprensa,
El grupo de medios de diarioelheraldo,
Lunes Mostrar el alcance  |comunicaciénn mas grande del diariodiez,
de OPSA como un pais: Mostrar el total de su buenprovechohonduras, Ilustracion 25 /
grupo alcance como grupo revista_eyn Anexo 34
Nota Digital sobre el alcance de
Miércoles |Mostrar el alcance Organizacion Publicitaria S.A
de OPSA como un  (como grupo publicada en diariolaprensa / Ilustracion 26 /
grupo elheraldo.hn y laprensa.hn diarioelheraldo N/A Anexo 35
Nota Digital sobre el alcance de
Viernes  |Mostrar el alcance  [Organizacién Publicitaria S.A
de OPSA como un  (como grupo publicada en estrategiaynego Ilustracion 27 /
grupo estrategiaynegocios.net cios.net N/A Anexo 36
TEVISW@_ESUT;
Cobertura en redes sociales de diariolaprensa,
Viernes  |Mostrar el alcance evento ‘_‘Grupo OPSA{ el grupo diar@oe!heraldo,
de OPSA como un de' medios de comunicacion diariodiez, Tlustracion 28 /
grupo mas grande Honduras” bugnprovechohonduras, Anexo 37
diariolaprensa /
Nota Digital sobre cobertura de diarioelheraldo
L evento “Grupo OPSA, el grupo /
unes " ' 5 N/A
Mostrar el alcance  |de medios de comunicacion estrategiaynego
de OPSA como un mas grande Honduras" cios.net / Ilustracion 29 /
grupo revistaestilo.net Anexo 38
Fotogaleria sobre cobertura de diariolaprensa /
Miéreoles Mostrar el alcance  |evento “Grupo OPSA, el grupo diarioelheraldo NJA

de OPSA como un
grupo

de medios de comunicacién
més grande Honduras"

estrategiaynego

Ilustracion 30 /
Anexo 39

Tabla 4 Plan de accion: Mes 3

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.7. Imagenes de referencia para ejecucion del plan de accion

14

4 grupoopsa.hn
s *®
) @ @ M\
‘o o/ Publicaciones Seguidores Seguidos
NNe .,‘
-
Grupo Opsa

El grupo de medios de comunicacion mas grande de
Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y

Negocios y Buen Provecho.

Ver traduccion

Llustracion 2:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

< grupoopsa.hn

49 423 14
Publicaciones Seguidores Seguidos

Grupo Opsa

El grupo de medios de comunicacion mas grande de
Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y
Negocios y Buen Provecho.

Ver traduccién

“g 9» gerryfer22, monicandino17 y 4 personas mas
& siguen esta cuenta

La Prensa El Heraldo Estilo
GOTalks La Prensa El Heraldo Estilo Diez

llustracion 3:
Imagen de referencia para el de accion

Fuente: Elaboracion propia

< grupoopsa.hn e

49 423 14
Publicaciones Seguidores Seguidos

Grupo Opsa

El grupo de medios de comunicacion mas grande de
Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y
Negocios y Buen Provecho.

Ver traduccion

“a !3» gerryfer22, monicandino17 y 4 personas mas
& siguen esta cuenta

Mensaje +2

Buen Prove... Estrategiay..



= LaPrensa

Academia y sector privado buscan
reducir desempleo

29 mayo 2023 / Jacqueline Molina
El desempleo es uno de los principales problemas de Honduras. Este panorama suele desalentar a los jévenes, que en
muchos casos deciden emigrar.

Esperando a pagead2.googlesyndication.com.

Hlustracion 4:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: laprensa.hn

= LaPrensa

La Prensa, decano del periodismo,
celebra 57 anos de fundacion

25 octubre 2021 / 22:58 PM / Juan Carlos Rivera
El 26 de octubre de 1964, Jorge J. Larach fundé este medio de comunicacién para promover la democracia y la libertad
de empresa, factores de desarrollo humano.

(O] 1 [w )=

CAINALOGRA
[R_\.\N\'LAJ‘E‘R.
LACARAOC
Esperando a tag.atmserving.com. DELALUNA

llustracion 5:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: laprensa.hn

21



22

4]  ;Gran presencia catracha! El ambiente previo al Honduras vs
Venezuela en Washington

A pocos dias del debut en la Copa Oro, la Seleccion de Honduras se mide este jueves en el Audi Field de Washington ante ‘ ™ 1/16
su similar de Venezuela en un partido amistoso que se vive como una auténtica fiesta entre la aficion catracha que es la
gran mayoria para el duelo ante la Vinotinto de esta noche.

Fotos: Jorge Cardona | El Heraldo 15/06/2023 - 17:07

llustracion 6:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: elheraldo.hn

LaPrensa fitieraldo Estio cliez

1lustracion 7:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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lustracion 8:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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~

Nuestra Historia
~
ZSabias qué?_..
En 2006 Diario Diez hizo su primera
aparicion en elmercado con 50k
tirajes que fueron un éxito total

buen
provecho

[lustracion 9:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia



LA VUELTA CICLISTICA

Es el evento ciclistico
mas importante de

Honduras, organizado
por El Heraldoy
avalado por la
Federacién Nacional
de Ciclismo

ElHeraldo #OPSA

llustracion 10:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

MARATON LA PRENSA

La Maratén de Diario LA
PRENSA se ha
caracterizado por ser un
evento completamente
familiar y competitivo.
Consta de tres rutas
establecidas: 5 km, 10.5
kmy 21 km. Son 16
categorias en total, cada
una en masculina o
femenino.

La Prensa #:OPSA

llustracion 11:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia



El Heraldo

Y SU ALCANCE

ﬂ +1.6M
Seguidores
:e!gdgrE

@ +1.7M
Usuarios

nnnnn

1lustracion 12:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

La Prensa

Y SU ALCANCE
0 +2.3M
Seguidores
14
@ +3.3M
Usuarios

sssss

llustracion 13:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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Uno de los eventos

creativos mas
importantes de
Honduras en donde se
retnen los amantes y
referentes de la moda.

1lustracion 14:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

Estilo
Y SU ALCANCE
0 +230K
Seguidores
130K
eguidores
&
Usuarios

#OPSA

llustracion 15:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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Un torne de FIFA
que retine a sus
aficionados para
que demuestren
sus habilidades y
destrezas

uuuuu

llustracion 16:

Imagen e referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

[ ]
chiez
Y SU ALCANCE
ﬂ +1.5M

Seguidores
+250K

@ +2.7M
Usuarios

# OPSA
llustracion 17:

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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MUJERES
DESAFIANTES

Son mujeres que crean
nuevos paradigmas y estan
ayudando a construir la
historia de Centroamérica.
También destacamos a las
artistas, las creativas.
Después de cada edicion
impresa, E&N organiza un
evento que sirve como foro
para inspirar, conectar,
crear redes y brindar ideas
a mujeres y hombres de la
region.

E&N

# OPSA

llustracion 18:

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

E&N
4
Y SU ALCANCE
0 +242K
Seguidores
+10.6K
Egl.!l ores

@ +256K

#OPSA

llustracion 19:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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RETO
BUEN PROVECHO

una excelente
oportunidad de
aprendizaje para los

amantes de la cocina,
en donde el ganador
tiene la oportunidad de
llevarse un premio en
efectivo y muchos
premios mds por parte
de los patrocinadores.

llustracion 20:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

buen
provecho

Y SU ALCANCE

0 +80K
Seguidores
£11,6K
@ +170K
Usuarios

GRuPD

#OPSA

llustracion 21:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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PARTICIPAR ™

INSCRIPCIONES CIERRAN
EL 16 DE JUNIO

Y,
e

Ilustracion 22:

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: diariolaprensa.hn (Instagram)

= El Heraldo

e Escuelas Amigables con el Ambiente llegara a
mas estudiantes este 2023

TEGUCIGAT PA. HONDITRAS - Fl nlansta cada ver necesita de mis

llustracion 23:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: elheraldo.hn

ena edicion se capacitard a mis
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El Heraldo

0 - EHPLUS . HONDURAS - SUCESOS . TEGUCIGALPA . ENTRETENIMIENTO

- Fotogalerias

DOPSA

PRI 4]  FOTOS: Asi se vivié el Reciclaton a beneficio de las Escuelas Amigables

' #eficiencia
con el Ambiente :

BIGDATA
PARAPROGUCR

Los capitalinos acuden este sibado al Reciclatén, una actividad en el marco del proyecto ecolégico de Escuelas Amigables | 2y 1/24
con el Ambiente que lidera EL HERALDO.

Fotos: Andro Rodriguez/El Heraldo 03/

llustracion 24:

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: elheraldo.hn

EL GRUPO DE MEDIOS DE COMUNICACION
MAS GRANDE DE HONDURAS

NUESTRO.
ALCANCE TOTAL
ﬂ +6M

Seguidores
+800K
Seguidares

@ +8.3M
Usuarios

E

La Prensa FlHeraldo Estilo
diez K&N

llustracion 25:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia
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Prensa

GO Digital, una respuesta a las
necesidades de las empresas

09 febrero 2017 / 12:02 PM / Fitima Romero Murillo

Grupo Opsa presentd su nueva estrategia dirigida a cruzar las necesidades de las empresas con una gama de
herramientas digitales.

San Pedro Sula, Honduras.

Siempre a la vanguardia en las tendencias de mercado, Grupo Opsa lanzé GO
Digital, su propuesta més novedosa y en la que pondra a disposicion
productos y servicios adicionales con el objetivo de brindar soluciones

integrales a las necesidades de los anunciantes, clientes y empresas.

Para presentar este nuevo portafolio, que complementa el impacto que
generan los medios impresos a sus audiencias, el experto Mike Blinder ex

ayer en San Pedro Sula sobre los benefici

v las expectativas de GO Digital,

una conferencia magistral que replicard hay en la capital hondureiia.

El especialista estadounidense trabajé con ejecutivos T

de Opsa para disefiar esta nueva propuesta perfilada  pediante G0 Digitallos

llustracion 26:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: laprensa.hn

CENTROAMERICA & MUNDO | EMPRESAS & MANAGEMENT I PYME-EMPRENDE | INTELIGENCIA E&N | VIDEOS | SUSCRIBETE | ANUNCIATE

Marcas lideres TOM E&N 25: Globales
y Regionales DILE HOLA

A APPLE PAY

E ¢ N ; o ’ ol , Tu iPhone
Lstrate gla & Negocios ‘[H( senta el estudio de marcas mas robusto ae la region en allanza con ahora es t.u

Kantar Mercaplan, en su octava edicion. billetera

Oy ©
ZFiconsa | & Pay
Por Revista Estrategia & Negocios @ PYME EMPRENDE

La constancia que se ha tenido por ocho afios consecutivos permitié
a los expertos de Kantar Mercaplan establecer cuéles son las
Marcas Globales y Regionales en la mente de los consumidores y
validar su nivel de recordacion en el tiempo. . R
N

PUBLICIDA! B 4 tips para la transformacion digital
exitosa de una PYME

llustracion 27:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: estrategiaynegocios.net
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ASI SE VIVIO EL EVENTO “GRUPO OPSA,
EL GRUPO DE MEDIOS DE COMUNICACION
MAS GRANDE HONDURAS"

LaPrensa Hienldo Fstib cliex La Prensa ElHeraldo Estilo
E&N

Historia

Hustracion 28:

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: Elaboracion propia

= El Heraldo

rarae= Grupo OPSA y Kantar Mercaplan se suman a la [rsrsees
Ty accion en favor de los anunciantes BIGDATA
PARA PROQUCR PARAPROQUCR

ng v la comunicacién empresarial explicaron qué sugieren las nuevas tendencias respecto al futuro de las

EH

w e abaco
> m]oqnehanamas
din diendo

sob

NO SE GUARDO NADA
Dj
ela

aestro

T crise poc
n negocios de

s China kpeys
Melissa Lépez

Esperando a www.google.com.

llustracion 29:
Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: elheraldo.hn



llustracion 30:

convertido en los p de

La temporada de graduaciones 2023 continta su curso. Y como era de esperarse, los seniors se han

SYSTEM

Imagen de referencia para el plan de accion

Fuente: laprensa.hn

3.4. Impacto de la propuesta de mejora

3.4.1. Dinero

Tactica

Incluye

Costo Estimado

Comunicar la
resefia historica de

Campaiia de reactivacién

$2,500.00 + ISV

Grupo OPSA

Mostrar el alcance | Campaiia digital de $ 3,800.00 + ISV
de OPSA como un | comunicacion

grupo

Comunicar la

Actualizacion de la
descripcién de Facebook

$0.00 +ISV

propiedad de sus | e Instagram

marcas Mejorar la accesibilidad e | $ 840.00 + ISV
interfaz de su sitio web

Mostrar la Crear highlights en $1,800.00 + ISV

individualidad y Instagram de cada una de

esencia de sus sus marcas y contenido

marcas para dichas historias

Comunicar los
beneficios de
cooperacion entre
sus marcas

3 campaifias comerciales
de colaboracién

§$ 8,000.00 + ISV

3 coberturas de los
eventos de colaboracion

Tabla 5 Impacto de la propuesta: Dinero

Fuente: Elaboracion propia

$ 1,000.00 + ISV

$17,940.00 + ISV

festejos que marcan un parteaguas en su
formacion académica. Le llegé el turno a los Seniors de La Estancia School, quienes realizaron su Prom en el
Centro de Convenciones del Hotel Honduras Maya de la capital.
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3.4.2. Tiempo

El tiempo que se propone para desarrollar las estrategias de posicionamiento es de 3
meses, cada una en etapas simultaneas, las cuales estan descritas en el plan de accion. Pues
se le debe dar el tiempo necesario a cada una de las tacticas para ser desarrolladas de forma

exitosa, dandoles a cada una de ellas el tiempo y esfuerzo que requieren

3.4.3. Posibles Beneficios
Una estrategia de posicionamiento efectivo puede brindar una serie de beneficios a

una empresa o marca. A continuacion, se presentan algunos de los principales beneficios:

3.4.3.1.  Diferenciacion

El posicionamiento adecuado permite que una empresa o marca se destaque de sus
competidores. Al identificar y comunicar de manera efectiva los atributos unicos y valiosos
de un producto o servicio, se crea una diferenciacion significativa en la mente de los

consumidores.

3.4.3.2.  Mayor visibilidad de la marca
Al permanecer constantemente en la mente de su publico objetivo, puede mejorar la
visibilidad y exposicion de su marca. Esto puede llevar a que més personas reconozcan y

recuerden su marca al tomar decisiones de compra.

3.4.3.3.  Incremento en el nivel de fidelizacion de los clientes en relacion a
las marcas que conforman a Organizacion Publicitaria S.A
El posicionamiento positivo también trae mayor credibilidad a la marca y al

posicionar a Grupo OPSA como la organizacion acreedora de muchas marcas de alto
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prestigio € impacto a nivel nacional, es posible que los clientes ya existentes se fidelicen,

confien y se comprometan aiin mas con la marca.

3.4.4. Efectos deseados y no deseados

Efectos deseados

Efectos no deseados

Una estrategia de  posicionamiento
ejecutada de forma constante, tal cual se

propone en el plan de accion

Incumplimientos con el tiempo propuesto
en el plan de accion, dejando inconclusa la

ejecucion de las estrategias.

Obtener un posicionamiento claro con el
objetivo de ser percibidos como un grupo de
medios de comunicacion, el més grande e

influyente del pais.

Obtener un subposicionamiento que de una

imagen de nmarca imprecisa o un

sobreposicionamiento que otorgue una

imagen de marca muy limitada.

Incrementar el nivel de credibilidad de

marca.

Un posicionamiento dudoso o confuso para

la marca.

Tabla 4 Efectos deseados y no deseados

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo I'V: Conclusiones y recomendaciones

En el presente capitulo se enumeran las conclusiones y recomendaciones con base en
las actividades que realiz6 la practicante durante su practica profesional en el segundo
trimestre de 2023. Las cuales son dirigidas a tres publicos; la empresa, la institucion y futuros

estudiantes por culminar la carrera.

4.1.Conclusiones

4.1.1. La practica profesional fue de mucho beneficio para el fortalecimiento de los
previos conocimientos adquiridos por la practicante durante sus periodos como
estudiante de la carrera de Mercadotecnia y Negocios Internacionales en
UNITEC Tegucigalpa, mediante actividades ejecutadas dentro de la empresa
que contribuyeron al desarrollo de un pensamiento més critico aplicando sus
ideas innovadoras dentro de un entorno real empresarial.

4.1.2. Larelacion entre la empresa y la practicante es necesaria para la adaptacion
del futuro profesional al mundo laboral, asimismo, es de importancia para que
este pueda manifestarse como un agente de cambio dentro del area a la cual se
le asigna y una oportunidad para demostrar sus habilidades y mejorar las mismas
gracias a la retroalimentacion brindada por parte de la empresa durante el
desarrollo de las actividades.

4.1.3. Gracias al involucramiento de la practicante en las actividades diarias que se
llevan a cabo dentro del departamento al que se le asigna, se da valor agregado
a los procesos que la empresa realiza mediante el desarrollo de una propuesta de
mejora. De esta forma, los colaboradores involucrados dentro de los procesos

pueden hacer un uso eficiente y provechoso de la propuesta en cuestion.
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4.2.Recomendaciones

4.2.1. Recomendaciones para la empresa

4.2.1.1.  Se recomienda a la empresa realizar evaluaciones constantes sobre las
actividades que se realizan para identificar posibles debilidades, proponer
planes de mejora modernos y medir el éxito o fracaso de estos con base en
los resultados obtenidos a raiz de su implementacion.

4.2.1.2. En caso de implementar la propuesta de mejora realizada por la
practicante, realizar supervision continua sobre el rendimiento que esta va
teniendo a fin de obtener la mayor tasa de éxito en el seguimiento de las
tacticas y el cumplimiento de los objetivos con los que cuenta la propuesta
en cuestion.

4.2.1.3. Es imperativo que, para cumplir con los objetivos de la propuesta de
mejora, el contenido compartido en sus canales de comunicacion sea de
calidad tanto en su conceptualizacidn como en su ejecucion y presentacion
a fin de que este sea valioso para la audiencia e interactivo para que perdure
en el tiempo y funcione como una herramienta que construye comunidad.

4.2.1.4.  Involucrar alos colaboradores correspondiente en todas las actividades
planteadas dentro de la propuesta de mejora, no solamente para que estos
se involucren y comprometan con el proceso sino también para generar
retroalimentaciones valiosas en torno a la propuesta y con ello lograr el

mayor nivel de éxito en la implementacion de la propuesta misma.
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4.2.2. Recomendaciones para la institucion

4.2.2.1. Brindar una mejor orientacion al practicante previo a realizar su
practica profesional con el objetivo de que este tenga una mejor
visualizacidn del proceso a seguir antes, durante y después de la practica
profesional. Por ejemplo; crear un taller de capacitacion en donde se
aborden todos los lineamentos y pasos a seguir, mostrando la trazabilidad
que caracteriza al proceso de realizacion de practica profesional.

4.2.2.2.  Proporcionar un acompafnamiento mas personalizado al momento de
desarrollar la propuesta de mejora para que el practicante pueda tener una
mejor percepcidn de lo que la institucion espera de la propuesta de mejora
y una mejor asesoria sobre cémo abordar este proceso junto con la

cempresa.

4.2.3. Recomendaciones para futuros estudiantes

4.2.3.1. Realizar el proceso de aplicacion lo mas pronto posible y en la mayor
cantidad de empresas de interés posibles, a fin de poder evaluar las
oportunidades con las que se cuenta y elegir la que se considere mejor o de
mayor beneficio.

4.2.3.2.  El consejo y la experiencia de otros, puede ser de mucho provecho. En
ello radica la importancia de informarse sobre las experiencias de otros, las
empresas a las que se estd aplicando y el ambiente laboral con el que
cuentan, asi como las oportunidades de desempefio que se pueden tener
dentro de la misma para considerar si estas son el lugar idoneo para realizar

la practica profesional o no.
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4.2.3.3. Tomar cada situaciéon como una oportunidad de crecimiento personal
y profesional. Asi sea que se presente una situacion negativa, es importante
no desanimarse ante ello, al contrario, se recomienda transformar la
situacion en una leccidn para aprender, mejorar y corregir en el futuro.

4.2.3.4. Tener iniciativa y proponer, dado que, al realizar su practica
profesional dentro de una determinada empresa, automaticamente forman
parte de los colaboradores de la misma y se espera que el practicante pueda
ser un agente de cambio proactivo dentro de la misma.

4.2.3.5. Permanecer atentos a las indicaciones brindadas por el asesor de
practica a fin de agilizar el proceso en la presentacion del informe de
practica profesional y obtener los mejores resultados en materia de

calificacion y trabajo final entregado.
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Glosario

OPSA: Organizacion Publicitaria S.A

Venues: Son las localidades en las cuales se llevan a cabo los eventos que organiza

la empresa, estos pueden ser rentados o propios.

Business Case: Documento Excel en donde se colocan los costos de los proveedores

y se verifica si realizar el evento es rentable o no.

Publicity: Tipicamente es una nota sobre la cobertura de un evento en donde se da

una apertura de tienda, lanzamiento de producto, donativo, certificacion, etc.

Native: Podemos definir la publicidad nativa (Native Advertising) como una técnica
publicitaria cuyo objetivo o finalidad consiste en la inserciéon de mensajes promocionales
integrados visual y contextualmente en un medio. Siempre manteniendo el look and feel del

medio donde se publicara.

Campaiia comercial: Una propuesta estratégica diseflada y ejecutada
especificamente para una marca a fin de que esta pueda lograr los objetivos de notoriedad,

ventas y comunicacion que se buscan y logran por medio de la publicidad. (Cyberclick, 2022)

Plan de medios: Se refiere a la eleccion de los canales idoneos a utilizar para llevar
a cabo las actividades de comunicaciéon y marketing que nos permiten llegar al publico

objetivo de la campaiia en cuestion. (Garcia Prado)

Plan de contenidos: Hace referencia al contenido que conformar al plan de medios.
Es decir, los mensajes o informacion basado en la estrategia de marketing de contenidos que

se proyectara a través de los canales definidos dentro del plan de medios. (Sanagustin, 2017)
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B2B: Es la abreviatura utilizada para referirse al modelo de negocios Business to
Business, es decir, “De negocio a negocio”, cuyo objetivo primordial es crear relaciones

comerciales entre empresas. (Francis, 2016)

B2C: Es la abreviatura utilizada para referirse al modelo de negocios Business to
Consumer, es decir, “De negocio a consumidor”, cuyo objetivo primordial es ofrecer

productos o servicios al publico en general o consumidor final. (Ardisana, 2000)



Anexos

Anexo 1 Produccion y edicion de contenido audiovisual para Instagram

<« WhatsApp ull T 12:17 a.m. @ 9%l )

Reels

Recuerda

Visitar Perfumeria Magie para
comprar regalo @ mama

OK!

@ diarioelheraldo @ » Sequir

Visita @perfumeriamagie.hn y encuentra la

~® rosy_juanes y 3 personas mas
comentar

£ diarioelheraldo - Audio original

Q

Anexo 2 Creacion de camparias comerciales digitales B2C para Revista Estilo

A st
| -

Poritet, open Ul

45




46

Anexo 3 Creacion de camparias comerciales B2B

jeti : La Prensa e
e . pindmicq
gy v 1 DR
1 2 3 4 5

Inspiracién

Formatos Digitales
visual o

Cobertura
Digital
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Anexo 5 Cobertura de eventos

T—J——rWalmaft

IMéxico.y, yLCentroamenca

Anexo 6 Cotizaciones requeridas para eventos

ull TIGOHND & 12:26 a.m. @ 7% )

< ‘ acrilicoshonduras % p '3

Chat con negocio

Vista de los resultados. Ir a los mensajes mas recientes

En esta ocasion le escribo de parte de
Grupo OPSA, estamos planeando una
actividad y queremos hacer cotizacion
de unas cajas. La idea que tenemos es
esta, serian cajitas de madera o de
cartén comprimido resistente, y
encima queremos que tengan una
tapadera de acrilico transparente.
Usted puede desarrollar este
producto? Seria Gnicamente la caja
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Anexo 7 Montaje de evento

Anexo 8 Asistencia a reuniones con clientes del departamento B2B

UnRetratoen | :
mi Rzpuslica
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Anexo 9 Plan de contenido digital para Escuelas Amigables - El Heraldo

Escuelas Amigables 2023 # @
Archivo Editor Ver Wertar Forma

res Ayua ® O-  (Qcmmu @

e @F VN 3 %A M hwom s -[0]+ B2 SA AR E-ivmcA- o DB V@2

Ssca1: L proyecto e 10 semanas st
reniars o 3 vn Nomirn da a1
i R

Tmope  Postincis Escuaizs Amgaties Camant

Bmop Loneomientol Tateres h 00! con ¥magenss y veos de nifos
e DM el oo

mop Lanamiento inea Grafica catoge E IBERARAE-CO0T L]
0armimie ) suply
hapeshoing
26mopo Rtk o crarion story - Dt ety =
ASIHOSIA0NAOY
uspesharing
mops Terma aprasato en ks e Camast - a
Faso fuso
] Bmop W
Terma dola semana | coniano0e
28mayo fotogaseria | onamica Sory #ais0 #uso s
4+ = KeyDsta = Piande Contanids Digital + o=

Anexo 10 Creacion de artes para las redes sociales de Escuelas Amigables - El Heraldo
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Anexo 11 Imagen de referencia para el plan de accion

4 grupoopsa.hn
s *®
@ O\
s eSS 49 423 14
‘o o/ Publicaciones Seguidores Seguidos
\\.. ."
L _J
Grupo Opsa

El grupo de medios de comunicacidon mas grande de
Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y
Negocios y Buen Provecho.

Ver traduccion

Anexo 12 Imagen de referencia para el plan de accion

4 grupoopsa.hn 4 grupoopsa.hn
s ® o s ® o
@ O\ ® O\
.‘.o S 49 423 14 .’.0 S 49 423 14
‘veo o) Publicaciones Seguidores Seguidos ‘veo o) Publicaciones Seguidores Seguidos
A\ '. .’l A\ ) ."
- =3
Grupo Opsa Grupo Opsa
El grupo de medios de comunicacion mas grande de El grupo de medios de comunicacion mas grande de
Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y

Honduras; El Heraldo, La Prensa, Estilo, Diez, Estrategia y

Negocios y Buen Provecho. Negocios y Buen Provecho.

Ver traduccién Ver traduccion

gerryfer22, monicandino17 y 4 personas mas

“7 ? gerryfer22, monicandino17 y 4 personas mas <3 9
& siguen esta cuenta & siguen esta cuenta

Mensaje 2 Seguir Mensaje

La Prensa El Heraldo Estilo E&N

+
o

GOTalks La Prensa El Heraldo Estilo Diez Buen Prove... Estrategiay...
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Anexo 13 Imagen de referencia para el plan de accion
= LaPrensa -

Academia y sector privado buscan
reducir desempleo

29 mayo 2023 / Jacqueline Molina
El desempleo es uno de los principales problemas de Honduras. Este panorama suele desalentar a los jovenes, que en
muchos casos deciden emigrar.

Esperando a pagead2 googlesyndication com.

Anexo 14 Imagen de referencia para el plan de accion

= LaPrensa

La Prensa, decano del periodismo,
celebra 57 anos de fundacion

25 octubre 2021 / 22:58 PM / Juan Carlos Rivera
El 26 de octubre de 1964, Jorge J. Larach fundé este medio de comunicacién para promover la democracia y la libertad
de empresa, factores de desarrollo humano.

(O] f]v]=)

Esperando a tag.atmserving.com.
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Anexo 15 Imagen de referencia para el plan de accion

]  ;Gran presencia catracha! El ambiente previo al Honduras vs
Venezuela en Washington

A pocos dias del debut en la Copa Oro, la Seleccion de Honduras se mide este jueves en el Audi Field de Washington ante | ™ 1/16
su similar de Venezuela en un partido amistoso que se vive como una auténtica fiesta entre la aficién catracha que es la
gran mayoria para el duelo ante la Vinotinto de esta noche.

Fotos: Jorge Cardona | El Heraldo 15/06/2023 - 17:07

Anexo 16 Imagen de referencia para el plan de accion
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LA VUELTA CICLISTICA

: o} =

LAS MARCAS DE GRUPO OPSA Y

SUS MOMENTOS MAS CELEBRES
LaPrensa ElHeraldo Estib cliez E&N

| A T
RETO BUEN PROVECHO - MUJERES DESAFIANTES .




Anexo 17 Imagen de referencia para el plan de accion

R SEN #OPSA [

Nuestra Historia

o El

os, rad

El Heraldo LaPrensa

Anexo 18 Imagen de referencia para el plan de accion

~

Nuestra Historia

_;Sabias qué?_. 1™ d N
m provecho
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Anexo 19 Imagen de referencia para el plan de accion

LA VUELTA CICLISTICA

Es el evento ciclistico
mas importante de
Honduras, organizado

por El Heraldo y
avalado por la
Federacion Nacional
de Ciclismo

El Heraldo % OPSA

Anexo 20 Imagen de referencia para el plan de accion

MARATON LA PRENSA

La Maratén de Diario LA
PRENSA se ha
caracterizado por ser un
evento completamente
familiar y competitivo.
Consta de tres rutas
establecidas: 5 km, 10.5
km y 21 km. Son 16
categorias en total, cada
una en masculina o
femenino.

LaPrensa #OPSA




Anexo 21 Imagen de referencia para el plan de accion

El Heraldo

Y SU ALCANCE
9 +1.6M
Seguidores
+190K
Seguidores

@ +1.7M
Usuaries

nnnnn

Anexo 22 Imagen de referencia para el plan de accion

La Prensa

Y SU ALCANCE
ﬁ +2.3M
Seguidores
+295K
egm ores
@ +3.3M

nnnnn



Anexo 23 Imagen de referencia para el plan de accion

GE
T ikt

Uno de los eventos

creativos mas
importantes de
Honduras en donde se
reunen los amantes y
referentes de la moda.

cruro

Estilo # OPSA

Anexo 24 Imagen de referencia para el plan de accion

Estilo
Y SU ALCANCE
ﬁ +230K
Seguidores
s
eguidores

@ +91K
Usuvarios

GRUPD

# OPSA
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Anexo 25 Imagen de referencia para el plan de accion

Un torne de FIFA
que retine a sus
aficionados para
que demuestren
sus habilidades y
destrezas

L. 600000 Cliez #O0PSA
e e

Anexo 26 Imagen de referencia para el plan de accion

chiez

Y SU ALCANCE
0 +1.5M
Seguidores
1250K
@ +2.7M
Usuarios

“ OPSA



Anexo 27 Imagen de referencia para el plan de accion

MUJERES
DESAFIANTES

Son mujeres que crean
nuevos paradigmas y estan
ayudando a construir la
historia de Centroamérica.
También destacamos a las
artistas, las creativas.
Después de cada edicién
impresa, EGN organiza un
evento que sirve como foro
para inspirar, conectar,
crear redes y brindar ideas
a mujeres y hombres de la
region.

E&N

# OPSA

Anexo 28 Imagen de referencia para el plan de accion

E&N
Y SU ALCANCE
0 +242K
Seguidores
+10.6K
egul ores

+256K

Usuarios

GRUPD



Anexo 29 Imagen de referencia para el plan de accion

RETO
BUEN PROVECHO

una excelente
oportunidad de
aprendizaje para los
amantes de la cocina,
en donde el ganador
tiene la oportunidad de
llevarse un premio en
efectivo y muchos
premios mds por parte
de los patrocinadores.

8P§3echo # OPSA

Anexo 30 Imagen de referencia para el plan de accion

buen
provecho

Y SU ALCANCE

0 +80K
Seguidores
:e!l:igeg
@ +170K
Usuarios

GRUPD

“# OPSA
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Anexo 31 Imagen de referencia para el plan de accion

NO TE CUEDEE &IN
PARTICIPAR 2

INSCRIPCIONES CIERRAN
EL 16 DE JUNIO

ey

Anexo 32 Imagen de referencia para el plan de accion

= El Heraldo

parwes Escuelas Amigables con el Ambiente llegara a
mas estudiantes este 2023

e de EL HERALDO

#eficiencia

BIGDATA
PARAPROQUCR

nidad educativa desde 2013; en est e capacitard a mas

con
afortunado autogol

|

Joven pierde la vida tras desplomarse
cuando transitaba en el bulevar
Fuerzas Armadas

- Ver Mis

José Valeriano

TEGTICIGAT PA. HONDITRAS - Fl nlaneta cada ver nececita de mée
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Anexo 33 Imagen de referencia para el plan de accion

El Heraldo

10 - EHPLUS . HONDURAS - SUCESOS . TEGUCIGALPA . ENTRETENIMIENTO

- Fotogalerfas

NOPSA

PICIMIRI (4]  FOTOS: Asi se vivié el Reciclaton a beneficio de las Escuelas Amigables

#eficiencia
con el Ambiente ol

BIGDATA
PARAPROGUCR

Los capitalinos acuden es

ado al Reciclaton, una actividad en el marco del proyecto ecologico de Escuelas Amigables
con el Ambiente que lidera EL HERALDO.

Fotos: Andro Rodriguez/El Heraldo 03/09/

Anexo 34 Imagen de referencia para el plan de accion

EL GRUPO DE MEDIOS DE COMUNICACION
MAS GRANDE DE HONDURAS

- G )

NUESTRO.
ALCANCE TOTAL

0
e

+800K

Seguidores

@ +8.3M
Usuarios

 S—

La Prensa FlHeraldo Estilo
eho &N




Anexo 35 Imagen de referencia para el plan de accion

Prensa

GO Digital, una respuesta a las
necesldades de las empresas

09 febrero 2017 / 12:02 PM / Fitima Romero Murillo

Grupo Opsa presentd su nueva estrategia dirigida a cruzar las necesidades de las empresas con una gama de

herramientas digitales.

San Pedro Sula, Honduras.

Siempre a la vanguardia en las tendencias de mercado, Grupo Opsa lanzé GO
Digital, su propuesta méas novedosa v en la que pondra a disposicion
productos y servicios adicionales con el objetivo de brindar soluciones
integrales a las necesidades de los anunciantes, clientes y empresas.

Para presentar este nuevo portafolio, que complementa el impacto que

generan los medios impresos a sus audiencias, el experto Mike Blinder expuso

ayer en San Pedro Sula sobre los benef vy las expectativas de GO Digital,

una conferencia magistral que replicard hay en la capital hondureiia.

El especialista estadounidense trabajé con ejecutivos
de Opsa para disefiar esta nueva propuesta perfilada pediante G Digital los

Anexo 36 Imagen de referencia para el plan de accion

CENTROAMERICA & MUNDO I EMPRESAS & MANAGEMENT I PYME-EMPRENDE | INTELIGENCIA E&N I VIDEOS I SUSCRIBETE I ANUNCIATE

Marcas lideres TOM E&N 25: Globales

y Regionales DILE HOLA
A APPLE PAY

E: & N / fio de b de ) Z i
i - Negocios prese; ] e. o C rob e la region e Za ¢
Estrategia & Negocios presenta el estudio de marcas mdas robusto de la region en alianza con ahora es tu

Kantar Mercaplan, en su octava edicion. SEE ]

Ov©

Z ficonsa | # Pay
Por Revista Estrategia & Negocios @ PYME EMPRENDE

La constancia que se ha tenido por ocho afnos consecutivos permitié
a los expertos de Kantar Mercaplan establecer cuéles son las
Marcas Globales y Regionales en la mente de los consumidores y

ralidar su nivel de recordacion en el tiempo.

PUBLICIDA! B 4 tips para la transformacion digital
exitosa de una PYME
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Anexo 37 Imagen de referencia para el plan de accion

ASI SE VIVIO EL EVENTO “GRUPO OPSA,
EL GRUPO DE MEDIOS DE COMUNICACION
MAS GRANDE HONDURAS"

LaPrensa FlHenmido Fstib cliex LaP sa ElHeraldo Estilo

diez 5. EEN

Anexo 38 Imagen de referencia para el plan de accion

= El Heraldo

rare= Grupo OPSA y Kantar Mercaplan se suman a la s
Ty accion en favor de los anunciantes BIGDATA
PARA PROQUCR PARAPROQUCR

m keting v Ja comunicacién empresarial explicaron qué sugieren las nuevas tendencias respecto al futuro de las m

Melissa Lépez

Esperando a www
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Anexo 39 Imagen de referencia para el plan de accion

La temporada de graduaciones 2023 contintia su curso. Y como era de esperarse, los seniors se han
i i de festejos que marcan un parteaguas en su
formacion académica. Le llegé el turno a los Seniors de La Estancia School, quienes realizaron su Prom en el

Centro de Convenciones del Hotel Honduras Maya de la capital. c

SYSTEM






