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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion muestra el impacto que las remesas generan en la economia de
las familias del Distrito Central, asi como el papel que estas juegan como parte del PIB nacional.
Se realiz6 la revision de literatura sobre el tema, tomando como referencia diversas fuentes, tanto

primarias, como secundarias, orientadas a la temética de las remesas.

La informacion indica que las remesas estan intimamente ligadas a la migracion, a la vez
con la economia nacional y el diario vivir de las familias receptoras; también se observa que la
cultura del ahorro y la inversion, no forman parte de las prioridades estatales, como tampoco
planes de auxilio y contingencia, y la pandemia por el COVID-19 vino a acentuar esas carencias

Por otro lado, siendo el consumo el factor que se lleva el primer lugar de destino de las
remesas recibidas, es facil identificar la falta de educacién financiera, para la cual no se ha
creado una estrategia como apoyo a la economia hondurefia, por la pobreza y la exclusién social
son consecuencia de ello, y que las familias receptoras de remesas deben soportar, al no ser
tomadas en cuenta como una fuente confiable que de respaldo antes las obligaciones y

compromisos que las familias puedan adquirir.

Sin embargo, se identificaron aspectos que, a pesar del consumo, han crecido con el paso
de los afios, siendo el sector inversion; la creacién de negocios propios; y la educacién superior.
Otro punto positivo es la existencia de programas y proyectos orientados a la educacion

financiera, aunque no logran el alcance esperado debido a la pobre socializacion que le dan.

El presente también contiene un compendio de leyes y decretos creados para regular,
proteger y fortalecer las transacciones con remesas, tanto para instituciones como usuarios; y a la
vez se detalla una propuesta para la creacion nuevas estrategias y productos a los cuales las

familias beneficiadas de las remesas puedan tener acceso y que hoy no existen.

Palabras claves: remesas, economia, PIB, consumo



ABSTRACT

This research shows the impact that remittances generate on the economy of families in
the Central District, as well as the role they play as part of the national GDP. The literature
review on the subject was carried out, taking as reference various sources, both primary and

secondary, oriented to the issue of remittances.

The information indicates that remittances are linked to migration, at the same time with
the national economy and the daily life of the recipient families; It is also observed that the
culture of saving, and investment are not part of the state priorities, as well as relief and
contingency plans, and the COVID-19 pandemic accentuated these deficiencies

On the other hand, since consumption is the factor that takes the first destination of
remittances received, it is easy to identify the lack of financial education, for which a strategy
has not been created to support the Honduran economy, due to poverty and social exclusion are a
consequence of this, and that families receiving remittances must bear, since they are not taken
into account as a reliable source that supports the obligations and commitments that families may

acquire beforehand.

However, aspects were identified that, despite consumption, have grown over the years,
being the investment sector; the creation of own businesses; and higher education. Another
positive point is the existence of programs and projects aimed at financial education, although

they do not achieve the expected scope due to the poor socialization they provide.

This document also contains a compendium of laws and decrees created to regulate,
protect, and strengthen remittance transactions, both for institutions and users; and at the same
time a proposal is detailed for the creation of new strategies and products to which families

benefiting from remittances can have access and which do not exist today.

Keywords: remittances, economy, GDP, consumption



INDICE

CAPITULO I = INTRODUCCION....cootiiiiiiiriiieieisesesssessssssessessssssssssssssssssssssssssssnns 1
CAPITULO Il —PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......cccooveveeeeeeeeee e, 2
2.1 ANEECEABINTES ...ttt b et 2
2.1.1 Migracion y Remesas a nivel mundial ...........ccooooveiieiiiiececcce e 2
2.1.2 Migracion y Remesas a Nivel Centroamericano ..........ccocooevvrerereenenienesesieneeennen, 3
2.1.3 Migracion Internacional en HONAUIAS ...........ooeiiiiiiniieieecee e, 3
2.1.4 REMESAS €N HONAUIES........ocviiiiiiiiieiiiieieee ettt 5)

2.2 Definicion del ProbIEmMa...........ccoiiiiiiieeee e 7
2.3 Preguntas de INVESTIJACION .........cueiieiiiiie ettt ste e st e e reenae e nneas 7
2.4 Variables de 1a INVESTIGACION..........ceciiiiie e 8
2.4.1Variable DEPENTIENTE .......ccoiiiiiiiiiiee s 8
2.4.2 Variables INAependiBNTeS. ..........oii i 8

2.5 JUSEITICACION. ...ttt sttt ettt en e 8
CAPITULO HT = OBJIETIVOS.....coooiceeeeeeeeeeeste s sessesisses s sesse st 10
3.1 ODBJELIVO GENEIAL .....cviieiieciie ettt et e e re e 10
3.2 ODJEtiVOS ESPECITICOS .......eiuieieeiieieie sttt bbb bbb 10
CAPITULO IV = MARCO TEORICO.......ccoiiriiirernresesneesseesssseesssessssssssssssssesasssesssens 11

4.0, DETINICION AB TIMNINOS c.eeeeeeeeeeeeeeeeee ettt et eeeeeeeeeeeeeeerereeeseeeeeeeeeeeeeeererereeeeeeeeeeeeereeeeeees 11



4.2 ANTECRUBNTES .....eevieeieeeie sttt bbbttt b e bbbt b e e e et e st st e s b e s beeneenee e 12
4.2.1 Antecedentes RegIONAIES.........c.eiiiiiiii e 12
4.2.2 Antecedentes NACIONAIES .........coue i 14

4.3 Panorama RegIONal ...........cooooiiiiiie s 17

4.4 Panorama NaCIONAL .........ooviiiiie ittt nne e 21
4.4.1 Impacto de las remesas en la Economia Nacional...............cccccevviiiiiiieneseenen, 21
4.4.2 Caracteristicas de las familias beneficiadas con 1as remesas ............ccocvvvvivnvnrienn. 25
4.4.3 Caracteristicas de los migrantes emisores de 1as remesas ............ccoccevvvevveiveseenenn, 28

4.5 DIStribUCION d€ 18S FEMESAS ... .cuverveieieiiesie st et iei ettt ste e et e e resre e eseeneenes 30
4.5.1 Las 5 necesidades de MaSIOW.........cccueiviieiieieiie s 30
4.5.2 Las motivaciones y 1as fINANZAs ..........ccccceevveiiiicie e 32
4.5.3Us0 que Se 18 da a las reMESAS........ccveiiiieiieie sttt 33
4.5.4 Beneficios a la economia nacional y familiar...............ccccooveviiiiiicic e, 36
4.5.5 ;Se administran correctamente 1as reMESAS?........ccicveeeiireeeiieeeiiee e e e e eereeesaeeeas 37

4.6 Exclusion e Inclusion Financiera a los beneficiarios de 1as remesas..........ccocccvevenenen. 39
4.6.1 EXCIUSION FINANCIEIA ....vvevieieieie ettt ne e e eneas 40
4.6.2 Principales factores que inciden en la exclusion financiera.............cccccooveeveiveennen, 41
4.6.3 INCIUSION FINANCIEIA ...ocvvevieieie ettt 42
4.6.4 Medidas de INCIUSION.........ccoiiiiiiiieiceee e 43

4.7 EQUCACION FINANCIEIA coeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseseeeeeeeeeeeeerereeeeereeeeeeerereeeeeees 48

VI



Vil

A Y T oo N =T - | S PRSS 49
4.7.2 Programas de Educacion Financiera en Honduras ..........ccccoceeeeveeie e secsieseeenn, 49
4.7.3 USO ProducCtivo de 18S FEMESAS .........cceiiieieieieiie sttt 50
4.8 RECEPCION B TEIMESAS .....vveevitieeieete sttt sttt sttt bttt bbb e bt eene e 51
4.8.1 MEUIOS A PAGO ... eveueeieerretetete sttt ettt bttt b ettt b e bbbt nn e 51
4.8.2 COMISION 0B BNVIO .....eeuiiiiiieiesiet ettt 55
4.9 Marco Regulatorio y Tributario de 1as remesas ...........cccevveveeieereiiese e 56
e YA 1Yo 1= v T USRS 57
4.9.2 Ley de Lavado de ACHIVOS .......cc.oiiiiiiiieieieesie ettt 57

4.9.1 Reglamento Autorizacion y Funcionamiento de Sociedades Remesadoras de Dinero

4.9.2 Reglamento para la Negociacion Publica de Divisas en el Mercado Cambiario ....58
4.9.3 Resolucion N0.3259/2003 del BCH .........ccooiiiiiiiieeceeseeee e 58
4.9.4 Ley de Proteccion al Hondurefio Migrante y sus Familiares Decreto No. 106-201358
4.9.5 Exencién pago Impuesto Sobre La Renta Reforma Decreto No.182--2012 ........... 59
4.10 RemMesSas Y €] COVIU-19.. ..o 59

4.10.1 Ley de Aceleracion Economica y Proteccion Social frente a los efectos del

Coronavirus COVID-19. Decreto Ejecutivo PCM-021-2020 ........cccooerererernninieniennn, 67
4.10.2 Ley de Auxilio al Sector Productivo y a los Trabajadores Decreto 33-2020........ 67

4.10.3 La Aportacion Solidaria Temporal ... 67



VIl

CAPITULO V — METODOLOGIA /PROCESOS .......covveiieerreriseetenesesesssesisses s, 69
5.1 ENfOQUE Y IMEBLOTOS .....cuviivieciiciie ettt nne e re e ne e 69
5.1.1. Enfoque de INVESTIGACION .......ccueiiiiiiiieisieieiee e e 69
5.1.2. Método y Disefio de INVESLIGACION .......coceiveiiiiiiiieise e e 69
5,130 ALCANCE ...ttt 70

5.2 PODIACION ... 70
5.2.1. MarCO MUESEIAL .......coeiiiiiiieiiti et 70

5.3. Unidad de analiSiS Y FESPUESLA .........ccveeueiieiieeiecie st e ee ettt sre e sre e 71
5.4, TECNICAS € INSIIUMENTOS ....c.viuviritiiieieiesie ettt ettt ene s 71
0. 4.1, INSLIUMENTOS ...t re e 71
5.4.2. Aplicacion del INSTIUMENTO .........ccccveiiiiieie e 71

5.5 Fuentes de INFOrMACION .........ccoiiiiiieiie e 72
5.5.1. FUENLES PIIMAIIAS ....eeueiiiitiieiiiteieesie sttt 72
5.5.2. FUENTES SECUNUAITAS ... vevveveiiiteiiieieeieee ettt bbbt 72

5.6 Cronologia de TrabajO.......cccceeeiriiiieieie et 73
CAPITULO VI — RESULTADOS Y ANALISIS ....ccoooviiiiininiineeneenesneeseesessesssneeseeens 74
6.1, ANALISIS € 18 BNCUBSTA. ..ot 74

6.2, HAITAZGOS ... 85
CAPITULO VII = CONCLUSIONES .....coooiveiieesveieeseeeeesesieeseesiese s s senesnes s 86

CAPITULO VI — RECOMENDACIONES........cooieeieeeeeteeeeeeeee e esee s senae s, 87



CAPITULO IX = BIBLIOGRAFTA ..o oot er e e e ee e e e e e aeeraeenae s anaeenn, 88

CAPITULO X — APENDICE O APLICABILIDAD .......ccooeveveeeeeeteeeveserssessrs s, 96
10.1. Nombre de la propuesta “Progresa con tus Remesas” .........ccccveveeiiieiieiiiienneiieennns 96
10.2. INTFOUUCCION ...ttt et eb e ettt e e e 96
10.3. Descripcion del P1an de ACCION .........ccviiieiiiieieesies e 97
10.4. Cronograma de ejecucion del Plan de acCiOn...........cccccevveveiiciicce s 99

CAPITULO XI = ANEXOS ..ot seetesesseses s estesestssss s s ssssssessssensssssss s sensenes 100
Anexo 1 Tasa de Crecimiento Emigracion internacional.............ccccccoveveiieiieeveccieceeenan, 100
Anexo 2 Destino de emigracion centroamericana 2017 ........ccoceveerereneieneneiesese e 100
Anexo 3 Principales paises receptores de remesas 2009 (% del PIB) ..........cccccvevvevenienenn, 101
Anexo 4 Comportamiento de las remesas 2020-2021 (variacion acumulada)................... 101
Anexo 5 Tasa de Crecimiento de la Poblacion Centroamericana en EUA 2017 ............... 102
ANEX0 6 P0SESION dE ACtIVOS FIJOS.....ceiiuieiiiiiecie et 102
Anexo 7 Posesion de productos fINANCIEIOS...........ooveiiereiiiie e 103
Anexo 8 Pasos para el eNVI0 d& FEMESAS.........coviueiirieirerieiee e 103
ANEXO O ENCUEBSTA. ...ttt 104
ANEXO 10 PUBIICIAA ... 111

ANEXO 11 AfIChe 08 PrOPUESTA......ccviiiieiie ittt 112



Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Grafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

INDICE DE GRAFICAS

1 Remesas recibidas en la region (2000-2020).......ccccccerererereeeeierierieneseseesreseeenenns 14
2 Remesas Familiares, Honduras (2000-2011).......ccccoviereriieneenienienieeieseeseeee e 15
3 Remesas recibidas (% del PIB) (2010-2020)......c.cccereerueeieenienierieneenieeeeseeenee e 16
4 Comportamiento de las Remesas Familiares (2001-2020) ........ccccceveeveeceeneeneennnene 17
5 Crecimiento de Remesas Primer trimestre 2021 ........cccooveveeieieeenenienenieseseeeenees 19
6 Remesas Familiares a Centro Ameérica (julio cada afio)........ccceeceevreeviereeneesveeneenne. 20
7 Remesas Familiares USA a Honduras (marzo cada afio) ........ccccceveeeveereenveesveeneenne. 24
8 Remesas Familiares Il trimestre 2021 (flujo y variacion) .........c.ccceceeveeveereeveeneenne. 24
9 Comportamiento Remesas Familiares vs Reservas Internacionales Netas (2001-

...................................................................................................................................... 25
10 Ingreso mensual promedio SEGUN gENETO ......ccveeveeireeresieeireeee e eeeeeesree e neereenas 26
11 Promedio de afios de @AUCACION..........cceveeieieieieie ettt 26
12 Nivel econdmico de los hogares receptores de remesas.........cceceeeveeeesveerreevvesreenne 27
13 Parentesco del receptor de 1aS FEMESAS .......ccvevvererrereeriereee e 27
14 Pais de residencia del remitente de remMeSas........ccveeverieererereenereere s 28
15 Tiempo de residencia en el EXIEIIOr . ......oovevvecieriereeeereee e 28
16 Nivel educativo de los migrantes residentes en el extranjero........cc.cceeeevveveereeenne. 29
17 Promedio de envio por genero segun tiempo de residencia en el exterior ............. 29
18 Tipo de ocupacion del MIGrante .........ccevveveeceerieie e 30
19 USO d€ 18S FBIMESAS....c.vivieiieuieiieiesie ettt sttt ettt s be s ene e 34



Grafico 4.

Grafico 4.

Grafico 4.

Grafico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréafico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Gréfico 4.

Graéfico 4.

20 Utilizacion de las remesas e importancia en el ingreso ........ocvecveveeveeeeeseecieceeenne. 34
21 ENVIOS OCASIONAIES .....cvivieiieiieiieieie ettt sttt sb et sbesneas 35
22 REMESAS BN BSPECIE....eveereeerestierieeesteeteetesseesseeseesseesessaesseesesseesseesesseesseessesseenses 36
23 La Inclusion y Exclusion dentro de la sociedad ..........cccceveevieeeevieeviecieceeieeeee 39
24 Exclusion financiera de 10S receptores de remesas..........coceveveeereriereeeseniereenennen. 40
25 EXclusion Financiera INVOIUNTAIIA........ccccveeeeeieierierieseseee e 41
26 Elementos de 1a INCIUSION FINANCIEIA........cceeeieieieriesiesteee et 42
27 Instituciones con canales de Servicio Financiero Digital ............cccccevevininenennens 44
28 Canales Financieros Digitales antes del COVID-19 ......ccccevivvevveienceeneeeeeeene 45
29 Implementacion/mejora de Canales Financieros Digitales después de COVID-1945

30 Remesas operadas en los Bancos Comerciales por genero ...........cccceeeveverenennens 52
31 Remesas a través de empresas remeSadoras .........veceecveevereerieeeeseessesseesseesseenenns 52
32 Remesas operadas en los Empresas Remesadoras por genero ........ccceecveeveerveennene. 53
33 NUMeEro y tipo de tranSACCIONES. .......cceevieeeeieeieeee et ete et ee e eesae e re e 53
34 Medio de eNVIO € FBIMESES. .......cceruerrerieeieieieiente e ste e eeeee e seessesbessesseeseeneas 54
35 Transacciones Tigo Money (2019) ......cccueeeeeeeieeieseeee et 54
36 TransacCiones TeNQGO (2019).....cccuiiiiiieiieeeceee et 55
37 Inversion extranjera direCta (US).......ceooveeeeiieiiiiieceeeeeeeee e 60
38 Evolucion Remesas/PIB antes del COVID-19 .......ccoovvivirininiienienenesieseseeieeaes 62
39 Remesas Observadas y Proyectadas (US) ......ccceevereerieeceneerecieseee e 65
40 Balanza Cuenta Corriente (% del PIB) .....ccooeevieereeeeeeeee e 66
41 Sectores afectados por el confinamiento .........ccceecevveviecereere e 66



Xl

INDICE DE TABLAS

Tabla 4. 1 Distribucion de los beneficios de 18S remMesas ..........ccceovvvrereiieieiineseeees e 13
Tabla 4. 2 Gasto Mensual segun rubro y si recibe 0 no remesas (2004) .........cccevvevviieveereenenn, 38
Tabla 4. 3 Remesas a traves de Bancos COMErCIAIES ...........covreiiiiiiiinineieeseeeee e 51
Tabla 4. 4 Costo por envio de remesa segun la CompPaniia..........cccceveveevieiieeresiiese e 55
Tabla 4. 5 Proyeccion Econdmica Honduras (2020) .........cocvevueieeieeiiesie e 62
Tabla 4. 6 Actividades con mayores riesgos de desempleo por confinamiento 1/2 ..................... 63
Tabla 4. 7 Actividades con mayores riesgos de desempleo por confinamiento 2/2 ..................... 64
Tabla 5. 1 Muestra poblacional.............ccooiiiiiii i 70
Tabla 9. 1 HAllAZOOS .....vecveeieiee ettt re e ae e 85

Tabla 10. 1 Programa de ejecucion del plan de accion (talleres y capacitaciones) ...................... 99



Abreviatura
AFI
AOD
BBC
BCH
BCIE
BCR
BID
BM (WB)
CEPAL
CNBS
ED
ENCOVI
FMI
FONAMIH
FX
IED
IFI
ISR
LBCH

oIT

X1

GLOSARIO DE ABREVIATURAS

Denominacion Completa
Alianza para la Inclusién Financiera (Alliance for Financial Inclusion)
Ayuda para el Desarrollo
Corporacion Britanica de Radiodifusion (British Broadcasting Corporation)
Banco Central de Honduras
Banco Centroamericano de Integracion Econémica
Banco Central de Reservas (El Salvador)
Banco Interamericano de Desarrollo
Banco Mundial (World Bank)
Conferencia de Provinciales en América Latina y el Caribe
Comision Nacional de Banca y Seguros
Inversion Extranjera
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
Fondo Monetario Internacional
Foro Nacional para la Migracion en Honduras
Ganancia Cambiaria
Inversion Extranjera Directa
Instituciones Financieras
Impuesto sobre la Renta
Letras del Banco Central de Honduras

Organizacion Internacional del Trabajo



PEA

PIB

PNUD

RAP

RIN

TPS

TRX

UNAH

Poblacion Economicamente Activa

Producto Interno Bruto

Programan de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Régimen de Aportaciones Privadas

Reservas Internacionales

Estatus de Proteccion Temporal (Temporal Protected Status)
Transaccion

Universidad Nacional Auténoma de Honduras

XV



CAPITULO I - INTRODUCCION

La corriente migratoria, tanto dentro de su propio territorio como fuera de sus fronteras,
ha sido y sera una constante en la historia del ser humano, que se origina de la inestabilidad socio
politica, falta de desarrollo sostenido, recesion, desastres naturales y la violacion de los derechos

humanos como sucede con Honduras, siendo de los paises con mas migrantes en la region.

Sin embargo, ese movimiento de personas conlleva un elemento al cual estard
permanentemente ligado y que oscilara al compas que lo haga y son las remesas; que no es mas
que la transferencia de dinero de una nacion a otra, con el fin de sufragar una necesidad; estas se
han vuelto una fuente esencial de ingresos para las familias y para los paises de los cuales son

originarios los migrantes, su aporte es de gran importancia para el desarrollo econémico de estos.

Es posible observar una mejoria en la vida de miles de familias, ya que con ellas se
financia el gasto por consumo, salud, vivienda, educacion y en ciertas ocasiones, el
emprendimiento; es por dicha relevancia, que se ha convertido en un tema de estudio de gran

importancia en la actualidad para economistas y soci6logos.

Por otro lado, si bien las remesas generan progreso en ciertas areas y hasta cierto punto,
en los lugares que son recibidas, las familias receptoras no cuentan con el conocimiento o cultura
para sacarle el mejor provecho a estas; asi mismo es la falta de iniciativa e ignorancia del Estado
hacia el buen uso de las remesas para convertirlas en un apoyo y no parte de la economia, lo que
hace que queden como una entrada de dinero para costear una necesidad temporalmente, por lo

pasa a ser parte del consumo, principal destino de estos ingresos extras.

El proposito de este estudio es determinar si las remesas recibidas por las familias del
Distrito Central contribuyen al desarrollo econdémico de ellas y del pais, identificando sus
principales beneficios, las areas de desarrollo, asi como su administracién, asi como proponer un
plan de accién para reducir la exclusion de la que son objeto, la ignorancia financiera que padece

el pais, y programas y proyectos de apoyo a este sector tan importante.



CAPITULO Il - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Breve resefia sobre datos historicos tanto internacionales como nacionales de la

migracion y las remesas, asi como la relacion de comparten y que impacto tiene en la economia

de las familias y del pais

2.1 Antecedentes

2.1.1 Migracion y Remesas a nivel mundial

Para (Durand & Massey, 2003), al hablar de migracién no se puede dejar de mencionar

las remesas, debido a que desde el momento en que existe la migracion se da el fendomeno de las

remesas. Por lo cual es importante conocer la historia moderna de la migracion la cual se divide

en cuatro periodos:

Periodo Mercantil (1500-1800) La migracién se da desde Europa hacia América,
Africa, Asia y Oceania, en este tiempo las remesas eran entre otras cosas metales
preciosos y esclavos.

Periodo Industrial (1800-1960) La migracion va desde Europa hacia América y
Oceania, en este periodo las familias que migraron tenian un nivel social
econdmico aceptable.

Periodo Postindustrial (1960-1990) La migracion se vuelve internacional, deja de
estar enfocada en Europa, en este emigran habitantes de paises densamente
poblados no desarrollados hacia regiones densamente pobladas, pero
econdémicamente desarrolladas.

Globalizacion (1990-A la fecha) Se consolida la migracion como un fenémeno
global, aumenta el flujo de trabajadores hacia paises desarrollados y el flujo

financiero hacia los paises de origen de ellos.



2.1.2 Migracion y Remesas a Nivel Centroamericano

La mayor parte de los centroamericanos que viven en Estados Unidos arribaron a
principios de 1980. Guerras Civiles, inestabilidad socio politica, falta de desarrollo socio
econdmico sostenido, recesion, desastres naturales en la regién y la violacion constante de los
Derechos Humanos, esto influyo en el éxodo de muchos guatemaltecos, hondurefios,

nicaraguenses y salvadorefios. (Dunkerley, 1993).

El volumen de remesas hacia Centroamérica comenzo a incrementar en 1980 y ahora

parece ser un flujo constante de ingresos para la region. (Terry & Wilson, 2005). (ver anexo 1)

El principal lugar de destino de los emigrantes hondurefios es Estados Unidos donde
residen el 80.4% de la poblacion total consultada. La residencia del resto de los emigrantes
hondurefios se distribuy6 de la siguiente manera: 94 en Espafia (6.8%), 30 en Costa Rica e igual
namero en Panama (2.2%, en cada caso), 24 en México (1.7%), 13 en Canada (0.9%) y los

restantes 81 migrantes (5.8%) en una diversidad de paises. (Gonzalez & Uribe, 2017).

De acuerdo con las estimaciones de migracién internacional de Naciones Unidas, al 2017
se registro una didspora de 4.2 millones de centroamericanos; de éstos la mayor parte (el 79.3%)
residen en EUA, seguidos por la migracion intrarregional (10.3%) y en menor medida por
destinos como Canadé (2.3%) y Espafia (2.0%). En muchos casos la tasa de crecimiento de la
emigracion internacional de los paises centroamericanos excede su tasa de crecimiento
poblacional (Silva, 2018). (ver anexo 2)

2.1.3 Migracion Internacional en Honduras

Honduras registra caracteristicas migratorias similares a los demas paises
centroamericanos. Sin embargo, en la migracion hondurefia se distinguen algunas

particularidades importantes:



e Laemigracion hondurefia empieza tardiamente en comparacion con los vecinos
paises que sufrieron guerras, Honduras se convierte también en refugio en sus
puntos fronterizos.

e Lacreciente dinamica de la emigracion hondurefia que empezé a cobrar
relevancia a partir de 1990 y un mayor crecimiento despues del huracan Mitch en
1998 (International Organization for Migration, 2011). Segun el Instituto
Nacional de Migracion de México, el Office of Inmigration Statistics en los EUA
y los calculos del FONAMIH, se estima que unos 100,000 hondurefios emigran al
norte al afio. (Zavala, 2008).

e Laemigracion hondurefia estd motivada basicamente por razones econémicas. A
la fecha de hoy el Gobierno norteamericano extendié el Permiso de Estatus
Temporal Migratorio (TPS por sus siglas en ingles), hasta octubre de 2021, para
44,000 hondurefios. (Facundo, 2020).

2.1.4 Remesas en Latinoamérica

Después de conseguir un empleo, la mayoria de los trabajadores inmigrantes comienzan a
mandar dinero a sus familias. En Latinoamérica y el Caribe, por ejemplo, los emigrantes mandan
remesas periddicamente en rangos que van desde $200 a $400 mensualmente, sumadas estas
cantidades superan en muchos casos las cantidades que algunos paises reciben en apoyo
internacional mas inversion extranjera directa. (Terry & Wilson, 2005).

Las remesas a menudo son la mayor fuente de divisas para los paises de origen de los
migrantes, muchas veces aun por encima de las principales exportaciones de productos,
incluyendo petroleo. Aunque las remesas son enviadas en primera intencion para cubrir las
necesidades basicas de los miembros de las familias, estos fondos también generan

oportunidades para las comunidades locales y la economia nacional. (BBC, 2019)

Segun BBC (2019) Latinoamérica y el Caribe son los lugares que muestran un mayor
crecimiento en el volumen de remesas en el mundo. A 2019 mas de 180 millones de

transacciones son enviadas cada afio por todo el mundo, la mayoria de ellos fuera del sistema



financiero. Y el proceso se ha acelerado movido por las fuerzas de una economia global,
simplemente las economias de paises desarrollados necesitan las habilidades y dedicacion de los
trabajadores de paises de Latinoamérica y el Caribe los cuales no generan suficientes trabajos e
ingresos para sus propias poblaciones.

Para el afio 2020, Estados Unidos contaba con una poblacién aproximada de 329,770,000
habitantes, de los cuales el 18.7% corresponde a inmigrantes latinoamericanos de acuerdo con el
censo de ese pais. (BBC, 2019).

2.1.4 Remesas en Honduras

La importancia de las remesas familiares en la economia de Honduras es significativa,
supera los millones de ddlares generados en la economia hondurefia por cada uno de estos rubros
generadores de divisas: turismo, banano, café, madera, camarones y langostas. Segun datos del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), las remesas sobrepasan el monto de la inversion

extranjera directa y de la ayuda externa. (BCH, 2021).

Desde 1990 las remesas no habian perdido su tendencia de constante crecimiento, hasta el
afio 2009 en el cual se mostré una caida del 12% con respecto al 2008 producto de la crisis
econdémica mundial, para el afio 2021 los ingresos familiares se registraron en US$ 3,376.5
millones un 40% mas a lo captado a junio de 2020 por valor de US$2,397.8, este
comportamiento esta acorde con la recuperacion de la actividad econémica en los EUA y Europa
y de las mejores tasas de desempleo del pais desde la mitad de 2020. Por estas razones, las
remesas se han convertido en un factor vital y estabilizador en la economia hondurefia, de gran
valor estratégico. (BCH, 2021).

Las remesas no pueden separarse de la emigracion hondurefia que significa abandonar el
pais de nacimiento, en busca de mejores condiciones vida. En la gran mayoria de estas familias
hay uno o0 mas remitentes de remesas, que envian a parientes y amigos de Honduras una 0 mas

transferencias de dinero efectivo al afio. (El Indio Nica, 2020).



En el 2021 segun el FMI, Honduras es el pais con mayor indice de pobreza de América
Latina, con un 52.6%, por lo que el impacto de las remesas es facilmente observable al comparar
los hogares que reciben remesas versus los que no las reciben, tanto en &rea rural como urbana,
con indiscutibles ventajas en los primeros en cuanto a calidad de vida y superacién de los niveles
medios de pobreza. (El Indio Nica, 2020).

Segun Puerta (2003).los fondos enviados por regla general siguen uno o varios de estos

destinos:

e (Gastos de mantenimiento y de consumo diario, ropa y comida, articulos
suntuarios, eventos sociales y joyas.

e Gastos de salud y educacion.

e Emergencias.

e Cuentas de ahorro.

e Compra de automdviles, muebles, equipos para el hogar y de otros bienes
perecederos.

e Inversion en bienes raices, como fincas, lotes para vivienda, casa terminada, y
para el mejoramiento de la vivienda.

e Inversion en ganado y en la produccion de cosechas.

¢ Inversion en empresas locales, pequefias y medianas, productivas y comerciales,
en su mayoria de tipo familiar, con productos para el mercado nacional y para los
emigrantes en los Estados Unidos.

e Enobras o servicios comunitarios, de tipo humanitario, cultural, deportivo,

historico o religioso.

No se sabe, de manera fiable, el monto total real de remesas que llegan a Honduras
anualmente. La coexistencia de canales informales y formales en las transferencias abren un
debate interminable sobre cualquier estimado. Como los montos transferidos a través de los
canales informales escapan del monitoreo que realizan las autoridades monetarias del pais, las

cantidades reportadas estan sujetas a cuestionamientos en cualquier momento. (Puerta, 2003).



2.2 Definicion del Problema

Para Charles (2007) Una de las grandes condicionantes que promueven el movimiento
legal e ilegal de la poblacién hondurefia hacia el exterior, es la pobreza que impera en el pais
desde hace décadas, y uno de los efectos positivos que esto ha traido consigo son las remesas, la
cuales son bésicamente una suma de dinero enviada desde un pais extranjero con el propdsito de

sufragar una necesidad o un gasto determinado.

Estos envios de dinero en determinados paises han alcanzado un punto crucial, en los que
ha sido capaz de desplazar otras fuentes de ingresos que soporten la economia nacional.
Encabezando la lista Estados Unidos y Espafia como los mayores contribuyentes al flujo de
remesas, y siendo Honduras de los grandes receptores de la region centroamericana. (Charles,
2007).

La tematica de las remesas es un topico que despierta mucho interés sobre todo a los
gobiernos y como estas contribuyen al alza del PIB, alcanzando un 24% segun cifras del BCIE,
aproximadamente un cuarto del PIB total, siendo Honduras junto a El Salvador, las naciones de

la region que comparten este porcentaje. (Charles, 2007).

Charles (2007) dice que Honduras, el pais con mayor indice de pobreza de la region, es
de las tres naciones que mas recibe remesas, ascendiendo estas a US$4,074.0 millones, para
agosto 2021, segun cifras de la Encuesta Semestral de Remesas Familiares, realizada por el
Banco Central de Honduras (BCH), las cuales no son mas que un apoyo econoémico a las familias

de sus lugares de origen, que al final generan un crecimiento monetario como pais.

Las familias receptoras de remesas ocupan generalmente dicho ingreso a cubrir
necesidades basicas como la alimentacidn, medicina, pagos, y en pocos casos inversion; esto sin
importar su zona de residencia, es decir area rural o urbana o su nivel educativo, siendo
mayormente enviadas a familiares 0 amigos, con una periodicidad variable, pero muchas veces
constante. (Charles, 2007).

2.3 Preguntas de investigacion

1. ¢Genera la recepcion de remesas, bienestar economico a las familias del Distrito Central?



2. ¢Hay desarrollo social, educativo y de salud en las zonas receptoras de remesas?
3. ¢Las remesas son utilizadas adecuadamente?

4. ¢Se han visto afectadas las familias receptoras de remesas por la pandemia por COVID-
19?

5. ¢Son las familias beneficiadas con las remesas parte de la Poblacién Econémicamente

Activa?

2.4 Variables de la investigacion

2.4.1 Variable Dependiente

Impacto de la recepcién de remesas en el desarrollo econdmico de las familias

hondurefias en el Distrito Central

2.4.2 Variables Independientes

Factores Socioeconémicos

e Factores de Flujo de remesas
e Factor Sanitario
e Factores Demograficos y Geograficos

e Factor pais

2.5 Justificacion

Segun el BID para 2014, aproximadamente el 17% de los hogares hondurefios fueron
beneficiados con la recepcion de remesas, un estimado de 1.360.000 personas, es decir, el 16%
de la poblacidn total. Considerando que segun Swissinfo.ch, la situacion de pobreza en Honduras

podria subir hasta un 70 — 75 % a raiz de la crisis economia provocada por la pandemia de



COVID-19, las remesas pasaron a ser no importantes sino imprescindibles en muchos hogares

hondurefios.

Estas se han convertido en un ingreso econdmico vital tanto para las familias como el
pais mismo, si bien es cierto que se da por sentado la finalidad que se le da a ellas, no es muy
comun tener conocimiento de quienes son las familias que la reciben, a grandes rasgos, que

situaciones y cualidades comparten.

La pandemia generada por el COVID-19 ha sido un acontecimiento que ha venido a
afectar todos los rubros econémicos mundiales, y en Honduras al ser un pais econémicamente
subdesarrollado se ha sentido ain més, traduciéndose en un incremento del desempleo y por
tanto de la pobreza individual y como nacién, acarreando méas migracion y a la vez aumento del

valor de las remesas que se percibiran.

Con este analisis se pretende evaluar si realmente las remesas son una especie de
paliativo econdmico temporal, o si debe considerase un paso al desarrollo de Honduras como
pais, y por tanto una fuente permanente de estabilidad monetaria familiar, antes y durante la
pandemia; independientemente de las particularidades que posean los beneficiados y los
emigrantes. Ademas de entender como muchas familias viven de ellas, el efecto positivo que
genera a la economia nacional y siendo una guia para estudios posteriores sobre esta temaética,

abordado desde otro punto de vista.
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CAPITULO 111 - OBJETIVOS

Detalle de los factores que intervienen en el ciclo de la recepcion de remesas, que son el
punto de partida de la presente investigacion, a fin de responder el porqué de la situacién actual.

3.1 Objetivo General

Analisis del impacto que genera la recepcion de remesas en la economia familiar en el

Distrito Central

3.2 Objetivos Especificos

1. Enumerar los beneficios generados por las remesas recibidas en la economia de las

familias beneficiadas.
2. Describir las areas en las que las familias receptoras han presentado desarrollo.
3. Determinar que uso le dan las familias receptoras a las remesas

4. Analizar el rol econdémico que las remesas han tenido en la economia familiar durante

la pandemia generada por el COVID-19.

5. Identificar si las familias receptoras pertenecen a la Poblacion Econdmicamente

Activa
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CAPITULO IV - MARCO TEORICO

Recopilacion de literatura, investigaciones previas, informes y teorias sobre remesas y

migracion, sirviendo de soporte de la investigacion y base para los hallazgos y conclusiones

4.1. Definicién de términos

Durante el desarrollo de esta investigacion, se nombran una serie de términos
intimamente relacionados a la tematica de las remesas y su aporte a la economia familiar. Por lo
que estos deben ser entendidos para comprender su correlacion. A continuacion, se listan algunas

definiciones:
Divisas: Moneda extranjera referida a la unidad del pais de que se trata
Escolaridad: Conjunto de cursos que un estudiante sigue en un establecimiento docente

Empresa remesadora: es una empresa que transfiere dinero electrénicamente de los

consumidores a personas y empresas en el extranjero.
Fuente de ingreso: Es cada una de las maneras que una persona tiene de generar dinero

Giro: Instrumento mercantil utilizado para pagar o liquidar una transaccion.

Normalmente supone una transferencia de dinero en efectivo.
Hogar: Familia, grupo de personas emparentadas que viven juntas.
Inversion: Emplear, gastar, colocar un caudal

Migracion: Desplazamiento geografico de individuos o grupos, generalmente por causas

economicas o sociales.
Migrante: Individuos o grupo de individuos que migran
Ocupacién: Trabajo, empleo, oficio.

Pais de residencia: lugar donde una persona vive o ejerce su actividad econémica
habitual
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PIB: es un indicador econdémico que refleja el valor monetario de todos los bienes y

servicios finales producidos por un territorio en un determinado periodo de tiempo.

Receptores de remesas: es definido como el individuo que reporta haber recibido

ingreso por concepto de remesas internacionales.

Remesa: Remision o envio de algo de una parte a otra

4.2 Antecedentes
4.2.1 Antecedentes Regionales

Las remesas en Centroamerica son el flujo internacional més importante hacia la region,
con alrededor de 9% del PIB en promedio en los tltimos veinte afios, y alcanzando en 2020 un
total de USD 33,723.5. millones. Las remesas en la region superan a la inversion extranjera
directa (ED) en 2.6 veces y a la cooperacion para el desarrollo en 15.2 veces. Honduras, El
Salvador, Nicaragua, Guatemala y la Republica Dominicana son los paises con la mayor
proporcion de remesas a PIB en la region, con niveles de 24.1%, 24.0%, 14.7%, 14.6% y 10.4%
respectivamente; dichos paises concentran el 96% del total de remesas fluyendo a la regién
centroamericana. (BCIE, 2021).

Al comparar las remesas respecto del PIB, los paises de la region que reciben el mayor
porcentaje de recursos son Honduras (24.1%) en 50 lugar, El Salvador (24.0%) en 60 lugar,
Nicaragua (14.7%) en 170 lugar, Guatemala (14.6%) en 180 lugar, RepUblica Dominicana
(10.4%) en 250 lugar, y México (3.8%) en 610 lugar a nivel mundial como porcentaje del PIB;
Costa Rica y Panama no se incluyen en el listado dado que sus remesas como porcentaje del PIB
son alrededor o menores del 1%. (BCIE, 2021).

¢Qué significa que las remesas impacten o beneficien el desarrollo? Estas pueden ser
utilizadas de tal manera que contribuyan a un desarrollo independiente por parte de los familiares
receptores, creando modos de vida que no dependan de flujos futuros de éstas (Carling, 2008).
(BCIE, 2021).
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De acuerdo con el Banco Mundial BCIE (2021), el beneficio de desarrollo es cuando la
comunidad se ha apalancado en las remesas de tal manera que su bienestar ha mejorado y les han

apoyado a alcanzar sus objetivos de desarrollo.

El impacto de las remesas depende de la capacidad economica inicial de los receptores.
Alguien con bajo nivel de ingresos utilizara esos ingresos adicionales para consumo. En la
medida que el receptor cuente con una mayor capacidad de ahorro, las remesas pueden
representar beneficios futuros, como la construccion de vivienda o una mayor educacion. Por
tanto, el impacto de las remesas sobre el desarrollo es variable y depende en gran medida de los
receptores. (BCIE, 2021).

Tabla 4. 1 Distribucion de los beneficios de las remesas

Beneficios Beneficios Beneficios Desarrollo

inmediatos futuros secundarios | independiente
alos alos alos de las

receptores receptores receptores remesas

Tipo de gasto

Comprar bienesy X X X
servicios locales ' ' H
(f()m|]|.|' bienes X X

importados . : .

+ (Gasto en educacion : X . X N . X
Ahorro en bancos . H X ' X H X
Construir vivienda  + X X

Emprender un ! ! X H X H X

negqocio

Fuente: Remesas en Centroamérica Rol del BCIE,2021

El pago actual de la remesa al destinatario se genera normalmente a traves de entidades
del sistema financiero y puede ser a través de canales cerrados remesador-banco o canales
abiertos por medio de servicios como Western Union, Money Gram, entre otros. En ambos
casos, el Agente de envio remite la cantidad de dinero definida por el migrante (después de

cambiar el cheque) y se genera un costo que tiene dos partes, la comision por la transaccion
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(TRX) y la ganancia cambiaria (FX), lo cual significa un costo total de entre el 2% y 2.5% del
monto enviado. (BCIE, 2021).

Segtin el informe “Remesas en Centroamérica Rol del BCIE” BCIE (2021), Durante los
altimos veinte afos, las remesas han tenido una tendencia al alza, primordialmente por un
incremento en la migracion de personas hacia Estados Unidos. Al comparar las remesas contra
otros flujos internacionales como la Inversion Extranjera Directa (IED) y los fondos de
cooperacion y ayuda para el desarrollo (AOD), se observa que las remesas fueron 2.18 veces la
IED y 15.2 veces la cooperacion en el afio 2019. (ver anexo 3)

Gréfico 4. 1 Remesas recibidas en la region (2000-2020)
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Fuente: Remesas en Centroamérica Rol del BCIE,2021

4.2.2 Antecedentes Nacionales

La emigracién de hondurefios, particularmente hacia los Estados Unidos, se acentud
después del Huracan Mitch, tormenta que devasto el pais a finales de 1998. En enero de 1999
los Estados Unidos ofrecio el Estatus de Proteccion Temporal (TPS, por sus siglas en inglés) a
alrededor de 100,000 hondurefios. Esta legislacion facilito la busqueda de empleo legal a estas

personas. En junio de 2011 se aprobo la extension del TPS hasta julio de 2013.  Segun cifras



del US Census Bureau, en 2010 vivian un total de 963,000 hondurefios en los Estados Unidos.
(Bishop et al., 2013).

Gréfico 4. 2 Remesas Familiares, Honduras (2000-2011)
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Fuente: Analisis de Restricciones a la Economia de Honduras, 2013

Segun un estudio realizado por Koc y Onan (2001) las remesas impactan en el estandar
de vida familiar y tienen un efecto positivo en el bienestar del hogar. Dicho informe demuestra
que las remesas tienen efectos de ingresos directos e indirectos, que potencialmente tienen
influencias importantes en la produccion, la desigualdad del ingreso y la pobreza, por lo menos
en el ambiente local. Aparte de contribuir en sus necesidades alimenticias, las remesas
representan para los hogares de bajos recursos un tipo de seguridad, al generar efectivo,

potenciar la inversion y proveer recursos para la salud y la educacion.

Para Teruel & L6pez (2003) la importancia de las remesas para la economia hondurefia
consiste en el resultado del trabajo remunerado de hondurefios que migran a otros paises. Este
fendmeno migratorio internacional es entendido como el cambio de residencia que implica el
traspaso de los limites de la patria. Este fendmeno demografico comprende tanto las personas

que llegan a un pais (inmigrantes) como las que se van de ese pais (emigrantes).

15
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Grafico 4. 3 Remesas recibidas (% del PIB) (2010-2020)
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relativas al PIB de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos ( OCDE ) y el Banco Mundial.
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Honduras no ha sido atrayente para los inmigrantes en contraste con la cantidad cada vez
mayor de poblacion hondurefia que emigra. Este proceso de emigracién internacional inicia con
mayor fuerza en el pais a partir de 1965 teniendo como principal destino y, con muy pocas
variantes los Estados Unidos de América, que presenta desde entonces a lo largo de todo este

tiempo sustanciales incrementos. (Teruel & Lépez, 2003).

Las remesas sirven como fuente de ahorro familiar y de inversion en pequefias empresas.
Varios estudios sefialan que después de abastecer las necesidades alimenticias, las remesas
pueden contribuir a la inversion en la produccion agricola y en las actividades

microempresariales. (PNUD, 2005).
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Grafico 4. 4 Comportamiento de las Remesas Familiares (2001-2020)
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Fuente: Boletin Oficial UNAH No.13 febrero 2021

Segun el Boletin Oficial UNAH No.13 UNAH (2021), las remesas familiares mostraron
un crecimiento promedio sostenido en el periodo 2001 a 2020, a excepciédn del afio 2009,
reflejando una relacién directa con las RIN permitiendo que a la fecha se haya logrado alcanzar
niveles adecuados para el financiamiento de las importaciones y con el consecuente
fortalecimiento de la Balanza de Pagos; ademas, de contribuir a la estabilidad macroeconémica
de las variables mencionadas, también han mantenido la capacidad de consumo de los
receptores, logrando un efecto estabilizador en el mercado de bienes y servicios ante la caida de

los ingresos como consecuencia del desempleo generado por la crisis econémica.

4.3 Panorama Regional

Los flujos de remesas para América Latina y el Caribe son un componente muy
importante en algunos paises, llegando a representar hasta 25.0% del PIB. A mediados de los
80’s el area recibid cerca de 10.0% del total de remesas en el mundo; mientras, en los primeros
afios del siglo XXI dicha proporcion se incremento hasta 17.0%. Asimismo, se observa un
aumento en los niveles de remesas a esta region, pasando de US$30,000 millones en 2003 a
US$70,369 millones en 2016. (BCH, 2018). (ver anexo 4)
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Para 2018, CEPAL indicaba que la balanza de transferencias corrientes, que se compone
principalmente de los flujos de remesas de los migrantes y es estructuralmente superavitaria en la
region, presentod un saldo positivo equivalente al 1,4% del PIB en 2016. Este superavit ayuda a
compensar cuentas que tradicionalmente han sido deficitarias en la region, como el balance de

bienes.

Segln Laloum & Ruiz-Arranz (2020) en el 2020, se beneficiaron de las remesas
internacionales 1 de cada 5 salvadorefios, 1 de cada 10 guatemaltecos y 1 de cada 6 hondurefios.
Utilizadas principalmente para cubrir el pago de necesidades basicas de sus familiares tales como
los gastos de consumo, pero también de salud y educacién. De hecho, las remesas representan el
38%, 44% y 50% de los ingresos del hogar receptor para Honduras, Guatemala y El Salvador,
respectivamente. Alrededor del 80% de los beneficiarios de las remesas son hogares pobres

(menos de US$4 por dia en PPA) o vulnerables (entre US$4 - 10 dolares per capita por dia).

Segun datos de Central America Data (2021), el panorama regional en Centroamérica a

octubre de 2021 presenta la siguiente informacion (ver grafica 4.5):

Guatemala: Remesas crecen al 78%, En los primeros cuatro meses de 2021 el pais recibio
$1.286 millones por concepto de divisas por remesas familiares, monto que supera en 78% a lo
reportado en igual periodo de 2020, el Banco de Guatemala informé que entre el primer
cuatrimestre de 2020 y el mismo lapso de 2021 las remesas se incrementaron en $1.287 millones,

al pasar de $3.080 millones a $4.367 millones.

Nicaragua: Remesas crecen al 18%, en el primer trimestre de 2021 las remesas recibidas
de nicaragiienses residentes en el exterior ascendieron $500,4 millones, monto que supera en
18% al reportado en igual periodo de 2020, del total de remesas el 61,3 por ciento provino de
Estados Unidos, seguido por los flujos procedentes de Espafia (15,4%), Costa Rica (13,3%), y

Panama (3,5%), entre otros, informé el Banco Central de Nicaragua.

El Salvador: Remesas crecen al 30%, durante el primer trimestre de 2021 el pais recibio
$1.706 millones por concepto de remesas familiares, monto que supera en 30% lo reportado en
igual periodo de 2020, del total de remesas familiares recibidas, el 95,4% fueron enviadas desde
Estados Unidos, le siguen Canada, Italia, Espafia y México con incrementos de 1%, 0,4%, 0,4%

y 0,1% respectivamente, informo el Banco Central de Reserva (BCR).
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Honduras: Remesas crecen al 30%, durante el primer trimestre del afio 2021 los ingresos
por concepto de remesas familiares sumaron $1.583 millones, monto que supera en 30% a lo
reportado en igual periodo de 2020, el Banco Central de Honduras informé que durante marzo de
2021 las remesas recibidas en el pais ascendieron a $637 millones, 73% mas que lo computado

en el tercer mes de 2020. (Central America Data, 2021).

Grafico 4. 5 Crecimiento de Remesas Primer trimestre 2021
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Las remesas en la region centroamericana a julio de 2021 registraron un aumento
interanual de 37.1%, equivalente US$4,842.5 millones, lo que indica que la economia mundial
estd en proceso de recuperacion, esto a razon de elementos como ser; la aplicacién de la vacuna
contra el virus del COVID-19 y las politicas econdmicas de soporte a los hogares y empresas
implementadas por los paises, especialmente en las economias avanzadas (los Estados Unidos de
América -EUA- y Europa. Entre enero y julio de 2021 Honduras obtuvo un ingreso de
US$4,074.0 millones en concepto de remesas familiares, denotando un repunte de 36.2%

respecto al monto percibido en similar periodo de 2020. (BCH, 2021).

De acuerdo con un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID); el factor que

puede explicar la resiliencia de las remesas es la pronta recuperacion del empleo en los EUA.
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Durante 2020, especialmente en el 11 trimestre, se registré una fuerte pérdida de empleos; solo en
abril de ese afio se perdieron 19.8 millones en los EUA en los sectores donde laboran en su
mayoria los migrantes de la region: construccién, comercio minorista, servicios de educacion y
salud, entretenimiento, restaurantes y hoteles; en consecuencia, la tasa del desempleo latino
alcanzé 18.9% en abril de ese afio. En contraste, en agosto de 2021 dicha tasa se ubica en 6.4%.
Derivado de lo anterior, el ahorro acumulado de los migrantes en los EUA y el apoyo financiero

a los hogares de bajos ingresos ayudé a mitigar la caida en las remesas. (BCH, 2021).

Gréfico 4. 6 Remesas Familiares a Centro América (julio cada afio)
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares” (BCH,2021)

Segun las proyecciones de Banco Mundial a inicios del afio estas transferencias se
recuperarian aun mas en 2021 y 2022, proyectando aumentos hacia Latinoamérica de 4.9% y
4.0%, respectivamente. Sin embargo, el mismo ente destaca la notable resiliencia de estas ante la
crisis de la pandemia Covid-19 y que su comportamiento positivo puede ser mayor; lo que se ha

evidenciado en la region centroamericana. (BCH, 2021).
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4.4 Panorama Nacional

En muchos paises en vias de desarrollo, incluido Honduras, las remesas familiares se han
convertido en una importante fuente de ingresos para las familias y para la economia en general,

representando un alto porcentaje dentro del Producto Interno Bruto (BCH, 2018).

Las remesas que se dirigen a paises en desarrollo suelen tener una magnitud significativa
en términos econdmicos. Estos flujos representan tres veces el tamafio de la asistencia social para
el desarrollo en el mundo y, en muchos casos, superan los montos de inversion extranjera directa.
Ademas, las remesas suelen observar un patron mas estable que la deuda ciclica privada y los
flujos de capital. (CEPAL, 2018; World Bank, 2018).

Una consecuencia positiva de la migracion de personas hacia otros paises en busca de
mejores oportunidades de empleo son las remesas familiares, teniendo como efecto una mejora
significativa en el ingreso de los hogares receptores, lo que permite tomar decisiones respecto al
consumo presente y futuro; de igual forma, dependiendo del gasto que asignen las familias, éstas
podran favorecer el incremento del ahorro y la acumulacion de activos, lo que se puede traducir

en mayores ingresos en el mediano o largo plazo. (BCH,2018).

Segun estudio realizado por el Banco Central de Honduras en 2007, se encontrd que las
remesas mejoran el acceso a servicios basicos, como salud y educacién, asi como la capacidad de

participacion en actividades sociales e incremento del capital social (BCH, 2018).

4.4.1 Impacto de las remesas en la Economia Nacional

Cuando se considera la relacion entre desarrollo y remesas es importante tener en cuenta
cuatro premisas. Primero, esas corrientes financieras representan un volumen considerable que
provoca amplios efectos econdmicos. Segundo, aungue los pobres son los principales
destinatarios de las remesas, no son de por si una solucién para los problemas estructurales de la
pobreza. En muchos casos, quiza en la mayoria de ellos, las remesas representan un alivio
temporal para la pobreza de las familias, pero rara vez implican un camino permanente hacia la
seguridad financiera. Tercero, para reforzar los mecanismos a través de los cuales las remesas

pueden promover un desarrollo sostenible es necesario adoptar programas concretos. Cuarto,
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todo enfoque en materia de remesas exige considerar los agentes participantes, especialmente los

inmigrantes y sus familias, de los que proviene esa corriente. (Orozco, 2003).
Asi mismo, para Orozco (2003) las remesas son de vital importancia por cinco razones:

1. Representan una obligacion y un compromiso de atender las necesidades de la
familia

2. Dan lugar a una distribucion de medios financieros a hogares y sectores del pais
que tienden a padecer desventajas econdmicas

3. Suscitan repercusiones macroecondmicas, y tienden a no disminuir al producirse a
fase de depresidn del ciclo econdémico

4. Ofrecen la posibilidad, y tienen la capacidad, de generar riqueza en el hogar y en
la comunidad a los que se remiten

5. Provocan efectos multiplicadores, en parte promoviendo los cinco componentes
de la integracién econémica mundial: turismo, transporte (aéreo),
telecomunicaciones, transferencia (remesas) y comercio (nostalgico), conocidos

como “las cinco ‘T’, por sus siglas en inglés.

Cabe mencionar que un aspecto negativo de la migracion es una reduccién considerable
en la disponibilidad de mano de obra, principalmente en las zonas rurales, provocando serias
dificultades al momento de realizar las labores de recoleccién de los productos agricolas.
(Amuedo y Pozo, 2006).

Es importante mencionar que hay factores que pueden impactar y crear incertidumbre
ante escenario donde los montos de remesas puedan verse reducidos, siendo uno de los mas
importantes, la suspension del Estatus de Proteccién Temporal (TPS, por sus siglas en inglés) a
compatriotas que viven en los EUA, viéndose en la necesidad de legalizar su situacion migratoria
al finalizar dicho estatus, creando con ello un panorama que podria repercutir en una

disminucion de los flujos de remesas en el corto o mediano plazo. (BCH, 2018).

Las remesas pueden acelerar el crecimiento de una economia a través de su impacto en el
consumo, teniendo efectos econdmicos positivos en la demanda de bienes y servicios y
estimulando la produccién nacional; de igual forma, pueden afectar la inversion, ya que segun

estudio realizado por Durand (1996), los hogares ademas de orientar parte de las remesas al
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ahorro, también usan un porcentaje de estos a la creacién, mantenimiento o ampliacion de
microempresas, produciendo a la larga un efecto importante sobre el crecimiento econémico de

los paises. (Forbes Centroamerica, 2019).

Segun Forbes Centroamérica (2019), la evolucion de las remesas ha presentado cambios
de crecimiento importantes; el primero un crecimiento de 29.9% durante 2006; el segundo una
caida de -11.8% para 2009, explicado por la recesion econémica mundial ocurrida a partir del
afio 2008; y el dltimo caracterizado por un comportamiento mas estable en su actuar a pesar del
alto desempleo ocurrido en los Estados Unidos de América (EUA) durante los afios 2010-2013,
con una tasa promedio de crecimiento interanual de 8.5%, a octubre de 2021 las remesas
familiares de honduras sumaron 4,228.2 millones de dolares con un crecimiento interanual de

12.2% de acuerdo a indicadores de Banco Central de Honduras.

Por otra parte, los ingresos de remesas han llegado a representar del 1.8% del PIB en
1990 paso a significar 10.8% en 2002 y el 25.4% del PIB en el afio 2006, y hasta un 22.8% del
PIB durante el periodo 2005-2017, evidenciandose un comportamiento creciente derivado de los
eventos negativos originados por el Huracan Mitch que dejaron como resultado una fuerte
migracion de personas a otros paises en busca de mejores oportunidades, asi como en 2021
siendo su principal destino los EUA, seguido de Canadd, Esparfia y algunos paises de

Latinoamérica, y para el | trimestre del afio 2021representa un 25% del PIB. (La Tribuna, 2021).

Segun cifras del “Informe Balanza de Pagos” BCH (2021), durante el periodo analizado,
las transferencias corrientes reflejaron ingresos netos de US$3,560.5 millones, monto mayor en
US$990.5 millones que lo percibido en similar lapso de 2020 (US$2,570.0 millones). (ver
grafica 4.7)

A junio de 2021, la cuenta capital mostrd ingresos netos por US$167.4 millones, US$88.1
millones mas que lo reportado en igual periodo de 2020. Los componentes de esta cuenta son las
remesas familiares destinadas a inversiones de capital; las transferencias oficiales con destino a
proyectos de capital fijo, tanto del sector publico como privado; y, las indemnizaciones recibidas
por reaseguradoras (BCH, 2021). (ver grafica 4.8)
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Segun el Boletin Oficial de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH), en

materia econdémica Honduras recibi6 en 2020 casi 6,000 millones de dolares producto del envio
de dinero de los compatriotas, una clara muestra del potencial que tienen las remesas para

contribuir de manera directa al desarrollo econémico y social del pais, sin embargo Rodriguez
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aduce que con ello también se esta perdiendo lo mas valioso de la nacion que es el capital
humano y la fuerza de trabajo, eso repercute directamente en el agro nacional, ya que los campos
se estan quedando sin trabajadores que las hagan productivas. (UNAH, 2021).

Gréfico 4. 9 Comportamiento Remesas Familiares vs Reservas Internacionales Netas (2001-2020)
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4.4.2 Caracteristicas de las familias beneficiadas con las remesas

Segun el estudio “La poblacion receptora de remesas en Honduras: Un analisis de sus
caracteristicas socioeconémicas” (BID, 2016), en el afio 2014, aproximadamente el 17% de los
hogares del pais recibieron remesas. también menciona que para dicho afio los hogares
receptores de remesa recibieron un promedio de US$166 independientemente de las
caracteristicas sociales, en concepto de dichas transferencias provenientes del exterior y que ese
monto recibido representaba el 38% del ingreso familiar.

(BID, 2016) determina que la colocacion de las remesas segun la distribucion geografica,
es decir, area urbana y area rural, se reparte en un 58% y 42% respectivamente. En cuanto al
género, el femenino es el que mas remesas recibe, siendo un 55% del total de los hogares
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receptores, con un estimado de US$204 mensuales. también menciona que un 45% de esas
mujeres beneficiadas son jefe de hogar. En cuanto a la edad, les dan méas importancia a las
remesas como parte del ingreso familiar, los jovenes entre 15 a 24 afios y los adultos mayores
(+60 afios).

Gréfico 4. 10 Ingreso mensual promedio segln genero
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Fuente: La poblacion receptora de remesas en Honduras: Un andlisis de sus caracteristicas
socioecondmicas, BID, 2016

Otro punto importante que toca el estudio es el aspecto educativo, el cual indica que mas
de la mitad de los receptores cuentan con apenas la educacion basica 52%, seguido de educacion
media con 25%, en tercer lugar sin educacion alguna 14% y por ultimo estudios superiores con
apenas un 9%, y como resultado de la poca educacion o la corta edad, el 49% de la poblacion
receptora se dedica a labores domésticas, es estudiante o vive de las remesas, contrario al 34%

que son parte del sector productivo ya sea asalariado o cuentan con negocio propio. (BID, 2016).

Grafico 4. 11 Promedio de afios de educacion
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Fuente: La poblacion receptora de remesas en Honduras: Un andlisis de sus caracteristicas
socioeconomicas, BID, 2016
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Dicho informe (BID, 2016), menciona que mas de cuatro de cada cinco hogares
receptores estan en la clasificacion de pobres o en riesgo de pobreza, aunque existe una tendencia
de que la pobreza es menos alta en hogares receptores. Similar situacion se presenta en la
tenencia de vivienda, siendo los receptores de remesas los que tienen un porcentaje levemente
mayor a los hogares que no, correspondiendo a un 69% a casa propia, un 16% alquilan, y el 93%

en promedio de dichas casas cuentan con los servicios basicos (agua, energia eléctrica, servicios

sanitarios)

Graéfico 4. 12 Nivel econdmico de los hogares receptores de remesas
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Fuente: La poblacion receptora de remesas en Honduras: Un analisis de sus caracteristicas
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Por otro lado, el Banco Central de Honduras, en su informe “Resultados Encuesta
Semestral de Remesas Familiares, 20217 (BCH, 2021), detalla que los familiares beneficiarios de

las remesas en un 44.9% son las madres de los migrantes, seguido de los hermanos e hijos que

han quedado en el pais.

Graéfico 4. 13 Parentesco del receptor de las remesas
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4.4.3 Caracteristicas de los migrantes emisores de las remesas

Resultados obtenidos del censo “Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares”
para enero 2018, las ocupaciones por las que mas optan los inmigrantes hondurefios son:
servicios, construccion, comercio, industria, agricultura y otros trabajos como amas de casa.
(BCH, 2018).

Grafico 4. 14 Pais de residencia del remitente de remesas

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroeconémicas, BCH.
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares, BCH,2021

Segun el mismo informe pero del afio 2021, (BCH, 2021), mas del 95% de los
compatriotas migrantes reside en Estados Unidos, seguido por Espafia y Canada, mientras un
pequefio porcentaje ha migrado a otros paises como México y Guatemala, con las mujeres
representado méas del 50% de los migrantes. (ver anexo 5)

Grafico 4. 15 Tiempo de residencia en el exterior
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En cuanto al aspecto educativo, comparte similares tendencias con las caracteristicas de
los receptores de remesas, habiendo cursado el mayor porcentaje 40%, solo la educacion bésica,
seguido de la educacion media con un 23.5% Yy estudios superiores con apenas un 7%, mientras
que un 4,6% expresa no tener ningun estudio académico. (BCH, 2021).

Grafico 4. 16 Nivel educativo de los migrantes residentes en el extranjero
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares, BCH,2021

El promedio de envio segin (BCH, 2021), indica que ronda los US$425.20 mensuales,
siendo un 54% envios hechos por hombres contra un 46% hecho por mujeres, a esto se le suma
el factor tiempo de residencia, en donde los residentes que tienen entre 6 a 10 afios de vivir fuera

del pais, son los que envian la mayor cantidad de dinero en concepto de remesas

Grafico 4. 17 Promedio de envio por genero segun tiempo de residencia en el exterior
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Respecto a la ocupacion que desempefian en el extranjero, el area de la construccion
lidera la lista de actividades, seguido por la limpieza de hogares, hoteleria/turismo, manufactura
y comercio, el area de transporte comparte porcentaje con el migrante desempleado. Otro punto
de referencia que el informe concluye que la agricultura es la actividad que ocupa el primer lugar
(US$ 640.20 mensuales) en cuanto a envio de remesas se refiere. La mayoria de las personas
solo cuentan con una fuente de ingreso, mientras el resto de la poblacién (21.5%), tiene entre 2 a
4 empleos. (BCH, 2021).

Gréfico 4. 188 Tipo de ocupacion del migrante
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Sin Empleo

4.5 Distribucion de las remesas

45.1 Las 5 necesidades de Maslow

La archiconocida piramide de Maslow es una teoria propuesta por el psicologo Abraham
Maslow en su obra “Una teoria sobre la motivacion humana” (1943). Segun Maslow, todos los
seres humanos tenemos una serie de necesidades que aspiramos a satisfacer para ser felices,
organizadas en una estructura jerarquica de cinco niveles, en funcion de su prioridad. Los
primeros cuatro niveles se consideran necesidades de déficit, mientras el quinto nivel son
necesidades de crecimiento. Normalmente solo intentamos atender las necesidades de niveles
altos una vez satisfechas las necesidades de niveles inferiores. (La psicologia de las finanzas

personales)
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llustracion 1 Piramide de Maslow

Estima

Sociales (afecto)

Seguridad

Fisiologicas

Fuente: Formacion en Red del INTEF

e Necesidades fisioldgicas:

Son las necesidades bésicas relacionadas con la supervivencia: la alimentacion, la
respiracion, la hidratacion y el descanso y asi como la homeostasis (las necesidades internas para
mantener un equilibrio y regular la temperatura, el riego sanguineo, etc.), el sexo y la necesidad

de evitar el dolor.
e Necesidades de seguridad y proteccion:

Una vez satisfechas las necesidades fisioldgicas, surgen necesidades de crear y mantener
un estado de orden y seguridad, tanto fisica como moral: la ausencia de violencia y amenazas

fisicas, las necesidades de vivienda y de proteccién de la salud, la familia y la propiedad
e Necesidades de afiliacion y afecto:

Una vez satisfechas las necesidades de seguridad y proteccion, aparecen estas
necesidades sociales. Incluyen las necesidades de relacionarse con otros: la amistad, el amor, la

participacion en actividades de grupo y el sentirse parte de una comunidad o colectivo.
e Necesidades de estima:

Se dividen en dos partes. La estima baja concierne al respeto de las demaés personas: la

necesidad de atencion, aprecio, reconocimiento, reputacion, estatus, dignidad, fama, gloria, e
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incluso dominio sobre otros. La estima alta concierne a la necesidad de autoestima y respeto a
uno mismo. Incluye la autoconfianza, la competencia, la maestria, los logros personales, la

independenciay la libertad.
e Necesidad de autorrealizacién o autoactualizacion:

En este nivel estan las necesidades mas elevadas y con su satisfaccion se encuentra un
sentido a la vida mediante el desarrollo de una actividad y la realizacion de todo el potencial del
individuo. Es ser todo lo que uno puede y quiere ser. Se supone que es en este nivel que el ser

humano encuentra la verdadera felicidad, pero no todos llegan.

4.5.2 Las motivaciones y las finanzas

La psicologia de las finanzas personales ve que, en un mundo industrializado, cada uno
de estos niveles tiene un componente financiero. Las necesidades financieras y las motivaciones

de ahorro (objetivos de ahorro) también tienen una jerarquia:

e Cubrir las necesidades basicas, gastos de consumo inmediato para sobrevivir,
poder llegar a fin de mes,

¢ Vivienda, fondo de emergencia, seguros, ahorro para la jubilacion,

e Ocio, participacion en actividades deportivas o culturales, donaciones, regalos...

e Objetivos personales, familiares y profesionales a medio y largo plazo como
viajes o educacidn, posesiones que dan sensacion de estatus o éxito...

e Autonomia, libertad financiera y el logro de los suefios.
En cuanto a las necesidades orientadas al dinero, para el caso, las remesas
Seguridad:

¢ No aprovechar oportunidades de inversidn rentables por aversiéon al riesgo o por
no informarnos adecuadamente de cuales son esos riesgos.

e Optar por puestos de trabajo “seguros” en vez de aquellos que dan més
satisfaccion profesional o que pagan mejor.

e Precipitarse en la compra de una vivienda sin poder permitirselo.
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e Contratar coberturas de seguros que no corresponden a las necesidades reales.

Afiliacion, afecto:
e Gastar demasiado en regalos, invitaciones..., buscando “comprar” el afecto de
otros (de forma consciente o subconsciente).
e Prestar dinero o avalar a familiares o0 amigos poco fiables, en contra de los
intereses propios.

e Negarse la oportunidad de mayores ingresos o de un estilo de vida mejor por

temer la opinién de los demas.

Reconocimiento, autoestima:

e Comprar cosas innecesarias para impresionar a los demas.
e Intentar proyectar un nivel de vida que no se puede permitir.

e Utilizar la “terapia de compras” para sentirse mejor.

Autorrealizacion:

e Negarse oportunidades de mayores ingresos o un estilo de vida mejor por
considerarlo contrario a las aspiraciones espirituales, creativas o intelectuales

(inversiones mas rentables, trabajos mejor pagados...)

4.5.3 Uso que se le da a las remesas

Como lo indican los resultados del informe “La poblacion receptora de remesas en
Honduras: Un analisis de sus caracteristicas socioeconomicas” BID (2016), en cuanto al uso que
se le da a las remesas recibidas, encabeza la lista el consumo general, es decir, alimentacion,
hogar, uso personal, seguido por gastos en salud y un tercer lugar la educacion, mientras otra
parte no le asigna uso especifico y un minimo porcentaje lo ahorra o lo destina a la adquisicion

de bienes, en el caso la vivienda.
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Grafico 4. 19 Uso de las remesas
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Fuente: La poblacion receptora de remesas en Hondura. BID, 2016

Cabe mencionar que las mujeres en un porcentaje mayor que los hombres, son las que
mas invierten en educacion, en el sector urbano y en edad de laborar, mientras que los adultos
mayores destinan dichos ingresos por remesas al rubro de la salud, para mejorar su calidad de
vida, dandose en un porcentaje mayor en el area rural. (BID, 2016).

Es de resaltar que, de acuerdo con el censo “Resultados Encuesta Semestral de Remesas
Familiares 2018”, dan el mismo destino a las remesas recibidas en Honduras, orientandolas de la
forma siguiente: 90.6% para cubrir necesidades basicas o de consumo corriente (manutencion,
medicinas y servicios médicos, educacion, negocios propios) y 9.4% para inversion en la compra

0 mejora de activos fijos de su propiedad o de sus familiares. (BCH,2018).

Graéfico 4. 20 Utilizacidn de las remesas e importancia en el ingreso
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares (BCH,2018)
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La misma encuesta para ¢l 20217 (BCH, 2021), vuelve a ratificar que los hogares
receptores de remesas utilizan dichos giros para cubrir sus necesidades basicas, comprendiendo
alimentacion, medicamentos y educacién, manteniendo la tendencia de los otros estudios citados,
siendo el de menor porcentaje, la inversion de ese capital. Un detalle crucial que esta detalla es
que mas de la mitad de las familias beneficiadas, es decir, 55.3% tiene este ingreso como su
principal sustento, contra un 40.7% que indica que las remesas son un complemento de sus

ingresos.

Las remesas también son enviadas con propdsitos especiales fuera de los mencionados
anteriormente, tal como se enumeran en los resultados de la encuesta antes citada (BCH, 2021),
al menos un 20% de la poblacion remesadora hace envios de dinero para fechas festivas a un
promedio de US$984.7, gastos médicos improvistos por US$2,561.80, para compra de terrenos,

viviendas y remodelaciones con US$8,851.9 y US$13,804.40, ademas de gastos funebres y otros.

Gréfico 4. 21 Envios ocasionales

32.7%

27.2% 12.8%

12.1%

54% 5.9% 3.9%

Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares BCH,2021

Una remesa no es solo dinero, también existen en especie y las listadas en la encuesta

(BCH, 2021), indican que la ropa y zapatos (bienes de consumo) son los que encabezan la lista
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seguido de las recargas telefonicas, aparatos electrénicos y la importacion de vehiculos. (ver

anexo 6)

Gréfico 4. 22 Remesas en especie
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares (BCH,2021)

4.5.4 Beneficios a la economia nacional y familiar

Segun Taylor y Wyatt, (1993); Semyonov y Gorodzeisky, (2008), el efecto mas directo
de las remesas se refleja en el ingreso de las familias receptoras. Hay evidencia de que,
controlado por otros factores, las familias que reciben remesas alcanzan un nivel de ingresos,

excluyendo remesas, mayor al de las que no las reciben. (Lopez et al., 2020).

En materia de educacion, los resultados apuntan en diversas direcciones. Por un lado,
algunas investigaciones documentan un efecto positivo de las remesas en la educacion, en

concreto en tasas de matriculacion y finalizacion de estudios. (Zhunio et al., 2012).

Mayores flujos externos pueden apreciar el tipo de cambio real. El incremento de los
flujos externos supone una expansion de la demanda agregada, la cual incide, segun el tipo de
flujo y su destino en la economia domeéstica, sobre el precio relativo de los bienes transables y no
transables. En el caso de las remesas se anticiparia una apreciacién real en la medida en que el
consumo de hogares beneficiarios se oriente mayoritariamente a la adquisicion de servicios no
transables. (Garcia & Quijada, 2015).
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Otro punto a destacar, es como estos flujos provenientes de remesas han incidido en la
cuenta corriente de la balanza de pagos del pais y en parte a una mayor colocacion de Letras del
Banco Central de Honduras; incidiendo en lo primero, por la forma en que éstas se clasifican
principalmente como transferencias corrientes, siendo un recurso importante para el
financiamiento externo, representando la segunda fuente mas importante de divisas después de
las exportaciones, ayudando a fortalecer las reservas internacionales y la estabilidad del tipo de
cambio. (BCH, 2018).

El tema de las remesas en Honduras ha tomado tanta importancia en la vida econémica
del pais, pues desde que el fendmeno migratorio comenzé han tenido un crecimiento sostenido,
convirtiéndose en un pilar del sistema econémico nacional y Gltimamente sorprendentemente ha
fortalecido algunas variables macroecondmicas como las Reservas Internacionales Netas (RIN) y
el Tipo de Cambio; en el caso de la primera, incrementandose significativamente, logrando
alcanzar niveles superiores a los proyectados y la segunda apreciandose en un 2.3% en el periodo
de marzo a diciembre de 2020, lo que ha mejorado el poder adquisitivo del lempira frente al
dolar, todo esto producto en gran medida de nuevos financiamientos externos, la caida de las
importaciones y el debilitamiento internacional del ddlar, pero también gracias al envio de

remesas de millones de hondurefios que viven fuera de las fronteras patrias. (UNAH, 2021).

4.5.5 ¢{Se administran correctamente las remesas?

Datos de la encuesta, ENCOVI 2004, indican que en ese periodo los hogares con remesas
destinaron un 43.3% de sus ingresos totales a la compra de alimentos y bebidas, un 16.0% a
gastos relacionados con la vivienda y energia, un 9.1% a egresos asociados al cuidado de la
salud, un 6.9% a gastos para educacion y 4.3% fue destinado a gastos de transporte, entre otros.
(BCH, 2007)

La informacion separada de la ENCOVI1 2004 por la condicion de si el hogar recibe o no
remesas refleja que el incremento en el ingreso familiar por las remesas recibidas modifica las
tendencias de consumo de los hogares Este resultado es congruente con la teoria econdmica, en

el sentido que, al relajarse la restriccion presupuestaria de los hogares receptores de remesas,
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estos destinan una mayor proporcion de sus ingresos totales a adquirir bienes y servicios

diferentes a los considerados basicos para la supervivencia. (BCH, 2007)

Algunos hallazgos importantes encontrados se refieren a las diferencias que existen entre

el tipo de bienes que adquieren los hogares. Por ejemplo, la informacion disponible indica que

entre los productos alimenticios y bebidas que los hogares consumen se incrementa el consumo

proporcional de carnes y cerveza. Esto evidencia que la calidad de la alimentacion se mejora con

la recepcion de remesas, como también lo hace el consumo de bienes y servicios catalogados

como no necesarios. (BCH, 2007)

Para conocer el efecto que las remesas causan en la demanda de bienes y servicios de

produccidn nacional e importada, se analiza la estructura del gasto de los hogares receptores de

remesas comparada con la de los hogares que no reciben ingresos por estas transferencias. (BCH,

2007).

Tabla 4. 2 Gasto Mensual segun rubro y si recibe 0 no remesas (2004)

HBQEIIES con remesas

Hogares sin remesas

Diferencia en Uso de
productos nacionales
por hogares con
Rubro Importado Macional Importado Nacional remesas

[ALIMENTOS Y EEBIDAS NO ALCOHOLICAS 20.9 79.1 19.71 80.3 -1.2
BEEBIDAS ALCOHOLICAS ¥ TABACO 9.9 90.1 10.7] B9.3 0.8|
PREMNDAS DE VESTIR Y CALZADO 50.3 497 50.0 50.0 0.3
VIVIEMDA, AGUA, ELECTRICIDAD, GAS ¥ OTROS COMB. 4.4 955 4.3 95.7 0.1
MUEBLES, ARTICULOS PARA EL HOGAR ¥ MANT.ORD.HOGAR 44.4 55.5) 43.6 56.4 0.8
SALUD 49.5 50.5) 55.2 44.8 57
TRANSPORTE 64.8 35.2 67.9) 321 31
COMUNICACIOMES 4.6 954 3.7 95.3 -0.9
RECREACION Y CULTURA 499 50.1 48.0 52.0 1.9
EDUCACION 16.6 834 17.44 826 0.9
RESTAURANTES ¥ HOTELES 14.7 85.3 17.1 g2.9 2.4
BIENES ¥ SERVICIOS DIVERSOS 57.0 43.0 56.6] 43.4 0.5
OTROS GASTOS 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0|
Total 26.3 737 24.8 75.2

Fuente: ENCOVI,2004

Segun datos obtenidos en la encuesta realizada por ENCOV1 2004, relacionados en la

forma que los receptores gastan o administran los ingresos en concepto de remesas, los

resultados indican que los patrones de consumo no son muy distintos entre los hogares con y sin
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remesas, de igual forma se puede evidenciar que los principales gastos estan dirigidos al

consumo de alimentos y bebidas, vivienda y energia, salud, educacién y transporte.

En contraste, los cambios més acentuados se observan en el incremento relativo en los
gastos asociados con los productos de origen nacional (especialmente no transables), como los de
cuidado de la salud, transporte, servicios en restaurantes y hoteles y educacion. Este patron de
mayor demanda por bienes no transables y su consecuente efecto de incremento en sus precios,
esta en linea con una apreciacion real de la moneda nacional esperada a nivel macroeconémico

en respuesta a una afluencia importante de recursos del exterior. (BCH, 2007)

En conclusion, y en base a la informacion obtenida en encuesta realizada por ENCOVI
2004, se puede determinar que la mayoria de las familias beneficiadas con la recepcién de
remesas, administran de manera razonable dichos ingresos, pero, es recomendable que estas
familias reciban educacion en temas relacionados con la administracion financiera, para una

administracién mas eficiente. (BCH, 2007)

4.6 Exclusion e Inclusion Financiera a los beneficiarios de las remesas

Gréfico 4. 23 La Inclusion y Exclusion dentro de la sociedad
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Fuente: Estudio de caso sobre estrategias para promover la inclusion financiera en pequefios productores
rurales en Honduras, 2017
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4.6.1 Exclusién Financiera

Para Valenzuela & Cruz (2010), se entiende por exclusion financiera como el acceso y
uso limitado o inexistente de servicios y productos financieros, o bien, cuyas caracteristicas no
son las adecuadas para los diferentes segmentos que componen la sociedad de un pais. El nivel
de acceso y uso de los servicios financieros que tienen los segmentos de una sociedad permite
distinguir dos tipos de usuarios: los usuarios de servicios financieros y los no usuarios de

servicios financieros.

Las causas de la exclusién financiera en Honduras, segun (CNBS, 2015), clasificadas y
detalladas desde el punto de vista de los factores asociados a la oferta de las IFI’s (riesgo y
rentabilidad) y de la demanda de la poblacién (Asistencia técnica, educacién financiera y

proteccidn del usuario financiero).

Gréfico 4. 24 Exclusion financiera de los receptores de remesas
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Fuente: Estudio de caso sobre estrategias para promover la inclusion financiera en pequefios productores
rurales en Honduras, 2017
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4.6.2 Principales factores que inciden en la exclusion financiera

Segun Valenzuela & Cruz (2010), los factores que inciden en la exclusion financiera se

detallan de acuerdo con el tipo de exclusion:

1. Factores de la exclusion financiera voluntaria:
a. no necesitan los servicios financieros: personas que por sus condiciones
econdmicas no necesitan de los servicios financieros;
b. acceso indirecto a los servicios financieros: personas gque ya cuentan con
un acceso indirecto a los servicios financieros mediante familiares, amistades y/o
conocidos, y
c. preferencias culturales o religiosas.

2. Factores de la exclusién financiera involuntaria:

Gréfico 4. 25 Exclusiéon Financiera Involuntaria
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rurales en Honduras, 2017
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Los receptores de remesas suelen mantener contacto con el sistema financiero
exclusivamente para la recepcion de remesas y para el pago de algunos servicios publicos
(energia eléctrica, agua, etc.) pero sin mantener una relacion estable con una determinada

institucion financiera, ya que suelen emplear diferentes instituciones para recibir sus remesas

La exclusidn financiera de los receptores de remesas es en su mayoria total, ya que a la
fecha no cuentan con una oferta de productos financieros que se ajuste a sus condiciones
demandadas y en algunos otros casos por la zona rural donde habitan cuya presencia financiera
es limitada. (Valenzuela & Cruz, 2010).

4.6.3 Inclusion Financiera

La inclusién financiera es en si misma un concepto multifacético con una serie de
elementos combinados. Todos estos elementos, o al menos varios de ellos, son relevantes para

las agendas especificas de un pais. (AFI, 2010).

Gréfico 4. 26 Elementos de la Inclusion Financiera
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Fuente: La medicion de la inclusion financiera para entes reguladores: Disefio e implementacion de

encuestas, 2010
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La Inclusion Financiera es definida como la promocidn de un acceso asequible, oportuno
y adecuado a servicios y productos financieros formales y la ampliacién de su uso a todos los
segmentos de la sociedad, mediante la aplicacion de enfoques innovadores y con educacion
financiera. (CNBS, 2020). (ver anexo 7)

La Inclusion Financiera significa tener acceso a productos financieros Utiles y asequibles
que satisfagan las necesidades de los usuarios, (transacciones, pagos, ahorros, créditos y

seguros), prestados de manera responsable y sostenible. (CNBS, 2021).

4.6.4 Medidas de Inclusién

Las remesas recibidas durante el afio 2020 por parte del sistema bancario nacional
presentan un crecimiento de 4.8 millones de operaciones, crecimiento del 31.3%, que aun con las
afectaciones provocadas por la pandemia Covid-19 que, durante el primer semestre del afio 2020,
redujo las posibilidades de encontrar servicios para el envio de estos recursos, por el cierre
generalizado de negocios, incluyendo aquellos lugares desde los que se enviaban o recibian
remesas. (CNBS, 2020).

Asi como la disminucion del empleo, especialmente en los Estados Unidos de América
(principal proveedor de remesas a nivel mundial) que report6 un incremento interanual en la tasa
de desempleo de 3.6% en 2019 a 6.7% en 2020 , a pesar de ello, en la segunda mitad de 2020, la
curva de casos por Covid-19 se apland en algunos paises del mundo, permitiendo que se
reabrieran las empresas, lo que propici6 la reactivacion de la actividad econémicay la
generacion de empleo; impulsando nuevamente el envio de remesas a nuestro pais. Los montos
de dichas remesas aumentaron L38,994.7 millones con relacion al afio 2019, cerrando el afio
2020 con LL137,788.70. (CNBS, 2020).

El papel que ha jugado la transformacion digital en el transcurso de la pandemia del
Covid-19, ha sido fundamental para el crecimiento del sistema financiero, muchas instituciones
ya contaban con sus plataformas digitales, a fin de ofrecer a sus clientes productos y servicios
cada vez mas digitales, brindandoles la capacidad de manejar sus finanzas de una manera

inmediata y sencilla desde cualquier lugar. (CNBS, 2020).



44

En este sentido, Honduras ha experimentado con la pandemia una serie de medidas con
respecto a canales digitales, una de ellas es la apertura de cuentas por interfaces digitales,
permitiendo al usuario llenar toda la informacién por medio de la plataforma web y
posteriormente enviando los documentos en forma digital, también la implementacion de retiros
en cajeros automaticos sin tarjeta fisica, donde simplemente se asigna un usuario y una
contrasefia y el cliente lo ingresa y hace efectivo el retiro, el factor clave es que la transformacion

permita incluir funcionalidades que mejoren la experiencia del cliente en general. (CNBS, 2020).

La plataforma digital que ha alcanzado un papel muy importante en los ultimos dias es la
Banca Movil, ya que, con la penetracion de los celulares y la comodidad que estos brindan,
permiten ser operados desde un pequefio dispositivo que acompafa a los clientes diariamente

resultando ser muy comodo e importante para los usuarios. (CNBS, 2020).

Gréfico 4. 27 Instituciones con canales de Servicio Financiero Digital
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Fuente: Reporte de Inclusion Financiera en Honduras, 2020

La gran cantidad de puntos de servicio a disposicion de los usuarios financieros antes de
la pandemia Covid-19 aunado con cultura de las personas en realizar sus transacciones
personalmente, da como resultado que el 73.7% de las instituciones manifestaron que sus
clientes prefirieron los canales fisicos, mientras que solo el 26.3%, de sus clientes se inclinaron
por los canales digitales. (CNBS, 2020).

No obstante, al entrar en un estado de emergencia producto de la crisis sanitaria por el

Covid-19, las instituciones financieras decidieron digitalizar diferentes canales y productos
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financieros iguales a los que brinda una agencia o ventanilla fisica, aumentando la
transaccionalidad en los canales digitales del afio 2019 al 2020. (CNBS, 2020).

Gréfico 4. 28 Canales Financieros Digitales antes del COVID-19
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Fuente: Reporte de Inclusion Financiera en Honduras, 2020

Gréfico 4. 29 Implementacion/mejora de Canales Financieros Digitales después de COVID-19
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Fuente: Reporte de Inclusion Financiera en Honduras, 2020

La mayoria de las instituciones financieras ya contaban con algin canal de servicio

financiero digital antes de la crisis sanitaria provocada por el Covid-19, muchos de ellos optaron

por renovar este servicio durante la pandemia, otorgandole una mayor funcionalidad a fin de
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mejorar la relacion con los clientes obteniendo una mejor experiencia para ellos, en el proceso de

mejora de los canales digitales. (CNBS, 2020).

La plataforma que esta jugando un papel muy importante es la aplicacién movil, ya que,
el 26.2% de las instituciones, mencionan que le han hecho mejoras, esto derivado del incremento
en la demanda del uso de esta plataforma por parte de los usuarios, en segundo lugar la
plataforma web con un 20.0%, es importante mencionar que las redes sociales son de suma
importancia en este proceso de digitalizacion de servicios; y es que, las instituciones se han visto
en la necesidad de asignarle una mayor funcionalidad, es por ello que el 16.9% decidieron
hacerle mejoras; en menor proporcién encontramos el Bot transaccional 13.8%, el chat de la
pagina web de la institucion 10.8% y el tltimo pero no menos importante, el desarrollo de otros
canales digitales con 12.3%. (CNBS, 2020).

El desarrollo de plataformas digitales ha venido a mejorar la experiencia del cliente en
concepto de ahorro de tiempo, seguridad y tranquilidad, dandole al usuario un mejor control y
orden de sus finanzas. (CNBS, 2020).

Los medios innovadores de pago ayudan a una mayor interaccion con los productos y
servicios financieros, siendo estos una forma diferente de acercamiento a los usuarios financieros
y poblacion en general. Las novedosas aplicaciones en Honduras han tomado auge, generando
una mayor competencia y oferta en los servicios ofrecidos aportando a la inclusion financiera en
el pais. (CNBS, 2020).

La mayor utilizacion del internet y las tecnologias han impulsado las nuevas alternativas
de intermediacion financiera dentro de ellas las billeteras electronicas, donde a través de
dispositivos moviles se utiliza dinero electrénico; método novedoso que brinda ventajas como
inmediatez, conveniencia, seguridad y reduccion de costos de los servicios financieros,
generando crecimiento y promocion de la inclusion financiera en las zonas urbanas y rurales del
Honduras. (CNBS, 2020).

Producto de la pandemia COVID-19 los habitos en la realizacion de transacciones
financieras han cambiado, adoptando los medios innovadores de pago o dinero electronico, como
una alternativa viable, conveniente y de inmediatez para los usuarios financieros y la poblacion
hondurefa. Las billeteras electronicas se han posicionado como una alternativa para satisfacer las

diferentes necesidades financieras de los usuarios. (CNBS, 2020).
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Entre los principales medios innovadores de pago encontramos los siguientes:

e Dinero Electrénico, S.A. (TIGO MONEY)

e Tengo Honduras

Cabe mencionar las organizaciones privadas de desarrollo Financieras (OPDF), entidades
de caréacter privado: surgieron como instituciones dedicadas a la promocion del desarrollo local y
nacional, brindando servicios financieros en apoyo a la actividad econdémica que realizan las
micro y pequerias empresas, representando una oportunidad para familias y comunidades al
acceso de servicios y productos financieros, contribuyendo al desarrollo econémico, a través de
servicios de Productos de Deposito y Productos de Crédito. (CNBS, 2020).

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Las cooperativas son organizaciones autbnomas
de personas que constituidas conforme a la Ley de Cooperativas de Honduras se han integrado
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades, brindando servicios financieros de caracter
solidario, en forma libre y voluntaria para satisfacer las necesidades comunes de sus afiliados.
(CNBS, 2020).

El papel que cumplen las cooperativas, es fundamental para el desarrollo econdémico de
Honduras y contribuyen a la inclusion financiera mediante la intermediacion a través de la
captacion de dinero de sus afiliados bajo las modalidades de: depdsitos como ser cuentas de
ahorro retirable, cuentas de menor ahorrante a nombre de nifios y nifias, hasta los diecisiete (17)
afios de edad; ahorros permanentes o en aportaciones gue son cuentas que no permiten el retiro
de los ahorros, pero posibilitan el otorgamiento de préstamos automaticos hasta por la misma
cantidad ahorrada; asi como también préstamos fiduciarios y para adquisicion de vivienda.
(CNBS, 2020).

También es importante mencionar a los Fondos Publicos de Pensiones, Administradoras
de Fondos Privados de Pensiones (AFP), Sociedades Remesadoras de Dinero, Confianza de
Sociedad Administradora de Fondos de Garantia Reciproca S.A. de C.V. e Instituciones de
Seguros. (CNBS, 2020).
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4.7 Educacion Financiera

Antes de adentrarse en la educacion financiera, primero hay que definir que es; para el
Banco Mundial, “La inclusion financiera significa, para personas fisicas y empresas, tener acceso
a productos financieros Utiles y asequibles que satisfagan sus necesidades —transacciones,
pagos, ahorros, crédito y seguro— prestados de manera responsable y sostenible” (Inclusién

financiera, BM).

Inclusion financiera abarca todas las iniciativas publicas y privadas para brindar acceso a
los servicios financieros a los hogares y las Pymes, tradicionalmente excluidos del sector
financiero formal; ademéas de mejorar y perfeccionar el uso del sistema financiero para los

actores que ya forman parte del circuito financiero formal (Caribe, 2017).

Para el Banco Mundial (Inclusion financiera, BM) el acceso a servicios financieros
facilita la vida cotidiana y ayuda a las familias y las empresas a planificar para todo, desde los

objetivos a largo plazo hasta las emergencias imprevistas.

Para crear una cultura de ahorro planificado entre la poblacion joven, y difundir esos
habitos de ahorro a futuras generaciones (Ibafiez, 2019)

e Para hacer un mayor uso de los productos financieros o bancarios disponibles a su
alcance.

e Para evitar el sobreendeudamiento y, mas importante aun, para poder conocer su
capacidad maxima de deuda absorbible y su solvencia.

e Para aumentar sus conocimientos financieros, que les ayudaran a administrar
mejor sus recursos y a ser competentes con los jovenes de otros paises.

e Para aumentar la tasa de emprendimiento exitoso. Esto s6lo se conseguira con
unos sélidos conocimientos sobre administracion y direccion de empresas.

e Para fomentar la inversion, que especialmente la interna se sitda en posiciones
muy bajas.

e Paraapoyar a una mayor bancarizacion, que ofrecera a los clientes nuevos y

mejores servicios que podran aprovechar en su beneficio.
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4.7.1 Marco Legal
Con el proposito de darle un uso adecuado a las remesas recibidas, estas se incluyen
dentro de los programas de inclusion financiera, y como tal tiene su regulacion: Ley de Inclusion

Financiera y Consolidacion de Deudas

Articulo 1 OBJETO Y ALCANCE- La presente Ley tiene como objeto propiciar fuentes
de financiamiento formal que promuevan la inclusion financiera con dignidad. a través de
programas disefiados conforme a las caracteristicas y prioridades de la poblacion. para atender

requerimientos financieros de personas naturales y juridicas (Ley Inclusion F).

4.7.2 Programas de Educacion Financiera en Honduras
Segln Ibafiez (2019), en el pais se brindan diversos programas o capacitaciones, llevadas
a cabo por empresas estatales o del sector bancario, tanto para adultos como nifios

e Semana de Educacion Financiera (SEF), Comision Nacional de Bancos y Seguros
(CNBS) y otras entidades supervisadas

e Aprendey Crece, Banco Azteca

e Guia familiar de Educacion Financiera, Banco Azteca

e Educacion Financiera para el Maestro de Primaria, Banco Azteca

e Manual de Educacion Financiera para el uso responsable de operaciones
crediticias, Banco Promerica Honduras

e App Yoy mi dinero, Escucha consejos financieros y Cortometraje, Comision
Nacional de Bancos y Seguros y Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero

¢ Finanzas del emprendedor, Comision Nacional de Bancos y Seguros y Gerencia
de Proteccion al Usuario Financiero

e Concurso de Cortometrajes Mujeres de mi tierra, Comision Nacional de Bancos y
Seguros y Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero

e Taller Mi hogar y mi dinero, Comision Nacional de Bancos y Seguros y Gerencia
de Proteccion al Usuario Financiero

e Programa de Educacion Financiera, Grupo Jaremar

e Programa de Educacion Financiera, BAC Credomatic
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e Programa Mujer Acelera Honduras, BAC Credomatic

e Escuela para padres, BAC Credomatic

e Portal Mis finanzas en casa y monetarium, Grupo Financiero Davivienda

e Guias del Programa de Educacién Financiera, Banrural

e Programa de Educacion Financiera Bono vida mejor; Gobierno de Honduras,
Fundacién Capital

e Finanzas de los nifios, Comision Nacional de Bancos y Seguros y Gerencia de
Proteccion al Usuario Financiero

e Finanzas de los jovenes, Comisién Nacional de Bancos y Seguros y Gerencia de
Proteccion al Usuario Financiero

e Portal Mis finanzas en casa y monetarium, Grupo Financiero Davivienda

e Programa Mi escuela financiera, Credisol

4.7.3 Uso productivo de las remesas

Para Teruel & L6pez (2003), el papel de las remesas como potenciadoras del desarrollo
de las comunidades de origen, la mayoria de las evaluaciones del impacto productivo de las
remesas muestra un cuadro bastante desalentador, a causa de la baja proporcién orientada hacia

la inversion productiva.

Puerta (2002) en su propuesta “Remesas para el Desarrollo” a USAID/Honduras, propone
2 tipos de proyecto con el objetivo de darle el uso adecuado a las remesas, estabilizador de vital

importancia para nuestra economia:

e De apoyo acttian en los contextos donde se originan y se reciben las remesas, creando
y fortaleciendo la accion de los agentes con capacidades instaladas, fomentando las
condiciones mas propicias para realizar acciones efectivas.

e Piloto acttan en el ciclo de las remesas, promoviendo y apoyando condiciones que

tornan las remesas en un instrumento mas productivo.

Para obtener un mayor aprovechamiento de las remesas en el aspecto productivo y que
éstas tengan un mayor impacto econdmico y social en la vida nacional del pais, se debe destinar

una cantidad de las remesas a la inversion, produccién de la comunidad, desarrollo y
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capacitacion de la poblacion. Las remesas, mas que un simple medio para sobrevivir deben ser
una herramienta Gtil para incorporar al sector poblacional pobre en la economia formal del pais y

ser promotor de su desarrollo econdmico. (Teruel & Ldpez, 2003).

4.8 Recepcion de remesas
4.8.1 Medios de pago

Segtin el informe “Estrategia Nacional Inclusion Financiera” (CNBS, 2015), las remesas
familiares se realizan en un 95,4% por medios electrdnicos, siendo los bancos lo que tiene mayor
participacion, los cuales para 2010, B Occidente, Banco Atlantida y Ficohsa encabezaban la lista.

(ver anexo 8)

El reporte” Reporte de Inclusion Financiera en Honduras™, define una remesa como el
dinero recibido por los hondurefios de parte de personas que residen en el exterior, siendo estos
en su mayoria familias y amigos, cobradas a través de instituciones del sistema financiero.
(CNBS, 2020)

Tabla 4. 3 Remesas a través de Bancos Comerciales

Tabla 4. Comportamiento de las remesas recibidas - Bancos Comerciales

Ao Numero Monto (en millones)
2017 11,405,148 L72,253.3
2018 12,995,574 L83,050.6
2019 15,181,367 L98,794.0

Fuente: CEMLA, 2019

Al dltimo trimestre del afio 2019, las operaciones de remesas pagadas por los bancos
comerciales alcanzan 11,125,966 de los cuales, el 27.9% corresponde a los hombres y el 72.1% a
las mujeres, por otra parte, el monto total de las remesas pagadas, por sexo en el Sistema
Bancario fue de L60,156.0 millones de los cuales, el 71.4% corresponde a las mujeres y el
restante 28.6% pertenece a los hombres. (CNBS, 2020).
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Gréfico 4. 30 Remesas operadas en los Bancos Comerciales por genero

Ao 2019

Fuente: Reporte de Brecha de Género en Honduras, CNBS, 2020

Mujeres: 72.1 %

Las sociedades remesadoras de dinero, son sociedades cuya finalidad exclusiva es la de
realizar de manera habitual el servicio de transferencia de remesas, a traves de los agentes
captadores y pagadores, que son personas naturales o juridicas que representan a dichas
sociedades, las cuales se encuentran ubicadas a lo largo y ancho del pais. En 2018 existian 880
agentes remesadores, para finales de 2019 es cifra ascendi6 a 1042 (CNBS, 2020).

Graéfico 4. 31 Remesas a traves de empresas remesadoras

(En millones de lempiras)

Monto de remesas recibidas Monto de remesas enviadas
Ano Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
dic-17 6,636.1 14,589.5 21,225.6 864.6 790.9 1,655.5
dic-18 7,221.9 15,150.3 22,372.2 1,074.8 1,041.6 21164
dic-19 11,822.6 18,002.7 29,825.3 1,338.1 1,256.7 2,594.8

Fuente: Reporte de Inclusion Financiera en Honduras, CNBS,2020

Segun el “Reporte de Brecha de Genero” CNBS (2020), a diciembre 2019, las
operaciones de remesas pagadas por las Sociedades Remesadoras de Dinero sumaron 5,569,645.
El 38.4% pertenece a los hombres y el restante 61.5% a las mujeres. Por otra parte, el monto total
de las remesas pagadas asciende a L29,825.3 millones, de los cuales el 60.4% corresponde a las

mujeres y el restante 39.6% pertenece a los hombres.
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Grafico 4. 32 Remesas operadas en los Empresas Remesadoras por genero

Mujeres
0 Total 5,569,645

Hombres
38.4%

Fuente: Reporte de Brecha de Género en Honduras, CNBS, 2020

A diciembre 2019, el nimero de usuarios de billeteras de dinero electronico es de
982,316. Por sexo, los usuarios hombres representan el 46.3% y el 53.7% corresponden a las
mujeres, mostrando que el sexo femenino utiliza mas las billeteras electrénicas. A su vez, el
monto de las transacciones en billetera de dinero electrénico suma L7,614.4 millones y por tipo
de operaciones, donde circula mayor monto de dinero es en cobro de remesas (L3,824.5
millones). Las mujeres alcanzan L2,461.8 y los hombres L1,362.7 millones, envié de dinero
arrojan L3,598.3 de los cuales las mujeres muestran L2,204.9 millones y los hombres L1,393.4
millones. (CNBS, 2020).

Gréfico 4. 33 Numero y tipo de transacciones
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Fuente: Reporte de Brecha de Género en Honduras, CNBS, 2020
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En cuanto a la frecuencia de envio, encabeza la lista los periodos mensuales, seguido de
quincenales y semanales en ese respectivo orden, utilizando como medios de envio las casas 0

empresas remesadoras, aplicaciones o instituciones bancarias (BCH, 2021).

Gréfico 4. 34 Medio de envio de remesas
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Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares BCH, 2021

Con el avance de la tecnologia, los medios de pago se han modernizado, emergiendo
novedosas aplicaciones con servicios financieros, que reducen costos de operacion y generan
mayor competencia y oferta en los servicios que ofrecen, por lo que el uso de dispositivos
moviles ha traido inmediatez, conveniencia y seguridad. Dentro de esas innovadoras maneras 0

medios de cobro de remesas estan las dos mas reconocidas en el mercado: (CNBS, 2015).
e Tigo Money

Graéfico 4. 35 Transacciones Tigo Money (2019)
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Fuente: Reporte de Inclusién Financiera en Honduras, 2020



e Tengo
Grafico 4. 36 Transacciones Tengo (2019)
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Fuente: Reporte de Inclusion Financiera en Honduras, 2020

4.8.2 Comision de envio
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Compendio de costos por envio de dinero desde Estados Unidos hacia Honduras a través

de las principales empresas remesadoras

Tabla 4. 4 Costo por envio de remesa segun la compafiia

Fuente: Resultados Encuesta Semestral de Remesas Familiares (BCH,2020)

Opstwsio Método de Envio i Método de Pago : ’f::
MoneyGram Transferencias Bancaria | Transferencias Bancaria 1 02
MoneyGram Transferencias Bancaria ?Efecti\o P12
Viamericas Transferencias Bancaria; Efectivo jTransfetencias Bancaria; Efectivo : 1.6
Ficohsa Express { Transferencias Bancaria; Efectivo  {Transferencias Bancaria; Efectivo | 2.7
Remitly Transferencias Bancaria; Efectivo %Efecti\n Y
Pangea Tarjetas iEiecti\n i 386
Pangea iTransferencias Bancaria {Efectivo 36
Western Union ‘Efectivo Efectivo 42
Remitly Tarjetas ]Electhn 42
MoneyGram |Efectivo |Efectivo 42
Walmart2World §Efecti\o |Efectivo 42
Xoom | Transferencias Bancaria; Tarjetas [Efectivo 42
Western Union | Transferencias Bancaria |Efectivo 47
Dolex Dollar Express |Efectivo iEbcti\o 48
Ria i Tarjetas; Efectivo {Efectivo 54
Xoom Tarjetas Efectivo 6.7

Promedio IV Trimestre 2019 7
Promedio IV Trimestre 2018 42
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4.9 Marco Regulatorio y Tributario de las remesas

En Honduras las operaciones de transferencias de remesas familiares no estan
directamente reguladas dentro del marco legal vigente en el pais; no obstante, les son aplicables
la Ley Monetaria, el Reglamento para la Negociacion Pablica de Divisas en el Mercado
Cambiario, la Ley de Lavado de Activos, Reglamento Para La Autorizacion Y Funcionamiento
De Las Sociedades Remesadoras De Dinero. (BCH, 2007).

En este &mbito, el marco legal vigente en el pais manda que las transacciones de compra
0 venta de divisas deben efectuarse mediante los agentes cambiarios autorizados por el BCH y la
Comision Nacional de Bancos y Seguros; no obstante, buena parte de las remesas se canalizan
mediante entidades que no son agentes cambiarios del BCH, como por ejemplo las cooperativas,
las OPDF y otras agencias remesadoras no financieras, las que a su vez venden las divisas a un

agente cambiario autorizado. (BCH, 2007).

Esto asegura que las divisas finalmente formen parte del mercado cambiario formal,
aunque para fines de registro y estadisticas es probable que parte de los ingresos de divisas por
remesas transados por estos agentes alternativos no sean declaradas remesas propiamente dichas.
(BCH, 2007).

La informacién disponible en el BCH indica que el mercado supervisado de pago de
remesas esta centralizado en un pequefio nimero de agentes cambiarios, ya que de las remesas
familiares recibidas en este mercado seis bancos transan el 82.5%, las ocho casas de cambio
transan el 10.5% y los otros diez bancos el restante 7%. (BCH, 2007).

Sin embargo, la entrada de otros agentes al mercado de las transferencias como las
OPDF, cooperativas y otros agentes pagadores de remesas en especie y en efectivo, podria
favorecer la competencia y reducir la centralizacion sefialada. Al respecto, las politicas publicas
que incentiven la transparencia y competencia de este mercado seran fundamentales en la
reduccién de estos costos. (BCH, 2007).
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4.9.1 Ley Monetaria

La Ley Monetaria determina que las obligaciones de pagar en dinero de cualquier clase o
naturaleza que deban ser ejecutadas en Honduras se liquidaran y cumpliran en lempiras, no
obstante, es necesario aclarar que las remesas no revisten el caracter de pago en los términos
antes expuestos, sino mas bien la prestacion de un servicio que implica el traslado de divisas y su
entrega. (BCH, 2007).

4.9.2 Ley de Lavado de Activos

Adicionalmente y para fines de cumplimiento del Articulo 43, numeral 5 de la Ley de
Lavado de Activos 19, las instituciones bancarias, remesadoras y cooperativas de ahorro y
crédito tienen que presentar permanentemente informacion a la Comision Nacional de Bancos y
Seguros sobre montos de operaciones de remesas mayores a US$2,000.0 y aquellas transacciones
que se consideren atipicas, ambas con fines de control y estadisticos. (BCH, 2007).

4.9.1 Reglamento Autorizacion y Funcionamiento de Sociedades Remesadoras de Dinero

ARTICULO 1.- OBJETIVO: El presente Reglamento tiene como objetivo establecer las
normas y procedimientos para la organizacion, autorizacion, constitucion y funcionamiento de
las personas que se dediquen a realizar el pago y envio de transferencia de remesas, ya sea a

través de sistema de transferencia o transmision de fondos, de acuerdo con lo dispuesto en el

ARTICULO 2.- AMBITO DE APLICACION: Las normas contenidas en el presente
Reglamento son aplicables a las sociedades cuya finalidad exclusiva sea la de realizar de manera
habitual el servicio de transferencia de remesas, ya sea a través de sistemas de transferencias,
transmision de fondos o por cualquier otro medio dentro y fuera del pais, las cuales para estos

efectos se denominaran sociedades remesadoras de dinero o remesadoras.

Solamente podran ofrecer el servicio de transferencia de remesas, las sociedades
remesadoras de dinero debidamente autorizadas por este Reglamento y sus agentes. Asimismo,
podran actuar como agentes de sociedades remesadoras constituidas en el pais y en el extranjero
las instituciones supervisadas y otros obligados no supervisados, cuando su marco legal lo
permita. (CNBS)
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4.9.2 Reglamento para la Negociacion Publica de Divisas en el Mercado Cambiario

[...]

ARTICULO 3. El Banco Central de Honduras y los agentes cambiarios autorizados
adquiriran las divisas al “Tipo de Cambio de Referencia del Mercado de Divisas”, el que se
define como el promedio ponderado de los precios de las ofertas aceptadas y adjudicadas en el
Sistema Electronico de Negociacion de Divisas.

Las divisas recibidas en Honduras por concepto de remesas familiares deberan ser
canceladas en lempiras por el equivalente al monto en dolares indicado en el contrato original
entre la comparfiia remesadora y el remitente de la remesa, utilizando el tipo de cambio de

referencia vigente en Honduras en la fecha del contrato.

Las remesas provenientes de paises en los que no se obliga expresar el tipo de cambio en
el contrato original o recibo, éstas se pagaran en moneda nacional al tipo de cambio de referencia

vigente en Honduras el dia de pago de esta. (CNBS, 2015).

4.9.3 Resolucion No.3259/2003 del BCH

La resolucion en su articulo 3 fija en dos mil délares estadounidenses (US$2,000.00) o su
equivalente en otras divisas 0 moneda nacional, el monto sobre el cual las empresas remesadoras
de dinero deberan registrar y notificar a la Comision Nacional de Bancos y Seguros las

cantidades de dinero en efectivo transportadas desde o hacia la Republica de Honduras.”

4.9.4 Ley de Proteccién al Hondurefio Migrante y sus Familiares Decreto No. 106-2013

La cual en su articulo 1, incisos 8) y 9) establece que:

8) Promover la reduccion significativa de los costos financieros y otros asociados al envio
de las remesas familiares, asi como la cobertura y calidad de los servicios financieros ofrecidos a

los hondurefios migrantes y sus familiares

9) Incentivar el uso de las remesas en inversion en capital humano, actividades

productivas e infraestructura social comunitaria
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Ley no fue de alta trascendencia dentro de Honduras, sin embargo si genero las bases
para la implementacion de proyectos en los consulados de Honduras en los Estados Unidos como
ser la Matricula Consular, la cual a partir de agosto del 2017 permite que los hondurefios que
residen en dicho pais tramiten un documento de identificacion que les brinda el acceso a la
apertura de una cuenta bancaria, cobrar cheques, enviar y recibir dinero, asistencia médica,
solicitar apoyo para menores de edad y en caso de requerir asesoria legal, poder recurrir a las

autoridades locales. (Acceso Latino, 2019).

4.9.5 Exencion pago Impuesto Sobre La Renta Reforma Decreto No.182--2012
La ley del impuesto sobre la renta especifica en el articulo5, numeral 3 que las remesas se

encuentran exentas del pago del 25% de ISR.

Articulo 5. Los ingresos brutos obtenidos de fuente hondurefia por personas naturales o
juridicas no residentes o no domiciliadas en el pais, deben pagar el impuesto de conformidad a

los porcentajes que se detallan a continuacion:

[]

3.- Sueldos, salarios, comisiones o cualquier otra compensacion por servicios prestados

ya sea dentro del territorio nacional, excluidas las remesas (25%)

4.10 Remesas y el Covid-19

La crisis mundial generada por el COVID-19, llego a debilitar ain mas la actividad
econdmica tanto global como local; el distanciamiento social, cierre temporal o permanente de
empresas, escuelas, universidades, centros comerciales, aeropuertos y demas, medidas adoptadas

por todo el mundo a fin de tratar de mantener a raya la propagacion del virus. (BCIE, 2021).

Este Gltimo es dio origen a factores que pusieron en riesgo, aun lo hace, la economia de
las naciones, y Honduras al ser un pais pobre estos efectos se sienten alin mas, con niveles

elevados de deuda, asi como los de desempleo con la quiebra de muchas empresas, ademas



60

debemos sumarle la ya deficiente red de salud publica, similar caso pasa con la educacién
(BCIE, 2021).

En los Gltimos afios la economia hondurefia mostré rasgos claros de desaceleracion
economica. El crecimiento del PIB disminuyd de 4.8% en 2017, a 3.7% en 2018 y a 2.7% en
2019. Lo anterior resulto de la caida de los principales rubros de exportacion y de la reduccion de
la inversion extranjera y doméstica. De hecho, la inversion extranjera cay6 de USD 1,171.8 en
2017 a USD 961.3 en 2018 y USD 498.1 en 2019 (BCH, 2020a). El principal elemento
compensador a un mayor deterioro de la economia fue el aumento de las remesas familiares que,

en promedio, crecieron cerca de 12% en los ultimos tres afios. (Pino et al., 2020).

Gréfico 4. 37 Inversion extranjera directa (US)
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Fuente: Covid-19 y el mercado laboral en Honduras, 2020

Segun Banco Mundial (2020), el impacto subito y generalizado de la pandemia del
coronavirus y las medidas de suspension de las actividades que se adoptaron para contenerla han
ocasionado una dréastica contraccién de la economia mundial, que, segun las previsiones del
Banco Mundial, se reducird un 5,2 % este afio. De acuerdo con la edicion de junio de 2020 del
informe Perspectivas econdmicas mundiales del Banco, seria la peor recesion desde la Segunda
Guerra Mundial, y la primera vez desde 1870 en que tantas economias experimentarian una

disminucion del producto per capita.
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Se proyecta que los flujos de remesas a los paises de ingreso mediano bajo se reduzcan en
un 7 %, hasta ubicarse en los USD 508,000 millones en 2020, y posteriormente sufran una
reduccion del 7,5 %, llegando a los USD 470,000 millones en 2021. Entre los principales
factores que influyen en la disminucién de las remesas figuran el escaso crecimiento econémico
y los bajos niveles de empleo en los paises que reciben migrantes, la debilidad de los precios del
petréleo y la depreciacidn, con respecto al délar estadounidense, de las monedas de los paises de

origen de las remesas. (Banco Mundial, 2020).

De igual manera el Banco Mundial (2020), proyecta que la economia de América Central
se contraera este afio un 3,6 %, debido a las restricciones en la circulacion, la merma de las
remesas y del turismo, y la caida de los precios agricolas. Con respecto al Caribe, se prevé que se
contraera un 1,8 % en 2020, y un 3,1 % si se excluye a Guyana, donde la industria petrolera de
altamar esta experimentando un rapido desarrollo. La subregion se vera perjudicada por la caida

del turismo y del ingreso de remesas.

La correlacién entre la economia de la region centroamericana con los Estados Unidos
deja a paises como Guatemala, Honduras y El Salvador en una situacion particularmente
vulnerable debido a que aproximadamente el 90% de las remesas que ingresan a la region
provienen del pais norteamericano. Estados Unidos (EE. UU.) la tasa de desempleo hispana
alcanzé 18.9% en el mes de abril y 17.6% mayo; la reduccion obedece a la reciente reactivacion

de la economia. (Herrera, 2020).

Para (Herrera, 2020), la penetracion de estas transferencias en la economia hondurefia
promedio mas del 20% del PIB a diciembre 2019. Debido a la incertidumbre sobre la
prolongacion del virus y el débil entorno econdémico, el gobierno evalta brindar bonos
monetarios focalizados a familias con alta dependencia de remesas mientras la situacion se
normaliza. Ante una prolongacion de la contraccion de los flujos, miles de hogares podrian caer

en pobreza y algunos en pobreza extrema.
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Gréfico 4. 38 Evolucion Remesas/PIB antes del COVID-19
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Fuente: COVID-19: Impacto en las remesas en El Salvador, Guatemala y Honduras, 2020

Como consecuencia de la pandemia, la economia internacional ha entrado en una fuerte
recesion econdmica. Honduras no es la excepcion y, de acuerdo con las proyecciones del BCH
(2020), la caida del PIB este afio seria cercana al 8%. En esta destacaria la reduccién de las

exportaciones, de la inversion extranjera y las remesas. (Pino et al., 2020).

Tabla 4. 5 Proyeccion Econdémica Honduras (2020)

Exportaciones -3.2 8.7 -0.8 1.5 -21.1
Inyersidn Extranjera Directa (en 53 39 18.2 482 50
millones de délares)

Remesas familiares (en millones de .
dolares) 54 11.9 10.6 13.1 10.0

Fuente: Covid-19 y el mercado laboral en Honduras, 2020

Segun (OIT, 2020), a disminucion de las remesas debido al aumento del desempleo en los
Estados Unidos. Honduras depende en gran medida de las remesas internacionales, estas
transferencias son una fuente importante de divisas para el pais, representan el 22% del PIB y el

30% de los ingresos de los hogares pobres.
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De acuerdo con Pino (2020), la CEPAL/OIT, los trabajadores mas expuestos a la pérdida
de ingresos y al desempleo son los que laboran en los sectores mas afectados por las medidas de

confinamiento, y el riesgo es mayor si, ademas, son trabajadores por cuenta propia.

Tabla 4. 6 Actividades con mayores riesgos de desempleo por confinamiento 1/2

Agricultura,
ganaderia, 2 ; s
dvicukura y 30.5 20.7 36.0 | Bajo Alto Medio bajo
esca

Comercio al por
mayor y al por
menor,

reparacion de 19.2 126| 252 Medio Alto Medio @
vehiculos
automotores y
motocicletas

Industria
PR R 13.5 15.4 12.4 | Medio

§

Medio bajo

Medio alto .

Alto @

Construccion 6.2 9.8 3.4 | Alto

Actividades de
alojamiento y de

sarvicios do 4.6 4 4.7 | Alto
comida

Transporte y
Tomporey . 3 24 4.6 | Medio Alto Medio @

§

§

Explotacion de Vedio ba
minas y canteras 0.3 0.5 0.2 | Medio Bajo bajo

uministro de

sl 03 05| 0.1 Bajo Bajo Bajo ®
condicionado
uministro de
gua, evacuacion
e aguas

iduales, 0.7 0.8 0.8 | Bajo Bajo Bajo @
estion de
lesechos y
lescontaminacion

nformacién y
Lomuni Tos A 0.7 1 0.5 | Bajo Bajo Bajo @




Tabla 4. 7 Actividades con mayores riesgos de desempleo por confinamiento 2/2

rofesionales,

ntificas y
nicas

lud humana y
e asistencia
|

idades
rtisticas, de
ntretenimiento y

recreativas

0.6

0.5

0.9

Medio

Medio &

Otras actividades
de servicios

43

1.6

8.1

Medio

Medio ®

ividades de los
ares como
mpleadores y
ctividades no
iferenciadas de
os hogares como
productores de
bienes y servicios

0.2

Medio alto @

idades de
rganizaciones y

0.2

03

0.0

Medio

Medio bajo

Fuente: Covid-19 y el mercado laboral en Honduras, 2020
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De acuerdo al informe “COVID — 19 y el Mundo del Trabajo: Punto de partida, respuesta

y desafios en Honduras” (OIT, 2020), las personas migrantes retornadas constituyen un grupo
vulnerable. Entre enero a mayo 2020 se reporta que han retornado deportadas a Honduras

21,6227 personas. Esto implica un impacto econdmico negativo para el pais y las familias, ya
que las remesas son una fuente importante de ingresos y a la vez es un desafio en términos de

inclusién social y laboral de los repatriados.

Gréfico 4. 39 Remesas Observadas y Proyectadas (US)
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Fuente: El impacto econémico y social de la pandemia COVID-19 y recomendaciones de politica para
Honduras, 2020

Honduras depende en gran medida de las remesas internacionales. Se calcula que
aproximadamente un millén de hondurefios viven fuera del pais y muchos de ellos envian
transferencias a sus familias. Con el tiempo, estas transferencias se han convertido en una
importante fuente de divisas para el pais, que aumentaron un 13,1% hasta alcanzar los 5.500
millones de ddlares de los Estados Unidos en 2019. (Ham, 2020).

En la actualidad, el 80% de los migrantes se encuentra en los Estados Unidos; casi el 8%,

en Espafia, y el resto se reparte por América Latina y otros paises europeos. En su mayor parte,
los migrantes trabajan en tres sectores: servicios, construccion y manufactura, y en promedio
envian remesas por valor de 542,70 dolares de los Estados Unidos a sus familias en Honduras.
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La suma de estos efectos sobre los precios de las materias primas, las exportaciones, las
cadenas de suministro, el turismo y las remesas repercutiran en la balanza de pagos del pais. Es
probable que se produzca un descenso de las exportaciones, que puede verse compensado por
una reduccion de las importaciones a raiz de la interrupcion de las cadenas de suministro de todo
el mundo. (Ham, 2020).

Gréfico 4. 40 Balanza Cuenta Corriente (% del PIB)
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Fuente: El impacto econdmico y social de la pandemia COVID-19 y recomendaciones de politica para
Honduras, 2020

Las caidas més abruptas en la produccion se observan en el sector turismo y el sector
construccién. Sin embargo, también es notable la caida de la produccion manufactureray la
mineria. Los sectores transporte, comercio y otros servicios también han sido afectados, pero con
menos niveles de caida. Los menos afectados han sido el sector telecomunicaciones e
intermediacion financiera, asi como el sector agropecuario, electricidad y agua. (Pino et al.,
2020).

Gréfico 4. 41 Sectores afectados por el confinamiento

Los moderadamente

Los mas afectados Los menos afectados

afectados
] Hoteles y restaurantes ] Transporte y [] Correoy
(-46.4%) almacenamiento (-18.1%) telecomunicaciones (4.2%)
[] Construccion privada [] Oftros servicios? (-17.2%) [] Intermediacién Financiera,
(-33.9%) geguyos y Forédoos de
o [] Comercio (-13.2%) ensiones (1.2%)
Minas y canteras (-25.7%) 0 Agricultura, ganaderia,

[] Industrias manufactureras ' caza, silvicultura y pesca
(-22.6%) (-2.0%)
[] Electricidad y agua (-5.6%)

Fuente: Covid-19 y el mercado laboral en Honduras, 2020
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4.10.1 Ley de Aceleracién Econémica y Proteccion Social frente a los efectos del
Coronavirus COVID-19. Decreto Ejecutivo PCM-021-2020

Esta Ley contiene decisiones de politica publica que apuntan a la crisis sanitaria 'y
empiezan a delinear una respuesta a la crisis economica que se avecinaba. La Ley también
consigna recursos presupuestarios para la red de servicios de salud que funcionan integrados al
Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS), asi como a la Secretaria de Salud y autoriza a
estas instituciones para suscribir convenios con Inversiones Estratégicas de Honduras (Invest-H)
para la compra y contratacion directa de suministros y servicios de salud. Ademas, nombra
veedores de los procesos de contratacion directa a la Iniciativa de Transparencia en
Infraestructura (COST), al Foro Nacional de Convergencia (FONAC) y al Consejo Hondurefio
de la Empresa Privada (COHEP).

4.10.2 Ley de Auxilio al Sector Productivo y a los Trabajadores Decreto 33-2020

Contiene un conjunto de medidas de diferente indole, que incluye desde disposiciones
sobre endeudamiento publico, transferencias a las municipalidades, autorizacion a proceder con
compras directas a INVEST-H, SeSal y SINAGER, hasta autorizacion a CONATEL para
ampliar contratos a los operadores de la telefonia movil y medidas de simplificacién
administrativa. A continuacion, se describen las principales medidas de politica econémica

relacionadas con el empleo y la produccion, su implementacion y evaluacion preliminar

4.10.3 La Aportacién Solidaria Temporal

Establece un mecanismo de subsidio compartido y temporal a las empresas,
especificamente las que operan en el sector formal de la economia. Se le denomind aportacion
solidaria temporal, y se disefié como una medida de compensacidn y alivio, asi como de

preservacion de empleos.

De esta manera, las empresas que suspendieron los contratos de trabajo de sus empleados
por causa de la pandemia pudieron acceder a un mecanismo que incluye un subsidio al empleo

por parte del Estado, el cual se complementa con fondos de la empresa. Si el empleado
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suspendido cotiza al Régimen de Aportaciones Privadas (RAP), se estipuld un anticipo de los
recursos ahorrados en este régimen como tercer elemento del esquema. Sin embargo, los
empleados de la maquila no podian entrar en esa modalidad por no tener suficientes ahorros

debido a su reciente incorporacion al RAP. (Pino et al., 2020).
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CAPITULO V - METODOLOGIA / PROCESOS

Comprende la metodologia, enfoque, disefio y alcance utilizados en la presente
investigacion, ademas del célculo de la poblacion objeto de estudio y el anélisis de los resultados

recopilados con las fuentes primarias.

5.1 Enfoque y Métodos

5.1.1. Enfoque de Investigacion

Esta investigacion, teniendo los objetivos como punto de partida, se presenta mediante el
método cuantitativo, en el cual se analiza en secuencia y con datos probatorios basados en datos

numéricos y probabilisticos, el comportamiento de las variables en cuestion.

” El enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y
no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos
redefinir alguna fase. Parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una

perspectiva tedrica.” (Sampieri et al., 2014).

5.1.2. Método y Disefio de Investigacion

La presente investigacion utilizada un método no experimental, ya que se basa solo en la
observacion de las variables de estudio en su contexto natural, por lo que estas no son
manipuladas, a fin de obtener la informacion requerida; y un disefio transversal, ya que
esperamos determinar o ubicar cudl es la relacion entre un conjunto de variables en un tiempo

determinado. Dichos datos son tomados entre los meses de octubre a diciembre de 2021.

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). “Su proposito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de

algo que sucede.” (Sampieri et al., 2014).
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5.1.3. Alcance

Acorde a la temética investigada y basado en los objetivos se describirén las
caracteristicas de las familias del Distrito Central beneficiadas de las remesas, como estas apoyan

su economia y el efecto que la pandemia ha tenido en la recepcion de estas.

“Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que
se someta a un analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su

objetivo no es indicar como se relacionan éstas.” (Sampieri et al., 2014).

5.2 Poblacién

El muestreo utilizado para la aplicacién de encuestas esta calculado en base a la
poblacién del Distrito Central, segun datos obtenidos del Boletin Estadistico “Honduras en
Cifras del Banco Central de Honduras”, la cual para el afio 2020 era de 1,276,700 habitantes

tanto en &reas rurales como urbanas (BCH, 2021).

Tabla 5. 1 Muestra poblacional

Areas Habitantes
Rural 1,157,700
Urbana 119,000
Total 1,276,700

Fuente: BCH, 2020

5.2.1. Marco muestral
Muestra

n= NZapq
p? (N-1)+ Za?pq

N= poblacion total (1,276,700 habitantes)
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Zo=1.96? (utilizando un nivel de confianza del 95%)

p= error esperado 5% = 0.05

1,276,700 * (1.96) (0.95) (0.05)

= =72.986
(0.05)2 (1,276,700 — 1) + (1.96) (0.95) (0.05)

g= 1-p (1-0.05=0.95)

Tamario de la muestra =73

5.3. Unidad de analisis y respuesta

Esta investigacion esta delimitada a las familias del Distrito Central beneficiadas con la

recepcion de remesas en el Distrito Central.

5.4. Técnicas e Instrumentos
5.4.1. Instrumentos

Esta investigacion utiliza como medio o instrumento de recoleccion de datos la encuesta

la cual es esencial al momento de recopilar informacion confiable y valida de primera fuente.

Una encuesta, es una de las técnicas de recoleccion de informacién mas usadas, a pesar
de que cada vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las personas encuestadas. La encuesta
se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que se preparan con el proposito de

obtener informacion de las personas. (Bernal, 2010).

5.4.2. Aplicacion del Instrumento

Debido a factores externos como ser: tiempo, situacion sanitaria (COVID-19), factor
desplazamiento y economico, entre otras limitantes, la encuesta sera aplicada de manera digital,
mediante un cuestionario en Google Forms. medio que facilitara y agilizara el proceso de

interrogacion a las familias beneficiadas del Distrito Central.
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5.5 Fuentes de Informacion

5.5.1. Fuentes Primarias

La fuente primaria utilizada en esta investigacion es la aplicacion de una encuesta a las
familias beneficiadas con las remesas del Distrito Central, para identificar cual es el impacto que

estas divisas ocasionan en el bienestar econdmico de ellas.

Las fuentes primarias “son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion directa, es
decir, de donde se origina la informacion. Es también conocida como informacion de primera
mano o desde el lugar de los hechos. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los

acontecimientos, el ambiente natural, etcétera.” (Bernal, 2010).

5.5.2. Fuentes Secundarias
Las fuentes secundarias de procedencia fidedigna utilizadas en la investigacion son:

e Libros relacionados a la investigacion
e Informes Gubernamentales y de Entes Internacionales
e Otros estudios que abordan la misma tematica

e Documentos digitales (revistas, articulos, opiniones, etc.)

Las fuentes secundarias “son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el tema que se
va a investigar, pero que no son la fuente original de los hechos o las situaciones, sino que sélo

los referencian.” (Bernal, 2010)
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CAPITULO VI - RESULTADOS Y ANALISIS

De conformidad al instrumento de investigacion utilizado, se consult6 a la poblacion del
Distrito Central, datos sobre la recepcion de remesas. La informacion recaudada es de suma
importancia, ya que, a través de ella, se logra identificar el impacto real que las remesas

provocan en la economia de las familias receptoras.

La muestra final se conformo por 73 encuestados, pertenecientes al Distrito Central, es
importante mencionar que las encuestas recolectadas se realizaron de forma virtual, esto a raiz de

la situacion de la pandemia por el COVID-19, que actualmente esta atravesando el pais. (ver

anexo 9)

6.1. Analisis de la encuesta

Perfil de las familias beneficiadas

1.
¢ Es la remesa su principal fuente de ingreso?
75 respuestas
@® s
® No
Fuente: elaboracion propia
Anélisis

A pesar de que las remesas son uno de los pilares de la economia familiar, no significa
que la poblacion dependa de este unico ingreso, como lo indica la gréfica, la mayor parte de la
muestra consultada posee al menos dos 0 mas fuentes de ingreso ademas de las remesas,

mientras una minoria, si dependen integramente de ellas, ya sea debido a su edad o desempleo.
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2, ;Queé otro ingreso posee?
75 respuestas
@ Negocio propio
@ Asalariado
Pensionado
@ Otro/ninguno
Fuente: elaboracién propia
Analisis

Siguiendo la tendencia de la pregunta #2, se aprecia que la poblacién muestra es en mas
del 50% asalariada, lo que implica de alrededor de 37 personas son parte de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), mientras otra parte tiene negocio propio, lo que implica un
doble apoyo a la economia tanto propia como nacional a través del consumo de bienes y

servicios.

3. ;Cual es el monto promedio que recibe en concepto de remesas?

75 respuestas

@ 0al.2500.00
@ L. 2,500.01 a L. 5,000.00

L. 5,000.01 a L. 10,000.00
A @ Mas de L. 10,000.01

38.7%

Fuente: elaboracion propia
Analisis

El rango promedio de recepcion de remesas (69%) ronda entre los L. 0 a L. 5,000
mensuales, lo minimo para cubrir al menos las necesidades basicas del beneficiario, sin que el
remitente quede sin capacidad de sufragar las suyas. En menor proporcion reciben de manera
constante mas de L 10,000 y las que lo hacen, son familiares de personas que tienen mas tiempo
de vivir en el extranjero y cuentan con un patrimonio ya formado, por lo tanto, podrian destinar

parte de esos envios a la inversion en activos como ser terrenos, mejoras de vivienda, etc.
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4,
:Con que frecuencia le envian dinero?
75 respuestas
@ Semanal
@ Quincenal
@ Mensual
@® Otro
Fuente: elaboracion propia
Analisis

No es desconocido que muchos de los paises que acogen a los migrantes hondurefios,
pagan a sus empleados de manera semanal, sin embargo, eso no se refleja en la frecuencia de
envio, ya que segun los resultados se les hace mas conveniente de esta manera, podria ser porque

reduce costos al centralizar los montos en un solo giro.

5.
;Qué uso les da a las remesas recibidas?
75 respuestas
@ Consumo (alimentacién, medicamentos,
educacion)
@ Inversion (terrenos, construccion, etc.)
@ No tiene uso especifico
Fuente: elaboracién propia
Analisis

Tal como los hallazgos de los diferentes estudios que sirvieron de fuente secundaria, la
utilizacion que se le da a las remesas es meramente de consumo, lo que incluye alimentacion,
educacién, medicamentos, por otro lado, el no tener un uso establecido para ellas puede deberse

a dos factores que se mencionaron en la pregunta #2, edad y desempleo.



6.
;Cual es su parentesco con el remitente de las remesas?
75 respuestas
Fuente: elaboracion propia
Analisis

En comparacidn a resultados de previas investigaciones, en las que las madres eran los

@ Madre

@ Padre

® Hijo

@ Hermano
@ Conyugue
@ Abuelo

® Otro
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beneficiarios més frecuentes, la muestra encuestada indica que los hermanos, padre y otros (tios,

primos, conocidos), son los que encabezan la lista, lo que significa que los remitentes de remesas

pertenecen a una poblacién mayormente adulta.

1. ;
¢Cual es su rango de edad?
75 respuestas
Fuente: elaboracion propia
Anélisis

® 15220 afios
® 21 a 35 afos
@ 35 a 50 afios
@ Mas de 50 afos

En cuanto a la edad, la poblacién joven predomina como la mas beneficiada, la cual en su

mayoria labora pertenece a la PEA, es decir que labora (pregunta #3), seguida de los adultos

maduros que aun trabajan, lo que confirma que tener dos fuentes de ingreso ayuda a costear

gastos y mejora la calidad de vida.
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8. . .
;Cual es su estado civil?
75 respuestas
@ Casado (a)
@ Soltero (a)
@ Uniodn libre
@ Viudo (a)
Fuente: elaboracion propia
Anadlisis

El 45% de la poblacion beneficiada esta soltera, pudiendo deberse a dos razones, una la
mas comun, se trata de una relacion de union libre y al migrar su pareja, se declara una persona
sola, y dos, puede que sea hermanos o demas familiares que nunca se casaron, contra un 25.3%
de casados que por razones de fuerza mayor se vio obligado a dejar su pareja y familia para

darles una mejor vida.

9.
¢Numero de migrantes que hay en su familia?
75 respuestas
@ 1a2personas
® 3 a5personas
© Mas de 5 personas
Fuente: elaboracién propia
Andlisis

La mayoria de las familias beneficiadas cuentan con al menos 2 familiares en el
extranjero, independientemente de su parentesco, esto posiblemente debido a que la necesidad
obliga a que més familiares salgan en busca de mejores oportunidades, para poder contribuir con
los gastos en sus familias.
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Genero

10.

75 respuestas

@ Hombre
@ Mujer

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Datos que se aproximan a los datos recopilados por el BCH en su informe “Resultados
Encuesta Semestral de Remesas Familiares” agosto de 2021; confirmando que la participacion de
los migrantes hondurefios en cuanto al género son de un 54% mujeres y el 46% hombres, existe
un gran porcentaje de mujeres solteras donde son el Gnico sustento en sus familias y la falta de

oportunidades para ellas es mayor debido a su género.

Perfil del remitente

11.

Nivel de escolaridad del remitente

75 respuestas

@ Primaria

@ Media

@ Tecnico

@ Universitario

@ Ninguno/incompleto

Fuente: elaboracion propia
Anélisis

Al igual que el género del remitente, los resultados de los niveles educativos mantuvieron
la misma tendencia con apenas una pequefia variacion porcentual de apenas un 0.5%, lo que
muestra que la poblacion migrante al menos tiene por lo menos de 3 a 5 afios de educacién como

minimo, siendo la educacion media y universitaria, las que mayor aporte tuvieron.
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12.

;Laboraba antes de migrar?

75 respuestas

® si
® No

Fuente: elaboracion propia
Andlisis

El no poseer un trabajo remunerado no es la opcion principal por la que un ciudadano toma la
decision de migrar, sin embargo, el hecho de laborar no da garantias de tener una vida plena,
Ilevando a la decision de hacerlo para cambiar el estilo de vida propio o de su familia, mientras

que el resto de la poblacién (36%) no poseia nada que econémicamente los atara al pais.

13.

¢Qué llevo a tomar la decision de migrar?

75 respuestas

@ Razones Politicas

@ Razones familiares

@ Fendémenos naturales

@ Extorsiéon/impuesto de guerra
@ Razones monetarias

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Si bien mas del 50% de la poblacién muestra labora, no quiere decir que el factor econémico
deje de ser un detonante de la migracién, ya que muchas veces la remuneracion que un empleo
otorga no es suficiente para cubrir siquiera las necesidades basicas. Sin dejar de mencionar que
otra parte de los encuestados dejo el pais porque fueron por ser objeto de la delincuencia y el mal
Ilamado impuesto de guerra, ademas de los fendmenos naturales recientes Eta y lota.
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14.

;Donde reside el remitente de las remesas?

75 respuestas

@ Estados Unidos
@ Canada

@ Espana

@® Otro

Fuente: elanoracion propia
Analisis
Como es de esperarse, Estados Unidos ocupa el primer lugar como destino principal de

los migrantes, no solo del pais sino de toda la region, ya que es el que ofrece mejores

oportunidades de vida y condiciones laborales, seguido por Espafia y Canada.

15. ¢Hace cuanto recibe remesas?

75 respuestas

® Menos 3 afios
@ De 3 a 10 arios
@ De 10 a 20 afios
@ Mas de 20 afios

Fuente: elaboracion propia
Anélisis

En su mayoria (77%), los favorecidos cuentan con una o0 menos de una década de
permanecer en el extranjero, significando que los ciudadanos remitentes migraron como maximo
en el afio 2010 y periodos siguientes. En menor cuantia la poblacion ha permanecido por mas de

dos décadas fuera del pais, siendo que viajaron jévenes y tiene mayores posibilidades de enviar

montos mas altos.
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16.

Area de ocupacion del remitente en el extranjero

75 respuestas

@ Construccion

@ Turismo

@ Manufactura

@ Limpieza/cuidado de personas
@ Transporte

@ Negocio propio

® Otro

Fuente: elaboracion propia
Anélisis

El sector construccion es la actividad econdmica a la que mas acceso tienen los
migrantes, siendo Estados Unidos el primer lugar en ello, seguido de la limpieza/cuidado de
personas que es mas comun en la migracion hacia paises europeos, para el caso de Espafia. Otras

ocupaciones pueden ser educacion, puestos administrativos, todo dependiendo de su nivel de

escolaridad.

17.

;Cual es el rango de ingreso mensual?

75 respuestas

@ 02 300.00 US$

@ 300.01 a 500.00 US$

@ 500.01 a 1,000.00 US$
@ 1.000.01 USS$ en adelante

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Muchas veces este aspecto es muy dependiente del nivel educativo, siendo este base para
poder acceder a empleos mejor remunerados, sin embargo, existe otra situacion, y que se da con

frecuencia, y es la de contar con dos o hasta tres empleos, lo que les permite tener mas ingresos y

por tanto aumentar el monto girado a sus familiares.
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18. ;Qué medio se utiliza para el envio de remesas?

75 respuestas

@ Aplicaciones méviles
@ Instituciones bancarias

Por un familiar o conocido que viaja
@ Empresas remesadoras

Fuente: elaboracion propia
Anélisis

Existen distintas formas por las cuales se pueden hacer giros, pero las entidades del
sistema bancario y en segundo lugar las empresas remesadoras, son los medios que mas utilizan
las familias, sin embargo, hay que mencionar que a raiz de la pandemia por el COVID-19, las

aplicaciones empezaron a ser actores del ciclo econémico nacional. En cuanto a envio por

familiar o conocidos que viajan son de menor cuantia y quedan fuera del control estadistico

19.

¢Hubo dificultad con él envié de remesas a a causa de la pandemia generada por el COVID-19?

75 respuestas

®si
® No

Fuente: elaboracidn propia
Anélisis

Siendo la cuarentena por COVID-19, un acontecimiento que paraliz6 la economia
mundial era de esperarse que en los primeros meses tuviera impacto en un elemento tan esencial
para la economia hondurefia, como son las remesas internacionales. Dicho esto, mas del 65% de

los remitentes ha confirmado haber sido afectado por la misma, impidiéndole hacer los envios
con la misma regularidad que lo venia haciendo
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20.

Factor que dificulto el envio de remesas, si es el caso

75 respuestas

® Perdida el empleo
@ Reduccion de salario

Trabajo a medio tiempo
A @ Ahorro personal

Fuente: elaboracion propia
Analisis

De la poblaciéon que afirmo haber sido afectada por la pandemia, al igual que en todo el
globo, la pérdida de empleo fue una constante, junto a la reduccion del salario por parte de las
empresas para poder soportar la baja en sus ingresos. Otra de las maneras en la que las
organizaciones utilizaron para este mismo proposito fue la reduccion de los turnos. Y una
minoria al tener un panorama con alta incertidumbre decidieron dejar de enviar dinero y pensar

en su propio bienestar, al menos el tiempo que se mantuviera la cuarentena total.



6.2. Hallazgos

Tabla 9. 1 Hallazgos

Factor
identificado

Impacto

Dependencia de

las remesas

Se observa un alto nivel de dependencia, ya que el 25% del PIB al final
del cierre del 2021 esta conformado por las remesas, lo que implica que
la variacion positiva o negativa de esta impactara directamente en la
economia nacional.

Rango de gasto

El rango de gasto de las familias receptoras depende en gran medida de
los ingresos recibidos por remesas, estos se convirtieron en un pilar
importante para su economia, y hace que el beneficiario aumente su
poder adquisitivo, por lo que, al no recibir el giro acostumbrado, sus
finanzas se descompensan.

Altos niveles de

consumo

Principal problema, mas del 90% de la poblacion considera las remesas
como una oportunidad de consumir otros productos, muchas veces
innecesarios, en lugar de orientarlas a la educacion o inversion y el
ahorro.

Falta de cultura

El pais no cuenta con una socializacion eficiente de los programas de
educacién financiera, la poblacion desconoce los productos y beneficios a

° .Inclu?lon los que puede tener acceso, sin dejar de mencionar que no son objeto de
Financiera créditos y productos por las instituciones financieras y de crédito.
Honduras como pais subdesarrollado, cuenta con una economia volatil y
la situacion de la pandemia del COVID-19 lo demostro, de igual forma
Pandemia quedo evidenciada la falta de apoyo del gobierno en esta y otras
situaciones de necesidad de la poblacién; de no ser por las remesas el PIB
habria caido en un porcentaje considerable.
Existe un 26.7% de la poblacion receptora de remesa del Distrito Central,
B que tiene como unica fuente de ingresos la recepcion de remesas, siendo
Poblacion no 15 mayor parte de los receptores de edad productiva, y al no invertir en la
laboral formacion educativa, crea una poblacion con bajas probabilidades de

encontrar empleo, lo que a su vez aumenta el desempleo, volviéndose una
poblacién no productiva y dependiente de las remesas.




86

CAPITULO VII — CONCLUSIONES

La recepcion de remesas ademas de ser un pilar de la economia nacional, también lo es
en la economia del nucleo familiar, proporcionando un bienestar notable; ya que, el poder
adquisitivo de consumo e inversion en esos hogares receptores mejora, permitiéndoles no solo

tener acceso a bienes y servicios habituales, sino que, también posibilita adicionar otros.

1. Se puede observar en las familias receptoras de remesas beneficios significativos
en su calidad de vida, ya que estos ingresos adicionales son destinados en un 61.3% a satisfacer
necesidades esenciales como la alimentacion; favoreciendo a una mejor nutricion; y en la salud,
aumenta la posibilidad de asistir a hospitales y clinicas privadas, asi como la compra de
medicamentos.

2. Se identificaron 3 areas en las que los receptores muestran un progreso,
adquisicion de activos: como viviendas y terrenos; incursion en el emprendimiento,
convirtiéndose en generador de empleo; y en educacion mostrando una mejoria en los niveles
educativos, posibilitando el acceso a mejores salarios y puestos de trabajo.

3. Se detectd que la poblacion del Distrito Central tiene poca o nula educacién
financiera, los resultados solo confirman esta premisa, el consumo ocupa mas del 80% segun el
BCH y un 61% segun la encuesta aplicada, contra apenas un 6% y 8% destinado a la inversién y
el ahorro, sin dejar de lado el hecho que son objeto de exclusién al no poder ser aplicantes en la
mayoria de los productos financieros del mercado.

4. La recepcion de remesas se vio fuertemente afectadas por la pandemia del
COVID-19, impidiendo a los remitentes hacer los envios de forma regular, derivado de las
medidas de confinamiento, convirtiéndose en un impedimento doble, ya que afecté tanto el envio
como la recepcidn de estas; sin embargo, se observa una recuperacion en el transcurso de 2020 y
2021 debido a la normalizacion de la actividad econémica por la reduccién de las medidas de
confinamiento

5. Se encontro que el 73.3% de la poblacion receptora de remesas, cuenta con otra
fuente de ingresos, formando parte de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA), puede estar
influenciado a que un porcentaje de los ingresos se estan destinando a la educacion, y con un
mayor nivel educativo, mayores seran las oportunidades en el mercado laboral, y tomando en
cuenta que ese porcentaje de receptores ronda los 21 y 35 afios, una edad productiva, los

convierte en colaboradores del desarrollo.
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CAPITULO VIII - RECOMENDACIONES

Las remesas contribuyen a bienestar econdmico y social las familias del Distrito Central
y a nivel de pais, pero estas no deberian ser la opcion para resolver el problema de pobreza de las
familias y es con una administracion adecuada pueden ser un paliativo, cambiando la tendencia
gue actualmente existe, destinar ese ingreso a la inversion y menos al consumo, por lo que este

no representa un crecimiento econémico a largo plazo, sino solo bienestar temporal.

1. Restringir, mediante una planificacion eficiente a largo plazo, los altos niveles de
consumo de insumos no esenciales, limitandolo solo a la satisfaccion de las necesidades basicas,
con una eficiente administracién para convertirlos en un apoyo a los ingresos con los que ya
cuentan y no en una primera opcion, ademas de inculcar el habito y la disciplina del ahorro para
poder realizar proyectos de inversion a futuro.

2. Permitir a los receptores de remesas el acceso a programas y proyectos para la
adquisicion de vivienda; créditos MiPymes, ambos siendo incentivados mediante lineas de
productos especificos para familias receptoras (préstamos para compray mejora de vivienda,
entre otros), donde se involucre todas aquellas instituciones que se benefician con estas,
proporcionando préstamos a tasas preferenciales y formas de pagos adecuados a su situacion.

3. Aprobar y darle el debido seguimiento, asi como promocion activa y constante,
mediante redes sociales, medios escritos o spots publicitarios a los programas y proyectos
destinados a la ensefianza de cultura y educacién financiera, ademas de la aprobacion por parte
de entidades publicas y privadas, a tomar las remesas como una fuente de ingreso valida, que
respalde la capacidad de cumplir las obligaciones que adquieran los receptores.

4. El Estado como ente que vela por el bienestar social, debe poner y mantener en
vigencia un plan contingencia o auxilio al pais, cuya base de operacion sea el sector remesas, un
plan en el que el ahorro sea una variable inalterable, exista una crisis o0 no, y brindar por parte de
las instituciones que transan con remesas, charlas y talleres periodicos y al momento de la
recepcion de estas.

5. Creacion de fuentes de empleo por parte del Estado, con el objeto de dar apoyo
tanto al remitente como al receptor de remesas, ya que, como parte de la PEA, estos contribuyen
al ciclo econdmico del pais, sacandole el mayor provecho posible a la edad mas productiva de
los beneficiados, para que la tendencia de crecimiento personal y laboral sea al alza.
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CAPITULO X — APENDICE O APLICABILIDAD

10.1. Nombre de la propuesta “Progresa con tus Remesas”

Honduras, una nacion con una ensefianza educativa deficiente, que conlleva a la
ignorancia, y no solo de lo que se pierden de aprender en las escuelas y colegios, sino también lo
que el pais ofrece, para el caso, el tema econémico. Es por ello por lo que el informar a los y las
beneficiadas con la recepcion de remesas es una prioridad, siendo este un pilar de la economia

propia como la nacional

10.2. Introduccion

Basados en los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a las familias favorecidas con
las remesas, dicha propuesta surge a raiz del poco o nulo conocimiento que las familias del
Distrito Central tienen en cuanto a educacion financiera, lo que implica un desaprovechamiento
del potencial que estas tienen, porque la siguiente propuesta tiene como objetivo primordial el
dar a conocer a la poblacién en general, y no solo a los beneficiados de los giros; el
conocimiento necesario para poder inculcar la cultura y educacién financiera logrando inclinar la

balanza a favor de la inversion y el ahorro y menos al consumismo al que estan acostumbrados.

Como bien lo dice la famosa frase, “el conocimiento es poder”, y el ser entendido de las
ventajas que al corto y mediano plazo puede representar la inversion de las remesas, es lo que
hace necesario impulsar y fortalecer este sector. De alli parten los beneficios a corto y largo

plazo de la propuesta, siendo estos:

e Socializar los servicios financieros a los que se tiene acceso
e Apoyo a la economia

e Mayor numero de conocedores y alcance de beneficiados

e Incentivar el ahorro

e Mejorar las condiciones de vida de los receptores
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10.3. Descripcion del Plan de Accion
Dicho plan constara de 3 etapas

A. Asesoramiento tanto presencial como digital
B. Capacitaciones y talleres

C. Difusién mediante anuncios publicitarios

A. v B. Asesoramiento presencial y digital y Capacitaciones y talleres permanentes y

periodicos

Impartidas por las entidades involucradas en el rubro financiero como ser instituciones
bancarias, cooperativas, ONG, asi como la misma Comision Nacional de Bancos y Seguros,
Banco Central de Honduras, ademas de las universidades ya sea como servicio social o0 como
parte de requisitos de graduacion con horas de vinculacién o voluntariado, partiendo de las
generalidades relacionadas a las operaciones con remesas, exponiendo los productos existentes
en apoyo a dicho sector y los beneficios que conlleva ser participe, ademas financiamientos, tasa,
y sus requisitos y condiciones, a fin de reducir esa ignorancia y exclusion financiera de la que

son objetos; asi como las mejores formas de invertir esos ingresos extras.
C. Difusion

Publicitar mediante spots de radio, television y medios impresos, la informacién de
servicios financieros a los que son aplicables, los beneficios que conlleva adquirir dichos
productos, ademas dar a conocer la ubicacion y cuando asistir a las capacitaciones, y elaboracion
trifolios, pancartas y afiches. (ver anexo 10)

Propuestas

A continuacion, se realiza un listado de propuestas que involucre tanto a instituciones de
gobierno como privadas, que presente resultados positivos para las familias receptoras de

remesas y contribuyan a mejorar la calidad de vida de las personas y al bienestar social.

1. Laaprobaciény creacion de producto y proyectos financieros en la banca nacional.
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2. Realizar un estudio previo que determine el nivel de alfabetizacion en los temas
administracion financiera, estos estudios aumentan la probabilidad de resultados
positivos y eficientes al momento de implementarlos.

3. Incluir el tema de la administracion financiera como un objetivo dentro de la politica
del pais, esto para asegurar la continuidad del proyecto y garantizar los recursos
econdémicos necesarios.

4. Nombrar una institucion como ser el Banco Central de Honduras, que cree, coordine e
impulse proyectos de inclusion financiera en todas sus etapas, asi como su permanente
evaluacion

5. Levantamiento periddico de un inventario de los programas en ejecucion y evaluar la
efectividad de estos

6. Realizar programas de educacion financiera pilotos, para poder medir el impacto que
los programas han tenido en la poblacién y al evaluar su contribucion para ampliar el
alcance de los programas, mejorar los disefios para un mejor uso de recursos.

7. Evaluar los canales a traves de los cuales se realizaran los programas de educacién
financiera, como ser: talleres presenciales, radios, television, redes sociales y cualquier
otro medio que tengan acceso las familias.

8. Habilitar programas de incentivos, con productos financieros apropiados y acordes a las
necesidades de aquellas personas o clientes, que administren sus remesas conforme a
los programas de capacitacion recibidos.

9. Orientar programas a mejorar la capacidad emprendedora, incentivar el
emprendimiento para la inversion, para la creacién de empresas, y de igual forma
orientar respecto a la forma de vencer los obstaculos y restricciones financieras que esto

conlleva.

Existen programas desarrollados de educacion financiera, pero estos han sido iniciativas
en su mayor parte de organizaciones sin fines de lucro y entidades privadas, muy lejos de ser
impulsadas por el sector publico, lastimosamente el pais se encuentra lejos de promover y
disefiar una Estrategia Nacional de Educacion Financiera, capaz de integrar programas de

educacion financiera y evaluarlos.
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10.4. Cronograma de ejecucion del Plan de accidn

Capacitaciones y talleres presenciales en las ubicaciones determinadas por la entidad
capacitadora y publicidad televisiva y por radio patrocinadas por estas. (ver anexo 11)

El plan constara de 1 sesion, desglosado asi:

Tabla 10. 1 Programa de ejecucion del plan de accion (talleres y capacitaciones)
Sesion 1
Topico Generalidades

Brindar detalladamente la informacion basica en cuanto a finanzas personales,
con el objeto crear una base de conocimiento en los participantes

Evaluar la situacién de los participantes y crear una propuesta de plan de ahorro
e inversion personal, dejando a criterio de cada uno si decide aplicarlo o no.

Contenido
Y para finalizar motivarlos a estar pendientes de nuevos talleres y charlas
orientadas a diferentes productos relacionados a las finanzas personales y de
apoyo al pais.

Duracion De 60 a 90 minutos
e Socializar los productos financieros a los que pueden tener acceso

Beneficio e Reducir los niveles de ignorancia financiera
e Convertir el consumo en inversion para generar desarrollo
e Incentivar la priorizacion de necesidades

Lugar Donde el ente capacitador estime conveniente con apertura a todo publico

Entidades Supervisoras, Instituciones Bancarias, Cooperativas, Financieras,
Responsables ] )
Entidades Internacionales



CAPITULO XI — ANEXOS

Anexo 1 Tasa de Crecimiento Emigracion internacional
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Anexo 2 Destino de emigracion centroamericana 2017
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Anexo 3 Principales paises receptores de remesas 2009 (% del PIB)
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Fuente: BCH, 2021

Anexo 4 Comportamiento de las remesas 2020-2021 (variacion acumulada)
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Anexo 5 Tasa de Crecimiento de la Poblacion Centroamericana en EUA 2017
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Anexo 6 Posesion de activos fijos

Tiene activos fijos en:

e

Honduras 29 49, Ambos

Ligarae 8.0%

PCBQUQ 15.5%

Reside

Fuente: BCIE, 2021



Anexo 7 Posesion de productos financieros

Si 20.5%, Cuenta — 0

O 0 .hm% 92.4%
Préstamo é? 4.0%
Tarjeta de

crédito
débito ° 3.6%

No 079.5%

Fuente: BCIE, 2021

Anexo 8 Pasos para el envio de remesas

Pago de salario a migrante Envio de Remesa Pago de remesas
Cheque: 75% Agente (tienda) de envio de dinero Entidades sistema financiero
Depésito a cuenta: 15% (método tradicional): 85% Remesas dirigidas: canales cerrados
Efectivo: 10% Meétodos digitales de envios (PayPal, remesador - Banco: 90%
xoom, ect): 10% Remesas abiertas: Money Gram, Western
Otros Métodos: 5% Union: 10%

| |
i L J
Costos l l
Cobro de cheques a traves de agente Fee TRX + FX: 2% - 2.5%
de envio: 2% - 3%

Fuente: BCIE, 2021




Anexo 9 Encuesta

r______________________________________________________________________________]
Impacto de las remesas en la economia
de las familias en el Distrito Central

Buen dia

Somos estudiantes de la Universidad Ceutec, y estamos llevando a cabo un estudio previo a
la obtencién del titulo de Licenciatura en Contaduria Pablica y Finanzas. Por lo que la
siguiente encuesta es parte complementaria de dicha investigacion, sobre como las
remesas impactan en la economia de las familias capitalinas.

Agradeciendo de antemano su colaboracion y tiempo

*Aclarando que la informacién aqui recolectada es en su totalidad confidencial y
estrictamente con fines de anélisis.

Seccian I: caracteristicas de usted como beneficiaric de las remesas
Seccion II: descripcion del familiar que le envia remesas

2y cmendozal311@gmail.com (no se comparten) @
Cambiar cuenta

*Obligatorio

SECCION I: PERFIL DE LAS FAMILIAS BENEFICIADAS

1. ¢ Recibe remesas? Si su respuesta es 3|, continuar la encuesta, su respuesta
NQO, fin de la encuesta *

() si
() No

2. ;Es la remesa su principal fuente de ingreso?

() si
ONO



3. ;Que otro ingreso posee?

() Negocio propio

O Asalariado

O Pensionado

O Otro/ninguno

4. ;Cual es el monto promedio que recibe en concepto de remesas?

() 0aL 2500.00
() L.2,500.01 2 L. 5,000.00
() L 5000.01aL.10,000.00

() Més de L. 10,000.01

5. ;Con que frecuencia le envian dinero?

() semanal
() Quincenal
() Mensual
() otro

&. ;QUué uso les da a las remesas recibidas?

O Consumo (alimentacion, medicamentos, educacian)
(:) Inversién (terrenos, construccion, etc.)

O Mo tiene uso especifico



7. ;Cual es su parentesco con el remitente de las remesas?

Hijo
Hermano
Conyugue
Abuelo

Otro

8. ;Cual es surango de edad?

O 15 a 20 afios
O 21 a 35 afios
O 35 a 50 afios

O Mas de 50 afios

9. ;Cual es su estado civil?

O Casado (a)
O Soltero (a)
O Unidn libre
O Viudo (a)

10. i Numero de migrantes que hay en su familia?

O 1a 2 personas

O 3 a 5 personas

O Mas de 5 perscnas



10. ¢ Numero de migrantes que hay en su familia?

() 1a2personas
O 3 a 5 personas

O Mas de 5 personas

SECCCION II: PERFIL DEL REMITENTE

11. Genero

() Hombre
O Mujer

12. Nivel de escolaridad del remitente

Primaria
Media
Tecnico

Universitario

e 0 00

Ninguno/incompleto



13. ;i Laboraba antes de migrar?

() si
() No

14, ;Qué llevo a tomar la decision de migrar?

Razones Paoliticas

Razones familiares
Fenomenos naturales
Extersion/impuesto de guerra

Rarones monetarias

O OO OO0

15. ;jDonde reside el remitente de las remesas?

Estados Unidos

O

Canada

O

Espafia

Otro

O

16. j Hace cuanto recibe remesas?

Menos 3 afios

O

De 3 a 10 afios

De 10 a 20 afios

O O

Mas de 20 afios



17. Area de ocupacién del remitente en el extranjero

O Construccion

Turismo

Manufactura
Limpieza/cuidado de personas
Transporte

Negocio propio

O 0O O0O0O0

Otro

18. ;Cual es elrango de ingreso mensual?

() o0a300.00uUss
() 300.01 a 500.00 US$
() 500.01a1,000.00 US$

() 1,000.01US$ en adelante

19. ;Qué medio se utiliza para el envio de remesas?

O Aplicaciones maviles
O Instituciones bancarias
O Paor un familiar o conocido que viaja

O Empresas remesadoras

20. jHubo dificultad con él envio de remesas a a causa de la pandemia generada
por el COVID-197

() si
ONO



21. Factor que dificulto el envio de remesas, si es el caso

O Perdida el empleo
O Reduccitn de salario
O Trabajo a medio tiempo

O Ahorro personal

m I Pagina 1 de Borrar formulario



Anexo 10 Publicidad

Educacion Financiera

r‘_"h
Beneficios

F i 1
El control de tus finanzas puede mejorar tu calidad de vida, por lo que una Edmaciun%ﬁmjga
temprana es pieza clave para crecer financieramente y a la vez generar desarrollo al pars.

Estabilidad

pas Inversion y
economica

ahorro

La correcta
- > Mo solo aseguras tu
administracidn de los T
R — futuro sino también el
N 1=
de tu familia.

aumento en tu capacidad

adquisitiva .\ ’
Salud

Educacion
\ Posibilidad de acceder a

La educacion es mejor atencidn e
sindnimo de progreso, insumos meédicos
nunca es tarde para j
aprender

Bienestar

social

Aungue no ko creas tu
emprendimiento puede
cantribuir al progreso del pais



Anexo 11 Afiche de Propuesta




