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RESUMEN

Con la presente investigacion y estudio se tiene como objetivo principal dar a conocer un Impacto
de la transmision de conocimiento virtual del centro de educacion prebasica Lic. José Evaristo Euceda
en La Lima, Cortés. Los datos recolectados directamente de los docentes asignados, determinaran el
impacto que estas han experimentado ante la pandemia COVID-19 en el afio 2020-2021. Dicho
analisis tiene un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, con disefio transversal. El alcance de
la investigacion es correlacional. Se utiliz6 la recoleccion de datos basadas en los resultados de las
encuestas y experiencias de la institucion es por eso que en relacion a los problemas encontrados se
gener6 un plan de accion que refiere a una propuesta tecnoldgica de mejora que permita, el

enriquecimiento en el proceso ensefianza- aprendizaje de los educandos.
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SUMMARY
The main objective of this research and study is to know Impact of the transmission of virtual
knowledge of the pre-basic education center in La Lima, Cortés. Based on the level preschool, the data
collected directly from each of the educational institutions is taken into account, determining the
impact they have experienced in the face of the COVID-19 pandemic in the year 2020-2021. This
analysis has a quantitative approach, of a non-experimental type, with a cross-sectional design. The
scope of the investigation is correlational. Data was collected based on the results of the surveys and
experiences of the institution, that is why, in relation to the problems encountered, an action plan was
generated that refers to a technological proposal for improvement that allows enrichment in the

teaching-learning process of students.

Keywords: Attitudes, Aptitudes, knowledge, pedagogy, technology.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se va a detallar, el proposito de esta investigacion, donde se desarrolla una introduccion de
lo que trata el proyecto, formulacion del problema, preguntas de investigacion, objetivos e informacion general
relacionadas con el tema. El problema de investigacién es, de alguna manera, una pregunta bien formulada que
en si misma contiene un conocimiento acumulado e identifica de manera precisa un foco de la realidad sobre el
gue se quiere centrar el pensamiento y las capacidades cognitivas y sensibles requeridas para la produccién de

conocimiento cientifico (Létourneau, 2007).

1.1 INTRODUCCION

Debido al impacto que gener6 la pandemia mundial del COVID-19, parte de la poblacién se vio realmente
afectada, por motivo de trasladarse a sus casas a ejercer sus obligaciones. Segln Tizon (2020) el 30 de enero
de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud declar6 el brote de coronavirus SARS-CoV-2 como emergencia
de la salud publica internacional. EI 11 de marzo de 2020 la OMS lo declaré pandemia. En este estudié se
expondra cémo surgid la pandemia y como esta se expandi6 teniendo sus raices en Wuhan, China, avanzando
por todo Asia, Europa, llegando a América y de esta forma posicionarse llegando a Honduras, Los primeros
casos fueron diagnosticados en la ciudad china de Wuhan hace un afo, antes de que la enfermedad se propagara
en Asia y luego por el resto del mundo (BARRON'S, 2020). Al igual que muchos paises nuestro pais no estaba
preparado de inicio para enfrentarse a la pandemia, por lo que se debieron tomar decisiones prontas para poder
proteger al pueblo hondurefio, tomando cuidado de cada uno de los ciudadanos las empresas tanto sector publico
como privado detuvieron sus operaciones a inicios de marzo de 2020.

En este estudio se profundiza y detallaran los retos, las necesidades a las que el sistema educativo publico
se enfrentaron ante el impacto del cambio que causé la pandemia, el mundo cambid y la educacion, La pandemia
de enfermedad por coronavirus COVID-19 ha provocado una crisis sin precedentes en todos los ambitos. En la
esfera de la educacion, esta emergencia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de
instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto.
(UNESCO, 2020). Se implement6 un plan de mejora con alternativas para que las clases se llevaran a cabo de
manera virtual, tanto como la secretaria de la educacion por medio del gobierno que se crearon clases
pregrabadas en las que los educandos reforzaban temas importante para su aprendizaje, como se menciona
escuela en casa mediante la tecnologia, lo que parecia antes no ser de uso fundamental en la educacidn se volvio
la herramienta mas fuerte para transmitir los conocimientos a los estudiantes de Honduras. Acorde al informe
realizado por la Comision economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ““Describe el entorno de mayor
vulnerabilidad financiera en que quedara el mundo y la region una vez que haya pasado la pandemia de COVID-
19, contexto en el que se dard la eventual recuperacion de la actividad econdmica’

Por otro lado, se destaca que este estudio estd sustentado por la experiencia docente de educadores que
vivieron este cambio desde sus inicios hasta hoy en dia, donde se expone el testimonio de dos docentes,



Licenciada Delmy Claudina Santos y Dalia Sulidelmia Tréchez, ellas son parte del sector pablico con la
experiencia del impacto de un cambio en el area de preescolar, que fue provocado a raiz de la pandemia. A
partir de ese acontecimiento que actualmente se vive, no es posible una ensefianza de caracter presencial en las
aulas de clase, lo cual no es impedimento que se creen estrategias pedagogicas para el proceso de ensefianza -
aprendizaje. Es importante que se tome en cuenta para mejora de la educacion virtual , como se menciona
(«Honduras se acerca a los 34.000 contagios sin saber cuando alcanzara el tope», 2020) La apertura econdmica,
la negacién de la misma existencia del coronavirus y la falta de educacién han contribuido a que la enfermedad
causada por el virus SARS-CoV-2 tenga una tendencia "ascendente" en Honduras, lo que llevé a las autoridades
a suspender el 21 de junio la reactivacion econdmica, iniciada el 8 de ese mes. De forma que la Educacion
antes era presencial paso a ser totalmente virtual, llevo alrededor de dos semanas, donde los estudiantes
Unicamente enviaban tareas por WhatsApp y hasta la actualidad contindan con la misma alternativa.

Fue un cambio radical en el cual fue dificil y duro de inicio, pero también se formularon estrategias con
ayuda de la secretaria de educacion. Es importante resaltar que a pesar del poco tiempo los maestros de las
escuelas publicas, siguieron las indicaciones que el ministerio de educacion implementé en el cual se
mencionaba, guias de trabajo con explicacion breve, adquisicién de materiales necesarios que son de suma
importancia para el area de preescolar que estimulo y motivo a los estudiantes creciendo en su conocimiento
diario. Es notorio que los centros educativos publicos no cuentan con plataformas educativas digitales e
interactivas, como lo menciona la publicacion de en la pagina del Banco Interamericano de Desarrollo Social
Digital (2020) La Secretaria de Educacién se ha acercado a la radio, television, compafiias operadoras de cable,
para poder transmitir las clases por diversos medios. Adicionalmente, se ha venido trabajando con Cisco para
desarrollar una plataforma virtual que estara disponible para asegurar la continuidad del aprendizaje en casa. El
centro de pre-basica realizaba un reporte semanal con evidencia de las asignaciones que los educandos cumplian
a diario, era revisado por la Direccién Municipal de La Lima, quienes lo enviaban a la Departamental de Cortés
y estos a la secretaria de educacion. Adaptacion a estas nuevas alternativas y las proximas semanas las
instituciones educativas publicas de la poblacion de La Lima, Cortés que lo estaban utilizando ya presentaba
una amplia asistencia a cumplimiento de asignaciones dirigidas por medio de WhatsApp y television nacional

Fue un cambio radical en el cual fue dificil y duro de inicio, pero también se formularon estrategias con
ayuda de la secretaria de educacion, generando lo mejor para sus ensefianzas. La Secretaria de Educacion realizo
el lanzamiento de nuevas Plataformas Virtuales para la atencion pedagdgica de los estudiantes. (SE.GOB, 2021)
Se espera el plan de accién y las medidas a tomar por parte de la secretaria de educacion las cuales ya estan en
marcha para este 2021. No obstante, que el Centro de Educacion realiz6 un reporte semanal con evidencia de
las asignaciones que los educandos cumplian a diario, era revisado por la Direccion Municipal de La Lima,
quienes lo enviaban a la Departamental de Cortés y estos a la secretaria de educacion.

Un cambio dréstico, pero también un avance en uso de nuevas alternativas y la educacion paso de ser
tradicional a estratégica, siendo parte efectiva también los canales de television , un beneficio que tuvieron tanto
docentes como alumnos a nivel nacional, en donde Gnicamente las primeras dos semanas fueron de adaptacion
a estas nuevas alternativas y las proximas semanas las instituciones educativas publicas de la poblacion de La
Lima, Cortés gque lo estaban utilizando ya presentaba un amplia asistencia a cumplimiento de asignaciones
dirigidas por medio de WhatsApp y televisidn nacional.

NICHOLS, (2020 afirma: “Una vez que la transmision local del COVID-19 esté controlada, devolver a los

alumnos a la escuela y las instituciones de ensefianza de la manera mas segura posible debe ser una de las
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prioridades fundamentales.” (p.1). La educacion presencial es irremplazable cuando se trata de un sector
educativo pablico ya que no cuenta con los medios y herramientas para obtener una educacién virtual completa.
Al menos 77 millones de personas que viven en territorios rurales de América Latina y el Caribe carecen de
conectividad con estindares minimos de calidad, mostr6 la investigacion “Conectividad Rural en América

Latina y el Caribe — Un puente al desarrollo sostenible en tiempos de pandemia”™.

Tabla 1: Conectividad rural en América Latinay El Caribe
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Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, (2020)

Como lo indica la figura 1, la conectividad rural en Honduras presenta un porcentaje bajo por lo que la
mayoria se conecta por medio de un teléfono movil. El cual es notorio que la conexion a internet no es estable.
Ante la situacion actual del pais, en determinar y definir los conocimientos, aptitudes y actitudes que los
estudiantes en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, presenta para recibir una ensefianza
de forma virtual, en el centro educativo publico, se dara lugar a obtener datos que permitan implementar una
propuesta tecnoldgica, como plan de mejora que gestione de manera efectiva el proceso de ensefianza-
aprendizaje.


https://repositorio.iica.int/handle/11324/12896
https://repositorio.iica.int/handle/11324/12896

1.2 ANTECEDENTES

El coronavirus impacto el mundo entero en el cual tuvo su origen en Wuhan-China y una vez
descubierto se extendio por muchos paises de Asia Europa e incluso en el norte de América tales como
ser, Taiwan, Tailandia, Vietnam, Malasia, Nepal, Sri Lanka, Camboya, Japén, Singapur, la Republica
de Corea, Emiratos Arabes Unidos, Estados Unidos, Filipinas, India, Iran, Australia, Canada,
Finlandia, Francia y Alemania, siguio entiéndase, por México, llegando a Centroamérica y alcanzando
a Honduras un 11 de Marzo de 2020 una paciente de 42 afios embarazada proveniente de Espafia y
una paciente de 37 afios proveniente de Suiza en Tegucigalpa capital de Honduras registraron los
primeros dos casos de coronavirus en el pais y ademas ciudad en la que mas casos se han registrado,
en segundo lugar tenemos la capital industrial de Honduras la cual es San Pedro Sula donde también
se han registrado casos de coronavirus (COVID-19, 2019).

Este virus tiene sus inicios en Asia, a pesar que sorprendié mucho con las consecuencias de los
contagios y lo que esta causando el mundo aun no se imaginaba que solo era el inicio de un escenario
a nivel mundial donde 1.14 millones de personas han muerto en el mundo a causa de COVID 2019
(statista, 2020). La pandemia ha causado un gran impacto en la educacion hondurefia porque en primer
lugar la cambi6 por completo, docentes, estudiantes, tuvieron que salir de la zona de confort y actuar
estratégicamente en pro de la situacion, no fue facil y requirié de mucha entrega, trabajo, capacitacién
para poder seguir brindando calidad en la ensefianza, pero esta vez a traves de una pantalla. Ante la
situacion las escuelas cerraron un jueves 12 de marzo de 2020, ultimo dia del alumnado en las
instituciones, el dia viernes los directivos y cuerpo docente se reunieron para planificar la estrategia a

utilizar durante el tiempo que los estudiantes no estuvieran en las aulas.

Por lo que las siguientes dos semanas del mes de marzo de 2020 Unicamente se evalu6é con
asignaciones escritas, asignadas por correo electronico, plataformas virtuales (a las escuelas que lo
tenian) y en su mayoria por WhatsApp para poder evaluar el aprendizaje de los alumnos de los temas
ya vistos en clase durante asistian de forma presencial. Segiin Rodriguez, 2016. p. 20) “Google apps
es la apuesta de Google por presentar un servicio que agrupe varias funcionalidades, siendo todos

utiles y accesibles gracias a un unico requisito, tener una cuenta de Google”.



Al finalizar el mes de marzo los directivos y docente se dieron cuenta que la pandemia continuaba
y los contenidos debian continuar también, por lo que se comenzaron a utilizar las plataformas de
videoconferencias, Zoom, Google Meet, entre otras, en el caso de la institucion “Lic. Evaristo Euceda
“los recursos eran limitados y muchos estudiantes no tenian acceso a ello. Los docentes tienen diversas
maneras de enfrentar los nuevos desafios que generan la educacion. “Con la pandemia, todos los
docentes deben de convivir con el uso de la tecnologia para desarrollar el proceso de ensefianza. Sin
embargo, deben de trabajar y luchar contra las desigualdades sociales” (El Heraldo, 2020) Las
debilidades que antes mostraban los docentes por la tecnologia, en poco tiempo dejo de ser un factor
débil y se convirtié para mucho una fortaleza, razén por la cual volvié a un cuerpo docente mas unido
donde intercambiaban conocimiento mas que nuncay compartian herramientas para lograr resultados

Optimos en sus ensefianzas.

Koury & Hirschhaut (2020) afirman que:

A finales del 2019 en el mes de diciembre, Wuhan, China se convirtié en el epicentro de un brote de
neumonia de etiologia desconocida que no cedia ante tratamientos actualmente utilizados. En pocos
dias los contagios aumentan exponencialmente, no solo en China Continental sino también en diferentes
paises. El agente causal fue identificado, un nuevo coronavirus (2019-nCoV) posteriormente
clasificado como SARS-CoV 2 causante de la enfermedad COVID-19. El 11 de marzo del 2020 la

Organizacion Mundial de Salud declara a esta enfermedad como una pandemia.

El proposito de este estudio es mostrar el impacto del cambio en la educacion a causa de la
pandemia. Los docentes La Lima, Cortés en las instituciones publicas se preparan y capacitan para
poder seguir laborando de forma eficaz, no obstante, el 40% de la poblacion empleada hondurefia
perdio sus fuentes de ingresos, entre ellos docentes, (VOA, 2020), instituciones educativas hondurefias
se vieron obligadas a despedir el 30% de sus colaboradores por recorte de ingresos, ya que muchos de
los padres en las instituciones privadas no estaban recibiendo el flujo de ingresos como en la
normalidad ya que los padres de familia quienes sostienen la economia de las instituciones privadas
no estaban pagaban a tiempo, y se veian en dificultad para realizar el pago a las instituciones privadas,
dado este caso muchos de los docentes dejaron de laborar a causa del impacto generado por la
pandemia en las labores diarias que se desempefiaban en las instituciones educativas privadas. Segun

ProQuest, sf: “En Honduras, el gobierno anuncio6 el cierre de todas sus fronteras al transito de personas



desde el 16 de marzo. Asi, amplia la restriccion que desde el 12 de marzo afectaba a viajeros

procedentes de paises con alta incidencia de covid-19”.

En la parte final de este estudio el lector podra observar los andlisis estadisticos y la debida
interpretacion la cual llevé el estudio la comprobacion del impacto que la pandemia causo en la
educacién hondurefia tanto publica como privada y como esté reacciond ante tal cambio, evidenciando
estadisticas estudiantes que desertaron, porcentaje de estudiantes que continuaron en recibiendo sus
clases de forma virtual, docentes desempleados, y porcentaje de docentes que continuaron laborando
y capacitandose para las clases virtuales. Porcentaje de instituciones que cerraron a nivel nacional y
asi mismo las que a pesar de la situacion se han mantenido en pie y sustentan sus estudiantes y docentes
y la comunidad brindando educacion de calidad aun con todos los cambios. Este estudio muestra el
impacto tanto positivo que han reflejado en la educacion e innovacién y avance que la educacion
hondurefia de las instituciones tanto publicas y privadas en La Lima, Cortés han tenido, asi como

también las debilidades y amenazas que sufrio durante el tiempo de pandemia.



1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

La demanda de un cambio en la educacion ante el impacto causado por la pandemia ha generado
la implementacion de nuevas estrategias pedagogicas, modalidades y metodologias relacionadas con
la tecnologia marcando y teniendo como prioridad los conocimientos, actitudes y aptitudes que los
estudiantes deben adquirir en una modalidad virtual, ya que es parte fundamental para lograr objetivos
optimos, el Centro de Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda es un centro pablico y no cuentan con
recursos pedagdgicos y tecnologicos, se han limitado a transmitir su ensefianza Unicamente por medio
de WhatsApp y Television Nacional, tal como lo indica Pino (2010) plantear un problema "es describir
una situacion de la realidad de una manera clara y transparente. Es decir que al tener expuesto términos

honestos tal como ocurren, al tener claro el tema de estudio”.

1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Implementacion de alternativas estratégicas como videos de clases, Guias de trabajo, libros
didacticos, juegos y actividades creativas, y aun las ya existentes que no eran utilizadas constantemente
se han convertido en pilares importantes y parte del proceso ensefianza-aprendizaje, no toda la
poblacion estudiantil hondurefia tuvo la misma suerte, ya que una de las debilidades de la educacion
en Honduras es la falta de recursos tecnoldgicos y que son fundamentales en esta nueva etapa
educativa. Los alumnos del sector pablico y los docentes no cuentan con las herramientas que este
sector no estad preparado, mostrando una debilidad en los conocimientos adquiridos y transmitidos
durante el afio lectivo 2020. Segln la publicacién por CASTRO (2020) menciona que “El Instituto
Nacional de Estadisticas, solo el 16,6 % de los 9,3 millones de hondurefios tiene acceso a internet en
su casa y apenas el 12,8 % accede a este servicio desde una computadora, mientras que el 87,2 % lo

hace desde un teléfono movil™.



1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Lujan Menazzi, (s.f.) afirma: “Las virtudes que pueda tener el problema no son intrinsecas al tema
mismo o al referente empirico que estoy indagando, sino que tienen que ver con el modo que se
formula y el grado de conocimiento sobre el tema. Es decir, esos defectos y virtudes tienen mas que

ver con el modo en que interpelo tedricamente a determinado referente empirico”.

¢Cudl es el impacto de la tra

nsmisiéon de conocimiento virtual, en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda,

La Lima, Cortés?

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1) ¢Cuales son los conocimientos que deben adquirir los estudiantes del Centro de Educacion Pre-
Bésica Lic. José Evaristo Euceda en el afio 20217

2) ¢Cuadles son las actitudes que deben adquirir los estudiantes del Centro de Educacion Pre-
Basica Lic. José Evaristo Euceda en el afio 20217

3) ¢Cuadles son las aptitudes que deben adquirir los estudiantes del Centro de Educacion Pre-
Bésica Lic. José Evaristo Euceda en el afio 20217

4) ¢Cudles han sido las herramientas tecnolégicas que han aplicado en el Centro de Educacion

Pre-Bésica Lic. José Evaristo Euceda en el afio 20217



1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Segin DUOCUC (2018):

El objetivo general es lo que se pretende lograr a modo general, con la realizacion del proyecto, por lo
tanto, puede ser abstracto, atendiendo al propdsito global de la investigacion. Tiene relacion con el area
tematica que se pretende estudiar y con el titulo de investigacion. Los objetivos especificos son logros
parciales que facilitan el control sistematico de la investigacidn y que, al ser alcanzados en conjunto,
nos permiten garantizar que el objetivo general seré logrado. Corresponden a las acciones o actividades

necesarias para concretar el objetivo general. Son precisos, acotados y concretos.

A continuacidn, se presenta el objetivo general de esta investigacion, con el cual se pretende realizar

de modo general, atendiendo el propésito del proyecto.

1.4.1 Objetivo General

Conocer el impacto de la transmision de conocimiento virtual, en el Centro de Educacion Pre-

Basica Lic. José Evaristo Euceda, La Lima, Cortés.

A continuacion, se presentan los objetivos especificos de esta investigacion con los cuales, se permita

garantizar que el objetivo general sea logrado.

1.4.2 Objetivos Especificos:

1) Describir los conocimientos que deben adquirir los estudiantes en el Centro de Educacion Pre-
Basica Lic. José Evaristo Euceda, en una modalidad virtual en ciudad de La Lima, Cortes.

2) Identificar las actitudes que deben adquirir los estudiantes en el Centro de Educacion Pre-
Basica Lic. José Evaristo Euceda, en una modalidad virtual en ciudad de La Lima, Cortes.

3) Establecer las aptitudes que deben adquirir los estudiantes en el Centro de Educacion Pre-
Bésica Lic. José Evaristo Euceda, en una modalidad virtual en ciudad de La Lima, Cortés.

4) Detallar la implementacion de las herramientas tecnologicas en el Centro de Educacion Pre-

Basica Lic. José Evaristo Euceda, en una modalidad virtual en ciudad de La Lima, Cortés.



1.5 JUSTIFICACION

En esta investigacion se da a conocer el impacto de las clases virtuales en la transmision de
conocimientos en el Centro de Educacion Pre-Baésica Lic. José Evaristo Euceda en La Lima, Cortés.
En la actualidad el fendmeno social de COVID-19 ha afectado a Honduras y a nivel mundial ha
impactado en la educacidon. A través del presente estudio y propuesta tecnoldgica se pretende definir
las actitudes y aptitudes en el centro educativo ante la nueva ensefianza virtual causada por dicha

pandemia.

¢Por que es conveniente el desarrollo de este esta propuesta educativa? Es conveniente realizarla
con el fin de brindar ayuda a las necesidades pedagogicas en los conocimientos, actitudes y aptitudes
en el Centro Educativo de Pre-Bésica Lic. José Evaristo Euceda, por primera vez se presenta un
escenario asi ante la pandemia en el cual en general el sector educativo debe formular y establecer
nuevas estrategias y nuevas técnicas de ensefianza-aprendizaje. ¢Por qué se hace?, se podra presentar
ante cualquier autoridad correspondiente para que se tomen en consideracion los aspectos que salgan

a reducir en dicha estudio y propuesta de estrategias virtuales.

La formacién docente en la actualidad en el pais, ha estado pausada ya que muchos educadores al
haber desempefiado su labor durante tiempos de normalidad y no de crisis sanitaria. El tradicionalismo
de las actividades docentes y la necesidad de recursos. Se vuelve una barrera la cual se les dificulta
romper, dichas competencias no forman parte de su diario vivir. Las competencias genéricas y
especificas de la profesion docente, establecen que un profesional de la educacion esté en formacion
permanente y constante, esto ayudara a que gestione, planifique y utilice nuevas herramientas para
mejorar el desempefio de sus educandos, en el articulo publicado por diario EL HERALDO (2020), el
Dr. Soleno menciona lo siguiente: “En Honduras existe una brecha digital importante. Hay una
gran mayoria de hondurefios que no tienen acceso a la TIC y en consecuencia se quedan en
el margen de los beneficios que estan traen. Lo mas generalizado es el uso de teléfonos

celulares que de forma limitada pueden tener acceso al internet”.

Las herramientas tecnoldgicas en la actualidad son indispensables para el desarrollo profesional y
de la cotidianidad de todo ser humano, ante eso es de vital importancia que los docentes y educandos
cuenten con herramientas tecnoldgicas, que conozcan y de manera general como se utilizan

herramientas basicas como ser un dispositivo como ser computadoras, tablets, celularesy television.
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Las nuevas normalidades a las cuales se enfrentan el padre de familia y docente lleva a la estimulacion,
para que el uso de estos dispositivos se vuelvan un habito en el proceso de ensefianza aprendizaje. Se
espera demostrar en este estudio que a los padres de familia que cuentan con horarios laborales
extensos se les dificulta participar de manera constante y puntual en las actividades académicas de sus
hijos e hijas.

Parte del estudio se enfoca en demostrar como se ha venido desarrollando y finalizo el afio lectivo
2020 en el Instituto Lic. José Evaristo Euceda para determinar como se desarrollara en el presente afio
2021 en el sistema educativo nacional, por lo tanto, la identificacion de las implicaciones practicas de
conocimientos, actitudes y aptitudes que fomentan las entidades de la secretaria de educacidn, son
fundamentales para delimitar los resultados obtenidos, segun una organizacion, ayudas externas para

el tiempo de crisis sanitaria en la institucion.

UNICEF (2020) afirma:

Se encuentra el nimero de personas sensibilizadas a través de la Estrategia de Comunicacion y
Educacion del sector educativo, el cual asciende a 1,344,581, incluyendo educandos, padres y madres
de familia, docentes y otros actores del sector en el departamento de Cortés. Ademas, a través de las
redes sociales, se obtuvo un total de 1,592,395 personas alcanzadas por los contenidos de la Estrategia

de Educacion Aprendo en Casa.

La unidad metodoldgica que se implementa es cuantitativa, se elaboré un instrumento de
recoleccion de informacion “‘encuesta’’. La investigacion servira para dar a conocer el impacto de la
educacion presencial a virtual en el Instituto José Evaristo Euceda en la ciudad de La Lima, Cortés
utilizando videos de clases, cartillas, guias de trabajo, aplicaciones como WhatsApp para modelos no
presenciales, de seguimiento y recursos didacticos, como los videos que la secretaria de educacion
enviaba cada semana para reforzamiento de los estudiantes en el area de preescolar. implementadas

desde el comienzo de la pandemia en el pais.
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1.6 VIABILIDAD DEL PROYECTO

La viabilidad es un analisis que tiene por finalidad conocer la probabilidad que existe de poder
Ilevar a cabo un proyecto con éxito. En él se determinara la viabilidad de este estudio con base a los
siguientes elementos: conocimientos, actitudes y aptitudes. Fuentes de la informacién primarias y
secundarias, lo cual ayud6 a desarrollar de manera eficaz este estudio, se ha contado con el apoyo de
la Secretaria de Educacion por medio de videos, clases pregrabadas dando seguimiento por medio de
los medios de comunicacion como ser la television. El capital humano es esencial para poder llevar a
cabo esta investigacién, su participacion contribuye fundamentalmente al desarrollo académico, en
base a sus capacidades intelectuales, actitudinales y profesionales. Lo cual se espera producir
resultados satisfactorios. Se proyecta realizar la investigacion en un tiempo estimado de nueve
semanas, durante ese tiempo se espera desarrollar el estudio de una forma eficaz y organizada,
agilizando el manejo del tiempo y cuidando la calidad de los resultados. Por todo lo anteriormente
expuesto, se determina que el estudio es viable en todos los aspectos, de manera que se cuenta con los

elementos necesarios para poder llevarla a cabo.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

En este capitulo se va a detallar el marco tedrico, recopilando antecedentes e informacion previa,
consistiendo en desarrollar una teoria que va a fundamentar el proyecto con base al planteamiento del
problema para el desarrollo de esta investigacion. Ya que es el pilar fundamental de toda investigacion
basando la investigacion en el Centro de Educacién Pre-Basica José Evaristo Euceda, realizando
analisis de la situacion actual del Centro, los cambios ocurridos en a través de la pandemia, cambiando
de una modalidad presencial a virtual, generando un impacto tecnolégico. Un marco teérico, ayuda a

documentar como la investigacion agrega valor a la literatura existente (Hernandez Sampieri, 2008).

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

En esta etapa, se dard a conocer informacion sobre el tema de investigacion, con respecto a un
entorno externo, interno y un analisis de la situacion del Centro de Educacion Pre-Bésica José Evaristo
Euceda, dando a conocer la informacion requerida para el desarrollo de la investigacion basado en el
cambio tecnoldgico de una educacion presencial a virtual y como este impacto tecnolégicamente a los

docentes Centro Educativo, los padres de familia y los estudiantes. Segun Prof. Bernardo Lopez (UCI):

El analisis de la situacién actual de una investigacion sirve para identificar los temas criticos que esta
atravesando la organizacion donde se realiza la investigacion, siendo un proceso que traera respaldo,
incrementando las posibilidades de que los objetivos conduzcan a los resultados mas productivos

deseables.

2.1.1 ANALISIS DEL MACRO-ENTORNO

En la actualidad en América Latina se ha pasado por una etapa de desarrollo educativo y adaptativo,
la situacion actual de la pandemia del COVID-19 ha reformulado todas las estrategias pedagdgicas en
el proceso de ensefianza aprendizaje a causa de la pandemia. En consecuencia, los sistemas educativos
a nivel continental y regional han implementado politicas para que el afio lectivo se pueda desenvolver
de manera adecuada. El uso de videos, medios de comunicacién y dispositivos telefénicos, cartillas
impresas, participacion del padre de familia y actitud docente, brindando un ambiente recreativo

virtual, mediante concursos, premiaciones y reconocimientos motivacionales han facilitado que los
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educandos y los padres de familia tengan una conexion positiva y se sientan motivados a enfrentar
este nuevo sistema educativo de la mejor manera ya que ambos forman parte fundamental del proceso

ensefianza-aprendizaje.

El desarrollo de las actividades presenciales siempre sera primordial en este proceso de ensefianza.
En consecuencia, diferentes organizaciones y autores analizan de manera general y especifica el
fendmeno en el sistema educativo actual efectuando cambios estratégicos de los centros educativos
publicos del pais. La pandemia de COVID-19 representa una amenaza para el avance de la educacién
en todo el mundo, ya que tiene dos impactos significativos 1. El cierre practicamente universal de las
escuelas de todos los niveles. 2. La recesion econdmica generada por las medidas de control de la
pandemia (Mundial, 2020).

En el mundo, y a nivel de toda Latinoamérica el COVID-19 ha tenido un gran impacto que ha
cambiado la educacion por completo, las instituciones educativas publicas no volvieron a ser las
mismas desde el impacto que generd la pandemia, después de la llegada de cada pais las clases
presenciales se suspendieron para lo cual las instituciones pablicas debieron tomar medidas inmediatas
para continuar dando sus servicios a la comunidad, ain a pesar de la recesién econdémica que se ha
vivido los ultimos meses a nivel de Latinoamérica a causa de la Pandemia, la mejor opcion fue la
implementacion de apoyo entre educador y padre de familia, utilizar los dispositivos electronicos para

la ensefianza-aprendizaje.

CEPAL (2020) afirma:

En la esfera de la educacion, esta emergencia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades
presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion del
virus. La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe ha planteado que, incluso antes de
enfrentar la pandemia, la situacion social en la regién se estaba deteriorando, debido al aumento de los

indices de pobreza.
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Figura 1: Conectividad rural en América Latina y El Caribe

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, (2020)

Como bien esta escrito anteriormente por la Comisién Econémica, América Latina no se encontraba en la
mejor posicion desde antes de la pandemia, por lo que el cierre de las instituciones educativas, la falta de trabajo
por recorte de personal a causa de la pandemia, generd un impacto un tanto negativo a la poblacién latina, la
cual no esta capacitada para enfrentarse a nuevos retos en donde son afectados y pierden sus empleos. En
América Latina los paises han sufrido un alto desempleo a causa del impacto de la pandemia, fuentes,
como UNICEF, CEPAL, revelan que los paises latinos no estaban listos para cierres y pérdida de
empleos, de hecho, revelan altos indices de pobreza, UNICEF y PNUD dejo en evidencia el impacto
de la pandemia en la educacion ante el cierre de las escuelas y las profundas desigualdades en las

oportunidades de desarrollo de los nifios y las nifias. (UNICEF, 2020).

Las medidas ante esta situacion que las instituciones educativas han optado es la educacion a
distancia, la ensefianza a través de lives en plataformas virtuales, donde se puede acceder a través de
una computadora, Tablet o incluso de un dispositivo movil, facilitando al nifio recibir sus clases de
una manera segura para ellos tanto estudiantes como docentes, los estudiantes tienen acceso a recursos
digitales ya que la poblacion atiende en su mayoria a la educacion que los gobiernos proveen.
Honduras ha dado pasos importantes para incorporar al sistema educativo nacional el uso de estas
tecnologias en todos los espacios, principalmente de las instituciones pablicas donde acuden personas
con menos capacidad econémica (EL HERALDO, 2021).
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La educacion en América Latina ha cambiado, 2020 ha sido un afio lleno de cambios, nuevas
estrategias, implementaciones, retos y a pesar de que se debe de vivir con medidas de seguridad a nivel
nacional en cada uno de los paises de América Latina, las instituciones educativas publicas y privadas
han tenido atin méas cambios de lo esperado y sin tiempo para prepararse, las estrategias, cambiaron,
las modalidades ya no son las mismas, la atencién a los estudiantes ahora se realiza a través de una
pantalla esto a fin de la proteccion de los estudiantes, pero es todo un procesos a seguir en el cual tanto
estudiantes como docentes se deben de acostumbrar y ampliar cada dia mas en el campo. Las
organizaciones de las naciones unidas tratan de apoyar cada uno de los paises latinos en su educacién
a distancia. Recursos en linea constituye un esfuerzo conjunto para apoyar a los Ministerios de

Educacidn en respuesta educativa a las emergencias (UNESCO, 2020).

Segun UNESCO:

El organismo internacional, méas de 387 millones de nifios con edad para estar en primaria (un 56 %) y
230 millones de adolescentes con edad para cursar el primer ciclo de secundaria (un 61%) no alcanzan
ese nivel minimo. Uno de los elementos que sorprenden mas a la Unesco es que de los 387 millones de

los nifios con edad de cursar primaria en el mundo y que no saben leer, 262 millones van a la escuela.

Estos son datos muy importantes de conocer a nivel de Latinoamérica ya que aun los nifios que
asistian a las instituciones educativas y si recibian una educacién diaria, y presencial presentan
dificultades la momento de desenvolverse en lectura, escritura, comprension, lo que da a entender que
el nifio presentaba dificultad en su aprendizaje o que se necesitaban mejorar las estrategias de
ensefianza, hoy en dia las metodologias han cambiado por completo, ahora se necesitan estar
conectados a través de la web. Los paises de América Latina han lanzado iniciativas de ensefianza
remota de emergencia para proporcionar soluciones de corto plazo y mantener cierta continuidad en
los procesos de ensefianza aprendizaje. Las soluciones adoptadas han dependido de las capacidades y
modalidades con que cada pais contaba, asi como de los contenidos disponibles para construir un

modelo de emergencia de educacion a distancia. (Inter-American, 2020).

Los docentes de Latinoamérica debieron prepararse para las clases a distancia, la mayoria sélo
tenia, libros, folletos impresos, la mayoria su material Unicamente adaptado para dar clases
presenciales, por lo que en cuestion de semanas todo el material debia estar en digital, listo en las

plataformas para poder impartir a los estudiantes las clases de forma virtual, también las instituciones
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privadas que en ese momento no contaban con plataformas virtuales debieron de equiparse para

continuar brindando los servicios.

Entiega d Sspotitie deplalos para doconbis ?

-

Contencidn emoccaal 8 dotanbes 3

Bilblcteca degilal para docunbes - |
Recursot on la weol para dotentos 9;

Cirsos en linea drigides a dotanbes mn:

-

Récursos drigedes a docanbas 15

Figura 2: Iniciativas gubernamentales de apoyo a los docentes América Latina (18 paises)

Fuente: Comision Econdémica para America Latina y el Caribe, (2020)

En la actualidad suceden una serie de transformaciones sociales, buena parte de las cuales estan
siendo propiciadas por el desarrollo de la sociedad de la informacion incorporando nuevas formas de
organizar el trabajo, nuevas formas de acceder al trabajo y nuevas formas de compartir el trabajo,
mediante el uso de herramientas de la telecomunicacion, la informatica, la electronica profesional.
(SCIELO, 2020). En Latinoamérica la preparacion si de un cambio presencial a virtual si fue de manera
muy repentina, pero esta transformacion con el fin de generar un avance tecnoldgico a las instituciones
educativas publicas y privadas de los paises latinos, a través de las nuevas implementaciones de
plataformas y uso de herramientas tecnoldgicas para impartir la clases de forma virtual a los
estudiantes, tanto estudiantes como docentes se lograron preparar y tener un avance en la tecnologia

superando muchos obstaculos los cuales objetivos de avance tecnoldgico se veian a largo plazo.

Es deseable lograr una alta calidad en la educacion virtual y a distancia, y su mejoramiento

permanente, pero mas en hacerlo procurando que esa educacion alcance la mayor equidad y
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pertinencia social. Este trabajo intenta aportar algunas propuestas para lograr este objetivo
(Technology, 2020). Con los cambios que la educacién ha tenido en América Latina y sobre todo en
Honduras, una de las cosas a evaluar durante estos periodos es la efectividad de la ensefianza que se
estan dando en el aprendizaje de los alumnos, por lo que se han implementado practicas, cabe destacar
también que para lograr resultados Optimos en la ensefianza a distancia es necesario la completa
disposicion de los estudiantes y en el caso de preescolar que son alumnos de 5-6 afios de edad una
supervisién constante del padre de familia o encargado, y ayuda mientras los nifios se adaptan y se

independizan en cuanto sus asignaciones diarias educativas.

La desercion educativa es un problema que enfrentan muchos paises en especial en Latinoamérica,
los factores econdmicos, la desintegracion de la familiay las discapacidades fisicas son los principales
factores que provocan el abandono escolar. En este sentido los gobiernos de los paises
latinoamericanos deben de tomar acciones necesarias para poder lograr la inclusion educativa
(Granada, 2020). Ante la actual situacion de COVID-19 no es un secreto que muchos de los alumnos
de Latinoamérica no han tenido oportunidad a la educacion, esto es debido a que para poder recibirlo
se necesita dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias (celular, Tablet, computadora,
audifonos, internet y aparte sus libros) para que puedan tener acceso a sus contenidos, comunicacion
con sus docentes, y gran parte de los estudiantes aun cuando a las instituciones publicas se refiere no
cuentan con estas herramientas electrénicas y conocimiento tecnoldgico de uso de plataformas

educativas.

2.1.2 ANALISIS DEL MICRO-ENTORNO

El secretario general OEI, Mariano Jabonero propuso un decalogo de recomendaciones para la
educacion en tiempos de coronavirus, recalcando que hay muchas cosas positivas que se pueden sacar
provecho aun en la situacion de impacto que las instituciones vivieron y aun es actual. La OEI ha
puesto en marcha en su web un espacio informativo donde monitorea, a través de fuentes oficiales, el
impacto del coronavirus en la educacion de Iberoamérica. Asi, se conoce que ya hay mas de 177
millones de estudiantes iberoamericanos afectados por la suspension de las clases presenciales, desde
educacion preescolar hasta nivel superior. Datos importantes que reflejan cémo la situacion actual

COVID-19 impacto el sistema educativo. La web hizo un recorrido por las principales medidas de
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contingencia, que fueron tomadas en paises iberoamericanos también, garantizando la continuidad
educativa; en las que se incluye las estrategias tecnoldgicas y comunicacionales como principales y

significativas que se desarrollaron desde el comienzo de la crisis (CEPAL, 2020).

Actualmente en Honduras se refleja una razén principal del porqué se ha generado un impacto en
el sistema educativo a causa de la pandemia del COVID-19, en la cual las instituciones educativas se
vieron en obligacion de reinventarse y capacitar a los educadores de manera que se fortaleciera el
proceso de ensefianza aprendizaje. EI gobierno implement6 una nueva plataforma digital para que la
educacion continuara y se mantuviera durante la pandemia. (HONDURAS, 2020) De forma que 132
televisoras, radios y sistemas de cable transmiten de manera gratuita los contenidos educativos. La
plataforma Te queremos estudiar en casa, lo reflejaron como un esfuerzo mas para enfrentar la
pandemia. Tomando en cuenta que es de suma importancia que la poblacion mostrara una actitud de
paciencia y perseverancia en cuanto a la nueva modalidad a la que se enfrentaba el pais, ya que era 'y
es actual a nivel mundial. Segun la secretaria de educacion (Educacion, 2020) existen actualmente 392
centros educativos en el departamento de Cortés.

La poblacion Hondurefia desde el 13 de Marzo del presente afio la secretaria de Educacion
suspendid las clases presenciales de manera indefinida a causa de la pandemia Covid-19, de esta forma
se protegeria a los educandos de la propaganda del virus, no obstante que la secretaria de educacion
(2020) afirma que ‘‘La suspension de clases no significa una pérdida en el aprendizaje, por lo que se
desarrollaron importantes estrategias, para que los estudiantes puedan realizar las asignaciones en
casa’’ (OEI, 2020). Las autoridades educativas del pais aseguran que el 80% de los estudiantes en
Honduras, unos 1.3 millones de 1.9 del total estan aprovechando la tecnologia para no afectar el
proceso de aprendizaje. Se define que el proceso ensefianza aprendizaje desde casa es una gran
oportunidad ya que se debe personalizar y adaptar la ensefianza acorde a las necesidades de los

estudiantes.

Las instituciones publicas se vieron en la obligacion de demostrar que es indispensable que los
educadores cuenten con una formacion ante la actual situacion y comunicacion de forma virtual tanto
con los padres de familia como con los alumnos, esto se refiere a mostrar capacidad de adaptar la
metodologia de aprendizaje a esta modalidad de ensefianza en todos los niveles del sistema publico,
asi como tener contenidos y recursos pedagogicos de calidad. Acorde a las instituciones privadas
fortalecen afio a afio el proceso de enseiianza aprendizaje capacitando a los educadores,
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implementando plataformas que enriquezcan el desarrollo de la docencia. Ya que genera un mejor
crecimiento en innovacion y de igual forma las instituciones adquieren un sentido de pertenencia e
imagen, por lo tanto, es responsabilidad de las instituciones crear y formular de manera constante plan
de mejora fomentando el uso de dispositivos digitales para impartir una ensefianza de forma virtual
donde el alumno tenga la oportunidad de conectarse desde casa y cumplir con sus asignaciones sin
arriesgarse en tiempo de crisis. Un mayor acceso a la formacion a lo largo de su vida que son otras
soluciones para mitigar la repercusion del coronavirus en la educacién (OEI, 2020). La reactivacion y

ampliacion de programas especiales.

Manifestando que la educacion a distancia logré colocarse en los principales puestos del debate
educativo a nivel mundial, cabe mencionar el rapido crecimiento del conocimiento acumulado y medio
para sobrellevar la situacion. Se debe tener en cuenta que la mayoria de estudiantes utilizan un celular,
por lo que los docentes deben implementar estrategias de comunicacion o plataformas gratuitas que
puedan ser de acceso factible por medio de un celular. Es necesario que las instituciones conozcan la
realidad de los estudiantes. Causa de las condiciones socio-economicas Diaz (2020) afirma que ‘‘Esta
brecha se convierte no solo en un problema tecnolégico sino es solo un problema social y econémico
que limita las capacidades de las nuevas generaciones de poder ingresar nuevos procesos de

aprendizaje, salud y produccioén’ Es notable que esto dependen de la economia de cada persona.

Lo que refiere la conectividad de internet y la adquisicion de recursos tecnoldgicos, como
computadoras y celular movil ya que la nueva modalidad requiere de conocimiento en herramientas
tecnoldgicas, datos en informes relacionados con el impacto en el sistema educativo y los retos que se
han presentado, refleja que la mayoria de educadores cuentan con dispositivo mévil pero en algunos
no con el uso y adquisicion de una computadora de uso personal en casa, ya que cuando la pandemia
COVID-19 comenzd, a nivel mundial la poblacion estuvo en cuarentena sin poder salir a un lugar
diferente que su hogar, para evitar que el virus se propagara. Por lo que no fue una situacién facil, pero
las instituciones optaron por brindar el beneficio de videos con clases pregrabadas. La estrategia, que
se trabaja en conjunto con la Secretaria de Educacion, ha obtenido resultados halaguefios en todo el
sistema educativo del pais, los cuales fueron expuestos durante el Foro Nacional “Importancia del

Involucramiento de las Instancias de Participacion Comunitaria y Escolar en el Proceso Educativo”
(UNICEF, 2020).
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El uso de los dispositivos moviles en instituciones publicas de La Lima, Cortés fueron base
fundamental para el fortalecimiento de las estrategias implementadas para los educandos en el centro
de Pre-Bésica Lic. Jose Evaristo Euceda. En el sector educativo publico, los celulares, radio y la
television eran las Unicas herramientas tecnoldgicas con las que los padres cuentan para que sus hijos
tengan la oportunidad de continuar sus clases de manera virtual, recibir y enviar sus asignaciones.
acordes a la clase impartida, por ejemplo: los videos que se envian a través de los grupos de WhatsApp
para que los nifios reciban sus temas, las clases y tutorias por television que permite que los educandos
tengan acceso facilmente a pesar de la escasez de recursos tecnoldgicos, se implementan talleres
gratuitos a causa de la pandemia. De esa forma el aprendizaje fue posible para el centro de preescolar
Lic. José Evaristo Euceda. Fundamental que los educadores construyeran una comunicacion aun mas
amena con el padre de familia ya que el apoyo y aprendizaje de los educandos era de forma compartida.
El uso de opciones telefonicas o mensajes de textos y dando un uso méximo a grupos de WhatsApp
con padres de familia, brindando y transmitiendo una cultura de docente a padre de familia. "El
sistema educativo (en 2020) funciond basicamente a través de WhatsApp, envio y recibo
de tareas, pero sin interaccion entre estudiante-profesor, que es donde se produce el

aprendizaje" (SWI, 2021).

Cabe mencionar que los educandos debian contar con conexion a internet para recibir
constantemente videos de sus materias, enviar y recibir tareas. No solamente conectividad, el poder
reflejar una actitud positiva con respecto al desarrollo de actividades educativas ‘‘no presenciales’’
durante ese periodo de cuarentena, datos relevantes (UPNFM, 2020) ambos docentes indicaron que
sus estudiantes mostraron “una actitud muy positiva durante el tiempo de confinamiento de afio
escolar” teniendo como resultado casi el 100% de los alumnos conectado y atendiendo a sus
asignaciones, Los sistemas educativos a nivel mundial se enfrentaron y enfrentan al reto de acomodar
las estrategias de ensefianza aprendizaje a un contexto de clases interactivas y que fortalezcan la
educacion de calidad que se le ofrece a los educandos, fortaleciendo valores que conlleven una
conectividad en el desarrollo de clases a distancia y al final de afio lectivo se puedan ver reflejados los

resultados de manera eficaz.

En el caso de Honduras y tomando en cuenta la debilidad del sistema sanitario nacional, es un tanto
dificil cuando podrian regresar y reactivar las instituciones de forma presencial nuevamente. En la

nueva modalidad que se enfrenta, por lo que es necesario considerar varios escenarios posibles
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relacionados con la evolucion de la pandemia COVID-19, cabe recalcar las condiciones sanitarias que
se deben fortalecer y cumplir adecuadamente. Ya que es importante mejorar las condiciones de
operacion en los centros, tanto en infraestructura fisica, condiciones sanitarias y recursos relevantes.
(UNICEF, 2020) Contribuira a la definicion de e implementacion de normas, lineamientos y modelos
educativos que fortalezcan la educacion de calidad a ofrecer a los educandos en el sistema educativo

hondurefio y nivel mundial.

Con respecto a las estrategias de continuidad de estudios en modalidades a distancia
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Figura 3: Estrategias en la continuidad de estudios a distancia.

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, (2020)

Como lo indica la figura 3, detallando un porcentaje de 30% de las estrategias en la continuidad de
estudios a distancia. En general, se implementaron instrumentos de aprendizaje a distancia para
fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje. Hay una diferencia notoria entre entrega de
dispositivos tecnoldgicos y clases en linea en vivo con un 8% y 4%, ya que en el area rural hay pocas

posibilidades de poseer una computadora, mas cuando son de instituciones gubernamentales.
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2.1.3 ANALISIS INTERNO

Segin Miriam Quiroa (2020): “El analisis interno de una organizacion son una serie de técnicas
para conocer el estado de todos sus factores internos. Tales como las capacidades y los recursos que
puedan ser utilizados para desarrollar 0 mantener su ventaja competitiva”. Basada la investigacion en
el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, la poblacion estudiantil es de 50
alumnos en el afio 2020, 25 nifias y 25 nifios contando con dos jornadas de ensefianza matutina de 6:30
am a 12:00 pm liderada por la docente Delmy Claudina Santos y jornada vespertina liderada por la
directora de Centro Dalia Sulidelmia Trochez de 12:30 pm a 5:00 pm, por lo que le centro educativo
cuenta con 2 docentes y 2 nifieras, considerandose un centro educativo pequefio de educacién Pre-
Basica el cual se ubica en la colonia Jerusalén, La Lima, Cortés, siguiendo los lineamientos de horarios

establecidos por la distrital y Secretaria de Educacion a nivel nacional. (SE.GOB, 2020)
El centro de educacion Pre-Basica de cuenta con la siguiente mision y vision:
2.1.3.1 MISION

Ser un centro educativo con educacién de calidad, igualitario e inclusivo, con respecto a los valores,

con procesos de mejoramiento en todos los aspectos que conlleva el trabajo educativo.
2.1.3.2 VISION

Nuestra misidn es dar cobertura a toda la poblacién de Pre-Basica en nuestra comunidad, mantener

los indices de retencion escolar y mejorar las estrategias académicas.

Al empezar el afio lectivo 2020, la matricula se realizd6 de manera normal con un ndmero de
estudiantes estables, las clases iniciaron de manera regular, con los horarios y jornadas ya establecidos,
y con el sistema, metodologia implementadas segun el ministerio de educacion publica. Los padres
colaboraron con los materiales que los alumnos necesitaban para desarrollar exitosamente el afio
escolar, los espacios pedagogicos organizados de manera adecuada y todo marchaba bien para el
cumplimiento del afio educativo 2020. Mario Alas, investigador del Observatorio Educativo, dijo que
lo primero que se debe asegurar para el préximo afo escolar es la conectividad de los alumnos, de lo

contrario hay riesgo que mas nifios queden fuera del sistema LA PRENSA (2020).

El 13 de marzo de 2020 el Centro de Educacion Pre-Baésica Lic. José Evaristo Euceda fue impactado

a causa de la pandemia COVID-19, se realizaron cambios inmediatos ejecutando un plan estratégico
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ante la crisis sanitaria generada por la pandemia para continuar ofreciendo una ensefianza a los
alumnos durante el tiempo de confinamiento, cumpliendo con un compromiso a la educacion y la
comunidad como centro educativo, esta vez ofreciendo una ensefianza fuera del centro educativo
llevando a cabo un plan de ensefianza de forma virtual. Al principio por orden de la secretaria de
educacion se suspendieron las clases por 2 semanas (marzo), el centro educativo implement6 una
estrategia referente a mantener en constante rutina a los estudiantes por medio de guias de estudios
mientras la secretaria de educacion establece las nuevas formas y metodologias educativas para llevar

a cabo la ensefianza en tiempo de pandemia.

Los docentes del Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda realizé reuniones para
determinar la estrategia educativa que se llevaria a cabo en tiempo de pandemia, en dichas reuniones
se expuso la situacion que se presentaba ante la pandemia y los escasos recursos con lo que cuenta el
Centro Educativo, los cuales al ser un centro de preescolar publico, acorde a lo que se transmitia en
las noticias tanto en canales de television internacionales como nacionales; la poblacion e instituciones
proclamaron que la situacion mejoraria. EI ministro de educacién Arnaldo Bueso informd que para el
proximo afio escolar estan planificando programas dinamicos para la atencién de los estudiantes LA
PRENSA (2020).

Se implemento el uso de los grupos de WhatsApp con los padres de familia, este fue el medio
fundamental para establecer una comunicacion entre los docentes y los padres de familia. La
institucion se ha caracterizado por siempre mantener una comunicacién amena con los padres de
familia, por lo que de manera muy formal se expuso a los padres sobre el uso de los grupos de
WhatsApp para que fuera también este el medio de enviar y recibir las asignaciones para que los
trimestres pudieran ser ensefiados y evaluados. Se crearon videos tutoriales para que se utilizara de la
mejor manera posible, videos cortos y especificos donde los nifios podian experimentar una clase en
vivo a través de la television y videos enviados. Los padres de familia mostraron empatia y disposicion

para ser parte de la educacion de sus hijos segin EDU (2020) afirma:

La principal via de comunicacion entre los docentes, estudiantes y padres de familia siguen siendo las
redes sociales. Sin embargo, la Secretaria de Educacion se ha acercado a la radio, television, compafiias
operadoras de cable, para poder transmitir las clases por diversos medios. Adicionalmente, se ha venido

trabajando con Cisco para desarrollar una plataforma virtual que estara disponible para asegurar la
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continuidad del aprendizaje en casa. Hasta el momento se han realizado capacitaciones virtuales a los

docentes.

Cuando se habla de cambios en la educacion se refiere a nuevas experiencias, adaptaciones y
vivencias completamente diferentes a las que ya estdbamos acostumbrados aquellas que practicamos
hasta con los o0jos cerrados, donde las clases eran un poco repetitivas y las actividades consistentes
afio, tras afio, la forma de ensefiar en los grados inferiores como pre basica seguia una metodologia
tradicional, un sistema en el cual docentes, alumnos y padres de familia lo conocen en su totalidad y
estan adaptados al mismo, por lo que realizar un cambio en su forma de ensefianza-aprendizaje sin una
preparacion previa y sin contar con el equipo necesario causé un impacto en las vidas de todos los
involucrados en el centro educativo. Entre otros datos develados, el informe detalla que de acuerdo a
los datos del Instituto Nacional de Estadisticas, solo el 16.6% de los 9,3 millones de hondurefios tiene
acceso a internet en su casa y apenas 12.8% acceden a este servicio desde la computadora
(TIEMPO.HN, 2020).

Luego de cumplirse las primeras dos semanas y el confinamiento continuaba, se decidid continuar
trabajando con guias de estudio a completar, por medio de videollamadas por WhatsApp. EI Centro
Educativo brindd a los estudiantes el material como hojas de trabajo impresas, lapices, colores,
crayolas, borrador, marcadores, etc. Los alumnos pudieran desarrollar sus trabajos desde casa. Las
guias se enviaban siempre a WhatsApp vy las evaluaciones se realizaban por medio de evidencia que
los padres enviaban de los trabajos asignados. Es importante destacar la gran labor que los docentes
realizaron desde inicios de la pandemia hasta este momento donde es cuestion de un fin de semana ya
tenian su material para iniciar sus clases con los estudiantes sin detenerse. El Representante de
UNICEF en Honduras, Mark Connolly, destacé la importancia de aprovechar las nuevas
oportunidades de participacion que tienen los estudiantes, padres, madres y docentes durante la
pandemia del coronavirus, asi como la realidad y los nuevos desafios del sistema educativo del
pais.(UNICEF, 2020)

De esta manera fue como el afo lectivo 2020 termind y se evalué el afio escolar, para iniciar el
nuevo afo lectivo 2021 de manera virtual, hasta el momento siguiendo los lineamiento establecidos
como ser los grupos de WhatsApp como medio principal de comunicacion, donde se pretende
establecer nuevas estrategias educativas en la nueva modalidad para que los estudiantes tengan las

mismas oportunidades de aprendizaje y obtener conocimiento significativos para su desarrollo
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estudiantil en el Centro de Educacién prebéasica Lic. José Evaristo Euceda. El sistema educativo
funciono basicamente a través de WhatsApp, envio y recibo de tareas, pero sin interaccion entre
estudiante-profesor (SWIS, 2021).

2.2 TEORIAS DE SUSTENTO

Para las teorias de sustento de la presente investigacion se seleccionaron dos teorias las cuales seran
detalladas como se aplicaran cada una de ellas a la investigacion en el Centro de Educacion Pre-Basica
José Evaristo Euceda contando con el respaldo de la teoria funcionalista y teoria del cambio en la

educacion. Antologia Magaly Zarraga (2014) afirma que:

Una teoria es un conjunto de proposiciones interrelacionadas, capaces de explicar por qué y como
ocurre un fenémeno. En palabras de Kerlinger y Lee (2002): la teoria constituye un conjunto de
constructos (conceptos) vinculados, definiciones y proposiciones que presentan una vision sistematica
de los fendmenos al especificar las relaciones entre variables, con el propdsito de explicar y predecir

los fendmenos.

2.2.1 TEORIA FUNCIONALISTA.

La teoria de sustento utilizada para la propuesta tecnoldgica en el Centro Educativo Lic. José Evaristo

Euceda es la teoria funcionalista, teoria que segun Fingermann, (2015):

Es el correcto funcionamiento de las acciones aplicadas en la educacion y de beneficio a la sociedad,
nacida en el campo de la sociologia en la década del 30 en Inglaterra, siendo sus precursores el inglés
Herbert Spencer (1820-1903). Lo importante en esta teoria es la “funcion” que supone un equilibrio

entre las partes de un todo para que éste “funcione” como corresponde.

Es necesario recalcar que la teoria funcionalista se basa en utilizar las estrategias en la educacion
de tal manera que sean funcionales tanto para el docente como para el estudiante por lo cual que es
aplicable a el estudio y que la propuesta tecnoldgica sea funcional el Centro Educativo Lic. José
Evaristo Euceda, de tal manera que la educacion pudiera seguir brindandole a los nifios y nifias de

forma virtual.
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2.2.2 TEORIA DEL CAMBIO

A causa de la pandemia COVID-19, la educacion a nivel mundial se vio afectada por un cambio de modalidad
presencial a virtual, por lo tanto, la teoria del cambio es aplicable para qué realizar un plan de mejora en el
Sistema educativo publico. Ya que se necesita tener una causa, la causa que actualmente esta es la pandemia.
En cuanto a la causa esta, se define el problema que en este caso serd el punto inicial para generar una mejora,
que se pueda lograr resultados de manera eficaz. De igual forma que se continue trabajando con Cisco para
desarrollar una plataforma virtual que estara disponible para asegurar la continuidad del aprendizaje en casa,
relacionada con las Tics. Luego se procede a realizar cambios relacionados con la actitud, conocimientos,
capacidades y comportamiento, aspectos que se adaptan a esta nueva realidad Es importante identificar los
recursos y necesidades, ya que los recursos refieren a la accion que se presenta para realizar y necesidades que

se pueden cumplir para el logro de resultados con esta teoria. (Rogers Patricia , 2016).

2.3 CONCEPTUALIZACION

A continuacion, se detallan los conceptos mas utilizados en esta investigacion. Trigueros (2010) afirma
que: “Los aportes conceptuales son uno de los engranajes principales de este estudio, ya que la
implementacion de definiciones claras y claves ayudaran a que se comprenda hacia donde orienta la

investigacion”.

2.3.1 EDUCACION

Se define como el proceso de socializacion de los individuos. Al educarse, una persona asimila y
aprende no tan s6lo conocimientos, ademas asimila todo lo nombrado anteriormente (conocimientos,
actitudes, aptitudes, valores, comportamientos y creencias). La importancia del proceso cultural en la
educacion forma parte de la adaptacion del educando en los entornos de aprendizaje, cada cambio que
se ejecute en el mismo servira para ir actualizando los sistemas educativos. La implicacion conceptual
de la educacion forma parte de la igualdad y equidad en su acceso, recordar que es un eje fundamental
del desarrollo de la sociedad a corto, mediano y largo plazo. La educacion es un proceso humano y

cultural complejo. Para establecer su proposito y su definicidn es necesario considerar la condicion y
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naturaleza del hombre y de la cultura en su conjunto, en su totalidad, para lo cual cada particularidad
tiene sentido por su vinculacion e interdependencia con las demas y con el conjunto (LEON, 2007).
Es importante también conocer qué es la globalizacion y segin Morales, (1999) Rodolfo Cerdas,

profesor en ciencias politicas, se refiere a la globalizacién como:

El acelerado proceso de cambio que, a nivel mundial, se ha venido desarrollando en todos los ambitos
del quehacer humano, pero muy particularmente en lo referente a lo militar, lo econémico, el comercio,

las finanzas, la informacion, la ciencia, la tecnologia, el arte y la cultura. (1997:27).

Esta definicion sirve de adaptacion a los nuevos escenarios educativos, donde la transformacion
del sistema en espacios de crisis promueve los cambios, las nuevas herramientas entran en debate,
donde se tiene que generar nuevas acciones, donde los educandos, educadores y padres de familia,
tienen que entender que el proceso de ensefianza y aprendizaje no seran como en décadas pasadas, Si

no mas tecnificados, generando asi un plus educativo en dicha generacion.
2.3.2 PEDAGOGIA

Conjunto de saberes que buscan tener impacto en el proceso educativo, en cualquiera de las
dimensiones que este tenga, asi como en la comprension y organizacién de la culturay la construccion
del sujeto. (Bernal, 2020). La pedagogia se transforma y se adapta a los espacios donde se
implementan, ya sea en al area rural o urbana; en el sistema publico - privado, la pedagogia al ser una
disciplina, debe ser desarrollada de manera eficaz en el sistema educativo por docentes capacitados en
metodologia y estrategias educativas que se adaptaran a los educandos, las cuales se rigen de manera

general y especifica de acuerdo a sus propias condiciones.
2.3.3 TECNOLOGIA

La tecnologia y la educacion deben replantear sus objetivos, metas, sus pedagogias y sus didacticas
si quieren cumplir con su mision principal en el siglo XXI. Las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC), estd permitiendo ofrecer una formacion de calidad a una amplia variedad y

cantidad de personas. (Arias, s.f.).

2.34TICS
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Conjunto de recursos necesarios para tratar informacion a través de ordenadores y dispositivos
electronicos, aplicaciones y redes de manera que puedan almacenar, administrar y transmitir.

(Hernédndez, s.f.).
2.3.5 INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

De acuerdo a la ley general de educacion, establece que las autoridades educativas deben permitir
el derecho a la educacion accediendo a una equidad educativa, igualdad, y permanencia a los servicios
generales que esta les puede ofrecer sin distincion de personas y grupos vulnerables de escasos

recursos. (Ledn, 2016).
2.3.6 EDUCACION VIRTUAL

La educacion virtual se ha implementado en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo
Euceda en La Lima, Cortés en el afio 2021 a raiz de la pandemia COVID-19 utilizando dispositivos
tecnologicos para la transmision de conocimientos a los estudiantes del centro. 1.E Carlos Duque
(2020) afirma:

La educacion virtual facilita el manejo de la informacién y de los contenidos del tema que se quiere
tratar y estd mediada por la tecnologia de la informacién y la comunicacion -las TIC- que proporcionan

herramientas de aprendizaje mas estimulantes y motivadoras que las tradicionales.
2.4 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Para nuestro estudio basado en el impacto de las clases virtuales en el Centro de Educacion Pre-
Basica Lic. José Evaristo Euceda en La Lima, Cortés en el afio 2021, tomando como macroentorno
Latinoamérica y los cambios que la pandemia ha causado a nivel general, no solo en Honduras,
tomando como microentorno Honduras, La Lima y realizando el analisis interno en el Centro
Educativo demostrando el impacto y cambios generados por la pandemia como consecuencia reajustes
en las metodologias de ensefianza, en las practicas y actividades educativas, y en las modalidades. En
la investigacion se dispone de diversos tipos de instrumentos para medir variables de interés y en
algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de datos tales como encuestas,

cuestionarios, entrevistas, muestreo aleatorio, escala de Likert, observaciones cuantitativas
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(GUZMAN ARIAS, 2020). Para poder llevar a cabo ese estudio y obtener resultados reales utilizamos

las siguientes fuentes secundarias:

2.4.1 FUENTES SECUNDARIAS: Una fuente secundaria es una fuente secundaria suele ser un
libro académico, un articulo de revista o un documento digital o impreso creado por alguien que no
experimento o particip6 directamente en los eventos o condiciones bajo investigacion (LIB.GUIDES,

2020). Como fuentes secundarias:

1) Documentales educativos dirigidos a temas relacionados con nuestra investigacion.

2) Investigaciones ya realizadas en educacion a nivel de Latinoamérica para soporte de
macroentorno.

3) CRAI: Recursos que ofrece la biblioteca de la Universidad Tecnologica de Honduras UNITEC.

4) Internet: articulos de Google Académico, paginas web oficiales, encuestas a los educadores.

2.5 MARCO LEGAL

Segun ACE (2018):

El marco legal nos proporciona las bases sobre las cuales las instituciones construyen y determinan el
alcance y naturaleza de la participacion politica. EI marco legal de una eleccion, y especialmente los
temas relacionados con la integridad de la misma, regularmente se encuentran en un buen nimero de

provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas entre si.

2.5.1 ACUERDO No. 0281-SE-2020:

Lineamientos de Emergencia para la Evaluacion de los Aprendizajes en el afio escolar 2020 en los
Centros Educativos Gubernamentales. El cual describe que la ley fundamental de la educacién es el
logro de las competencias y los estandares establecidos para el ciclo. Se ofrece el reforzamiento con
atencion personalizada a los educandos. El Proyecto Educativo de Centro (PEC), debe contemplar el
procedimiento para desarrollar este reforzamiento. Establece que el nivel de Educacion Prebasica, se
debe articular con el primer ciclo de la Educacién Basica, asegurando coherencia pedagdgica y
curricular. (Gaceta, 2020)
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2.5.2 CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA.

Es responsabilidad del estado velar por los nifios y nifias de nuestro pais Honduras, es por lo que
es necesario tomar en cuenta el codigo de la nifiez y adolescencia en Honduras. Considerando que la
Constitucion de la Republica tiene la obligacidn de proteger a la infancia, garantizando los derechos
de nifios y nifias en aplicacion de los acuerdos internacionales de la materia, tales como la Convencién
de los derechos sobre los derechos del Nifio. (GACETA, 2013)

Algo muy importante, que destacar en el estudio es que los nifios y nifias de Honduras tienen
derecho a la educacién sin importar los cambios que se han generado, los nifios deben de tener acceso
a la educacion. Basado en el Capitulo I, articulo 11, el cédigo de la nifiez y adolescencia establece lo
siguiente, Los nifios tienen derecho a la vida, a la salud, a la seguridad social, a la dignidad, a la libertad
personal, a la de expresar sus opiniones, a la nacionalidad, a la identidad, al nombre y a la propia
imagen, a la educacion, a la cultura, al deporte, a la recreacion y al tiempo libre, al medio ambiente y
los recursos naturales, a la familia, y a los demés que sefiale la Convencién sobre los Derechos del
Nifo, el presente Codigo y demas leyes generales o especiales. En el articulo 35 del Cddigo de la
Nifiez y adolescencia se especifica el derecho a la educacion, “Los nifios tienen derecho a la educacion,
la cual seré organizada por el Estado como un proceso integral y coordinado en sus diversos niveles.
La educacion, en todos sus niveles, tenderé al logro del desarrollo de la persona humanay a prepararla
para el ejercicio pleno y responsable de sus derechos y deberes. Se impartird de manera que asegure”
de igual manera en el inciso “A” del articulo 35 expresa la igualdad de oportunidades para acceder y

permanecer en el sistema educativo. asi como también escrito en el articulo #36:

“El derecho a la educacion incluye el de tener acceso a una instruccion actualizada y de calidad,
acorde con las necesidades de la persona y de la sociedad. Incluye también el derecho de gozar de un

ambiente favorable para el aprendizaje tanto en el sistema educativo formal como en el no formal”.

2.5.3 LEY FUNDAMENTAL DE EDUCACION

La ley fundamental de educacion pretende beneficiar el sistema educativo de nuestro pais ya que
su objetivo es brindar el derecho fundamental a la educacion, como derecho humano y establecer los
principios, garantias, fines y lineamiento generales de la educacion nacional. Uno de los factores o

componentes que se establece en la ley fundamentales es que la educacion desde preescolar hasta
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bachillerato el estado asume el compromiso para que cada uno de los nifios y jovenes logren el
desarrollo maximo de sus potencialidades y su personalidad, la cual permitira el derecho de tener una
educacién de calidad, ya que es de orden publico y de interés social. (UPNFM, 2013) en la Ley
Fundamental de Educacion comprende cada una de las generalidades, caracteristicas y
especificaciones del sistema educativo hondurefios, partiendo desde la cantidad de dias de clases (200
dias) hasta jerarquias y normativas. Basado en el articulo #3 esta ley tiene como finalidad garantizar
el acceso equitativo de todas las personas sin discriminacion a una educacion integral de calidad. En
el articulo #5 establece la responsabilidad del estado ante que la educacion es un deber ineludible y
funcién esencial del estado y es su responsabilidad, organizar y dirigir el Sistema Nacional de

Educacion.
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CAPITULO |1l METODOLOGIA

En este capitulo se va a detallar la metodologia de esta investigacion donde se establecera la hipotesis, disefio,
los instrumentos y otros aspectos relacionados a la metodologia. La metodologia de la investigacion
proporciona, tanto al estudiante como a los profesionales universitarios, una serie de herramientas tedrico-
préacticas para la solucion de problemas mediante el método cientifico. Estos conocimientos representan una
actividad de racionalizacion del entorno académico y profesional fomentando el desarrollo intelectual a través

de la investigacion sistematica de la realidad. (Maldonado, 2015)

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

En la siguiente matriz de congruencia metodoldgica, se detalla informacidn general y especifica de
la investigacion donde se toman en consideracidn aspectos relevantes. De igual forma se presentara la
coherencia entre planteamiento del problema y la metodologia a desarrollar en el tema de Impacto en
la Transmision de Conocimiento Virtual del Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo
Euceda en La Lima, Cortés, 2021.

3.1.1 MATRIZ METODOLOGICA

En la tabla 2, se muestra la matriz metodoldgica, ayuda a visualizar la correlacion entre el problema,
los objetivos, las preguntas y el titulo de la investigacion; lo que permite dirigir el estudio de forma

ordenada.
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Tabla 2: Matriz Metodoldgica

Objetivos Variables
Tiulo Probkma fmglf.ltas.‘,le
fvestigacion Generales Especificos Independiente Dependinte
1. Describir los
. cotlocimientos que
1. ;Cuéles son los deben adquirir lcés
conocimientos que deben estudiantes en el Centro
adquirir los estndiantes de Educacion Pre
del Centro de Educacion ; Conocimiento

Propuesta Tecnoldpica en el

Centro de Educacion

Pre-Basica Lic. José Evaristo

Euceda en La Lima, Cortés.

iCudles el impacto de la

transmision de conocimiento

virtual, en el Centro de

Educacion Pre-Basica Lic. José

Evaristo Euceda, La Lura,
Cortés?

Dre-Basica Lic. José
Evaristo Euceda en el
afio 20217

2. iCudles son las
actitndes que deben
adquirt los estudiantes
del Centro de Educacion
Pre-Basica Lic. Jose
Evaristo Euceda en el
afio 20217

3. iCudles son las
aptitudes que deben
adquirr los estudiantes
del Centro de Educacion
Pre-Bisica Lic. José
Evaristo Euceda en el
afio 20217

Conocer el impacto de
la transmision de
cotlocimiento virtual,
en el Centro de
Educacidn Pre-Bésica
Lic. José Evaristo
Euceda, La Lima,
Cortés.

Bisica Lic. José
Evaristo Euceda, en una
modalidad virtual en
ciudad deLa Lima,
Cortés.

2. Identificar las
actitudes que dehen
adquirer los estudiantes
en el Centro de
Educacidn Fre-Basica
Lic. Jose Evaristo
Euceda, enuna
modalidad virtual en
ciudad de La Litma,
Cortés.

Actitud

2 specios imporlattes en
la transmision de
conocimientos por
medio de la ensefianza
virtual

3. Establecer las
aptitudes que deben
adquirir los estudiantes
en el Centro de
Educacion Pre-Bisica
Lic. Jozé Evaristo
Euceda, en una
modalidad virtual en
ciudad deLa Lima,

Cortés

Aptitud
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3.1.2 DIAGRAMA DE VARIABLES

Para el desarrollo de este estudio se desarroll6 una tabla de operacionalizacion de variables, como

proposito de describir los que se va a recolectar la informacion de las variables independientes. La

figura 4 muestra el diagrama de variables que contiene los campos de estudio.

Aspectos importantes en la transmision de
conocimientos virtual

|

Y

Conocimientos

Actitudes

Y

Aptitudes

.| Estrategias |

Cognitiva

Uso de las
TICS

—»|Competencias| |»

Afectiva

Habilidades

__»| Practicas >

Conductual

Figura 4: Diagramas de variable

Recursos
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A continuacion, se presenta el analisis de la operacionalizacién de las variables.

Tabla 3: Operacionalizacién de las variables

. Definicién
In d\e/;er:\t;]ilelente ] Dimension Indicador Preguntas Respuestas Técnica
Conceptual Operacional
1. ¢ Qué tan satisfecho esta usted con las estrategias |Muy bueno Encuesta
curriculares, no tecnoldgicas? Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
No tecnoldgico 2. ¢ Considera usted que la alternativa del uso de la  |Muy bueno Encuesta
aplicacion de WhatsApp fue de mucha ayuda? Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Estrategias

Curriculares 3. ¢ Qué tan satisfecho esta usted con la estrategia del [Muy bueno Encuesta
canal de Telebésica ? Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Telabasica 4. ;Qué tan satisfecho esta usted con los videos Muy bueno Encuesta
educativos - interactivos? Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
5. ¢ Qué tan satisfecho esta usted con el avance del  |Muy bueno Encuesta
estudiante, en clasificar letras, nimeros y figuras  |Bueno Encuesta
. Clasificar gedmetericas? Regular Encuesta
Segun (Belli, Malo Encuesta
20_02_) El Muy malo Encuesta

conocimiento, es
el proceso en Se entiende que ¢l 6. ¢ Considera usted que el estudiante desarrollé la |Muy bueno Encuesta
virtud del cual la e competencia de resolver problemas matematicos en la |Bueno Encuesta
realidad se refleja COfI’lOCIImISTthI esla Resolver nueva modalidad virtual? Regular Encuesta
y reproduce en el i‘;“r;zno ;arssr problemas Malo Encuesta
pensamiento Muy malo Encuesta

. . comprender por
Conocimiento humano; dicho medio de la razén la | Competencias - . . ~
Proceso esta 7. ;Considera ust.ed queel estud.lénte desarrollé la  |Muy bueno Encuesta
condicionado por ”a‘l{ffi'eza: Comprensién competencia de comprension lectora? Bueno Encuesta
las leyes del cualidades y Ie’Ztora Regular Encuesta
devenir social y se relaciones de las Malo Encuesta
halla cosas. Muy malo Encuesta
indisolublemente 8. ¢ Considera usted que el estudiante desarroll6 la  |Muy bueno Encuesta
unido a la competencia de escritura? Bueno Encuesta
actividad practica. X Regular Encuesta
Escritura Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
9 ¢ Qué tan satisfecho esta usted con las guias Muy bueno Encuesta
. estructuradas, implementadas para el estudiante? ~ |Bueno Encuesta
Guias Regular Encuesta
estructuradas Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
10 ¢ Considera usted que fue eficaz la estrategia de  |Muy bueno Encuesta
videos dirigidos? Bueno Encuesta
Videos dirigidos Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Practica 11. ;Qué tan satisfecho esta usted con los tipos de  |Muy bueno Encuesta
précticas, que implementd el centro educativo? Bueno Encuesta
Tipos de practicas Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
12 ¢Cudl de los siguientes factores, considera usted |Recursos Encuesta
que fue un reto en el aprendizaje virtual? didacticos Encuesta
Aprendizaje Tecnologia Encuesta
virtual Acceso a internet
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Continuacion de la Tabla 3

Definicion
Variable . . . —
. Dimension Indicador Preguntas Respuestas Técnica
Independiente .

Conceptual |Operacional
Segun (Brifiol,| Las actitudes Cognitiva Contenidos ¢ Como considera la eficiencia en con los [1.Muy Bueno Encuesta
2002) Las |estan relacionadas Curriculares contenidos curriculares aplicados en la  [2.Bueno Encuesta
actitudes conel clase? 3.Regular Encuesta
guianla | comportamiento Estrategiasde | ¢Como considera usted la factibilidad de |1.Muy Bueno Encuesta
bUSqU‘?dfi yla | que se mantiene Evaluacion las estrategias de evaluacion parael |2.Bueno Encuesta
exposicion a en proceso de ensefianza-aprendizaje?  |3.Regular Encuesta
informacion torno a los 4. Malo Encuesta
relevante, objetos a que 5.Muy malo Encuesta
acercando a la| hacen referencia. Actidades ¢ Como considera usted las actividades |1.Muy Bueno Encuesta
personaa Interactivas interaccion realizadas durante el proceso |2.Bueno Encuesta
todos aguellos de ensefianza? 3.Regular Encuesta
aspectc_)s dela 4. Malo Encuesta

realidad

congruentes Afectiva Participacipacion [;Como considera usted la participacion en|{1.Muy Bueno Encuesta
conellasy Activa clase de el estudiante en actividadesa |2.Bueno Encuesta
evitando realizar durante el proceso de ensefianza- |3.Regular Encuesta
aquellos aprendizaje? 4. Malo Encuesta
elementos que _ i _ 5.Muy malo Encuesta
les sean ¢ Como considera usted las actividades |1.Muy Bueno Encuesta
contrarios. realizadas proceso de ensefianza 2.Bueno Encuesta
aprendizaje? 3.Regular Encuesta
4. Malo Encuesta
Interaccion ¢ Como considera usted la interaccion  |1.Muy Bueno Encuesta
Actitud docente-estudiante durante el desarrollo |2.Bueno Encuesta
de las actividades? 3.Regular Encuesta
4. Malo Encuesta
5.Muy malo Encuesta
Compromiso ¢ Coémo considera por parte de el 1.Muy Bueno Encuesta
estudiante y padre de familidaensu  |2.Bueno Encuesta
compromiso mostrado enlanueva  |3.Regular Encuesta
modalidad? 4. Malo Encuesta
5.Muy malo Encuesta
Conductual Instrumentos ¢ Qué tan efectivo considera el 1.Muy Bueno Encuesta
instrumento del libro gufa utilizado parala|2.Bueno Encuesta
nueva modalidad? 3.Regular Encuesta
4. Malo Encuesta
5.Muy malo Encuesta
Apoyo ¢ Considera usted que el docente mostré |1.Muy Bueno Encuesta
apoyo en el proceso de ensefianza- 2.Bueno Encuesta
aprendizaje? 3.Regular Encuesta
4. Malo Encuesta
5.Muy malo Encuesta
Resultados ¢Como considera los resultados de 1.Muy Bueno Encuesta
aprendizaje obtenidos durante el 2.Bueno Encuesta
aprendizaje en linea? 3.Regular Encuesta
4. Malo Encuesta
5.Muy malo Encuesta
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Continuacion de la Tabla 3

Variable Definicion
Independient Dimensién Indicador Preguntas Respuestas Técnica
e Conceptual |Operacional
Segun (Miraval, |Capacidad de| El uso de Tecnologia 19. ;Como considera usted la Muy bueno Encuesta
2012) La una persona | las TICS implementacidn de tecnologia en los |Bueno Encuesta
aptitud, esun | 0 unacosa espacios de ensefianza aprendizaje?  |Regular Encuesta
rasgo general y | para realizar Malo Encuesta
propio de cada |adecuadamen Muy malo Encuesta
individuo que le|  te cierta Herramientas | 20. ;Cémo considera usted el uso de las [Muy bueno Encuesta
facilita el actividad, tecnoldgicas herramientas tecnoldgicas tales como, |Bueno Encuesta
aprendizaje y/o | - funcién o celular, tablet o computadora parael |Regular Encuesta
desarrollode | servicio. proceso de ensefianza a distancia? ~ |Malo Encuesta
tareas Muy malo Encuesta
especificas y le
distingue de los Cambio tecnoldgico| 21. ;Considera usted que existio un  |Si Encuesta
demas. cambio tecnoldgico en la educacion  |No Encuesta
debido a la pandemia COVID-19?
Acceso a intenet 22. ;Cémo considera usted el servicio de|Muy bueno Encuesta
internet, con el que cuenta? Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Rendimiento 23.;,Cémo considera que seria el Muy bueno Encuesta
estudiantil rendimiento de los estudiantes, con la  |Bueno Encuesta
implementacion de las TICS? Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Habilidades|  Planificacion 24. ;Como considera usted el plan  |Muy bueno Encuesta
Aptitud estratégico implementado, del uso de las|Bueno Encuesta
TICS para la ensefianza a distancia? ~ [Regular Encuesta
Malo Encuesta
Aplicabilidad 25. ¢ Cémo considera usted la Muy bueno Encuesta
aplicabilidad de dispositivos Bueno Encuesta
tecnoldgicos para el uso de las TICS?  |Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Efectividad 24. ;Cémo considera usted que seria  |Muy bueno Encuesta
efectivo, si el centro educativo Bueno Encuesta
implementara el uso de las TICS? Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Recursos | Funcionamiento 27. ;Como considera usted que esel  |Muy bueno Encuesta
funcionamiento del uso de las TICS? |Bueno Encuesta
Regular Encuesta
Malo Encuesta
Muy malo Encuesta
Aprovechamiento | 27.¢Cudles de los siguientes recursos |Guias Encuesta
didacticos, fue de mayor provecho en el |estructuradas Encuesta
proceso de ensefianza-aprendizaje?  |Videos dirigidos | Encuesta
Concursos Encuesta
Proyectos Encuesta
(reciclaje)
Motor fino y
grueso
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3.1.3 HIPOTESIS

Se establecieron las siguientes hipdtesis para el presente estudio.

Hi: El impacto en la proporcion poblacional de la transmisién del conocimiento a través de las
clases virtuales, tiene una percepcion positiva del 70% o mayor en los estudiantes del Centro de

Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda.

Ho: El impacto en la proporcion poblacional de la transmision del conocimiento a través de las
clases virtuales, tiene una percepcion positiva menor del 70% en los estudiantes del Centro de

Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda.

3.2 ENFOQUE Y METODOS

El desarrollo de este estudio se orientd a un enfoque cuantitativo considerando la naturaleza e
impacto causados por la pandemia de COVID-19, o en la transmisién de conocimiento a través de las
clases virtuales en el Centro de Educacién Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, La Lima, Cortés,
2021. El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo
y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento

en una poblacién. (Hernandez Sampieri, 2004)

Pita Fernandez (2002) afirma:

La investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su sistema de
relaciones, su estructura dinamica. La investigacion cuantitativa trata de determinar la fuerza de
asociacion o correlacion entre variables, la generalizacion y objetivacion de los resultados a través de

una muestra para hacer inferencia a una poblacion de la cual toda muestra procede
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Enfoque de la investigacion:

Enfoque
Cuantitativo
. N v N A
Tipo de Tipo de Tipo de o
Estudio Disefio Alcance Muestra Técnica
HE Transversal Correlacional Probabilistica Encuesta
Experimental

Figura 5: Disefio de la Investigacion

Basado en la figura 5 del disefio de la investigacion demuestra que el estudio realizado en el Centro
de Educacion Pre-Bésica Lic. José Evaristo Euceda es un estudio no experimental ya que trata de los
cambios tecnoldgicos en el centro educativo de una educacion presencial a virtual por lo tanto las
variables no son manipulables y se basa en la observacion y resultados de los cambios, tipo de disefio
es transversal ya que observa y mide las variables, el alcance es correlacional ya que determina las
relacién entre variables ya sea de forma positiva o negativa entre si, analizando y relacionando. El tipo
de muestra es probabilistica ya que se aplico a un grupo pequefio, siendo este la totalidad de la muestra

por medio de la técnica de encuesta.

3.4 DISENO DE LA INVESTIGACION
En el presente estudio realizado en la ciudad de La Lima, en el Centro de Educacion Pre-Béasica
Lic. Jose Evaristo Euceda, se ha establecido un disefio de la investigacion no exploratorio, ya que la

pandemia inici6 hace un afio, 17 de noviembre de 2019, es una investigacion donde ya se encuentran

registros e informacion basada en investigaciones pasadas.
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3.4.1 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion adquirida para el presente estudio cuantitativo se llevé a cabo por medio de los
docentes y estudiantes del Centro de Educacion Pre- Basica en la ciudad de La Lima, Cortés en el afio
2021, teniendo como muestra 2 docentes y 24 padres de familia. En cuanto al instrumento de medicion
utilizado para llevar a cabo la investigacion y obtener datos precisos y exactos, se utilizaron encuestas,
las cuales fueron aplicadas a los docentes y estudiantes en la ciudad de La Lima, en el Centro de

Educacién Pre-Bésica Lic. José Evaristo Euceda.

3.4.2 UNIDAD DE ANALISIS Y RESPUESTA

En la unidad de analisis identificamos quienes seran medidos, el presente estudio hace énfasis en
la transmision de conocimientos e impacto que la ensefianza por medio de la virtualidad causado por
la pandemia de COVID-19, por lo cual nos estamos refiriendo en el &mbito educativo, donde el Centro
de Educacion Pre-Béasica sera medido a través de un instrumento, el cual sera aplicado a los docentes
y estudiantes. El estudio a realizar es cuantitativo, por lo que requiere datos exactos, los cuales se
obtendran por medio de aplicacion de encuestas. La unidad de respuestas ante la aplicacion de dicho
instrumento a los docentes y estudiantes se considera cada una de las variables de la investigacion y

de esta manera obtener datos exactos, realizando la comprobacion de hipotesis.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

Seleccionado el instrumento a utilizar en el estudio del impacto de la tecnologia en el afio 2021 a
causa de la pandemia, siendo este el mas apropiado ante el problema presentado para obtener los datos
necesarios para la investigacion. En la siguiente seccién se muestran las técnicas e instrumentos

utilizados para esta investigacion y estudio.
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3.5.1 INSTRUMENTOS

En esta investigacion, el medio utilizado para obtener la informacion requerida es la aplicacion de
cuestionario/encuesta, tal como lo indica Arias (s,f) ‘‘Los instrumentos son medios materiales que se
emplean para recoger y almacenar datos’. El cuestionario esta disefiado con preguntas precisas y
respuestas delimitadas dentro de las categorias de respuestas brindadas, las preguntas estan enfocadas

en cada una de las dimensiones.

3.5.2 TECNICAS

Esta parte de la investigacion, consistié en recolectar los datos que se relacionan con las variables,
involucradas en este estudio. Las técnicas de recoleccion de datos segun Arias (2006, p.146) son las
distintas formas o0 maneras de obtener la informacion. La técnica que se utilizara en esta investigacion,

sera la encuesta y se utilizara el formulario de Google, para la realizacién de esta encuesta.
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3.5.3 PROCEDIMIENTOS

En la tabla 4, se muestran las actividades que se realizaran antes y durante la recoleccion de datos.

En la siguiente figura se muestra la estrategia a emplear para realizar el procedimiento en la aplicacion

del instrumento de la investigacion determinando la muestra correcta, determinar el objetivo de la

poblacion de la muestra para ejecutar y recolectar los datos, se han realizado actividades tales como

investigar sobre los métodos y estrategias de la investigacion para transmitir conocimientos por medio

de las herramientas digitales, se tomaron en cuenta los puntos relevantes de la investigacion para

cumplir con los objetivos de la investigacion por medio de los resultados del instrumento aplicado.

Como recursos se utilizaron tanto materiales los cuales se describen en la tabla 4, y humanos que

fueron dos personas las cuales aplicaron el instrumento, tomando un tiempo de diez dias, teniendo

como responsables a Susan Madrid y Sahayra Castillo las cuales trabajaron en la aplicacion juntamente

con la directora quien ayudd para contactar a la muestra para aplicacion de encuestas.

Tabla 4: Procedimientos

docentes vy estudiantes.

para el desarrollo
apropiado de la
investigacién.

encuesta

Recursos Tiempo de
Estrategia Actividades . P L Responsable
q ejecucion
Materiales | Humanos 1
Investigar sobre
. ! meétodos y estrategias
ldentificar la muestra comecta para gjecutar ; )
. ) gue son necesarias | Laptop, intemet, ' .
las encuestas e informar autoridades o 1 persona 3 dias Susan Madrid
S para la transmision de encuesta
encargadas de aplicacion de encuesta. .
conocimiento de forma
wrtual.
Tomar en cuenta
Determinar €l objetivo prevsto de la puntos relevantes que .

: Laptop, intemet, . )
encuesta en desarrollar puntos importantes | se deben exaltar en la encuesta 1 personas 3 dias Sahayra Castillo
a mencionar. encuesta para cumplir

con los ohjetivos.
Informacién relevante
) » - obtenida por las
Ejecucion y recoleccion de datos en . .
o ' personas encuestadas | Laptop, intemet, " Susan Madrid y
aplicacion de encuestas por medio de 2 persona 4 dias

Sahayra Castillo
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3.6 FUENTES DE INFORMACION

Entre las fuentes de investigacion se obtuvieron fuentes primarias y fuentes secundarias, para poder
obtener la informacion adecuada permitiendo llevar a cabo el estudio. Una fuente de informacion es
todo aquello que nos proporciona datos para reconstruir hechos y las bases del conocimiento. Las
fuentes de informacién son un instrumento para el conocimiento, la basqueda y el acceso de a la
informacion. Encontraremos diferentes fuentes de informacion, dependiendo del nivel de busqueda

que hagamos. (Rivera, 2015)

3.6.1 FUENTES PRIMARIAS

En el presente estudio se realizaron como fuentes primarias, informacion que se obtuvo sin

modificarla y esta en su contexto original, las cuales son:

1) Encuesta dirigida a padres de familia y docentes.
2) Informacion recolectada del centro educativo.

3) Analisis de los resultados de la encuesta.

3.6.2 FUENTES SECUNDARIAS

Las fuentes secundarias, obtienen informacion organizada por medio de otros autores. Las fuentes

secundarias utilizadas son:

1) Experiencias vividas en el centro de educacion de las docentes Dalia Sulidelmia Trochez y
Delmy Claudina Santos.

2) Librosy revistas electronicas.

3) Documentos de CRAI-UNITEC.

4) Publicaciones por la secretaria de educacion.

5) Investigaciones relacionadas con el tema.
3.6.3 LIMITANTES DE ESTUDIO

Los limitantes son dificultades que se presentan durante el desarrollo de la investigacién, factores
que de alguna forma modifican el proceso de recoleccion de datos. En esta investigacion, los limitantes

fueron los siguientes:
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1) El factor tiempo en el proceso de recoleccidn de datos, ya que los docentes y padres de familia
no estaban en su total disponibilidad por diferentes razones como ser, asuntos personales,

enfermedades y otros en el proceso de aplicacion de la encuesta.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En este capitulo se presentaran los resultados y analisis del instrumento aplicado a docentes y
padres de familia del Centro de Educacion Pre-Bésica José Evaristo Euceda con el proposito de medir
las variables independientes y la satisfaccion de los padres en cuanto las metodologias y estrategias
utilizadas para el periodo de ensefianza virtual 2020-2021 a raiz de la pandemia COVID-19.
El analisis de resultados es la parte final y conclusiva de una investigacion basandose en el Impacto
de la transmision de conocimientos por medio de herramientas digitales en el Centro Educativo; en el
cual se procesa basado en las variables y en las dimensiones establecidas en la tabla 3, obteniendo los
datos y analizando para obtener los resultados de la aplicacion del instrumentos originan. El analisis
de resultados es la parte final y conclusiva de una investigacion; en él se procesa toda la informacién
que ha ido apareciendo en el estudio, y presentarla de manera ordenada y comprensible e intentar

llegar a las conclusiones que estos datos originan (Kinnear y Taylor, 1993).

4.1 ASPECTOS IMPORTANTES EN LA ENSENANZA VIRTUAL

En los aspectos importantes de la ensefianza virtual, basado en la Investigacion del impacto de la
transmision del conocimiento por medio de las herramientas digitales en el Centro de Educacion Pre-
Basica Lic. José Evaristo Euceda. La investigacion va enfocada como estas variables repercuten en la
satisfaccion de los padres, en la transmision de conocimientos que los estudiantes han adquirido por
medio de la educacién virtual y a los docentes para medir el impacto de la ensefianza y las estrategias
utilizadas para el desarrollo de la ensefianza virtual teniendo como variables independientes las areas
de conocimiento, actitud y aptitud para las estrategias utilizadas en la ensefianza virtual en el centro
educativo a raiz de la pandemia en el afio 2020-2021. Cada una de las variables cuenta con las
dimensiones a tratar para cada una de las estrategias implementadas en la variable de conocimiento se
encuentras las dimensiones de estrategias curriculares, competencias y practicas, en la variable de
actitud se encuentran competencias cognitivas, afectivas y conductuales, en la variable de aptitud se

encuentran las competencias del uso de las TICS, habilidades y recursos.
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Los aspectos importantes de la investigacion tales como variables independientes, dependientes y
cada una de sus competencias ayudan a identificar las fortalezas y debilidades de las estrategias
aplicadas para una transmision de conocimiento de forma virtual a través de las herramientas
tecnoldgicas, basandonos en el centro educativo, Lic, José Evaristo Euceda, en un centro de preescolar
publico, en el cual los estudiantes no tienen acceso a las herramientas tecnoldgicas para poder recibir
sus clases, por lo que el medio tecnoldgico mas utilizado fue el celular, utilizando la aplicacién de
WhatsApp para comunicacion entre- docentes-estudiantes-padres de familia, en el cual se realizaba la
presentacion de asignaciones, y se enviaba material de estudio digital como videos interactivos,
explicativos de los contenidos, por lo que cada unas de las variables se tomaron en cuenta para definir
los porcentajes tanto positivos como negativos de la experiencia del padre y estudiantes en la

educacion virtual.

4.2 CONOCIMIENTO

Segtin Julia Uriarte (2021) “el conocimiento es el proceso mediante el cual la realidad es reflejada
y reproducida en el pensamiento humano es producto de distintos tipos de experiencias, razonamientos
y experiencias”. Con respecto al conocimiento esta enfocado en estrategias curriculares, competencias
y préacticas. Con los datos recolectados se pretende medir la satisfaccion de los padres de familia, con
la implementacién de estrategias aplicadas en la transmision de conocimiento a través de las
herramientas digitales en el afio 2021 en el desarrollo de las competencias de la variable de
conocimiento tales como estrategias curriculares, competencias y préacticas, obteniendo resultados
estadisticos a traves de instrumento, si lo estudiantes realmente alcanzaron los objetivos de una manera

virtual.
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Figura 6: Grafica de satisfaccion en el desarrollo de competencias

En la figura 6, se observa que estan en un rango de satisfaccion con un 84.6%, en cuanto al desarrollo
de las competencias requeridas en el nivel de pre béasica, por lo que tiene una tendencia positiva. La
educacion pasé de presencial a virtual, por lo que el porcentaje 15.40% define que el nivel de
competencia que se debe reforzar ain mas es el de la comprensidn lectora, motivando al estudiante en
lecturas cortas, cuentos interactivos,que sean dirigidos por el docente de esta manera se fortalecera la

competencia de comprension lectora.

4.2.1 ESTRATEGIAS CURRICULARES

Las estrategias curriculares en el tiempo de pandemia en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic.
José Evaristo Euceda, se derivan de la variable independiente de conocimiento, estas estrategias tienen
como indicadores no tecnolégico y telebasica, ambos indicadores se implementaron para el proceso
de ensefianza virtual en el afio 2021. Las estrategias curriculares, constituyen abordajes pedagdgicos
del proceso docente que se realizan con el propdsito de lograr objetivos generales relacionados con
conocimientos, habilidades y modos de actuacion profesional que resultan claves para el proceso
formativo e imposibles de lograr desde de una sola disciplina o asignatura (SCIELO, 2010).
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Figura 7: Grafica de satisfaccion con la implementacion de estrategias curriculares.

Segtin C. Monereo “Las estrategias de aprendizaje tienen como objetivo principal ayudar al
alumnado a aprender de forma significativa y auténoma los diferentes contenidos curriculares” Las
estrategias curriculares son una respuesta especifica y adaptada a las necesidades educativas. Con el
fin de identificar los conocimientos que los estudiantes, en conexion con las estrategias curriculares
no tecnologicas, implementadas en la nueva modalidad. La implementacion de estrategias curriculares
no tecnoldgicas, ha sido de satisfaccion ya que los datos reflejan que el 77% esta de acuerdo con lo
implementado y que ha sido un impacto de tendencia positiva en la transmisién de conocimiento, en

la ensefianza virtual.

Entre las estrategias utilizadas para la transmisién de conocimiento a través de las herramientas
tecnologicas una de las mas importantes e influyentes fue el canal de telebasica. Ya que todos los
padres de familia contaban con television en casa y fue muy accesible, recibir las clases virtuales por
medio de la television nacional, donde se ensefiaban lecciones basada en los contenidos actuales a

nivel nacional. Segun la Secretaria de Educacidn Pre-Basica sobre el uso de Telebasica afirma:

“Apoyar y preparar la integracion del nifio y de la nifia a la educacion basica, que favorezca el desarrollo
de competencias, habilidades, conocimientos, valores, actitudes y destrezas que lo habilitan para su
insercion exitosa en la vida. Contribuir al conocimiento y al manejo adecuado de la interaccion del nifio
y la nifia estimulandose para su participacion en acciones de integracion y mejoramiento en la Familia,

en la Comunidad y en el Centro Educativo”.
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Figura 8: Estrategia del canal de Telebasica

La estrategia del canal de telebasica, consiste en desarrollar videos de talleres interactivos cada
semana, que reactive las instancias de participacion, para que la educacion sea efectiva. En la figura 8
se observa que la estrategia del canal de telebasica, en un rango de porcentaje de 80% reactivo la
participacion en la nueva modalidad virtual. Donde se obtuvieron resultados positivos para el
aprendizaje de los estudiantes a través de la television nacional, ya que fue un medio al que todos los
padres y estudiantes tenian acceso en casa, y se cumple con el objetivo de desarrollar lecciones de los

contenidos actuales para la transmision de los conocimientos por este medio tecnolégico.

4.2.2 PRACTICAS

Las préacticas utilizadas en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda tienen
como indicadores guias estructuradas, videos dirigidos, los tipos de practicas y el aprendizaje virtual,
los cuales fueron aplicados a través de la ensefianza virtual en el centro educativo a los estudiantes, y
los cuales fueron medidos a través de la aplicacion de la encuesta a los docentes y padres de familia,
para medir la satisfaccion de las practicas implementadas y que tan efectivas resultaron antes el
aprendizaje de los estudiantes. Las practicas educativas se constituyen en los espacios y el tiempo, y

la interaccion social cotidiana de los sujetos. (MILENIO, 2017).
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Figura 9: Satisfaccion tipos de préacticas

Las practicas, son las herramientas del mundo virtual para la transmision de conocimiento necesaria.
Se define como una manera de realizar un trabajo que produce un resultado. Los resultados se ven
reflejados en la figura 9, donde se indica que las guias estructuradas repercutieron de forma positiva
en la nueva modalidad. Las guias estructuradas reflejan un porcentaje de 90%, por lo que el tipo de
practicas implementadas tiene una tendencia positiva en el proceso de ensefianza- aprendizaje, a la
cual los estudiantes del centro educativo respondieron de forma positiva a los estimulos y estrategias
utilizadas en las practicas implementadas, pero se refleja un 10%, que se define como tendencia
negativa, por lo que es de suma importancia implementar actividades creativas que fortalezca la

practica de los estudiantes, durante el periodo de ensefianza virtual 2021.

En la figura 10 se determina el rango en porcentaje de la satisfaccion de los padres de familia en la
variable de conocimiento de una manera general, tomando en cuentas las tres variables independientes
de estrategias curriculares, competencias y practicas, juntamente con cada uno de sus indicadores, no
tecnologico, Telebasica, clasificar, resolver problemas, comprension lectora, escritura, guias
estructuradas, videos dirigidos, tipos de practicas y aprendizaje virtual, por lo que se tomaron en cuenta
cada uno de los indicadores y variables para aplicacion de instrumento a los padres de familia y de
esta manera medir la satisfaccion del padres en cuanto a los resultados de aprendizaje que sus hijos
experimentaron durante la transmision de conocimientos por medio de las herramientas tecnolégicas

utilizando las estrategias de conocimiento. El conocimiento es el acto consciente e intencional para
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aprehender las cualidades del objeto y primariamente es referido al sujeto, el Quién conoce, pero lo es

también a la cosa que es su objeto, el Que se conoce (SCIELO, 2009).

92% 92.30%
90% 84.60%
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Figura 10: Satisfaccion de Variable Conocimiento.

En la figura 10, se muestra los indices de forma general que fueron alcanzados en los resultados
de la aplicacion del instrumento de la variable de conocimiento teniendo como base dentro de esta
variable las competencias de estrategias curriculares, competencias y practicas que se implementaron
en el centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, alcanzando un 90% de satisfaccion
en las estrategias curriculares y practicas aplicadas en la ensefianza virtual, un rango del 80% de
satisfaccion en las competencias que los estudiantes adquirieron durante el periodo de ensefianza-
aprendizaje virtual en tiempo de pandemia, teniendo como factor principal la satisfaccion del padre de
familia en cuanto a la implementacion de las estrategias para la ensefianza de sus hijos y cémo los
estudiantes respondieron ante la ensefianza de una forma virtual, utilizando las herramientas digitales

para su proceso de aprendizaje.

4.3 ACTITUD

Una de las variables independientes de la presente investigacion es la actitud, contando con las
dimensiones cognitivas, afectivas, y conductuales. Dimension cognitiva ya que se pretende aplicar los
contenidos curriculares en tiempo y forma, realizar estrategias de evaluacion por medio de las
herramientas digitales, y realizar como parte del proceso actividades interactivas con los estudiantes.
Afectiva porque tanto docentes como estudiantes deben de tener una conexion constante por medio de

las herramientas digitales demostrando una participacion activa en el aprendizaje, mostrando una
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interaccion en cada una de las actividades a realizar y sobre todo con mucho compromiso. Finalmente,
Conductual ya que, aunque la ensefianza se transmite de forma virtual debe presentarse direcciones,
instrucciones, para el desarrollo de las lecciones para lo que se llevé a cabo instrumentos tales como
libros, guias estructuradas, videos dirigidos, apoyo por parte de los padres de familia y de esta manera

obtener los resultados.

7700 0%
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Figura 11: Actitud en la ensefianza virtual

La actitud esta relacionada con el comportamiento que se mantiene. Con los datos obtenidos de la
encuesta, se observa que durante la adaptacion en la nueva ensefianza virtual. En general, los padres
de familia del centro educativo En un 90% consideran que los docentes mostraron una actitud positiva
de apoyo en la transmision de conocimiento, en la ensefianza virtual, cumpliendo con cada una de las
dimensiones aplicada a la variables, demostrando que los padres de familia han tenido una buena
experiencia en el proceso de aprendizaje de sus hijos con un alto satisfaccion de las estrategias

aplicadas.
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4.3.1 COGNITIVA

Una de las variables de las dimensiones de la variable de actitud es la cognitiva, ya que al ser basada
en un ambito educativo por medio de la virtualidad es importante aplicar contenidos curriculares.
Estrategias de evaluacion y actividades interactivas logrando que los métodos y estrategias de
ensefianza aprendizaje sean significados y de valor al conocimiento que los estudiantes del centro estan
adquiriendo por medio de las herramientas digitales, teniendo un propésito para cada leccion a ensefiar.
Por medio del instrumento de encuesta a los padres de familia del centro de prebasica se logré medir
la satisfaccion de los padres de familia en la aplicacion de esta actitud durante la ensefianza en tiempo
de pandemia en el afio 2020-2021.

15.40%

42%

42 30¢%
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Figura 12: Interaccion docente-estudiante en la ensefianza virtual

Cognitivo refleja conocimientos e ideas, sobre el objeto de una actitud positiva o negativa. Con los
datos obtenidos de la encuesta se observa que estan en un rango de interaccion docente-estudiante en
la ensefianza virtual. A pesar del impacto en la educacion, a causa de la pandemia los docentes-
estudiantes, lograron identificar las actitudes que deben adquirir en la nueva modalidad, los datos en
la encuesta reflejan un rango de similitud en un rango de 80%, por lo que es una tendencia positiva.
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4.3.2 AFECTIVA

La segunda dimension de la variable de actitud es afectiva, la cual tiene como indicadores
participacion activa, interaccion y compromiso. Es importante que exista una conexion entre el
docente y el estudiantes, ya que ambos se encuentran experimentando un proceso diferente, del cual
estan aprendiendo y al ser educacion y transmision de conocimiento por medio de las herramientas
tecnoldgicas, tanto los docentes, estudiantes y aun padres de familia deben de mantenerse en contacto
y permanecer presentes durante este periodo de ensefianza-aprendizaje, interactuando mutuamente en
cada una de las actividades y sobre todo mostrando su compromiso para que las estrategias aplicadas
den resultados exitosos. En la siguiente figura se muestra la satisfaccion del padre de familia en cuanto
esta variable, por medio del instrumento aplicado.
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Figura 13: Afectividad del libro guia

La actitud afectiva es la valoracidn positiva o negativa. En relacion con la encuesta realizada, con
respecto a los datos obtenidos, sobre la efectividad del libro guia en el centro de prebasica como lo
indica la figura 13, fue de tendencia positiva en un 80% de la aplicabilidad de este recurso didactico

en cuanto el recurso utilizado de libro guia.
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4.3.3 CONDUCTUAL

La tercera dimension de la variable de actitud es la conductual, ya que con el propoésito de brindar
una educacion de calidad a los estudiantes de prebasica del centro educativo José Evaristo Euceda, fue
necesario implementar y elaborar instrumentos significativos para el desarrollo de los contenidos que
se transmitirian a través de las herramientas tecnoldgicas en tiempo de pandemia, por lo cual la
directora del Centro Dalia Trochez recopil6 un libro para los estudiantes del centro para aplicar de
forma virtual. Con el apoyo de los padres durante el proceso y obtener resultados 6ptimos. La siguiente
grafica muestra la satisfaccion de los padres de familia en los resultados de los aprendizajes en linea
que sus hijos han experimentado durante le periodo de ensefianza por medio de las herramientas

tecnoldgicas.
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Figura 14: Resultados de aprendizaje en linea

La actitud conductual, es lo que se manifiesta cuando se actia de forma positiva y estricta. Los
datos de la encuesta aplicada, indican que los resultados de conocimiento adquirido durante la
ensefianza en linea han repercutido en la tendencia positiva, demostrando que los padres se encuentran
satisfechos en un 40%, por lo que la nueva modalidad no repercute una tendencia negativa. Los datos

sobre los resultados de conocimiento lo indica la figura 14, segun el instrumento aplicado.
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A continuacion, se muestra la figura 15, la cual muestra de una forma general la variable de actitud
con cada una de sus dimensiones cognitiva afectiva y conductual, la satisfaccion de los padres de
familia en la ensefianza en linea ,por medio del instrumento aplicado, basando sus respuestas en las
estrategias de evaluacion, contenidos, actividades, desarrolladas durante el aprendizaje en linea,
tomando en cuenta la participacion e interaccion durante este periodo, con los resultados de

aprendizaje y avance académicos de los estudiantes del centro.
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Figura 15: Satisfaccién de la VVariable Actitud

Basado en la gréfica se lograron resultados del instrumento de la variable de actitud, alcanzando
un rango de 80% de satisfaccion en las dimensiones cognitivas, afectiva y conductual aplicadas en la
ensefianza virtual de satisfaccion durante el periodo de ensefianza-aprendizaje virtual, por lo que los
padres de familia afirman estar en un 80% satisfechos con los resultados obtenidos del aprendizaje

que sus hijos estan adquiriendo por medio de las clases en linea.
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4.4 APTITUD

La tercera variable de la investigacion es aptitud, teniendo como dimensiones el uso de las TICS,
habilidades y recursos, basandose en la capacidad que estudiante adquiere para desarrollar actividades
a través de las herramientas tecnoldgicas, se tomaron como indicadores los dispositivos tecnolégicos
a utilizar, si el estudiante cuenta con dispositivos y acceso a internet y de esta manera conocer las
alternativas de las aplicaciones que se pueden implementar en la ensefianza en linea. El rendimiento
estudiante durante este periodo de pandemia 2020-2021, la efectividad y el buen funcionamiento de

las estrategias implementadas.

770

5l m NO
Figura 16: Cambio tecnoldgico en la educacion

Segin RAE: “la aptitud es una cualidad que hace que un objeto sea apto, adecuado o
acomodado para cierto fin”. Realizar actividades adecuadamente, en relacién con la encuesta
realizada, se interrogd sobre el uso de la Tics, herramientas no tecnoldgicas que generaron un
impacto en la transmision de conocimiento en la ensefianza virtual. Por lo que, si no existiera
un cambio tecnoldgico se considera que tiene una tendencia negativa, la figura 16 muestra que
el porcentaje alcanzado el cual indica que no existio un cambio tecnologico y es asi que los
datos reflejan en un 90% que si existio un cambio tecnoldgico en la educacion, por lo tanto, se

considera que es una tendencia positiva.
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4.4.1 EL USO DE LAS TICS

El uso de las TICS es una de las dimensiones aplicadas para la tercera variable de la investigacion
de aptitud, en ella se toman en cuenta los indicadores de tecnologia y sus herramientas, cambio
tecnoldgico, el acceso a internet y el rendimiento estudiantil del Centro Educativo José Evaristo
Euceda. Esta seccidn se centra en las oportunidades tecnoldgicas con las cuales estudiantes tienen
acceso al ser una poblacion de bajos recursos y un centro educativo pablico, por lo cual se pretende
por medio del instrumento medir la satisfaccion de los padres en cuanto el uso de las TICS, ya que el
centro ha implementado estrategias accesibles para padres y estudiantes desde dispositivos moviles,

videos interactivos, clases en vivo por medio de la television.
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Figura 17: Implementacion del uso de las TICS

El uso de las TICS, herramientas e instrumentos del proceso de ensefianza-aprendizaje, que aportan
algo extra al sistema educativo, sin embargo, en el centro educativo de prebasica Lic. José Evaristo
Euceda, no cuentan con el acceso a dispositivos tecnologos diferentes a celulares, acceso a internet,
etc. por lo que el centro se ve limitado a trabajar con lo que los padres tienen acceso y la secretaria de
educacién ofrece para la educacion en linea en tiempo de pandemia. La figura 17, muestra que la
implementacion de las TICS resultaria efectivo en la nueva modalidad, generando un rendimiento
optimo en los estudiantes, de forma estratégica con los dispositivos que ya cuenta. Tal como lo indican

los datos con un 70% que si seria efectivo.
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A continuacidn, se presenta la figura 18, en la cual se muestra el servicio a internet con el que los
padres cuentan en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda. Es importante tomar
en consideracion que no toda la poblacion del centro educativo es de bajos recursos y no todos cuentan
con las herramientas tecnoldgicas tales como computadoras, internet inaldmbrico en casa, lo que
vuelve una debilidad y una oportunidad de mejora para la educacién en linea. El centro educativo ha
utilizado la aplicacion de WhatsApp como medio principal de comunicacion, de interaccion entre
docentes y padres de familia y evaluacion del progreso de los estudiantes durante el periodo de las

clases en linea en pandemia.
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Figura 18: Servicio de internet.

En caso de los datos en la figura 18, que indican que hay un rango de servicio de internet con un
7.7% malo y un 3.8% muy malo por lo que es una tendencia negativa, indicando que la mitad de la
poblacién cuenta con un buen servicio de internet, por lo que genera una tendencia positiva, en la
implementacion del uso de las TICS en la ensefianza virtual, de esta manera se proveera una mejor

experiencia a los estudiantes del centro educativo de las clases por medio de las herramientas virtuales.
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4.4.2 HABILIDADES

Habilidades es una las dimensiones de la variable aptitud, la cual cuenta con indicadores relevantes
tales como la planificacion, aplicabilidad y efectividad de las estrategias aplicadas para la transmision
de conocimiento a través de las herramientas tecnoldgicas en el periodo de pandemia 2020-2021. En
esta seccion se muestra la satisfaccion de los padres de familia en cuanto los planes estratégicos
implementados, el uso de las TICS en el centro educativo, y que tan abierto estan los padres a la

implementacion de las TICS en el centro.
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Figura 19: Plan estratégico el uso de las TICS

Las habilidades son areas necesarias, para la toma de decisiones y soluciones, en la planificacion,
aplicabilidad y efectividad de herramientas. Con los datos obtenidos de la encuesta, en la figura 19 se
muestra un 69% que el plan estratégico del uso de las Tics, ha marcado un impacto positivo a las
familias del Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda. Implementado
estratégicamente aplicaciones en dispositivos moviles para hacer posible la educacion virtual y ensefiar

los contenidos a los estudiantes del centro.
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En esta seccion se mostrara la aplicabilidad de los dispositivos tecnologicos implementada en el
centro de educacion prebasica Lic. José Evaristo Euceda, cabe mencionar que durante el tiempo de
pandemia el Unico medio de comunicacion se realizo a través de la aplicacién de WhatsApp ya que
los padres y docentes no cuentan con las herramientas tecnoldgicas para implementar plataformas. Las
evaluaciones y asignaciones también se realizaban por medio de la misma aplicacion, videos dirigidos,
transmisiones a través de la television de las lecciones a ensefiar y guias estructuradas que eran

enviadas a casa con los materiales que los estudiantes necesitaban para realizar sus asignaciones.

MMuy Bueno Bueno Regular Malo Muy Mako

Figura 20: Aplicabilidad de dispositivos tecnoldgicos

Aunque la nueva modalidad, genera una aplicabilidad en el uso de dispositivos tecnoldgicos. Con
los datos obtenidos de la encuesta indican que un 80%, referente a la aplicabilidad de dispositivos,
para el uso de las TICS, por lo cual es una tendencia positiva. En cuanto un 20% opinan que es muy
bueno y regular, lo que genera un total de 19.2% de tendencia negativa, tal como lo indica la figura
18.
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4.4.3 RECURSOS

Recursos es la tercera dimensién de la variable de aptitud, teniendo como indicadores el buen
funcionamiento y aprovechamiento de los planes estratégicos implementados durante le tiempo de
pandemia en el Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, tomando como
herramientas a considerar a través del instrumento aplicado las guias estructuradas, videos dirigidos,
concursos como parte de la ensefianza virtual, proyectos que los alumnos pueden realizar desde casa,
enviar evidencia y ser evaluados, y como uno de los principales desarrollar el motor fino y grueso de

los estudiantes de preescolar a través de las lecciones dirigidas por medio de las herramientas virtuales.
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Figura 21: Recursos didacticos en la ensefianza virtual

Los recursos son materiales y medios que el docente necesita para apoyar, complementar,
acompafiar y evaluar en el proceso educativo. En relacion con la encuesta realizada, se interrogo sobre
los recursos didacticos que fueron eficaces en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Tal como lo indica
la figura 21 los videos dirigidos, implementados por el canal de telebasica han sido un pilar importante
en esta nueva modalidad, en los datos se muestra un 69.2% generando una tendencia positiva. Por lo
tanto, las guias estructuradas muestran los porcentajes del centro de prebasica y la satisfaccion en la

ensefianza virtual.
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A continuacion, se presenta la figura 22, la cual representa de una forma general la satisfaccion de
los padres antes las tres dimensiones representadas en las variables, tales como uso de las TICS,
habilidades y recursos. De esta manera se puede medir de una manera mas amplia la efectividad de las
dimensiones y su impacto tanto positivo como negativo en porcentajes, obteniendo las areas que se
deben de trabajar mas y las oportunidades de mejora, asi como las que han sido efectivas hasta el
momento.
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Figura 22: Satisfaccion de Variable de Aptitud.

Basado en la grafica se lograron resultados del instrumento de la variable de aptitud, alcanzando
un rango de 80% de satisfaccion en las dimensiones uso de las TICS y en habilidades y un 90% en
recursos conductual aplicadas en la ensefianza virtual de satisfaccion durante el periodo de ensefianza
y aprendizaje virtual. Determinando que los padres de familia han mostrado alta satisfaccion en los

recursos utilizados para implementar en las clases virtuales durante el tiempo de pandemia.
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4.5 COMPROBACION DE HIPOTESIS

Para la comprobacion de hipotesis, se utilizd el programa de SPSS donde se incluyeron las
veintinueve preguntas y la poblacion encuestada que fue de veintiséis personas, especificando
veinticuatro padres de familia y 2 docentes del centro educativo. Se realiz6 un andlisis en el cual se
utilizé pruebas de normalidad, Coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall no paramétrica y

pruebas no paramétricas.

A continuacion, se presenta la tabla 5, donde se puede observar el analisis utilizando pruebas de

normalidad.

Tabla 5: Pruebas de normalidad Kolmogorov Smirnov

Pruebas de normalidad

Kolmogorow-Smirnov’ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.

1. ¢Qué tan satisfecho
esta usted con las
estrategias curriculares, 311 26 000 759 26 .000

no tecnoldgicas?

2. ¢,Considera usted que la
alternativa del uso de la

aplicacién de Whats App 461 26 .000 549 26 .000
fue de mucha ayuda®?

3. ¢Qué tan satisfecho
esta usted con la
estrategia del canal de
Telebasica ?

315 26 .000 728 26 .000

4. ;Qué tan satisfecho

esta usted con los videos 460 26 000 555 26 000
educativos - interactivos?

5. ¢Qué tan satisfecho
esta usted con el avance
del estudiante, en 357 26 000 718 26 000
clasificar letras, numeros y
figuras geomeétricas?

6. ¢ Considera usted que el
estudiante desarrollé la
competencia de resolver
problemas matematicos 361 26 .000 733 26 .000
en la nueva modalidad
virtual?

7. ¢Considera usted que el
estudiante desarrolld la
competencia de 292 26 .000 796 26 .000

comprension lectora?
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Continuacion de Tabla 5

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk

Estadistico

Gl

Sig.

Estadistico

Gl

Sig.

8. ;Considera usted que el
estudiante desarrolld la
competencia de escritura?

9 {Que tan satisfecho esta
usted con las guias
estructuradas,
implementadas para el
estudiante?

10 ;Considera usted que
fue eficazla estrategia de
videos dirigidos?

11. ¢Qué tan satisfecho
esta usted con los tipos de
practicas, que implemento
el centro educativo?

13 ,Cbmo considera
usted las actividades de
interaccion realizadas
durante el proceso de
ensefanza?

14 ;Como considera
usted la participacion en
clase del estudiante en
actividades a realizar
durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

15. ;Como considera
usted las actividades
realizadas proceso de
ensefianza aprendizaje?

16 ;Como considera
usted la interaccion
docente-estudiante
durante el desarrollo de
las actividades?

17 ¢ Qué tan efectivo
considera el instrumento
del libro guia utilizado
parala nueva modalidad?

334

378

376

310

333

290

357

267

378

26

26

26

26

26

26

26

26

26

.000

.000

.000

.000

000

.000

.000

.000

000

680

695

697

162

142

A7

718

.788

687

26

26

26

26

26

26

26

26

26

.000

.000

.000

.000

000

.000

.000

.000

000
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Continuacion de la tabla 5

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2

Shapiro-Wilk

Estadistico

Gl

Sig.

Estadistico

Gl

Sig.

18 s Considera usted, que
el docente mostré apoyo
en el proceso de
ensefanza- aprendizaje?

19 . COmo considera los
res ultados de aprendizaje
obtenidos durante el
aprendizaje en linea?

20. ;Coémo considera
usted la implementacion
de tecnologia en los
espacios de ensefanza
aprendizaje?

21. ;Cémo considera
usted el uso de las
herramientas tecnolégicas
tales como, celular, Tablet
o computadora para el
proceso de ensefanza a
distancia?

23. :;Cémo considera
usted el servicio de
internet, con el que
cuenta?

25..Como considera que
seria el rendimiento de los
estudiantes, con la
implementacién de las
TICS?

26. ;Cémo considera
usted el plan estratégico
implementado, del uso de
las TICS para la
ensefanza a distancia?

27. :Como considera

usted la aplicabilidad de
dispositivos tecnoldgicos
para el uso de las TICS?

28. ;Cémo considera
usted que seria efectivo, si
el centro educativo
implementara el uso de
las TICS?

29. jCémo considera
usted que es el
funcionamiento del uso de
las TICS?

423

288

286

397

298

347

346

462

308

312

26

26

26

26

26

26

26

26

26

26

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

633

T77

762

878

823

754

738

536

783

779

26

26

26

26

26

26

26

26

26

26

000

000

000

000

000

000

000

000

000

000
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En la tabla 5, como se puede observar, se muestran las veintinueve preguntas formuladas en la
encuesta y se realizo la prueba de normalidad a través de Kolmogorov Smirnov, en la cual resultdé un
nivel de significancia menor a .005 en todas las variables estudiadas, por lo tanto, los datos tienen una
distribucion no normal. Por lo que para la comprobacion de hipotesis se debe utilizar una prueba no

paramétrica.

A continuacion, se presenta la tabla 6, donde se puede observar el analisis utilizando pruebas de

normalidad.

Tabla 6: Coeficiente de la correlacion de Tau-b de Kendall no paramétrica

o esbuciania | 15 ;Cemo
-
shdl
Ararisal sanicia do
d | procesoe inBmetcon fm
e Woue
a7 | aprena ikl
b
an il ) s 5] W 119 M E -176 07| 65| 08 | 0 B
1 oz ™ %2 1 1 ] 28 1) & 100 2
% kS 2 ] 26 ] % ] E 8 ® 14 kS 2
I 0@ 2 5 3 2 o7 2 2% 3 0 1) 3 2
53] 1 51 o 130 1 586 z 1 b o : o 1
% 3 2 F] 26, % x ® ® 8 ® 24 3 2
) 8 b o2 2 o ) o 7 L 152
e oot m 162 1 05| 14 1 o 1§ 1 10§ 1" z
% E 2 F 26 F F % % 6 ® 2§ E 2
4 563 4 203 5 A 47 -085| 123 oo 1| 0 03|
g o m3 1 7] 188 02 a 4] 513 1000 53 1000
% ES 2 E 26 F % E E 8 E 1§ ES 2
17| 2 7| a4 01 ] 35 m 162 22 ooce <1og| 12 1
4 553 12 11§ o7 057| m m 10 1000 5 s 158
% S 2 E] 26 F] % ® ® 8 ® g S 2
b & 0 iz x 251 = 1 o Iy 1o 3
2 0z I w2 il = 7y 13 n 22 o8 ] 1 123
[ S 2 F] 26 F % F F 8 ® 1 S 2
( 0 2 L ! i 35 2 20 10 0% E: 16 Iy
o Z 1 5% 2 0 13 1 2 1 1 o 2 2 1500 0 = o % 2 2 0 130} &7
2 & 2 F % 26 F 25 E 6 S E % S 2 & 26 F % F F 25 E 2§ S 2
8. Cosfcisnta
z z 0 ) 1 % 260 1000 " 56 1 1) ! 2 =] 2 20 o % 3 m
o 2 0 L 00§ 0 130 I oz e 11 0z 1 I x I 1 1 0 ] o8l 156} 1% o
2 E % F % 26 E 8 E i ES E % ES 2 E 26 F % E E 8 E 1§ ES 2
2 1] 1 2 6 b 034 | 1000 303 13 2 ] ol 2 0 12 21 U 1 143} © 0
s o) n 13 o 1 1 05| M % 3} oot 30 o 0 2 o 2 2 1 #
2 E] E F] % 26 ® 8 ® i S E % S 2 E] 26 F] % ® ® 8 ® g S 2
I ] I 0 1000 18 B 1) 3 3 T ] 528 x 0 17 X 01§ 5
i 0] 5 o m ] ) 105 o0 oo I 1 11 1] 008 0 o 10 3] [ o3 o
24 ] X 2 F 26 [ i [ I 3 I X 3 24 ] 26 2 F [ [ i [ 14 3 24

68



Continuacion de la tabla 6
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Continuacion de la tabla 6
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En la tabla 6, como se puede observar muestra del coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall. Por

lo que, los valores de Tau-b de Kendall van desde -1.000 a 1.000. Por lo tanto, el valor positivo de las

variables aumenta de forma simultanea y el valor negativo disminuye. En diferentes preguntas se

refleja que hay una buena correlacion. El estudio indica que lo valores son positivos y como se aprecia

en preguntas, como por ejemplo la pregunta 6 en la que - .075 es un coeficiente alto de correlacion.

Con respecto a las variables independientes de este estudio: conocimiento, actitudes y aptitudes.
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Dependiente: aspectos importantes en la transmision del conocimiento virtual. Por lo que, se realiz6

una prueba no paramétrica, para la comprobacion de hipotesis en esta investigacion.

A continuacion, se presenta la tabla 7, en la cual se podra observar la comprobacion de hipotesis.

Tabla 7: Comprobacion de Hipdtesis Prueba no paramétrica

Basado en la tabla 7, a través de la prueba no paramétrica de Kruskal Wallis, de la variable

independiente aptitud, por lo que se rechaza la HO, ya que los resultados estan en un menor de .005.

Estadisticos de prueba a,b

2. ¢Considera 10 13 ;Cémo | 19 ;Como | 26.;Cbémo 28. ;Cémo
usted que la ¢Considera | considera | considera considera considera
alternativa del uso | usted que | usted las los usted el plan usted que
de la aplicacion de | fue eficaz |actividades | resultados | estratégico seria
WhatsApp fue de la de de implementado, | efectivo, si el
mucha ayuda? estrategia | interaccion |aprendizaje | del uso de las centro
de videos | realizadas | obtenidos | TICS para la educativo
dirigidos? | durante el | durante el | ensefianzaa |implementara
proceso de |aprendizaje| distancia? el uso de las
ensefianza? | en linea? TICS?
Chi-
cuadrado 9.510 6.686 6.110 6.075 6.985 6.429
Gl 2 2 2 2 2 2
Sig.
asintdtica .009 .035 047 .048 .030 .040

La tabla 7, indica que son 6 preguntas relacionadas con las dimensiones e indicadores que son:

Conocimiento — estrategias curriculares y practicas. Actitud — cognitiva y conductual. Aptitud —

recursos, que reflejan una tendencia negativa en cuanto al proceso de ensefianza virtual.
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La tabla 8, muestra la tendencia de las variables de la investigacidn que son: conocimiento, actitudes

y aptitudes, basdndose en cada una de sus dimensiones y demostrando si tienen una tendencia positiva

0 negativa.

Tabla 8: Tabla de Tendencias

Tendencia
. . ., . Total
Varable Dimension Posttiva (Muy .
Percepciones
bueno v bueno)
Estrategias Curriculares 93 104
Conocimiento Competencias 92 104
Practicas 91 104
Cognitiva 23 26
Actitud Afectiva 70 78
Conductual 68 78
Uso de las TICS 88 104
Aptitud Habilidades 44 52
Recursos 91 104
Totales 660 754
Porcentaje tendencia positiva 88%

La tabla 8 de tendencias, muestra que se utilizaron 9 dimensiones para medir cada una de las

tendencias, tanto positiva como negativa, las cuales fueron incluidas y aplicadas en el instrumento,

obteniendo como resultado un 88% de tendencia positiva, por lo que demuestra que las competencias

estrategias curriculares, competencias, practicas y recursos impactaron de una manera positiva a los

estudiantes del centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, por lo tanto, a través de los

resultados obtenidos se rechaza la hipdtesis nula de: ElI impacto en la proporcion poblacional de la

transmision del conocimiento a través de las clases virtuales, tiene una percepcion positiva menor del

70% en los estudiantes del Centro de Educacion Pre-Béasica Lic. José Evaristo Euceda ya que el

porcentaje de tendencia positiva es de un 88% sobrepasando el 70%.
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4.6 PLAN DE MEJORA

El plan de mejora es la mejora continua, que establece nuevas ideas y proyectos de mejora, llevando
a cabo planes para mejorar resultados y superar dificultades. En esta investigacion, se consideran los
aspectos que reflejaron una tendencia negativa, los cuales son: El uso de la aplicacion de WhatsApp,
videos dirigidos, interaccion docente-estudiante, uso de las Tics. Con relacién al uso de la aplicacion
WhatsApp, surgieron varios factores que afectaron el funcionamiento e interaccion entre docente y
estudiante, el acceso a internet, plataformas educativas. Un medio de comunicaciéon ameno e

interactivo.

4.6.1 PLATAFORMAS EDUCATIVAS

Las plataformas educativas se definen como un entorno informatico, en el que se encuentran
variedad de herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes Diaz (2019). Aunque el
implementar plataformas educativas, requieren de un dispositivo. Estas plataformas, son Utiles para
asignaciones. Acorde a los datos recolectados mediante la encuesta un 46.2% cuenta con un servicio
de internet adecuado. Por lo que, se recomienda la implementacién de plataformas educativas gratuitas
que no requiere de un costo, y esto mejorara el proceso de ensefianza virtual. A continuacion, se

mencionan plataformas educativas gratuitas:

Asignaciones: Class Dojo, nearpod.
Videoconferencias: Zoom, Meet.
Presentaciones: Google Slides, Canva, Amaze.
Iméagenes: Freepik, Pixabay, Flaticon, Vecteezy.

Videos: Loom, Power Point.

o o~ wbhF

Juegos interactivos: ABCYA, Mundo Primaria, Splashlearn.

4.6.2 EQUIPO
El uso de un dispositivo como lo es un celular, la memoria interna es donde se almacenan las

aplicaciones y archivos. Un dispositivo celular fue disefiado para el uso de aplicaciones. Por lo que
acorde a los datos recolectados la poblacion que es parte del centro educativo, cuenta con un

dispositivo celular y acceso a internet.
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4.6.3 CAPACITACION

Con respecto a la capacitacion que se les debe brindar a los docentes en cuanto a la implementacion
de plataformas educativas, que se acoplen al proceso de ensefianza aprendizaje virtual de prebasica.
Por lo tanto, es de suma importancia que se capacite al docente frecuentemente ya que los modelos
educativos van cambiando segun las necesidades del estudiante. En la investigacion, con los datos
recolectados refleja que los factores que afectan el proceso de ensefianza virtual son el uso de la
aplicacion por la cual se comunican con los padres de familia para el desarrollo de actividades. Por lo
que, se debe capacitar al docente con las nuevas plataformas, de manera que se le trasmita el uso
correcto y que se implemente en el plan de mejora.

4.6.4 LIMITACIONES

Los limitantes del plan de mejora, en desarrollar las clases de manera amena para mejora del
proceso de ensefianza virtual, con respecto: al acceso a internet, dispositivo moévil. En cuanto a la
capacitacion que se les brindarda a los docentes del centro educativo, por lo que implementara
desarrollar un horario efectivo de talleres. Limitantes que se pueden presentar es la cultura y actitud
de capacitarse y de igual forma la persona indicada para el funcionamiento y desarrollo del taller, lo

cual no requiere de alguna inversion. Ya que las plataformas son gratuitas.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Concluida la recoleccion de datos y anélisis de las variables de la investigacion conocimiento,
actitud y aptitud por medio del instrumento aplicado a docentes y padres de familia del centro
educativo, se presentaran las conclusiones y recomendaciones en este capitulo dando a conocer los
resultados encontrados de cada uno de las dimensiones e indicador evaluado en el impacto de la

transmisién de conocimiento virtual del Centro de Educacion Pre-Basica José Evaristo Euceda.

5.1 CONCLUSIONES

Las conclusiones son las posibles soluciones a cada una de las mejoras a realizar en los resultados
obtenidos del instrumento aplicado, una vez detectadas las deficiencias e identificar las oportunidades
de mejoras para el presente proyecto de investigacion en el centro de prebasica. Segin Requilme
(2020): “La conclusion de un proyecto es la parte final de cualquier trabajo de investigacion, en ésta
el investigador sintetiza los resultados de su investigacion, producto del alcance de los objetivos

generales y especificos trazados inicialmente”.

Basado en los resultados obtenidos por medio del instrumento aplicado a docentes y padres de familia,
con el objetivo de medir la satisfaccion de los padres de familia en la variable de conocimiento se
obtuvieron resultados de un 90% de satisfaccion en las estrategias y practicas utilizadas, mientras que
en las competencias se obtuvieron un 20% de tendencia negativa donde los alumnos no lograron
alcanzar las competencias 6ptimas de manera virtual, por lo que se concluye que ain cuando los padres
de familia estan muy satisfechos con las estrategias utilizadas, los alumnos no estan logrando de

manera positiva las competencias que un nivel de prebasica requiere en la ensefianza virtual.

La variable de actitud, en el rango de satisfaccion de los padres de familia se encuentra en un 80% |,
sin embargo hay un 20% de tendencia negativa en cuanto a la dimension afectiva, por lo que se
concluye que al no tener sesiones en vivo por medio de videoconferencia o presencial, los alumnos
han tenido poca participacion e interaccion docente-estudiante, ya que las clases virtuales se han
desarrollado Unicamente por medio de videos pregrabados, asignaciones y guias estructuradas

juntamente con su material didactico para llevar a cabo las asignaciones y cumplir con los contenidos
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establecidos, contando con el apoyo de los padres de familia y su activa participacion en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de sus hijos.

Segun la tabla de tendencias de la variable de aptitud, los padres de familia estan satisfechos con los
habilidades desarrolladas para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual a los
estudiantes del centro de prebésica es un rango de 80% en uso de las TICS y habilidades y en un 90%
en los recursos utilizados tales como el libro estructurado con temas significativos para el proceso de
los estudiantes, presentando una carencia de uso de herramientas tecnoldgicas en cuanto el uso de las
TICS en un 20% al no contar con equipo tecnoldgico para desarrollar sus clases por medio de
conferencias, plataformas de evaluacion, de juegos y practicas, teniendo como Unico recurso
tecnoldgico los celulares los cuales son administrados por los padres de familia, utilizando

aplicaciones como whatsapp para enviar las asignaciones y evaluar los trabajos de los estudiantes.

5.2 RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan las recomendaciones o posibles soluciones a cada una de las
conclusiones, basadas en las variables de conocimiento, actitud y aptitud. Segun Las recomendaciones
constituyen un item que va de la mano con las conclusiones de la investigacion, en algunos casos,

conclusiones y recomendaciones se redactan sin hacer distincion una de la otra (UVR, 2019).

Basado en los resultados y en conclusion a la primera variable de la investigacion de conocimiento,
una de las dimensiones con necesidad de mejora son las competencias que los estudiantes deben
alcanzar por medio de la ensefianza virtual, ya que aungue la satisfaccién ha obtenido un alto
porcentaje, los conocimiento virtuales adquiridos por los estudiantes no han sido los mas optimos y
esperados, por lo que se recomienda, brindar tutorias personalizadas haciendo uso de herramientas
tecnoldgicas para conectarse en tiempo real con sus docentes en sesiones en vivo, de manera
personalizada para los estudiantes que no logran alcanzar las competencias, formando espacios de
retroalimentacion, para reforzar los temas presentados, y de esta manera subir el nivel de los

estudiantes en la ensefianza-aprendizaje virtual.

Segun los resultados obtenidos y las conclusiones de la variable de actitud, identificando una necesidad

y oportunidad de mejora en la dimensién afectiva del proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
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de pre basica por la falta de interaccién entre docente y estudiantes, se recomienda realizar una clase
presencial una vez cada dos semanas con pequefios grupos de estudiantes, estableciendo horarios de
una hora por grupos de cada 5 estudiantes, tomando todas las medidas de seguridad en acuerdo con
los padres de familia y con solicitud a la secretaria de educacion para obtener una autorizacion y por
llevar a cabo la actividad y los alumnos puedan reforzar temas especificos dirigidos en persona por

sus docentes y puede haber una interaccién mas cercana.

De acuerdo a la conclusién de aptitud la satisfaccion de los padres ha obtenido un buen porcentaje de
satisfaccion en cuanto los procesos de ensefianza que sus hijos han tenido, sin embargos los porcentajes
de tendencia negativa muestran una oportunidad de mejora en un rango de 20% en cuanto las
herramientas tecnoldgicas ya que los estudiantes no han tenido los recursos necesarios para desarrollar
sus clases por completo de forma virtual. Por lo tanto, se recomienda utilizar aplicaciones educativas
de nivel de pre béasica gratuitas que se puedan instalar en los teléfonos celulares tanto en iphone como
en android, tales como ClassDojo para enviar tareas y ser evaluadas, ABCY A para juegos interactivos
segun los temas asignados en clase, Loom para videos dirigidos por los docentes, google slides para
enviar presentaciones de los temas, tal y como se especifica en el plan de mejora, dentro de las
herramientas tecnoldgicas, dando a cada docente, cada uno de los recursos mencionados de manera

especifica para poder ser utilizado en las clases virtuales, y que estas sean mas interactivas.
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Anexo 1: Encuesta

La siguiente encuesta se realiz6 por parte de los maestrantes de la clase de Proyecto de

Investigacion.
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El objetivo de este estudio es conocer el impacto de la transmision de conocimiento virtual, en el

Centro de Educacion Pre-Basica Lic. José Evaristo Euceda, La Lima, Cortés.

1. ¢ Qué tan satisfecho esta usted con las estrategias curriculares, no tecnoldgicas?

o

o

o

(@]

o

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

2. ¢Considera usted que la alternativa del uso de la aplicacién de WhatsApp fue de mucha ayuda?

©)

(@]

o

o

©)

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

3.¢Qué tan satisfecho esta usted con la estrategia del canal de Telebasica?

o

o

o

©)

o

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

4.;Qué tan satisfecho esta usted con los videos educativos - interactivos?

o

©)

(@]

o

o

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

4. ¢Que tan satisfecho esta usted con el avance del estudiante, en clasificar letras, numeros y figuras

geomeétricas?

o

o

Muy bueno

Bueno
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o Regular
o Malo
o Muy Malo
6. ¢ Considera usted que el estudiante desarrollé la competencia de resolver problemas matematicos en
la nueva modalidad virtual?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
7. ¢Considera usted que el estudiante desarrollé la competencia de comprension lectora?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
8. ¢Considera usted que el estudiante desarrollé la competencia de escritura?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo

9. ¢Qué tan satisfecho esta usted con las guias estructuradas, implementadas para el estudiante?
o Muy bueno
o Bueno

o Regular
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o Malo
o Muy Malo
10.¢Considera usted que fue eficaz la estrategia de videos dirigidos?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
11. ;Qué tan satisfecho esta usted con los tipos de practicas, que implementd el centro educativo?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
12 ;Cual de los siguientes factores, considera usted que fue un reto en el aprendizaje virtual?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
13 (Como considera usted las actividades interaccion realizadas durante el proceso de ensefianza?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo

14 ;Como considera usted la participacion en clase de el estudiante en actividades a realizar durante
el proceso de ensefianza-aprendizaje?
o Muy bueno

o Bueno
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o Regular
o Malo

o Muy Malo

15. ¢ Como considera usted las actividades realizadas proceso de ensefianza aprendizaje?

o Muy bueno
o Bueno

o Regular

o Malo

o Muy Malo

16 ¢{Cbémo considera usted la interaccion docente-estudiante durante el desarrollo de las actividades?

o Muy bueno
o Bueno

o Regular

o Malo

o Muy Malo

17 ¢ Que tan efectivo considera el instrumento del libro guia utilizado parala nueva modalidad?

o Muy bueno
o Bueno

o Regular

o Malo

o Muy Malo

18 ¢ Considera usted que el docente mostr6 apoyo en el proceso de ensefianza- aprendizaje?

o Muy bueno
o Bueno

o Regular

o Malo

o Muy Malo

19 ;Como considera los resultados de aprendizaje obtenidos durante el aprendizaje en linea?

o Muy bueno
o Bueno

o Regular
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o Malo
o Muy Malo
20. ¢ Como considera usted la implementacion de tecnologia en los espacios de ensefianza aprendizaje?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
21. ;Como considera usted el uso de las herramientas tecnoldgicas tales como, celular, Tablet o
computadora para el proceso de ensefianza a distancia?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
22. ;Considera usted que existié un cambio tecnologico en la educacion debido a la pandemia COVID-
19?
o Si
o No
23. ;Como considera usted el servicio de internet, con el que cuenta?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo

o Muy Malo

24 ;Cuales de los siguientes recursos didacticos, fue de mayor provecho en el proceso de ensefianza-
aprendizaje?
o Guias Estructuradas

o Videos Dirigidos
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o Concursos
o Proyectos (reciclaje)
o Motor fino y grueso
25.;Coémo considera que seria el rendimiento de los estudiantes, con la implementacion de las TICS?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
26. ¢Cbémo considera usted el plan estratégico implementado, del uso de las TICS para la ensefianza
a distancia?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
27. ¢{Como considera usted la aplicabilidad de dispositivos tecnolédgicos para el uso de las TICS?
o Muy bueno
o Bueno
o Regular
o Malo
o Muy Malo
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28. ;Como considera usted que seria efectivo, si el centro educativo implementara el uso de las TICS?

©)

(@]

(@]

o

o

29. ¢ Como considera usted que es el funcionamiento del uso de las TICS?

(@]

o

o

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy Malo
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Anexo 2: Carta de Autorizacion de Centro Educativo
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Anexo 3: Carta de Asesor Tematico
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