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por darme la oportunidad de realizar mi practica profesional.

Resumen Ejecutivo

Uno de los pasos importantes para el estudiante es la realizacion de su practica profesional,
es aqui donde se implementan las habilidades, destrezas y conocimientos adquiridos a lo largo de
la carrera, en un lapso de 10 semanas; periodo establecido por las normas académicas de UNITEC,
cumpliendo un total de 400 horas minimo de asistencia. Es por eso por lo que en el siguiente
informe se plantea todas las situaciones que se desarrollaron dentro de la préactica profesional
realizada dentro de la Asociacion de Municipios de Honduras. Es importante mencionar que el
presente informe fue realizado por Glendis Amelia Cuestas Guerra, previo a la investidura del
titulo de Licenciada en Relaciones Internacionales con orientacion en Comercio Internacional, de

la Universidad Tecnologica Centroamericana (UNITEC).

La practica profesional fue realizada en la Asociacion de Municipios de Honduras
(AMHON), especificamente en la Gerencia de Descentralizacion y Desarrollo Municipal en la
Asociacion de Municipios de Honduras. Es la responsable de asesorar, acompafar y brindar
asistencia técnica a los Gobiernos Locales, para contribuir a la mejora de la gestion publica
municipal y en formulacion de politicas publicas para promover el desarrollo municipal. De igual
manera responsable de desarrollar propuestas técnicas para contribuir con la incidencia gremial
ante Politicas Publicas Nacionales, Secretarias de Estado, Marco Legal Nacional, Congreso
Nacional, Entes contralores del Estado, en la busqueda de complementar la gestion pablica entre
los dos niveles de gobierno y fortalecer la capacidad de los Gobiernos Locales en su rol de lideres

y gestores del desarrollo humano en el municipio.



Introduccion

En el siguiente documento se realiza con la caracteristica del desarrollo de la préctica
profesional, la cual se desarrolla dentro de la Asociacion de Municipios de Honduras, ubicada en
la capital del pais, Tegucigalpa. Dentro de la organizacion el cargo asignado para realizar la
practica profesional es como Asistente Técnico en la Ejecucidn de Proyectos de Cooperacion en
la Gerencia de Descentralizacién y Desarrollo Municipal, donde se pusieron en préctica todos los
conocimientos adquiridos dentro de la carrera universitaria. Considerando que la préactica
profesional se constituye como un generador de conocimientos y es un elemento principal para la

formacién como futuros Licenciados en Relaciones Internacionales.

La Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON) es una entidad civil, representativa,
de caracter nacional con fines no lucrativos, y no partidista, con plena capacidad para ejercer
derechos, contraer obligaciones e intervenir en juicio con patrimonio propio y libre administracion.

La integran los 298 alcaldes y alcaldesas del pais representantes de sus municipios.

En el siguiente informe consta de 111 capitulos que nos permitira detallar en su totalidad la

practica profesional.

En el capitulo I, se presentaran los objetivos de realizar la préactica profesional, asi como
también datos generales de la institucién, como su resefia historica, su estructura administrativa,

descripcion de la empresa, entre otros.

En el capitulo 11, relata de una forma detallada las actividades realizadas durante todo el

periodo de préactica profesional por parte del estudiante.

En el capitulo Ill, contiene la parte mas importante del informe, ya que consta de una
descripcion de los problemas identificados, propuestas de mejora que se identificaron en este
proceso de practica profesional y describir como esta generara un mejor retorno o apoyo al area
asignada; reduciendo todo el informe en base a conclusiones obtenidas sobre la experiencia laboral
y recomendaciones que pueda sugerir el practicante para la organizacién, para la universidad y

para colegas.



Capitulo 1

1.1 Objetivos de la practica profesional

1.1.1 Objetivo General

e Realizar un entrenamiento directamente en campo laboral en el departamento de
Descentralizacion y Desarrollo Municipal, con el propdsito de incrementar las
destrezas y conocimientos ya adquiridos a lo largo de la carrera de Relaciones

Internacionales, y obtener una perspectiva general entre la teoria y la préctica.

1.1.2 Objetivos Especificos
e Integrar a la préactica los conocimientos tedricos y metodoldgicos adquiridos en la
universidad en el area de intervencion.
e Observar y analizar las problematicas encontradas a lo largo de las 10 semanas de
practica profesional en la Asociacion de Municipios De Honduras.
e Realizar un plan de mejora para resolver las problematicas encontradas dentro de

la institucion.

1.2 Datos generales de la institucion:

La Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON), es una entidad civil, representativa,
de caracter nacional con fines no lucrativos, y no partidista, con plena capacidad para ejercer
derechos, contraer obligaciones e intervenir en juicio con patrimonio propio y libre administracion.

La integran los 298 alcaldes y alcaldesas del pais representantes de sus municipios.

1.2.1 Resefa Historica

AMHON se constituyo desde el 11 de abril de 1962 segun Resolucion N° 16-1962 por
acuerdo de la Secretaria de Gobernacion y Justicia ordenada por el presidente de ese entonces
Ramén Villeda Morales. En 1963, sus estatutos fueron reformados para darle a la ley y a la
Institucién la agilidad que reclamaban los cambios en el gobierno municipal. En la Asamblea del

afio 2009 se aprobaron las reformas mas recientes a los Estatutos.
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1.2.2 Obijetivos Estratégicos

Velar por la vigencia, respeto y desarrollo de la autonomia, democracia municipal.
Fortalecimiento del Gobierno Local.

Impulsar la descentralizacion y la modernizacion de la gestion publica.

Impulsar el desarrollo integral del municipio ejerciendo la representacion gremial, politica
y legal de sus asociados ante las instancias politicas, econdémicas y juridicas de los 6rganos
del estado.

Incidir en los 6rganos del estado en la elaboracién de politicas, planes y programas de que
contribuyan al desarrollo municipal.

Representar a nivel nacional e internacional a sus asociados.

Promover ante el poder legislativo proyectos de ley en beneficio de los intereses comunes
de los municipios.

Brindar asesoria técnica en las consultas que formulen las autoridades municipales.

1.2.3 Mision

e Somos la asociacion representativa de todos los municipios de Honduras que se
encarga de promover Yy facilitar la autonomia municipal, el desarrollo integral, el
desempefio de los gobiernos municipales, la democracia y la gobernabilidad

territorial.

1.2.4 Vision

e La Asociacion de Municipios de Honduras representa de forma eficiente, los
intereses gremiales que fortalecen el desempefio de los gobiernos municipales y su
contribucidn al desarrollo municipal y nacional, mediante la incidencia en la toma

de decisiones politicas, legales y administrativas.
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1.2.5 Valores

Transparencia, veracidad, integridad, solidaridad, responsabilidad, respeto,

beligerancia, civismo y gobernabilidad.

1.2.6 Lineas Estratégicas

12

L1. Fortalecimiento y modernizacion de la gestion institucional para mejorar las
capacidades de servicios a los municipios: son los esfuerzos orientados a identificar
debilidades y proponer soluciones para que la AMHON cumpla con sus funciones
estatutarias de forma eficiente y eficaz, considerando el desarrollo intelectual de
sus empleados, el uso 6ptimo de la tecnologia disponible y un crecimiento continuo

que le permita ofrecer mejores servicios a los municipios.

L2. Promover y facilitar el Desarrollo Integral de los Municipios: promover
mediante la incidencia politica y la asistencia técnica, un proceso de transformacion
multidimensional, sistémico, sostenible e incluyente, en los municipios del pais, en
las mancomunidades y regiones, bajo el liderazgo de los gobiernos municipales, a
efectos de lograr de forma planificada y articulada con diferentes actores publicos
y privados, el bienestar econdémico y social de la poblacion, en armonia y equilibrio

con el ambiente.

L3. Promover y Facilitar el Mejoramiento del Desempefio Municipal: poner a
disposicion de las municipalidades, una serie de mecanismos técnicos, legales y
administrativos, que sirvan para guiar y mejorar el desempefio municipal bajo
criterios de eficiencia, eficacia, transparencia, rendicion de cuentas y participacion

ciudadana.



1.2.7 Organigrama
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Junta Directiva
AMHON

Comité ‘
|

Consejo Directivo SETCAM

Auditoria Interna
Lic. German Alvarenga

Direccién Ejecutiva
Lic. José Antonio Mendoza

Depto, de Modemizacion de la
‘Gestidn Piblica Municipal

Capitulo 2

Dentro de este capitulo estaremos describiendo las actividades realizadas dentro de la
Gerencia de Descentralizacion y Desarrollo Municipal, en el Departamento de Desarrollo

Econdmico y Social.

2.1 Actividades realizadas en la Institucion

2.1.2 Actividad 1: Adjuntar informacion (Marco Logico) del Proyecto

GODELH en la plataforma de la Union Europea.

En esta actividad, al dia siguiente del inicio de practica, se asigna adjuntar el marco

I6gico del Proyecto GODELH en la plataforma de la Union Europea, iniciando desde los
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objetivos del proyecto, cuéles serian sus indicadores que se encargan de medir el cambio a
largo plazo al que contribuird el proyecto, y cadena de resultados desde el inicio del
proyecto hasta su etapa de finalizacion. Se mantuvieron reuniones con asesores de la Union
Europea para seguimiento de los avances del proyecto y asistencia en cuanto a la adjuncion

del marco logico.

El Proyecto GODELH tiene como finalidad apoyar el fortalecimiento de las
autoridades locales y asociaciones de autoridades locales en sus procesos de gestion
técnica, administrativa y de provision de servicios claves que contribuyan a mejorar las
condiciones de gobernanza y bienestar socioeconémico de las poblaciones, con énfasis en

las poblaciones vulnerables.

2.1.2 Actividad 2: Seguimiento del Proyecto Gobernanza y Desarrollo

Local en Honduras (GODELH).

Proyecto que ejecuta la Asociacion de Municipios de Honduras gracias al apoyo
técnico y financiero de la Union Europea realiza un Modelo de Gestion en Desarrollo
Econdmico Local y Desarrollo Social Inclusivo, el cual concibe como una herramienta

institucional de asesoria y asistencia técnica de AMHON, para los gobiernos municipales.

La finalidad de este es fortalecer las capacidades en los gobiernos locales, para
promover el Desarrollo Economico Local (DEL) en sus municipios y que promuevan un
Desarrollo Social Inclusivo. Con la implementacion del modelo se han construido de
manera participativa con actores locales, agendas DEL en los municipios de La Libertad,
Las Lajas, Ojos de Agua y Meambar del departamento de Comayagua; Salama, La Union,

El Rosario, Mangulile y San Francisco de Becerra del departamento de Olancho.

Con el equipo técnico de AMHON Yy consultores contratados para el proyecto, se
trasladd hasta el municipio de Juticalpa, Olancho con finalidad de realizar un taller de 2
dias, 04 y 05 de Mayo para poner en practica el Modelo de Gestion Municipal en Desarrollo
Social en municipios de Olancho. Se remitié convocatoria oficial de la jornada donde se

detallan aspectos logisticos a cada uno de los asistentes técnicos de las municipalidades,
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confirmar asistencia de cada uno de los funcionarios municipales que estén vinculados a
las acciones de la Politica Social y al manejo de PDM (UTM, Desarrollo Comunitario,
Nifiez, Adulto Mayor, encargado de presupuesto, vicealcalde o regidor), brindando apoyo
en las 5 mesas de trabajo de los municipios para identificar un proyecto que dentro de esa

politica sea susceptible de recibir la subvencion .

2.1.3 Actividad 3: Participacion en convocatorias remitidas a la

Asociacion de Municipios de Honduras.

Asistencia para participar el 28 de Abril del presente afio, en el Primer Taller de
Organizacion y Seguimiento Intergubernamental al Pacto Mundial sobre Migracion
llevado a cabo de forma presencial en las instalaciones de la Secretaria de Relaciones
Exteriores y Cooperacion Internacional. Espacio generador de conocimiento del Pacto a
manera de reflexion para resaltar la importancia de la funcion de cada institucion en su
cumplimiento. Con el objetivo de elaborar un Informe Nacional VVoluntario por parte de las
instituciones del Gobierno de Honduras en el cumplimiento del Pacto, el cual seria
presentado ante la Secretaria de la Red de las Naciones Unidas sobre Migracion en Mayo
de 2022.

Asistencia para participar en jornada de: Comision Nacional para la Erradicacion
Gradual y Progresiva del Trabajo Infantil, con la finalidad de elaborar una planificacion
estratégica y operativa 2022-2026, donde se moviliza el 19 de Mayo hasta la Secretaria de
Trabajo y Seguridad Social, y asi socializar acuerdos y compromisos establecidos en la

jornada, asumiendo el seguimiento que los mismos requieran.

2.1.4 Actividad 4: Reuniones Técnicas AMHON-FOPRONH

La Asociacion de Municipios de Honduras esta interesada en desarrollar un trabajo
colaborativo de asesoria y acompafiamiento técnico con FOPRONH/GIZ (Fomento de la

Formacion Técnica Profesional en Honduras de la Cooperacion Alemana GIZ) con el
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objetivo de incluir un indicador en el Modelo de Lineamientos de Inversion en Educacion
a fin de canalizar recursos a nivel de los gobiernos locales para fomentar la formacion
técnica profesional de calidad a nivel local-regional. Vinculando la colaboracién de
AMHON/FOPRONH con la vision de la CONEANFO e INFOP en el tema de formacion

técnica acorde a las politicas y vision del nuevo gobierno 2022-2026.

Dentro de las actividades realizadas entre el equipo de ambos involucrados ha sido
elaborar el 10 de Mayo del presente afio, una nota conceptual referente al alcance de la
inclusién del indicador 7 (formacion técnica profesional) en los lineamientos de inversién
municipal en educacion. Una vez elaborada y aprobada la nota conceptual a nivel interno
de AMHON y FOPRONH, se convoco actores claves tales de INFOP, CONENAFO vy
otros, remitiendo una invitacion a una jornada técnica para validacion y elaboracion de ruta

de trabajo colaborativo interinstitucional.

2.1.5 Actividad 5: Lanzamiento del Proyecto “ Fortalecimiento de las
Capacidades Locales para Mejorar la Inversion en Seguridad Alimentaria y

Nutricion en 39 Municipios de Honduras (FOCALMISANH)".

A través de esta iniciativa, la Union Europea y la AECID reflejan, junto a AMHON
y sus demas socios, su compromiso para contribuir a la eliminacion de la pobreza y de
todas las formas de desnutricion y malnutricion en 39 municipios de Honduras en 10
departamentos y asociados con 11 comunidades. Mismo que es financiado por la Unidn
Europea y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
e implementado por la Fundacion Estatal, Salud, Infancia y Bienestar Social del Ministerio
de Sanidad de Espafia (FCSAI), la Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON) y

demas socios.

Este proyecto tiene 3 municipios claves para su lanzamiento, 24 de Mayo en

Comayagua, Comayagua; 31 de Mayo en Tegucigalpa, Francisco Morazan y 06 de Junio
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en Juticalpa, Olancho. Se han escogido estos puntos de encuentro en base a su cercania con

los municipios beneficiados.

Dentro de esta actividad y previo a estos eventos, se han realizado reuniones de
planificacion para elaborar agenda de la jornada en cada uno de los 3 municipios
seleccionados para el lanzamiento, remitir invitaciones a cada uno de los entes involucrados
para una socializacién del proyecto, entre ellos Secretarios de Estados, viceministros,
cooperantes internacionales, presidentes de mancomunidades, alcaldes, entre otros; a fin
de dar a conocer objetivos, resultados y actividades previstas a la implementacion del
mismo, monitoreo y confirmacion de participantes, organizacion del salén, y desarrollar

actividades horas previas y durante del evento con todo el equipo técnico de AMHON.

A traves de esta iniciativa, valorada en 9.275.000 de euros, la Union Europeay la
AECID reflejan su compromiso con el fin primordial la reduccion de la pobreza y la
malnutricion, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030. Mediante la AMHON, el proyecto pretende incluir en los planes y el presupuesto d
ellos gobiernos municipales, acciones en seguridad alimentaria y nutricional para los
grupos vulnerables, mejorando en las municipalidades las capacidades técnicas, financieras

para la promocion y fortalecimiento del desarrollo econémico local.

De este modo se beneficiara a una poblacion superior a 700 mil personas,
distribuidas en 82 mil familias, que incluyen 42 mil nifias y nifios menores de 5 afios y

alrededor de 15 mil mujeres en edad fértil o embarazadas.

2.1.6 Actividad 6: Coordinacion y Seguimiento del Primer Encuentro

Nacional de Alcaldesas y Regidoras "Mujeres liderando desde lo local™.

Dentro de esta actividad de coordinacion y seguimiento del Primer Encuentro
Nacional de Alcaldesas y Regidoras, consiste en elaborar agenda para los dias de
convocatoria de las lideresas, asistencias previas a reuniones de logistica para llevar acabo
el evento, brindar apoyo en las mesas de trabajo las fechas establecidas del evento, remitir

convocatoria oficial de la jornada a las involucradas donde se detallan aspectos logisticos,
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confirmacion de asistencia de cada una de las alcaldesas y regidoras de corporaciones
municipales, entre el equipo de logistica de AMHON y ONU MUJERES. Convocatoria

llevada a cabo Viernes 27 de Mayo y Sabado 28 de Mayo del presente afio.

En cuanto a los principales objetivos de la convocatoria es construir una agenda de
trabajo para el fortalecimiento de capacidades de las mujeres Alcaldesas y Regidoras, para
mejorar la gestion municipal; de igual manera identificar los principales retos y
oportunidades para una gestién municipal con perspectiva de género. Finalizando con la
firma de convenio de cooperacién mutua entre la AMHON vy la Secretaria en los Despachos

de Asuntos de la Mujer.

3. Capitulo 111

3.1. Propuesta de mejora implementada

3.1.1 Propuesta 1: Manual de Protocolo

3.1.1.1 Antecedentes

Como se menciond anteriormente, la Asociacion de Municipios de Honduras
(AMHON) es una entidad representativa de todos los municipios de Honduras, dentro de
la asociacion se realizan muchas convocatorias para la socializacion de proyectos, firma de
convenios, asambleas nacionales de alcaldes, visitas oficiales de ministros, viceministros,

embajadores, entre otros entes y eventos.

En tal sentido, como problema se ha identificado que AMHON no cuenta con un
manual de protocolo interno, que contenga lineamientos para la organizacion de
convocatorias y eventos de caracter institucional, cultural o social los cuales deben cumplir

con normas basicas protocolarias.
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3.1.1.2 Descripcién de la propuesta

Debido al problema identificado anteriormente, se tuvo la idea de implementar un
manual de protocolo interno en AMHON, con informacion elemental e importante para la
realizacion de eventos y o convocatorias que se lleven a cabo dentro y fuera de las
instalaciones de la institucion, y que estén en concordancia con las directrices. El objetivo
primordial del manual interno de protocolo es establecer un conjunto de normas o reglas
de cortesia, metodologias de buenas précticas y formulas que refuercen las relaciones
internas y con terceros; dentro y fuera de la asociacion. El primer paso para realizar este
proceso es clasificacion de los distintos eventos que la asociacion realiza. También
recomiendo que una vez realizado el manual de protocolo se le brinde a todos los

empleados
3.1.1.3 Impacto de la propuesta

El protocolo es orden; orden de personas, simbolos, tiempos y espacios. Al contar con un
manual es tener un mecanismo interno que este al servicio del fortalecimiento de la
estrategia de imagen corporativa y de igual manera incrementando la reputacion

corporativa ante los diferentes publicos.

Este mismo mejorar las relaciones de la institucion con sus publicos; reforzar la
gestion que realiza; comunicar eficazmente sus mensajes; difundir los valores de la
entidad; ofrecer formas de diferenciacion y mostrar una imagen positiva en sus apariciones

externas.

3.2.1 Propuesta 2: Mejora en la Unidad de Desarrollo Social

3.2.1.1 Antecedentes

No se encuentra ningun encargado en la Unidad de Desarrollo Social. Todo el trabajo lo
realiza el Jefe de Departamento de Desarrollo Econdmico y Social desde hace un par de

meses.
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3.2.1.2 Descripcién de la propuesta

Tome a bien analizar perfiles profesionales en esta area y realizar dicha contratacion que
es necesaria, con énfasis en los temas de salud, educacién, género, cultura de paz y

desarrollo.
Entre las funciones que realiza esta unidad estan:

e Planifica, organiza, dirige y controla los procesos de proteccion e
integracion social de la poblacién vulnerable como nifios, jovenes, mujeres,
adultos mayores y discapacitados.

e Promueve la gestion de asistencia técnica y financiera con la cooperacién
internacional, nacional y gobierno central para formulacion y ejecucion de

los proyectos Sociales.
3.2.1.3 Impacto de la propuesta

Una institucion para alcanzar sus objetivos debe segmentar toda una gama de
actividades las cuales deben ser desempefiadas por los individuos. Desde la labor méas
pequefia hasta para el puesto mas importante, contar con un personal calificado, alineado a
los objetivos y valores de la empresa es vital; esto serd fundamental en su crecimiento y

triunfo en el paso del tiempo.

Una nueva contratacion, no solo atraerd beneficios cualitativos y cuantitativos,
también suma en las relaciones intrapersonales y buen clima laboral, esta contratacion
afiadird un valor agregado al desempefio organizacional y los resultados tanto de la unidad

como de la asociacion.
Entre otros resultados para la asociacion:

1. Fortalecer la institucion en su identidad, cohesion gremial, liderazgo y
beligerancia para cumplir con su mision.

2. Mejorar la capacidad de gestion institucional en sus diversos procesos.

3. Impulsar la autonomia, la modernizacion y la descentralizacién hacia los

municipios.
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4. Conclusiones IV

e Todas las actividades anteriormente expuestas se han cumplido satisfactoriamente,
por ello se puede enfatizar que el proceso de practica profesional ha sido
provechoso al méximo para todos los entes involucrados, la institucion cuya visién
se ha cumplido una vez mas, el alumno que ahora pasa a ser mano de obra
capacitada y de calidad, y la asociacion por haber obtenido los servicios y aportes
del estudiante.

e Ao largo de la practica los conocimientos tedricos y metodoldgicos adquiridos en
la universidad en el &rea de intervencion han sido de mucho provecho.

e Las probleméticas encontradas a lo largo de las 10 semanas de practica profesional
en la Asociacion de Municipios de Honduras fueron en el area de eventos de
protocolo. A su vez se realizaron las observaciones para que se ejecute un plan de

mejora para resolver las problematicas encontradas dentro del &rea en mencion.

4.2 Recomendaciones

4.1.1 Recomendaciones para el estudiante

Algunas recomendaciones para los siguientes practicantes es que se involucren desde que
inicien sus practicas y que se comprometan con las distintas actividades que les asignen,

den su mejor esfuerzo y aprendan lo mas que puedan de la experiencia.

4.1.2Recomendaciones para la universidad

Para la Universidad Tecnologica de Honduras (UNITEC), dar a conocer a los estudiantes
mas informacion sobre las préacticas profesionales para que las realicen en un tiempo
adecuado y no tengan inconvenientes posteriormente. Ofreciendo perspectivas mas
amplias a los estudiantes acerca del campo laboral para que posean una base cada vez mas

firme y de esta manera puedan adaptarse rapidamente al ambito de trabajo.
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e Aumentar los convenios institucionales para que los estudiantes puedan realizar sus
practicas profesionales en las distintas instituciones publicas y privadas y asi fortalecer su

formacion.

4.1.3 Recomendaciones para la asociaciéon

e A la Asociacion de Municipios de Honduras, tomen a bien implementar las propuestas de
mejora brindadas por el estudiante que seran de gran ayuda para un mejor rendimiento de
la asociacion y el fortalecimiento de su imagen corporativa.

e Seguir ofreciendo oportunidades de realizar practicas profesionales a los alumnos de las
distintas instituciones del pais.
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