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RESUMEN EJECUTIVO

La Fundacion Eléutera es un centro de pensamiento que se encarga de investigar
sobre varias tematicas diferentes e importantes en el contexto actual del pais. Entre las
temaéticas que Eléutera se encarga, las que méas destacan son su enfoque en la migracion
y también en educacion. Adquieren el concepto de think tank, que tiene el propdsito
principal de no solamente investigar sobre un tema, sino que buscan proveer soluciones
y generar ideas para un cambio en las politicas pablicas. Es por eso que deciden crear
Fundacion Eléutera en el 2013, enfocandose en primera instancia en temas de economia
y libertades civiles. Mediante a la presentacion de informes y articulos dan a conocer los
datos obtenidos sobre sus temas principales, ademas pertenecen a varias redes

internacionales de centros de pensamiento como lo es Atlas Network.

Las responsabilidades obtenidas durante esta practica profesional fueron
directamente en el puesto asignado, siendo el siguiente: Asistente de Investigacion. El
area de investigacion, analisis y redaccion funciona mediante voluntarios, pero también
con personas designadas en el area. Durante la practica profesional se asigné un trabajo
principal, un paper sobre la migracion y todos en el area estaban encargados de investigar
y redactar sobre los puntos del paper. Ademas de eso, el trabajo principal asignado es
MigraNEWS, donde se realiza un radar de noticias sobre migracion para ser publicado en
la pagina principal de la Fundacion en su Observatorio de las Migraciones. En conjunto
a estas actividades, se apoya con otro de los temas principales de la Fundacién, como ser
la educacién y la promocion de la Fundacion en visibilizar la situacion actual de los
centros educativos en Honduras. Para obtener datos mas reales sobre cada uno de estos
temas, la Fundacion realiza investigaciones de campo pequefias tomando en cuenta la
situacion actual de pandemia, haciendo una recientemente el 30 de julio sobre una posible

caravana migrante.

Cada semana hay una reunion con todo el grupo para presentar avances del paper
o articulos que se estén realizando, esta reunion se hace ya sea de manera presencial en
el edificio o por medio de Zoom, durante estas reuniones se toman en cuenta ideas para
mejorar puntos de paper, asi como para organizar diversas actividades para la
presentacion de datos; muchas de las actividades proximas siguen en planeacion y
organizacion. Los practicantes se encargan mayormente de la investigacion y redaccion,
por lo que la directora se encarga de la revisidn y aprobacién, ademas de presentar los

datos con los medios de comunicacion y en simposios.
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INTRODUCCION

Las préacticas profesionales nos ayudan a obtener esa experiencia previa antes de
entrar al &mbito laboral, pero podrian ser consideradas esa “probada” de lo que es la
realidad y el ambiente en un trabajo. Muchas personas piensan que es la oportunidad
perfecta para desarrollar todos los conceptos que fueron aprendidos durante clase, que en
este caso seria todas las herramientas aprendidas en los cuatro afios de la carrera de
Relaciones Internacionales. Aunque también presenta una oportunidad de trabajar bajo

presion de un horario y cumplir con las responsabilidades que les sean presentadas.

El siguiente informe se realizd en base a la experiencia adquirida en esta practica
profesional en la Fundacion Eléutera, un think tank o, mejor dicho, un centro de
pensamiento en el cual se busca investigar sobre diversos temas que abordan la realidad
nacional; como ser: la migracion, la educacién, las politicas publicas y la energia
renovable. Durante las diez semanas de préactica profesional, el trabajo se centrd en el area
de investigacion para el desarrollo de un paper sobre la migracién, siguiendo el programa
implementado por Fundacion Eléutera como el Observatorio de las Migraciones, asi
como el rastreo de noticias, informes y eventos sobre migracion en la region

centroamericana, para la elaboracion de MigraNEWS.

La practica profesional en Fundacion Eléutera se llevo a cabo en un tiempo de
diez semanas, desde el 19 de julio hasta el 24 de septiembre del presente afio en curso. A
continuacion, el informe se divide en cuatro capitulos; en los que cada uno de ellos
presenta informacion relevante sobre la Fundacion y sus puntos de mejora. Empezando
por el capitulo uno con objetivos para la préctica profesional y aspectos generales de la
Fundacion, siguiendo con el capitulo dos relatando sobre las responsabilidades y
actividades realizadas, hasta finalizar con propuestas de mejora y conclusiones adquiridas

después de transcurrir el tiempo de préctica profesional con la Fundacion Eléutera.



CAPITULO I
1.1 OBJETIVOS DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Los objetivos para el desarrollo de la préctica profesional nos ayudan a establecer el
alcance y lo que se desee obtener durante las diez semanas. Esto permite establecer metas,
ademas de conocer el espacio laboral que se enfrentard y ayuda a aplicar los conceptos
aprendidos de una manera diferente a los libros de texto. A continuacion, se plantearan

los diferentes objetivos para esta practica profesional desarrollada en Fundacién Eléutera.

1.1.1 Objetivo General

Implementar todos los conocimientos adquiridos durante los cuatro afios de
estudio de la carrera de Relaciones Internacionales, relacionado con la investigacion y
redaccion de informes, ademas de la aplicacion de conceptos como las politicas publicas

migratorias y las gestiones estatales del sistema educativo.

1.1.2 Objetivos Especificos
e Realizar las actividades asignadas por parte de la Fundacion Eléutera.
e Identificar las areas de mejora durante las diez semanas de la practica profesional,
que podrian ser beneficiosas para la Fundacion Eléutera.
e Proponer y medir el impacto de las mejoras que lleguen a aplicarse en el

desempefio de la Fundacién Eléutera.



1.2 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

1.2.1 Resefia Historica

Fundacion Eléutera fue fundada en el afio 2013 como un centro de pensamiento
que incidiera en politicas publicas, enfocandose en temas de economia y libertades civiles
en Honduras. Ademas, cuenta con un fuerte componente académico que atrajo a

universidades y eruditos del estudio de las ciencias econémicas.

Con la creacion de la organizacion, se marcO un nuevo capitulo en las
organizaciones de la sociedad civil en Honduras ya que Fundacion Eléutera fue el primer

centro de pensamiento independiente de este pais.

Fundacién Eléutera forma parte de diversas redes internacionales de centros de
estudios de politicas publicas, con las cuales publica investigaciones, cabildea por
reformas estructurales y coopera en numerosas areas de capacitacion y difusion de valores

de una sociedad libre. Entre las redes internacionales, se encuentran las siguientes:

e Atlas Network, ubicada en Washington, D. C.
e Red Liberal de América Latina (RELIAL).
e Economic Freedom Network.

e Property Rights Alliance.

1.2.2 Mision
Incidir por medio de la propuesta y reforma de politicas pablicas para que la vida

del hondurefio sea mas practica, productiva y libre.

1.2.3 Vision
Ser una organizacion referente en la region con la propuesta e implementacion de

temas de avanzada que tengan un impacto en la prosperidad del individuo.

1.2.4 Valores de la Fundacion
e Libertad con responsabilidad
e Transparencia
¢ Independencia
e Compafierismo
e Honestidad
e Adaptabilidad

e Resiliencia



e Liderazgo

1.2.5 Organigrama

lustracién 1 Organigrama de Fundacion Eléutera
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Fundacion Eléutera



CAPITULO 11
2.1 ACTIVIDADES REALIZADAS

En este segundo capitulo se desglosaran las actividades realizadas a lo largo de la
practica profesional. Muchas de las actividades realizadas fueron durante el contexto de
la pandemia de COVID-19 en las que se dividieron en trabajo de investigacion hecha
desde casa y desde la oficina. Las actividades estan centradas mas que todo en
investigacion que en planeacion, ya que es el area en el que se desarrolld la practica
profesional; por lo que las reuniones requeridas son para unir y revisar la informacion
recolectada, de igual forma, estas reuniones sirven para tocar temas de interés que lleguen
a ser motivos de estudio para Fundacion Eléutera. Es importante recalcar que la
Fundacion mediante la presentacién de reportes e informes de sus temas de investigacion,
ayuda a generar reconocimiento por su trabajo y asimismo generar consciencia sobre el

tema que se trate.

2.1.1 MigraNEWS

MigraNEWS comenzd meses atrds como un proyecto destinado a visibilizar la
realidad de la migracion en Honduras mediante una recopilacion de noticias informando
al respecto sobre este tema, forma parte de un proyecto principal de Fundacion Eléutera
Ilamado Observatorio de las Migraciones. EI Observatorio de las Migraciones de
Fundacién Eléutera busca generar consciencia acerca del acontecer migratorio de
Honduras, esto lo hace con el radar de noticias que destaca datos relevantes. Para
familiarizarse mas con el contexto migratorio iniciando la practica profesional, esta fue
una de las primeras asignaciones a tomar. Al principio, las ediciones se hacian de forma
quincenal y solo se recopilaban las noticias mas importantes en esos dias, pasando a

revision por la directora para finalmente ser enviado a disefio.

En el mes de agosto, fue planteada la idea de parte de la directora de dar un giro a
MigraNEWS, cambiando la fecha de entrega de quincenal a mensual para que de esta
forma se obtengan mejores noticias nacionales e internacionales agregando articulos de
opinidn sobre el tema migratorio de diversos académicos y expertos, ademas se agregaria
unos articulos pequefios en donde dos 0 mas personas puedan opinar sobre una noticia o
pregunta en especifico. De esta manera, MigraNEWS pasa a ser una revista pequefia en
la que se da el espacio no solo a expertos, sino a alumnos de diversas universidades de

opinar al respecto sobre esta realidad para muchos hondurefios.



2.1.2 Desarrollo del paper “Soluciones para la migraciéon en Honduras”

Esta fue la primera actividad presentada por parte de la directora, en la que todos
en la Fundacion estan aportando para la realizacion de este paper. El objetivo principal
del paper es ademas de presentar informacion actualizada sobre la migracion recurrente
en Honduras, presentar propuestas reales y que sean efectivas ya que son basadas en los

motivos de la migracién masiva.

El primer avance fue presentado el 20 de agosto de 2021 siendo el siguiente,
antecedentes sobre la migracion en Honduras, tomando como referencia los afios de 1998
después del huracan Mitch hasta los éxodos migrantes del 2018 para una manera de
referenciar al lector desde cuando se generan los ciclos migratorios y cuando han tenido
mas peso. Otra parte del avance entregado a la directora fue sobre la actualidad de la
migracion, en las que mis compafieros se encargaron de investigar sobre diversos datos,
como ser, principales causas, migrantes retornados, menores acompafiados y no

acompariados, escolaridad, entre otras.

El motivo de lanzar este paper es para ser presentado de forma ya sea completa o
condensada el 8 y 9 de septiembre de 2021 en el 11 Simposio Internacional de Filantropia
en donde donadores, fundaciones y compafias se unen para explorar las nuevas
tendencias de la filantropia, adquirir habilidades practicas y el conocimiento a partir de
los demas para implementarlo en sus propios movimientos filantropicos. La presentacion
del paper en este simposio ayudard a dar mas reconocimiento a la Fundacion sobre sus
areas de trabajo y ain mas en el Observatorio de las Migraciones que sigue dandose

forma.

2.1.3 Reporte sobre la situacion actual de los menores migrantes

Esta actividad fue hecha en colaboracion con la compafiera de practica Alexa
Canales, que a resultado de la investigacion del paper sobre los menores migrantes y su
situacion en frontera; se abrid la oportunidad de presentar los datos encontrados por medio
de un reporte que requirié de mas investigacion para fundamentar y redactar de forma
mas concisa. El reporte de la situacion actual sobre los menores migrantes presenta datos
reales sobre lo que esta pasando en frontera, ademas de las razones reales por las que los
menores se arriesgan en salir en caravana ya sea solos 0 acompafiados, donde se mostrd
que muchos de ellos lo hacen por violencia (sea intrafamiliar o fisica) y reclutamiento en

maras, ademas por la baja escolaridad presentada en el pais.



Para este reporte, decidimos dividir las tareas en investigacion y redaccion. Para
ello, Alexa se encarg0 de una parte de la investigacion y presenté muchos datos relevantes
que fueron revisados con anterioridad por la Lic. Toledo, mientras que mi persona se
encargo de la creacidn de tablas y redaccion. Después de la aprobacion de la informacion,
se procedid a redactar el reporte sobre la situacion actual de los menores migrantes y
como desde el 2014 ha venido a tener un gran impacto en las estadisticas de migracion.
Para la redaccion de este informe de préctica profesional, este reporte aln sigue en
revision y edicion, por lo que no ha sido publicado en las paginas oficiales de la

Fundacion.

2.1.4 Reporte comparativo sobre la situacion actual de la educacion en el sector

rural y urbano

Durante una de las reuniones semanales, surgio el tema de la educacién y como el
sector rural ha logrado implementar métodos que llegan a ser beneficios para lograr el
regreso a clases seguro, bajo todas las medidas de bioseguridad y sin perder clases. Esto
debido a que, en muchas zonas rurales, hay una gran brecha tecnolégica que presenta la
falta de acceso a internet e incluso la falta de tecnologia necesaria para recibir clases en
linea. Es por ello que se recopild informacion de paginas oficiales del gobierno, noticias
nacionales y entrevistas para la elaboracion del reporte, que aun continlia en proceso
debido a su extension para obtener entrevistas y hacer un reporte mas completo. El
objetivo principal de este reporte es presentar las soluciones comunitarias y como estas
soluciones pueden resultar una base para la reapertura en las escuelas pequerias de las
zonas urbanas. El reporte, al estar terminado, pasara a revision con la directora para

finalmente ser presentado en un panel con expertos en el tema educativo.

2.1.4.1 Entrevista con la licenciada Martha Calix, experta en educacion especial

El 9 de septiembre del afio en curso y para dar un nuevo enfoque al reporte, la Lic.
Toledo decidié que seria una buena idea hacer una entrevista mediante Zoom a la
licenciada Martha Calix, hablando sobre los métodos implementados y como ella ha
logrado continuar dando clases a nifios con una capacidad especial. Ella habl6 de la
situacion critica en la que se encuentran los nifios que necesitan una educacion especial
debido a que no puede acoplarse a una virtualidad, muchos de ellos necesitan de un
contacto directo para terminar su aprendizaje. Ella se enfoca en reforzar las dos bases de
la educacion: matematicas y espariol. Al dar este espacio en el reporte y probablemente

un articulo futuro, se presenta la situacion critica y se aporta a las posibles soluciones que



ayuden a los nifios a seguir aprendiendo a su propio ritmo con la ayuda de las instituciones

a las que se encuentren matriculados.

2.1.4.2 Entrevista con la licenciada Irma Portillo, directora del Centro Educativo

Basico Dr. Ramon Villeda Morales en Ocotepeque

El 28 de septiembre del 2021, se llevo a cabo una entrevista por medio de Zoom
con la licenciada Irma Portillo quien es directora del Centro Educativo Basico Dr. Ramén
Villeda Morales en Ocotepeque para hablar directamente de la situacion de los centros
educativos durante y después de la pandemia. Ocotepeque es el departamento que cuenta
con més del 92% de los centros educativos abiertos a un método hibrido, en el que los
nifios que no tengan mucho acceso a internet puedan recibir sus clases de manera
presencial al menos tres dias a la semana tomando en cuenta todas las medidas de
bioseguridad. Se considera el ejemplo perfecto de como las zonas rurales han logrado
volver a clases tomando en cuenta los recursos que tengan disponibles, ademas de
presentar el esfuerzo de los profesores de retomar todo el tiempo perdido de clases en una
forma condensada y dindmica. La licenciada Portillo comentaba como los diferentes
centros educativos fueron abriendo poco a poco, logrando que incluso las comunidades
pequefias abrieran nuevamente las escuelas para retomar sus estudios. Sin embargo,
expresaba que en muchos centros educativos se contaba con una baja matricula debido a

la migracion, un punto importante a tocar durante la creacién y redaccion del reporte.

2.1.4.3 Visita e investigacién de campo en Santa Cruz de Yojoa

Esta visita fue planeada a realizarse el 1 de octubre del 2021, con el objetivo de
adquirir informacion de primera mano de como los nifios han vuelto a clases
semipresenciales sin la necesidad de que la Secretaria de Educacion les provea un apoyo
directo. La Escuela Mercedes Calderdn dirigida por el padre Victor Manuel Cortés ha
logrado culminar mas 200 dias de clases siguiendo un esquema estricto de orden y
bioseguridad, donde el apoyo de la comunidad ha sido la base para que este centro
educativo se mantenga a flote a pesar que en Santa Cruz de Yojoa no se ha logrado la
apertura total de los centros educativos. Esta visita resulta interesante y formativa al
momento de redactar un reporte dedicado a la educacion rural y sus métodos actuales en
pandemia; ya que la escuela es un ejemplo de como la educacién puede proseguir a pesar
de la falta de apoyo gubernamental, un predio o un aula completa, como los padres de

familia y la comunidad logran poco a poco el establecimiento de una escuela que



actualmente es sostenida por donaciones y venta de comida para obtener material y

merienda para los nifios.

2.1.5 Panel sobre el reporte titulado: “El mercado de la migracién irregular: El
lado mercantil de la crisis humanitaria”.

Este panel fue desarrollado el jueves 23 de septiembre del 2021 por parte de la
Fundacién Eléutera para lanzar el reporte realizado por Roberto Funes, investigador
junior de la Fundacion. El panel tuvo como invitados al licenciado Julio Vindel como
experto sobre la migracion y catedratico universitario desde el punto de vista hondurefio
y Ana Saiz de parte de Sin Fronteras IAP con el punto de vista mexicano, ademas se conto
con la compafiia de Cecilia Ganoza, coordinadora de proyecto por parte del Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM). EIl panel fue realizado en el edificio Nuevos
Horizontes, pero fue transmitido por medio de Facebook Live, desde la pagina oficial de

Fundacién Eléutera.

El trabajo a realizar fue de tomar notas sobre el evento, asi como frases que
resaltaron del panel y fotografias, que luego serian subidas a las redes sociales. Este
evento fue el primero de parte del Observatorio de las Migraciones, por lo que se
considera el lanzamiento oficial del Observatorio después de un afio en funcionamiento.
Al principio se presentd un pequefio resumen de lo que hace el Observatorio y sobre el
contenido del reporte, después los panelistas presentaron su punto de vista sobre el

reporte, para finalmente cerrar con una serie de preguntas y respuestas.



CAPITULO I11

3.1 PROPUESTAS DE MEJORA
3.1.1 REDISENO DE LA PAGINA WEB DE FUNDACION ELEUTERA
3.1.1.1 Problema ldentificado

Fundacidn Eléutera es una institucion dedicada al estudio e investigacion de temas
relevantes en el pais, presentando propuestas para el cambio de politicas publicas y
presentar la realidad nacional. Sin embargo, al tener en su nombre »fundacion«, muchas
personas asocian el término como una beneficencia social dedicada a grupos de riesgo.
Cuando en realidad la fundacion es un think tank o centro de investigacion, por ende,
genera confusion a la hora de presentar sus investigaciones o hablar de su labor. Por lo
que todo inicia en su pagina web, que a pesar que presenta en una vista principal sus
articulos principales; no es muy dinamica a la hora de buscar informacion acerca de la
Fundacién ni una forma de contacto directo para el caso de practicas o pasantias. Ademas,
de que no cuenta con un newsletter para que los miembros se registren y obtengan los

nuevos articulos e investigaciones al instante.

3.1.1.2 Descripcion de la Propuesta

Se propone una reestructuracion de la pagina web para hacerla de una manera mas
dinamica, con accesos principales a newsletter y una casilla de contacto directo para mas
informacion (como pasantia, précticas profesionales o donaciones). Ademas, esta
reestructuracion presentaria varias opciones para conocer la resefia historica de la
Fundacién, asi como sus trabajos investigativos y articulos ordenados de una mejor
manera y por afos de realizacion.

Al tener una vision mas clara de la pagina web, serd mas facil el mantenimiento y
actualizacién de la misma, ya que se mantendria la vista principal de los articulos nuevos
con la diferencia de que habria méas opciones para conocer mas de la Fundacion e incluso

fotografias sobre sus investigaciones de campo.
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Ilustracion 2 Pagina web de Fundacion Eléutera antes del redisefio

ELEL“JI”E

¥ »”*

MigraNEWS Agosto: ;:Dé que pais
es la responsabilidad de frenar la
emigracion masiva? /

™
El Observatorio de Migraciones de Fundacion Eléutera publica MigraNEWS correspondiente al mes de
agosto. A partir de esta publicacion, MigraNEWSI...]

COPYRIGHT 2020

Fuente: Fundacion Eléutera (2021)

La pagina web es presentada en una sola vista, generando una transicion de los
reportes recién publicados donde da un click y es dirigido al articulo o reporte que se
requiera. El problema es que, a la hora de comunicarse directamente con ellos, su enlace
de contacto estd caido y no hay opciones para buscar informacion general de la

Fundacion, por lo que no hay claridad de las acciones y presencia en medios de la misma.

Al realizar el redisefio de la pagina web, se resuelven esas problematicas que se
presentan para conocer mas la Fundacion y, asimismo, dar mas uso a su pagina para un
contacto directo con posibles donantes y con estudiantes que deseen realizar su préctica

profesional.

La nueva pagina web contaria con una pagina principal al igual que la anterior,
con una transicién de reportes y articulos recién publicados que con un solo click se pueda
acceder a ellos y las opciones principales como las publicaciones totales y los eventos
proximos a realizarse, ademas de presentar una pequefia resefia historica de la Fundacion
junto con una fotografia del equipo. Al llegar al final de la pagina web, se presentan
algunos de los pilares de investigacion en los que la Fundacién trabaja de lleno
actualmente hasta finalizar con la informacién de contacto y un formulario en caso de

querer formar parte del newsletter o de una pasantia.
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El prototipo a continuacion es elaborado con la herramienta WIX y con

informacién de Fundacion Eléutera (2021):

llustracion 3 Pagina web de Fundacion Eléutera después del redisefio

E FUNDACION ELEUTERA Incio Acsrcads Publicacionss Evertss Més W in

REPORTE: EL
MERCADO DE LA
MIGRACION

IRREGUI'AR: EL LADO
MERCANTIL DE LA
CRISIS HUMANITARIA

9 {Vamos a chatear!

llustracion 4 Historia de Fundacion Eléutera

E FUNDACION ELEUTERA rido Acercade Publicaciones Eventos Més § W In

-
TR

NUESTRA HISTORIA
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llustracion 5 Pilares de Investigacion

E FUNDACION ELEUTERA Inicio  Acercade Publicaciones Evemtos Mis £ ¥ in

PILARES DE INVESTIGACION

/

b 4o
2
VK

|
B
)
" B
4

)7

4

?

A

i

OBSERVATORIO DE LAS
MIGRACIONES

EDUCACION

9 {Vamos a chatear!

llustracion 6 Contacto

E FUNDACION ELEUTERA Incio Acercace Publcacines Gertos Mis W

in

CONTACTANOS e

Nuevos Horizontes Bus’

n Pedro Sula, Honduras

123-456-7890

f ¥ in

Mapa Satélite

9 {Vamos a chatear!

3.1.1.3 Estudios que respaldan la propuesta

La pagina web, segin Raez (2018), ayuda a crear presencia de marca, que en el
caso de la Fundacion seria beneficioso ya que ellos tienen en su poder el manejar su
imagen y presentar todos los trabajos que han realizados. Esta presencia permite no solo

generar mas lecturas a articulos, sino que Ilama la atencion de donadores internacionales
que quieran conocer la realidad hondurefia.

Un ejemplo para una pagina web completa, puede ser la de Fundacion Vida

(2021)?, presenta una serie de opciones para conocer mas a la fundacion y a lo que se

! Imégenes de referencia sobre la pagina web de Fundacion Vida en Anexos.
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dedica, su mision y vision, alianzas y trabajos realizados, incluso con un formulario en
linea para formar parte de la fundacion como voluntario; para que a la hora de entrar a su
pagina web, se tenga claridad de todo lo que hacen. En anexos, se visualiza la manera en
que la pagina web de la Fundacién Vida estd organizada y como presenta esa claridad

deseada para la pagina oficial de Fundacion Eléutera.

3.1.1.4 Costo

Con la agencia de publicidad TBWA, el redisefio de una pagina web esta alrededor
de L. 8,000.00 a L. 10,000.00, dependiendo de las diferentes opciones que se quieran
implementar en la pagina, el programador hace una cotizacion que va por ese rango de
precios. El tiempo que tomaria hacer este redisefio de la pagina web, tomaria entre 1-3

Mmeses.

Mientras que con la agencia de publicidad Blackbear, quien disefi6 la pagina web
en un principio, el costo por redisefio estaria alrededor de $700 a $1,000. Nuevamente es
dependiendo de las opciones que implementen en la pagina y que tanto seria el cambio

propuesto.

3.1.1.5 Retorno de la Inversion

Al tener una pagina web mas dindmica y clara, genera una mayor visibilidad de lo
que es Fundacion Eléutera y sus trabajos publicados. Es posible que haya una mejor
recepcion de parte de los miembros debido a que hay mas accesibilidad a las opciones.
Ademas, que durante el tiempo que no se utilice la pagina web, se podria generar mas

tracking por las redes sociales.

3.1.2 CONTRATACION DE UN COMMUNITY MANAGER
3.1.2.1 Problema ldentificado

Uno de los problemas identificados de la Fundacion, es su falta de “impacto” en
redes sociales. Ellos cuentan con tres redes sociales de mayor transito como lo es
Facebook, Instagram y Twitter (siendo ésta ultima la que se promueve mas y tiene mas
interaccién). Por lo que el problema que se identifico es la falta de interaccion con los
seguidores 0 en este caso, es muy baja, cuando las redes sociales pueden ayudar a generar
un mayor trafico de personas en la pagina web para conocer mas sobre el trabajo de la

Fundacioén.
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3.1.2.2 Descripcién de la Propuesta
La primera opcion es de contratar un community manager para las redes sociales
de Fundacion Eléutera, para facilitar de esta manera la creacion de contenido y aumentar

el trafico de seguidores en las redes sociales y pagina oficial.

Tabla 1 Perfil del Community Manager

COMMUNITY MANAGER

Pasante de la carrera de Mercadotecnia, Disefio Grafico o carreras afin.
Contar con al menos 1 afio de experiencia.
Excelente manejo y conocimiento de las redes sociales.

Buena ortografia y redaccion.

Ol RN CORRIOR L

Se requiere de proactividad, organizacion y creatividad para la creacion de
contenido.
6. Conocimiento a fondo en temas de marketing, publicidad y comunicaciones.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Carbellido Monz6 (2021).

En caso que se opte por esta opcion después de revisar presupuesto por parte de
la directiva de la Fundacién, el generar un perfil es importante para tener una guia de
quien puede obtener este trabajo y que a la vez pueda desarrollar ain mas las redes
sociales de Fundacion Eléutera debido a sus conocimientos en el area de marketing, sus

habilidades de gestion y técnicas para ser un community manager eficaz.

Pero de igual forma se presenta otra opcion en dado caso que no sea el momento
adecuado para contratar un community manager. Esto es por medio de los pasantes y
practicantes universitarios que llegan a la Fundacién para hacer trabajos de investigacion,
pero se puede abrir la oportunidad a personas de otras carreras como Disefio Grafico y
Mercadotecnia para la estructuracion de diagramas, grabacién de videos y finalmente,
manejar las redes sociales. Delegar el manejo de las redes sociales a una persona

especifica, que se encargue de la promocion y creacion de contenido.

Tabla 2 Perfil del Pasante

PASANTE

1. Pasante de la carrera de Mercadotecnia, Disefio Grafico o carreras afin.
2. Excelente manejo y conocimiento de las redes sociales.

3. Buena ortografia y redaccion.
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4. Se requiere de proactividad, organizacion y creatividad para la creacion de
contenido.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Carbellido Monz6 (2021).

En este perfil, no se puede exigir experiencia previa ya que al realizar la pasantia
estaria adquiriéndola, pero si debe concordar en algunos puntos como en el perfil del
community manager, como el conocimiento basico de las herramientas del marketing

digital y competencias como el trabajo en equipo y la creatividad.

3.1.2.3 Estudios que respaldan la propuesta

Un community manager no es s6lo una persona que se dedica a manejar las redes
sociales de una empresa, eso es uno de los trabajos, pero éste gestiona y administra la
marca o la imagen de la empresa utilizando diversas estrategias y gestiones como de
crisis, procesos y proyectos (Fuente, 2019).

El community manager se basa en los objetivos de comunicacion de marketing

definidos por Nieves-Casasnovas & Lozada-Contreras (2020):

Generar consciencia, ofrecer informacion detallada, crear imagenes y
personalidad, generar confianza y emociones, entre otros. Por lo que al dar el trabajo a
alguien més es posible que no tome en cuenta las estrategias de marketing digital y no

genere la traccion deseada.

3.1.2.4 Costo

Si se toma la primera opcion de contratar un community manager, el costo
estimado para comenzar es de L. 12,000.00 a L. 15,000.00 segun la agencia de publicidad
TBWA. Con esto, todo el manejo de las redes sociales y creacion de contenido para dar
a conocer ain més la Fundacion e incluso, para cubrir las actividades que se realicen,

como ser foros o paneles.

La segunda opcidn es capacitar a alguien o ceder el manejo a un pasante de una
carrera afin como mercadotecnia para que se encarga en su totalidad de las redes de la
Fundacion y asi descargar a la directora quien actualmente lleva las redes sociales, por lo
qgue no tendria un costo adicional ya que estaria realizando su pasantia o préactica

profesional en Fundacién Eléutera.
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3.1.2.5 Retorno de la inversion

El utilizar un community manager o capacitar a alguien que tenga un interés en
las redes sociales y creacion de contenido, puede generar un gran impacto en la imagen
de la Fundacién y promocionar ain mas sus actividades. Esto puede ayudar ain mas por
la situacion que se vive actualmente, que no se pueden hacer actividades de manera
presencial; al enfocar més en las redes sociales, se genera mas visibilidad y seguidores

que pueden llegar a formar parte de la Fundacion.
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CAPITULO IV
4.1 CONCLUSIONES

Las diez semanas de practica profesional realizadas en Fundacion Eléutera
resultaron en una gran experiencia, en donde se sale de su zona de confort para realizar
investigaciones sobre la realidad del pais, donde la generacion de informes y reportes con
datos veridicos ayuda a la planificacion de estrategias y a dar un paso mas para llegar a
hacer un cambio en las politicas pablicas, uno de los pilares de Fundacién Eléutera.

Los objetivos planteados al principio de este informe fueron realizados con éxito,
ya que, al cumplir con las actividades programadas y las tareas asignadas durante el
proceso de préactica profesional en lo que respecta el Observatorio de las Migraciones y
los enfoques de la Fundacién en el tema educativo, se aplican los conocimientos

adquiridos en los cuatro afios de la licenciatura en Relaciones Internacionales.

Finalmente, se identificaron los problemas presentes en Fundacion Eléutera y
junto con ellos, propuestas de mejora que ayuden a que la Fundacion se desarrolle y logre
sobreponer los desafios que lleguen a surgir. Por lo que se propuso mejoras en areas donde
Fundacion Eléutera tiene espacio para resaltar, como el redisefio de su pagina web y la
delegacion de las redes sociales a la persona adecuada genere un impacto en la imagen de

la Fundacion.
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4.2 RECOMENDACIONES

4.2.1 Recomendaciones para Fundacion Eléutera

Se recomienda a Fundacion Eléutera promover otras areas de interés que puedan
llamar la atencién de practicantes de otras carreras, para que puedan aprovechar el
conocimiento y el entusiasmo de los mismos para desarrollar estas areas que llegan a ser

apartadas.

Ademas, se recomienda a la Fundacion a generar espacios de apoyo para los
practicantes con estudiantes egresados, para hacer el proceso mas fluido y de esta manera,
liberar carga de trabajo a las personas con méas de una tarea en la Fundacién. De esta
manera hay mejor organizacion y retroalimentacion sobre las actividades principales de

Fundacién Eléutera.

4.2.2 Recomendaciones para la Universidad Tecnoldgica Centroamericana
(UNITEC)
Se recomienda a la institucion en tomar en cuenta la realizacion de talleres de
preparacion antes de realizar la préctica profesional, para que el estudiante que no ha
tenido una experiencia laboral logre visualizar la manera correcta de proceder en

cualquier caso que se le presente.

Asimismo, se recomienda una orientacion por parte de la institucion para los casos
que no cuenten con un lugar fijo en donde realizar la practica profesional, para hacer el
proceso mas facil y acorde a las areas de especializacion de la carrera. También, en el
caso de que se requiera papeleria oficial; que sean accesibles a los estudiantes que la

necesiten para completar el requisito de practica profesional.

Finalmente, se recomienda generar una mejor claridad de informacién entre los
jefes inmediatos, los catedraticos y los practicantes, para que de esta manera el proceso
sea mas prolijo y organizado, generando una mejor retroalimentacion al estudiante sobre

su desemperio despues de la practica profesional.

4.2.3 Recomendaciones para los estudiantes

Se recomienda a los estudiantes siempre mostrarse de manera positiva en
cualquier trabajo que se le sea asignado, en donde puedan demostrar no solo su capacidad,
sino su creatividad, su organizacion y dedicacion al trabajo, de esa misma manera,

mostraran ese compromiso hacia donde realicen su practica profesional.
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De igual manera, se les recomienda ser proactivos, no avergonzarse de pedir
trabajos o de expresar sus ideas a sus superiores, a generar soluciones y no problemas y
lo més importante: trabajar en equipo. Sélo asi se cumple de manera organizar las tareas

asignadas y, asimismo, se disfruta de todo el proceso de practica profesional.
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ANEXOS

Anexo 1: MigraNEWS del mes de agosto en formato de revista
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Anexo 2: Entrevista con la Licenciada Martha Calix

Anexo 3: Entrevista con la Licenciada Irma Portillo
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Anexo 4: Arte principal de la presentacién del reporte

Fundacion Eléutera invita a la presentacion
virtual del reporte:

MERCADO DE LA MIGRACION
IRREGULAR:
El lado mercantil de la crisis humanitaria

Jueves 23 de septiembre

4:00 PM (Centroamérica)
5:00 PM (México)
Transmision via fb.com/FundacionEleutera

ELEUTERA ?]e servatorioz

HONDURAS migraciones

Anexo 5: Arte promocional del reporte con los panelistas invitados

Fundacion Eléutera invita a la presentacion
virtual del reporte:

EL MERCADO DE LA MIGRACION IRREGULAR:
El lado mercantil de la crisis
humanitaria

PANELISTAS:

Ana Saiz

Directora, Sin Fronteras IAP

Julio Vindel

Docente universitario especialista en migracion

Cecilia Ganoza

Coordinadora de Proyecto, Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM)

Roberto Funes

InvestigadorJunior, Fundacion Eléutera

Jueves 23 de septiembre
4:00 PM (Centroamérica)
5:00 PM (México)
Transmision via
fb.com/FundacionEleutera

MA ?1(‘ 11110’1 d( 101X IIQE

HONDURAS
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Anexo 6: Imagen sobre la pagina web de Fundacion Vida
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Anexo 7: Visién principal de la pagina web de Fundacién Vida

Bienvenidos a Fundacion Vida

La Fundaciéon Hondurena de Ambiente y Desarrollo Vida
es una organizacion sin fines de lucro, de la sociedad
civil nacional, consolidada y comprometida a dar

o soluciones mediante procesos incluyentes y
participativos para el desarrollo de la sociedad, la
conservacion de los recursos naturales y el
aprovechamiento sostenible de los mismos.

Desde 1992 luchando por una Honduras
ecoamigable




