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RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente documento es un informe detallado sobre la realizacion de la practica
profesional en fundacién Eléutera, en un periodo de diez semanas. Fundacion Eléutera es
una organizacion sin fines de lucro que busca incidir por medio de politicas publicas para
que la vida del ciudadano sea méas préctica, prosperay libre. La fundacion particularmente
sigue una linea de pensamiento liberal, en donde se basa en los principios de libertad

econdmica para alcanzar una libertad plena en la sociedad.

El departamento en donde se llevd a cabo la realizacion de la practica profesional fue en
el departamento de investigacion, como asistente de investigador principal. Las
principales areas de apoyo y de trabajo consistieron en realizar investigaciones
estadisticas y elaboracion de propuestas en temas de migracion y educacién. Dicha area
de trabajo también fue identificada como un area con potencial oportunidad para

colaboracion.

El proceso de reclutamiento de personal dentro de las empresas y organizaciones es un
elemento basico para encontrar candidatos que renan las cualidad y caracteristicas
necesarias que la empresa u organizacion busque para la realizacion de tareas especificas.
Los procesos de reclutamiento de voluntarios difieren en gran medida a los procesos de
reclutamiento y contratacion de personal. Este Gltimo implica detalles legales que el
proceso de reclutamiento a voluntarios excluye (Arango, 2012). En el presente
documento se encuentra la propuesta de mejoras, en donde se tomé en cuenta la necesidad
identificada en la fundacién y su necesidad de implementacion de un proceso éptimo de
reclutamiento de voluntarios. La propuesta de mejoras para la fundacién en el presente
informe toma la teoria de investigaciones previas como ejemplo para la elaboracion de

dicha propuesta concretamente.



INTRODUCCION

La realizacion de la practica se desarrollo en Fundacion Eléutera, una organizacion
sin fines de lucro, que busca incidir en la creacion de politicas publicas en materia
econdmica y social. Las tareas realizadas responden a asignaciones semanales de
investigacion en materia de migracion, medio ambiente y educacion. El presente informe
pretende presentar el trabajo realizado durante las diez semanas en el marco de la

realizacion de la practica profesional.

En el primer capitulo del presente, se presentan los objetivos gque se pretenden alcanzar
durante la realizacion de la préctica profesional, asi como una pequefia resefia histérica
de la fundacion, su misién, vision valores y estructura organizacional. Seguido, el
segundo capitulo presenta las principales actividades a detalle realizadas en la fundacion,
las cuales no necesariamente representan un orden cronologico, pero si un orden de

importancia y relevancia.

En el tercer capitulo del informe el lector podra encontrar la propuesta de mejoras dentro
de la fundacion, usando como recurso tedrico investigaciones y publicaciones previas
relacionadas a dicha propuesta. Finalmente, se presentan las conclusiones y
recomendaciones para la empresa, la institucion académica y los futuros estudiantes a

realizar su préctica profesional y anexos.



1. CAPITULO I

1.1 OBJETIVOS DE LA PRACTICA PROFESIONAL
1.1.1 OBJETIVO GENERAL

e Emplear en el area de trabajo los conocimientos adquiridos en los cuatro afios de

la carrera de relaciones internacionales.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar las actividades designadas en el area de trabajo en Fundacion Eléutera.
e Identificar las &reas de mejoras en el area de trabajo en Fundacion Eléutera.

e Sugerir una propuesta de mejoras en el area de trabajo en Fundacion Eléutera.

1.2 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
Fundacién Eléutera (s. f.) es una organizacion sin fines de lucro que incide por medio de

politicas publicas para que la vida del ciudadano sea mas practica, prospera y libre.

1.2.1 RESENA HISTORICA
De acuerdo con la directora ejecutiva de Fundacion Eléutera, Elena Toledo:

“Fundacion Eléutera” fue fundada en el afio 2013 como un centro de pensamiento que
incidiera en politicas publicas, enfocandose en temas de economia y libertades civiles en
Honduras. Ademas, con un fuerte componente académico que atrajo a universidades y
eruditos del estudio de las ciencias econdmicas. Con la creacion de nuestra organizacién
se marcd un nuevo capitulo en las organizaciones de sociedad civil en Honduras ya que

Fundacion Eléutera fue el primer centro de pensamiento independiente en este pais.”

1.2.2 MISION

Incidir por medio de la propuesta y reforma de politicas publicas para que la vida del
hondurefio sea mas préctica, productiva y libre.

1.2.3 VISION

Ser una organizacion referente en la regidn con la propuesta e implementacién de temas

de avanzada que tengan un impacto en la prosperidad del individuo.



1.2.4 VALORES

Libertad con responsabilidad, transparencia, independencia, comparierismo, honestidad,

adaptabilidad, resiliencia y liderazgo.

1.2.5 ORGANIGRAMA

La Fundacién Eléutera posee una estructura organizacional dirigida por una Junta

Directiva, como se muestra en la figura 1.

Tabla 1

Estructura Organizacional Fundacion Eléutera

Junta Directiva

Direccion Ejecutiva

Creativo de
Comunicaciones

Asistente
Administrativo

Asistente de
Investigacion
Senior

Asistente de
Investigacion Junior

Analista Senior Analista Junior

Fuente: Elaboracion Propia.



2. CAPITULO II
2.1ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA EMPRESA

El objetivo del cargo realizado en la fundacion consiste principalmente en asistir
con investigaciones concernientes de politicas publicas y seguimiento de programas
implementados o propuestos por la fundacion. Actualmente existen dos proyectos y con
ellos dos lineas de investigacion que se estan desarrollando en materia de migracion y
educacion en la region centroamericana. Ambos proyectos con el mismo nivel de
importancia y prioridad. Por ende, las tareas y responsabilidades asignadas semanalmente

son de naturaleza investigativa y de redaccion.

Por otro lado, la fundacion trabaja en conjunto con otras organizaciones en temas de
asesorias y planificacion conjunta, por lo cual es necesario ocasionalmente estar presente
en reuniones que requieran la discusion de los actuales proyectos investigativos en las

materias ya mencionadas.

2.1.1 Actividad 1 — Analisis comparativo: educacion en

Centroamérica y Honduras durante la pandemia COVID-19
Para la realizacion de esta actividad se requirié hacer una busqueda entre las politicas

publicas implementadas en la educacion durante la actual pandemia del COVID-19 en
Centroamérica en relacion con Honduras para la elaboracion de un cuadro comparativo.
Para dicha asignacion fue necesario buscar rigurosamente las fuentes y portales oficiales
de los paises centroamericanos Yy organismos internacionales competentes. Las
principales fuentes que se incluyeron para realizar el cuadro y analisis comparativo

fueron:

e Resumen de las principales medidas, acciones y politicas implementadas por los
estados miembros del SELA, resumen presentado y actualizado por el Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe.

e El reporte presentado por la Universidad Abierta de Recoleta, El derecho a la
educacion en tiempos de crisis alternativas para la continuidad educativa
sistematizacion de estrategias y respuestas publicas en América Latina y el Caribe
ante el cierre por la pandemia del COVID-19.

e Lineamientos generales para Centros educativos por Coronavirus 2019-nCoV por
el ministerio de salud de Costa Rica.



e COVID-19 y Educacién Superior Politicas Publicas Nacionales, Un resumen
presentado en la pagina oficial del Instituto Internacional para la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe de la UNESCO.

e Resumen de las acciones realizadas en marco del COVID-19 presentado por la
Subsecretaria de Asuntos Técnico-Pedagdgicos de la Secretaria de Educacion en
Honduras.

e Pagina oficial del Banco Interamericano de Desarrollo seccion de respuestas
regionales ante el COVID-19.

e UNICEF, noticias destacando programas implementados en Honduras.

e Ministerio de Educacion Pablica de Costa Rica.

e Lineamientos de Practica Docente y Supervisada 2020 del gobierno de
Guatemala.

e Registro de la educacién en América Latina y el Caribe ante el COVID-19
presentado actualizado y presentado en la pagina oficial de la UNESCO.

e Ministerio de Educacion de El Salvador y Nicaragua, portales oficiales con

informacion permitente a lineamientos de clases y respuesta ante COVID-109.

Los paises que se incluyeron para el andlisis fueron Belice, Guatemala, Nicaragua, Costa
Rica, Panama, El Salvador, Honduras. Dicha actividad resultaba necesaria para la
presentacion de un informe realizado por el investigador principal, y, posteriormente fue

necesaria su traduccion al inglés para que fuese implementada en el informe final.

2.1.2 Actividad 2 — Programas educativos de éxito implementados

en Latinoamérica para el migrante retornado
El objetivo de la actividad consistia en recolectar y tomar como modelos ejemplos

de programas educativos implementados con éxito en Latinoamérica para la reinsercion
del migrante retornado. La finalidad de dicha actividad era brindar un soporte solido e
implementarlo en la propuesta desarrollada por la fundacién para la implementacién del
blended learning para los migrantes retornados en Honduras. Las fuentes de investigacion
para identificar los modelos implementados en Latinoamérica fueron las paginas oficiales
de organizaciones internacionales como SAVE THE CHILDREN, UNICEF,
FUSALMO, MIGRATION POLICY, USAID vy portales oficiales como del Gobierno
Federal de México y del gobierno salvadorefio. Durante la investigacion de dichos
programas se buscé identificar aquellos programas que fuesen implementados en la

region centroamericana y Mexico, considerando que los contextos de migracion en la
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region norte comparten mayor semejanza. Los proyectos que se identificaron como

modelo de éxito y se implementaron en el informe solicitado fueron los siguientes:

e Programa Binacional de Educacion Migrante (PROBEM)

e Estrategia de seguimiento personalizado el NUmero de Identificacion del
Estudiante, por el gobierno de El Salvador.

e Proyecto de cooperacion educativa dentro del programa “El Salvador en tu casa”.

e Proyecto FULSALMO en EI Salvador

e Proyecto “Hola Code” en México

e Proyecto Educacion para la Nifiez y Juventud en el Salvador por Fundacién
Salvador del Mundo y USAID

2.1.3 Actividad 3 — Elaboracion de propuesta para el observatorio

de migraciones oficial de Fundacion Eléutera
El objetivo de la actividad fue elaborar una propuesta de estructura sobre un

observatorio de migraciones que pudiese estar permanentemente actualizado en la
pagina oficial de la fundacion. Para llevar a cabo la propuesta fue requerido hacer una
pequefia investigacion previa sobre otros observatorios de migracion existentes.
Algunos de los observatorios que se tomaron en cuenta para elaborar la propuesta
fueron EI Observatorio de Migracion Internacional por el gobierno de México, el
MigObs (The Migration Observatory at the University of Oxford) y el Observatorio
de Migraciones Internacionales en Honduras por la Universidad Auténoma de
Honduras. Dichos observatorios poseian elementos que se consideraban importantes
para implementar en la propuesta, tales como una seccion estadistica, programas y
politicas publicas sobre migracion implementadas en el pais, publicaciones
académicas, articulos, blogs y recursos (ver propuesta presentada en anexos).
Posteriormente, se plante6 la propuesta en una reunién con Ana Saiz, directora
general de Sin Fronteras IAP en México lo cual permitio brindar una perspectiva mas
amplia sobre las implicaciones de un observatorio y los elementos que deben ser

primarios y secundarios en su respectivo desarrollo.

2.1.4 Actividad 4 Recoleccion de datos estadisticos
La actividad consistid en la recoleccion de datos actuales estadisticos sobre el

numero de contagiados, muertes, recuperados, hospitales disponibles, prondsticos
economicos sobre la pandemia covid-19 en Honduras. La investigacion tenia la

finalidad de ser implementada en un reporte propio de la fundacion. Las fuentes



11

principales de informacion fueron el Observatorio de COVID-19 por la Universidad
John Hopkins, el Banco Central de Honduras, la CEPAL, medios locales como El
Heraldo y la Prensa, portales oficiales de gobierno.



12

3 CAPITULO lII
3.1PROPUESTA DE MEJORA

3.1.1 Optimizacion de proceso de reclutamiento de voluntarios

3.1.2 Antecedentes
La mayoria de las organizaciones no-lucrativas cuenta con voluntarios para una

gran parte del trabajo que realizan (Nagy, Seccion 1. Desarrollar un plan para reclutar
voluntarios, n.d.). El proceso de reclutamiento de personal dentro de las empresas y
organizaciones es un elemento basico para encontrar candidatos que rednan las
cualidad y caracteristicas necesarias que la empresa u organizacion busque para la
realizacion de tareas especificas. Los procesos de reclutamiento de voluntarios
difieren en gran medida a los procesos de reclutamiento y contratacion de personal.
Este ultimo implica detalles legales que el proceso de reclutamiento a voluntarios
excluye (Arango, 2012). Generalmente, son los departamentos de Recursos Humanos
los encargados en ejecutar y dar seguimiento a dicho procesos.

Durante la realizacion de la practica profesional en Fundacion Eléutera, se identificd
la necesidad de personal para la realizacion de trabajos en el campo investigativo. Se
encontré que la fundacion carece de un proceso establecido de reclutamiento para
voluntarios. Con esto dicho, se penso en desarrollar una propuesta que sirva como

herramienta para la fundacion en su bldsqueda de voluntarios profesionales.

3.1.3 Descripcion de propuesta

Ante la naturaleza de labor investigativa de la fundacion, se encontrd necesario y
oportuno desarrollar una propuesta de proceso de reclutamiento de voluntarios orientado
a estudiantes y profesionales. Sin embargo, también se identificd que la fundacion carece
de un coordinador de voluntarios o administrador de recursos humanos, lo cual crea la
necesidad de establecer uno para proceder al establecimiento de un proceso de

reclutamiento de voluntarios.

Los siguientes puntos son los pasos a seguir para establecer un proceso de reclutamiento

de voluntarios 6ptimo para la fundacion:

Paso No.1l: Establecer un responsable de los recursos humanos o coordinador de

voluntarios. De acuerdo con (Nagy, Seccion 1. Desarrollar un plan para reclutar
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voluntarios, n.d.), algunas de las caracteristicas que un coordinador debera poseer son las

siguientes:

e Mantener una comunicacion con todos los departamentos y programas de la
fundacion para conocer las necesidades de estas y conocer lo que se requiere
hacer, el tiempo y la cantidad de voluntarios requeridos.

e Reclutar Voluntarios

e Educar al personal sobre el papel de los voluntarios y sus responsabilidades.

e Entrevistar a voluntarios potenciales

e Orientar y formar a los voluntarios

e Ser la conexion entre los voluntarios y el resto del personal.
Paso No. 2: Desarrollar un programa de voluntariado efectivo que incluya:

e Descripcion de tareas: Incluye titulo de actividad, justificacion/ proposito de tarea,
responsabilidad, requisito/destrezas, tiempo requerido, dia de inicio Yy
finalizacion, términos (condiciones de confidencialidad).

¢ Reclutamiento de voluntarios: el proceso de reclutamiento de voluntarios incluye
diversas estrategias de reclutamiento como: marketing en redes sociales (Sivaraj,
2019), circulares a voluntarios pasados, alianzas estratégicas con departamentos
especificos 0 asuntos estudiantiles, actualizacion de seccion de oportunidades en
la pagina web oficial de la fundacion, espacios en seminarios o conferencias
relacionadas a la labor de la fundacion.

e Guiade orientacion a voluntarios: crear una guia que recolecte toda la informacion
pertinente de la organizacion y relevante para los potenciales voluntarios.

e Formacion/ entrenamiento de voluntarios: como parte de las responsabilidades del
coordinador de voluntarios, la tarea comprende en dedicar tiempo para la
formacion y entrenamiento de voluntarios.

e Supervision de voluntarios: También, una parte de la tarea del coordinador de
voluntarios es supervisar su trabajo y mantener una comunicacion directa con
todos los departamentos de la fundacion que estdn siendo atendidos por
voluntarios.

e Evaluacién de voluntarios
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e Creacion de valor en voluntarios: parte de un proceso optimo y efectivo de
reclutamiento de voluntarios es la permanencia y compromiso de estos con la

fundacion y su labor.

Los siguientes puntos son las personas de interés para la fundacion dentro de la presente

propuesta:

e Estudiantes universitarios de segundo afio a ultimo de carrera.
e Profesionales interesados en el campo de la investigacion cientifica.

e Estudiantes y profesionales internacionales con la opcidn de teletrabajo.

3.1.4 Impacto de la propuesta

Algunos de los beneficios que la implementacion de dicha propuesta puede resultar para

la fundacion son:

e Reduccién de costo para personal: muchas organizaciones trabajan 100% con
voluntarios, lo cual les permite reducir sus costos operativos y alcanzar sus metas
organizacionales en un menor tiempo y con mayores oportunidades de
crecimiento. (Nagy, CTB, n.d.)

e Aporte académico por parte de los pasantes: el valor que los voluntarios pueden
aportar en los trabajos de investigacion en la fundacién son numerosos.
Estudiantes universitarios o profesionales brindan de su conocimiento e
implementan herramientas o estrategias innovadoras que adquieren en sus centros
de estudio o trabajos que pueden resultar en aportes significativos para la
fundacion.

e Mayor reconocimiento: el trabajo de voluntariado permitiria una mayor
proyeccion de la fundacién a la comunidad académica y profesional. El trabajo
con voluntarios permitira que el trabajo realizado por la fundacién tenga un mayor
reconocimiento y alcance.

e Aporte a la sociedad en la formacién practica de futuros profesionales: el
mejoramiento en el proceso de reclutamiento de voluntarios permitiria a que la
fundacién brinde un aporte a la sociedad en cuanto al desarrollo practico de
futuros profesionales en su etapa formativa.

e Creacion de cultura de voluntariado en el &mbito académico.
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Formacidn ética y profesional para el estudiante: una pasantia para estudiantes en
segundo o altimo afio de carrera permitiria una oportunidad para implementar lo
aprendido en los salones de clases, asi mismo un vistazo a la realidad laboral y los
retos e implicaciones éticas a desarrollar en el &rea de trabajo.

Intercambio cultural: la oportunidad de voluntariado a universitarios o
profesionales extranjeros por medio del teletrabajo permitiria una ampliacion de
redes que el estudiante pueda aportar a la organizacion (o viceversa). Permitiria
al pasante conocer mas sobre la realidad hondurefa e incluso aportar ideas para la

implementacién de practicas locales durante la elaboracion de propuestas.
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4 CAPITULO IV
4. 1CONCLUSIONES

A raiz de la realizacion y culminacion de la practica profesional es posible concluir que
los objetivos generales y especificos planteados en el presente documento fueron
alcanzados. Las tareas laborales y responsabilidades ejercidas permitieron poner en
préctica los conocimientos adquiridos a lo largo de los cuatro afios de carrera universitaria
en relaciones internacionales. La ejecucion de proyectos de investigacion permitio poner
en uso todas las herramientas aprendidas y también se fortalecid el conocimiento
académico. Permitiendo tener resultados como el networking con organizaciones afines
a fundacién Eleutera tales como: Archbirdge Institute, Fundacion Friedrich Naumann y

Acton Institute.

Por otro lado, se logro identificar la optimizacion de proceso de reclutamiento de
voluntarios como un area de mejora dentro de la fundacién. Se reconocié que la falta de
un actual proceso de reclutamiento de voluntarios es un aspecto para mejorar dentro de la
estructura organizativa de la fundacion y que el establecimiento de uno podria traer
beneficios no solo a la organizacién, sino que también a los estudiantes y profesionales
que deseen realizar un voluntariado en ella. Por consiguiente, se logro sugerir una
propuesta para implementar un proceso de reclutamiento de voluntarios efectivo que
aporte una experiencia laboral significativa tanto para estudiantes como profesionales en
el area y se establezca un guia de ruta para los futuros administradores de los recursos

humanos en la organizacion.
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4.2 Recomendaciones

4.2.1 Recomendaciones para la empresa
La aplicacion de la propuesta anteriormente sugerida traeria muchos beneficios como

los mencionados en el documento. Una apropiada aplicacion de un proceso de
reclutamiento de voluntarios permitird el enriquecimiento de formacion académica y
profesional tanto de los estudiantes o profesionales que deseen realizar un trabajo
voluntario de investigacion en la fundacion tanto como sera de beneficio para la fundacion

y el alcance de sus metas organizacionales.

4.2.2 Recomendaciones para la institucion
Una mayor induccién a las implicaciones de una préactica profesional podria ser de mucha

utilidad para los estudiantes que estan realizando dicho trabajo. EI acompafiamiento
apoyo moral también podria traer resultados positivos en el rendimiento tanto académico

como practico de los estudiantes.

4.2.3 Recomendaciones para los estudiantes
Tomar en consideracion sus responsabilidades laborales y académicas. Ambas son

importantes y ninguna debe de descuidarse. En el &mbito laboral, siempre buscar y ofrecer
soluciones a conflictos internos que puedan surgir. Tener iniciativa en la creacién de
propuestas y no menospreciar 1o que como estudiantes pueden aportar. Ser susceptibles a
las necesidades de la organizacion o empresa en donde se esté realizando la practica y
una buena relacién y comunicacion con su jefe inmediato y sus compafieros de trabajo

para enriquecer la experiencia.
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Contenido

MISION:

Dar seguimiento a las politicas piblicas,
proyectos y programas relevantes en torno
3 ls situacion de migrackon en Honduras y
ia regiom centroamericana.

SOBRE
MIGRACION:

Presentar informacsn general de migracion,
incluir glosario,

. REALIDAD ESTADISTICA:

Presentar estadisticas actualizadas sobre Ia
migracion en Honduras y Centroamérica
Fuentes: Portales oficiales de estadistica,
arganizaciones intermacionales.

IV. POLITICAS PUBLICAS

RELATIVAS A MIGRACION
EN HONDURAS Y
CENTROAMERICA:

Recopilacion y actualizacion de leyes,
acuerdos, normas, etc. regulatorias de
migracion en Honduras y Centroamérica

PROGRAMAS/
PROYECTOS:

Presentar los programas o proyectos
implementados por el sector piblico o
privado en torno a la situacion de migracion
en Honduras y Centroamérica.

PUBLICACIONES DE INTERES:

Publicaciones académicas, articulos, blogs,
analisis, PDFs sobre la situacion migratoria en
Honduras y |a region y temas relativos.
Fuentes: Fundacion Eléutera, organizaciones
internacionales, autores

cientificos en la materia.

ELEUTERA
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