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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe contiene los elementos después de realizar la practica profesional en el
Departamento de Cooperacion, Gestion de Proyectos y Programas Externos del Ministerio Publico
de la Republica de Honduras con el objetivo de desarrollar competencias y habilidades
profesionales, por medio de experiencias practicas en una institucion, durante un periodo de diez
semanas. Se desarrolla una propuesta de mejora que busca solucionar un problema dentro de la
institucion mediante la metodologia PDIA, de la Universidad de Harvard. Esta metodologia se
enfoca en los problemas y no en las soluciones, buscando asi una investigacion aplicada de la
realidad de la institucion. La creacion de un manual para los cooperantes, como propuesta de

mejora, contribuira a aumentar la comunicacién entre el DCGPPE vy los agentes externos.

Palabras claves: Convenios, Cooperantes, Cooperacion Internacional, Persecucién Penal,

Proyectos de Cooperacion.



ABSTRACT

The report includes the experience after an internship in the Department of Cooperation and
Project Management in the Honduran Attorney General Office with the aim to develop professional
skills, through practical experience in the department, during a period of ten weeks. The report
applies the PDIA methodology from Harvard University to solve problems. PDIA focuses on the
problems and not on solutions, thus seeking an applied investigation of the organization’s reality.
A manual for the cooperating partner is invoking, aiming to improve the communication between
the department and the external agents. During the internship, the student was able to develop
professional skills, through the different assignments, this contributed to the training in soft and

hard skills.

Kew words: Agreements, Cooperating Partners, Cooperation Projects, International

Cooperation, Prosecution.



GLOSARIO

Convenio: acuerdo pacto vinculante entre los representantes.

Cooperacion internacional: apoyo que se prestan dos o mas actores de la comunidad internacional
(gobiernos, empresas, ONG, instituciones) con el objetivo de promover el desarrollo econémico y

social.

Cooperante: institucion que trabaja en proyectos de cooperacion para ayuda al desarrollo 0 a ayuda

humanitaria.

DCGPPE/MP: Departamento de Cooperacién, Gestion de Proyectos y Programas Externos del

Ministerio Publico de la Republica de Honduras.

FGA: Fiscalia General Adjunta

FGR: Fiscalia General de la Republica

Ministerio Publico: organismo profesional especializado, que representa, defiende y protege los
intereses generales de la sociedad hondurefia, libre de toda injerencia politico-sectaria,
independiente funcionalmente de los Poderes y Entidades del Estado, tiene rango constitucional y

tiene a su cargo el ejercicio de la accion penal publico

MP: Ministerio Publico de la Republica de Honduras

Procedimiento interno: elemento en el cual una institucion de manera detallada sus instrucciones

y responsabilidades para su funcionamiento.

Proyecto: Designio o pensamiento de ejecutar algo.



CAPITULO I: GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

1.1.1 Ministerio Publico de la Republica de Honduras

1.1.2 Resefia historica.

El Ministerio Publico de la Republica de Honduras, fue creado mediante la Ley del Ministerio
Publico con el decreto 228-93 del 13 de diciembre de 1993, como un organismo profesional
especializado, que representa, defiende y protege los intereses generales de la sociedad hondurefia,
libre de toda injerencia politico-sectaria, independiente funcionalmente de los Poderes y Entidades
del Estado, tiene rango constitucional y tiene a su cargo el ejercicio de la accion penal publico,
dirigiendo en forma técnico juridica la investigacion de los delitos demas funciones y atribuciones
que le confiera la Ley, sobre la base de la unidad de actuaciones y la dependencia jerarquica (MP,

2019).

1.1.3 Objetivos del Ministerio Publico.

Los objetivos del Ministerio Publico son los siguientes (MP, 1998):

1. Representar, defender y proteger los intereses generales de la sociedad.

2. Colaborar y velar por la pronta, recta y eficaz administracion de la justicia, especialmente
en el &mbito penal. Conducir y orientar juridicamente la investigacion de los delitos hasta
descubrir a los responsables y procurar que los tribunales competentes la aplicacion de la
Ley mediante el ejercicio de la accion penal publica y de la privada cuando procediere.

3. Velar por el respeto y cumplimiento de los derechos y garantias constitucionales y por el
imperio mismo de la Constitucion y de las leyes.

4. Combatir el narcotrafico y la corrupcién en cualesquiera de sus formas.



5. Investigar, verificar y determinar la titularidad dominical y la integridad de los bienes
nacionales de los bienes de uso publico, asi como el uso legal racional y apropiado de los
bienes patrimoniales del Estado que hayan sido cedidos a los particulares, y en su caso,
ejercitar o instar las acciones legales correspondientes.

6. Colaborar en la proteccion del medio ambiente, del ecosistema, de las minorias étnicas,
preservacion del patrimonio arqueolégico y cultural y demas intereses colectivos.

7. Proteger y defender al consumidor de bienes de primera necesidad y de servicios publicos.

8. En colaboracion con otros organismos publicos o privados, velar por el respeto de los

derechos humanaos.

Segun el Articulo 3 de la Ley del Ministerio Pablico (1993) “en el ejercicio de sus atribuciones
legales y reglamentarias gozara de completa independencia funcional, administrativa, técnica,
financiera y presupuestaria. En consecuencia, no podra ser obstaculizado, impedido ni limitado en

forma alguna por ninguna autoridad.”

1.1.4 Valores institucionales.

Asimismo, la institucion cuenta con valores institucionales, que rigen su actuar (MP, 2019):

e Honestidad

e Integridad
e Justicia
e Lealtad
e Respeto

1.1.5 Autoridades del Ministerio Publico.

La titularidad del Ministerio Publico le corresponde al Fiscal General de la Republica, quien
dirigird, orientard, administrard y supervisara las actividades atribuidas en la Ley. Su autoridad se

extiende a todos los funcionarios del Ministerio Publico, sea cual fuere la jurisdiccion que



pertenezcan. Asimismo, la institucién cuenta con un Fiscal General Adjunto, quien es subordinado
directo del Fiscal General, y es encargado de desemperiar las funciones que sean delegadas por su
superior, y es el encargado de la Direccion de Administracién y otras direcciones y jefaturas (MP,

1998).
1.1.6 Mision.

Ser un organismo constitucional independiente, que representa, defiende y protege los intereses
generales de la sociedad hondurefia, dirigiendo en forma técnico-juridica la investigacién de los
delitos, ejerciendo la accion penal publica y sus demas funciones; sobre la base de la unidad de
actuaciones y la dependencia jerarquica, con profesionalismo, objetividad, legalidad, autonomia
funcional y administrativa, con absoluto respeto a la Constitucion de la Republica, convenciones

internacionales y leyes nacionales, fortaleciendo el estado de derecho (MP, 2019).

1.1.7 Vision.

Ser una institucion publica consolidada, moderna y tecnificada, de reconocido prestigio,
confianzay liderazgo en el ejercicio de la accion penal publica, con credibilidad, transparencia
y libre de toda injerencia politico-sectaria, logrando de esta manera el cumplimiento de sus
funciones, con personal altamente formado, comprometido con la institucion y la sociedad, de

solidos valores morales y éticos (MP, 2019).



1.2 Departamento de Cooperacion, Gestion de Proyectos y Programas
Externos

1.2.1 Resefia historica.

El Departamento de Cooperacién Externa fue creado bajo los acuerdos legales del Fiscal
General FGR-006-20014 y FG-RCCC-01-2014 en el afio 2014, que quedaba subordinado al Fiscal
General Adjunto. Sin embargo, no estaban claras las funcionalidades del departamento, y existia
una falta de coordinacion para la gestion de proyectos; por lo que la Fiscalia General Adjunta de la
Republica decide reorganizar el departamento en el afio 2019. El 17 de enero del afio 2019, se crea

el actual Departamento de Cooperacién, Gestion de Proyectos y Programas Externos (MP, 2019).
1.2.2 Funciones del departamento.

Son funciones del Departamento de Cooperacién, Gestidn de Proyectos y Programas Externos,

entre otras (FGA, 2019):

a) Coordinar con entes del Estado, instituciones privadas, de ensefianza, organizaciones
nacionales e internacionales y otros entes interesados proyectos y programas de
cooperacion.

b) Sostener reuniones periddicas con las instituciones para los avances de cooperacion.

c) Suscribir convenios, acuerdos y cartas de intencién con las entidades interesadas, con previa
autorizacion del Fiscal General y el Fiscal General Adjunto.

d) Buscar nuevas oportunidades de cooperacion con los convenios y acuerdos ya suscritos.

e) Gestionar proyectos que permitan al Ministerio Publico, desarrollar con efectividad sus

actividades y le permitan el ahorro de recursos tanto econdmicos y humanos.



f)

9)

h)

Velar por que los proyectos se desarrollen sin dilatacion y se cumplan los cronogramas
establecidos.

Colaborar con el cooperante y el gestor de cooperacion institucional interesado, durante la
fase de redaccion de las cartas de intenciones, contratos o0 convenios de cooperacion.
Velar por la ejecucion y legalidad de las obras fisicas que se realicen con cooperantes, asi
como el funcionamiento financiero.

Elaborar perfiles de programas y proyectos de cooperacion.



1.3 Organigramas de la institucion

1.3.1 Organigrama del Ministerio Publico de la Republica de Honduras
En la ilustracion N° 1, se muestra el organigrama general de la institucion con las direcciones, dependencias, divisiones y jefaturas.

<5 MINISTERIO
PUBLICO

FISCAL GENERA
ABOG. OSCAR CHINCHILLA BANEGAS

i i
1 l 1 I | Direccion de Administracion
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Abog. Soraya Morales |
A

|
|
!
|
I | I | I
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Impunidad y la Corrupcién | D ‘Mildred Alva:
e Abog. Luis Javier Santos | Coalebiliibol bl )
Secretaria General "': o - Divisidn Legal '
Abog. José Luis Cayetano 1 Simiookigicos Abog. Carlos Roberto Calix il ap—
Abog. Hugo Mejia | Consejo de Personal
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4 Educacién y Comunicacion P
tc. v!m Mora —— de Proyectosy Programas Externos
Divisi e Pla;
Estrategiay Gestién de la Departamento de Tecnologias
— Calidad - L4 de la Informacién /MP

Oficina de Transparenciay
‘—4 Acceso a la Informacién Pablica
Abog. Gerson Alonzo

Escuela de Formacién
Orlan Arturo Chavez
Dr. Carlos David Calix -

llustracién 1: Organigrama del Ministerio Publico
Fuente: MP (2019).




1.3.2 Organigrama del DCGPPE/MP

En la ilustracion N° 2 se muestra la estructura del DCGPPE/MP, con la reforma del afio 2019.

B
=
F

lustracion 2: Organigrama DCGPPE/MP

Fuente: Elaboracion propia.



CAPITULO II: LANATURALEZA DE LA PRACTICA PROFESIONAL

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo General.

Desarrollar competencias y habilidades profesionales, por medio de experiencias practicas en una

institucion, durante un periodo de diez semanas.
2.1.2 Objetivos Especificos.

Aplicar en el ambito profesional, los conocimientos tedrico-practicos adquiridos durante la carrera

universitaria.

Determinar la principal falencia dentro del area de la préctica profesional, con el objetivo de poder

buscarle una solucion.

Elaborar una propuesta de mejora para la institucion, que ayude a solucionar un problemay mejorar

su funcionamiento.
2.2 Descripcion del cargo

El DCGPPE/MP realiza las funciones establecidas en la seccion 1.2.2. EI mismo esté a
cargo de la Licenciada Eva Claudette Nazar y a su solicitud el cargo asignado al pasante es el de
asistente de jefatura. El asistente de jefatura debe asistir en todas las asignaciones encomendadas

por la jefatura, y comunicar via escrita las respuestas de las asignaciones.
2.2.1 Funciones del asistente de jefatura.

e Comunicarse con los cooperantes



e Convocar y asistir a las reuniones que sean asignadas por la jefatura

e Dar seguimiento a los acuerdos y convenios de cooperacion

e Ser el vinculo del DCGPPE/MP y Division Legal, respecto a los convenios y acuerdos

e Redactar las comunicaciones internas que respecten al DCGPPE/MP

e Redactar los nuevos acuerdos y convenios de cooperacion

e Organizacion de los eventos que sean designados al DCGPPE/MP

e Elaborar perfiles de cooperacion

e Las demas que conforme a la materia sean asignadas por la jefatura

2.3 Actividades realizadas en la institucion

Tabla 1: Actividades realizadas en la institucion

Actividad

Descripcion

Comunicacién con instituciones y organismos
cooperantes

Mantener una comunicacién efectiva entre los
cooperantes actuales y aquellos que estén
interesados en establecer cooperacion con el
Ministerio Publico, e informar sobre el estado
del convenio, acuerdo o carta de
entendimiento. Enviar las  correcciones
realizadas por la Division Legal a los
convenios o acuerdos con el objetivo de poder
firmarlos.

Realizar perfiles de proyectos

Con la informacion proporcionada por el
cooperante realizar perfiles de proyectos,
realizar perfiles de posibles proyectos, para que
sean aprobados con el ente financiador.

Coordinar las reuniones con cooperantes

Preparar la logistica de la reunion, asistir a la
reunion, que sean autorizadas por la Fiscalia
General Adjunta y comunicar via ayuda
memoria los puntos mas importantes.

Elaborar convenios, acuerdos o cartas de
entendimiento

Redaccién de los nuevos acuerdos, convenios
0 carta de entendimiento con cooperantes,
segun las disposiciones legales del Ministerio
Publico y las negociaciones que se den con el
cooperante.
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Logistica de eventos

Preparar lo relacionado a la firma de
convenios, asi como la elaboracion de la
propuesta del protocolo para los eventos
institucionales o inauguraciones organizados
por el Ministerio Publico, que sean asignados
al DCGPPE/MP.

Comunicacion interna

Darle  seguimiento y  redactar las
comunicaciones para otras instancias internas
de la institucion, asignadas por la jefatura o el
Fiscal General Adjunto.

Revision de los acuerdos y convenios de
cooperacion

Identificar los convenios con el componente de
formacion, para que la Escuela de Formacion
del Ministerio Publico “Orlan Arturo Chavez”
pueda hacer uso de ellos. La escuela debe
solicitar la cooperacion via el DCGPPE/MP.

Asistencia a reuniones

Con el objetivo de darle seguimiento a las
solicitudes de cooperacién interna, se debe
asistir a las reuniones con las oficinas o
dependencia que estén realizando la solicitud.
Asistir a las reuniones de misiones
internacionales y mesas de trabajo que sean
asignadas por la jefatura del DCGPPE/MP.

Giras nacionales

Visitar diferentes proyectos de cooperacion en
Copan y Comayagua, y aprender sobre el
manejo y desempefio de estos alrededor del
pais.

Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO III: METODOLOGIA “ADAPTACION ITERATIVA GUIADA
POR LOS PROBLEMAS” (PDIA, POR SUS SIGLAS EN INGLES).

3.1 Metodologia PDIA

Andrews, Pritchett y Samji (2018) afirman que la metodologia “Adaptacion Iterativa
Guiada por los Problemas” (PDIA por sus siglas en inglés, Problem Driven Iterative Adaptation),
brinda un enfoque critico al modelo tradicional de planificacion para el desarrollo y busca llegar a
la capabilidad organizacional. Esto se refiere a la habilidad que una organizacion tiene en hacer
gue sus agentes puedan tomar decisiones que se enfoquen en cumplir los objetivos que tienen. La
metodologia PDIA, desglosa los problemas hasta el origen de lo que los causa, identifica los puntos
de acceso, busca posibles selecciones, tomar accion y realizar una reflexion de lo que ha aprendido
hasta poder encontrar una solucion adaptable para el problema. No es un proceso lineal, es ciclico

y basado en diferentes etapas, acompafiadas con herramientas de trabajo especifico.
La metodologia PDIA estéa basada en cuatro principios (Andrews, Pritchett y Samji, 2018):

1. Soluciones locales para problemas locales: se sustituye la busqueda de la solucion ideal o
la mejor préctica, y pasa a la participacion local en el proceso de toma de propuestas,
articulacion y priorizacion de las soluciones locales.

2. Impulsar la desviacion positiva basada en problemas: crear ambientes dentro y entre
organizaciones que animan la experimentacion y desviacion positiva de practicas.

3. Probar, aprender, iterar, adaptar: promover el aprendizaje activo por medio de la
experimentacion y el uso de evidencia en la retroalimentacion como una actividad regular

de la gerencia permitiendo la adaptacion en tiempo real.
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4. Escalar por medio de la difusion: atraer a mdltiples agentes en diferentes sectores y
organizaciones para asegurarse que las reformas buscadas sean viables, legitimas,

relevantes.

El primer paso de PDIA, es la definicion del problema, del cual parten las soluciones que
son presentadas. Para la solucion es importante saber, que no deber ser evidente, para poder detectar
problemas complejos que motiven a quienes deben resolverlos y, por Gltimo, que el problema puede
ser impulsado por los actores locales, que son quienes tienen mas conocimiento sobre el

funcionamiento, concluyen Andrews, Pritchett y Samji (2018).

Andrews, Pritchett y Samji (2018) afirman que el siguiente paso, de la metodologia PDIA
consiste en el disefio de soluciones, soluciones locales, para problemas locales. Busca solucionar
la problematica, sabiendo que existen actores que se encuentran trabajando en una posible solucién,
y se debe aprender de sus éxitos y fracasos. Se deben buscar distintas soluciones que se enfoquen
en solucionar problemas dentro de la institucion. Posteriormente, después de disefiar diferentes
soluciones se deben evaluar las soluciones en el espacio de cambio. Evaluada mediante tres
factores, autorizacion, aceptacion y habilidad. Al seleccionar la solucién con mayor factibilidad,

se procede a su implementacion.
3.2 Paso 1: Construccion del problema
3.2.1 Lluvia de ideas.

En la tabla 1 “Construccion de problemas” se hace un listado de los problemas internos y

externos que afectan el desarrollo del DCGPPE/MP.
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Tabla 2: Construccién de Problemas

No. Problema

1 Problemas con el seguimiento de la correspondencia interna del departamento.

2 Falta de preparacion del personal del departamento.

3 La seccion de planificacion, perfiles y negociacion de programas no se desarrolla como
deberia y atrasa los procesos.

3 Falta de personal en el departamento, cuando fue reformado, no se tomé en cuenta que
habia escasez de recurso humano.

4 Falta de informacion a los cooperantes del proceso interno de los convenios y proyectos.

5 Respuesta tardia de otros departamentos o divisiones, que impiden avanzar con los
tramites.

6 Falta de presupuesto para poder desarrollar nuevos proyectos.

7 Poca coordinacién con la Unidad de Convenios y Asuntos Internacionales

8 Inadaptabilidad al nuevo funcionamiento del departamento.

9 Problemas con el funcionamiento correcto del correo electronico del departamento.

10 | Dificultad para entrega de correspondencia con otros departamentos y entidades del MP.

11 | Falta de comunicacion con las fiscalias regionales, alrededor del territorio hondurefio.

12 | Incumplimiento de plazos para la entrega de algunos proyectos.

13 | Falta de viajes internacionales para conocer buenas practicas en otros paises.

14 | Incumplimiento por parte del gobierno de la Republica, con acuerdos internacionales,
que afectan el funcionamiento del MP.

15 | Falta de socios claves en la sociedad hondurefa.

16 | Poco trabajo en equipo de los empleados del departamento.

17 | Falta de identificacion de las instituciones y organismos nacionales e internacionales que

son agentes de cooperacion.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.2.2 Seleccién del problema.

El problema seleccionado es la falta de informacion a los cooperantes del proceso interno
de los convenios y proyectos, y en ocasiones ocasiona molestias en los agentes externos. Se
selecciond este problema, porque la informacion esta en el Acuerdo FGAR-002-2019-DSB, pero
al ser esta una ley extensa, los cooperantes no la buscan y el Ministerio Pablico no les proporciona
la informacidén de primera mano. Es importante que los cooperantes sepan del proceso interno de
los proyectos o convenios de cooperacion, asi como de las entidades dentro de la institucion que
participan en el proceso segun la naturaleza del proyecto. Al ser las entidades externas, un pilar
fundamental dentro del departamento, se selecciono el problema de la falta de informacion a los
cooperantes del proceso interno, porque es un problema recurrente al cual se le debe buscar

solucién.
3.2.3 Situacién actual del DCGPPE/MP.

El Departamento de Cooperacién, Gestion de Proyectos y Programas Externos, actualmente
es el ente encargado del Ministerio Publico de recibir y dar seguimiento a los proyectos de
cooperacion. En el afio 2019, el departamento fue reformado, antes cada entidad, es decir fiscalia,
unidad o direccion, gestionaba ante los cooperantes los proyectos o convenios, y solamente
notificaba a su superior. Desde enero de 2019, todo proyecto o convenio debe ser presentado ante
el DCGPPE/MP y es este ultimo que se encarga de su seguimiento con cada entidad
correspondiente. Asimismo, todo proyecto o convenio debe estar en sintonia con el Plan
Estratégico del Ministerio Publico. Hay organizaciones que todavia siguen enviando los proyectos

y convenios a cada entidad de manera individual y esto retrasa el proceso interno.
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El proceso de aprobacion de cada proyecto es tardio, debe llegar al DCGPPE/MP, después
enviado a la Division Legal, a la respuesta de esta ultima, debe ser enviado a cada entidad superior
y es esta Ultima la encargada de socializar con cada unidad. Posterior a eso llega una respuesta al
DCGPPE/MP y este acomparia durante todo el proceso del proyecto. En el caso de convenios o
acuerdos es el mismo DCGPPE/MP que se encarga de su seguimiento con la Division Legal, previo

a la aprobacion de la Fiscalia General de la Republica.

Los cooperantes en ocasiones muestran su inconformidad por el retraso del seguimiento de
proyectos, pero no saben que hay un proceso interno muy riguroso gque se debe seguir, como lo
establece el acuerdo FGAR-002-2019. También hay un desconocimiento del Plan Estratégico y los
siete objetivos en los cuales este se fundamente. Si la cooperacion no encaja en el Plan Estratégico,

no puede ser aceptada, y esto genera descontento.

3.2.4 Evaluacion de la situacion actual del problema.

El DCGPPE/MP es actualmente uno de los departamentos mas eficientes dentro del
Ministerio Publico. A los convenios y proyectos se les da el seguimiento adecuado. La mayoria de
los contratiempos y demoras se dan por las otras entidades de la institucion. Pero es necesario que
los cooperantes tengan conocimiento del proceso interno y de los objetivos estratégicos, para poder

evitar molestias y contratiempos y el proceso pueda realizarse de manera mas expedita.
3.2.5 Alcance del problema.

Existe poca socializacion de los objetivos estratégicos contenidos en el Plan Estratégico del
Ministerio Publico, y los cooperantes tienen poca informacion del funcionamiento interno que

deben llevar los proyectos. No hay informacién a la disposicion de las entidades externas, donde
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se contenga que todo proyecto debe de estar enfocado en los objetivos estratégicos. Se debe estar
comunicando de manera individual a cada cooperante sobre las disposiciones de la institucion y el

alcance del procedimiento interno.

3.3 Paso 2: Seleccion de la solucion

Con la metodologia PDIA, se seleccionara una solucién para el problema del DCGPPE/MP.
Se implementara un mapa de disefio que contiene dos dimensiones, el eje horizontal para la practica
es administrativa y politicamente posible y en el eje vertical si la practica es técnicamente correcta,

como se ilustra en la ilustracién niimero 3.

llustracion 3: Mapa de disefio para soluciones

D. Mejor practica externa C. Desviacion positiva
(para identificar, traducir, seleccionar (para encontrar, enaltecer,
e intentar, adaptar y difundir) codificary difundir)

B. Practica latente
(para provocar mediante
elinvolucramiento rapido,
codificary difundir)

Soluciones técnicamente correctas (las hemos visto funcionar)

A. Practica existente
(para someter a escrutinio,

entender, aprender de ella,
y potencialmente mejorar)

b
rd

Administrativa y politicamente factible (sabemos como ponerlas en practica)
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Fuente: CID, HARVARD (2018).

En la tabla nimero 2, se exponen las diferentes soluciones al problema de falta informacion
a los cooperantes del proceso interno de los convenios y proyectos. La tabla 3, se encuentra dividida
en cuatro secciones, como lo sostienen Andrews, Pritchett y Samji, (2018): practicas existentes, las
que los actores conocen mejor, las que implementan comunmente y tienen un gran grado de
aceptacion; practicas latentes, las que pueden convertirse en realidad y en soluciones permanentes
si se impulsa su implementacion; deviacién positiva, son ideas que han sido implementadas
anteriormente y han tenido buenos resultados, aunque no son parte de la norma; mejor préactica
externa, corresponden a todas las buenas y mejores practicas externas que no aplican en el contexto

aprender de las cuales se podrian adaptar al contexto especifico.

Tabla 3: Soluciones para el problema

Problema a solucionar: |Falta de informacion a los cooperantes del proceso interno de los

convenios y proyectos.

Breve
Descripcion
Soluciones Existentes

Solucion

Plan Estratégico

Otorgar copias del plan estratégico a los cooperantes, para conocer
las lineas de accion del MP.

Reuniones Periddicas

Sostener reuniones periddicas con el objeto de dar a conocer los
aspectos correspondientes del departamento.

Envio de
comunicaciones

Mantener informados a los cooperantes mediante los medios de
comunicacion oficiales, basados en los buenos oficios.

Reunion oficial

IAguellas que son auspiciadas por la FG o FGA Unicamente al
comienzo de cada proyecto.

Practicas Latentes

Manual para
cooperantes.

Un manual gque incluya el proceso interno de los proyectos y
convenios de cooperacion y las disposiciones internas del MP.

Informacién en la
pagina web del MP.

IActualizar con la informacion correspondiente al departamento e
ingresarla a la pagina web.

Portal de
cooperantes.

Creacion de usuario y contrasefia para poder acceder a un portal
Unico, disefiado para dar seguimiento a los proyectos y convenios
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por parte del cooperante.

8 Actualizacion del De manera que el proceso sea homogenizado, el personal del
personal. departamento debe actualizarse de manera constante del
funcionamiento de los procesos para proveer de informacion.
Desviaciones Positivas

9 |Colaboracién con la [Establecer un canal directo de comunicacién para homogenizar
Cancilleria. procesos.

10 |Capacitacién Realizar capacitaciones a distintos agentes del MP, para dar a
conocer los procesos, en caso de que los cooperantes pregunten
directamente a sus dependencias.

11 |Reforma al Realizar una reforma al funcionamiento del departamento para que
DCGPPE/MP queden mas especificas sus funciones.
12 |Independencia para |La FGA, ha delegado la tarea para que se pueda mantener una
trabajar comunicacion mas fluida con los cooperantes.
Mejores Préacticas
Externas
13 |Reunion anual de Realizar un evento donde se exponga las lineas de accion y se
cooperantes explique el proceso que lleva a cabo dentro del MP.
14 |Reglamento interno Publicar en el diario oficial La Gaceta un manual que debe ser
del DCGPPE/MP.  [creado para el funcionamiento adecuado, previo a un acuerdo de la
FG o FGA.
15 [Presentacion de Mediante un evento o los medios de comunicacion, presentar los
logros anuales. logros anuales del DCGPPE/MP, para conocimiento de los
cooperantes.
16 [Elevar al rangode [Con esto se mejoraria los sistemas de comunicacion y se
division el incrementaria el presupuesto para el area, buscando mejorar las
DCGPPE/MP. practicas con los cooperantes.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4 Espacio de cambio y seleccidn de solucion

El problema de la falta de informacién a los cooperantes del proceso interno de los
convenios y proyectos, que llega a originar molestias con las instituciones externas. En la tabla 3
se han incluido diferentes soluciones al problema, basadas en la experiencia durante la practica

profesional.
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Para seleccionar una solucion de todas las propuestas anteriormente, se utilizara el espacio

a) Autorizacion: se refiere al apoyo necesario para le reforma de politica o programa, o para

la construccion de capacidades.

b) Aceptacion: representa hasta qué punto aquellos que son afectados por la reforma aceptaran

la necesidad y las implicaciones del cambio.

c) Habilidad: se enfoca en el lado practico de la reforma o el cambio de politica de la reforma

o0 el cambio de politica y las necesidades de tiempo, dinero y habilidades necesarias para

iniciar la intervencion.

La tabla 4, muestra la autorizacion, aceptacion y habilidades para las précticas latentes,

desviaciones positivas y mejores practicas externas, se evaluaran del 1 al 3, donde 1 es poca

autorizacion, aceptacion o habilidades y 3 es mucha. Después de evaluarlas se hara un sumatorio

total, la solucién que mas se acerque a nueve (la puntuacién méaxima), es la que tiene mayores

posibilidades de poder implementarse.

Tabla 4: Diagrama del espacio de cambio

N° | Solucién Autorizacjon Aceptacion | Habilidad | Total (de 3

(del1al3") |(del1al3) | (del1al3) |a9)
Préacticas Latentes
1 | Manual para cooperantes. 3 3 2 8
2 Informacion en la pagina 3 3 1 7
web del MP.

3 Portal de cooperantes. 3 1 1

4 | Actualizacién del personal. 3 1 1
Desviaciones Positivas

5 | Colaboracion con la 3 | 3 1 7

! Donde 1 es poca (autorizacion, aceptacion o habilidad) y 3 es mucha (autorizacion, aceptacion o
habilidad)
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Cancilleria.
6 Capacitacion 3 3 1
7 | Reformaal DCGPPE/MP 1 1 1 3
8 |Independencia para trabajar 3 1 3
Mejores Préacticas Externas
9 Reunion anual de 3 2 1 6
cooperantes
10 | Reglamento interno del 1 1 1 3
DCGPPE/MP.
11 Presentacion de logros 2 2 1 5
anuales.
12 | Elevar al rango de division 1 3 1 5
el DCGPPE/MP.

Fuente: Elaboracion Propia.
3.5 Seleccidn de solucion

Manual para cooperantes

La creacién de este manual tiene como objetivo dar a conocer a los cooperantes el proceso
interno de los proyectos. Informar sobre los agentes involucrados, segun el tipo de cada proyecto.
Asimismo, proveer informacion del protocolo interno para la firma de convenios y acuerdos de

cooperacion.

El manual es considerado como una solucion factible por parte de la jefatura y el personal
del DGCPPE/MP, porque lo ven como una herramienta para el cooperante, pudiendo evitar

molestias a estos y sera un canal oficial de informacion para los cooperantes.
3.5.1 ¢ Qué es especificamente lo que se propone hacer?

Un manual donde se estableceran de manera resumida, a modo de que el cooperante
comprenda los siete objetivos del Plan Estratégico del Ministerio Publico, que es la herramienta

que lleva a la aceptacion o revocacion de un proyecto de cooperacion. Descripcién del proceso
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interno, para proyectos, asi como para convenios de cooperacion. En el manual se explicaran cuéles
son las direcciones, unidades, divisiones y departamentos del Ministerio Pablico y como se
relacionan para llevar cabo proyectos y firmar convenios y acuerdos. Con el mismo se pretende
evitar molestias y reclamos de los cooperantes, por la demora de respuestas, llevar a la compresion
que el DCGPPE/MP, no actta por si solo y que el mando de la institucion es vertical y se debe
respetar. Avanzar con la fase de exploracion e interés de los proyectos, porque los objetivos
estratégicos estaran en el manual, evitando asi, que se ofrezcan proyectos que no tienen interés para

el Ministerio Pablico.
3.5.2 ¢ Qué pasos debe seguir la propuesta para ser implementada?

Primera Fase: Andlisis de la situacién actual

La jefatura en conjunto con el personal del DCGPPE/MP, deben realizar un analisis
profundo a partir de lo encontrado con la metodologia PDIA, y emitir una opinion sobre los temas

torales que debe incluir el manual.
Segunda fase: Elaboracion y disefio

El manual debe ser elaborado de manera fisica para ser presentado a las autoridades

competentes. El disefio debe de ser basado en la linea grafica de la institucion.
Tercera fase: Revision

La jefatura revisa el manual, emite su opinién y es remitido a la Fiscalia General Adjunta.
Una vez revisado y con sus opiniones, la Division Legal, revisa todos los aspectos legales del

manual y emite una opinion.

Cuarta fase: Correcciones
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De existir, se realizan las correcciones y se implementan las observaciones de las

autoridades que evaluaron el manual.
Quinta fase: Aprobacion

La Fiscalia General Adjunta, remite el manual a la Fiscalia General de la Republica para su

revision y aprobacion.
Sexta fase: Implementacion

Con la opinidn de no objecion de la Fiscalia General, se procede a la implementacién del

manual dentro del departamento y se comienza a socializar con los cooperantes.

3.5.3 ¢ Quiénes deben ser los implementadores?

El DCGPPE/MP como ente encargado de la cooperacion y programas externos debe ser el

responsable de implementar el manual, asi como de su socializacion.

3.5.4 ¢ La autorizacién de quiénes se debe gestionar para que la propuesta se
aplique?

El manual debe ser aprobado por la jefa del DCGPPE/MP, el disefio debe ser revisado por
la Divisién de Relaciones Puablicas, Educacion y Comunicacién. Posteriormente debe ser
autorizado por el Fiscal General Adjunto, quien remite el manual a la Division Legal, para su
revision. Una vez todos los agentes emiten sus opiniones, el manual debe ser autorizado por el
Fiscal General de la Republica, quien debe dar su opinion de no objecion al proyecto del manual

para cooperantes.
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3.5.5 ¢ Qué recursos se necesitan para realizar la propuesta de mejora?

Para implementar la propuesta de mejora se necesita un programa de disefio, un disefiador
junior, la ley del Ministerio Pablico, el reglamento de la Direccion General de Fiscalia, el acuerdo
de creacion del DCGPPE/MP y otros acuerdos del Ministerio Publico. También se necesita cubrir
con los gastos de impresion del anual. Al ser el valor del proyecto menos a L 75,000.00 se procede
a ejecutar segun lo establecido en la ley de contraccion del estado, sea mediante licitacion publica

0 privada.

El costo de cada manual, en la empresa RILMAC es de L 250 (cotizacion en el anexo 2).
El proyecto del manual para cooperantes puede ser financiado por el programa Eurojusticia, con
fondos de la Union Europea a través de la Agencia Espafiola de Cooperacidn Internacional para el

Desarrollo (AECID), segun consta en la Carta de Entendimiento firmada en el afio 2018.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

A través de las asignaciones se logré determinar que la falta de informacion a los
cooperantes sobre el proceso interno de los proyectos y convenios era una de las principales

falencias dentro del DCGPPE/MP.

Mediante la metodologia PDIA, se formulé una propuesta de mejora para el DCGPPE/MP,
que consiste en un manual para los cooperantes para mejorar el funcionamiento del departamento

y evitar confusiones futuras para las instituciones externas

Realizar la practica profesional en el DCGPPE/MP permitié aplicar los conocimientos

tedrico-practicos adquiridos en la carrera de Relaciones Internacionales.

En el Departamento de Cooperacion, Gestién de Proyectos y Programas Externos del
Ministerio Publico se lograron desarrollar competencias y habilidades profesionales, a través de
las distintas asignaciones durante el periodo de la préctica profesional, contribuyendo a la

formacion del estudiante.
4.2 Recomendaciones

Al DCGPPE/MP continuar con el gran trabajo que realizan para que las instancias de la
accion penal pablica tengan acceso a proyectos y convenios de cooperacion, aplicar el manual, para

poder facilitar la informacion del proceso interno del Ministerio Publico a los cooperantes.
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A la Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC) continuar inculcando los
valores para contribuir al engrandecimiento de Honduras, y suscribir convenios de cooperacion

con distintas instituciones en el pais para facilitar el ingreso de futuro practicantes.

A los estudiantes de la carrera de Relaciones Internacionales, continlien esforzandose cada
dia y si tienen la oportunidad, realicen la practica profesional en el DCGPPE/MP, por la variedad

de oportunidades profesionales que ofrece.
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INTRODUCCION

El manual para cooperantes del Departamento de Cooperacion,
Gestion de Proyectos y Programas Externos del Ministerio Publico es una
herramienta que se presenta para todos los agentes externos de cooperacion
que desean iniciar procesos de cooperacion con la institucion. Los objetivos
estratégicos constituyen las lineas estrategias en las cuales trabaja el
Ministerio Piablico, y todo proyecto de cooperacion o convenio debe estar
enfocado en el cumplimiento de uno de o varios de los siete objetivos, a través
de sus respectivas lineas estratégicas. Se explica el funcionamiento del
DCGPPE/MP a través de la jefatura, sub jefatura y las secciones del
departamento. El manual también provee informacion sobre los gestores de
cooperacion dentro del Ministerio Publico y cual es el procedimiento a seguir
en acompaiamiento con el DCGPPE/MP. El proceso de cooperacion externa
es explicado de manera detallada para informacion general. Se incluyen los
lineamientos para la suscripcién de convenios o firmas de cartas de intencion.
Por ultimo se incluyen las dependencias dentro del Ministerio Pablico y cual
es su relacion en el proceso de cooperacion, segun la naturaleza del proyecto
0 convenio.

Se espera que el manual sea de mucha utilidad para los agentes
externos, para las dependencias del Ministerio Publico y la ciudadania en

general.

DCGPPE/MP
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El Ministerio Publico de 1a Republica de Honduras, fuecreado
mediantela Ley del Ministerio Publico conel decreto228-93 del
13 de diciembre de 1993, como un organismo profesional
especializado, que representa, defiende y protege los intereses
generales de la sociedad hondurefia, libre de toda injerencia
politico-sectaria, independiente funcionalmente de los
Poderes y Entidades del Estado, tiene rango constitucional y
tiene a su cargo el ejercicio de la accidén penal publico,
dirigiendo en forma técnico juridica la investigacion de los
delitos deméas funciones y atribuciones que le confiera la Ley,
sobre la base de la unidad de actuaciones y la dependencia

jerarquica.

MINISTERIO PUBLICO a



I
& " MINISTERIO

l
= = V'{

o PUBLICO

REPUBLICA DE HONDURAS

w,

MISION
Ser un organismo constitucional independiente, que representa, defiende y
protege los intereses generales de la sociedad hondurefia, dirigiendo en forma
técnico-juridica la investigacion de los delitos, ejerciendo la accion penal publica
y sus demas funciones; sobre la base de la unidad de actuaciones y la dependencia
jerarquica, con profesionalismo, objetividad, legalidad, autonomia funcional y
administrativa, con absoluto respeto a la Constitucion de la Republica,
convenciones internacionales y leyes nacionales, fortaleciendo el estado de

derecho.

VISION
Ser una institucion publica consolidada, moderna y tecnificada, de reconocido
prestigio, confianza y liderazgo en el ejercicio de la accioén penal publica, con
credibilidad, transparencia y libre de toda injerencia politico-sectaria, logrando de
esta manera el cumplimiento de sus funciones, con personal altamente formado,

comprometido con la institucién y la sociedad, de solidos valores morales y éticos.

DCGPPE/MP
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DEPARTAMENTO DE COOPERACION,
GESTION DE PROYECTOS Y
PROGRAMAS EXTERNOS (DCGPPE)

El DCGPPE/MP fue creado mediante el Acuerdo No. FGAR-002-DSB-
2019 publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 17 de enero del 2019,
para asegurar mediante la asistencia técnica y fisica especializada que
se brinde al Ministerio Publico, la canalizacion de todos los procesos de
gestion de cooperacion externa, proyectos v programas de asistencia
técnica vy fisica para el desarrollo institucional, que sean ofrecidos
directamente por otras instituciones del Estado (Instituciones de
gobierno, ONG'S registradas, Universidades, Institutos de
Investigacion, Fundaciones, Alcaldias y demas entidades dispuestas a
cooperar con ¢l MP) y Extranjeras (Organismos internacionales,
embajadas, oficinas de representacion consular, Universidades,
Institutos de Investigacion y Fundaciones), o gestionados por la Jefatura
del Departamento o los Directores, Coordinadores Regionales o Jefes

de Fiscalia, Jefes de Division y/o Departamentos institucionales.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL
MINISTERIO PUBLICO

Objetivo estratégico 1: LIDERAR LA POLITICA

CONTRA LA CRIMINALIDAD

Lineas de accion:

1. Definicién de los principios basicos que orientaran esta politica de Persecucion Penal
Estratégica.

2. Estructuracién de una politica integral de persecucion penal en la cual se implementen
modernas teorias de abordaje, sistematizacion de casos y prevencion situacional, como
mecanismos de planificacion y ejecucion de las estrategias y acciones a ser adoptadas por
el Ministerio Publico.

3. Adecuada coordinacién y comunicacion interinstitucional entre los operadores del sector
justicia y seguridad.

4. Establecimiento de un programa de andlisis y estudios criminoldgicos.

5. Establecimiento y fortalecimiento del binomio Ministerio Piblico-Poblacién.

Objetivo estratégico 2: ACCION PENAL CONSOLIDADA Y

EFICAZ QUE GARANTICE LA RAPIDEZ EN LA
INVESTIGACION

Lineas de accion:

1. Ampliacion de la capacidad operativa de la Agencia Técnica de Investigacion Criminal
(ATIC) y la Direccion de Lucha Contra el Narcotrafico (DLCN), como cuerpos
especializados de investigacion adscrita al Ministerio Pablico.

2. Enlace de cumplimiento de 6rdenes, directrices técnicas y mecanismos por la Direccion de
Fiscalia, con las Direcciones de Medicina Forense, Lucha Contra el Narcotrafico, la Agencia
Técnica de Investigacion Criminal y otras dependencias investigativas y policiales de la
nacion.

3. Restructuracion de los Despachos Fiscales en la dotacion de los medios técnicos y
herramientas necesarias para la investigacién de hechos en materias especializadas v en
delincuencia comun.

4. Fortalecimiento, profesionalizacién y coordinacion de la Direccion General de Medicina
Forense en las actividades realizadas por el Ministerio Piblico y las diversas agencias,
dependencias de investigacion y policiales del pais.
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Objetivo estratégico 3: ASEGURAR LA ATENCION Y

PROTECCION EFICAZ A
TESTIGOS Y VICTIMAS DEL DELITO

Lineas de accion:

1. Facilitar el acceso de los servicios del Ministerio Pablico a los testigos y victimas,
mejorando los canales de atencion y comunicacion.

2. Mejorar los mecanismos y herramientas de evaluacion de riesgo, para otorgar medidas
de proteccion.

3. Fortalecer la Coordinacion con otras instituciones del Estado o Redes de atencion en
toda la Republica, para optimizar la utilizacidon de los recursos existentes.

4. Suscripcién de Convenios para el desarrollo del Programa.

Objetivo estratégico 4: PROMOVER LA

PROFESIONALIZACION DE LOS
SERVIDORES DEL MINISTERIO PUBLICO

Lineas de accion:

1. Consolidacion del Sistema de Carrera del Ministerio Publico.

2. Promocién de la Formacion Integral y continua de los servidores y funcionarios.

3. La Evaluacion y Certificacion del desempefio de los servidores y funcionarios.

4. Racionalizacién en la asignacion del Recurso Humano y la utilizacion de los
materiales y tecnologias adecuadas y suficientes.

5. Disefio, construccion y acondicionamiento de los espacios fisicos o areas de trabajo,

al estandar de idoneidad requerido.
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Objetivo estratégico 5: FORTALECER LA RESPUESTA ANTE

LOS DELITOS CONTRA LA VIDA, LA CRIMINALIDAD
ORGANIZADA Y LA CORRUPCION.

Lineas de accion:

1. Enfoque de los esfuerzos, estrategias y acciones de la Fiscalia General de la Reptblica,
hacia el combate de los delitos Contra la Vida, la Corrupcion y el Crimen Organizado.
2. Aumentar el nimero de Agentes de ATIC y DLCN, igualmente seleccionar y nombrar
a mas Fiscales.

3. Aumentar el nimero de personal auxiliar e investigativo de caracter técnico, experto
en los diferentes temas relacionados.

4. Fortalecer la Unidad de Privacién de Dominio de la FESCCO, con el objeto de
robustecer las acciones de aseguramiento e incautacion de bienes muebles, inmuebles,
congelamiento de cuentas bancarias, producto de actividades ilicitas de la corrupcién y/o
el crimen organizado, tanto en el pais como en el extranjero.

5. Fortalecimiento de los Departamentos de Andlisis Estadisticos y Estudios
Criminoldgicos del Ministerio Pablico, garantizando mediante su producto, la objetiva
planificacién previa, el abordaje y tratamiento integral del delito con resultados
concretos.

6. Fortalecimiento de la Voceria y Comunicacion Institucional en materia de
capacitacion y concientizacion a los funcionarios y servidores de la administracion
publica, sobre los efectos nocivos de la corrupcidn y el crimen organizado al permear las
instituciones del Estado.

Objetivo estratégico 6: ADAPTAR LA
ESTRUCTURAORGANICA DEL MINISTERIO PUBLICO Y

SU GESTION A LOS RETOS DE LA NUEVA ESTRATEGIA. |

Lineas de accion:

1. Aprobacién de la reglamentacion funcional, estructural v organizativa de todas las
direcciones institucionales, divisiones y unidades especializadas.

2. Aprobacién de manuales que desarrollan las politicas de persecucion criminal en los
ambitos de gestion fiscal e investigativos.
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3. Aprobacion de manuales que desarrollan las politicas en los ambitos de aplicacion de
procedimientos administrativos, procesos de personal y legalidad interna.
4. Puesta en marcha del procedimiento de evaluacion certificacion de los servidores y
funcionarios del Ministerio Pablico.

5. Garantia de cumplimiento al reglamento del sistema de proteccion de funcionarios y
servidores del Ministerio Piblico

6. Entrada en funcionamiento de la division legal

7. Completa revision al régimen disciplinario contenido en el estatuto de la carrera del
Ministerio Piblico y su reglamento general.

Objetivo estratégico 7: OPTIMIZAR EL SERVICIO DE
ATENCION A LA POBLACION EN BENEFICIO DE LA

ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA.

Lineas de accion:

1. Simplificacion de los mecanismos de atencién al publico.

2. Automatizaciéon del sistema de recepcion, formacion y gestion procesal de
Expedientes.

3. Uso adecuado de los recursos Humanos y Materiales en los procesos de atencion al
ciudadano.

4. Fortalecer la capacidad de atencion a los parientes de las victimas en el levantamiento
de cadaveres y su proceso de entrega en la Direccion de Medicina Forense.

DCGPPE/MP
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JEFATURA Y SUBJEFATURA

Segun el articulo 3 del
Acuerdo No. FGAR-002-DSB-2019

son funciones de la Jefatura y Sub Jefatura del DCGPPE/MP,
entre otras:

a) Coordinar con entes del Estado, instituciones privadas, de enseflanza,
organizaciones nacionales e internacionales y otros entes interesados
proyectos y programas de cooperacion.

b) Sostener reuniones periddicas con las instituciones para los avances de
cooperacion.

¢) Suscribir convenios, acuerdos y cartas de intencién con las entidades
interesadas, con previa autorizaciéon del Fiscal General y el Fiscal General
Adjunto.

d) Buscar nuevas oportunidades de cooperacién con los convenios y acuerdos
ya suscritos.

e) Gestionar proyectos que permitan al Ministerio Publico, desarrollar con
efectividad sus actividades y le permitan el ahorro de recursos tanto
econdmicos y humanos.

f) Velar por que los proyectos se desarrollen sin dilatacioén y se cumplan los
cronogramas establecidos.

g) Colaborar con el cooperante y el gestor de cooperacién institucional
interesado, durante la fase de redaccion de las cartas de intenciones,
contratos o convenios de cooperacion.

h) Velar por la ejecucion y legalidad de las obras fisicas que se realicen con
cooperantes, asi como el funcionamiento financiero.

i) Elaborar perfiles de programas y proyectos de cooperacion

DCGPPE/MP



& "% MINISTERIO
o PUBLICO

REPUBLICA DE HONDURAS

SECCIONES DEL DCGPPE/MP

Segun los articulos 4,5 y 6 del
Acuerdo No. FGAR-002-DSB-2019
las secciones que componen el DCGPPE/MP son:

Seccion de Elaboracion de
Perfiles, Planificacion,
Negociacion de Programas
Proyectos de Cooperacion y
Revisioon de Convenios

+ Entidad responsables por la elaboracion de los
cronogramas de actividades consolidados en materia
fisica, que permian desarrollar en forma integral la
evaluacion, monitoreo y seguimiento de los proyectos
y programas.

Seccion de Desarrollo,
Monitoreo y Segumiento
~ Presupuestario de los
Proyectos y Progamas de

Cooperacion Externa

MINISTERIO PUBLICO
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GESTORES DE COOPERACION

Segun el Articulo 7 del
Acuerdo No. FGAR-002-DSB-2019

son gestores de cooperacion:

Directores

Coordinadores
Regionales o
Jefes de Fiscalia

Jefes de

Departamento

Jefes de
Division

Articulo 7 del Acuerdo No. FGAR-002-DSB-2019

b. En caso de ser abordados por entidades cooperantes, los gestores de
cooperacion deberan abstenerse en todo momento de firmar convenios o cartas
de intencion relacionadas con el proceso de cooperacion, debiendo comunicar de
manera inmediata las propuestas a la jefatura del DCGPPE/MP y obtener la
autorizacién de la Autoridad Superior e iniciar formalmente con el proceso.

¢. En caso de que el gestor de cooperacion no sea titular de la Direccion, Division
o Departamento Institucional, deberd informar a su superior jerarquico el inicio
del proceso a la brevedad, para que se pronuncie manifestando por escrito su
anuencia a la misma.

DCGPPE/MP °
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PROCESO DE COOPERACION
EXTERNA
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SUSCRIPCION DE CONVENIOS O
CARTAS DE INTENCION

Segun se establece en el Acuerdo No. FGAR-002-DSB-2019, la suscripcién de
convenios o firmas de cartas de intencién debe realizarse de las siguientes
maneras:

Articulo 7

j. Previa autorizacion de las propuestas presentadas y concedidas la autorizacién del
Fiscal General de la Reptblica o del Fiscal General Adjunto, se podra autorizar a los
gestores de cooperacion para participar en la elaboracién de convenios o cartas de
intencién en materia de cooperacién externa una vez determinado que los
requerimientos técnicos y su adecuacién a las necesidades establecidas por
DIPEGEC para le ejecucion equilibrada de la planificacion estratégicos. Estos
documentos deberan ser revisados por la Division Legal previo a su suscripcion.

Articulo 11

Solamente el Fiscal General de la Republica como autoridad suprema nominadora,
el funcionario delegado por su persona o aquel investido de tal facultad conforme a
la Ley, podran suscribir convenios o cartas de intencion con entidades publicas o
privadas, nacionales o internacionales que obliguen a la institucion en legal y debida
formal.

Lo anterior sera sin prejuicio de que el personal indicado en el presente acuerdo,
pueda participar en los proceso de negociacién y elaboracion de las cartas de
intenciones y convenios relacionados a los procesos de cooperacion externa.

Esta igualmente prohibida, la firma de cualquier tipo de documentos que se designe
como, o semeje, a una carta de intenciones en la cual se comprometa a la institucién
a la adquisicién o recepcion por donacion de hardware, software, consultoria
relacionada a cualquier tipo de programa o herramienta informatica, fisico o de
cualquier otra indole que se creare en el futuro;, e igualmente a programas de
asistencia o capacitaciéon no autorizados por la Autoridad Nominadora o en caso de
ser delegada al efecto por la Escuela de Formacion del Ministerio Publico.
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CONOCE EL
MINISTERIO PUBLICO

AUTORIDADES SUPERIORES
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DIRECCIONES

Dependencia especializada que tiene a su cargo la Direccion,
Direccion Nacional Orientacién, Coordinacién y Ejecucién inmediata de las iniciativas y

de Lucha contra el . . ; .
ek el narcotrafico en todas sus modalidades, asi como sus operaciones
Narcotrafico conexas. Toda linea de cooperacién relacionada al combate al

narcotrafico debe ser realizada mediante esta direccion.

acciones encaminadas a combatir en forma organizada y eficaz

investigacion y persecucion de los delitos graves y de fuerte impacto social.
Dicha labor serd cumplida sin perjuicio de las facultades que el
ordenamiento juridico vigente le otorga a otros cuerpos o policias de
investigacion.

Técina de
Investigacion

Direccion Agencia ]?ependencia especializada del Ministerio Puablico, dedicada a la
Criminal :

Dependencia especializada, dedicada a la practica de las Autopsias, a su
vez, lleva a cabo los Examenes Fisicos, Clinicos, Fisioldgicos,
Direccion de P,si.colégiclos., Psiql.liét,rigos o d-e otra n.a,turalez.a e personas vivas, analisis

i fisico, quimico, biolégico ¢ inspeccion de indicios, dentro del campo
Medicina Forense forense. La cooperacién respecto al campo de Ciencias Forenses, deben ser
realizados mediante esta direccion.

personal, de los recursos patrimoniales, los servicios generales, y los demas

Direccion de
Administracion

que le delegue el Fiscal General de la Republica. Las compras, donaciones
fisicas, licitaciones y otros aspectos respecto a la legislacion nacionales
vigente de la cooperacion, son realizados por esta direccion.

[Entldad responsable de la administracion financiera, presupuestaria, de

MINISTERIO PUBLICO
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DIRECCION GENERAL DE FISCALIA

Segun el Articulo 24 del ACUERDO FRG-011-2016, la Direcciéon General de Fiscalia del
Ministerio Pablico tiene a su cargo la administracion, coordinacién y supervision inmediata de
las actuaciones de los Fiscales del Ministerio Publico; siendo su misién fundamental colaborar
y velar por la pronta, diligente, correcta, coordinada y eficaz administraciéon de justicia,
especialmente en el ambito penal, mediante la direccion y orientacion juridica de la
investigacion de los delitos, hasta descubrir los responsables; procurando, girar las
instrucciones pertinentes para asegurar no s6lo una adecuada argumentacion y sustentacion de
sus acciones, sino ademas un adecuado, digno y seguro tratamiento a los diferentes
intervinientes en el proceso, tanto en su actividad dentro, como fuera de la sede fiscal y los
tribunales; velando en tal sentido, porque éstos, apliquen la ley sustantiva y adjetiva, en los
términos que sean mas favorables a los intereses generales de la sociedad.

Fiscalias Especiales

Fiscalias Regionales

Subdirecciones Fiscaline lnealcs

Generales

Unidades Especializadas

Modulos
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DIVISIONES

/Dependencia encargada de coordinar la estructura juridica interna y\
externa del Ministerio Puablico; viabilizando con ello, la estricta
observancia de la legalidad en todas las actuaciones, procedimientos y
resoluciones que sean requeridos para atender las peticiones y
problematica juridica que surjan en las diferentes dependencias
institucionales en el ambito administrativo y jurisdiccional. Es el 6rgano
encargado de revisar y aprobar los convenios de cooperacion o cartas de

Kintencién. /

Division

Legal

Dependencia encargada del gestion y administraciéon del personal que

Divisi()n de Recursos labora dentro de la instituciéon. Responsable del reclutamiento, seleccion,
contratacién, néminas, contratos y despidos. Si un proyecto de cooperacion

Humanos incluye la contratacion de personal, es esta la division encargada.

KDependencia encargada de la politica de comunicacién que asegure el\
s s o alcance de objetivos y metas institucionales y coadyuve al fortalecimiento
]),IVISIOH ,d . . de la justicia penal y seguridad ciudadana. Su finalidad es fortalecer la
Relaciones PUbllcasﬂ comunicacién institucional, satisfacer las necesidades regionales
Educacion y desarrollando efectivamente un mecanismo institucional que garantice el
Comuniacion respeto a la Libertad de Expresion y en definitiva certifique la

Ktransparencia en la gestién del Ministerio Pablico. /

DIVI.SIOH (.i,e Es la entidad responsable por el cumplimiento del Plan Estratégico
Planificacion Institucional y alcanzar los objetivos estratégicos. Asi como de los procesos
EStratéglca y de gestion de calidad en las actividades y labores de la institucion.

Gestion de la
Calidad
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OFICINAS

-

U/

ESCUELA DE FORMACION
“ORLAN ARTURO CHAVEZ”
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DEPARTAMENTOS

Departamento encargado de planificar, organizar, ejecutar y supervisar
las funciones relativas al espacio fisico. Encargado de los proyectos de
Departamento de construcciéon o remodelacion de los espacios fisicos de la institucion a
Infraestructura y nivel nacional. Las lineas de cooperacion que contienen construccion o
Desarrollo Fisico remodelacion son realizadas en conjunto con esta dependencia.

Departamento encargado de garantizar la gestion institucional mediante
Departamento de la prestacién de servicios tecnolégicos como ser conectividad de los

Tecnologias de la
Informacion

equipos, desarrollos de sistemas, mantenimiento e instalacién de equipos
y planificacién de proyectos de tecnologias de la informacién de acuerdo
a los objetivos estratégicos institucionales. Las lincas de cooperacién que
respecto a la tecnologia, adquisicion de equipos y similares, deben ser
revisados por esta dependencia.

ﬁ)epartamento encargado de canalizar los proyectos de cooperaci()h
Depﬂrtﬂnlento de externa, y velar que estos estén en sintonia con el Plan de Accién
Coo pera cion Institucional. Establecer los protocolos correspondientes a fin de
. ? garantizar una gestion adecuada de los proyectos la integracion,
Gestion de coordinacién y actividad informada de todos los actores responsables
Proyectos y involucrados en el proceso de gestion, cooperacion, direccionamiento,

Pr ogramas Externos ejecucion y conclusién de estos procesos. Es la dependencia encargada
de la cooperacion externa de la institucion.

N J
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