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RESUMEN EJECUTIVO

Nombre de la empresa: TROFEOS Y MAS S. DE R.L.
Ubicacion de la empresa: La Ceiba, Atlantida
Sector de la actividad: Comercial

La empresa que se eligié es una empresa dedicada al rubro de las ventas de trofeos y todo
tipo de reconocimientos, sus clientes objetivo son cualquiera de las entidades que necesiten
productos que destaquen ya sea logros, metas cumplidas, reconocimientos, etc., pero también
ofrece esos mismos productos a cualesquiera los necesiten, la empresa trabaja con un sistema
mecanico en todos sus departamentos de atencion, algunos de ellos son el registro de facturas de
forma manual al igual que las cotizaciones, el conteo e ingreso de articulos es de forma manual y
se debe escribir en papel ya que no tienen una base de datos automatizada, los reportes de igual

manera se realizan a mano y esto hace que este proceso sea cansado, largo y tedioso.

Se realiz6 un andlisis previo para definir cuales son las situaciones que impiden a la
empresa que desarrolle estos procesos a una capacidad mas dptima, se analizo y se llegd a la
conclusion que la empresa necesitaba un sistema automatizado que mejore el rendimiento de la
misma, por eso se decidid desarrollar e implementar un Sistema de Ventas Web; lo cual le ayudara
a poder generar las ventas con mayor facilidad, registrar cotizaciones, ingreso de articulos, se
podran manejar reportes generales, especificos, por fechas, etc. Otras funcionalidades que
cumplird seran el poder registrar, modificar o deshabilitar clientes, proveedores, articulos,

usuarios, precios, etc.

Se realiz6 un estudio de viabilidad donde se menciona que la empresa es totalmente viable
para la implementacion del sistema mencionando contribuyendo a la agilidad y seguridad de la
informacidn, se plante6 el problema y se dividio en tres formas: antecedentes; donde se explica
también el porqué de la necesidad del sistema o de donde surge la necesidad, posteriormente se
definio el problema donde se enfatizan los problemas que ralentizan la gestion de los procesos de

la empresay por ultimo se realiz6 una justificacion; se dio una explicacion del porque es necesaria
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la implementacion del sistema y como este mejorara la gestion de los procesos de la empresa;

como salvaguardar la informacion.
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GLOSARIO
A
Automatizar: Aplicar la automatica a un proceso o a un dispositivo.
B

Bootstrap: es un kit de herramientas de codigo abierto para desarrollos web responsivo con
HTML, CSS y JavaScript.

Backend: es la parte del desarrollo web que se encarga de que toda la l6gica de una pagina web

funcione.
C
Computarizado: Someter datos al tratamiento de una computadora.

CSS: es lo que se denomina lenguaje de hojas de estilo en cascada y se usa para estilizar

elementos escritos en un lenguaje de marcado como HTML.
D

Dominio: Denominacion que identifica a un sitio en la red y que indica su pertenencia a una

categoria determinada.
E
F

Frontend: es la parte de un programa o dispositivo a la que un usuario puede acceder

directamente.
Framework: es una estructura previa que se puede aprovechar para desarrollar un proyecto.
G

H
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HTML.: es un lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet.

JavaScript: es un lenguaje de programacion o de secuencias de comandos que te permite

implementar funciones complejas en paginas web
K
L

Laravel: es un popular framework de PHP. Permite el desarrollo de aplicaciones web totalmente

personalizadas de elevada calidad.
M

MySQL.: es el sistema de gestion de bases de datos relacional méas extendido en la actualidad al

estar basada en codigo abierto.

N

Node.js: es un entorno de ejecucion para JavaScript construido con el motor de JavaScript.
O

P

Q

R

S

Software: conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar ciertas tareas

en una computadora.
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Stock: Conjunto de mercancias o productos que se tienen almacenados en espera de su venta o

comercializacion.
T
U
\Y

Visual Studio Code: Es un editor de cddigo fuente desarrollado

por Microsoft para Windows, Linux y macOS. Incluye soporte para la depuracion, control
integrado de Git, resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de codigo, fragmentos y
refactorizacion de codigo

W
Web: Red informética
X
Y
Z

Zotero: es un programa de software libre para la gestion de referencias bibliogréficas.
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I. INTRODUCCION

En el siguiente informe estaremos mostrando la forma en la que se llevd a cabo el proyecto
de graduacion haciendo énfasis desde el planteamiento del problema, objetivos tales como el
general y el especifico, mostraremos la metodologia utilizada para cumplir con los objetivos
acordados, presentaremos un marco tedrico donde se hard mencion de las herramientas utilizadas
para realizar el proyecto de graduacion, el informe constara con una lista de actividades del trabajo
que sea ha realizado y seguira realizandose a lo largo del tiempo establecido, contara con una
matriz de riesgo donde se destacaran todos los posibles riesgos, impactos y mitigaciones, el
informe mostrara diagrama de Gantt que serd la representacion del cuadro de actividades en forma
de graficas, posteriormente se mostrara la aplicabilidad de la ingenieria con la ayuda de los tipos
de diagramas UML y con esto se podra ir viendo el desarrollo del proyecto de graduacion mediante

el desarrollo del informe, por Gltimo se te presentaran las recomendaciones y conclusiones.



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

I1.1 ANTECEDENTES

El proyecto surge luego de unas platicas ante la inquietud del gerente de la empresa Trofeos y Mas
ubicada en la ciudad de La Ceiba de poder contar con un sistema de control de ventas para mejorar todos
los procesos que conllevan, actualmente la empresa no cuenta con ningun tipo de proceso informético que

satisfaga las necesidades de Ilevar un mejor proceso de ventas y control de los productos de la empresa.

La falta de implementacion de un sistema automatizado ha causado un mal manejo en el proceso
de ventas donde no se tiene un buen control de los precios de ventas ya que estos por ocasiones cambian,
lo cual causa pérdidas financieras para la empresa o precios alterados hacia los clientes; por otro lado, hay
problemas con la desincronizacion de los modelos de productos con los precios, cantidades existentes y

vendidas.

Cabe mencionar que los procesos de venta son llevados mediante facturas escritas a mano, libretas
y hojas para llevar los inventarios internos de la empresa y esto causa estrés laboral ya que son procesos

largos donde se presentan muchos problemas como ya antes mencionados.

11.2 ENUNCIADO / DEFINICION DEL PROBLEMA

La necesidad de cambiar a un sistema automatizado en la situacién presentada es clara, como se ha
mencionado la empresa lleva un manejo de inventario de forma totalmente fisica, lo que ha provocado un
déficit en los procesos ya sea en la busqueda de los productos, facturacién, cierres, entre otros, esto ha

venido a ser tedioso para los empleados, ademéas no hay mucho control ya que todo es en papel.

La Empresa Trofeos y Mas carece de respaldos de documentos como ser facturas o listados de
productos en existencia, faltantes, anulaciones. Tampoco tienen un area restringida donde solo personal
autorizado pueda hacer uso de ellos, por lo tanto, si algin documento de estos se deteriora sea por algun
desastre natural, u otro, la empresa no tiene como reponerlos, de igual forma podrian existir modificaciones

0 extravios en el inventario de algun encargado o de terceros.



11.3 JUSTIFICACION

El centro de venta de Trofeos y Més en la actualidad carece de un sistema informatico donde se
pueda llevar un sistema de ventas de los articulos. Implementando el sistema de informacion que se
desarrollara, con esto se abarcaran las necesidades de un mejor control y manejo de las ventas de los
articulos, agilizara los procesos de anulacion, busqueda, control autonomo de las ventas, esto le facilitara
al personal trabajar de una forma més ordenada y transparente. Por ello es de gran importancia que el
proyecto se desarrolle e implemente segun las necesidades de la empresa, igualmente se podré tener su
respaldo e informacion precisa y confiable al momento de ver las existencias, tendrd mayor seguridad y
menos riesgos de que existan faltantes o robos de los productos, su interaccion sera de facil uso para gque su

uso sea pI’OVGChOSO.



1. OBJETIVOS

111.1 OBJETIVOS GENERALES

Automatizar los procesos de venta y gestion de articulos en general mediante la implementacion de
un sistema administrativo de ventas, en un periodo no mayor de 6 meses.

111.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizary disefiar las necesidades segun los requerimientos brindados por la empresa, con disefios
amigables para el usuario.

o Utilizar diferentes herramientas de ayuda para desarrollar todas las actividades planificadas.
e Evaluacidn de posibles riesgos y beneficios del proyecto.

o Realizar el desarrollo e implementacion con las diferentes tecnologias web.



IV. MARCO TEORICO

El marco tedrico es la recopilacion de antecedentes, investigaciones previas y consideraciones
tedricas en las que se sustenta un proyecto de investigacion, analisis, hipétesis o experimento. EI marco
tedrico, también llamado marco de referencia, es el soporte tedrico, contextual o legal de los conceptos que
se utilizaron para el planteamiento del problema en la investigacion. Con esta recopilacion de informacion,
también se intenta demostrar cuél es el aporte novedoso que el proyecto de investigacion va a hacer en su
area de conocimiento respectiva. EI marco tedrico también se caracteriza por definir la disciplina a la cual
pertenece el objeto de estudio escogido, los conceptos relevantes y el fendbmeno en que se quiere profundizar

0 que se pretende estudiar.(Marco tedrico, s. f.)

1IV.1 LARAVEL

Laravel es un marco de aplicacién web con una sintaxis elegante y expresiva. Un marco web
proporciona una estructura y un punto de partida para crear su aplicacion, lo que le permite concentrarse en
crear algo sorprendente mientras nos preocupamos por los detalles.(Laravel - El marco PHP para artesanos
web, s. f.)

llustracién 1"Laravel"”

@ Laravel

(Release Notes - Laravel - The PHP Framework For Web Artisans, s. f.)



IV.2 HTML

HTML es el lenguaje con el que se define el contenido de las paginas web. Bésicamente se trata de
un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros elementos que compondrén una péagina web,
como iméagenes, listas, videos, etc. EI HTML se cred en un principio con objetivos divulgativos de
informacidn con texto y algunas imagenes. (Definicion de html - Qué es, Significado y Concepto, s. f.)

llustraciéon 2"HTML"

(HTML5 CheatSheet - HTML en espafiol, s. f.)

1V.3 BOOTSTRAP

Bootstrap es una excelente herramienta que te permite crear interfaces de usuario limpias y
totalmente adaptables a todo tipo de dispositivos y pantallas, sea cual sea su tamafio. Desde Bootstrap 3, el
framework se ha vuelto méas compatible con el desarrollo web responsivo. De esto ya te hablé Alvaro en

2015, pero vamos a recordarlo.(Bootstrap 4, 2020)

llustracién 3"Bootstrap”

B Bootstrap

(Garcia)



IV.4 CSS

CSS (en inglés Cascading Style Sheets) es lo que se denomina lenguaje de hojas de estilo en cascada
y se usa para estilizar elementos escritos en un lenguaje de marcado como HTML. CSS separa el contenido
de la representacion visual del sitio. («;Qué Es CSS?», 2019)

llustracién 4"CSS"

(Adaptar un texto a un contenedor con CSS | Solucionex, s. f.)

1V.5 JAVA SCRIPT

Es un lenguaje de programacién o de secuencias de comandos que te permite implementar
funciones complejas en paginas web, cada vez que una pagina web hace algo mas que sentarse alli y mostrar
informacidn estatica para que la veas, muestra oportunas actualizaciones de contenido, mapas interactivos,
animacion de Gréaficos 2D/3D, desplazamiento de maquinas reproductoras de video, etc.(,Qué es

JavaScript? - Aprende sobre desarrollo web | MDN, s. f.)

llustracién 5"Java Script"

JavaScript
(«Javascript Array e Iteradores», 2015)



IV.6 MICROSOFT WORD

Microsoft Word es un programa de tratamiento de texto que naci6 de la mano de IBM alrededor
del afio 1981.ElI Word es un programa que esta practicamente presente en todos los equipos de las personas
que tengan computadoraa su disposicion siendo éste un procesador bastante simple. Este
programa pertenece al Paquete Office (asi como el Microsoft Excel para el manejo de planillas de célculo)
de todas las computadoras que tengan instalado Microsoft Windows como sistema operativo.

llustraciéon 6"Microsoft word"

(«Word 2016», s. f.)



IV.7 MYSQL

MySQL es el sistema de gestion de bases de datos relacional mas extendido en la actualidad al estar
basada en codigo abierto. Desarrollado originalmente por MySQL AB, fue adquirida por Sun MicroSystems
en 2008 y esta su vez comprada por Oracle Corporation en 2010, la cual ya era duefia de un motor propio
InnoDB para MySQL. MySQL es un sistema de gestion de bases de datos que cuenta con una doble licencia.
Por una parte, es de cddigo abierto, pero por otra, cuenta con una versién comercial gestionada por la
compafiia Oracle.(Qué es MySQL, 2019)

llustracién 7"MysQL"

MySQaLlL.

(Qué es MySQL: Caracteristicas y ventajas | OpenWebinars, s. f.)



1V.8 ZOTERO

Zotero es un programa de software libre para la gestion de referencias bibliogréficas. Zotero es una
extension libre para el navegador Firefox, que permite a los usuarios recolectar, administrar y citar
investigaciones de todo tipo. Importa datos directamente desde las paginas web visualizadas en el momento.
Al navegar con Firefox, Zotero detecta automaticamente cuidndo estamos consultando una fuente de
informacidn: libros, articulos, revistas, bases de datos, catadlogos de bibliotecas etc. (Zotero | Bibliotecas
Universidad de Salamanca, s. f.)

llustraciéon 8"Zotero"

B

otero

(Zotero : Boost your efficiency with tips and smart features — HEC Learning Center’s blog, s. f.)

1IV.9 Dia

Diagrams.net es una aplicacién web gratuita y de cddigo abierto que te permite crear una gran
variedad de diagramas desde cualquier navegador web. La herramienta también posee una version de

escritorio disponible para Windows, Linux y macOS.(«;Qué es Diagrams.net?», 2020)

llustracién 9"Dia.io"
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1V.10VISUAL STuplo CODE

Es un editor de cddigo fuente desarrollado por Microsoft para Windows, Linux y macOS. Incluye
soporte para la depuracion, control integrado de Git, resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de
cadigo, fragmentos y refactorizacion de cédigo. También es personalizable, por lo que los usuarios pueden
cambiar el tema del editor, los atajos de teclado y las preferencias. Es gratuito y de cddigo abierto, aunque
la descarga oficial estd bajo software privativoe incluye caracteristicas personalizadas
por Microsoft.(Visual Studio Code - Code Editing. Redefined, s. f.)

llustraciéon 10"Visual studio code

(SL, s. f.)
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V. METODOLOGIA

V.1 ENFOQUEY METODOS

V.1.1 Modelo de Cascada

El modelo de cascada tiene un enfoque secuencial y lineal para el desarrollo de procesos que llevan
procesos sucesivas fases de proyecto. Se le denomina asi por las posiciones que ocupan las diferentes fases
que componen el proyecto, colocadas una encima de otra, y siguiendo un flujo de ejecucién de arriba hacia
abajo, como una cascada.(En Que Consiste EI Modelo En Cascada, s. f.)

llustraciéon 11"Modelo de cascada”

Analisis

Diseno —l

Creacion de Codigo

Pruebas —l

Mantenimiento
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V.1.2 El Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas

Es la estructura que contiene los procesos, actividades y tareas relacionadas con el desarrollo y
mantenimiento de un producto de software, abarcando la vida completa del sistema, desde la definicion de
los requisitos hasta la finalizacion de su uso.(«Ciclo de vida del desarrollo de software (SDLC) explicado»,
s. f)

V.2 POBLACIONY MUESTRA.

La poblacion serd de 2 personas, ya que seran los usuarios del sistema y estos estaran asignados
conforme a las funciones asignadas. Debido a que como resultado la poblacion es menor de 30 personas,

no aplica el calculo de la muestra.

V.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

Los instrumentos y técnicas para la recoleccion de la informacion adecuada y oportuna del proyecto
juegan un rol importantisimo ya que una vez hecho el analisis se puede llegar a sacar conclusiones muy

relevantes en la elaboracion del sistema de informacion.(Parasabermas.pdf, s. f.)

V.3.1 Observacion

La Observacion es la técnica de recogida de la informacién que consiste basicamente, en observar,
acumular e interpretar las actuaciones, comportamientos y hechos de las personas u objetos, tal y como las

realizan habitualmente.(¢ Qué es Observacion?, s. f.)
V.3.2 Entrevista informal

Es aquella donde no se planifica el sitio o lugar para realizar una entrevista y no se lleva una
estrategia planificada de lo que se puede concretar, pero sirve para descubrir las capacidades que puede

tener un candidato.(que es la entrevista formal y informal ?, s. f.)

13



V.3.3 Técnicade STROBE

Al método para la observacion estructurada del entorno (STRuctured OBservation of the
Environment) se le conoce como STROBE, por sus siglas en inglés. Para aplicar el método STROBE con
éxito, el analista tiene que observar de manera explicita siete elementos concretos que se encuentran
comunmente en las oficinas. Estos elementos pueden revelar mucho sobre la forma en que un encargado de
tomar decisiones recopila, procesa, almacena y comparte informaciéon, asi como sobre su credibilidad en el
lugar de trabajo. (Kendal, Kendal E., 2011)

V.4 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion pueden ser de muy diverso tipo y pueden brindar datos mas o menos
fidedignos, lo cual influird de manera decisiva y determinante en los resultados que vayamos a obtener.
Investigar es obtener informacién, y saber investigar es, por ende, saber como recoger la informacion del

modo mas confiable posible.(Fuentes de Informacién - Concepto, tipos, ejemplos, confiabilidad, s. f.)
V.4.1 Fuentes Primarias

e Observacion.

e Entrevista informal.

e Servicio de Administracion de Renta (SAR)

e Libro de texto “Administracion Exitosa de Proyectos Sedi Guido & Clements”.
e Librode texto “Analisis_y Diseno de Sistemas 8ed Kendal”.

e Libro de texto “Metodologia de la Investigacion 6ta Ed Roberto Sanpieri”
V.4.2 Fuentes Secundarias

e Documentacion oficial HTML.

e Documentacion oficial Laravel.

e Documentacion oficial CSS.

e Documentacion oficial JavaScript.
e Documentacion oficial Bootstrap.
e Documentacion oficial MySQL.

e Documentacion oficial PHP.
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V.5 CRONOLOGIA DEL TRABAJO

V.5.1 Cronograma de Actividades

El cronograma es el que especifica cudndo debe comenzar o terminar cada tarea o actividad. El
objetivo del proyecto establece la fecha en que debe completarse el alcance del proyecto en funcion de una
fecha especifica acordada por el patrocinador y la organizacion ejecutora del proyecto. El programa del
proyecto indica las fechas en que deben iniciar y terminar tareas especificas de modo que se cumpla con la
fecha de terminacion. (Jack Gido y James P. Clements, 2012)
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Tabla 1 Cronograma de actividades

10
11

12

13

14

15
16

17

Nombre de actividad
Inicio
Seleccion de la empresa y proyecto a desarrollar
Identificacion de necesidades
Identificar los riesgos
Seleccionar el proyecto a realizar
Planeacion
Planteamiento del problema y disefio del sistema
Investigacion de normas del SAR
Estudio de viabilidad

Definicion de Metodologia y herramientas para
el desarrollo
Ejecucion
Anélisis del sistema
Base de datos y elaboracion de UML

Desarrollo y documentacion del software

Pruebas y mantenimiento del sistema
Cierre
Correccion de posibles errores

Implementacion y evaluacién del sistema

Capacitacion

Entrega de documentacidn y finalizacion de
proyecto
Defensa de proyecto

Responsable(s)

Yermin
Equipo
Oral

Equipo

Equipo
Yermin
Oral

Equipo

Equipo

Equipo
Equipo

Equipo

Equipo
Equipo
Equipo
Equipo

Equipo

Duracion

16 dias
7 dias

4 dias
2 dias
3 dias
27 dias
10 dias
7 dias
4 dias

6 dias

104 dias
15 dias

16 dias
68 dias

5 dias

30 dias
11 dias

15
2 dias
1dia

1 dia

Comienzo
14-Ene-21
13-Ene-21

20-Ene-21
24-Ene-21

27-Ene-21

30-Ene-21
9-Feb-21
16-Feb-21

20-Feb-21

26-Feb-21

13-Mar-21
30-Mar-21

6-Jun-21

11-Jun-21
22-Jun-21
7-Jul-21

26-Jul-21

30-Jul-21

Fin

19-Ene-21

23-Ene-21

25-Ene-21

29-Ene-21

8-Feb-21
15-Feb-21
19-Feb-21

25-Feb-21

12-Mar-21

29-Mar-21
5-Jun-21

10-Jun-21

21-Jun-21
6-Jul-21
8 -Jul-21
26-Jul-21

30-Jul-21

En el cuadro se presentan todas las actividades que se llevaran a cabo para logra con éxito el

proyecto hasta su fase final, se requerird de 17 actividades y 172 dias en el desarrollo desde la fase de

inicio hasta la fase de cierre y entrega del mismo.
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V.5.2 Diagrama de Gantt

La grafica de Gantt muestra las relaciones de dependencia entre las tareas por medio de flechas.
(Jack Gido y James P. Clements, 2012) Diagrama disponible en A.3.1 Diagrama de Gantt
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V1. APLICABILIDAD

V1.1 SITUACION DE LA EMPRESA

En la empresa Trofeos y Mas se cuenta con el proceso de facturacion de forma manual, lo cual esto
en ocasiones hay problemas de colocar precios, cantidades u otros datos incorrectos y a la vez aumenta el
tiempo que se lleva a la hora de cancelar un producto o trabajo solicitado por los clientes, de igual forma es
muy tedioso llevar el control del inventario interno ya que se debe de estar revisando las facturas una por
una e ir sumando todo para llevar un conteo general de todo lo que entra y sale. Por lo tanto, consideramos

que es necesario la realizacion de automatizar todos estos procesos para bien de los clientes y trabajadores.
V1.2 ESTUDIO DE VIABILIDAD

VI1.2.1 Viabilidad técnica

El analista debe averiguar si es posible desarrollar el nuevo sistema teniendo en cuenta los recursos
técnicos actuales. De no ser asi, ¢se puede actualizar o complementar el sistema de tal forma que pueda
cumplir con lo que se requiere? Si no es posible complementar o actualizar los sistemas existentes, la
siguiente pregunta es si existe o no la tecnologia que cumpla con las especificaciones

(Analisis.y.Diseno.de_.Sistemas.8ed_Kendall_redacted.pdf, s. f.)

TROFEOS Y MAS cuenta con 3 equipos de computo, el cual cuentan con las caracteristicas
necesarias para el uso del sistema una vez instalado, 3 fuentes de energia, un regulador central y también
cuentan con 3 impresoras que ayudara a la impresion de facturas, cotizaciones y reportes. Cuenta con acceso
a internet en toda el area de la empresa. Esto confirma que la empresa es técnicamente viable para el sistema

gue se brindara.

V1.2.2 Viabilidad econémica

La viabilidad econdmica es la segunda parte de la determinacién de recursos. Los recursos basicos
para considerar son el tiempo de usted como analista y el tiempo de su equipo de andlisis de sistemas, el
costo de realizar un estudio de sistemas completo (incluyendo el tiempo de los empleados con los que usted

va a trabajar), el costo del tiempo del empleado de la empresa, el costo estimado del hardware y el costo
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estimado del software 0 del desarrollo de software
(Analisis.y.Diseno.de_.Sistemas.8ed_Kendall_redacted.pdf, s. f.)

La gerencia de TROFEOS Y MAS esté de acuerdo en que nosotros nos haremos cargos de los
gastos de disefio, desarrollo, pruebas y correccion de errores que se necesiten para el proceso de desarrollo

e implementacion.

V1.2.3 Viabilidad operativa

El analista de sistemas debe aln considerar la viabilidad operacional del proyecto solicitado. La
viabilidad operacional depende de los recursos humanos disponibles para el proyecto e implica la accién
de  pronosticar si el sistema funcionara 'y se utilizarda una vez instalado

(Analisis.y.Diseno.de_.Sistemas.8ed_Kendall_redacted.pdf, s. f.)

TROFEOS Y MAS cuenta con personal que estd capacitado con el uso de herramientas
tecnoldgicas, en relacion al sistema que se esta desarrollando y se le brindara la capacitacion sobre el
sistema una vez implementado, el personal esta en total disposicion de recibirla.
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V1.2.4 Estimacién de costos

Tabla 2 Estimacion de costos

Actividades
Nombre de actividad

Dias trabajados

L 500 por dia
Costo/dia

(5 horas*dia)

L 100 por hora
Costo/hora

Seleccidn de la empresa y proyecto a desarrollar 7 L0.00 35 L0.00
Identificacion de necesidades 4 L2,000.00 20 L2,000.00
Identificar los riesgos 2 L1,000.00 10 L1,000.00
Seleccionar el proyecto a realizar 3 L1,500.00 15 L1,500.00
Planteamiento del problema y disefio del sistema 10 L5,000.00 10 L5,000.00
Investigacion de normas del SAR 7 L0.00 35 L0.00
Estudio de viabilidad 4 L2,000.00 20 L2,000.00
Definicion de Metodologia y herramientas para el

desarrollo 6 L.3,000.00 30 L.3,000.00

Andlisis del sistema 15 L7,500.00 75 L7,500.00
Base de datos y elaboracién de UML 16 L.8,000.00 30 L.8,000.00
Desarrollo y documentacion del software 68 L.34,000.00 340 L.34,000.00
Pruebas y mantenimiento del sistema 5 L.2,500.00 25 L.2,500.00

Correccion de posibles errores 11 dias L0.00 55 L0.00

Implementacion y evaluacion del sistema 15 dias L.7,500.00 75 L7,500.00

Capacitacion 2 dias L1,000.00 10 L1,000.00
Total general 175 dias L75,000.00 795 horas L75,000.00




V1.3 MATRIZ DE RIESGOS

Tabla 3 Matriz de riesgo

Riesgos

Repercusiones

Probabilidad

Magnitud de
las

Responsable

Plan de accién

repercusiones
Técnico
M

Fallas en el respaldo del
Sistema en desarrollo

Tener equipo de computo en
mal estado

Los costos del hosting
aumenten.

Contagios por COVID-19 o
alguna otra enfermedad.

Ausencia o retiro del alumno
en la segunda fase del
proyecto

Desastre natural.

Robo de equipo de trabajo

Cierre de operaciones de la
empresa

Perdida de avances e incumplimiento con los
plazos de entregas

Retraso en el desarrollo e incumplimiento con las
fechas de entrega del proyecto.

Probabilidad de costear el alojamiento.

retraso en las fechas de desarrollo, presentacion y
entrega, también incumplimiento con las
actividades en el cronograma

Comenzar nuevamente la fase 1 en otra empresa.

Corte de energia eléctrica, inundacion o quedar
incomunicados.

Robo del equipo de trabajo lo que retrasaria el
desarrollo del sistema

La empresa cerro y esto conllevaria a la
finalizacion del proyecto

Costos
B

Recursos Humanos
A

Externos
M

B

Patrocinador/ Cliente
B
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Yermin Barrientos

Oral y Yermin

Oral Carter y Yermin

Oral y Yermin

Oraly Yermin B

Oral y Yermin

Oral y Yermin

TROFEOS Y MAS

Realizar respaldos de informacion con frecuencia.

Subir los avances y mejoras del desarrollo de manera regular a
plataformas de alojamiento de proyectos. Por ejemplo: GitHub,
también mantener respaldos.

Implementacidn de host local o utilizar uno gratuito de la web.
Tomar medidas de bioseguridad aptas de manera contante, evitar

lugares de posibles contagios, comunicar y estado de salud
periodicamente.

Estar en comunicacion constante con el asesor asignado si
ocurren dichos sucesos.

Tener tiempo de holgura considerable

Tener respaldos alternativos y dispositivos alternos.

Mantener una comunicacion estrecha con el gerente, tener otras
opciones.



(Cengage Editores: Administracion Exitosa de proyectos, s. f.) (Jack Gido y James P. Clements, 2012)

V1.3.1 Descripcion de la Matriz de Riesgo y magnitud de probabilidades

En la Matriz de Riesgo se describe en conformidad cada uno de los hechos inciertos previstos
durante la realizacion del proyecto, ante estos riesgos se detalla las posibles repercusiones que involucran
los mismos con sus respectivas probabilidades de que suceda y la magnitud de las repercusiones con una
ponderacion de (B, M, A ), donde A significa a probabilidad Alta, M probabilidad Media y B probabilidad
Baja, para asi mismo contar con disparadores de accion para cada situacién de las cuales se tendra un
responsable encargado de la administracion de los riesgos para lograr un monitoreo y tener un plan de

respuesta para reducir las probabilidades de que estos ocurran.

Tabla 4 Magnitud y probabilidad

B BAJA
MEDIA
ALTA

V1.3.2 Andlisis de la Matriz de Riesgos

V1.3.2.1 Técnico

e Fallas en el respaldo del Sistema en desarrollo

Este riesgo es comun, ya que existen muchos eventos que den fallas al momento de hacer
respaldo.
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e Tener un equipo de computo en mal estado

Siempre existird el riesgo a que los equipos se arruinen ya sea por un golpe, por caidas o
derramamiento de liquidos. Lo consideramos un riesgo bajo ya gue sin el equipo no se podria ejecutar

el desarrollo del sistema.

V1.3.2.2 Costos

e Los costos del hosting aumentan

La probabilidad de que ocurra es poco probable, hay muchos paquetes econdmicos que dan la

posibilidad de que se obtenga, de igual manera el riesgo existe.

V1.3.2.3 Recurso Humanos

e Contagios por COVID-19 o alguna otra enfermedad

Es un riesgo probable ya que se estd en pandemia y como personas estamos expuestos a

contagios, también se consideré ya que existen otras enfermedades que son causa de enfermedades.

e Ausencia o retiro del alumno en la segunda fase del proyecto
La probabilidad de que este riesgo es baja ya que los integrantes haran lo posible por cumplir
las fases 1y 2 del proyecto, de igual manera se considera ya que la situacién econdmica del pais por

causas naturales y pandemia no es buena.

V1.3.2.4 Externos

e Desastre natural

Este riesgo es considerado de probabilidad Media por la temporada en la que estamos y que los

cambios de clima son impredecibles, por esta razon el impacto es media.

e Robo de equipo de trabajo
Este riesgo es poco probable, en los momentos que nos encontramos no es eleva la posibilidad

de que ocurra, por lo cual se categoriza con un riesgo de baja impacto.
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V1.3.2.5 Patrocinador/Cliente

e Cierre de operaciones de la empresa
El cierre de operaciones es poco probable a menos que sea un caso extremo, el impacto es
menor ya que si laempresa llegara a cerrar operaciones se buscaria otra empresa a la que le pueda servir

el sistema y se le implementara, es de probabilidad baja.

V1.4 DESCRIPCION DE APORTE A LA EMPRESA

Durante el periodo en que se llevé a cabo el proyecto de graduacion en la empresa Trofeos y Mas
se le brindara un Sistema de ventas web que contara con diferentes médulos, ya que contaba con un sistema
de ventas de forma manual; asi, que se desarrollara e implementara todo el sistema de ventas que ayudara

a mejorar la agilidad de los procesos, se realizaran varias pruebas para la entrega del sistema.

Los médulos seran: Categorias, Articulos, Ingresos, Proveedores, Ventas, Cotizaciones, Clientes,
Usuarios, Cierre de Caja, Salidas de articulos, Configuracion de factura, Datos de la Empresa, Reportes
Generales, Reportes de cajero.

Sistema de ventas web
Requisitos funcionales:

e Categorias: Registrar y deshabilitar las diferentes categorias.

e Articulos: Registro, editar y deshabilitar los articulos que se encuentren en el almacén, se podra
realizar por medio del Administrador o Bodeguero.

e Ingresos: Registro y busqueda de nuevos articulos que la empresa ha comprado, se podra realizar
por medio del Administrador o Bodeguero.

e Proveedor: Registro de nuevos proveedores y editar, se podra realizar por medio del Administrador
0 Bodeguero.

e Ventas: Registrar, visualizar, imprimir y anular facturas, se podra realizar por medio del Vendedor
0 Administrador.

e Cotizaciones: Registrar, visualizar, imprimir y anular cotizaciones, se podra realizar por medio del

Vendedor o Administrador.

24



e Clientes: Registrar, editar y deshabilitar clientes, se podré realizar por medio del Vendedor o
Administrador.

e Reportes: Vista e impresion de los diferentes reportes generales, especificos, por fecha, etc. De
registros de cada moédulo que cuenta el sistema, se podré realizar por medio del Administrador.

o Cierre de caja: Se podra realizar un cierre de caja por dia para control de la empresa, se podra
realizar por medio del Administrador.

o Salidas de articulos: Registrar, visualizar e imprimir las salidas, se podré realizar por medio del
Administrador

e Reporte de cajeros: Buscar por fechas e imprimir las ventas que realizo el cajero de ese turno, se

podra realizar por medio del Administrador
Requisitos no funcionales

e Podréan realizarse cambios o ingresos al sistema en cualquier momento de asi necesitarlo.

V1.5 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

En la etapa de andlisis se determin6 los mddulos necesarios para dar el mejor rendimiento al sistema
de ventas y su parte administrativa que trabajan de manera simultanea que se desarroll6 junto con la base

de datos para una buena gestién para que la empresa obtenga los beneficios que se esperan del sistema.

V1.5.1 Caracteristicas de los usuarios finales

Se espera que el usuario tenga conocimiento basico del manejo de computadoras, ya que el disefio
gue tendrd el sistema es sencillo y no se necesitara tener habilidades especiales para un manejo eficiente,
con el solo hecho de saber utilizar el paquete de Microsoft Office y manejo basico de informética sera

suficiente para sacarle el mayor provecho.

Usuario Tipo Administrador
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Tabla 5 Caracteristica de Usuario Administrador

Formacion Estudio nivel superior

Habilidades Conocimientos de uso de paquete Microsoft Office

Usuario tipo Vendedor

Tabla 6 Caracteristica de Usuario Vendedor

Formacion Nivel medio

Habilidades Conocimientos basicos de informatica

Usuario tipo Bodeguero

Tabla 7 Caracteristica de Usuario Bodeguero

Formacion Nivel medio

Habilidades Conocimientos basicos de informatica.




V1.5.2 Requisitos especificos

Como requerimiento para el uso e instalacion del sistema es necesario que se pague un alojamiento
en la web, esto es el espacio donde se mantiene un sitio web para que los usuarios de todo el mundo puedan
ver contenido en Internet a través del dominio que tenga.(Mi Posicionamiento Web | Blog de SEO y

blogging, s. f.)

e Interfaz amigable e intuitiva
¢ Que permita el registro de articulos, categorias, proveedores, clientes y usuarios.

e Que genere reportes relevantes para la toma de decisiones.

V1.5.3 Alojamientos Propuestos y Sgl Backup
Se cotizo dos tipos de alojamientos:
Recalcamos que los precios de los alojamientos que se cotizaron estan en constante cambio.
e HostGator:

llustracién 13 “HostGator”

| |
[ ] L]

Hatchling Plan Baby Plan Business Plan
Now 60% offt Now 65% off! Now 65% off!

Single website Unlimited websites Unlimited websites

One-click WordPress installs One-click WerdPress install One-click WordPress installs

Fi Free WordPress/cPanel website Eree WordPress/cPanel website

transfer transfer transfer

Unmetered bandwidth @ Unmetered bandwidth @ Unmetered bandwidth

Free 551 certificate (D Free S5L certificate @ Free 551 certificate @

Free domain included @ Free demain included @ Free upgrade to Positive S5L 0]

Free dedicated IP
Free SEO tools @

Free domain included (D

Introductery offer Intreductory offer Introductory offer
$2.75/mo* $3.50/mo* $5.25/mo*
Buy now Buy now Buy now
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e Hostingchs

llustracién 14"Hostingchs”

HH DEMO

$0.00 USD

1 Sitio web
50 GB Disco 55D
Transferencia sin medicion
3 Correo comercial
Softaculous
SitePad

Wordpress

Anti Virus

Anti DDos
PHP 7.0-80

Demo duracion 1 dia

HH COBRE

Desde

$8.50 USD

Trimestral
1 Sitio web
50 GB Disco SSD
Transferencia sin medicidn
3 Correo comercial
Softaculous
SitePad

Wordpress

Anti Virus

Anti DDos

PHP7.0-80

Pedir Ahora

HH BRONCE

SOe

$17.70 USD

Trimestral
3 Sitio web
100 GB Disco SSD
Transferencia sin medicidn
10 Correo comercia
Softaculous
SitePad
Wordpress
Anti Virus
Anti DDos

PHF 7.0-8.0

Pedir Ahora

e Implementacion en un servidor local de forma virtual con XAMPP.

HH PLATA

Desde

$27.90 USD

Trimestral
10 Sitio web
150 GB Disco 55D
Transferencia sin medicidn
20 Correo comercia
Softaculous
SitePad
Wordpress
Anti Virus
Anti DDos

PHP 7.0-8.0

Pedir Ahora

Este tipo de alejamiento no incurrird en un valor monetario, ya que se implementara en un

entorno local.




llustracién 15"SQL Backup And FTP"

Caracteristicas y precios Descargar Comprar | Linux | Mas «

Copia de seguridad SQLy FTP

jinscribirse!  Inici

MAS POPULAR

Vida profesional Profesional Estandar Lite Libre

Caracteristica / Edicion

Los precios son por computadora

$ 499 $129 $89 $39 $0

=KL
Money Back Guarantee

no guestions asked

Programe copias de seguridad de SQL Server,
MySQL y PostgreSQL sin interrumpir los servicios v ' v
de la base de datos

v v

méximo 5 db maximo 2 db

Haga una copia de seguridad de un niimero
ilimitade de bases de datos a través del boton v v v v v
"Ejecutar ahora” sin programar

Envie copias de seguridad a FTP, SFTP, FTPS, NAS,
local, carpeta de red | OneDrive Personal | Box, v v v v v

Backblaze B2, Yandex.Disk #ia box &

Envie una confirmacion por correo electrénico
sobre el éxito o el fracaso del trabajo
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V1.5.4 Requerimiento de hardware y software

Como requerimiento de hardware y software para el funcionamiento del sistema web, debe contar
con 1 computadora minimo, debe tener un procesador con una frecuencia minima de 1GHz, minimo y debe

contar con un browser y contar con acceso a internet.

Tabla 8 Requerimiento de los equipos

Caracteristicas Requisitos minimos Requisitos Recomendados
Conectividad Internet (1 Mbps como minimo) Internet (4 Mbps 0 mas)
Procesador Intel Core Intel Core i3

RAM 4Gb 8Gb o superior
Almacenamiento 160Gb 250Gb o superior

Tabla 9 Requerimientos minimos de software

Lenguajes de programacion PHP, JavaScript, HTML
Editor de cddigo Visual Studio Code
Gestor de base de datos MySQL

Sistema operativo basico Windows 8 /10



Tabla 10 Requerimientos minimos de servidor

Memoria RAM 4GB

Disco Duro 160 GB

V1.5.5 Requerimientos Tecnoldgicos

Las herramientas tecnoldgicas principales utilizadas para el desarrollo del sistema de ventas web

son:

¢ Visual Studio Code

e Xampp
e Laravel
e PHP

o HTML
e Vuels

e Bootstrap
e MySQL
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V1.6 DESARROLLO

VI1.6.1 Anélisis y Disefio

El andlisis y disefio de sistemas que los analistas de sistemas llevan a cabo busca comprender qué
necesitan los humanos para analizar la entrada o el flujo de datos de manera sistematica, procesar o
transformar los datos, almacenarlos y producir informacion en el contexto de una organizacién especifica.
Mediante un analisis detallado, los analistas buscan identificar y resolver los problemas correctos (Kendall
& Kendall, 2011).

V1.6.1.1 Diagramas de casos de uso

Los diagramas de casos de uso se utilizan para mostrar las acciones que realizara el usuario con el

sistema que en este caso seria panel de Registro de usuario, actualizar cliente y reportes.
(diagrama de contexto.drawiol.drawio - diagrams.net, s. f.)

llustracién 16"Caso de uso nuevo usuario”

\ Ingresar a la direccion web
y

____‘__‘_‘_._.d____.___ﬂf’

Iniciar sesion

Dingirse al apartado de Acceso

Seleccionar Usuarios
,,

Muewvo Usuario
Guardar \

"

____‘__‘_‘_._._____.___x"

Administrador



llustracién 17"Caso de uso actualizar cliente”

Administrador

Ingresar a la direccion web

Inigiar sesion

Dirigirse a la aparado de Ventas

Buscar y Seleccionar Clizntas

Editar Clients

Teléfono y correo

33

Direccion



llustracién 18 “Caso de uso Reportes”

Adrninistrador

Ingresar a la direccicn web

y

Iniciar sesion

y

Dirigirse al apartado de reportes

y

Seleccionar 2l reporie que desea efeciuar

l

Generar el reporie

Immprimir

U
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V1.6.1.2 Diagramas de secuencias

Los diagramas de secuencia son los que muestran como interactta los procesos entre si para lograr

realizar una tarea a lo

llustracién 19”Diagrama secuencia agregar usuario”

Administrador

—Iniciaz Sistemal—»

——Ingresar datos(}—»

—5Selicitar datos()—»

largo del tiempo.

Sistema

<= Enviar interfaz(}---

" Validar dates()

Enviar query{—»

Title

A—Devolver repustal)l——

:Usuario

Diagramas de secuencia "
agregar usuario™

Alter |

4—Enviar mensaje—

4—Enviar interfaz(——

Limpiar cajas{)

35

Ejecutar query()




llustracién 20”Diagrama de secuencia ventas o cotizaciones”

Diagrama de secuencia
"Pedidos o Consultas”

. . e

Cliente Vendedor Sistema

Solicitar infermacidn()

Muevo Pedido()

Dictar informacion()

Ingresar informacidn{—» -

Verificar() —»

|Guardar datos()

|:|< Motificar datos() _ Enviar datos()

o S —
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V1.6.1.3 Diagramas de procesos

El diagrama de procesos sirve para mostrar el funcionamiento de una actividad por medio de flujos

de trabajo, teniendo asi condiciones que llevan a una u otra actividad para un fin determinado.

llustracién 21"Diagrama de proceso crear factura”

Inicio de sesion Apartado de ventas Ventas Registrar nueva venta

h

. . Seleccionar tipo de Ingresar datos de
Seleccionar art culnH pago H Cliente

£ 0tros
articulos?

i W Y X
Mo—®  Registrar venta J ::..
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llustracién 22" Diagrama de proceso editar cliente"

Administrador

. Fa
- -,
— i;;Desea guardar?: =—SI—>{ MNombre v direcion }—»@
R -~
", ~ R

-
o -~
et ~
HNO
Inicio sesion

ra Y
Maombre y direcion

L e

v use-’
" i b | _‘_.-"
o i o
. Seleccionar cliente a . 7 use
Clientes - editar .
editar DNl
Use
o e o -
\_‘ ., s
Y

L e

Telefoneo y E-mail
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V1.6.1.4 Diagrama de contexto

Los diagramas de contexto son los que definen los limites entre el sistema y el entorno, mostrando

como las entidades Brindan y extraen informacion a través de un proceso y exponen el sistema de un punto

de vista general.

llustracion 23" Diagrama de contexto nivel 0"

Cotizaciones y compras

Infarmacion de ClientEﬁ ]
A i

i—Cred enciales———

-

& 0
Sistema de ventas weh
Cliente Fagos *
Factura Reporte de articulos

Infarmacion del pedido

Vendedor

— Reportes

Usuarios

Articulos y Proveesdores——

Administrador

F 3 -

Almacén

39

Informacian

Existencias en almacén



llustracién 24" Diagrama de contexto nivel 1”

————Compras y cotizaciones————

Informacion clients:
‘dﬁ

|'E|
1
“antas
Cliente
T .
Imperirmir
A
“Wendedor
Consulta articulo
T Informacian articulo
Factura
v
=
2
Factura y antrega Alrmacén

Inf. facturas

Elzborar repores

D1

Informacion facturas

Feportes——»

Facturas

Informacion chentes

Clizntas

Inf. cliente

40

——Gznerar reportes———————

Administrador




V1.6.1.5 Diagrama entidad-relacion
El diagrama entidad-relacion se utiliza para el conceptualizar el disefio de la base de datos del sistema.

llustracién 25" Diagrama entidad-relacién™

-3 £ dbsistemalaravel caja

£ dbsistemalaravel proveedores

# id : int(10) unsigned
@ contacto : varchar(50)

@ telefono_contacto : varchar({50)

E £ dbsistemalaravel personas
& id - int{10) unsigned

@ nombre : varchar(100)

@ tipo_documento : varchar(20)
@ num_documento : varchar(20)
@ direccion : varchar(70)

2 telefono : varchar(20)

@ email - varchar(50)
created_at : timestamp

B updated_at : imestamp

£  dbsistemalaravel users

# id : int(10) unsigned

9 usuario : varchar(191)

@ password : varchar(191)

# condicion : tinyint(1)

# idrol : int(10) unsigned

@ remember_token - varchar(100)

E & dbsistemnalaravel articulos,

{3 dbsistemalaravel roles
@ id - int(10) unsigned
@ nombre : varchar(30)

i descripcion : varchar(100)

# condicion : tinyint(1)

@ id - int(10) unsigned

4 idcategoria - int(10) unsigned
@ codigo : varchar({50})

@ nombre : varchar(100}

# precio_venta - decimal(11,2)
# precio_costo : decimal(11,2)
# stock - int(11)

# salidastock : int(11)

# descuento : decimal({11,2)

@ descripcion : varchar(256)
% imagen : longblob

# condicion : tinyint(1)

m created_at : timestamp

B updated_at : timestamp

£ dbsistemalaravel categorias|
2 id - int(10) unsigned
@ nombre : varchar(50)
@ descripcion - varchar(256)
# condicion : tinyint(1)
m created_at - timestamp

[ updated_at : imestamp

-1 & dbsistemnalaravel mtizaciones|

-l & dbsistemalaravel detalleimtizacinn‘

] & dbsistemalaravel detalle_ingresos
@ id - int{10) unsigned

# idingreso : int(10) unsigned

# idarticulo : int(10) unsigned

# cantidad : int(11)

# precio : decimal(11,2)

E £ dbsistemalaravel kardex
@ id - int(10) unsigned

4 u idarticulo : int(10) unsigned
@ tipomovimiente - varchar(20)
# cantidadmovimiento : int(11)
# cantidad_actual - int{11)

# precio : decimal(11,2)

# descuento : decimal{11.2)

@ created_at - timestamp

M updated_at : timestamp

E € dbsistemalaravel detalle_ventasl' \

E 3 dbsistemalaravelventas
9 id : int(10) unsigned

# idcliente - int(10) unsigned

# idusuario : int(10) unsigned

# infofactura_id : int{10) unsigned
@ num_factura : varchar(20)

@ orden_compra_exenta : text

@ constancia_regristro_exonerado : text
@ registro_sag - text

@ fecha_hora : date

@ tipopago : varchar{191)

# exonerado : double

# exento : double

# subtotal : double

# impuesto : double

# total : double

# efectivo : double

# cambio : double

# idcaja : int(10) unsigned

@ letras - varchar(191)

@ referencia : varchar(20)

@ estado : varchar(20)

m created_at - timestamp

m updatad_at : imestamp

@ dbsistemalaravel detalle_salidas
9 id - int(10) unsigned
# idsalida : int(10) unsigned
# idarticulo : int(10) unsigned
# cantidad - int(11)
@ motivo : varchar(240)

\'] & dbsistemalaravel salidas.
9 id - int{10) unsigned

# idusuario : int(10) unsigned
@ num_salida : varchar(20)

[ fecha_hora : date

@ estado : varchar(20)

[ created_at - timestamp

m updatad_at : imestamp

E £+ dbsisternalaravel informacion_empresa
@ id : int{10) unsigned

@ nombreempresa : varchar(40)
i@ direccion : varchar(90)

& ciudad : varchar(40)

@ celular : varchar{40)

e telefono : varchar(40)

i@ email : varchar(40)

@ rin : varchar(40)

i frasefactura : varchar(90)

@ correlativo - text

B created_at : timestamp

m updated_at : timestamp

E £ dbsistemalaravel informacion_factura
@ id : int(10) unsigned

@ cai : varchar(48)

# caja : int(11)

@ fecha_limite_emision : date

# rango_autorizado_desde - int(11)
# rango_autorizado_hasta : int(11)
4 factura_inicial - int(11)

# factura_final : int(11})

# factura_actual : int(11)
created_at - timestamp

B updated_at : timestamp

£ dbsisternalaravel password_resets|
i email : varchar(191)
i@ token : varchar(191)

@ created_at - timestamp

E £ dbsistemalaravel migrations|




V1.6.1.6 Diccionario de datos

Es un sistema que almacena informacion de catalogé sobre esquemas y restricciones, la

informacidn que se almacena para su pronta utilidad son las tablas:

llustracién 26" Tabla articulos”

#  MNombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id £2 int(10) UNSIGNED
2 idcategoria {,Q int(10) UNSIGNED
3 codigo varchar(50)  utfmb4_unicode_ci
4 nombre 5 varchar(100) utfémb4_unicode_ci
5 precio_venta  gecimal(11,2)

5 precio_costo  decimal(11,2)
7 stock int(11)
5 salidastock int(11)
g descuento decimal(11,2)

1p  descripcion varchar(256) utfémb4_unicode ci
11 imagen longblob
12 condicion tinyint(1)
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llustracién 27"Tabla caja”™

#  Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id CQ int(10) UNSIGNED
2 numero_caja int(10) UNSIGNED
3 nombre 5 varchar(50)  utfémbd_unicode_ci
4 fecha_apertura ;0
5 fecha_cierre  {gte
5 efective_inicial Joyple
7 efectivo double
g ftarjeta double
g depositos double
10 transferencias dpuhle
11 efectivoencaja gecimal(10,0)

12 estado text utf8mb4_unicode_ci

llustracién 28"Tabla categorias"

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id g,’? int(10) UNSIGNED
2 nombre varchar(50) utfémb4_unicode_ci

3 descripcion yarchar(256) utf8mb4_unicode_ci

4 condicion tinyint(1)
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llustracion 29"Tabla cotizaciones”

# MNombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id {Q int(10) UNSIGNED
2 idcliente [ int(10) UNSIGNED
3 idusuario l@ int(10) UNSIGNED
4 fecha_hora datetime
5 subtotal double
§ Impuesto double
7 total double
5 descuenteporc double
g totalcondes double

—
=

estado varchar(20) utf8mb4_unicode_ci

llustraciéon 30"Tabla detalle cotizacion”

Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
id > int(10) UNSIGNED
idcotizaciones @ int{10) UNSIGNED
idarticulo > int(10) UNSIGNED
cantidad int(11)

precio decimal{11,2)

descuento decimal(11,2}
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llustracién 31"Tabla informacién empresa”

Nombre

id

Tipo Cotejamiento
int(10)

nombreempresa yarchar(40) utfSmbd_unicode_ci

direccion
ciudad
celular
telefono
email

rtn
frasefactura

correlativo

llustracién 32"Tabla detalle ingreso”

varchar(90) utfmbd4 unicode ci
varchar(40) utfémbd unicode ci
varchar(40) utfdmb4_unicode_ci
varchar{40) utfdmb4 unicode ci
varchar(40) utf@mb4_unicode_ci
varchar{40) utfdmb4_unicode_ci
varchar(90) utfémbd unicode ci

text utfdmb4_unicode_ci

Nombre Tipo

id > int(10)
idingreso > int(10)
idarticulo % jni(10)
cantidad int(11)

precio decimal(11,2)

45

Atributos

UMSIGNED




llustracién 33"Tabla detalle salidas™

—

2
3
4
5

Atributos

UNBIGMED
UNBIGMNED

UNSIGMNED

Nombre Tipo Cotejamiento

id > int{10)

idsalida > ini(10)

idarticulo > jni(10)

cantidad int(11)

motivo varchar(240) utfémb4_unicode ci

llustraciéon 34"Tabla detalle venta”

Cotejamiento Atribut

# Nombre Tipo

1 id 2 int(10)

> idventa [ inyi0)

3 idarticulo & ini(10)

4 cantidad int(11)

5 precio decimal{11,2)
§ descuento  dacimal(11.2)
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UNSIGNED

UNSIGNED




llustraciéon 35"Tabla informacion factura’

# Mombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id int(10) UNSIZNED
7 cai varchar(48) utf8mbd_unicode_ci
3 caja int(11)

4 fecha_limite_emision date

5 rango_autorizado_desde int{11)
§ rango_autorizado_hasta nt(11)
7 factura_inicial int(11)
g factura_final int(11)
g factura_actual int(11)

10 created at timestamp
11 updated_at timestamp

llustracién 36"Tabla ingresos”

#  Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id 22 int(10) UNSIGNED
7 idproveedor @ int(10} UNSIGHED
3 idusuario @ int(10) UNSIGHED
4 tipo_comprobante ygrchar(48)  utfBmbd_unicode_ci
5 serie_comprobante yarchar(48) utfBmb4_unicode_ci
& num_comprobante varchar(48) utfSmbd unicode ci
7 fecha_hora date
§ impuesto decimal(4.2}

g total decimal{11,2)

10 estado varchar{20)  utfBmb4_unicode_ci

11 created_at timestamp

—
%]

timestamp

47



llustraciéon 37"Tabla karex"

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id int(10) UNSIGNED
2 idarticulo > int(10} UNSIGNED
3 tipomovimiento varchar(20)  utfémb4_unicode_ci

4 cantidadmovimiento jni11)

5 cantidad_actual int{11)

5 precio decimal(11,2)

7 descuento decimal(11,2)

5 created_at timestamp

g updated_at timastamp

llustracién 38"Tabla persona”

Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
id > int(10) UNSIGNED
nombre > varchar(100) utfdmb4_unicode_ci
tipo_documento yarchar(20) utfmbd4_unicode _ci
num_documento archar(20) utf8mbd_unicode_ci

direccion varchar(70} utfémb4 unicode ci

telefono varchar(20) utfémb4_unicode_ci

email varchar(50} utfémb4_unicede_ci
created_at timestamp

updated_at timestamp
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llustraciéon 39"Tabla proveedores™

# Nombre

1 id &

2 contacto

3 telefono_contacto

Tipo Atributos

int(10)

Cotejamiento

UNSIGNED

varchar(50) utfémb4 unicode ci

varchar{50) utf8mb4 unicode ci

llustracion 40"Tabla roles”

Nombre

1 id 5
usuario >
password
condicion
idrol .0

remember_token

Tipo Cotejamiento Atributos
int(10} UNSIGHED
varchar(191) utfémb4 unicode ci
varchar(191) utfémb4_unicode_ci

tinyint{1)

int(10} UNSIGHED

varchar(100) utfémb4 unicode ci

llustraciéon 41"Tabla salidas "

Nombre

1 id
idusuario >
num_salida
fecha_hora
estado
created_at

updated_at

Tipo Cotejamiento Atributos
int(10) UNSIGNED
int(10) UNSIGNED

varchar(20) utf8mb4_unicode_ci
date
varchar(20) utfémb4_unicode_ci

timestamp

timestamp
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llustraciéon 42"Tabla users™

# MNombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 id 2 int(10) UNSIGNED
nombre > varchar(30) utfémb4_unicode _ci

2
3 descripcion yarchar(100) utfémb4 unicode ci
4

condicion tinyint(1)

llustracién 43"Tabla ventas”

#  Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1id 22 int(10) UNSIGNED
2 idcliente (> int(10) UNSIGNED
3 idusuario @ int{ 10} UNSIGNED
4 infofactura_id > int(10) UNSIGNED
5 num_factura varchar(20) utfdmb4 unicode ci
§ orden_compra_exenta text utfémb4 unicode ci
7 constancia_regristro_exonerado teyt utfémb4_unicode_ci
5 registro_sag text utfmb4_unicode ci
g fecha_hora date
10 tipopage varchar{191) utfé_spanish_ci
11 exonerado double
12 exento double
13 subtotal double
14 impuesto double
15 total double
16 efectivo double
17 cambic double
18 idcaja > int(10} UNSIGNED
19 letras varchar(191) utfd_spanish_ci
20 referencia varchar(20) utfmb4_unicode i
21 estado varchar(20) utf8mb4_unicode ci
22 created_at timestamp
23 updated_at timestamp




V1.6.1.7 Diseiio de pantallas

llustraciéon 44"Pantalla control de acceso"

Acceder

Control de acceso al sisterna

&

Usuario

&

Password

51

Sistema de Ventas
Trofeos y Mas

Sistema desarrollado por Yermin y Oral.

5

Todos los derechos reservados




llustraciéon 45" Pantalla dashboard”

e Dashboard
MENU DE NAVEGACION
Almacén

@S Ingresos de los ultimos 3 meses Ventas de los ultimos 3 meses
Ventas
Reportes
Acceso

Configuracion

Ayuda

VENTA DEL MES PRODUCTOS ACTIVOS Efectivo en Caja FECHA LIMITE DE EMISION

L.8478.00 5 L. 324.00 2021-07-30

Mes de Junio Dispon para Vender Caja No.1 No. Factura Actual: 203

Total ultimas ventas mensuales.

L.8478.00 =
L.7500.00 =
L.162.00 ==
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llustracién 46 “Pantalla Registro y actualizacién de categoria”

Registrar Categoria

Nombre Placas vidrio de escritorio

Descripcién Grabado Laser

-
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llustracién 47 “Pantalla principal registro de articulo”

Escritorio

MENU DE NAVEGACION

Almacén

Categorias

Articulos

Compras

Ventas

Reportes

Acceso

Configuracién

Ayuda

Escritorio

Nombre
Cadigo
Combo0112
FPA18S0
HBS400
160
504

HE-400%A

JNend @ Ingresar Nuevo Articulos

v | Texto a buscar

Nombre

Combo01

FPA1850

HB5400

Placa madera

Medalla futbol

Trofeo futbol

Categoria

Combo Trofeos

Placas vidrio de escritorio

Copa Generales

Placas madera de pared

Medalla Oro

Trofeos futbol masculino

Registro de Articulo de Producto

Precio Venta

7500.00

3100.00

500.00

600.00

54.00

880.00

54

Descripcion Estado

combo de varios trofeos y copas Vi
Caoba con acrilico

Copa dorada

Placa oscura

Medalla peque

Trofeo de 10 pulgadas

Opciones
| Activo




llustracién 48" Registro articulo”

Registrar Articulo
Categoriz Seleccione
Cadiga Cédigo de barras

Generando codigo de barras.

Nombre Mombre de articulo
Precio Venta Precio Costo
0 0
Cantidad en Stock 0
Salidas del Articulo @
Descuento en L. o
Unidades
Cant. w
Descripcion

Ingrese descripcion

Subir Imagen del Articulo - - - : .
Seleccignar archivo | Ningln archivo seleccionado
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llustracion 49”Pantalla actualizar articulo”

Actualizar Articulo

Categoria Placas madera de pared N
Caodigo 160

160
Nombre

Placa madera

Precio Venta 600,00

Stock

Descripcion Placa oscura

-
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llustracion 50 “Pantalla ingresar producto”

q: — Sistema de Ventas TROFEOS Y MAS 9 ’ yeruzb
Excitorio . Ingresos de Articulos

DE NAVEGACION

Almacén ARy @) Registrar Nuevo Ingreso de Articulos

Ingresos Productos
Proveedor(*) Impuesto(*)
Ingresos
Buscar Proveedores... 0.15
Proveedores ) ) ) ) ) )
lipo Comprobante(*) CAl de Comprobante Nimero Comprobante(*)

Ventas Factura

Reportes

Articulo (*Seleccione) ngrese) Cantidad (*In

Acceso
Ingrese articulo

Configuracion

Ayuda . Articulo Cantidad Total

Combo premia Z L. 300.00

Sub Total: L 260.87
Total Impuesto: L 39.13
Gran Total: L 300.00
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llustraciéon 51 “Pantalla seleccion de articulos”

Seleccione uno o varios articulos

MNomb: | Textoa buscar

Opciones | Codigo Mombre

Combo0112 Combod1

FRA1890 FRA1890
HB5400 HB5400

160 Placa madera
504 Medalla futbol

HE-£0094 Trofeo futbol

Categoria

Combao Trofeos

Placas vidrio de escritario
Copa Generales

Placas madera de pared
Medalla Cro

Trofeos futbel masculing
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Precio Venta

7500.00

3100.00

500.00

600.00

54.00

880.00

1

1




llustracién 52"Pantalla registro proveedor”

Registrar Proveedor

Nombre (¥} Mombre de la persona

Tipo Documento M
Namero Numero de documento

Direccion Direccian

Teléfono Teléfono

Email Email

Contacto Nombre del contacto

Teléfono de contacto Teléfono del contacto
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llustraciéon 53"Pantalla actualizar cliente”

Actualizar Cliente

Nombre (*) Juan Carlos Arcila Diaz

Tipe Documento DNI -

Nimero 0101-1990-43123
Direccién La Merced
Teléfono 931742904

Email

jca@gmail.com

-
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llustraciéon 54"Pantalla cotizaciones”

Escritorio Escritorio Cotizaciénes

MENU DE NAVEGACION

Almacén
syl (*) Realizar Nueva Cotizadén

Compras

Ventas v | Texto a buscar

Ventas No. cotizacién cliente Vendedor Fecha hora Sub total Impuesto Total Descuento Gran total Estado

Oral Cartel yeruzb 2021-06-29 07:33:52 425,00 75.00 500.00 500.00 Registrado

Cotizaciones

Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:33:22 2635.00 465.00 3100.00 3100.00 Registrado
Clientes

Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:32:17 2635.00 465.00 3100.00 3100.00 Registrado
Reportes

Yermin Noel Cruz yeruzb 2027-06-29 07:32:08 2635.00 465.00 3100.00 3100.00 Registrado
Acceso

Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:31:23 45.90 8.10 54.00 54.00 Registrado

Configuracién
Carlos Izaguirre V. yeruzb 2021-06-29 07:25:07 2635.00 465.00 3100.00 3100.00 Registrado

Ayuda
o Carlos Izaguirre V. yeruzb 2021-06-29 07:24:02 6375.00 1125.00 7500.00 6750.00 Registrado

Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:22:19 6375.00 1125.00 7500.00 7500.00 Registrado

ofofolloflofolelle
o) 0 B B PR B  FER B
BEERRERRE
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llustracién 55 “Registro de venta”

Cliente(™) Impuesto ™) [ Selecionar en caso ds Venta sxonerada
| Juan Carlos Arcila Diaz x v
RTN: 0101-1990-43123 Direccion: La Merced
Numeroe de Factura Tipo de Pago(*) No. Caja
EN | e ] [ ]
No. Orden Compra Exenta No. Constancia Regristro Exonerado No. Registro S.AG.
| 000x | | 000x | | 0000 ‘
Articulo [*Seleccione) Precio (*Ingrese) Cantidad (*Ingrese) Descuentos y Rebajas
I N .
Opciones Articulo Cantidad Precio Descuentos y Rebajas Subtotal
m e ==
E |
m I S oo
I S =
Sub Total Exonerado L.: L 0.00
Sub Total 15% L.: L 6205.00
ISV 15% L.z L 1083.00
Gran Total L.: | L 7300.00
EfectivoL.:| 0
Cambio L.: L 0.00
Referencia:

MNUMERQS EN LETRAS: SIETE MIL TRESCIENTOS CON 00/100 LEMPIRAS
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llustracién 56 “Pantalla principal de cotizaciones”

Sistema de Ventas TROFEOS ¥ MAS 'P ' ycruzb ~

Escritorio Escritorio

Cotizaciones

MENU DE NAVEGACION

Almacén
s Ferely] (@ Realizar Nueva Cotizacién

Compras
Wartes w | Texto a buscar
No. cotizacién cliente Vendedor Fecha hora Sub total Impuesto Total Descuento Gran total Estado Opciones
17 Oral Cartel yeruzb 2021-06-29 07:33:52 42500 75.00 500.00 0% 500.00 Registrado ™ B ﬂ
Cotizaciones
16 Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:33:22 2635.00 265.00 3100.00 0% 3100.00 Registrado B m
Clientes
15 Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:3217 2635.00 465,00 3100.00 0% 3100.00 Registrado B n
14 Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:32:08 2635.00 465.00 3100.00 0% 3100.00 Registrado o ﬂ
13 Yermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:31:23 4590 8.10 54,00 0% 54.00 Registrado B m
12 Carlos Izaguirre V. yeruzb 2021-06-29 07:25:07 2635.00 265.00 3100.00 0% 3100.00 Registrado o ﬂ
11 Carlos Izaguirre V. yeruzb 2021-06-29 07:24:02 6375.00 1125.00 750000 10% 6750.00 Registrado B m
10 ‘ermin Noel Cruz yeruzb 2021-06-29 07:22:19 6375.00 1125.00 7500.00 0% 7500.00 Registrado B m

Desarrollado por Yermin
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llustraciéon 57"Pantalla salida articulos™

Almacén

Ingresos Productos
Ventas

Reportes

Acceso
Configuraadn
Cierre de Caja
Descargos
Config. Factura

Datas de la Empresa

Ayuda { PoF |

[ R st o () Realizar Nueva Salida de Articulos

Numero Registro de descargo

25

Articulo (*Seleccione)

Ingrese articulo .

Opciones Articulo

combo 1234
Placa 188
Trofeo 70224

Placa 15/3

=117 I Registrar Salida

Ingrese las razones de la salida del producto No. 3
Ingrese las razones de la salida del producte No. 4

Cantidad (*Ingrese)
:

Cantidad Metive del descarge

Producte quebrado
Se donaron a una iglesia.
Especificar el motivo del descargo

Especificar el motivo del descargo
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llustraciéon 58 “Pantalla Reportes”

Reportes de Articulos

Nombre

Buscar por fecha Desde:

dd/mm/aa33

oot oo Imagen de Articulo Cadigo Nombre Categoria Precio Costo i6 Imprimir

Reporte Ventas . 1234 Combo premia Combo Trofeos L 45200
Rep. Fiscturas par CAl

Combo 1234 Combo Trofeos L 500000 350000 g ) 3 trofaos de futbol fameninos

Configuracén

Ayuda 40382343 Trofeo 405823 Combo Trafeos L. 4500.00 . 1300 sfecs dorados escarchados

Placa 112 “lacas madera de pared 196 Placa de pared de madera caobs

Flaca vidrio de pared ! Placa de wdrio en subli
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llustraciéon 59"Pantalla reporte ventas”

=RV ES [ Imprimir Ventas Totales por Mes

‘ w | Texto a buscar

Buscar por fecha Desde:

‘ 0170772021
Hasta:

31/07/2021

Q, Imprimir Ventas por Fecha Q, Imprimir Ventas mayores a menor por Fecha

Fecha factura Cliente N. de Factura Tipo de Pago Exonerado Sub Total Impuesto Gran Total Estado Opciones

2021-07-09 FUNADEH/GENESIS 01-0000208 Efectiva 0.00 3655.00 645.00 4300.00 Registrado -
2021-07-08 Fundacién Reynalde Canales 01-0000207 Efectivo 0.00 72250 127.50 850.00 Registrado -
2021-07-07 Cansumider Final 01-0000206 Efectivo 0.00 85.00 15.00 100.00 Registrado -
2021-07-07 Cervicell 01-0000205 Tarjeta 0.00 1275.00 225.00 1500.00 Registrada -
2021-07-07 Arte y Texto 01-0000204 Efective 0.00 1275.00 225.00 1500.00 Registrado -
2021-07-07 CMEE Guadalupe de Quezada 01-0000203 Efectivo 0.00 722,50 127.50 350.00 Registrada -
2021-07-06 Yermin Moel Cruz 01-0000202 Efective 0.00 45.90 2.10 54.00 Anulado -
2021-06-17 Consumider Final 01-0000201 Efectiva 0.00 228,50 40.50 270.00 anulado -
2021-06-27 Yermin Noel Cruz 01-0000102 Deposito 0.00 6285.00 1215.00 210000 Registrado -
2021-06-27 Consumider Final 01-0000101 Efective 0.00 45.90 210 54,00 Registrado -

e
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llustraciéon 60" Pantalla historial del articulo (Kardex)"

TROFEOS Y MAS, S. DE R.L.

Bo. El Centro, Ave. San Isidro, Edificio Acri, 2da Planta, 3er cubiculo
La Ceiba, Atlantida | Celular:9655-8908 Telefono:2440-3296
Email:trofeos-honduras@hotmail.com

Lista historial Kardex del Articulo Generado el 2021-07-20 05:48:13
Cédigo Nombre Precio Movimiento Cantidad Stock Ingreso
68 Combo 1234  4000.00 Ingreso 1 1 2021-07-19
23:35:56
68 Combo 1234  5000.00 Reqistro 1 0 2021-07-19
01:57:28
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llustracién 61" Pantalla de reporte de cajeros™

Sistema de Ventas TROFEOS Y MAS IP . ycruzb

Escritorio Reporte de Cajeros

= Reporte de Usuarios

Nombre ~ | Texto a buscar

Buscar por fecha Desde:

11/01/2021 (] ‘
Hasta:
‘ 09/08/2021 B ‘
Nombre Usuario Role Estado Opciones
Oral Crosby Carter oral01 Vendedor = _
Yermin Noel Cruz yeruzb Administrador =3 _
Juan Carlos Arcila Diaz jearlosad? Vendedor =3 _

Desarrollado por Yermin y Oral

Yermin y Oral ® 2021
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V1.6.2 Pruebas

Pruebas funcionales
El servicio de pruebas funcionales se centra en comprobar gue los sistemas desarrollados funcionan

acorde a las especificaciones funcionales y requisitos del cliente.(«Pruebas funcionales», s. f.)

Prueba de humo (Smoke Testing)

Subconjunto de todos los casos de prueba definidos/planificados que cubren la funcionalidad
principal de un componente o sistema, con el objeto de asegurar que las funciones cruciales de un programa
funcionan, pero sin preocuparse por los detalles finos.(«Pruebas de Humo, su aplicacion al flujo de un

producto de software financiero.», 2016)
Otras pruebas restantes
Pruebas de aceptacion

Pertenece a una de las etapas finales con el fin de determinar si cumplen con las necesidades o

requerimiento de los usuarios finales y de la empresa.
Alpha Testing

Son pruebas realizadas de forma simulada ya sea por parte de usuario o clientes potenciales, pero
fuera de la organizacion de desarrollo para poder proceder a la prueba Beta testing(Alpha Testing Vs Beta
Testing: What's the Difference?, s. f.)

Beta testing

Se le llama Beta testing o pruebas de software al proceso que permite verificar y demostrar la

calidad de un programa cuando esté terminado de forma completa o parcial.(Frutos, 2018)
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VIlI. CONCLUSIONES

Se logré disefiar el software cumpliendo con los requerimientos planteados para el sistema de
ventas web.

Se logré desarrollar el software que les suministrara una mayor agilidad, organizacion de los
procesos internos de la empresa.

Por medio de este sistema se evitara la perdida y mal manejo de los articulos ya que se tendra un

control de acceso por medio del administrador.
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VIilIl. RECOMENDACIONES

Recomendaciones para la empresa:

e Tener una pagina web donde mantengan actualizados los articulos y precios disponibles
para que los clientes puedan tener una mayor informacién; al igual que toda la

informacidn general de la empresa.
o Realizar respaldos de la informacion gestionada mediante el sistema.
e Realizar una bitacora de errores o posibles mejoras que podrian presentarse en el sistema

y posteriormente deban contratar los servicios de un profesional informatico.
Recomendaciones para la universidad:

e Mantenerse a la vanguardia en cuanto a las nuevas tendencias de desarrollo y
tecnologias que van surgiendo mediante pasa el tiempo.
e Brindar una mayor cantidad de clases orientas a desarrollo web y aplicaciones moviles.

e Evaluar y capacitar la pedagogia de los docentes de la facultad de ingenieria en
informética La Ceiba.
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ANEXOS

A.3.1 DIAGRAMA DE GANTT

13-ene-21

Seleccion de la empresa y proyecto a desarrollar
Identificacion de necesidades

Identificar los riesgos

Seleccionar el proyecto a realizar

Planteamiento del problema y diseno del sistema
Investigacion de normas del SAR

Estudio de viabilidad

Definicion de Metodologia y herramientas para el desarrollo
Analisis del sistema

Base de datos y elaboracion de UML

Desarrollo y documentacion del software

Pruebas y mantenimiento del sistema

Correccion de posibles errores

Implementacién y evaluacion del sistema
Capacitacion

Entrega de documentacion y finalizacion de proyecto
Defensa de proyecto

2-feb-21

Diagrama de Gantt

22-feb-21

14-mar-21
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