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RESUMEN EJECUTIVO

Resumen

El presente documento describe el proceso de la realizacion de una investigacion sobre los
desafios que presenta gestionar un proyecto de construccién en la actualidad y la aplicabilidad
que surge de los resultados obtenidos. La investigacion se hizo con el propodsito de entender
cuales son las problematicas y necesidades actuales en la gestion de proyectos de construccion y
posteriormente se realiz6 un analisis sobre cual seria la mejor forma de aplicar la informatica para
proveer una solucion, con el propésito principal de hacer de la gestion de obras civiles algo mas
facil, organizado, centralizado y moderno que les permita a las empresas estar a la vanguardia
con las tecnologias de la informacion. La solucion consiste en una aplicacién web y una aplicacion
movil las cuales se complementan para gestionar actividades administrativas y operacionales

dentro de la planificacidon y monitorizacion de una obra civil.

Palabras clave: Empresa, obras civiles, aplicacién, Gestién, Informacion.

Abstract

This document describes the process of conducting an investigation and the applicability that
arises from the results obtained. The research was done with the purpose of understanding the
current problems and needs in the management of construction projects and later an analysis was
carried out on what would be the best way to apply information technology to provide a solution,
with the main purpose of making the management of civil works something easier, organized,
centralized and modern that allows companies to be at the forefront with information
technologies. The solution consists of a web application and a mobile application which are
complemented to manage administrative and operational activities within the planning and

monitoring of civil works.

Keywords: Company, Civil Works, application, management, information.
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GLOSARIO

Aplicacion movil: Programas disefiados para ser ejecutados en teléfonos, Tabletas y otros
dispositivos moviles, que permiten al usuario realizar actividades profesionales, acceder a

servicios, mantenerse informado, entre otro universo de posibilidades.

Aplicacion web: Una aplicacién web es una aplicacion o herramienta informatica accesible desde

cualquier navegador, bien sea a través de internet (lo habitual) o bien a través de una red local.

Computacion en la nube: La computacidn en la nube es una tecnologia nueva que busca tener
todos nuestros archivos e informacién en Internet, sin preocuparse por poseer la capacidad

suficiente para almacenar informacion en nuestro ordenador.

Dashboard: es una herramienta de gestion de la informacién que monitoriza, analiza y muestra
de manera visual los indicadores clave de desempefo (KPI), métricas y datos fundamentales para
hacer un seguimiento del estado de una empresa, un departamento, una campafia o un proceso

especifico.

Gestion: cualquier tipo de actividad que requiera procesos de planificacion, desarrollo,

implementacion y control.

Kanban: La palabra Kanban viene del japonés y traducida literalmente quiere decir tarjeta con
signos o sefial visual. El tablero mas basico de Kanban estd compuesto por tres columnas: “Por
hacer”, “"En proceso” y "Hecho". Si se aplica bien y funciona correctamente, serviria como una
fuente de informacion, ya que demuestra donde estan los cuellos de botella en el proceso y qué

es lo que impide que el flujo de trabajo sea continuo e ininterrumpido.

KPI: KPI viene de la sigla en inglés para Key Performance Indicator, o sea, Indicador Clave de
Actuacion. Es una forma de medir si una accion o un conjunto de iniciativas estan efectivamente

atendiendo a los objetivos propuestos por la organizacion.
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Modulo de software: La programacion modular esta basada en el principio de descomponer un
problema en otros mas pequefios para resolverlos uno a uno hasta alcanzar el objetivo final. En
términos informaticos, dirlamos que se divide un programa en una serie de subprogramas, que

en este caso son los médulos.

NuGet Package: NuGet es el administrador de paquetes para .NET. Las herramientas de cliente
de NuGet brindan la capacidad de producir y consumir paquetes. La Galeria NuGet es el

repositorio central de paquetes que usan todos los autores y consumidores de paquetes.
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. INTRODUCCION

El presente proyecto estd dirigido para el rubro de la construccion, especificamente para
proporcionar una manera mas facil, organizada y moderna de gestionar las diferentes obras que
se lleven a cabo, el principal objetivo de la presente solucién de software es poder planificar y

monitorizar en tiempo real todo el proceso que conlleva una construccién.

En la actualidad las aplicaciones informaticas, ya sean de escritorio, web o moviles, juegan un
papel muy importante para el éptimo desempeiio empresarial o personal, permitiendo a las
personas poder gestionar informacion, tomar decisiones a base de reportes o Dashboards, tener

comunicacion inmediata, etc.

El proyecto de gestion y planificacion de obras civiles estd basado en tecnologias web y moviles,
esto significa que el presente proyecto se esta adaptando a la actualidad, ya que hoy en dia y muy
probablemente a futuro, las gestiones de informacién se lleven a través de internet y en diferentes
dispositivos como computadoras, tabletas, moviles, etc. En este proyecto se ha puesto en marcha
la investigacién, para poder desarrollar una aplicacion que estd basada en necesidades reales y
actuales del rubro de la construccidn, se quiere que esta aplicacion evolucione con el tiempo y

sea desplegada a través de internet para evaluar su rendimiento y mejorarla en lo que se necesite.

A continuacién, se detallarda brevemente en que consta cada uno de los capitulos de este
documento, para entender mejor de que trata esta solucidon, cual ha sido el proceso de

investigacion y desarrollo, y como puede ayudar a gestionar proyectos de construccion.
Capitulo Il. Planteamiento del problema:

En este capitulo encontraremos la esencia del ;por qué? de la iniciativa del desarrollo de la
presente aplicacion, es decir, aqui encontramos las diferentes problematicas y necesidades de

gestién de proyectos de construccion.



Capitulo Ill. Objetivos:

Para entender cuales son las funcionalidades de la solucién y lo que en verdad se pretende,

entonces en este capitulo se enlista un objetivo principal y varios objetivos especificos.
Capitulo 1V. Marco tedrico:

Esta seccibn comprende la parte tedrica de la solucion, ademas de algunos datos histéricos de la
gestiéon de proyectos e ingenieria civil, aqui se encuentra informacién como tecnologias a usar,
aspectos de base de datos, es decir, cualquier informacion que sea relevante para decir cémo se

hara la solucion.
Capitulo V. Metodologjia:

Comprende enfoques y métodos utilizados en la investigacion, cual ha sido la poblacién y la
muestra, la unidad de andlisis y respuesta, técnicas e instrumentos aplicados y resultados y
analisis.

Capitulo VI. Resultados y analisis:

En este apartado se analizan los resultados de un cuestionario aplicado a profesionales del rubro
de la construccion y tecnologia, se puede apreciar por medio de graficos el resultado, y por medio
de los resultados es que se hizo un analisis para evaluar el nivel de certeza de la hipotesis

elaborada en el capitulo Il. Planteamiento del problema.
Capitulo VII. Aplicabilidad:

Los manuales tanto técnicos como de usuarios seran encontrados en este capitulo, para entender

la solucion desde una perspectiva practica, véase esta seccion.
Capitulo VIII. Conclusiones:

Puede notarse en este apartado lo que se ha concluido sobre los resultados obtenidos del
presente proyecto, cada una de las conclusiones esta basada en la relaciéon de los objetivos y

resultados.



IX. Recomendaciones:

Este apartado es muy importante, ya que como profesional en el area de la informatica, el autor
de este documento hace sus recomendaciones de acuerdo con los resultados obtenidos de la
investigacién, que sirvan para la actualidad y también para el futuro, en este caso enfocandose en

la gestion de proyectos y el desarrollo de software.

X. Evolucién del trabajo:

En esta seccion se puede observar la evolucidon que ha tenido el presente proyecto a lo largo del
tiempo, es decir, que nuevas funcionalidades fueron agregadas, y como ha ido madurando en los

diferentes aspectos que conlleva un software.

Bibliografia:

Aqui se hace referencia a todas las fuentes que sirvieron de base para la elaboracién de este

documento.

Anexos:

En este apartado se encuentra la estructura de los instrumentos de investigacion utilizados.



II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES

El rubro de la construccién en la actualidad tanto nacional como internacionalmente enfrenta
varios desafios y problemas en cuanto a la planificacién y monitorizacion de proyectos se refiere
y esto es debido en parte a que realizar un proyecto de construccion independientemente del
tamano o tipo, siempre ha sido complejo, ya que cominmente involucra demasiados aspectos a
gestionar, como ser multiples espacios de trabajo, multiples roles para los colaboradores, muchas
entidades involucradas, leyes que cumplir, permisos a solicitar, muchos documentos que
gestionar, estudio de factibilidad y viabilidad, maquinarias, materiales, insumos, gestion contable

y amenazas como el clima.

Teniendo en consideracion lo anterior podemos identificar un problema comdn a la mayoria de
proyectos de construccion y es no tener un sistema de informacion consistente y especifico para
gestion de obras, que organicé la informacion de manera centralizada y la despliegue en tiempo
real, es muy probable enfrentarse a situaciones como: No tener una visién integral de la situacion
actual del proyecto, no llevar un control cronolégico digital de las actividades a realizar lo cual
desemboca en sobrecostos, pérdida de materiales, modificaciones a las obras no consideradas,
desorden en la ejecucion, falta de priorizacion y toma de decisiones acertadas respecto a la
asignacion de recursos tanto en oficina como en terreno, tampoco hay claridad en la asignacion
y reconocimiento de roles y responsabilidades, por ende no se conocen los derechos, por eso se

produce una insuficiente planificacion global.

Hoy en dia, y también a medida avanzamos en el tiempo, hablando de manera general tenemos
muchas mas comodidades gracias a la tecnologia y a todos los avances que como humanidad
hemos logrado, pero al mismo tiempo nos hemos convertido en una sociedad mas compleja tanto
en la manera de pensar como de actuar, y como resultado tenemos reacciones de distintas indoles
que no nos afectan de manera positiva, por ejemplo ahora la humanidad sufre una pandemia,
también cambios de estados del tiempo criticos. Llevando esto al rubro de la construccion
podemos encontrar una situacién tan grave que podria llegar a detener y en el peor de los casos

anular o cancelar una obra, por lo que aqui se identifica una problematica no solo actual sino que
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también puede presentarse en el futuro, y es que debido a la pandemia, el cambio climatico y
demas situaciones que estan pasando y podrian pasar, la supervision en terreno se vuelve un
problema ya que las actividades presenciales se estan viendo bastante afectadas, también no hay
una clara y continua retroalimentacion, falta de reuniones para revisar informacion provista en los
planos, atraso en las actividades debido a malas condiciones del clima no previstas y muchas mas

situaciones que podrian llegar a complicarse.

11.2 ENUNCIADO / DEFINICION DEL PROBLEMA

El rubro de la construccion enfrenta la problematica de gestionar sus obras de manera muy eficaz
y eficiente teniendo como adversidad la compleja tarea que conlleva un proyecto de obra civil y
ademas la situacion del cambio climatico, pandemia y demas situaciones que hacen que la gestion
sea cada vez mas complicada, al no tener una solucion informatica especifica a las necesidades
actuales se pierde el beneficio de estar a la vanguardia con herramientas tecnoldgicas que
permitan una mejor comunicacién, administracién y monitorizacion dentro de una obra civil.
Ahora existen muchas herramientas que soportan estas necesidades, pero en muchas ocasiones
son dificiles de usar y mas bien representan un nuevo problema para la obra en lugar de simplificar
la gestion, o contienen mas funcionalidades de lo necesario y no estan orientadas a obras civiles

y se convierten en un gasto innecesario.
11.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

11.3.1 Pregunta principal

¢Qué tipo de solucion de software seria la opcion ideal para poder planificar y monitorizar un
proyecto de obra civil, teniendo en cuenta las adversidades que tenemos hoy en dia, de manera
que facilite los procesos administrativos y operacionales, aumentando los niveles de eficacia y

eficiencia?



11.3.2 Preguntas especificas

:De qué manera se podrian asignar y gestionar roles dentro de una obra civil, de tal manera
gue se puedan asignar recursos, asignar tareas y otorgar privilegios de acuerdo a la jerarquia
estructural del actual proyecto?

iComo deberian almacenarse, categorizarse y restringirse los documentos que tienen un
vinculo con el actual proyecto de construccion?

:De qué manera podrian monitorizarse los recursos utilizados dentro del proyecto, de manera
que se tenga un conocimiento exacto y actualizado del estado de estos?

;Cual seria la forma mas eficiente y segura de llevar un control sobre los aspectos contables?
;Cuanto aumentaria el nivel de eficacia en cuanto a toma de decisiones se refiere, si se tuviera
un dashboard digital referente al historial de las operaciones?

;Cuadl seria una forma practica y facil de gestionar reuniones de manera que rapidamente se
puedan especificar datos acerca de la reunién e invitar colaboradores?

;Qué tanto beneficia en cuanto a la facilidad de acceso y centralizacién de informacion el
tener una agenda digital donde se puedan almacenar y modificar todos los contactos que
tengan un vinculo con el proyecto actual?

:Como podria tenerse una vision completa y en tiempo real del avance del proyecto sin estar
presencialmente en lugar de la construccién?

:Dé que manera podria discutirse formalmente sobre algin asunto en particular a través de
internet?

¢Qué herramienta o funcionalidad ayudaria a tomar medidas preventivas de acuerdo con el
estado del tiempo?

:Como se podria gestionar la asignacién y monitorizacion de tareas de la manera mas
inmediata, formal y flexible posible?

:Como podria gestionarse la planificacion del proyecto de manera seccionada y jerarquica?
¢Como emitir un comunicado formal de manera que cada colaborador lo pueda tener a
disposicion de manera instantanea?

¢Cual seria la utilidad de poder generar alertas para las actividades previas a realizar?

;Seria util poder visualizar las actividades en desarrollo en modo Kanban?



1.4 HIPOTESIS Y/O VARIABLES DE INVESTIGACION

H1. La implementacion de un sistema de informacién para la monitorizacion y planificacién de
una obra civil reducird en gran nivel la complejidad de la gestion del proyecto, aumentando los
niveles de eficacia y eficiencia.

H2. El sistema de informacién ayudara a evitar alargar los tiempos establecidos para la obra,
perdida de materiales y entre otros problemas comunes por lo que disminuiran los costos y

aumentara la productividad.

1.5 JUSTIFICACION

Hoy en dia vemos que la tecnologia esta en todos lados, y eso es porque las personas y las
compafias saben que estar a la vanguardia con la tecnologia les permite ahorrar costos y
aumentar la productividad, es esto mismo lo que lograria el rubro de la construccién al

implementar un software que le permita gestionar todo su proceso de manera digital.

Si bien la herramienta es importante, es aln mas importante escoger la herramienta correcta, la
solucion de software propuesta en este documento se ha basado en las necesidades que se han
observado en la actualidad y futuro para el rubro de construccion, si bien en el mercado se pueden
encontrar varias herramientas para la gestion de proyectos, la mayoria no estan pensadas
especificamente en obras civiles, ademéas de que el proceso de aprendizaje de uso de la
herramienta suele ser largo ya que ofrecen interfaces de usuario complejas, la presente solucion
no tiene dichos problemas y esta disefiada para tener la flexibilidad que se necesita hoy en dia,
esto quiere decir que la solucion podra ser accedida desde cualquier lugar y en cualquier
momento, es decir, se podra acceder desde un dispositivo movil, Tablet o computadora, ya que
se basa en tecnologias web y movil, ademas de que toda la informacién estara almacenada en la

nube, esto da mucha seguridad a los datos y la capacidad de accederlos desde cualquier lugar.



lll. OBJETIVOS

111.1 OBJETIVO GENERAL

Crear una solucién de software para la planificacion y monitorizacion de proyectos de obra civil,
que pueda ayudar a crecer a pequefas empresas constructoras e ingenieros independientes
permitiéndoles trabajar de una forma mas eficiente y eficaz, facilitdndoles los procesos de

administracion y operacion, por medio de una aplicacién web y movil.

111.2 OBJETIVOS ESPECiFICOS

e Desarrollar un médulo de usuarios donde se pueda también gestionar roles con el objetivo
final de poder clasificar a los usuarios de acuerdo con su funcidn, y asi tener un mejor orden
en cuanto al nivel de acceso otorgado.

e Establecer una seccidon especial dentro de la aplicacion para la gestiéon de documentos.

e Desarrollar un moédulo de recursos con el cual se podra gestionar y consultar la informacién
de estos.

e Desarrollar un médulo de contabilidad.

e Implementar un dashboard dentro de la aplicacion, donde mediante diferentes KPI (Indicador
clave de rendimiento) se pueda monitorizar en tiempo real las actuales operaciones de la obra
civil.

e Generar una seccién para poder gestionar reuniones, permitiendo al usuario crear una reunion
de manera muy rapida, y poder enviar la invitacion a todos los contactos que necesite.

e Crear una seccion donde se pueda gestionar una agenda de contactos.

e Desarrollar un espacio dentro del modulo de proyectos llamado "Estado actual del proyecto”,
donde se pueda ver el estado actual del proyecto.

e Desarrollar un foro virtual donde se pueda discutir de manera rapida algin tema en especifico
de importancia para la obra civil.

e Desarrollar una funcionalidad dentro de la aplicacién para poder tener prondsticos del tiempo
por hora de acuerdo con la ubicacién actual de la construccion, permitiendo asi datos

importantes para tomar decisiones preventivas.



Desarrollar una funcionalidad para asignar tareas complejas de una manera muy practica a los
diferentes usuarios (Colaboradores) de la construccién.

Desarrollar un area de monitorizacion de tareas donde los lideres de equipos o director del
proyecto puedan ver el avance de las tareas, responder a solicitudes de materiales por parte
de los colaboradores, gestionar cualquier conflicto con alguna tarea en especifico.
Implementar la funcionalidad de envio de comunicados a través de la aplicacion.

Introducir a la aplicacién la capacidad de poder alertar automaticamente a los lideres de
equipo o colaboradores cuando se acerca la finalizacibn o comienzo de algun suceso
importante referente a la obra civil.

Generar diferentes vistas para la monitorizacién de tareas, entre ellas Kanban.



IV. MARCO TEORICO

IV.1 HISTORIA DE LA GESTION DE PROYECTOS E INGENIERIA CIVIL
Conseguir que un grupo de personas aune sus esfuerzos y organice sus recursos para
alcanzar un objetivo comun no es facil. Es algo que el ser humano ha intentado desde
siempre, y se ha convertido en una disciplina tan importante para las empresas que se ha
convertido en una categoria propia. Porque eso es el “Project Management”, o “Gestién
de Proyectos” en la empresa; el arte de organizar los recursos -tanto humanos como
materiales- de los que dispone el negocio con el fin de alcanzar un objetivo concreto. No
es tarea facil, y la forma de hacerlo ha atravesado varios capitulos a lo largo de la Historia.
(Izquierdo,2018)

Antes de entrar a conocer la Historia de la Gestion de Proyectos, tal vez deberiamos aclarar el

concepto de proyecto. Un proyecto es un emprendimiento de caracter temporal que busca

obtener un objetivo concreto. Asi, hay que tener en cuenta algunos factores esenciales:

1. Se trata de una actividad distinta de la actividad regular de la empresa.
2. Se trata de una tarea determinada, con un principio y final delimitados, y que dispondra de

unos recursos, tanto temporales, como materiales, como humanos, también delimitados.

Es precisamente en el entorno de la ingenieria donde se ubican algunos de los primeros esfuerzos
significativos en gestion de proyectos a lo largo de la Historia. Figuras como los arquitectos, los
ingenieros o los maestros de obra se encargan de la planificacién y organizacién de los proyectos,

de una forma cada vez mas especializada.

Algunos cambios relevantes comienzan a observarse ya durante la Revolucidon Industrial. La
produccién se sistematiza y optimiza al maximo. Los recursos cada vez son mayores y se

profundiza en la distincién entre recursos humanos y recursos materiales.
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Pero no es sino hasta finales del siglo XIX que ve la luz la gestion de proyectos moderna. En una
época dindmica y de asombro continuo, en la que grandes figuras de las finanzas y la tecnologia
(personajes histéricos como H.P. Morgan, Edison o Nikola Tesla) mueven el mundo a través de
inmensas obras de ingenieria de complejidad antes desconocida, se hace necesario crear

herramientas especificas que faciliten la gestion de proyectos cada vez mas exigentes.

Hoy en dia es el ingeniero Henry Gantt el considerado como “padre” o “precursor” de la gestion
de proyectos moderna. A inicios del Siglo XX Gantt desarrolla el conocido como “Diagrama de

Gantt”, como alternativa al "Harmonograma”, propuesto por Karol Adamiecki.

El Diagrama de Gantt resulta ser todo un éxito en la practica, siendo utilizado en tareas tan
relevantes como la construcciéon de barcos durante la Primera Guerra Mundial. De hecho, el

Diagrama de Gantt sigue siendo muy utilizado aun en nuestros dias.

Durante los afios 50, la disciplina alcanza nuevos impulsos en su desarrollo. El concepto de
“Project Management” es acufiado de forma especifica por el General Bernard Schrieve y se
desarrollan nuevos modelos para la proyeccion de tiempos, como el CPM o "Método de Ruta
Critica” o el PERT o "Técnica de Revision y Evaluacién de Programas”. Al tiempo, también se
desarrollan nuevas técnicas para la proyecciéon de costes, formandose en 1956 la Asociacion

Americana de Ingenieros de Costes.

Durante los aflos 60 se alcanzan nuevos logros. En Europa, se crea la IPMA o "Asociacién
Internacional para la Gestion de Proyectos”, en la forma de federacion de varias asociaciones
nacionales. De forma casi paralela, en Estados Unidos es creado el PMI o “Instituto de Gestion de

Proyectos”.

No obstante, aun quedaban cosas por cambiar. Con la llegada de las Tecnologias de la

Informacién durante los aflos 70 y 80, la gestion de proyectos da un nuevo salto.
Asi, surgen los softwares de gestién de proyectos y aparecen enfoques mas evolucionados
y especificos para materias concretas, como el PRINCE2, que propone un método genérico

para la gestion de proyectos y se centra en la definicidon y entrega de productos o el CCPM,
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que se centra en la disponibilidad limitada de recursos y en la prioridad segun parametros

de criticidad, al tiempo que surgen conceptos como el de “Gestién de Proyectos Agil”.

Y cada dia surgen nuevos cambios y enfoques. En un mundo cada vez mas dinamico, la
gestion de proyectos no para de evolucionar. La Historia de la Gestion de Proyectos ha

sido larga, pero sigue escribiendo nuevas paginas dia a dia. (Izquierdo, 2018)

Ahora bien, la administraciéon de proyectos es una disciplina que se aplica a muchos rubros hoy
en dia y también a lo largo de la historia, pero enfocandonos en el campo de la construccion se
puede observar que es algo que nos acompaia de miles de afios, y que hoy en dia también esta

presente.

La ingenieria civil se inicié hacia el 4000 a.C. en Egipto durante la época de la creacion de
las piramides y con la mayor necesidad de transporte de mercancias, materiales y
suministros para las personas y la construccion. Estructuras importantes como la Gran
Muralla de Chinay las piramides se construyeron sobre la base de las antiguas técnicas de
ingenieria civil.

Los romanos crearon grandes acueductos, presas y vastos imperios para la proteccion de
sus pueblos y conquistas. La ingenieria civil fue una ciencia que se desarroll6 a nivel militar
después de que las grandes civilizaciones comenzaron a aparecer. Los ingenieros utilizan
los principios de la ingenieria civil para construir catapultas, torres, y los brazos e
instrumentos pequefios para que puedan utilizar en la batalla. Los mismos soldados de las
legiones romanas eran los ejércitos que para expandir sus conquistas construyeron
carreteras, puentes y otras formas de transporte para ayudar en el avance de los ejércitos.
La construccion de estructuras se realizd desde la antigliedad. El analisis estructural de la
ingenieria civil con fundamento cientifico se desarroll6 en Francia a partir de la segunda
mitad del siglo dieciocho; notables fisicos e ingenieros franceses —Navier, Coulomb-,
ingleses —Maxwel, Hooke, Tomas Young-, suizos -Euler-, holandeses —los Bernoulli- dieron
origen a la mecanica de materiales o resistencia de materiales, la teoria de la elasticidad,

la mecanica analitica, en base a principios de mecanica clasica, algebra matricial y el
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calculo. Todo esto contribuyo al nacimiento de la teoria estructural moderna en Francia
(siglo  dieciocho) con  principios cientificos 'y elevadas  matematicas.
Los arquitectos son indispensables, porque son los que disefian los espacios y las
estructuras para que no colapsen y sean Utiles durante décadas o mas. Se necesitan
ingenieros hasta en el disefio de los puentes de las ciudades, ya que toda obra debe
armonizar con el entorno (muchas obras enormes fracasan porque chocan con el entorno);
y los arquitectos seran los encargados de hacer estudios urbanisticos, para ajustar las obras

al entorno. (Equipo de redactores de Arkiplus.com, 2016)

IV.2 SITUACION ACTUAL

Parte del rubro de la construcciéon en Honduras actualmente no se encuentra del todo conectado
con la tecnologia, si bien es casi imposible no interactuar con aplicaciones informaticas hoy en
dia, pero una cosa es utilizar aplicaciones comunes para intercambio de informacién y otra cosa
es ajustar las tecnologias a necesidades especificas dentro de un rubro, muchas empresas suelen
gestionar su informacién en maquinas locales, y seccionar la informacion por medio de carpetas.
La informacién se encuentra contenida en archivos como Word o Excel, esto puede ser util y
comodo, pero tiene sus deficiencias, esto es debido a que la informatica ha crecido en los Ultimos
ahos de una forma extraordinaria, las capacidades que se tienen para gestionar la informacion
son sorprendentes, hoy contamos con nuevos conceptos como la nube, la ciencia de los datos, el
machine learning, los paneles de control avanzados, aplicaciones moviles, etc. Toda la capacidad
que existe se desperdicia al no utilizarla, estas nuevas capacidades ayudan a evitar costos
adicionales y a tener toma de decisiones mas acertadas, también ayudan mucho a la reduccién
de trabajo y a la simplicidad de las tareas. La presente solucion busca mejorar el sector de la
construccion especificamente en la gestién de sus proyectos trayendo nuevos conceptos y
capacidades que la informatica ofrece hoy en dia, por ejemplo con la gestion de la informacién
en la nube, se evita la perdida de informacion valiosa para la organizacién por algun fallo de algun
disco duro, se ahorran costos y preocupaciones con aspectos como el mantenimiento de

maquinas locales, la disponibilidad de la informacion no es un problema ya que pueden accederla
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desde cualquier lugar y en cualquier momento, la seguridad de la informacion es gestionada y
restringida de una mejor manera, etc. Los paneles de control en tiempo real ayudan a tomar
mejores decisiones, la centralizacion de la informacion ayuda a tener una mejor visiéon del
proyecto actual, los agentes inteligentes pueden ayudarle a tomar decisiones basados en
informacién histérica, etc. Como puede notarse, las tecnologias de la informacién pueden
utilizarse creativamente para desarrollar nuevas soluciones que ayuden a facilitar los procesos,
porque al fin y al cabo lo que se busca con una solucién de software es ayudar, y esa ayuda puede
verse de varias formas, como pueden ser la centralizacion de la informacién, ayuda inteligente en
la toma de decisiones, mayor productividad, mayor comunicacion, mayor facilidad en la
realizacion de tareas, reduccion de trabajo, evitar costos adicionales, mejor nocion de la situacion
actual, seguridad de la informacion, etc. Un problema comuin también es que no se tiene acceso
a recursos tecnoldgicos, y esto puede ser a que no existan los suficientes recursos econdmicos,
pero puede verse como un aspecto positivo el hecho de que la aplicacion es web, Unicamente se
necesita internet y un dispositivo electrénico, este puede ser un movil para poder utilizar la

solucion, también las Tl han evolucionado para ser méas accesibles para todo el mundo.

IV.3 AMBIENTE DE DESARROLLO

IV.3.1 .NET Framework

La presente solucién de software sera desarrollada en el ecosistema de .NET, este es el ambiente
de desarrollo propuesto por Microsoft. Actualmente es un Framework multipropdsito, cuenta con
multiple frameworks de desarrollo dentro de si mismo, como ser desarrollo de programas de
consola, videojuegos, aplicaciones web, aplicaciones méviles, inteligencia artificial, aplicaciones
de analisis y ciencia de datos, desarrollo Linux con C++, etc. La enorme diversidad de propositos
y la gran oportunidad que nos ofrece a la comunidad dandonos un IDE gratuito, Visual Studio

Community, han sido caracteristicas fundamentales para escoger este ambiente de desarrollo.

.NET Framework consta de dos componentes principales: Common Language Runtime (CLR) y la
biblioteca de clases de .NET Framework. Common Language Runtime es el fundamento de
.NET Framework. El tiempo de ejecucién se puede considerar como un agente que administra el
cédigo en tiempo de ejecucion y proporciona servicios centrales, como la administracion de
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memoria, la administracion de subprocesos y la comunicacion remota, al tiempo que aplica una
seguridad de tipos estricta y otras formas de especificacion del cdédigo que promueven su
seguridad y solidez. De hecho, el concepto de administracion de codigo es un principio basico
del motor en tiempo de ejecucién. El codigo destinado al tiempo de ejecucion se denomina
codigo administrado, a diferencia del resto de cddigo, que se conoce como cddigo no
administrado. La biblioteca de clases es una coleccién completa orientada a objetos de tipos
reutilizables que se puede emplear para desarrollar aplicaciones que abarcan desde las
tradicionales herramientas de interfaz grafica de usuario (GUI) o de linea de comandos hasta
aplicaciones basadas en las innovaciones mas recientes proporcionadas por ASP.NET, como

formularios Web Forms y servicios web XML. (Warren, 2020)

IV.3.2 .NET Core

Basandonos en el proyecto actual y considerando su ambiente, el cual es web, es importante
mencionar lo siguiente, durante algunos afios Microsoft mantenia sus tecnologias privadas, no se
solia compartir la idea del codigo abierto, por lo que era comin que muchos desarrollos de
softwares destinados para la web se hicieran en web stacks mas abiertos a la comunidad, uno de
ellos es LAMP (Linux, Apache, MySQL y PHP). Mas adelante se hablara de que es un Web Stack y
cual se usara en este proyecto, pero por ahora lo importante es mencionar que con la aparicion
de .Net Core las cosas cambian bastante, ya que se ha convertido en un framework coédigo abierto
y multiplataforma, es decir, lo que hace algunos afios se miraba muy dificil, hoy es una realidad
podemos ejecutar Aplicaciones .Net Core en Windows, Mac y Linux. A continuacién, se detalla de
una mejor manera este nuevo enfoque, es importante mencionarlo porque esto juega un papel

fundamental en el desarrollo de este proyecto.
Caracteristicas

e Multiplataforma: se ejecuta en los sistemas operativos Windows, macOS y Linux.

e Coherente entre arquitecturas: el cddigo se ejecuta con el mismo comportamiento en varias
arquitecturas, como x64, x86 y ARM.

e Herramientas de linea de comandos: incluye herramientas de linea de comandos sencillas que

se pueden usar para el desarrollo local y en escenarios de integracion continua.
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Implementacion flexible: Se pueden incluir en la aplicacion o se pueden instalar de forma
paralela (instalaciones a nivel de usuario o de sistema). Se puede usar con contenedores de
Docker.

Compatible: .NET Core es compatible con .NET Framework, Xamarin y Mono mediante .NET
Standard.

Cddigo abierto: la plataforma .NET Core es de coédigo abierto, con licencias de MIT y Apache
2. .NET Core es un proyecto de .NET Foundation.

Compatible con Microsoft: .NET Core incluye compatibilidad con Microsoft, como se indica

en .NET Core Support (Compatibilidad de .NET Core).

IV.3.3 .Net 5

.NET 5 es la nueva version de .NET Core y representa una unificacion de la plataforma. El proyecto

pretende mejorar .NET de varias maneras clave:

Producir un Unico runtime y un marco de .NET que se pueda usar en todas partes y que tenga
comportamientos de runtime y experiencias de desarrollador uniformes.

Ampliar las funcionalidades de .NET con las mejores caracteristicas de .NET Core, .NET
Framework, Xamarin y Mono.

Desarrollar el producto a partir de un solo cédigo base que mejore todos los escenarios, que
los desarrolladores (Microsoft y la comunidad) puedan expandir y en el que puedan trabajar

juntos.

Es en esta version que el presente proyecto sera desarrollado, ya que cuenta con muchas

correcciones que se han hecho a los diferentes frameworks, ademas que cuenta con nuevas y

mejoradas funcionalidades de desarrollo, y mejoras en el rendimiento de las aplicaciones.

IV.3.4 Web Stack

Un web stack es como una pila de libros. El elemento superior es la aplicacién con la que

el usuario puede interactuar, mientras que el inferior es la base: el sistema operativo. Los
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demas elementos que hay en medio son la tecnologia necesaria para que tanto la
aplicacion como el sistema operativo se comuniquen entre si. Todos forman un equipo
con un objetivo comun: proporcionar todo lo que la aplicacién pueda necesitar para

funcionar. (Morales, 2019)

En el caso de este proyecto se usara el web stack WISA, (Windows, IIS, SQL Server, ASP.Net Core),
Windows 10 sera el sistema operativo, donde se ejecutara Visual Studio, IIS (Internet Information
Services) es el servidor en el cual se hosteara la aplicacion web, SQL Server sera el motor de base
de datos, y por ultimo se usara ASP.Net Core con su nuevo SPA (Single Page Application)

Framework Blazor Web Assembly.

IV.4 FRAMEWORKS Y LENGUAJES DE PROGRAMACION

IV.4.1 Blazor

Puede parecer un poco confuso el uso de tantos nombres para decir cual es el framework que se
utilizara para desarrollar este proyecto, pero a continuacion aclararé esto, durante mucho tiempo
ASP.Net ha sido el framework de desarrollo para aplicaciones web por parte de .Net framework,
y ASP.Net ha tenido varios modelos de desarrollo para las aplicaciones, pero ASP.Net es el
framework, luego surge ASP.Net Core que viene siendo una nueva y mejorada version de ASP.Net
ya que tiene un mejor rendimiento, es multiplataforma y mucho mas, y ahora la nueva promesa
de Microsoft es Blazor, el nombre completo seria ASP.Net Core Blazor. Podemos ver cada nuevo
framework como una versiébn mas actualizada y mejorada del anterior. Un framework muy
reconocido es Asp.Net MVC, ya que implementa el desarrollo en capas Modelo-Vista-
Controlador. Pero en esta ocasién se usara Blazor el nuevo framework que tiene la peculiaridad
que usara WebAssembly, esto quiere decir que en el navegador se correra codigo C#, ahora
mismo WebAssembly es novedad, a lo largo del tiempo quizd WebAssembly se vea como algo
comun, pero ahora mismo es una noticia que hace mucho ruido, ya que ahora podemos
imaginarnos a muchos lenguajes de programaciéon corriendo en el navegador, por ejemplo, c++,

y esto es gracias a WebAssembly.
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Ahora bien ;Qué es Blazor?, ;En que consta el framework que ayudara a desarrollar la aplicacion

web de este proyecto?

Es un framework para aplicaciones web de cddigo abierto, mantenido por Microsoft, que se utiliza
para crear y mantener aplicaciones web de una sola pagina (SPA) con C# y Razor, y que ademas

funcionan con WebAssembly.

WebAssembly es un formato de codigo binario para poder ejecutar en el navegador scripts de
lado del cliente. Al ser un lenguaje de bajo nivel, le permite al navegador poder interpretar los
archivos DLL de NET Core y ejecutarlos sin necesidad de ningun servidor. ;Cual es la mayor

ventaja? Tener la posibilidad de crear sitios web muchos mas avanzados y rapidos.

Este nuevo framework surge con la vision de poder crear un sitio web con C# corriendo en el

navegador, utilizando WebAssembly.

Durante el desarrollo de esta vision, con el lanzamiento de NET Core 3.0 lleg6 la primera version
estable de Blazor Server. Este permite alojar componentes de Blazor en el servidor y manejar las
interacciones de la interfaz de usuario a través de una conexion SignalR en tiempo real con el

navegador. (Carro, 2020)

Este nuevo framework ofrece dos formas de hospedar la aplicacién web, por una parte tenemos
Blazor Server y por otra Blazor WebAssembly, asi que finalmente el framework a utilizar se llama
ASP.Net Core Blazor WebAssembly, y lo que me permitira esto es desarrollar la aplicacion web
como SPA, y que sea desarrollada con cddigo C# corriendo en el navegador, y ademas la
posibilidad de que la aplicacién se comporte como una PWA (Progressive web application), esta
es otra ventaja que me ofrece Blazor, ya que la aplicacion tendra la posibilidad de comportarse

como si fuera una aplicacion de escritorio de .Net e incluso una aplicacién Movil.

Para dejar claro cdmo se desarrollara la aplicacion web, se puede seguir este orden, primero
tenemos Visual Studio Community, que es el IDE que da Microsoft a la comunidad gratuitamente,
dentro de esto tenemos .NET Framework, que abarca muchos otros frameworks de desarrollo,
ahora dentro de .Net Framework tenemos la tecnologia Asp.Net Core y luego Blazor, y una forma
que toma Blazor es Blazor WebAssembly, y finalmente concluimos que la aplicacién sera

desarrollada en ASP.Net Core Blazor WebAssembly, como se puede observar parece algo
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complejo de describir, por eso Microsoft esta trabajando bastante en simplificar todo este tema
de los nombres, y ahora lo que se busca es simplemente desarrollar en .NET 5, es decir, .NET 5
tratara de unificar todo el ecosistema, y que los desarrolladores puedan decir esta aplicacion se

desarroll6 en .NET 5.

Es aqui en Blazor WebAssembly que se desarrollara la parte administrativa del proyecto, el
presente proyecto sera desarrollado en dos partes una parte administrativa y otra operacional, la
parte administrativa sera la aplicacion web, es decir, se accedera desde un navegador web a una
especie de portal, donde por medio de autenticacién los lideres de grupo o directores de proyecto
podran planificar el proyecto y monitorearlo, a continuacién se hablard del framework que se

utilizara para la creacién de la aplicacion movil, la cual sera utilizada para la parte operacional.

IV.4.2 Xamarin.Forms

Dentro de .Net Framework tenemos un framework para el desarrollo de aplicaciones méviles, lo
interesante de este framework es que nos permite desarrollar una aplicacion la cual serd poder
ser ejecutada de forma nativa en Android, I0OS y Windows 10. Esto es posible gracias a que el
framework nos provee una estructura de proyecto, el cual contiene un proyecto llamado
compartido, y el codigo que escribamos en ese proyecto, se comparte para el proyecto Android,
IOS y Windows 10, de esta manera agilizamos nuestra productividad, y obtenemos el gran

beneficio de no estar limitado a solo un sistema operativo.

Xamarin.Forms proporciona una APl coherente para crear elementos de interfaz de usuario
entre plataformas. Esta APl se puede implementar en XAML o C#, y admite el enlace de

datos para patrones como Model-View-ViewModel (MVVM).

En tiempo de ejecucidon, Xamarin.Forms usa los representadores de plataforma para
convertir los elementos de la interfaz de usuario multiplataforma en controles nativos en
Xamarin.Android, Xamarin.iOS y UWP. Esto permite a los desarrolladores obtener una
apariencia y un funcionamiento nativos, ademas de las ventajas del uso compartido de

cédigo entre plataformas.
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Las aplicaciones Xamarin.Forms suelen estar compuestas de una biblioteca compartida de
.NET Standard y proyectos de plataforma individuales. La biblioteca compartida contiene
las vistas XAML o C#, y cualquier l6gica de negocios, como servicios, modelos u otro
cédigo. Los proyectos de plataforma contienen cualquier Iégica o paquete especifico de

la plataforma que la aplicacion necesite. (Johnson, 2020)

Un aspecto muy importante del presente proyecto son las APIs (Application programming
interfaces), estas son una capa de abstraccion que permiten compartir datos entre sistemas, sera
con el uso de estas, que se lograra comunicar la aplicacion web con la aplicacién movil, también
las APIs estaran presentes en otros lugares de la aplicacién, por ejemplo, para consultar el clima

desde la aplicacién movil se consumira una API que provee datos del estado del clima.

IV.4.3 Lenguajes
Aplicacion Web:

HTML5: Podemos definir HTML5 como un estandar que sirve para definir la estructura y el
contenido de una pagina Web. HTML 5 dara a la aplicacion web la estructura necesaria para

colocar los diferentes elementos en los diferentes componentes de la solucién.

CSS 3: Este lenguaje sera quien aportara al disefio de la aplicacion web, gracias a esta tecnologia
se le dara mas énfasis a la usabilidad, y la experiencia del usuario sera mejor. También cabe
mencionar que gracias a este lenguaje la aplicacién web podra ser responsiva, esto quiere decir
que la aplicacién se acomodara al tamafo de la pantalla, ya sea un smartphone, una computadora

o una Tablet.

Javascript: Este lenguaje es el que proporciona funcionalidad a la aplicacion web, es decir, es el
lenguaje de programacién para la web, los anteriores son de marcado, pero en este caso Javascript
sera usado con poca frecuencia, ya que la mayoria de cddigo que correra en el navegador es C#,

gracias a WebAssembly.

C#: Este lenguaje es multipropésito, por eso serad usado tanto para programar la aplicacién web,

como para programar la aplicacion mévil, es un lenguaje orientado a objetos, con capacidades
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modernas que compiten con muchos otros lenguajes de programacion, entre sus destacadas
caracteristicas podemos decir que es multipropodsito, sustentado por Microsoft, orientado a

objetos, soporta programacion asincrona, multihilos, y es un lenguaje de alto nivel.

Aplicacion Movil:

Para la aplicacién movil se usara C# y XAML (Extensible Application Markup Language), C# se
utilizara para programar la Iégica de negocio, el acceso a datos y todo lo que tenga que ver con
el control y l6gica de la aplicacion, y para la vista o la interfaz de usuario se utilizara XAML, este

es un lenguaje que surge de XML, su estructura es la misma, lo Unico es que extiende tal como su

nombre lo indica, esto extiende a XML, con nuevas funcionalidades.

IV.5 BASE DE DATOS

Para lo que es la base de datos, esta sera relacional, sera creada en el motor de base de datos
SQL Server 2017, esta manejara los datos de toda la aplicacion, por otra parte se tendra una base
de datos muy pequeiia de manera embebida en la aplicacion mévil y esa base de datos sera
creada y manipulada con SQLite, la idea es que toda la informacion principal sea de la base de
datos de SQL Server y la base de datos pequefia sea usada como una base de datos temporal Util
Unicamente cuando no se tenga conexién a internet, esto puede ser de mucha ayuda por si surge
algun inconveniente en cuanto acceso a internet, pero se hara hincapié en que lo recomendable
es mantener el smartphone con acceso a internet, solo en ocasiones extremas que es imposible
tener acceso a internet entonces de una manera controlada se puede usar la aplicacién con la
base de datos local, esto podria ser peligroso si no se toma un control, ya que se estaria
trabajando con informacion desactualizada, pero por otro lado si las cosas se organizan bien, y
llega un caso donde se pierde la sefial o surge algun inconveniente, aqui ayudaria bastante, ya
que se tiene informacién aun cuando no se tiene acceso a internet, pero claro esta, que habria

que tomar acciones preventivas.

A continuacion, se detallara un poco de informacién técnica sobre estos motores de bases de

datos.
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Los servidores SQL Server suelen presentar como principal caracteristica una alta
disponibilidad al permitir un gran tiempo de actividad y una conmutacién mas rapida.
Todo esto sin sacrificar los recursos de memoria del sistema. Gracias a las funciones de
memoria integradas directamente en los motores de base de datos SQL Server y de
analisis, mejora la flexibilidad y se facilita el uso. Pero quiza su caracteristica mas destacada
es que ofrece una solucién robusta que se integra a la perfecciéon con la familia de

servidores Microsoft Server. (Parada, 2019)

SQLite es una herramienta de software libre, que permite almacenar informacién en
dispositivos empotrados de una forma sencilla, eficaz, potente, rapida y en equipos con
pocas capacidades de hardware, como puede ser una PDA o un teléfono celular. SQLite
implementa el estandar SQL92 y también agrega extensiones que facilitan su uso en
cualquier ambiente de desarrollo. Esto permite que SQLite soporte desde las consultas
mas basicas hasta las mas complejas del lenguaje SQL, y lo méas importante es que se
puede usar tanto en dispositivos méviles como en sistemas de escritorio, sin necesidad de
realizar procesos complejos de importacion y exportaciéon de datos, ya que existe
compatibilidad al 100% entre las diversas plataformas disponibles, haciendo que la

portabilidad entre dispositivos y plataformas sea transparente. (Rommel, 2006)

Para la manipulacion de la base de datos se usara el ORM (Object Relational Mapping) de

Microsoft, este es Entity Framework Core, en lo que ayudara este ORM es en manipular la base de

datos desde una perspectiva de programacion orientada a objetos. En realidad, Entity Framework

Core jugara un papel muy importante en el desarrollo de esta aplicacion, ya que agiliza la

productividad, ya que desde Entity Framework Core es posible crear y manipular bases de datos

a través de codigo C#, todo esto desde un enfoque de objetos.

IV.6 DESARROLLO DEL PROYECTO

El presente proyecto consta de multiples funcionalidades que han surgido de las diferentes

necesidades que se dan en obras de construccion, se han encuestado a profesionales del rubro

para dar sus observaciones sobre las funcionalidades y ademas dar sugerencias para el presente
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proyecto, Esta solucion no esta directamente vinculado con ninguna empresa, mas bien esta
disponible como un servicio online, para todas aquellas empresas que se dedican al rubro de la
construccion. A continuacion, se detallara la solucién como un conjunto de médulos con distintos

requerimientos funcionales y no funcionales.

IV.6.1 Requerimientos funcionales
Se detallan los requerimientos funcionales de la solucién clasificados por médulos.
Médulo de usuarios

» El usuario director de proyecto podra utilizar el gestor de usuarios.

» El usuario director de proyecto podra utilizar el gestor de roles.

» El usuario director de proyecto podra mover o copiar usuarios colaboradores o usuarios
administradores de un proyecto a otro.

» El usuario director podra buscar a otros usuarios por distintos criterios.

» El usuario director de proyecto podra administrar privilegios.

» El usuario administrador podra ejecutar tareas de acuerdo con sus privilegios otorgados.

= El usuario administrador podra buscar otros usuarios por distintos criterios.

» El usuario colaborador podra realizar tareas y hacer peticiones.

Modulo de Proyectos (Administracion)

= El usuario debe poder utilizar el gestor de proyectos de acuerdo con sus privilegios.

» El usuario debe poder dividir el proyecto en areas de trabajo.

» El usuario debe poder agregar paquetes de trabajo a las diferentes areas.

= El usuario debe poder administrar recursos con su respectivo gestor.

» El usuario debe poder gestionar documentos vinculados con el proyecto.

= El usuario debe poder visualizar un calendario con las diferentes actividades relacionadas con
el proyecto.

» Elusuario debe poder visualizar las actividades en modo Kanban.
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» El usuario debe poder visualizar un dashboard que contenga informacion vinculada con el
proyecto actual en tiempo real.

= El usuario debe poder gestionar equipos relacionados con el proyecto actual.

» El usuario debe poder atender solicitudes de usuarios colaboradores.

» El usuario debe poder gestionar 6rdenes de compra.

= El usuario debe poder gestionar proveedores.

» El usuario debe poder gestionar Pdlizas.

» El usuario debe poder gestionar costos de materiales.

» El usuario debe poder gestionar la parte contable del proyecto.

= El usuario debe poder gestionar reuniones.

» El usuario debe poder gestionar informacion de clientes.

Moddulo de Proyectos (Operacion)

= El usuario debe poder visualizar las tareas que le han sido asignadas.

» Elusuario debe poder realizar peticiones o manifestar inquietudes por medio de la aplicacion.

= El usuario debe poder dar por terminado a una tarea o actividad.

» El usuario debe poder enviar imagenes sobre el avance de alguna actividad.

= El usuario debe poder cambiar su estado.

» El usuario debe poder consultar el estado del tiempo de acuerdo con su localizacion, ya sea
por hora o por dias.

= El usuario debe poder recibir comunicados por parte de la junta administrativa del proyecto.
Requerimientos generales del sistema

» Los usuarios deben ingresar a las aplicaciones por medio de un Login.

» La aplicacion debe poder manejar todas las restricciones necesarias para que se haga una
planificacion y ejecucion de actividades de forma coherente.

» La aplicacion debe manejar correctamente la concurrencia de accesos y manipulaciones a la

base de datos.
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» Lacomunicacion entre la aplicacion web y la aplicacion movil debe ser fuertemente controlada
por APIs, para mantener la integridad de los datos.

» Las aplicaciones deben tener interfaces de usuarios intuitivas.

IV.6.2 Requerimientos no funcionales

» La aplicacion no debe tener una interfaz sobrecargada.

» La aplicacion debe tener un registro histérico de proyectos.

» Se debe tener una fluidez rapida durante la navegacién de la aplicacién.

» Se debe disefiar y presentar correctamente los indicadores de actividad.

* La aplicacion web debe tener disefio responsivo.

* La aplicacion movil debe estar disponible para Android, I0S y Windows 10.

» La aplicacion movil debe funcionar en las diferentes gamas de celulares Android.

» La aplicacién movil debe funcionar sin acceso a internet, pero se debe hacer hincapié en que

esto debe usarse asi solamente en casos de emergencia.

IV.7 DESPLIEGUE

Esta es la parte final del proyecto, sin lugar a duda deberan haberse definido muchisimas cosas
antes de desplegar la solucién en internet y que pueda ser accedida por diferentes usuarios, pero
para propositos demostrativos se hara un despliegue estilo demo, con el objetivo de garantizar
el correcto funcionamiento de la solucion, se espera poder desplegar la solucion en un modelo
de hosting gratuito, y poder probar que todas las funcionalidades funcionan en un enfoque
basico, ya luego se espera poder ejecutar la aplicacion en un ambiente mas real y hacer pruebas

para garantizar el correcto funcionamiento de la totalidad de la solucién.
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V. METODOLOGIA

V.1 ENFOQUE Y METODOS

Antes de adentrarse en los enfoques, métodos, técnicas y herramientas utilizadas en esta
investigacién, es importante definir que es investigacion, ya que todo lo anterior mencionado son

partes que componen una investigacion.

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al

estudio de un fendbmeno o problema. (Sampieri et al.,2014)

V.1.1 Enfoque Cuantitativo
El enfoque utilizado para esta investigacion fue el enfoque cuantitativo:

"Utiliza la recoleccién de datos para probar hipdtesis con base en la medicién numérica y
el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias" (Sampieri

et al. 2014, p. 4).

El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de procesos) es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir
pasos.3 El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de
una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica. De
las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas
(diseno); se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones
obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones respecto

de la o las hipdtesis. (Sampieri et al.,2014, p. 4)
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variables
]
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del reporte de ¢ datos ¢ de los datos de la muestra ¢ de investigacion
resultados 9
Fase 10 Fase 9 Fase 8 Fase 7 Fase 6

llustracion 1. Proceso cuantitativo Fuente:(Sampieri, 2014)

La razén de haber escogido este método para el analisis y la investigacion es porque con el uso
de este enfoque se han obtenido respuestas de ingenieros civiles y demas profesionales del rubro
de la construccién, de forma numérica, para obtener con exactitud patrones poblacionales, se
evaluo la utilidad y el valor que proporcionan cada una de las funcionalidades de este proyecto,
obteniendo retroalimentacion por parte de las respuestas, gracias a este enfoque se obtuvo

muestras numeéricas.

V.1.2 Método

El método deductivo va de lo general a lo particular, presenta conceptos, principios, definiciones,

leyes o normas generales, extraen conclusiones o consecuencias y comprueban asi su validez.

Método deductivo es un método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones
generales para explicaciones particulares. El método se inicia con el analisis de los
postulados, teoremas, leyes, principios, etc., de aplicacion universal y de comprobada

validez, para aplicarlos a soluciones o hechos particulares. (Bernal Torres, 2006, pag. 56)

Este método permite mediante el uso de la razén y la estadistica, tener una idea realista sobre el

grado de certeza que posee una hipotesis.
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V.2 POBLACION Y MUESTRA.

Cuando se realiza un estudio de investigacion, se pretende generalmente inferir o generalizar
resultados de una muestra a una poblacion. Se estudia en particular a un reducido nimero de
individuos a los que tenemos acceso con la idea de poder generalizar los hallazgos a la poblacién
de la cual esa muestra procede. Este proceso de inferencia se efectia por medio de métodos

estadisticos basados en la probabilidad.

La poblacién representa el conjunto grande de individuos que deseamos estudiar y generalmente
suele ser inaccesible. Es, en definitiva, un colectivo homogéneo que relne unas caracteristicas

determinadas.
La muestra es el conjunto menor de individuos (subconjunto de la poblacién accesible y
limitado sobre el que realizamos las mediciones o el experimento con la idea de obtener
conclusiones generalizables a la poblacién). El individuo es cada uno de los componentes
de la poblacién y la muestra. La muestra debe ser representativa de la poblacion y con ello
queremos decir que cualquier individuo de la poblacion en estudio debe haber tenido la
misma probabilidad de ser elegido. (Fernandez, Diaz, 2001)

Las razones para estudiar muestras en lugar de poblaciones son diversas y entre ellas podemos

sefalar:

1. Ahorrar tiempo. Estudiar a menos individuos es evidente que lleva menos tiempo.

2. Como consecuencia del punto anterior ahorraremos costes.

3. Estudiar la totalidad de los pacientes o personas con una caracteristica determinada en
muchas ocasiones puede ser una tarea inaccesible o imposible de realizar.

4. Aumentar la calidad del estudio. Al disponer de mas tiempo y recursos, las observaciones
y mediciones realizadas a un reducido ndmero de individuos pueden ser mas exactas y

plurales que si las tuviésemos que realizar a una poblacion.
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5. La seleccién de muestras especificas nos permitira reducir la heterogeneidad de una

poblacién al indicar los criterios de inclusion y/o exclusion.

Para esta investigacion se ha dirigido el enfoque a empresas pequefias e ingenieros
independientes, debido a la emergencia sanitaria del covid 19, ha resultado bastante dificil poder
contactar con profesionales del rubro para poder aplicarles un cuestionario. La poblacion
escogida son los 5 profesionales encuestados y debido a que es un nimero bastante pequefio se

deja como muestra el mismo numero.

Por lo que en este caso no aplicaria sacar una muestra ya que la poblacidén es muy pequeia, se
ha contactado alrededor de 5 profesionales de la ingenieria civil, para evaluar las funcionalidades

del presente proyecto, y hacer preguntas importantes para la presente solucion.

V.3 UNIDAD DE ANALISIS Y RESPUESTA

En el mercado de aplicaciones de software existen bastantes soluciones para cubrir las
necesidades que se dan en la gestion de proyectos de construccion, y también cada una de ellas
lo hace a su manera, con diferentes interfaces de usuario obviamente, y enfocandose mas en

algunas funcionalidades que otras.

Para la presente investigacion, se ha recabado informacién de muchas fuentes con el objetivo de
encontrar patrones de necesidades y asi redefinir las funcionalidades del proyecto. Se disefiaron
una serie de preguntas con el fin de tener una mayor certeza de la utilidad de la solucién y conocer

mas sobre que ocupan las empresas en realidad.

Las preguntas se han clasificado en 2 categorias las primeras son para evaluar las funcionalidades
de la aplicacién, estableciendo un rango para describir la funcionalidad como Util o necesaria o
nada Util, y las restantes son preguntas de respuesta breve para obtener datos importantes a

considerar.
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V.3.1 Preguntas de investigacion. Objetivo: Evaluar funcionalidades.

Tabla 1. Preguntas de investigacion parte uno.

Preguntas

;Qué tan util considera asignar roles dentro de la
aplicacion de tal manera que se puedan asignar
recursos, asignar tareas y otorgar privilegios de
acuerdo con la jerarquia que ese colaborador tiene

en el actual proyecto

;Qué tan util considera tener un espacio donde
almacenar documentos como Word, PDF, etc. Y

poder compartirlos, categorizarlos y restringirlos?

;Qué tan util considera monitorear los recursos
utilizados dentro del proyecto de manera que se
tenga un conocimiento exacto y actualizado del

estado de estos?

;Qué tan util considera visualizar un Dashboard o
panel de control donde se vean cémo van todas
las tareas, los presupuestos y ver los recursos

utilizados?

;iQué tan Uutil considera gestionar reuniones,
especificar datos de la reunion y enviar esa

invitacion a distintos colaboradores?

;Qué tan util considera disponer de un espacio
donde se pueda almacenar y modificar todos los
contactos que tengan un vinculo con el proyecto

actual?

Respuestas

Profesionales que aportaron

a las respuestas

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.
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Preguntas

¢Qué tan util considera disponer de un foro donde
pueda discutirse un tema en particular, para
discutir de manera formal e instantanea entre los

colaboradores invitados?

;Qué tan util considera la funcion de dividir el
proyecto en espacios de trabajo o areas, luego
tener fases dentro de cada area, y en esas fases
tener paquetes de trabajo y en los paquetes de

trabajo agregar tareas?

;Qué tan util considera La posibilidad de enviar
comunicados desde la aplicacion por medio de

correo electronico?

;Qué tan util considera Poder especificarle a una
tarea o evento que genere alertas, esto quiere
decir que la aplicacion le avisaria o acordaria
cuando algo esta por suceder, por ejemplo, la
realizacion de una tarea, el pago de alguna orden
de compra, o cualquier cosa que se necesite

recordar?

iPoder visualizar las tareas o actividades por
medio de una vista estilo Kanban, lista o

cuadricula?

Respuestas

obtenidas

Profesionales que aportaron

a las respuestas

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.
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V.3.2 Preguntas de investigacion. Objetivo: Redefinir funcionalidades

Tabla 2. Preguntas de investigacion parte dos.

Preguntas

:Después de haber leido la idea del proyecto, que
tan Util o necesario cree usted que seria una
aplicacion de este tipo para una gestionar un

proyecto de construcciéon?

;Qué otras funcionalidades podrian tener la
presente aplicacion que ayudase a la simplificacién
de la gestion de proyectos de construccion?

(opcional, puede dejarla en blanco)

;Cual seria la funcionalidad o la caracteristica mas

importante de este proyecto para usted?

;Tomaria en consideracién adquirir los servicios de

esta aplicacion para un proyecto de construccién?

iQué aspectos contables le gustaria poder

administrar dentro de la aplicacion?

iActualmente usted trabaja con alguna
metodologia o marco de trabajo para llevar a cabo
los proyectos de construccion? (Por ejemplo,

Scrum)

Respuestas

Profesionales que aportaron

a las respuestas

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

ingeniero de proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.

Ingenieros civiles, ingeniero
de negocios e ingeniero de

proyectos.
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Respuestas Profesionales que aportaron

Preguntas _
obtenidas a las respuestas
¢Actualmente  usted trabaja con alguna Ingenieros civiles, ingeniero
metodologia o marco de trabajo para llevar a cabo de negocios e ingeniero de
5
los proyectos de construccion? (Por ejemplo, proyectos.

Scrum)

Las respuestas de la primera tabla seran mostradas en la seccion de resultados y analisis, esto
debido a que el tipo de respuesta es de seleccién Unica, y esto sera mucho mejor entendible y
apreciable mediante gréaficos, en cambio las respuestas de tipo breve que son las de la segunda
tabla, seran mostradas a continuacion, las respuestas del conjunto de preguntas de ambas tablas
seran de ayuda para perfeccionar el alcance del presente proyecto. Las preguntas han sido
respondidas por los siguientes profesionales: Ingeniero civil Fernando Sanchez, Ingeniero civil
Marco Arévalo, Ingeniero civil Luis Sdnchez, Ingeniera en negocios Sarony Serrano y el abogado
Alejandro Zablah actualmente CEO de Ryte. Se han incluido personas fuera del ambito del rubro
civil, pero no sin antes haberles explicado la funcionalidad especializada de la solucion, ademas
de que comprenden del tema de construccién y tienen varios afios de experiencia en los ambitos

tecnoldgicos, cosa que es de ayuda ya que el presente proyecto esta basado en informatica.
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Tabla 3. Respuestas breves.

Preguntas

;Después de haber leido la idea del
proyecto, que tan util o necesario
cree usted que seria una aplicacién
de este tipo para una gestionar un

proyecto de construccién?

;Cual seria la funcionalidad o la
caracteristica mas importante de este

proyecto para usted?

Alejandro Zablah

Marco Arévalo

Luis Sanchez

Sarony Serrano

Fernando Sanchez

Alejandro Zablah

Marco Arévalo

Luis Sanchez

Sarony Serrano

Fernando Sanchez

Respuestas
Muy util.

Debido que estemos en pandemia o
no La aplicacion seria muy buena

ayuda.

Hoy en dia la tecnologia es casi parte
de todo rubro y proyecto, seria de
mucha ayuda para poder organizar
mejor los proyectos y evitar en su

mayoria imprevistos e incidentes.

Es muy util ya que se podria tener un

orden en las actividades y
recordatorios de las delegaciones de

trabajo.

Muy util, por la forma de agilizar

documentos como eventos.
El control a tiempo real.

La cantidad de

funcionalidades.

Alerta de actividades y avance

de los proyectos

Las delegaciones de

actividades

El control de informacion
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Preguntas

;Tomaria en consideracién adquirir
los servicios de esta aplicacion para

un proyecto de construccion?

;Qué aspectos contables le gustaria
poder administrar dentro de la

aplicacion?

¢Actualmente usted trabaja con

alguna metodologia o marco de
trabajo para llevar a cabo los

proyectos de construccion? (Por

ejemplo, Scrum)

Alejandro Zablah
Marco Arévalo
Luis Sanchez
Sarony Serrano
Fernando Sanchez
Alejandro Zablah
Marco Arévalo

Luis Sanchez

Sarony Serrano

Fernando Sanchez

Alejandro Zablah
Marco Arévalo
Luis Sanchez
Sarony Serrano

Fernando Sanchez

Respuestas
Si.
Si lo tomase.
Si.
Si.
Considerando resultados, si.
Inventarios y compras
Pagos y cuentas por cobrar

Costos de materiales y costos
de mano de obra como bases

de datos

Planillas, estados de

resultados

Flujos de caja, desembolso
proveedores, equipo y

personal.

No
No
Si

No

Actualmente no
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V.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

Para la presente investigacion se utilizd el cuestionario. En fendmenos sociales, tal vez el
instrumento mas utilizado para recolectar los datos es el cuestionario. Un cuestionario consiste
en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir (Chasteauneuf, 2009). Debe
ser congruente con el planteamiento del problema e hipétesis (Brace, 2013). Los cuestionarios se
utilizan en encuestas de todo tipo (por ejemplo, para calificar el desempefio de un gobierno,
conocer las necesidades de habitat de futuros compradores de viviendas y evaluar la percepcion
ciudadana sobre ciertos problemas como la inseguridad). Pero también, se implementan en otros
campos. Por ejemplo, un ingeniero en minas usé un cuestionario como herramienta para que
expertos de diversas partes del mundo aportaran opiniones calificadas con el fin de resolver
ciertas problematicas de produccion. Ahora, comentaremos primero sobre las preguntas y luego
sobre las caracteristicas deseables de este tipo de instrumento, asi como los contextos en los

cuales se pueden administrar los cuestionarios.
;Queé tipos de preguntas se pueden elaborar?

El contenido de las preguntas de un cuestionario es tan variado como los aspectos que mide.

Basicamente se consideran dos tipos de preguntas: cerradas y abiertas.

Preguntas cerradas

Las preguntas cerradas contienen categorias u opciones de respuesta que han sido previamente
delimitadas. Es decir, se presentan las posibilidades de respuesta a los participantes, quienes
deben acotarse a éstas. Pueden ser dicotdmicas (dos posibilidades de respuesta) o incluir varias

opciones de respuesta. (Sampieri et al.,2014)
Preguntas abiertas

En cambio, las preguntas abiertas no delimitan de antemano las alternativas de respuesta, por lo
cual el nUmero de categorias de respuesta es muy elevado; en teoria, es infinito, y puede variar

de poblacién en poblacion. (Sampieri et al.,2014)
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Ambos tipos de preguntas se han utilizado en la presente investigacion, esto es debido a que un
cuestionario obedece a diferentes necesidades, es decir, el cuestionario esta a disposicién del
investigador para que este lo utilice de acuerdo a su conveniencia, en este caso se necesitaban
preguntas cerradas para evaluar de forma rapida la utilidad de las funcionalidades del sistema
desde el punto de vista de profesionales del rubro de la construccion y tecnologia, y en cuanto a
las preguntas abiertas, estas fueron necesarias debido a que se necesitaba conocer necesidades
y problematicas que se dan en las obras de construccion desde el punto de vista de alguien que

trabaja en esto ahora mismo, y en Tegucigalpa, Honduras.

V.5 FUENTES DE INFORMACION

Se denominan fuentes de informacién a diversos tipos de documentos que contienen datos utiles
para satisfacer una demanda de informacion o conocimiento. Conocer, distinguir y seleccionar las
fuentes de informacion adecuadas para el trabajo que se esta realizando es parte del proceso de

investigacion.

Para la presente investigacion se ha utilizado como fuente de informacion principalmente la
internet, ya que aqui se ha buscado varios libros digitales que contienen informacién relevante
para la presente solucidn, también se ha buscado en sitios web y diferentes medios como videos,
imagenes y revistas digitales. Otra fuente importante de informacién han sido las personas que
se prestaron para responder al cuestionario. El CRAI (Centro de recursos para el aprendizaje y la
investigaciéon) también ha sido utilizado para buscar informacion en libros electronicos y bases de

datos.
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V.6 CRONOLOGIA DEL TRABAJO

Diagrama de Gantt PG Fase 1

3-Now 13-Nov 23-Nav 3-Dec

nvestigacion de gestion de pra

Estudio de conceptos de ingenieria civil

Recabacid

Estudio de

Eleccian del instru

Bisgueda de personal del ru

Envie

llustracion 2. Diagrama de Gantt, Fase 1

Se ha presentado un diagrama de Gantt que representa las diferentes actividades que se llevaron
a cabo durante la primera fase del proyecto de graduacion. Esencialmente las actividades han
tomado lugar desde octubre del presente afio 2020, principalmente el trabajo ha tenido que ver
con mucha investigacion sobre gestion de proyectos e ingenieria civil y por otro lado el constante

aprendizaje de las tecnologias que permitiran desarrollar la solucion final de proyecto actual.
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VI. RESULTADOS Y ANALISIS

Para la construccion del cuestionario se utilizo Google Forms, a continuacién, se adjuntan los

graficos obtenidos de las respuestas relacionadas a las preguntas cuyo objetivo era evaluar las

funcionalidades del proyecto actual.

Tabla 4. Pregunta 1, tabla.

No es necesario 0
Poco util 0
Algo util 1
Muy util 3
Bastante util y necesario 1

Asignar roles dentro de la aplicacion de tal manera que se puedan asignar recursos, asignar
tareas y otorgar privilegios de acuerdo con la jerarquia que ese colaborador tiene en el

actual proyecto.

5 respuestas

llustracion 3. Grafico, pregunta 1

0%

0%

20%

60%

20%

@ No es necesario

@ Poco dtil

© Algo util

@ Muy atil

@ Bastante (til y necesario
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Tabla 5. Pregunta 2, tabla

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 0 0%
Muy util 3 60%
Bastante util y necesario 2 40%

Tener un espacio donde almacenar documentos como Word, PDF, etc. Y poder compartirlos,
categorizarlos y restringirlos.

5respuestas

@ No es necesario

@ Poco til

@ Algo il

@ Muy util

@ Bastante util y necesario

llustracion 4. Grafico, pregunta 2
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Tabla 6. Pregunta 3, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 0 0%
Muy util 2 40%
Bastante util y necesario 3 60%

Monitorear los recursos utilizados dentro del proyecto de manera que se tenga un
conocimiento exacto y actualizado del estado de estos.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco il

@ Algo util

@ Muy util

@ Bastante Util y necesario

llustracion 5. Grafico, pregunta 3
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Tabla 7. Pregunta 4, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo qutil 0 0%
Muy atil 4 80%
Bastante util y necesario 1 20%

Visualizar un Dashboard o panel de control donde se vean como van todas las tareas, los
presupuestos y ver los recursos utilizados.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

@ Algo dtil

@ Muy util

@ Bastante Util y necesario

llustracion 6. Grafico, pregunta 4
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Tabla 8. Pregunta 5, tabla

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 0 0%
Muy util 4 80%
Bastante util y necesario 1 20%

Gestionar reuniones, especificar datos de la reunién y enviar esa invitacién a distintos
colaboradores.

5respuestas

@ No es necesario

® Poco util

@ Algo il

@ Muy util

@ Bastante (til y necesario

llustracion 7. Grafico, pregunta 5
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Tabla 9, pregunta 6, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 2 40%
Muy util 2 40%
Bastante util y necesario 1 20%

Un espacio donde se pueda almacenar y modificar todos los contactos que tengan un
vinculo con el proyecto actual.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

© Algo atil

@ Muy util

@ Bastante (il y necesario

llustracion 8. Grafico, pregunta 6
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Tabla 10, Pregunta 7.

No es necesario 0 0%
Poco qutil 0 0%
Algo qutil 2 40%
Muy util 3 60%
Bastante util y necesario 0 0%

Un foro donde pueda discutirse un tema en particular, para discutir de manera formal e
instantéanea entre los colaboradores invitados.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco dtil

® Algo atil

@ Muy util

@ Bastante atil y necesario

llustracion 9. Grafico, pregunta 7
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Tabla 11. Pregunta 8, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 1 20%
Muy util 4 80%
Bastante util y necesario 0 0%

La funcion de dividir el proyecto en espacios de trabajo o areas, luego tener fases dentro de
cada area, y en esas fases tener paquetes de trabajo y en los paquetes de trabajo agregar
tareas.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

@ Algo util

@ Muy util

@ Bastante (til y necesario

llustracion 10. Grafico, pregunta 8



Tabla 12. Pregunta 9, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 3 60%
Muy util 2 40%
Bastante util y necesario 0 0%

La posibilidad de enviar comunicados desde la aplicacion por medic de correo electrénico.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

@ Algo atil

@ Muy util

@ Bastante dtil y necesario

llustracion 11. Grafico, pregunta 9
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Tabla 13, Pregunta 10, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo util 2 40%
Muy util 2 40%
Bastante util y necesario 1 20%

Poder especificarle a una tarea o evento que genere alertas, esto quiere decir que la
aplicacion le avisaria o acordaria cuando algo esta por suceder, por ejemplo, la realizacion de
una tarea, el pago de alguna orden de compra, o cualquier cosa que se necesite recordar.

5respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

© Algo il

@ Muy util

@ Bastante (til y necesario

llustracion 12. Gréfico, pregunta 10
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Tabla 14. Pregunta 11, tabla.

No es necesario 0 0%
Poco util 0 0%
Algo qutil 2 40%
Muy util 3 60%
Bastante util y necesario 0 0%

Poder visualizar las tareas o actividades por medic de una vista estilo Kanban, lista o
cuadricula.

5 respuestas

@ No es necesario

@ Poco util

© Algo il

@ Muy util

@ Bastante util y necesario

llustraciéon 13. Grafico, pregunta 11
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Con la obtencion de los graficos se puede decir con certeza que las funcionalidades del presente
proyecto seria Utiles para las necesidades actuales, cabe mencionar que es necesario que un
proyecto de este tipo se esté actualizando con el tiempo, ya que a medida los usuarios crecen
también lo hacen las demandas de nuevas funcionalidades, el objetivo de haber aplicado un
cuestionario como este ha sido poder comenzar el proyecto refinando las funcionalidades de
acuerdo a las respuestas, recordemos que esto es una poblacién muy pequefia, pero significativa
para un comienzo, ademas de que se puede analizar claramente algunos patrones, como por
ejemplo debido al porcentaje de respuestas, se ha notado que la funcionalidad de monitorizar
recursos es algo esencial y bastante necesario, por lo que se le brindara una especial atencién a
esta funcién, por otro lado al parecer la funcionalidad de mantener todos los contactos que
tengan un vinculo con el proyecto puede ser algo util pero no del todo necesario, esto no significa
que la funcionalidad sera descartada o bajara la calidad de la misma, sino que se investigara mas
para perfeccionarla, dejarla mas acorde a las necesidades de los usuarios. Con la obtencién de las
respuestas se logran varios objetivos, uno de ellos es tener una mayor certeza de la hipotesis
elaborada en el presente documento, conocer con mayor exactitud el nivel de importancia que
juega cada una de las funcionalidades dentro de la gestion de una obra civil, y también es
importante ver todo esto como una base, ya que en la vida todo evoluciona, pero también todo

parte de algo pequefio.
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Vil. APLICABILIDAD

VII.1 MANUAL TECNICO / AUDITORIA

VIl.1.1 PROPOSITO

El presente documento tiene como objetivo principal poder describir la aplicacion web, de tal
manera que si se quisiese darle mantenimiento a la aplicacion este documento seria de ayuda
suficiente para poder guiarse, asi mismo se quiere dar a entender cémo esta estructurada la
aplicaciéon web, y poder describir todas las tecnologias que fueron utilizadas para que la aplicacion

funciones correctamente.

VII.1.2 ALCANCE

La presente solucién de software consta de una aplicacion web y una aplicacion movil, la
aplicacion web ha sido construida con el framework ASP.Net Core Blazor, con su modo de
hospedaje de cédigo Web Assembly. Esta solucidon web contiene los siguientes proyectos: Cliente,
servidor y compartido. Para la parte del front end se ha trabajado en el proyecto cliente, para la
parte del back end se ha trabajado en el proyecto servidor, y para las clases modelos qué se usan
en el lado del cliente como del servidor, se ha trabajado en el proyecto compartido, de manera
que se pueda reutilizar codigo. Por otra parte, se tiene una aplicacion moévil que trabaja junto a la
aplicacion web, especificamente en el apartado de programacion de actividades, esta aplicacion
ha sido construida en el framework Xamarin.Forms bajo el patrén de disefio MVVM (Model-View-
ViewModel). Para la base de datos se ha utilizado el motor de base de datos Microsoft SQL Server
y para la aplicacién movil SQLite. Para el despliegue de la aplicacion y la exportaciéon de la base

de datos se ha utilizado Microsoft Azure.
OBJETIVO GENERAL

Demostrar como es la estructura y modo de funcionar de la solucién técnicamente, de manera

que pueda ser comprendida en su totalidad.

Objetivos especificos

e Demostrar la arquitectura l6gica de la aplicacién web y movil.
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e Demostrar la arquitectura fisica de la aplicacion web y movil.

e Describir las herramientas utilizadas para el desarrollo.

e Detallar los requerimientos de hardware y software.

e Detallar que rol desempefa cada proyecto dentro de la solucion.

e Demostrar los requerimientos por medio de diagramas de casos de uso.

e Detallar el rol de cada tabla de la base de datos por medio de un diccionario de datos.
e Mostrar el diagrama relacional de la base de datos principal.

e Describir el disefio, construccién y publicacion de la base de datos.

e Describir la estructura de la aplicacion movil.

VI1.1.3 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

No se presentan documentos de referencia.

VI1.1.4 DEFINICIONES IMPORTANTES
Marco teoérico

La arquitectura légica de la presente solucién de software esta dividida en tres categorias

principales, la interfaz, la I6gica de dominio y los datos.

Presentacion: Es conocida como la interfaz de usuario, encargada de mostrar la informacion y
recoleccién de datos para futuro procesamiento. La interfaz de la aplicacion web esta constituida
por componentes Razor y en el navegador se trabaja con WebAssembly. El proyecto cliente es
quien renderiza los diferentes componentes razor dentro de una Unica pagina html, esto es

debido a que la presente solucion es una SPA (Single Page Application).

Légica de dominio: También conocida como la légica de negocio, es aqui donde la tecnologia
Entity Framework Core es utilizada para interactuar con la base de datos. Entity Framework Core
es un ORM, esto quiere decir que se interactia con la base de datos por medio de modelos. Por
medio del proyecto ASP.Net Core Web API, o simplemente el proyecto servidor es que se manejan
las peticiones que llegan del cliente y las respuestas que se le envian, es en los controladores que
se maneja toda la logica de negocio. Todos los métodos que reciben y envian informacién desde

y para el cliente son Web APIs y cuyo contenido es dirigido y recibido en formato JSON.
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Datos: En esta parte es donde nos encontramos con la base de datos, la base de datos ha sido
diseflada en Microsoft SQL Server 2019, pero ha sido alojada en Microsoft Azure con el objetivo
de que la aplicacién cumpla con lo esencial de una aplicacion web que esté disponible en

cualquier lugar y en cualquier momento.

Arquitectura légica

Controladores

Entity Framework
Core

ASP.Net Core
/’ Web Assembly => Web API =>
E @ Controladores
K— Entity Framework
Core Mi ft
ASP.Net Core eroe
I
Web Assembly <= Web APl <= SQL Server

Presentacion Logica Datos

Base de datos

llustracion 14. Arquitectura légica

La arquitectura fisica de la aplicacion esta compuesta por dos niveles:
1. Cliente: Cualquier dispositivo electronico que tenga acceso a internet sera el hardware que
podra por medio de su navegador acceder a la aplicacion es aqui donde el proyecto cliente

se desplegara.

2. Servidor: Seran las maquinas donde estara hospedada la aplicacién, esas maquinas y los
softwares de servidor que contengan seran el hardware que daran soporte al back end de la

aplicacion, que contiene el proyecto de servidor, la l6gica de acceso a datos y la base de datos.

Interfaz @

Logica de
negocio
Datos
Microsoft Azure

llustracion 15. Arquitectura fisica
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Herramientas de desarrollo
Visual Studio

Entorno de desarrollo integrado el cual posee las cargas de trabajo ASP.Net Core para desarrollo
web y Xamarin para el desarrollo mévil. La versién de visual studio que se ha utilizado es la version

Community 16.8.4

ASP.Net Core Blazor Web Assembly

Framework general del Desarrollo de la aplicacién web, dentro de la versién de .Net 5.
Bootstrap

Framework HTML y CSS para el desarrollo de interfaz de usuario en su versién 4.3.1.
Radzen.Blazor

Libreria o NuGet Package de componentes nativos de Blazor.

Microsoft Entity Framework Core

Tecnologia utilizada para el acceso a datos, en su version 5.0.2 para los paquetes NuGet

Microsoft.EntityFrameworkCore.SqlServer y Microsoft.EntityFrameworkCore.Tools.
Microsoft SQL Server

Herramienta de disefio, construccion y pruebas de la base de datos principal de la solucién en su

version Developer 2019 64 bit para Windows 10 Home.
Xamarin.Forms

Framework para desarrollo de la aplicacién movil, en su versién 16.8.
Paint 3D

Herramienta de disefio que ha sido utilizada para disefiar diferentes imagenes y animaciones

mostradas en la interfaz de la aplicacion, en su version 6.2009.30067.0.
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Requerimientos de hardware y software

Al ser una solucién web, basta con que el hardware sea capaz de soportar los diferentes
navegadores en las diferentes versiones. Las versiones coloreadas en verde son las que son

capaces de soportar la aplicacion.

uc

) Chrome Browser
Android Opera for Firefox for for Samsung
Browser Mobile Android Android  Android  Internet

Edge Firefox Chrome Safari Opera i0S Safari Opera Mini

2-46
12-14 Wa7.51" 450 10-37
15 "% 52 P5i56"™ 31-101 ®38-43" 32-103
16-87 53-84 57-87 11-131 44-71 11-13.7 21-4.44 12-12.1
88 85 88 14 72 14.4 81 59

86-87 89-91

llustracion 16. Compatibilidades con navegadores fuente Propia.

La aplicacion movil estara disponible desde Android 5.0 Lollipop en adelante.
Estructura de la solucion

Para detallar técnicamente de la mejor manera la presente solucion es hablar sobre como esta
dividida o estructurada la presente solucién, esencialmente son 4 proyectos que corresponden a

la presente solucion, proyecto cliente, servidor, compartido y proyecto mévil.
Proyecto cliente

Este es el proyecto que ha sido configurado y programado para trabajar por el lado del cliente,
es un proyecto que se crea automaticamente por el Framework Blazor WebAssembly con
configuraciones basicas para poder trabajar como cliente en toda la solucién, posee
configuraciones basicas sobre el protocolo HTPP, el cual contiene la ruta base para comunicarse
con el servidor, ya que la comunicacion es por medio de APIs, se hace una referencia actual, para
luego en los componentes Razor solamente llamar la ruta relativa de las APIls. Es importante
mencionar que comunmente cuando se habla de sitios web o aplicaciones web se hace mencion
a cada una de las pantallas que vemos en el navegador como paginas, en este caso hacemos
referencia a las paginas como componentes razor, ese es técnicamente el nombre correcto, en las
aplicaciones de una solo pagina o SPA, solamente se tiene una pagina html como se conoce

comunmente y dentro del cuerpo del html se renderiza cada uno de los componentes Blazor
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segun la ruta o el recurso que el usuario pida por medio del navegador, esta es una forma de
reutilizacion de recursos, ya que se crean componentes con html, css, javascript y C# que pueden
usarse varias veces dentro de otros componentes, y asi solo hacer la referencia o mandar a llamar

otro componente, en lugar de escribir cédigo repetido varias veces.
Teniendo esto claro se muestra a continuacidén como esta compuesto el proyecto cliente.

Librerias de diseiio
e Bootstrap version 4.3.1

e FontAwesome version 4
Paginas

Solamente se cuenta con una pagina html la cudl es index.html, encargada de renderizar

componentes, hacer referencia a las librerias de estilo y librerias javascript.

Paquetes NuGet instalados:

Tabla 4. Paquetes NuGet. Proyecto cliente.

Nombre Autor Descripcion Versién

Proporciona métodos de extension para
System.Net.Http.HttpClient y

System.Net.Http.Json Microsoft System.Net.Http.HttpContent que 5.00
realizan la serializacion y deserializacién

automaticas mediante System.Text.Json.

Proporciona componentes nativos de
Radzen.Blazor Radzen Ltd. 3.07
Blazor hechos por Radzen Ltd.

Servidor de desarrollo para usar al crear
Microsoft.AspNetCore.
aplicaciones Blazor.

Components.WebAssembly. ~ Microsoft 5.0.2
DevServer
Nombre Autor Descripcion Version
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Cree aplicaciones de una sola pagina
Microsoft.AspNetCore.
Microsoft (SPA) del lado del cliente con Blazor 5.0.2
Components.WebAssembly
ejecutandose en WebAssembly.

Componentes razor compartidos

Estos son componentes que son reutilizados en varios componentes, ya que son componentes

gue se muestran en varias paginas.

MainLayout.razor: Es el Layout o contenedor por defecto para todos los demas componentes, este

invoca al NavMenu.razor que es el sidebar o barra de menu, y contiene la barra superior.

NavMenu.razor: Es el Layout que contiene la barra de menu horizontal, es aqui donde el usuario

puede realizar la navegacién a diferentes componentes razor de la aplicacion.

NolLayout.razor: Es un componente razor vacio, no contiene nada, es utilizado Unicamente para
componentes razor que no necesitan barra de menu ni barra superior, por ejemplo, la pagina de
bienvenida de la aplicacion no deberia tener la barra de menu ya que eso es propio de la
funcionalidad principal de la aplicacion que es gestionar proyectos, otra pagina que no deberia

tener por defecto MainLayout.razor como su Layout, es la pagina de registro.
Componentes razor como paginas

Estos son los componentes que actan como paginas dentro del aplicacién, son estos
componentes los que la pagina index.html renderizarad en su cuerpo, es importante mencionar
que un componente razor es una pieza de codigo que normalmente combina HTML, CSS y C#,
por lo que un componente razor puede ser un botdn personalizado, puede ser un formulario, o
puede ser el disefio de una pagina completa. En la carpeta Pages de la aplicacion en el proyecto
cliente es donde van a ir todas las paginas (componentes razor) que vera el usuario, es decir, toda
la interfaz de usuario, y cuando sea conveniente reutilizar un componente entonces ese
componente sera invocado en otros componentes, por ejemplo el formulario para editar y para
agregar un nuevo registro cominmente son muy parecidos, lo Unico que cambia es la accién que

se ejecutara al realizar el submit del formulario, para casos especificos como estos, es que
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reutilizamos los componentes, en lugar de tener dos paginas web con el mismo formulario, se
crea un componente formulario con parametros, para indicarle de una forma delegada desde otro
componente que accion realizara cuando se haga submit del formulario. De esta manera se
cumple con una buena practica, al reutilizar componentes reducimos la probabilidad de tener
muchos errores, facilitamos la tarea del mantenimiento, y es mas facil poder actualizar la

aplicacion si fuera necesario, y se aumenta el rendimiento.
Otros componentes

_Imports.razor: Este componente se utiliza en el proyecto cliente para hacer referencia a varias
librerias, en lugar de hacer referencia en cada componente a todas las librerias generales, se hace
en este componente, y todos los demas componentes utilizan este componente para usar las

referencias.

App.razor: Este es un componente esencial encargado de llevar a cabo la gestion de las rutas,
cuando una ruta es correcta y se encuentra en la aplicacién actual entonces este componente
dirige hacia el componente que se ha solicitado y establece a MainLayout como Layout por

defecto, y muestra un mensaje de informacién cuando el usuario ingresa una ruta no valida.
Proyecto servidor

El proyecto servidor es un proyecto tipo ASP.Net Core web API, este proyecto contendra todos
los servicios web que estaran encargados de gestionar los métodos HTTP GET, HTTP PUT, HTTP
DELETE y HTTP POST, este proyecto sera el servidor web, el back end, con la ayuda de la tecnologia

EntityFrameworkCore interactuara con la base de datos.

Paquetes NuGet instalados

Tabla 5. Paquetes NuGet instalados, proyecto servidor.

Nombre Autor Descripcion Versiéon

Caracteristicas del servidor en

Microsoft.AspNetCore.Components tiempo de ejecucion para
Microsoft 5.0.2
WebAssembly.Server aplicaciones  ASP.NET  Core
Blazor.
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Microsoft.EntityFrameworkCore.

Sqlite

Microsoft.EntityFrameworkCore.

SqlServer

Microsoft.EntityFrameworkCore.

Tools

Microsoft.VisualStudio.Web.

CodeGeneration.Design

Startup.cs

Microsoft

Microsoft

Microsoft

Microsoft

Proveedor de base de datos
SQlite para Entity Framework

Core.

Proveedor de base de datos
Microsoft SQL Server para

Entity Framework Core.

Entity Framework Core Tools
para la consola del
administrador de paquetes

NuGet en Visual Studio.

Herramienta de generacion de

codigo para ASP.NET Core.

5.0.2

5.0.2

5.0.2

5.0.1

El método ConfigureServices de la clase Startup.cs trabaja con el patron de disefio Inyeccion de

dependencias, es en este método donde se inyectan los diferentes servicios que la aplicacion web

utilizara.

Program.cs

Clase generada automaticamente por el framework, esta clase se encarga de iniciar la aplicacion,

el proyecto comienza como si se tratase de una aplicacion de consola por medio de esta clase.

appsettings.json

Archivo que contiene las configuraciones en formato JSON, es aqui donde se hospeda la cadena

de conexion a la base de datos, y se colocan todas las cadenas de configuraciones para la

aplicacion.

Contexto de la base de datos
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La tecnologia Entity Framework Core crea una clase llamada el contexto de la base de datos, esta
clase es la representacién de la base de datos como una clase, de esa forma se trabaja con el
contexto en lugar de la base de datos, se trabaja con objetos en lugar de trabajar con tablas. Esto
es para fines de agilizar la produccién de la aplicacion y tener un mayor enfoque en la logica de
negocio, ya que Entity Framework Core provee métodos y funciones mas amigables para
interactuar con la base de datos desde C#.

Entity Framework Core provee dos enfoques para trabajar, uno de ellos se llama Code First, en
este enfoque el desarrollador crea la base de datos a través de clases y luego la tecnologia Entity
Framework Core crea todo el script necesario para desarrollar la base de datos y luego se
interactua con el contexto de la base de datos que no es mas que una clase C#. El otro enfoque
que pose Entity Framework Core es Database First, en este enfoque el desarrollador crea la base
de datos en el motor de base de datos de su preferencia, es decir, el desarrollador crea todo el
script, disefia todos los objetos de la base de datos con el lenguaje que el motor de la base de
datos provee, luego Entity Framework Core a partir de la base de datos generada por el
desarrollador crea el contexto de base de datos y modelos necesarios.

En este desarrollo se ha utilizado el enfoque Database First, se ha disefiado y construido la base
de datos y los objetos de la base de datos como ser Triggers, funciones, procedimientos
almacenados, entre otros con Transact-SQL que es la extension de SQL que provee Microsoft en
Microsoft SQL Server.

Los modelos generados por Entity Framework Core se situan el proyecto compartido para poder
accederlos desde el proyecto cliente y servidor, mientras que el contexto de la base de datos se

ha movido a el proyecto servidor ya que ayudara a interactuar con la base de datos.
Controladores

Los controladores estan situados en el proyecto servidor de la solucién y estos son la parte
esencial del back end, ya que contienen las acciones REST (Representational state transfer) crear,
eliminar, actualizar, leer y listar entidades desde un contexto de datos Entity Framework Core. Los
controladores son servicios web o Web API que reciben y envian informacién en formato JSON
con el cliente, aqui es donde se encuentra la légica de negocio, y se aplican las acciones CRUD.

Existe un controlador para cada modelo (Tabla) y para cada Vista de modelo. Los modelos son
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representaciones de las tablas de la base de datos y las vistas de modelo son representaciones de

informacion que devuelven procedimientos almacenados.
VII.1.10 PROYECTO COMPARTIDO

El proyecto compartido es donde se hospedan todos los modelos (representaciones de las tablas
de la base de datos), y las vistas de modelo, este proyecto esta para servir al proyecto cliente y al
proyecto servidor las clases que necesiten, especificamente contiene las clases que necesita tanto
el cliente como el servidor, en el caso de los modelos, el proyecto cliente los utiliza para enlazar
los atributos de los modelos con los componentes razor, y el proyecto servidor utiliza esos
modelos para hacer operaciones que interactlan con la base de datos por medio de Entity

Framework Core y LINQ (Language Integrated Query).

Paquetes NuGet instalados

Tabla 6. Paquetes NuGet instalados, proyecto compartido.

Nombre Autor Descripcion Versién

. . Proveedor de base de datos
Microsoft.EntityFrameworkCore.

Microsoft Microsoft SQL Server para 5.0.2
SqlServer
qi>erv Entity Framework Core.
Entity Framework Core
Microsoft.EntityFrameworkCore. Tools para la consola del
Microsoft 5.0.2
Tools administrador de paquetes

NuGet en Visual Studio.

Aplicacion movil
La aplicacion movil ha sido desarrollada con el framework Xamarin.Forms bajo el patron
arquitecténico MVVM, el propdsito de la aplicacion es tener una forma sencilla de dar a conocer

a los gerentes de proyecto o encargados de obra el estado actual de alguna tarea, la aplicacién

trabaja recibiendo informacion de las web APIs y desplegandolas a través de la interfaz gréafica de
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usuario, pero también esta hecha para enviar informacion a la aplicaciéon web, algo a destacar y
muy importante es que un usuario de la aplicacion movil es incapaz de alterar la informacion
basica de la base de datos oficial, por este de motivo de seguridad es que creado la tabla
cola_peticion en donde se van guardando todas las peticiones que llegan desde la aplicacion
movil, luego el usuario administrador o director de la aplicacion web decide si acepta o cancela
la peticién, y entonces de acuerdo a lo que el usuario administrador o director decida, se
modificaran las tablas tarea y actividad, si el usuario administrador o director acepta la peticion
entonces ahora si se actualiza la tabla actividad con su campo estado de la actividad como

terminada.
SQlLite
Base de datos

Esta carpeta contiene las clases que son utilizadas para interactuar con la base de datos interna
de la aplicacién, esta base de datos es de SQLite una version ligera que es cominmente utilizada
para navegadores y aplicaciones moviles, dentro de las clases contenidas en esta carpeta se
encuentra el cddigo necesario que interactla con la base de datos interna, no con la base de
datos que esta hospedada en la web, el motivo de que la aplicacion contenga una base de datos
interna es por dos cuestiones principales, la primera es para que el usuario pueda aplicar
diferentes temas a la aplicaciones, y dichos colores especificados por el usuario queden
guardados, y la otra es para mantener informacién importante dentro de la aplicacion, ya que
puede ser el caso de que por cualquier motivo se desconecte el mévil de internet, por lo que ya
no tendra acceso a hacer peticiones HTTP GET al servidor, y eso podria afectar el trabajo ya que
no se contaria con las especificaciones que el encargado de la obra le dio al supervisor, también
es muy necesario alertar al usuario cuando se esta trabajando sin internet ya que no garantiza

que cuenta con informacién actualizada.
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Paquetes NuGet instalados App Movil

Tabla 7. Paquetes NuGet instalados, aplicacion movil.

Nombre

SQLiteNetExtensions

NETStandar.Library

Sqlite-net-pcl

Xam.Plugin.Media

Xamarin.Essentials

Xamarin.Forms

Autor

TwinCoders

Microsoft

SQLite-net

James

Montemagno

Microsoft

Microsoft

Descripcion

SQLite-Net Extensions es un ORM muy
simple que proporciona operaciones en
cascada, uno a uno, uno a muchos, muchos
a uno, muchos a muchos, relaciones inversas
y con bloques de texto en la parte superior

de sqlite- biblioteca de red.

Un conjunto de APl .NET estandar que se
prescriben para ser utilizadas y admitidas

juntas.

SQLite-net es una biblioteca de cddigo
abierto y liviana que proporciona un facil
almacenamiento de bases de datos SQLite

para aplicaciones .NET, Mono y Xamarin.

API multiplataforma para tomar o escoger

imagenes o videos.

API que provee funcionalidades esenciales

para el funcionamiento de una app.

Funciones nativas para iOS, Android, UWP,
macQOS, Tizen y muchos mas desde una

Unica base de cédigo C # compartida

Version

2.0.3

1.7.335

5.0.1

1532

4.6.0.1141
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Patron MVVM

La presente aplicacion mévil trabaja bajo el patron de disefio MVVM, por lo que la solucion de la

aplicacién movil se encuentra dividida en las siguientes secciones:

Models o Modelos: Los modelos son clases C# que representan cada una de las tablas de la base
de datos, es decir, la base de datos se ha construido a partir de clases y SQLite annotations. SQLite
annotations permiten por medio de anotaciones, definir llaves foraneas, establecer restricciones,

etc.

Views o vistas: Las vistas son archivos con terminaciéon .xaml, estas representan la interfaz de
usuario y han sido creadas a través del lenguaje XAML que significa lenguaje de marcado de
aplicaciones extendido, es un lenguaje de marcado basado en XML con el cual se desarrollan
interfaces de usuario en Xamarin.Forms. Cada uno de los archivos xaml que representa una
interfaz de usuario tiene un contexto de atadura, o en inglés Data Binding contra una vista de
modelo o view model, la vista es todos los controladores como botones, input, labels, swich,
datepicker, etc. Mientras que el modelo de vista representa la vista desde un enfoque funcional,
y asi se logra tener una correcta separacion en capas, las vistas contienen los elementos visuales,

mientras que las modelos de vista contienen toda la Iégica de interfaz.

ViewModels o Modelos de vistas: Como se ha mencionado anteriormente representan la logica
de la interfaz de usuario, al tener una vista y un modelo de vista es como si fueran un espejo, la
data que tiene la vista tiene el modelo de vista y viceversa. De esa manera se pueden reutilizar

vistas y modelos de vistas entre aplicaciones.
SERVICIOS

La carpeta de servicios contiene distintas clases que estaran ofreciendo recursos necesarios para
ciertas funcionalidades, como, por ejemplo: Administrador de archivos multimedia, acceso a base

de datos, realizacidn de peticiones a servidores, deserializacion de archivos JSON, entre otros.
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VII.1.5 DESCRIPCION DE MODULOS
Nombre: Proyecto

Funcionalidad: Mantener la informacion basica del proyecto y ser la base para todos los

demas modulos

Casos de uso:

Agregar proyecto
<<Induir=>
Editar proyecto ————— :

----- \."erlflcar existencia c

Eliminarproyecte = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = 4
<< Induir>=
ct
Director Visualizar proyectos

llustracion 17. Caso de uso gestion de proyectos

Nombre: Fase

Funcionalidad: Poder seccionar el proyecto y tener una organizaciéon mas eficaz, las

tareas, espacios de trabajo, actividades y peticiones estaran enlazadas con una fase.

Casos de uso:
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Editar fase -—-==

- Verificar existencia "
Eliminar fase 1

<<Induir=>

<< Induir=>

O

O
;

Usuario

t

Director Administrador

Selecdonar fase

Visualizar fase

llustracion 18. Caso de uso gestion de fases.

Nombre: Espacios de trabajo

Funcionalidad: Poder dividir el proyecto aln mas para una mejor organizacién, este

moddulo se encargara de contener los diferentes colaboradores del sistema, y cada uno

de los colaboradores en un espacio de trabajo gestionara recursos, tareas, etc.

Casos de uso:

Agregar Espacio de
trabajo
[}
-‘___—“—‘——-—__.____‘____‘__ I
~ Eliminar espacio de trabajo :
Usuario N, 0000 e e T e e e e e e e e e e e e — = = !

<<Induir>>

Selecdonar espacio de
trabajo

kl? O
: S Visualizar espacio de
trabajo
Director  Administrador

llustracion 19. Gestion de espacios de trabajo.
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Nombre: Usuarios

Funcionalidad: Poder acceder al sistema por medio de autenticacién y acceder a los

diferentes modulos y sus funcionalidades por medio de autorizacion.

Casos de uso:

llustracion 20. Caso de uso, ingreso al sistema.

<< Induir==

Verficar cadigo de
susgipcion

Registrarse en &l
sistema

O
J§

Usuario

llustracion 21. Caso de uso, registro al sistema.

Nombre: Colaborador

Funcionalidad: El usuario director podra ingresar usuarios colaboradores al sistema para
que puedan trabajar en conjunto y ayudar a gestionar los proyectos segun sus privilegios

otorgados.

Ingresar al sistema - _<:In_d|.£r>_>_ - = Protocolo de
’ autenticacidn

Usuario

R

Director Adminigrador  Cliente
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Casos de uso:

Agregar wmlaborador

Editar colaborador
N
N

: : Eliminarcolaborador = = = = = = = = = = = = = = = = & CE C = s - - - - === =
<<Induir>>

Administrador

<<Induir>>

<<Induir>>

[ N~ Obtener privilegios

Otorgar privilegios a
colaborador

Visualizar colaborador

llustracion 22. Caso de uso, gestion de colaboradores.

Nombre: Documento

Funcionalidad: Poder gestionar documentos esto incluye operaciones basicas como
agregar, editar, eliminar y visualizar, pero también se pueden descargar los documentos

una vez subidos a la nube.

Casos de uso:

Agregar documento
<< Induir=>
Editar documento - — = = = = = = = = = >=(  Verificar existencia = - - -
‘/"‘\

f i Eliminardocumento - — — — — = = = = = = = = = — = — — = — — = — — — —
<<Induir>>

|

Usuario

T ? Visualizar documento
f/ ? % descargar documenta

llustracion 23. Caso de uso de gestion de documentos.
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Nombre: Contrato

Funcionalidad: El usuario podra ingresar contratos, la funcionalidad de este médulo es

poder gestionar todos los contratos que se hayan sumado a un proyecto en especifico.

Casos de uso:

Agragar contrato

<<Induir>>
Editar contrato ===
1
/ 1

b= = =2( Verificar existencia =

Eliminar contrato :

T T Canduesx T T T T T T T
Usuario

tr

O O
T I

Director Administrador

Visualizar contrato

llustracion 24. Caso de uso, gestion de contratos.

Nombre: Subcontrato

Funcionalidad: El usuario podra ingresar subcontratos, la funcionalidad de este mddulo

es poder gestionar todos los subcontratos que se hayan sumado a un proyecto en

especifico.

Casos de uso:

Agregar subcontrato

<<Induir>>

Editar subcontrate -

! 1
T '
\\\ '
1
~ Eliminar subcontrate = — — = — = — — = = = — — — — — — =

<<Induir>>
Usuario

T
Y -
O O

Director  Administrador

llustracion 25. Caso de uso, gestion de subcontratos.
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VII1.1.6 DICCIONARIO DE DATOS

Modelo relacional de la base de datos 4
Parte cinco

i s 5.8
g EEY
. i
=

Parte uno >

Parte cuatro+

Parte tres 2>

llustracion 26. Diagrama relacional. te siete

La base de datos se encuentra fisicamente en los servidores de Microsoft Azure, esta configurada

para tener un autoincremento cuando se vea necesario.
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MECurse =
acodunmn
recurso_estado =] 4

aoodumin

S DL

A0t Iy nit}

llustracion 27. Parte uno del diagrama relacional.
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llustracion 28. Parte dos del diagrama relacional.
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estado_orden_de_compra =

orden_de_compra_producto

historial de_producto

llustracion 29. Parte tres del diagrama relacional.
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diente_proyecto

llustraciéon 30.

Parte cuatro del diagrama relacional.

proyecto
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Build It spmpc Database

estado_tarea =]

llustracion 31. Parte cinco del diagrama relacional.
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llustracion 32. Parte seis del diagrama relacional.
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proyecto_colabo

reunion_invitados

llustracion 33. Parte siete del diagrama relacional.
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VilIl. CONCLUSIONES

La gestion de roles dentro de un proyecto de construccion es algo muy importante, es
necesario dejar bastante claro en la planificacion cuéles seran las responsabilidades, privilegios

y derechos de cada involucrado en el proyecto.

En los proyectos de construccién es muy comun interactuar con muchos documentos, ya que
se manejan cosas como permisos, planos, pdlizas, etc. La funcionalidad de gestionar

documentos es esencial en una aplicacion de gestion de proyectos.

Durante el proceso de construcciéon se dan muchos problemas con la gestion de recursos, lo
que comunmente concluye en costos adicionales; La funcionalidad de gestionar recursos en

tiempo real es algo que se considera bastante Util y necesario.

En la actualidad es indispensable para el crecimiento de una organizacién la toma de
decisiones basadas en paneles de control, esto ayudara mucho a que la gestion de obras

civiles este monitorizada en tiempo real, y puedan tomarse decisiones mas acertadas y rapidas.

La funcionalidad de gestién de reuniones facilitara en gran medida especificar los datos de las
reuniones de una manera instantanea, pudiendo enviar las especificaciones de las reuniones

a varios colaboradores a la vez.

Es necesario profundizar la funcionalidad de gestion de contactos, para evaluar las diferentes
acciones que se podrian realizar sobre los contactos, dependiendo del tipo de contacto que

sea.

Es importante tener la opcion de avaluar opiniones dentro de un proyecto, por lo que una
manera formal e instantdnea de hacerlo, puede serlo por medio de un foro dentro de la
aplicacion.
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8. Es necesario que una aplicacion de gestion de proyectos tenga la flexibilidad de poder dividir
o seccionar el proyecto, ya que esto permite una mejor gestién y monitorizacion de las

diferentes actividades a realizar en el proceso.

9. Poder compartir comunicados por medio de la aplicacién web, fue considerado algo util por
los profesionales encuestados, por lo que puede considerarse una funcionalidad a

perfeccionar o bien concentrarse en otra funcionalidad de mayor relevancia.

10. La generacién de alertas puede ser considerablemente Util si se programan correctamente,
por lo que es una funcionalidad que debe manejarse estratégicamente con el fin de agilizar

tareas, evitar costos adicionales y evitar olvidar cosas importantes.
11. Poder ver las tareas actuales en diferentes formas agiliza la toma de decisiones y hace sentir

en el usuario una sensacidon de control, como también da el conocimiento del estado actual

del proyecto, como por el ejemplo en modo Kanban.
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IX. RECOMENDACIONES

Las empresas del rubro de la construccion deberian considerar seriamente la utilizaciéon de
softwares especializados en gestionar proyectos de dicho rubro, ya que hoy en dia las
tecnologias de la informacion estan a la altura de ajustarse a necesidades especificas y

generan grandes resultados.

Deben considerar aplicaciones que les permitan trabajar en tiempo real, esta es una
caracteristica que le da a la administracion un avance sorprendente, ya que cuentan con la

informacién mas actual y centralizada para la toma de decisiones.

Almacenar la informacion en la nube, es una practica que esta ganando mucho auge, buscar
aplicaciones que den la opcién de gestionar informacién en la nube es muy recomendable ya

que no se corren riesgos de perdida de informacion.

Es sumamente importante para evitar costos adicionales utilizar un software para gestionar
recursos, tener conocimiento del estado actual de los recursos evita sobrecostes, agiliza tareas

y aumenta la productividad.

Es muy importante mantener los documentos vinculados al proyecto muy bien organizados,
restringidos y categorizados, es Util tener un software para gestionar documentos cuando se

trabaja en un proyecto grande.

Es de mucha utilidad optar por una metodologia al momento de trabajar proyectos, esto

ayuda a las organizaciones a estandarizar sus procesos.

A la hora de decidir utilizar un software para la gestion de proyectos, es importante evaluar la
experiencia de usuario, las obras de construccién son lo suficientemente complejas como para
hacer los procesos aiin mas complejos con un software dificil de utilizar.
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X. EVOLUCION DEL TRABAJO

Se tiene previsto que el proyecto puede evolucionar de forma positiva a lo largo del tiempo,
ahadiendo nuevas funcionalidades tanto para la aplicacién web como movil, el objetivo principal
de la evolucién del proyecto es hacerlo mas robusto, con mejoras en aspectos de seguridad y con
mas opciones de preferencias de usuario, de manera que el proyecto sea mas independiente y

pueda acoplarse a las necesidades especificas de cada usuario.
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ANEXOS

A.1. INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION

El instrumento que se ha utilizado en esta investigacion fue el cuestionario, el contenido del
cuestionario han sido 11 preguntas de seleccion Unica para evaluar funcionalidades del proyecto,
y 7 preguntas de tipo respuesta breve con el propdsito de refinar las funcionalidades de la

aplicacion.
Preguntas de seleccion unica
Pregunta nimero 1:

Asignar roles dentro de la aplicacion de tal manera que se puedan asignar recursos, asignar tareas

y otorgar privilegios de acuerdo con la jerarquia que ese colaborador tiene en el actual proyecto.
Tipo: Seleccion Unica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante util y necesario
Pregunta nimero 2:

Tener un espacio donde almacenar documentos como Word, PDF, etc. Y poder compartirlos,

categorizarlos y restringirlos.
Tipo: Seleccion Unica
Rango de respuestas

e No es necesario
e Poco util

e Algo util
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e Muy util

e Bastante Util y necesario
Pregunta nimero 3:

Monitorear los recursos utilizados dentro del proyecto de manera que se tenga un conocimiento

exacto y actualizado del estado de estos.
Tipo: Seleccidn Unica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante util y necesario

Pregunta nimero 4:

Visualizar un Dashboard o panel de control donde se vean como van todas las tareas, los

presupuestos y ver los recursos utilizados.
Tipo: Seleccion Unica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante util y necesario
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Pregunta nimero 5:

Gestionar reuniones, especificar datos de la reuniéon y enviar esa invitacion a distintos

colaboradores.
Tipo: Seleccidn uUnica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante Util y necesario

Pregunta nimero 6:

Un espacio donde se pueda almacenar y modificar todos los contactos que tengan un vinculo

con el proyecto actual.
Tipo: Seleccidn uUnica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante Util y necesario
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Pregunta nimero 7:

Un foro donde pueda discutirse un tema en particular, para discutir de manera formal e

instantanea entre los colaboradores invitados.
Tipo: Seleccidn uUnica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante Util y necesario

Pregunta nimero 8:

La funcion de dividir el proyecto en espacios de trabajo o areas, luego tener fases dentro de

cada area, y en esas fases tener paquetes de trabajo y en los paquetes de trabajo agregar tareas.

Tipo: Seleccidn uUnica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante Util y necesario
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Pregunta nimero 9:
La posibilidad de enviar comunicados desde la aplicacion por medio de correo electrénico.
Tipo: Seleccidén Unica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante util y necesario

Pregunta namero 10:

Poder especificarle a una tarea o evento que genere alertas, esto quiere decir que la aplicacién

le avisaria o acordaria cuando algo esta por suceder, por ejemplo, la realizacion de una tarea, el

pago de alguna orden de compra, o cualquier cosa que se necesite recordar.
Tipo: Seleccidn uUnica
Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante Util y necesario

88



Pregunta nimero 11:

Poder visualizar las tareas o actividades por medio de una vista estilo Kanban, lista o cuadricula.
Tipo: Seleccidn Unica

Rango de respuestas

e No es necesario

e Poco util
e Algo util
e Muy util

e Bastante util y necesario

Preguntas de respuesta breve

1. ;Después de haber leido la idea del proyecto, que tan Util o necesario cree usted que seria
una aplicacién de este tipo para una gestionar un proyecto de construccion?

2. ;Qué otras funcionalidades podrian tener la presente aplicacion que ayudase a la
simplificacion de la gestidn de proyectos de construccidn? (opcional, puede dejarla en blanco)

3. ¢Cual seria la funcionalidad o la caracteristica mas importante de este proyecto para usted?

4. ;Tomaria en consideracién adquirir los servicios de esta aplicacién para un proyecto de
construcciéon?

5. ¢Qué aspectos contables le gustaria poder administrar dentro de la aplicacién?

6. Actualmente usted trabaja con alguna metodologia o marco de trabajo para llevar a cabo los
proyectos de construccion? (Por ejemplo, Scrum)

7. ¢Actualmente cuenta o trabaja con un software para administrar los proyectos? (Opcional lo

puede dejar en blanco)
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A.2. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

Al momento de desarrollar software de manera profesional es esencial realizar un analisis sobre
la factibilidad del proyecto, esto ayuda a evaluar qué tan conveniente es realizar el proyecto
respecto a diferentes enfoques, estos enfoques son basicamente la viabilidad econémica, técnica
y operativa. A continuacion, se dara una breve descripcion de cada una de las viabilidades con el
proposito de adentrarse en este tema y luego conocer el estudio realizado de factibilidad del
presente proyecto. Los smartphones colocados en las tablas son importantes en el momento de
desarrollo ya que ayudaran a realizar diferentes pruebas, también se contara con emuladores de
smartphones con el fin de evaluar el rendimiento en diferentes versiones de Android, también es
importante comentar que la factibilidad de un proyecto evoluciona con el tiempo, ya que los
recursos varian cuando se estd en la etapa de desarrollo a cuando se pasa a la etapa de
produccién, por lo que se comentara entre paréntesis de la siguiente forma (Produccion), para
dar a entender que lo anterior es considerado Unicamente en la etapa de produccién, esto ayuda

a tener mayor claridad del analisis.

Viabilidad econémica

El proyecto es viable, desde el punto de vista econémico, si, con los recursos que somos
capaces de conseguir, es capaz de generar beneficios y tener una rentabilidad suficiente

que compense los riesgos en los que se va a incurrir. (Ariza, 2010)

Teniendo claro el concepto se realizdé un analisis sobre la viabilidad econdmica del presente
proyecto tanto en software como en hardware, se puede conocer el andlisis detalladamente en la

siguiente tabla.
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Tabla 8. Viabilidad de econémica del hardware

Hardware Versiones Cantidad Precio
Computadora personal Asus Windows 10 Home
1 $0.00
UX360CA Signature Edition
Huawei Y6 2019 EMUI 9 sobre Android 9 pie 1 $0.00
Huawei Y6l (CAM-L23) EMUI 4.1.3 Android 6.0.1 1 $0.00
Marshmallow
LG K9 Android 7.1.2 Nougat 1 $0.00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 9. Viabilidad econémica del software
Software Version Licencia Precio
Microsoft SQL Server Version 2017 14.0.1000.169
1 $0.00
(x64)
Visual Studio Community 2019, 16.8.3 1 $0.00
.Net Framework Version 5 1 $0.00
ASP.Net Core 3.1 1 $0.00
Xamarin.Forms 16.8.000.255 1 $0.00
Paint 3D 6.2009.30067.0 1 $0.00

Fuente: Elaboracién propia
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(Produccion)

Una forma que podria llegar a tener el proyecto en sus primeros pasos de produccion es tener

hospedada la aplicacién en el siguiente servicio de Microsoft Azure, App service, servicio estandar,

pero cabe recalcar que el servicio de hospedaje depende de la demanda del software, por lo que

se coloca este servicio como un ejemplo que marcaria el inicio de la aplicacion, pero los costos

de hospedaje y consumo de APIs se tiene que manejar proporcionalmente con la demanda de la

aplicacion.

App Service, Servicio Estandar, costo: $2.40 por dia.

Tabla 10. Servicio de hospedaje estandar

Aplicaciones web, moviles

[limitado
o de API
Espacio en disco 50 GB
Numero maximo  de

Hasta 10
instancias
Dominio personalizado Admitido
Escalado automatico Admitido
Conectividad hibrida Admitido
Conectividad de red

Admitido
virtual
Tipo de proceso Dedicado

Fuente: Elaboracion propia.
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Viabilidad técnica

Hace referencia a aquello que atiende a las caracteristicas tecnoldgicas y naturales

involucradas en un proyecto. El estudio de la viabilidad técnica suele estar vinculado a

la seguridad y al control de lo que vamos a hacer; esto es, a sus caracteristicas,

funcionalidades y propiedades fisicas y a como lo vamos a hacer. Tendremos que conocer

cual es el proceso de fabricacién/realizacion, los medios técnicos necesarios, los medios

humanos que van a intervenir y su cualificacion, los materiales necesarios, control de

calidad, gestién de residuos, etc. El estudio de viabilidad técnica conlleva resolver la

pregunta de si es posible, desde el punto de vista tecnolégico, desarrollar eficientemente

nuestros productos/servicios. (Ariza, 2010)

Tabla 11. Viabilidad técnica del hardware

Hardware

Licenciamiento

Computadora personal Asus

UX360CA Signature Edition

Existente

Infraestructura en nube (lIS)

Cuenta de estudiante en

Azure

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 12. Viabilidad técnica del software

Software Licenciamiento Cantidad Requisitos

Microsoft SQL Server Existente Hardware (Minimo)
Espacio en disco: 6 GB
Memoria RAM: 1 GB

1 Procesador: 2.0 GB
Software

.NET Framework 4.6 o
posteriores.

Blazor WebAssembly Existente Software (Minimo)

IDE: Visual Studio 2019

Framework & SDK: .NET Core
SDK 3.1.8 / .NET 5.0 SDK

Xamarin.Forms Existente Software (Minimo)

1 IDE: Visual Studio 2015

Fuente: Elaboracion propia

Viabilidad legal

Tanto la aplicacion web como movil seran desarrolladas en herramientas gratuitas, ambos
frameworks de desarrollo estan dentro del IDE Visual Studio Community 2019 la cual es una
version gratuita que ofrece la posibilidad a los desarrolladores de crear y desplegar aplicaciones
gratuitamente e inclusive pasar a produccion y generar ganancias a partir de las mismas. Los
iconos, logos y animaciones que seran utilizados en las aplicaciones seran algunos obtenidos de
manera gratuita y libre utilizacion, y otros seran desarrollados en Paint 3D, por lo que la presente

solucién no se encuentra con ningun problema de derechos de autor.
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Viabilidad operativa

"La viabilidad operativa depende de los recursos humanos disponibles para el proyecto e

implica determinar si el sistema funcionarad y sera utilizado una vez que se instale" (serintec,

2016).A continuacion, se muestra un analisis FODA (Fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas), esto surge como un analisis de la aplicacién luego de haber aplicado un cuestionario

a diferentes profesionales del area de la construccion y haber realizado una comparaciéon con las

diferentes soluciones existentes que intentan cubrir necesidades similares.

FORTALEZAS

e Se tiene un equipamiento O6ptimo para
desarrollar y probar las aplicaciones.

e El proyecto tiene la ventaja de ser
multiplataforma, tanto la web app como la app
movil se pueden ejecutar en distintas
plataformas.

e La aplicacion estd basada en tecnologias que
pretenden evolucionar con el tiempo.

e Se cuenta con softwares licenciados vy
actualizados para el desarrollo.

e Los Frameworks de desarrollo son de cédigo
abierto y gratuitos de utilizar, por lo que existe
bastante material para consultar

OPORTUNIDADES

e Los softwares como servicio estan en
tendencia en estos momentos.

e Los softwares ya existentes cuentan con
interfaces complejas de aprender.

e El uso de internet se esta expandiendo en
las empresas.

e Durante la continua racha de fendmenos
climaticos sobre Honduras de manera
negativa, el rubro de la construccion esta
siendo bastante demandado.

e Debido al distanciamiento social, se esta
pidiendo aplicaciones web para gestionar
informacién desde la nube.

DEBILIDADES

e No se cuenta con todos los dispositivos
posibles para probar la aplicacion web

e No se cuenta con dispositivos fisicos con
sistema operativo 10S, para garantizar el
correcto funcionamiento.

AMENAZAS

e La constante produccion de Softwares
como servicio, es decir, alta competencia.

e Falta de acceso a tecnologia por parte de
las empresas constructoras en Honduras.

e Constante cambios en los navegadores
web (puede afectar la usabilidad).

e Falta de acceso a internet por zonas
geograficas con poca seial.
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A.3. REPORTE DE OWASP ZAP

W zAP Scanning Report

Summary of Generated on Fri, 30 Apr 2021 11:11:48
Alerts

Risk Level Number of Alerts

High 0
Medium 1
Low 2
Informati 1 1
Alerts
Instances
X-Frame-Options Header Not Set Medium 2
Server Leaks Information via "X-Powered-By" HTTP Response e 14
Header Field(s)
X-Content-Type-Options Header Missing Low 11
Information Disclosure - Suspicious Comments Informational 2
Alert Detail
Description X-Frame-Options header is not included in the HTTP response to protect against ‘ClickJacking' attacks.
URL http:/flocalhost:63082/
Method GET
Parameter X-Frame-Options
URL http:/flocalhost:63082

Method GET

Parameter X-Frame-Options
Instances 2

Most modern Web browsers support the X-Frame-Options HTTP header. Ensure it's set on all web pages returned by
Solution your site (if you expect the page to be framed only by pages on your server (e.g. it's part of a FRAMESET) then you'll
want to use SAMEORIGIN, otherwise if you never expect the page to be framed, you should use DENY. Alternatively

consider implementing Content Security Policy's "frame-ancestors” directive.

Reference https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTTP/Headers/X-Frame-Options
CWE Id 16

WASC Id 15

Source ID 3

Low (Medium) Server Leaks Information via "X-Powered-By" HTTP Response Header Field(s)

The web/application server is leaking information via one or more "X-Powered-By" HTTP response headers. Access to
Description such information mav facilitate attackers identifvina other frameworks/components vour web application is reliant upon
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Reference
CWE Id
WASC Id

Source ID

Low (Medium)

Description

URL
Method
Evidence
URL
Method
Evidence
URL
Method
Evidence

URL

Method
Evidence

URL

Method

Evidence
URL

Method

Evidence
URL

Method

Evidence
URL

Method

Evidence
URL

Method

Evidence
URL

Method

Evidence
URL

Method

https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTTP/Headers/X-Frame-Options
16

15

3

Server Leaks Information via "X-Powered-By" HTTP Response Header Field(s)

The web/application server is leaking information via one or more "X-Powered-By" HTTP response headers. Access to
such information may facilitate attackers identifying other frameworks/components your web application is reliant upon
and the vulnerabilities such components may be subject to.

http:/localhost:63082/builditscmpc.Client.styles.css
GET

X-Powered-By: ASP.NET

http://localhost:63082/

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http://localhost:63082/css/fontAwesome/css/all.css
GET

X-Powered-By: ASP.NET
http://localhost:63082/Img/CraneOF .gif

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/_content/Radzen.Blazor/css/default-base.css
GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/_content/Radzen.Blazor/Radzen.Blazor.js
GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/manifest.json

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/robots. txt

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/sitemap.xml

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/icon-512.png

GET

X-Powered-By: ASP.NET
http:/flocalhost:63082/css/bootstrap/bootstrap.min.css
GET
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Evidence X-Powered-By: ASP.NET

URL http:/localhost:63082
Method GET
Evidence X-Powered-By: ASP.NET
URL http:/localhost:63082/css/app.css
Method GET
Evidence X-Powered-By: ASP.NET
URL http://localhost:63082/_framework/blazor.webassembly.js
Method GET
Evidence X-Powered-By: ASP.NET
Instances 14
Solution Ensure that your web server, application server, load balancer, etc. is configured to suppress "X-Powered-By" headers.
http://blogs.msdn.com/b/varunm/archive/2013/04/23/remove-unwanted-http-response-headers.aspx
Reference http://www.troyhunt.com/2012/02/shhh-dont-let-your-response-headers.html
CWE Id 200
WASC Id 13
Source ID 3
Low (Medium) X-Content-Type-Options Header Missing
The Anti-MIME-Sniffing header X-Content-Type-Options was not set to 'nosniff'. This allows older versions of Internet
Description !Explorer and Chrgme to perform MIME-sniffing on the response body, potentially causing the response body to be
interpreted and displayed as a content type other than the declared content type. Current (early 2014) and legacy
versions of Firefox will use the declared content type (if one is set), rather than performing MIME-sniffing.
URL http://localhost:63082
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http:/localhost:63082/_framework/blazor. webassembly.js
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http://localhost:63082/css/app.css
Method GET

Parameter X-Content-Type-Options
URL http://localhost:63082/_content/Radzen.Blazor/css/default-base.css
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http:/localhost:63082/
Method GET —
Parameter X-Content-Type-Options
URL hitp://localhost.63082/builditscmpe. Client.styles.css
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URC hitp://localhost:63082/css/fontAwesome/css/all.css
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http://localhost:63082/Img/CraneQF .gif
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http:/flocalhost:63082/manifest.json
Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
URL http:/flocalhost:63082/_content/Radzen.Blazor/Radzen.Blazor.js
Method CET

Parameter X-Content-Type-Options



URL http:/flocalhost:63082/css/bootstrap/bootstrap.min.css

Method GET
Parameter X-Content-Type-Options
Instances 1

Ensure that the application/web server sets the Content-Type header appropriately, and that it sets the X-Content-Type-
Options header to 'nosniff' for all web pages.

Solution
If possible, ensure that the end user uses a standards-compliant and modern web browser that does not perform MIME-

sniffing at all, or that can be directed by the web application/web server to not perform MIME-sniffing.
This issue still applies to error type pages (401, 403, 500, etc.) as those pages are often still affected by injection issues,
Other information in which case there is still concern for browsers sniffing pages away from their actual content type.

At "High" threshold this scan rule will not alert on client or server error responses.

http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ie/gg622941%28v=vs.85%29.aspx

Reference
https://owasp.org/www-community/Security_Headers
CWE Id 16
WASC Id 15
Source ID 3

Informational (Low) Information Disclosure - Suspicious Comments

The response appears to contain suspicious comments which may help an attacker. Note: Matches made within script

(PSR blocks or files are against the entire content not only comments.
URL http:/flocalhost:63082/_content/Radzen.Blazor/Radzen.Blazor.js
Method GET
Evidence from
URL http:/flocalhost:63082/ framework/blazor.webassembly.js
Mathnrd ~ET
Evidence SELECT
Instances 2
Solution Remove all comments that return information that may help an attacker and fix any underlying problems they refer to.

The following pattern was used: \bFROM\b and was detected 2 times, the first in the element starting with: "

SRy uploadComponent files = Array from(filelnput files); ", see evidence field for the suspicious comment/snippet.

Reference

CWE Id 200
WASC Id 13
Source ID 3
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Conclusiones de reporte

El sistema no presenta alertas que sean muy graves para la seguridad del sistema.

El sistema cuenta con consultas parametrizadas hacia la base de datos, lo que hace que
reduzca el peligro de las inyecciones SQL.

El sistema se encuentra dividido en 3 capas, y la capa del servidor cuenta con las mejores
practicas de asignacion de conexiones a la base de datos.

El sistema cuenta con una seguridad basica, pero en constante evolucion para proveer al
usuario final seguridad de la informacion.

Los comentarios que han sido sospechosos, detectados por el reporte, estan siendo
examinados y en el mejor de los casos eliminados, ha sido necesario en varios casos estudiar
las politicas de algunos paquetes NuGet.

Se enviaran una respuesta con el encabezado X-Content-Type-Options: nosniff. Ahora con
esto se evitara que el usuario pueda intentar determinar si el tipo de archivo es diferente al

declarado por el servidor.
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A.4. MANUAL DE USUARIO

X.1 MANUAL DE UsUARIO BuILD IT SCMPC

X.1.1 Introduccion

El sistema Build It scmpc es una solucién informatica que funciona con una aplicacién web y una
aplicacion movil, ambas soluciones se complementan para poder llevar a cabo el objetivo de la
presente solucion, poder gestionar y monitorizar un proyecto de construccion, es por esta razon
que el contenido de la presente solucidn esta principalmente divido en dos partes, la parte donde
se detalla cdbmo se puede llegar a utilizar el sistema web y la segunda parte donde se detalla como
utilizar la aplicacion movil. El objetivo del presente manual de usuario es que luego de haber leido
este manual usted pueda comprender totalmente cdmo funciona el sistema y pueda utilizar y
aprovechar todas sus funcionalidades, tanto de la aplicacion web y la aplicacion moévil. La
aplicacion web esta disefiada para funcionar y adaptarse en cualquier tamafio de pantalla, por lo
gue el presente manual de usuario es util tanto si usted utiliza la aplicaciéon web en una

computadora, smartphone o tableta.

m—or—
. -
Build it
SCMPC ‘ jAccede a un proyecto!
jAccede a un N N
proyecto! 8 !
—
N—

llustracion 34. Diseio responsivo.
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X.1.2 Aplicacion web

X.1.3 Inicio

La pagina principal de la aplicacion es la pagina de inicio, aqui se puede ingresar o registrarse en

el sistema.

Presionar el botén de

ingresar para ingresar en

Aplicacion para la planificacion y el sistema.
monitorizacion de proyectos de

construccion

Presionar el  botéon  de
registrarse para registrarse en

el sistema.

llustracion 35. Pagina de inicio.

X.1.4 Login

Para ingresar a la aplicacién es necesario iniciar sesion, para iniciar sesion es necesario tener claro
dos cosas, la primera es identificar el tipo de usuario que se estad ingresando y la segunda es
importante tener registrada una cuenta activa dentro del sistema. Al sistema se puede ingresar
con un tipo de usuario director, este es el usuario que ha pagado una suscripcién y que tiene
acceso a todas las funcionalidades del sistema, un usuario colaborador, es el usuario que algun
usuario director ha agregado a algun proyecto para que le ayude a gestionar el proyecto, y por
Ultimo tenemos al usuario cliente, este tipo de usuario es el cliente de algun proyecto en

especifico, este tendra disponible una vista de como esta la situacion actual del proyecto.
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a a

Correo electrdnico Correo electrénico
Conlrasena Contrasefia

d de proyecto

Ingresar

Ingresar

llustracion 36. Login del sistema.

En esta seccidon puedes ingresar al sistema ingresando el correo electronico y contrasefia si eres
un usuario tipo director, en cambio si algun director de proyecto te ha colocado como
colaborador, puedes pedirle el cédigo de proyecto, y con tu correo electronico, contrasefia y
codigo de proyecto puedes ingresar al sistema, asi mismo si tu eres cliente de algun proyecto de
construccion puede pedir el codigo de proyecto y ver la situacion actual del proyecto ingresando

tus credenciales y el codigo del proyecto correspondiente.

Posibles problemas de inicio de sesién:

e Correo electronico incorrecto o contrasefa incorrecta.
solucion: Intenta de nuevo hasta que tus datos ingresados concuerden con los datos
guardados en el sistema.

e Cuenta no activa.

e solucion: El usuario director deberd mantener su cuenta activa para que él o ella y sus

colaboradores puedan ingresar al sistema.

103



X.1.5 Bienvenida

Esta pagina es Unicamente de bienvenida, y se puede visualizar la foto de perfil del usuario, al dar

clic en la esquina superior derecha se despliegan dos botones, uno de ellos es para editar el perfil

del actual usuario, y el otro botén se utiliza para cerrar sesion.

o\
\ 4

Luis

iTe damos la bienvenida,
gestiona tus proyectos!

llustracion 37. Pagina de bienvenida.

X.1.6 Proyectos

~ Presionar el botén
P—

llamado Perfil, para
[ Perni | >

editar el perfil actual.
Salir

Presionar el botén

llamado salir, para

cerrar sesion.

En la seccion de proyectos, usted puede realizar muchas acciones, puede gestionar proyectos, es

decir, puede agregar, editar, eliminar, actualizar y visualizar el estado de sus proyectos, gestionar

fases, espacios de trabajo, chequear peticiones, gestionar tareas, actividades, etc. En este apartado

del documento, Unicamente se mostrara la funcionalidad de la gestion de proyectos, mas adelante

se muestra como gestionar los otros modulos.

X.1.7 Pagina principal de proyectos

(>

llustracion 38. Pagina principal de proyectos.

Presiona el boton nuevo

proyecto para agregar un

proyecto.
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X.1.8 Gestionar proyectos

Para poder agregar un proyecto es muy sencillo, Unicamente tienes que asegurarte de llenar todos
los campos, debes proporcionar un nombre, una descripcidn, un presupuesto mayor que 0, una
fecha de inicio y una fecha de finalizacidn del proyecto (asegurate de que la fecha de finalizacién
sea después de la fecha de inicio, de lo contrario no se podra agregar el proyecto.), por ultimo si
es que lo deseas puedes agregar una imagen que represente el nuevo proyecto, haciendo clic en
escoger se te mostrara un cuadro de dialogo, en el que podras escoger la imagen que prefieras,
la imagen puede ser en cualquier formato y en cualquier tamafio, si en cambio no deseas afiadirle
una imagen a tu proyecto o aln no tienes una imagen que represente a tu proyecto, no hay
ningun problema, simplemente no escojas ninguna imagen y agrega el proyecto, se colocara una

imagen por defecto, luego puedes cambiarla en la pagina de editar proyecto.

~
-
Agrega un nuevo proyecto
Nombre 15/03/2021 [m]
Descripcion Fecha de finalizacion
15/03/2021 [m]
0
Sin imagen

llustracion 39. Pagina de agregar proyecto.

Una vez llenados los campos
obligatorios, puedes presionar

el botdén Agregar para afiadir
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Cuando ya se haya llenado los campos y escogido una imagen para el proyecto se vera de la

siguiente manera.

(@] nformacién bésica
Imagen de proyecto
o Fecha de inicio
Oficinas ‘ 20/05/2021 [m] ‘
Oficinas privadas Fecha de finalizacién
25/09/2021 [m] ‘
3000000 ‘
Sin imagen
Agregar

llustracion 40. Pagina de agregar proyectos con datos.

Una vez se haya presionado el boton de agregar, el sistema lo llevara a la pagina principal del

proyecto y su nuevo proyecto ya habra sido agregado.

iEscoge el proyecto a trabajar!

llustracion 41. Pagina principal de proyectos, con proyecto agregado.
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Una vez usted ya tenga agregado proyectos, ya puede trabajar con sus proyectos, para trabajar
con un proyecto es muy sencillo lo Unico que usted tiene que hacer es seleccionarlo, solamente
haga clic en la imagen del proyecto (si no le coloc6 imagen a su proyecto, no hay problema, ya
que aparecera una imagen por defecto), al hacer clic en una imagen de un proyecto en especifico,
se le mostraran 3 opciones, la primera es seleccionar, la segunda editar y la tercera es eliminar, si
usted presiona el boton seleccionar, entonces cada vez que usted agregue una fase, agregue un
nuevo colaborador, edite un documento, gestione una péliza, etcétera, todo eso sera en relacion
con el proyecto que usted selecciono, en este documento estaremos trabajando con un proyecto
llamado Oficinas, entonces si usted selecciona el proyecto Oficinas significa que todo lo que haga

sera para el proyecto oficinas, y no para sus otros proyectos.

™~
Selecciona uha opelén —

Q. e

Botdn para eliminar el proyecto y todo lo

gue tenga en relacion con el proyecto.

Botdn para editar la informacion

v

del proyecto.

v

Botén para  seleccionar el

proyecto.

Si no quieres escoger ninguna opcién

v

entonces presiona el botdn regresar.

llustracion 42. Opciones de gestion de proyectos.
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Cuando se haya seleccionado un proyecto, aparecera lo siguiente.

« C @ loclhost 4331 6/MiProyecto Zx B

Proyecto seleccionado: Oficinas

Aqui puedes observar cual es el

\4

proyecto que tienes seleccionado.

llustracion 43. Proyecto seleccionado.

Cuando se haya presionado el botén editar aparecera lo siguiente.

Edita tu proyecto Oficinas

llustracion 44. Pagina para editar proyecto.

Cuando se haya presionado el botén de eliminar aparecera lo siguiente.

(&)

Eliminar

¢Desea sliminar el proyects Oficnas ?

BE=

Cancelar la eliminacién del proyecto.

v

» | Aceptar la eliminacién, una vez presionando

el botoén Si, el proyecto es eliminado y todo

lo relacionado con esto.

llustracion 45. Eliminacion de proyecto.
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X.1.9 Fases

En este apartado estaremos hablando de las fases, cada proyecto puede tener muchas fases o
etapas, esto ayuda a que la programacién de actividades y toda la planeacion sea méas ordenada,
para poder agregar fases, es necesario que tengas seleccionado un proyecto, tal como se
demostro en el apartado anterior. Al momento de agrega, editar y eliminar fases es importante
tener en cuenta las siguientes restricciones ya que si no se toman en cuenta no se podra llevar el
proceso, el sistema te avisard con un mensaje si encuentra que una restriccibn no se esta

respetando.

Restricciones:

¢ Siuna fase depende de otra para poder llevarse a cabo, su fecha de inicio debera establecerse
después de la fecha de finalizacion de la fase de la cual depende.

e Si una fase de la cual dependen otras fases se le coloca su estado diferente a terminado y
alguna de las fases que dependen de la actual fase esta en ejecucién, no se permitira la edicion,
ya que la edicién no tiene sentido.

e Siuna o mas fases dependen de una fase y esa fase se intenta eliminar, no se podra llevar a

cabo la eliminacion debido a que se debe respetar el orden.

En conclusién, hay que respetar las fechas y el orden en que las fases van a lo largo del tiempo,
cabe mencionar que se puede agregar una fase independiente este es el caso si necesita agregar
una fase la cual no dependera de ninguna fase y ninguna fase dependera de ella para poder

empezar.

109



X.1.10Pagina principal

(>

Oficinas / Fases

Presionar el botén para
» | agregar un nuevo proyecto.

El proyecto Oficinas atin no tiene fases afiadidas

NOMBRE DESCRIPCION FECHA DE INICIO FECHADE FINALIZACION ESTADO EDITAR

No records to display.

Lista de fases afiadidas en el

proyecto actual.

llustracion 46. Pagina principal de fase.

X.2 AGREGAR FASE

Para agregar una fase es un proceso muy sencillo, basta con presionar en el botdn Agregar fase
y en la tabla que se sitla abajo se genera una nueva fila en la que se puede llenar los campos

nombre, descripcidn, escoger la fecha de inicio y finalizacion y escoger el estado.

~
v
-
Oficinas / Fases
® Agregar fase
El proyecto Oficinas atn no tiene fases afiadidas
NOMBRE DESCRIPCION FECHADE INICIO FECHA DE FINALIZACION ESTADO EDITAR

15/3/2021 18:25:05 (] 15/3/2021 18:25:05 i | v B n I

llustracion 47. Pagina para agregar fase
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Asi es como se vera cuando ya se ha llenado todos los campos.

~
v
4
Oficinas / Fases
® Agregar fase
El proyecto Oficinas aun no tiene fases afadidas
NOMBRE DESCRIPCION FECHA DE INICIO FECHA DE FINALIZACION ESTADO EDITAR

Se llevard acaboun [

Andlisis 10/3/2021 0:00:00 (] 20/3/2021 0:00:00 ] Propuesto v n u I

analisis de la

Propuesto

En ejecucion

Detenido Cancelar la accion.

Terminado

Presionar este botén para

guardar la fase actual.

llustracion 48. Pagina de guardado de fases.

En este momento se puede notar que la fase ya ha sido afadida.

BUILD IT scmpc
A Inicio Oficinas / Fases

i Planificacién

® Agregar fase

sss Proyectos

NOMBRE = DESCRIPCION = FECHA DE INICIO = FECHA DE FINALIZACION = ESTADO =
v Fases
- -
& Espacios ; ?
Andlisis Andlisis de viabilidad 16/3/2021 18/3/2021 Propuesta

@ Recursos

llustracion 49. Fase aiadida.
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X.2.1 Gestion de fases

En esta imagen se puede apreciar todas las funcionalidades respecto a una fase, entre ellas
tenemos agregar una nueva fase, editar, eliminar y seleccionar. Para poder trabajar con espacios

de trabajo, recursos, tareas, peticiones, colaboradores y estado actual es necesario seleccionar

una fase.

BUILD ITsempc | — | e .
-
A Inicio Oficinas / Fases
. Planificacién
ol ——p | Agregar fase
o= Proyectos
_ _ _ SELECCIONAR
‘. Fass \DE INICIO = FECHA DE FINALIZACION = ESTADO = FASE REQUERIDA = EDITAR ELIMINAR
8 Espacios =
021 18/3/2021 Propuesta Independiente £ .
Recursos . n Seleccionar fase
= Tareas l
= Peticiones
@ Estado actual Eliminar fase
B Documentos
Editar fase
llustracion 50. Pagina de gestion de fases.
X.2.2 Eliminacién de fases
- A v
Eliminar -
Oficinas / Fases
¢ Quieres eliminar la fase Andlisis?
»
W Una vez presionado el botén Si, la
wemwo = UL S ES1A00 = sk = ik e 0 fase sera eliminada y todos los

a a
021 181312021 Propussta Independients n

registros de otros moédulos que

dependan de esta fase.

B @ =2 § @ = m 2

ss
aL

llustracion 51. Eliminacioén de fase.
Eliminar fase
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X.2.3 Edicion de fases

La ediciéon de fases se da la misma manera que cuando se agrega una fase, pero en cambio todos
los datos de la fase actual se mostraran y estara listos para ser actualizados a los nuevos datos

que se le proporcione.

BUILD IT scmpc

(>

A Inicia Oficinas / Fases

@ Planificacion

FECHADE INICIO = FECHA DE FINALIZACION = ESTADO = FASE REQUERIDA = EDITAR ELIMIF

%22 Proyectos

" Fases

& Espacios

16/3/2021 0:00:00 | 18/3/2021 0:00:00 [m] Propuesto v Independiente  + a lI

Cancelar accién.

v

Editar fase.

llustracion 52. Edicion de una fase.

X.2.4 Espacios de trabajo

La seccién de espacios de trabajo es una area del sistema muy importante, ya que a los espacios
de trabajo se les asignara una cantidad especifica de presupuesto, se les asignara una cantidad
especifica de tareas, una cantidad especifica de actividades y también los usuarios colaboradores
del sistema perteneceran a un espacio de trabajo, para poner un ejemplo, podemos tener un
espacio de trabajo llamado ejecutores de obra, este espacio de trabajo son un conjunto de
personas que estan relacionadas con el area de construccion, es decir, las tareas, recursos y
actividades estaran relacionadas con la construccidn especificamente, gracias a ello todo lo que
tenga que ver con este espacio de trabajo serd& manejado Unicamente por los colaboradores
pertenecientes a ese espacio de trabajo, si se tuviese otro espacio de trabajo Ilamado finanzas,
entonces ese grupo de usuarios dentro del sistema estaria vinculado con tareas, actividades y
recursos que tenga que ver con la administracion financiera de proyecto de construccién, y asi

para las demas areas.
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A lo largo del sistema, siempre se presentaran tablas donde se desplegaran los registros que

haga el usuario final, dentro de esas tablas hay acciones comunes representadas por los siguientes

iconos:

Boton de seleccién: Es utilizado para trabajar sobre el elemento actual

asignaran al espacio de trabajo que se escogio.

Ejemplo: Al seleccionar un espacio de trabajo, entonces las tareas y actividades futuras se

Boton de edicién: Es utilizado para editar el elemento actual.

espacio de trabajo en particular.

Ejemplo: Al presionar este botdn sobre un espacio de trabajo, entonces iremos a editar un

Boton de eliminar: Es utilizado para eliminar el elemento actual.

x Ejemplo: Al presionar este botén sobre un espacio de trabajo, entonces iremos a editar un

espacio de trabajo en particular.

obra

Construccién primera planta / Espacios de trabajo
NOMBRE = PRESUPUESTO = EDTAR ELMMNAR SELECCIONAR
Ejecutorss de cbra L. 60000,00

L. 20000,00

NBE
< Jf < <]

Administracores L. 20000,00

llustracion 53. Pagina principal de espacios de trabajo

e -
-
»
n Espacio de trabajo seleccionado: Ejecutores de k

Despliega informacion acerca de
con que se estd trabajando

actualmente.

Nos dirigird a una pagina donde
podemos agregar un nuevo

espacio de trabajo.
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Oficinas de Honduras Informacion actual

Presupuesto actual del 0,00
proyecto:

Fase: Construccién primera
planta

Fecha de inicio

27 de mayo del 2021

Fecha de finalizacion

27 de junio del 2021

llustraciéon 54. Modal de informacién

Espacio de trabajo

. Nombre

%o

‘. . Presupuesto .. L
. o - Oficinas de Honduras / Construccion

' ‘ primera planta

Agrega privilegios n

Cuadro de ayuda, donde se muestra la
informacién  del  proyecto 'y fase
seleccionados, es de ayuda para gestionar

presupuestos y fechas.

Luego de agregar el nombre del

- 5 espacio de trabajo y el presupuesto,

llustracion 55. Pagina para agregar espacio de trabajo

presionas este botén para agregar

el espacio de trabajo.
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Agrega privilegios u
rivilegios
.
- Acceso completo [m]
Sin acceso a . . .
Edita el espacio de trabajo luego de
O Agregar colaboradores ]
> haber modificado la informacion.

Va Editar colaboradores u] Editar espagio de trabajo

Eliminar colaboradores

- Vler ralahnradnres n

Usted puede afiadir los privilegios

llustracion 56. Pagina de edicion de espacios de trabajo )
que desee seleccionado los que

necesite.

X.2.5 Recursos

Los recursos cumplen una parte muy importante para este proyecto, son los elementos que se
utilizaran para poder cumplir con las diferentes actividades que tenga cada espacio de trabajo,
los recursos se manejan de acuerdo con su costo y su estado, de esa manera se puede controlar
el presupuesto del proyecto y a la vez por medio de las cantidades disponibles podemos asignar

l6gicamente recursos a cada actividad.

~ , .
SUEO Teemee -’ Boton de ayuda, presionarlo para
A hicio / entender mejor como gestionar
o] recursos.

il Planificacion

= P Ejecutores de obra / Red

[ [— J— JE— Boton de informacion del proyecto,

fase 'y espacio de trabajo
= seleccionado.

Laminas de acero Acero inoxidable

8 Recursos

Tablas de madera 3 metros de largo, 30 cm L. 50,00
Nos dirigird hacia la pagina
para agregar un nUevo recurso.

Vidrio 20 ¢m x 20 xm L.200,00 10 5

llustracion 57. Pagina principal de recursos
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En esta pagina puedes afadir recursos, y editarlos, el colocarle una imagen al recurso puede

ayudarte a tener una mejor visualizacion de los recursos actuales, peo no es obligatorio.

BUILD IT sempe

Informacion del recurso

Inicio
# Agrega un recurso

W Planificacian

Descripeion

Sin imagen
Costo de unidad

o

Cantidad
o

Cantidad disponible
)

Tipo
Adquirida

llustracion 58. Pagina para agregar y editar recursos

X.2.6 Tareas

En la planificacion de proyectos de construccidon es muy importante agendar tareas, normalmente
las tareas que se llevan a cabo son bastante complejas, por lo que se suelen dividir en muchas
actividades, razon por la cual el sistema permite que una tarea pueda tener multiples actividades,
en la siguiente seccion se mostrara la informacién de las actividades, por ahora nos
concentraremos en las tareas, las tareas se pueden ver como una asignacién compleja que esta
dentro de una fase y que esta tarea consistira en muchas actividades, por ejemplo una tarea puede
ser terminar una planta de un edificio, esa es una tarea compleja que requerira de muchas

actividades para poder considerarse finalizada.

o -
-
o]
Ejecutores de obra / Tareas
o vt Botén que dirigira hacia la gestion
Tomnace S— x _— de actividades.

llustracion 59. Pagina principal de tareas
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X.2.7 Actividades

Las actividades en el presente proyecto cumplen una funcién muy importante, ya que es la parte
gue se complementa con la aplicacion movil, el usuario puede asignar muchas actividades a una
tarea en especifico, estas actividades tendran a un supervisor, ese supervisor recibira en su
dispositivo movil las actividades que se le han sido asignadas, con la descripcion necesaria.
También a las actividades se les asigna los recursos que se necesitaran para poder completar la
actividad, y se manejan fechas y presupuestos, la asignacién de actividades se hacen de una
manera muy sencilla, es por medio de un calendario, basta con hacer clic en una fecha en

especifico y se podra asignar una nueva actividad.

A v

-
ap ——» | Boton de ayuda, muestra cémo
[ | mayo 2021 o e [ gestionar actividades.

LN AR ME JUE viE. s Do

26 27 28 29 30 1 2

v

Hacer clic en una fecha para afadir una
actividad.

2 25 26 27 28 29 30

I T

v

Actividades afiadidas,

llustracion 60. Pagina principal de actividades.

Boton para seleccionar un supervisor, este
Hfesipuash o s ckab Lol ‘ recibira la actividad en la aplicacion movil.

Fecha de inicio Recursos afiadidos

135202100000 [ x -

Botoén para agregar recursos, este mostrara una

Facha de finalizacion
Usta do documentos

wsatomw 0 ; ventana donde se muestran los recursos disponibles.

Estado

Supervisor

Propuesta

Boton para agregar documentos, este mostrara una
ventana donde se muestran los documentos
disponibles.

llustracion 61. Modal de actividad
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Presupuesto actual: L.6000,00

Informacién

Nombre
Astividad 1

Descripcion

Descripcion de
aclividad 1

Fresupuesto
1000.00

Actividad anterior

Independients

Escoger Imagen

llustracion 62. Modal de edicion de una actividad

Adjuntes

Fecha de inicio Recursos afiadidos
2msi2021 130000 [ x -

Fecha de finalizacion

Lista de documentos
sz 2n0000 (]

"

Juan Andres,
Susrez

Estado

Terminado

Juan Andrés
Sudrer

A N 4

Acciones

Editar actividad
Eliminar actividad

llustracion 63. Modal de supervisor de actividad

Ayuda
cusiquier dispesitive
Propuesta

Por hacer

n progresn

Revisiin
pendiente

Terminada

Boton para editar una actividad, también se
editan los recursos y documentos escogidos.

Botén para eliminar una actividad, también se
eliminaran los recursos y documentos afiadidos.

es de obra / Recursos

Tablas de madera

Costo unidad: L. 50,00

Caosto final: L. 5000

llustracion 64. Modal de recursos para actividades

En este modal se puede cambiar los colores de
las actividades de acuerdo con su estado, los
cambios quedan guardados una vez se presione
el botén de guardar cambios.
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BUILD IT scmpc

A Inicio 24/5/2021 - 30/5/2021 pia [EEETNESE  MES
il Planificacién AL MAR. MIE. DOM.
8a.m
E Documentos 9am
™ Com 10a. m.
MMam
12p.m
1p.m
2p.m.
3p.m
4p.m.
& n

llustracion 65. Vista de las actividades por semana.

[ B builditscmpe X

<« C @ localhost63082/Gestidndeactividades % &

BUILD IT scmpc n n
A Inicio Hov 27/5/2021 o

a .
@ Planificacion

D

P Type here to search

llustracion 66. Vista de las actividades por dia.
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X.2.8 Vista de situacion actual del proyecto

Esta seccion del sistema esta disefiada con dos propositos, uno de ellos es que el cliente pueda
saber cual es la situacion actual del proyecto, en este apartado la empresa constructora puede
colocar imagenes que muestren como van los avances de los proyectos, y también colocar una
descripcion que acompainie a las fotografias, en este apartado también se puede visualizar cuales
son los recursos que actualmente estan en uso, es decir que el usuario puede saber que recursos
estan en uso y cual es la cantidad total, otro de los beneficios de esta seccidn es que se muestran

los colaboradores que actualmente estan trabajando.

~
v
-
Oficinas de Honduras
Progreso actual
] 20% Situacién actual
Presupuesto inicial: L. 100000,00 Presupuesto actual: L. 70000,00 Actualments ya estamos terminando la primera planta.
Galeria de avances actuales
La primera oficina ya esta
terminada.
E [ ]
llustracion 67. Indicadores de la situacion actual del proyecto.
B e
2 aa
Recursos en uso Colaboradores trabajando
Laminas de acero Juan Andrés
Cantidades usadas Sudrez
5/20 Rol
Encargado de actividades

«r

Tablas de madera Ana Maria
Cantidades usadas Lopez
12/20 Rol
Analista de actividades

llustraciéon 68. Recursos en uso y colaboradores trabajando vista
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X.2.9 Documentos de proyecto

En el sistema Build It SCMPC puedes afadir documentos de office, con esto tendras un respaldo

en la nube, un facil y compartido acceso, y ademas seguridad, ya que tu puedes restringir la

descarga de documentos a los demas usuarios, también puedes filtrar y encontrar rapidamente

los documentos de tu proyecto.

Oficinas de Honduras / Documentos

llustracion 70. Ingreso de un nuevo documento

NOMBRE = DESCGRIPCION = CATEGORIA = ARCHIVO = EDITAR ELIMINAR DESCARGAR
Los documentos se pueden
Plano principal Descripcion da la estr...  Planos Plano principal docx n > descargar, siempre y cuando el
usuario tenga el privilegio de
descargar.
llustracion 69. Pagina principal de documentos
ﬁ v
-
Oficinas de Honduras / Documentos
El proyecto Oficinas de Honduras aln no tiene documentos afiadidos
NOMBRE DESCRIPCION CATEGORIA ARCHIVO EDITAR
Nombre Bescipet Categoria an
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X.3 ORDENES DE COMPRA

Las érdenes de compra se pueden afadir de acuerdo a un proyecto y asi gestionar aspectos
importantes de acuerdo a la orden de compra, como ser fechas de pagos, una vez ingresados al
sistema se pueden filtrar por medio de varios campos como puede ser proveedor, fecha de pago,

etc.

(>

A

T O

Oficinas de Honduras / OrdenDeCompras

NUMERO DE ORDEN = FEGHA DE ORDEN = FECHADE PAGO = FEGHA DE ENTREGA = TERMINOS DE P,

120 615/2021 205/2021 20/5/2021 Efactivo

B B o § @ =2 m

llustracion 71. Pagina principal de é6rdenes de compra.

X.3.1 Proveedores

Puedes registrar los proveedores que tengas para tu construccion, puedes afadir varios

proveedores y vincularlos con tus 6rdenes de compra.

(>

KR O

Oficinas de Honduras / Proveedors

NOMBRE = DIRECCION = NUMERO DE TELEFONO = CORREQ ELECTRONICO = PAIS =

Resourcas Company Chils, Santiago 22002222 RCompany@gmeil com Chils

a
[
-]
=
&
B
=]
=

ke

llustracion 72. Pagina principal de proveedores.
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X.3.2 Polizas

Puedes afadir muchas pdlizas a tu proyecto actual, con esto se tiene una mejor gestién, por
ejemplo, puedes filtrar las pélizas por fechas de vencimiento y asi estar al tanto de los pagos y

evitar multas o retrasos.

(&

[0 romm s | o]

Oficinas de Honduras / Polizas

NOMBRE DE ASEGURADORA =
NOMBRE = PO = FECHA INICIAL = FECHA DE CADU

Seguro de construccion Seguro Aseguradoras Atlantida 6/52021 20/5/2022

llustracién 73. Pagina principal de pélizas.

X.3.3 Contratos

En la pagina de contratos puedes afadir los contratos de las personas que trabajaran en tu

proyecto, puedes gestionar pagos y registrar fechas de contrato.

(>

Oficinas de Honduras / contrato

@ Agregar conlrato

Oficinas de Honduras / Contrato
NOMBRE DE PERSONA = GANTIDAD AGORDADA = CANTIDAD PAGADA = RETENGIONES = FEGHADE CONTRA

Jusn Carlos Meding 10000.00 10000,00 0,00 13052021

llustracion 74. Pagina principal de contratos.
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X.3.4 Subcontratos

De la misma forma que se pueden afadir contratos a un proyecto se pueden afadir subcontratos,

la forma de gestionarlos es la misma.

Oficinas de Honduras / subcontrato

NCMERE DE PERSONA = CANTIDAD ACORDADA = CANTIDAD PAGADA =

Henry Alonso Medina 8000,00 8000,00

¢>

RETENCIONES = FECHADE CONT

500,00 14/5/2021

llustracion 75. Pagina principal de subcontratos.

X.3.5 Colaboradores

Los colaboradores juegan un papel muy importante dentro del sistema, existen dos tipos de

colaboradores dentro del sistema, los colaboradores administradores y los colaboradores

supervisores, los administradores son usuarios que trabajaran con la aplicacién web,

administrando los diferentes modulos del sistema, de acuerdo a los privilegios que le otorgd el

usuario director,

Oficinas de Honduras / Construccion primera planta / Ejecutores de obra
® Agregar colaborador
iD= NOMERES = APELLIDOS =

0801-1986-25635 Juan Andrés Suarez

0801-1090-15645 Ana Marie Lopez

FOTOGRAFIA = CORREG ELECTRONICO

Q JduanAgpgmail.com

llustracion 76. Pagina principal de colaboradores.
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nformacion persona magen de perfi nformacién personal

Numero de identidad Correo electrénico

Nombres g Tipo de colaborador

Apellidos
Estado

Numero de telefono

Contraefia
Ral

llustracién 77. Formulario para agregar y editar colaboradores.

X.3.6 Graficos

La seccidn de graficos es un apartado que permite al usuario poder tener una mejor visualizacion
del avance del proyecto por medio de varios gréaficos, cada grafico puede ser filtrado por todos
las caracteristicas, por ejemplo, si nos enfocamos en una tarea, sabemos que las tareas tienen
fecha de inicio y fecha de finalizacién, entonces el grafico podria ser filtrado de acuerdo a alguna
fecha en especifico, podriamos querer ver el estado de las tareas del presente mes por ejemplo,
entonces ajustamos la fecha de inicio y fecha de finalizacion de manera que abarque solo el
presente mes. Al igual que todas las paginas del sistema web, esta seccién contiene ayuda en
linea, siempre los botones de informacién estaran en cada pagina guiando al usuario en como

realizar las acciones y que significado tienen cada elemento del sistema.

Y Filtros u Grafico de fases

Nombre de fase

Fecha de inicio
W Propuestas

28/4/2021 0:00:00 [m]
En ejecucion
Fecha de finalizacion ® Detenidas
26/4/2022 0:00:00 [} m Terminadas
Estado

Todos.

Dependencia

Tadas.

Remover filtros.

llustracion 78. Grafico de fases.
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Tareas

w®
] Y Filtros n Grafico de tareas
E MNombre de tarea
L Fecha de inicio
W Propuestas
26/4/2021 0:00:00 [m]
= Por hacer
Facha de finalizacion WEn progreso
] 26/4/2022 0:00:00 [m] m Terminadas
=]
0 -]
=]

o
[ honor |

llustracion 79. Grafico de tareas.

X.3.7 Clientes

Otro modulo del sistema son los clientes, este médulo consiste en la posibilidad de crear perfiles
para clientes, el objetivo es que los clientes del proyecto, es decir, las persona o empresa que
decidio realizar una construccion y adquirio los servicios de una empresa constructora, pueda
también entrar al sistema y tener una vista exclusiva, donde se le muestre el avance del proyecto

actual por medio de una galeria de imagenes y descripciones de las situaciones actuales.

(>

® Agregar cliente n

Oficinas de Honduras / Clientes

NOMBRE = FOTOGRAFIA = DIRECCION = CORREC ELECTRONICO = NUMERO DE TEL

Build Company Q Colonia miramontes Build com

llustracion 80. Pagina principal de clientes.
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X.3.8 Bitacora

Aqui se guardan los registros del sistema, es un apartado especial, donde el usuario director
puede ver toda la actividad que se da dentro del sistema. Dentro de esta bitacora se registran
todas las operaciones de insercion, eliminacion y edicion de todos los médulos del sistema,
también se registra cuando un usuario ingresa o sale del sistema, todos los registros son
desplegados en una tabla de informacién al igual que los otros mddulos, asi que, también

podemos filtrar los registros por medio de alguna fecha, algun tipo de operacion, entre otras.

B Bitacora
- NOMBRE DE USUARIO = ROL DE USUARIO = QPERACION = DETALLE =
-

«
Julio Director Inicio de sesidn El usuario diractor inicio sesian
Julio Director Cierre de sasion El usuario director cerro sesian

[==| Ana Lucia Administradora general Inicio de sesion Usuario colobarador ingreso al
Ana Lucia Administradora general Cierre de sesion Usuario colobarader cerro sesic
Julio Director Inicio de sesion El usuario director inicio sesion

K Julio Director Insercion Se agregé la tarea Tarea Indept
Julio Director Insercion Se agregé la actividad Actividac
Julio Director Insercién Se agregé la actividad Actividac

s s aa

llustracion 81. Pagina principal de bitacora.
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X.3.9 Aplicacion movil

La aplicacion mévil cumple el propdsito principal de que exista una via de comunicacion entre los

colaboradores administradores y colaboradores supervisores, en la aplicacion movil el

colaborador puede realizar las siguientes funciones:

—_

Ver las actividades que se le han sido asignadas con sus respectivos detalles.

Enviar sugerencias y peticiones a los colaboradores administradores.

2
3. Consultar el estado del tiempo segun la ciudad y hora.
4

Iniciar sesién y salir de la sesion.

BUiId it SCMPC

El id del proyecto debera ser colocado aqui, se debe de escribir completamente, incluyendo
guiones y respetando mayusculas.

llustracion 82. Login,
aplicacion movil.

El id del proyecto debera ser colocado aqui, se debe de escribir completamente, incluyendo
guiones y respetando mayusculas.

Ingresar la contrasefia que se le fue asignado al colaborador supervisor.

Boton para ingresar a la aplicacion.
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BUiId it SCMPC

35333224-9FF8-4A41-BFD4-CD«

JuanA@gmail.com

Build It scmpc Oficial App

llustracion 83. Login con
datos, aplicacién mévil.

No se ha encontrado

Verfica que todos los datos
esten correctos, intenta ingresar
nuevamente.

llustracion 84. Login, acceso
denegado App movil.
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Bienvenido a Build It scmpc

llustracion 85. App movil, Pagina principal parte 1

Mis peticiones

v

v

Tiempo de hoy

llustracion 86. App movil, Pagina principal, parte 2.

Oficinas de
Honduras

v

Al oprimir este botdn nos dirigird hacia las
actividades asignadas.

Al oprimir este botdén nos dirigird hacia las
peticiones que el actual colaborador ha hecho.

Al oprimir este botén nos dirigird hacia el
estado del tiempo.

Lista de actividades

Al oprimir este botén nos dirigird hacia los detalles de la actividad.

Actividad 1 o ‘

Al oprimir este botén se podra realizar una peticion.

Actividad 3 O .

llustracion 87. App movil, lista
de actividades
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Actividad 2

Descripcion

Descripcion de actividad 2
Fecha de inicio:

28 de mayo del 2021, Hora: 12:00 AM .
Fecha de terminacion:

29 de mayo del 2021, Hora: 12:00 AM .
Presupuesto: L.

1000.00
Estado
En progreso |

llustracion 88. App movil,
detalle de una actividad.

Actividad 2

Nombre

Actividad 2 terminada

Descripcion

Se usaron los recursos.

Tipo de peticidon

Solicitud O

llustracion 89. App movil,
Pantalla de peticién, parte 1.
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A\ R PR

Tipo de peticién

Solicitud O

Sugerencia O

Actividad terminada (@)

Agregar una nota

éxito.

B

llustracion 90. App movil,
pantalla de realizar una
peticién, parte 2.

Oficinas de
Honduras

Mis peticiones

Actividad 2

terminada. HEE

llustracion 91. App mévil,
pantalla de peticiones

133



l’l.

El tiempo actual

27.89
°C

Visibilidad

Tegucigalpa

BUSCAR

Prondéstico
18

Temperatura:
Visibilidad:
Descripcion:

Descripcién

llustracion 92. App movil, estado del
tiempo.

El tiempo actual

27.89
°C

Visibilidad

Pronéstico
- + 1 @

Temperat 27.89
Visibilida Cloud

Descrip broken

Descripcién
actual

Nublado

llustracion 93. Aplicacién mévil,
estado del tiempo parte 2.
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