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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo principal resaltar los factores econdmicos que
influyeron en el habito del ahorro de los estudiantes de la Licenciatura en Administracion de
Empresas y la Licenciatura en Contaduria Pablica y Finanzas del segundo periodo académico de
CEUTEC. El propdsito es identificar los factores cuya intervencion institucional pueda corregir la
referida situacion. El estudio procede metodoldégicamente mediante una investigacion de caracter
descriptivo y correlacional en la que se aplicaron instrumentos previamente validados y confiables.
Se encuesto a una muestra representativa de 307 estudiantes de ambas licenciaturas con estatus
matriculados y no matriculados del segundo periodo académico del 2020. Los resultados revelan
la relacion existente de factores econémicos con el habito de ahorro asi mismo, la asocion en la
disminucion en la matricula de las licenciaturas antes mencionadas, los cuales son susceptibles de

intervencion por la accion de ese colectivo.

Palabras clave: Habito del ahorro, Factores econdmicos, Disminucion de matricula.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to highlight the economic factors that influenced the
saving habits of the students of the Bachelor of Business Administration and the Bachelor of Public
Accounting and Finance of the second academic period of CEUTEC. The purpose is to identify the
factors whose institutional intervention can correct the referred situation. The study proceeds
methodologically through a descriptive and correlational investigation in which previously
validated and reliable instruments were applied. A representative sample of 307 students from both
undergraduate and matriculated status of the second academic period of 2020 was surveyed. The
results reveal the existing relationship of economic factors with the habit of saving itself, the
association in the decrease in enrollment of the aforementioned degrees, which are subject to

intervention by the action of that group.

Key words: Habit of saving, Economic factors, Decrease in enrollment.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

En el presente proyecto de investigacion se estudio la influencia de los factores econdmicos
en el habito de ahorro de los estudiantes de la Licenciatura en Administracion de Empresas y la
Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas de Ceutec. En la estructura de la investigacion; se
planteo el problema mediante la definicion, formulacion y antecedentes de este. Asi mismo, se
disefiaron las preguntas que dirigieron la investigacion al cumplimiento de los objetivos planteados,
dando a conocer la justificacion del proyecto.

Arias (2012) afirma: “Consiste en describir de manera amplia la situacion objeto de estudio,
ubicadndola en un contexto que permita comprender su origen, relaciones e incognitas por

responder. El planteamiento del problema dara la pauta para saber que enfoque tendra el estudio”
(pag. 41).

El ahorro requiere de buena planificacion con base a las posbilidades de cada persona:

Las personas que viven en situacion de pobreza tienen el desafio cotidiano de generar
recursos economicos y manejarlos de manera adecuada para cubrir sus gastos basicos.
Cualquier gasto extra puede implicar un desajuste en su economia, que esta construida
sobre la base de necesitar cantidades de dinero mayores a las que suelen tener. Una forma
confiable para obtener dinero y enfrentar una situacion de emergencia es el ahorro
(Rutherford, 2002)

1.1 INTRODUCCION

La cultura de ahorro es un tema muy importante, ya que saber manejar de manera optima las
finanzas es una disciplina. La investigacion se enfoco en dos carreras de la oferta académica que
Ceutec ofrece, las cuales estan disponibles en la Sede Central, campus de San Pedro Sula. En el
presente afio se dio una desercion en cuanto a las matriculas del segundo periodo académico, la

investigacion ayudd a razonar si esta situacion tiene relacion con el habito de ahorro.



Un plan financiero ayuda a optimizar el manejo del dinero para alcanzar las metas
financieras, sean compras, inversiones o ahorro. La idea es tener el control de las finanzas
para no terminar sometido a los dictdmenes del dinero. Un plan financiero personal consiste
en la definicion de unos objetivos o metas financieras y las actividades necesarias para

lograr dichos objetivos. ( Rodriguez Raga, 2017, pag. 19)

Tener dicho hébito ayuda a las personas a cubrir gastos cuando se les presentan
inconvenientes, este concepto deberia adoptarse como una cultura por todas las personas desde
temprana edad, de tal manera que sea como una disciplina que se debe seguir de forma ordenada y
controlada. Asi mismo, es fundamental mencionar la importancia que tiene el habito de ahorro
sobre la vida de las personas, en la actualidad estamos pasando por una crisis a nivel mundial, a
causa de la pandemia hemos sido afectados, y nos ha dejado como leccién la importancia de
manejar mejor las finanzas personales. Este concepto en economia es de suma importancia, por

consiguiente, se explica:

En una economia el ahorro es clave para el desarrollo. A nivel macro, determina
cuanto puede invertir un pais, y repercute en el crecimiento y la estabilidad econémica. A
nivel individual, proporciona a las personas un amortiguador para superar shocks
inesperados al ingreso, equilibrar el consumo en el tiempo y planificar para el futuro.
(Cavallo & Serebrisky , 2016, pag. 25)

Por esa razén, es fundamental tener una reserva de dinero para cualquier eventualidad no
prevista, ya que tener un respaldo econémico ayudara a confrontar de una mejor manera cualquier
situacion que se presente. La situacion que se vivié por la pandemia del conoronavirus, es un claro
ejemplo de lo mencionado anteriormente, puesto que el tema es muy importante la investigacion

se centra en factores economicos que influyeron en dicho habito.

Ademas, de conocer la importancia de este tema, cabe mencionar que la investigacion se
centrd en una parte de la poblacion de estudiantes del Centro Universitario Tecnolégico (CEUTEC)
de UNITEC, en el documento se comprobd que tanto influyen los factores econémicos en el ahorro
y si tiene relacién con la disminucion de matriculas que se dio en el segundo periodo académico de

la institucion. Ceutec como parte de la publicidad que emplea siempre menciona:



Una opcidn educativa que implementa CEUTEC es el modelo Blended Learning para
personas que trabajan y desean estudiar a nivel superior, dentro de un horario flexible y una
modalidad semipresencial. Actualmente cuenta con siete campus: cuatro en Tegucigalpa,
dos en San Pedro Sula y uno en La Ceiba, que combinados albergan a mas de 20,000
estudiantes. (Historia de Ceutec, 2020)

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En el siguiente proyecto de investigacién, en primera instancia, fue importante conocer el
concepto de ahorro, asi mismo, entender temas relacionados con el mismo para una mejor

comprension y analisis de la tesis. Segun el origen de la palabra ahorro esta relacionada con la
accion de guardar:

La palabra ahorro proviene del arabe “hurr”, que significa libre, en oposicion a ser un
esclavo. En la Edad Media se usaba el término “horro” que se referia a “dar libertad a un
esclavo o prisionero”, significado que se mantuvo hasta el siglo XVII. En el siglo XVIII, se
transformo a una idea mas cercana a la que hoy conocemos: “librar a alguien de algo”, es
decir, nos libramos de un esfuerzo o un gasto. Finalmente, la palabra ahorro se asocié a una
forma de guardar, principalmente, dinero para el futuro. Cabe resaltar que, aunque la accién

de ahorrar esté vinculada con la palabra guardar es una tradicion antigua. (Finerio, 2018)

Entonces el habito de ahorro es de mucha importancia y este se asocia a la accion de guardar
se puede considerar una tradicion practicada desde la antigiiedad y que en la actualidad las personas
deberian emplear con el fin de tomar la decisién de guardar para el futuro. La Real Academia
Espafiola (2020) define la palabra ahorrar como: “reservar una parte de los ingresos ordinarios.

Guardar dinero como prevision para necesidades futuras”.



Desde tiempos remotos ya se tenia el concepto de ahorro, se practicaba en los pueblos de la
antiguedad, cuando civilizaciones como Egipto, China, Inca, etc. acostumbraban a guardar el fruto
de sus cosechas. Posteriormente en el Medioevo (periodo comprendido entre la declinacién del
Imperio Romano y lo que equivocamente se denomina Renacimiento. Equivocamente, porque el
Renacimiento no es un periodo histérico, es una expresion cultural que se inscribe en una
temporalidad que, algunos historiadores, han acordado denominar formacion del mundo moderno),
se organizé mejor el sistema de ahorro, tanto asi que en 1462 se formé la primera Organizacion del
Ahorro para proteger a sus integrantes de la usura, fue creada por monjes franciscanos y se le llamé
"Monte de Piedad". Es por esta misma época que se organizaron los "Bancos" y se crearon los
primeros cheques de viajero.(Club Planeta, 2015)

Como se meciond anteriormente a raiz de la diferencia de matriculas de un afio a otro en el
segundo periodo académico de Ceutec, se pretende investigar sobre los 3 factores economicos que
influyeron en el habito de ahorro de los alumnos de las dos Licenciaturas de la Facultad de
Economia, asi mismo mediante la encuesta comparar ambos estatus los matriculados y no
matriculados para poder asociar si tiene relacion que estos alumnos no ahorran y en consecuencia
de la situacién actual, donde se vieron afectados muchas personas y el no estar preparados, fue una
razon por la cual no se matricularon en el segundo periodo académico del 2020. Asi mismo, otras
investigaciones han relacionado y han focalizado el estudio en factores demograficos,
socioecondémicos y de integracion académica a fin de desarrollar modelos predictivos acerca de la

permanencia y prosecucion estudiantil en educacion superior (Estrafio, 1990)

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

Como punto inicial de la investigacién, a continuacion, se presenta de forma concreta el

problema que se pretendio resolver a través del presente estudio.



1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

En una conversacion con la directora del Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) se
menciond que hubd una diferencia en matriculas este afio. En el segundo periodo académico de
este afio 2020 se matricularon 1,148 alumnos de las Licenciatura en Administracion de Empresas
y Contaduria Publica y Finanzas en cambio, en el afio 2019 se matricularon 1,506 alumnos, es
decir, hubo una desercion de 358 matriculas (Espinal, 2020). Con base a los datos observados de
la disminucion en las matriculas que hubo de un afio a otro de estas dos carreras mencionadas
anteriormente y que tienen mayor enfoque en los estudios financieros, ya que pertenecen a las
Licenciaturas de las Ciencias Econdmicas, se considerd estudiar los factores econdémicos que
pudieron haber tenido impacto en las finanzas personales de estos estudiantes y, por ende, tomar la
decisién de no matricularse en el segundo periodo académico.

La siguiente figura muestra la cantidad total de alumnos matriculados en el segundo periodo
académico (Q2) del afio 2019 y 2020, reflejando la diferencia que se dio entre un afio y otro en

cuanto a las matriculas.

Matriculas de las carrera de Administracion de
Empresas y Contaduria Plblica y Finanzas del
segundo periodo académico
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Figura 1. Matriculas Segundo Periodo Académico



La figura 1 sefiala que de un afio a otro se obtuvo una desercion estudiantil en ambas
Licenciaturas en el segundo periodo de Ceutec. Con respecto al inconveniente sefialado
anteriormente, se comtempla relacion con la desercién estudiantil en este periodo académico del
2020, esto se debe a la falta de habito del ahorro de estos estudiantes y en consecuencia a la
situacion actual que se esta viviendo a nivel mundial muchas personas se vieron afectados y por

consecuencia disminucion en las matriculas.

1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Como proposito de la presente investigacion se plantea la formulacion del problema de la
siguiente manera: ¢ Cudles son los 3 factores econdmicos que influyeron durante los meses de enero
y febrero en el habito de ahorro de los estudiantes de las Licenciaturas en Administracion de

Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo académico de CEUTEC, 2020?

1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Las preguntas plantean el problema en el cual se centra la investigacion:

Preguntas que orientan hacia las respuestas que se buscan con la investigacion. No
deben utilizar términos ambiguos ni abstractos. No siempre en la pregunta o las preguntas se
comunica el problema en su totalidad, con toda su riqueza y contenido. A veces se formula
solamente el propdsito del estudio, aunque las preguntas deben resumir lo que habra de ser la

investigacion. (Hernandez Sampieri, et al., 2014, pag. 38)

1. ¢Cual es la cantidad de estudiantes universitarios que tienen empleo de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria Pablica y Finanzas del segundo periodo académico
de CEUTEC, 2020?

2. ¢Cual es el rango de ingreso mensual de los estudiantes de las Licenciaturas en Administracion
de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo académico de CEUTEC,
20207



3. ¢Cual es el rango de consumo mensual de los estudiantes universitarios de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria PUblica y Finanzas del segundo periodo académico
de CEUTEC, 2020?

4. ;Qué cantidad de estudiantes tienen el habito del ahorro de las Licenciaturas en Administracién
de Empresas y Contaduria Pablica y Finanzas del segundo periodo académico de CEUTEC,
2020?

1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Sefialan a lo que se aspira en la investigacion y deben expresarse con claridad, pues son las
guias del estudio. En primer lugar, es necesario establecer qué se pretende con la investigacion, es
decir, cuales son sus objetivos. Con unas investigaciones se busca, ante todo, contribuir a resolver
un problema en especial; en tal caso, debe mencionarse cual es ese problema y de qué manera se

piensa que el estudio ayudara a resolverlo. (Hernandez Sampieri, et al., 2014, pag. 37)

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Indica el porqué de la investigacion exponiendo sus razones. Por medio de la justificacion
debemos demostrar que el estudio es necesario e importante. Como pauta de lo que se pretende

buscar, a continuacion, se presenta el objetivo general de esta investigacion:

“Identificar el factor econdémico que mas influencia presento durante los meses de enero y
febrero en el habito de ahorro de los estudiantes de la Licenciatura en Administracion de Empresas
y la Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo académico de CEUTEC,
20207

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para lograr evaluar los factores econdmicos que influyeron en el habito del ahorro de los
estudiantes de Ceutec, se requiere de objetivos especificos orientados al estudio de las variables de

esta investigacion.



1)

2)

3)

4)

Determinar la cantidad de estudiantes universitarios que tienen empleo de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria PUblica y Finanzas del segundo periodo académico
de CEUTEC, 2020.

Describir es el rango de ingreso mensual de los estudiantes de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo académico
de CEUTEC, 2020.

Identificar el rango de consumo mensual de los estudiantes universitarios de las Licenciaturas
en Administraciéon de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020.

Determinar la cantidad de estudiantes universitarios que tienen el habito de ahorro de las
Licenciaturas en Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del segundo
periodo académico de CEUTEC, 2020.

1.5 JUSTIFICACION

A conitnuacodn, se describe la justificacion de la presente investigacion.

Ademas de los objetivos y las preguntas de investigacion es necesario justificar las
razones que motivan el estudio. La mayoria de las investigaciones se efectan con un
proposito definido, no se hacen simplemente por capricho de una persona; y ese proposito
debe ser lo suficientemente fuerte para que se justifique la realizacion. (Hernandez

Sampieri, et al., 1991, pag. 63)

Debido a la disminucién de matricula que ha registrado el Centro Universitario Tecnoldgico

(CEUTEC) en el segundo periodo académico del 2020, siendo una de las circunstancias principales

la situacién actual que se esta viviendo a nivel mundial de la pandemia del COVID-19 muchas

personas han quedado desempleados, suspendidos por determinado meses o disminucién de

salarios, excepciones en bonos o0 horas extras para algunas personas, esto ha sido motivo de

investigacion ya que se quiere saber cuantos alumnos de la Licenciatura en Administracion de

Empresas y la Licenciatura en Contaduria Pablica y Finanzas, fueron afectados econémicamente



por no tener el habito de ahorro, tomando en cuenta la eventualidad que se esta viviendo
actualmente, la cual no se tenia prevista y se asocia ha sido motivo de la desersecién estudiantil en

el segundo periodo comparando el afio pasado con el actual.

Es de suma importancia para el Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) el poder
conocer que otros factores pueden estar afectando esta diferencia de matriculas en este afio, a raiz
de eso se decidi6 investigar sobre los factores econémicos de estos alumnos, enfocandonos en las
carreras de la Facultad de Economia, es decir la Licenciatura en Administracion de Empresas y la
Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas, hay que destacar que se eligieron estas dos carreras
por varios motivos, una es porque son las carreras con mayor volumen en la Universidad, el
segundo motivo es porque son carreras que durante su carrera manejan mejor los temas de finanzas
personales, se supone que deberian de realizarlos de mejor manera. Se eligio los factores
economicos, debido que por la pandemia muchos trabajadores fueron suspendidos, se pretende

verificar que tanto manejan las finanzas y emplean el habito de ahorro dichos jovenes.

Ademas para definir la muestra utilizada para aplicar el instrumento, se eligieron las dos
carreras antes mencionadas no solo porque son las carreras de mayor demanda en Ceutec, sino
también porque desde que se aperturaron ambas carreras siempre han tenido un aumento en
matriculas y en el presente afio en el segundo periodo académico se dio la desercion, asi mismo se
considera que son personas que deberian tener mayor conocimiento respecto a las finanzas
personales y por ende se deberia tener un plan de ahorro, ya que deberian presupuestar de manera
Optima sus ingresos. Por otra parte, el tiempo para el desarrollo de la investigacion fue un factor
limitante ya que fue de diez semanas y se requeria obtener informacion precisa, confiable y
oportuna, por ende, previo se definio una base de datos para proseguir a enviarla via correo
electronico para llevar acabo la aplicacion del instrumento, tomando el riesgo que se podria dar la
situacion en la cual algunos alumnos por no estar matriculados no iban a responder la encuesta,
siendo parte del margen de error, pero considerando que se iba a obetenr informacién de calidad,

finalmente debido a la situacién actual todas las encuestas se aplicarén de forma digital.



Por otra parte, la siguiente investigacion pretende proporcionar que cantidad de estudiantes
universitarios de las carreras de pregrado en Administracion de Empresas y Contaduria Publica y
Finanzas, que pertenecen a las Licenciaturas de Ciencias Econdmicas no tienen el habito del ahorro
y determinar qué factores limitan hacerlo, siendo informacion muy valiosa para la Universidad,
principalmente, porque estamos hablando de carreras que tienen mayor conocimiento de las

finanzas personales.

Mediante la situacion actual del COVID-19, y con los resultados de esta el Centro
Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) podréa tener una vision mas clara para poder desarrollar un
plan estratégico sobre beneficios econdmicos para los estudiantes que tengan dificultades
financieras, asi mismo, realizar capacitaciones para fortalecer la educacion financiera de estos
alumnos y fomentar la cultura de ahorro con el fin de prevenir cualquier dificultad econdémica. Asi
mismo, seria util para que las instituciones financieras que tienen alianzas con la Universidad
desarrollen un plan de accion con el objetivo de brindar apoyo no solo a la poblacion estudiantil en
general, sino también a la poblacion estudiantil afectada durante una crisis, como la actual por la
pandemia del COVID-19, de esta forma les ayudarian a resolver problemas a los que se enfrentarian

una vez finalice la crisis actual, estas acciones causarian un impacto positivo en el futuro de estos.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En este capitulo se expuso la base tedrica de la investigacion, tomando en consideracion las
distintas literaturas concernientes al tema del habito de ahorro que es el tema central de la
investigacion, para poder tener una vision mas amplia sobre el mismo y asi colaborar en precisar y
organizar los elementos contenidos en la descripcion del problema, para que estos a su vez pudiesen

ser convertidos en acciones por parte de la empresa.

Sampieri (2004) el marco teorico es la etapa donde se retne la informacion. Es un
compendio escrito de articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual
del conocimiento sobre el problema de estudio. Nos ayuda a documentar como nuestra
investigacion agrega valor a la literatura existente. También nos ayuda a evidenciar como se

sustentara nuestra investigacion, es un pilar fundamental. (pag. 64)
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2.1 ANALISIS ACTUAL

Un dato fundamental para estd investigacion, fue la estadistica facilitada mediante una
entrevista a la directora del Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) la disminucion de
matriculas. Comparando el segundo periodo académico del afio 2020 con el 2019 hubo una
desercion en el afio 2020 de 358 matriculas. Con base a los datos observados de la disminucion en
las matriculas que hubo entre un afio y otro de las dos carreras mencionadas anteriormente y las
cuales tienen un mayor enfoque en estudios financieros, ya que pertenecen a las Licenciaturas de
las Ciencias EconOmicas, se considerd estudiar los factores econdmicos que pudieron haber tenido
impacto en las finanzas personales tanto de los activos (matriculados) e inactivos (no matriculados),
y por ende, luego poder determinar porque se dio la desercion estudiantil durante en el segundo
periodo académico. (Espinal, 2020)

2.1.1 ANALISIS DEL MICROENTORNO

El objetivo principal de la investigacion es conocer la importancia del ahorro, asi como
visualizar si tienen dicha cultura los jovenes en Honduras. Segun la Comision Nacional de Bancos
y Seguros (CNBS), describe que: “la distribucion de las cuentas de ahorro por rangos de edad ha
observado cambios. El 29.6% corresponde a personas entre 18-30 afios, el 43.4% entre 31-50 afios

y el 27% a personas mayores de 51 anos” (Rodriguez, 2019).

Como se puede estimar, el mayor porcentaje pertenece a las personas entre 31 a 50 afios, se
considera que ellos tienen una mayor conciencia y cultura de ahorro. Estos nimeros nos indican
que el porcentaje mas bajo es en el rango de 18 a 30 afios, que normalmente es donde se centra las
edades de los jovenes universitarios, es decir hay factores que esta afectando que los estudiantes

tengan el habito de ahorro y evita el poder tener un mejor control de las finanzas personales.
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Evolucion de la Poblacion en Edad de Educacion Superior y de la Cobertura de
Educacion Superior de Honduras 2006 — 2016
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Figura 2. Evolucion de la Poblacion en Edad de Educacion Superior y la Cobertura
Fuente: (UNAH , 2017)

La figura nimero 2 muestra datos estadisticos de la Direccion de Educacion Superior, donde
se pueda observar donde se afirma el rango de edad de los estudiantes, donde se centra el mayor
numero de la poblacion universitaria, es decir, 1,223 personas tienen entre 18 a 24 afos, este
numero se refleja hasta el afio 2016, esto quiere decir que los estudiantes universitarios andan entre

este rango de edad, también se visualiza el porcetaje de cobertura de la educacion en Honduras.
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Figura 3. Estimaciones del personal del Banco Mundial basadas en (EPHPM).
Fuente: (Banco Mundial, Estimaciones del personal del Banco Mundial basadas en (EPHPM)., 2015)
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La figura nimero 3 muestra un desgloze por ciudades y zonas donde visualizamos donde se
centra el nimero de pobladores con recursos mas bajos, estas estadisticas por parte del Banco
Mundial nos indica que del afio 2003 al 2013 hemos incrementado en pobreza, es decir nos indica
que no estamos llevando el debido control de nuestras finanzas personales, lo cual nos hace pensar

que debemos reforzar el tema de héabito de ahorro.

Segun el Banco Mundial basadas en la Encuesta Permanente de Hogares de Propoésitos
Multiples (EPHPM) se aprecia que “La pobreza y extrema pobreza increment6 levemente en las
areas urbanas de todo el pais, lo que contribuyd a un aumento observado en las tasas de pobreza”
(World Bank Group, 2015). Es decir, la figura indica que las personas no estan haciendo uso
apropiado de sus ingresos, podria ser por informacion financiera, desempleo entre otros factores.

Es importante conocer sobre las tasas de los diferentes tipos de empleos que existen en el
pais, ya que esto ayuda a tener mejor pardmetro de otras variables economicas como el empleo
informal, ya que se indica que las tasas de empleo informal cada vez aumentan y se encuentran
distribuidas en sectores de servicios con un 28%, agricultura 19% e industria 11%, entre otros,

segun un reporte realizado por el Banco Mundial y publicado por la revista Forbes indica:

El 58% de hondurefios trabajan de manera informal. Uno de los principales retos para
Honduras es generar mas y mejores empleos segun un informe publicado este lunes por el
Banco Mundial sefiala ademas que uno de los principales retos del pais es generar mas y

mejores empleos para combatir la informalidad. (Banco Mundial, 2020)

Por otra parte, segn un estudio publicado por el Foro Social de la Deuda Externa (Fosdeh)
reveld que el porcentaje de empleo informal que existe en Honduras cada vez aumenta, esta
situacion es causa de la falta de empleo que afecta a una gran cantidad de hondurefios, este es uno

de los factores economicos que se estudié en la investigacion. (FOSDEH, 2019) menciona que:
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En los ultimos afios el empleo informal en Honduras se increment6 en méas del 160
por ciento. Al respecto, los especialistas afirmaron que esta cifra muestra que la
ciudadania no logra encontrar espacios en la empresa privada ya que la actual coyuntura
econdmica no genera los suficientes puestos de trabajo. Esto refiere, que en afio 2017 la
iniciativa privada contaba en sus planillas con al menos un millén 200 mil empleados,

mientras que la economia informal tenia un millon 300 mil trabajadores.

En tanto, entre 2018 y 2019 ese nimero crecié en mas de 500 mil puestos, en base a
las estadisticas efectuadas a las pequefias y medianas empresas y representan el 30 por
ciento del Producto Interno Bruto (PIB). A su vez, una encuesta ejecutada por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), establece que el 23 por ciento de las personas que laboran

en la economia informal equivale a 562 mil personas.

Asi mismo, esto ha generado una alarma un poco critica, ya que debido a la situacion que
muchos hondurefios han vivido actualmente en Honduras, ha obligado a que busquen otra opcion
para generar dinero, ya que algunos dejaron de percibir ingresos, ya sea porque fueron despedidos
0 han percibido una disminucion en estos, debido a un reajuste de salario. Respecto a la situacion

(Mendoza, 2020) argumenta:

El cierre obligatorio de los negocios a causa del Covid-19, que ya alcanza los 56 dias,
ha ocasionado que miles de personas pierdan sus empleos. La situacion obliga a que cientos
de ellos busguen una nueva forma de generar ingresos para llevar comida a sis hogares y
engrosen las cifras del comercio informal en las calles. Segun autoridades de la Asociacion
Nacional de Trabajadores de la Economia Informal de Honduras (Anatreinh), el nimero de
vendedores ambulantes en la capital aumenté en mas del 50 por ciento. Segun estimaciones
de las autoridades de la Alcaldia, antes de la pandemia habia unos 15 mil vendedores

ambulantes en la ciudad. (Heraldo, 2020)
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2.1.2 ANALISIS DEL MACROENTORNO

El Fondo Monetario Internacional (FMI) y Honduras llegaron a un acuerdo para establecer
la revision de un programa econdémico con el objetivo de fomentar el crecimiento a través de
politicas equitativas que fortalezcan la economia del pais, dicho acuerdo se emitio mediante un
comunicado de prensa, el proceso de revision que se llevé a cabo estuvo encabezada por Esteban
Vesperoni y un equipo técnico. (Vesperoni, 2019) argumento:

Honduras ha experimentado una moderacién en el crecimiento econémico en los
altimos trimestres, pero se anticipa una recuperacién del crecimiento el préximo afio, en
linea con el mejor entorno internacional. Las autoridades contindan aplicando politicas
macroecondmicas prudentes bajo el marco de la Ley de Responsabilidad Fiscal. Las
autoridades estan convencidas de que estas politicas constituyen la respuesta adecuada para
promover el crecimiento economico y el bienestar de todos los hondurefios, con miras a
reducir la pobreza y la desigualdad. En aras de este objetivo, las autoridades estan
implementado reasignaciones de gasto para proteger la inversion publica y el gasto social.
Asimismo, se encuentran comprometidas en mantener sus esfuerzos de movilizacion de

ingresos para preservar los logros conseguidos en los Gltimos afos.

El Banco Mundial en Honduras con base al panorama general del pais y respecto al acuerdo
que concretdé con el Fondo Monetario Internacional (FMI) en el mes de abril del afio 2020,
argumento que dicha accion conllevara una serie de beneficios, para comenzar ayudara a fortalecer
el entorno macroecondémico del pais y por ende contribuira al proceo de un desarrollo ain mas para

el crecimiento inclusivo de Honduras. (Banco Mundial, 2020) menciono:

En afos recientes, Honduras habia registrado las segundas tasas de crecimiento
econdémico mas altas de Centroameérica, superadas solo por las de Panama. El crecimiento
del PIB del pais alcanzé el 4.8 por ciento en 2017, el 3.7 por ciento en 2018 y el 2.7 por
ciento en 2019, por encima del promedio en Centroamérica y muy por encima del promedio
en América Latina y el Caribe (ALC).
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No obstante, debido al impacto por la pandemia de covid-19 (coronavirus), se espera
que la economia hondurefia se contraiga a -2.3 por ciento en 2020 y crezca 3.9 por ciento en
2021. Honduras posee multiples fortalezas con el potencial para un crecimiento mas rapido
y una mayor prosperidad compartida, con su ubicacion estratégica, una creciente base
industrial, esfuerzos continuos para diversificar sus exportaciones y una poblacion joveny

en crecimiento.

Cabe resaltar que la pandemia del COVID-19 ha afectado a nivel mundial muchos paises a
unos mas otros, tomando en cuenta cuanto era el crecimiento del PIB antes de la pandemia, lo méas
importante y que nos deja de leccidén es que debemos estar preparados para el futuro que si
manejamos mejor los recursos de un pais que depende mucho de como se manejen las finanzas

personales de cada individuo estaremos preparados para cualquier inconveniente que pueda surgir.

En cuanto a la inflacion de Honduras, segun el Consejo Monetario Centroamericano:

El indice de Precios al Consumidor (IPC) de Honduras se desacelerd por cuarto mes
consecutivo ubicandose en mayo de 2020 en 2.19% al compararlo con mayo del afio
anterior (inflacion interanual), siendo la tasa mas baja desde noviembre de 2015. Por otra
parte, el IPC presentd una variacion mensual de -0.64% en mayo de 2020 al compararlo con
el mes anterior (inflacion mensual), representando la variacion negativa mas pronunciada
desde agosto de 1988. Este resultado es explicado principalmente por la caida de precios
promedio en la tarifa de energia eléctrica y combustibles, asi como por los menores precios
de algunos alimentos, resultado de la normalizacion parcial de la actividad comercial en
diferentes regiones del pais y del mejoramiento del abasto de algunos mercados. (Consejo

Monetario Centroamericano, 2020)

2.1.3 ANALISIS INTERNO

A continuacion, se describe al Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC), quien es la
institucién educativa parte fundamental de la presente investigacion, su vision, mision, valores

institucionales y oferta académica.
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1. Descripcion de la empresa

Fundado en 2005, el Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) ofrece programas de
licenciatura en administracion de empresas, contabilidad, disefio grafico y tecnologia de la
informacion para adultos trabajadores. En colaboracion con la Universidad Tecnoldgica
Centroamericana (UNITEC), su misién se basa en la capacitacion de profesionales competentes a
través de una educacion de calidad, innovadora y accesible, incorporando tecnologia de punta con

un énfasis especial en responsabilidad social. (CEUTEC, 2020)

2. Mision

Es formar profesionales integros y competentes mediante una modalidad educativa de
calidad, innovadora y accesible, con uso intensivo de tecnologia, que genere crecimiento personal
para la transformacion de la sociedad. (CEUTEC, 2020)

3. Vision

Es ser una Universidad referente a nivel internacional en la formacion de profesionales
integros, competentes y emprendedores, que contribuyan a la transformacion y desarrollo
de la sociedad, con los valores institucionales de: integridad ética; compromiso social;
excelencia; creatividad e innovacion; espiritu emprendedor e internacionalidad. (CEUTEC,
2020)

4. Valores Institucionales

4.1 Integridad ética

Las autoridades, docentes, colaboradores y estudiantes de UNITEC enmarcamos nuestra
conducta dentro de la honestidad, respeto, responsabilidad, y todas las normas que hacen posible

la convivencia social arménica y el desarrollo individual y colectivo. (CEUTEC, 2020)
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4.2 Compromiso social

En CEUTEC estamos conscientes de la complejidad de la realidad social, que requiere del
compromiso y solidaridad de todos; por lo anterior nuestra labor esta intimamente vinculada con

las necesidades de las personas y procura responder a ellas. (CEUTEC, 2020)

4.3 Excelencia

En CEUTEC nos esforzamos por hacer bien las cosas y trabajamos con base en estandares

internacionales, académicos y de servicios, del mas alto nivel. (CEUTEC, 2020)

4.4 Creatividad e innovacion

En CEUTEC creamos los espacios para generar ideas de vanguardia y encontrar soluciones

de impacto local y global para problemas concretos. (CEUTEC, 2020)

4.5 Espiritu emprendedor

En CEUTEC estamos comprometidos con la creacion de un ecosistema que facilite la
generacion de proyectos y emprendimientos que produzcan beneficio particular y colectivo.
(CEUTEC, 2020)

4.5 Internacionalidad

En CEUTEC promovemos la participacion de nuestra comunidad universitaria en programas
y actividades que abren horizontes mas alla de nuestras fronteras y nos convierten en ciudadanos

del mundo.

5. Oferta Educativa

No. Licenciatura Ingenieria Técnico Innovatec
1 | Administracion de Empresas Electrénica Bilingle en Call Center Bach. Acelerado
2 |Contaduria Publica y Finanzas |Gestion Logistica Disefio de interiores
3 Derecho Informatica Disefio y desarrollo web
4 Disefio Gréafico Enfermeria Auxiliar
5 Mercadotecnia Instalacion de Redes
6 Periodismo Instrumentaciéon Quirdrgica
7 Psicologia Obras civiles y construccion
8 Recursos Humanos Mercadotecnia
9 Administracion

Figura 4. Oferta Educativa Ceutec
Fuente: (CEUTEC, 2020)
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En la figura numero 4 se desglosan todos los programas que ofrece el Centro Tecnologico
Centroamericano (CEUTEC) es decir, la oferta académica que brinda actualmente las 2 sedes

ubicadas en la ciudad de San Pedro Sula.

CEUTEC cuenta con dos sedes aqui en San Pedro Sula, Sede Central 25 calle, Bulevar
Roberto Micheletti y Sede Norte Residencial Las Mercedes, Bulevar del Norte, la universidad
cuenta con programas de Pregrado, Técnico y Bachillerato, cada una de las Licenciaturas e
Ingenierias corresponde a un plan de estudio de 4 afios, los técnicos de 2 a 2.5 afios de estudio y el
bachillerato para 1 afio a distacia. (CEUTEC, 2020)

2.2 TEORIAS DE SUSTENTO

En esta seccion se presentan las bases teorias de aporte a la investigacion, sobre los

factores economicos relacionados al ahorro.
2.2.1 TEORIAS ECONOMICAS

La economia es la ciencia que se ocupa del estudio sistematico de las actitudes humanas
orientadas a administrar los recursos, que son escasos, con el objetivo de producir bienesy servicios
y distribuirlos de forma tal que se satisfagan las necesidades de los individuos, las que son
ilimitadas. (Triunfo, et al., 2003)

TEORIA KEYNESIANA

La teoria Keynesiana 1930, permitié destacar la funcion consumo con relacién al ahorro:

La idea original de Keynes para modelar el consumo y la que hasta el dia de hoy es la
mas usada en modelos macroeconomicos sencillos, asi como en la gran mayoria de textos
basicos es la siguiente: Ct = C + ¢ (Yt -Tt). Donde C es el consumo; C es una cantidad de
consumo que se gasta en cada periodo, independientemente de las condiciones economicas
y en particular del nivel de ingresos, y el termino Y - T es el ingreso disponible (Yd) que

tienen los individuos para consumir y ahorrar despues de haber pagado los impuestos (T)
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con el ingreso total (Y). Muchas veces se usa el hecho de que los impuestos directos son
impuestos a los ingresos, de modo que se representan como una proporcion del ingreso; por
ejemplo: T = tY. El subimdice t denota el periodo t. El termino C también se conoce como

consumo auténomo. (De Gregorio, 2012, pag. 63)

PMgC<1

Y-T

Figura 4. Funcion consumo Keynessiana
Fuente: (De Gregorio, Macroeconomia Teoria y Politicas, 2012)

La figura 4 muestra la grafica de la funcién consumo segun la teoria de Keynes, que asocia que a

mayor ingreso mayor propension de ahorro.

TEORIA DEL CICLO DE VIDA

Se menciona la Teoria del Ciclo de Vida en este estudio por la relacién que tiene con el
problema de investigacion. Las ventajas que tiene esta teoria es brindar flexibilidad para incorporar
nuevas variables. Los consumidores buscan niveles de consumo a lo largo de sus vidas; por eso
que ahorran durante sus afios de trabajo ya que, durante su jubilacion, sélo tendran sus ahorros para

vivir. (De Gregorio, 2012) enfatiza:

El hecho de que cada persona cumple con un ciclo en su vida econémica, en particular
en lo que respecta a sus ingresos. Este ciclo de vida es: no percibe ingresos, trabaja y se jubila.
El primer aspecto que se debe destacar, y a partir del modelo de dos periodos visto
previamente, es que los individuos intentan suavizar su consumo, y para eso deben ahorrar y

desahorrar en su ciclo de vida, para tener un consumo parejo. (pag. 78)
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En la figura nimero 5 se puede visualizar, lo que anteriormente se menciona de la Teoria del
Ciclo de Vida, donde en los primeros afios se ahorra y en la etapa de jubilacion practicamente se
desahorra. Es una teoria muy enfocada al problema actual y la necesidad seguir educando a la
poblacion desde la juventud explicando la teoria y esto generaria una consciencia del ahorro durante

la vida activa para aprovechar la riqueza acumulada en la edad madura.

§ Consumo
Deuda o= )

»

Perfil de
/m_q.'vsc-

A

financiamiento D D ——Jubilacion
de los padres . >

Figura 5. Hipotesis del Ciclo de Vida
Fuente: (GVC Gaesco , 2016)

Al visualizar la figura se observa que esto generaria mayor consciencia respecto al ahorro
durante la vida activa para aprovechar la riqueza acumulada en la edad madura, si se comprende el
concepto de ahorro durante la juventud que es donde se tienen mejores oportunidades de ingreso,
caso contrario en la vida real practicamente se hace de forma inversa en la juventud la persona

gasta y en su edad avanzada trata de ahorrar para su familia o sobrevivir luego de la jubilacion.

TEORIA DEL INGRESO PERMANENTE DE FRIEDMAN

La hipdtesis del ingreso permanente (HIP), creada por Milton Friedman en el afio 1957, fue
considerada como una gran obra de mucho aporte a la economia y debido al desarrollo de dicha
teoria se le otorgd el Premio Nobel de economia en el afio 1976. (De Gregorio, 2012) describe.
“Al igual que la teoria anterior se basa en el hecho de que la gente desea suavizar el consumo a lo
largo de la vida. Pero en lugar de ver el ciclo de vida, enfatiza que, cuando el ingreso de los
individuos cambia, ellos estan inciertos acerca de si estos cambios son transitorios o0 permanentes.
La reaccion a los cambios permanentes no sera la misma que la reaccién a los cambios transitorios”
(pag. 84). Por consiguiente, Friedman supone en dicha teoria que el consumo es estable a lo largo
del tiempo y depende del capital de cada individuo, por ende, si los ingresos cambian el nivel de

consumo también.
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2.3 CONCEPTUALIZACION

En esta seccion se presentan diferentes conceptos y definiciones que se mencionan en el

documento,

1) Ahorro

El concepto de ahorro es uno de los aspectos mas importantes de las finanzas personales.
Ahorrar significa no gastar hoy para guardar esos excedentes de liquidez con el objetivo de
utilizarlos méas adelante. El “sacrificio” de hoy tiene su “recompensa” mafiana. La cultura del
ahorro no siempre esta arraigada en las personas, por eso se debe incentivar desde temprana edad.
(Rodriguez Raga, 2017)

2) Presupuesto Mensual

Los ingresos de las personas que trabajan por cuenta ajena, y las de aquellas que reciben una
pensién o subsidio, se producen una vez al mes, ademas de los principales pagos a los que debemos
hacer frente: hipoteca, préstamos, recibos, ... Por tanto, la forma mas util y practica de comenzar
a ordenar la situacion financiera pasa por realizar un presupuesto mensual, para realizar una primera

evaluacion de la estabilidad financiera de la unidad familiar. (Aibar Ortiz, 2013)

3) Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas

Posee habilidades y competencias que le permiten desempefiarse en los mas altos niveles de
la organizacién, pues posee una formacién integral que le permite planear, ejecutar, controlar y
tomar decisiones oportunas y efectivas para la conduccién de una empresa. materias. Toma
decisiones con una alta capacidad de analisis de informacion contable y financiera favoreciendo al
desarrollo del pais. (UTEL Universidad, 2019)

22



4) Disercion Estudiantil

Muy utilizado en los paises de Latinoamérica para referirse al retiro por parte del estudiante
de los estudios, esto puede ocurrir luego de un tiempo prolongado de inasistencias al centro
educativo, posteriormente el individuo se retira de forma definitiva de dicha institucion antes de
cumplir con el periodo minimo establecido por el estado para graduarse y obtener el titulo
correspondiente. (Concepto Definicion, 2017)

5) Cultura de ahorro

No es otra cosa que la conciencia de la necesidad de mantener un balance entre los ingresos
y los gastos, de modo que nos quede siempre un excedente productivo para el futuro. Vettel es un
ejemplo en ese sentido: gana muchisimo dinero, pero no esta pensando en derrocharlo en bienes
suntuarios sino en invertir sus ahorros para asegurarse su bienestar y el de su familia cuando la
juventud y el éxito hayan pasado. (EL MUNDO, 2011)

6) Empleo

El empleo es definido como "trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones,
propinas, pagos a destajo o0 pagos en especie)™ sin importar la relacion de dependencia (si es empleo
dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo). Los términos "empleo™ y “trabajo™ se usan
como sinénimos. Sin embargo, este alude a una categoria de actividad humana mas amplia que

aquel. (Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) , 2004)

7) Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)

SPSS es un programa mas avanzado y con mejores capacidades para el manejo de datos. Est-
dirigido a investigadores sociales que desean analizar grandes encuestas con variables de distintos
tipos y permite mucha flexibilidad en la entrada de los datos y en su manipulacion, asi como en la
presentacion de los resultados. Ademas, este programa tiene algoritmos de calculo bastante fiables

y muy contrastados con distintas aplicaciones. (Pefia, 2002, pag. 27)
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8)

9)

Alfa de Cronbach

El coeficiente a fue propuesto en 1951 por Cronbach como un estadistico para estimar la
confiabilidad de una prueba, o de cualquier compuesto obtenido a partir de la suma de varias
mediciones. Este coeficiente estima el valor de 2 p X, T (cf. Ecuacion 7) al evaluar la
consistencia interna del conjunto de items o partes del compuesto; en este sentido, se
corresponde con un coeficiente de equivalencia. (Cervantes, 2005)

Encuesta

Las encuestas son instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a priori
las preguntas a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la
poblacion, especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger la

informacion que se vaya obteniendo (Gutierrez Juan & Vazquez , 2005, pag. 96)

10) Gastos

Los gastos, componentes negativos del resultado, pueden definirse como los decrementos
en el patrimonio neto durante el ejercicio, ya sean en forma de salidas o disminuciones en el
valor de los activos, o de reconocimiento o aumento de los pasivos, siempre que no tengan su

origen en distribuciones a los socios o propietarios. (Garcia Sanchez , 2009, pag. 88)

11) Consumo

El consumo es el conjunto de procesos socioculturales racionales en que se realizan la
apropiacion y usos de los productos, con el fin de satisfacer determinadas necesidades y deseos
fijados culturalmente, integrarnos y distinguirnos de los demas y para pensar nuestra situacién
en el mundo. Por ultimo, afadir que en el consumo intervienen distintas variables: renta,
posicién social, lugar de residencia, género, educacién, edad, valores. (Sociologia del
Consumo, 2014)
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2.4 MARCO LEGAL

Son Asociaciones de Ahorro y Préstamo las Instituciones financieras de caracter privado en
las que puedan invertir sus rentas y ahorros las personas naturales o juridicas con el objeto de
promover la formacion de fondos o de capitales destinados al otorgamiento de préstamos para
viviendas, y otras actividades afines, pudiendo constituirse en forma de asociaciones mutualistas o

como sociedades anénimas de capital fijo. (Decreto 308, 2016)

Las entidades supervisadas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), dentro
de sus facultades legales, estdn conformadas principalmente por los bancos publicos y privados,
compaiiias de seguros y fondos de pensiones, asi como a los intermediarios de valores (bolsas y
casas de bolsa). Asimismo, aquellas otras instituciones que llevan a cabo actividades financieras
complementarias, como son las casas de cambio, almacenes generales de depdsito y otras. El Banco
Central de Honduras (BCH) por su parte, regula los aspectos monetarios y cambiarios que tienen
impacto en el desempefio del sistema financiero. (Banco Central de Honduras, 2017)

2.5 CASOS DE ESTUDIO

El factor econdmico se trata de una situacion de caracter financiero, tanto de la familia como
del mismo estudiante que muchas veces repercute en la permanencia del individuo dentro de la
institucion educativa. Se considera importante que el habito de ahorro depende en cierta parte de
cuantas personas tiene cargo los estudiantes y si maneja un presupuesto acorde con sus gastos.

Respecto a casos referentes al habito de ahorro de universitarios se indica que:

El nivel de ingresos que percibe un grupo familiar o el individuo determina en gran
parte su desarrollo social y educativo, puesto que dependiendo de su capacidad adquisitiva
es como podra cubrir sus necesidades de tipo fisioldgicas (hambre, suefio, etc.), de
seguridad (casa, servicio médico, etc.), de esparcimiento (deportes, television, auto) y de

autorrealizacion (educacion). (Espinoza, 2012)
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Uno de los principales factores que afecta a la desercion estudiantil es el factor
econodmico, Guadalupe nos confirma con sus estudios, que los bajos ingresos de las familias
de los estudiantes promueven la desercion en un 55% de las especialidades. En general, la
escasez de recursos econémicos y financieros constituye uno de los problemas esenciales de

la educacion peruana desde hace varias décadas. (Cu Balan, 2005)

Los casos realizados en otras universidades nos ayudan a tener una nocion de las perpectivas
de otros paises, en relacion con el tema de investigacion, los casos antes descritos indican que una
de las causas por la cual se da el tema de la desercién de estudiantes en otros paises, es por
problemas econdémicos, por ende, la importancia, de poder tener una reserva de dinero ahorrado,

con base a esos estudios se sostiene que:

La causa principal para la desercion universitaria en la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos era el problema econdmico (44%), seguido por la falta de vocacion
profesional a la carrera (31%). Al igual que los alumnos, un 73% de los docentes opind que
el motivo econdmico era la principal causa de desercion estudiantil y un 40% sefialé que
obedecia a la mala eleccion de la carrera; la muestra fue de 373 docentes”. (Ramirez

Ramirez G. , 2009)

En cuanto, al enfoque de costo-beneficio del modelo econdmico de Erika Himmel
contempla que, en el primer caso, la decision de desertar se asocia a la percepcion del
estudiante de ser capaz o no de solventar los costos universitarios. EI mismo autor propone
un modelo organizacional, donde incorpora elementos como la calidad de docencia y
experiencias educativas en el aula, los beneficios y los recursos institucionales. (Himmel,
2005)
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

En este capitulo se presentara a detalle la metodologia utilizada en la investigacion para
responder al problema planteado y todas las variables que son objeto de andlisis respecto al habito
de ahorro.

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

Para establecer de forma clara y estructurada la relacion y la congruencia que existe entre el
planteamiento del problema, las preguntas de investigacion, las variables dependientes e
independientes, las definiciones conceptuales y operacionales, se presenta a continuacion, el detalle
de las tablas que argumentan los elementos que conforman el proceso de desarrollo de la

metodologia de la investigacion.

3.1.1 LA MATRIZ METODOLOGICA

La matriz metodoldgica muestra infromacion de manera resumida de los elementos béasicos

del proyecto de investigacion, se dice entonces que:

Es un instrumento valioso que consta de un cuadro formado por columnas (en las que
en su espacio superior se escribe el nombre de los elementos mas significativos del proceso
de investigacion), y filas (empleadas para diferenciar los encabezados de las
especificaciones y detalles de cada rubro). EI nimero de filas y columnas que debe tener la

matriz de consistencia varia segun la propuesta de cada autor. (Vera & Ortiz)

La informacion que se presenta en la tabla 1 muestra el orden de los datos de estudio que se

requieren para el andlisis y desarrollo de la investigacion.
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Tabla 1. Matriz Metodoldgica
DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICOS QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO

PROBLEMA

DE AHORRO DE LOS ESTUDIANTES DE CEUTEC

PREGUNTA DE INVESTIGACION

OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICOS

;Cuales son los 3 factores
econdmicos que influyeron
durante los meses de enero
y febrero en el habito del
ahorro de los estudiantes
de las Licenciaturas en
Administracion de
Empresas y Contaduria
Piiblica y Finanzas del
segundo periodo
académico de CEUTEC,
20207

1.;Cuales la cantidad de estudiantes
universitarios que tenian empleo de las
Licenciaturas en Admistracion de
Empresas y Contaduria Piblica y Fmanzas
del segundo periodo académico de
CEUTEC, 2020?

2. (Cual era el rango de mgreso mensual de
los estudiantes de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria
Publica y Finanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020?

3. ;Cual era el rango de consumo mensual
de bienes v servicios de los estudiantes
universitarios de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria
Publica y Fnanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020?

4. Qué cantidad de estudiantes tenian el
habito del ahorro de las Licenciaturas en
Admmnistracion de Empresas y Contaduria
Publica y Finanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020?

Describir el factor econdomico
que mas influencia presentd
durante los meses de enero y
febrero en el habito del ahorro
de los estudiantes de las
Licenciaturas en Administracion
de Empresas y Contaduria
Piblica y Finanzas del segundo
periodo académico de
CEUTEC. 2020

1. Determinar la cantidad de estudiantes
universitarios que tenian empleo de las
Licenciaturas en Administracion de Empresas
y Contaduria Publica y Finanzas del segundo
periodo académico de CEUTEC, 2020.

2. Describir el rango de mgreso mensual de
los estudiantes de las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y Contaduria
Piblica y Fimanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020.

3. Identificar el rango de consumo mensual de
los estudiantes universitarios de las
Licenciaturas en Administracion de Empresas
y Contaduria Publica y Finanzas del segundo
periodo académico de CEUTEC, 2020

4. Determinar la cantidad de estudiantes
universitarios que tenian el habito de ahorro
de las Licenciaturas en Administracion de
Empresas y Contaduria Publica y Finanzas del
segundo periodo académico de CEUTEC.
2020.

3.1.2 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Un experimento se lleva a cabo para analizar si una o mas variables independientes afectan

a una o mas variables dependientes y como lo hacen. Para obtener evidencia de esta relacion

supuesta, el investigador manipula la variable inde- pendiente y observa si la dependiente varia o

no (aqui, manipular es sinénimo de hacer variar o asignar distintos valores a la variable in-
dependiente). (Gémez, 2009, pag. 84)
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Figura 6. Operacionalizacion de las Variables.

En la figura 6 se brinda un detalle de los elementos e indicadores de las variables de estudio
para poder especificar de manera clara la informacion que se pretende obtener a través de la

implementacion del instrumento de investigacion.
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3.1.3 DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

A continuacion, se ilustra la definicidn conceptual y operacional de cada una de las variables

a estudiar,

TEMA

Tabla 2. Operalizacion de la variable Empleo

DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICOS QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO DEL AHORRO DE
LOS ESTUDIANTES DE CEUTEC

VARIABLES DEFINICION UNIDADES
DIMENSIONES [INDICADORES 2 RESPUESTA
DEPENDIENTE |INDEPENDIENTE| CONCEPTUAL | OPERACIONAL (CATEGORIA)
Conjunto de Temporal
actividades Permanente
humanas, (Qué tipo de  |Por contrato
Es la accién de remuneradas o no, Temporal |trabajo tenfa? |por jornada
ue producen ;
reservar una | o0ue P " p t Ninguno (no
., bienes o servicios ermanente teni |
porcion de ) enia empleo)
(bito d : en una economia, E | ) - —
Habito de Empleo Ingresos que 0 que satisfacen orma Contratista |¢Cémo califica|Muy malo
ahorro usard en planes . Informal usted el tipo
L las necesidades de Jornal Malo
0 situaciones no . de trabajo que
una comunidad o Reaul
contemplada a tenfa en egular
£ proveen los -
uturo. medios de relacién con  |Bueno
sustento mantener un | njyy Bueno
necesarios para habito de
los individuos. ahorro?

La tabla 2 muestra de forma detallada la Operacionalizacion de la variable Desempleo con

relacion a la dimsension y cada indicador, con el objetivo de obtener informacion de cada pregunta

planteada segun la escala,
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Tabla 3. Operalizaciéon de la variable Ingresos
DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICOS QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO DEL AHORRO DE LOS

ESTUDIANTES DE CEUTEC

VARIABLES DEFINICION
DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS
DEPENDIENTE INDEPENDIENTE CONCEPTUAL OPERACIONAL
. .. . ;Cual era el rango de sus
Directos (Fijos) Salario ¢ 9
ingresos mensuales?
¢Cémo califica usted sus
ingresos mensuales en
relacién con mantener un
) habito de ahorro?
Es la accion de
reservar una
porcion de . ¢Usted contaba con otros
- . Entrada de dinero - 2 d .
Habito de Ingresos NOresos que en el patrimonio INgresos? ce Ser ask
ahorro d usara en planes o P . Remesas seleccione las opciones.
L de un estudiante .
situaciones no Indirect Comisiones
ndirectos
contemplada a (Variables) Horas EXras  |gj ysted contaba con
fuwro. Ingresos por | gtros ingresos. ;Cual era
alquileres

el rango de esos ingresos?
Si su respuesta es no, la
encuesta ha finalizado.

¢Coémo califica usted los
otros ingresos que tenia
en relacién con mantener
un habito de ahorro?

La tabla 3 muestra de forma detallada la Operacionalizacion de la variable Ingresos con

relacion a las dimensiones y cada indicador, con el objetivo de obtener la respuesta de cada pregunta

planteada segun la escala.
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Tabla 4. Operalizaciéon de la variable Consumo

DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICO QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO DE AHORRO DE LOS ESTUDIANTES DE

VARIABLES

DEFINICION

CEUTEC

DIMENS IONES INDICADORES PREGUNTAS
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE | CONCEPTUAL | OPERACIONAL
¢Cuanto era el rango de sus
gastos mensuales?
¢QUué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por alimentacion?
¢QUué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por vivienda?
¢Qué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por servicios basicos (internet,
agua, energia, cable etc.)?
Es| iond Alimentacion
S laaccion ae Vivienda ¢Qué rango de su ingreso
reservar una _ Servicios Basicos |mensual lo utilizaba en gastos
porcnon de C_antldad de ) Educacion por educacién?
-~ ingresos que dinero que se Gastos (Fijos) /
Habito de ahorro| Consumo (Gasto) ) . Transporte
usara en planes o |gasta por Gastos (Variables) Salud
situacionesno  |consumo Diversion £ QU rango de su ingreso
contemplada a Préstamos mensual lo utilizaba en gastos
futuro. Vivienda  |por transporte?

¢ Qué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por salud?

¢Qué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por diversion?

¢Qué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por préstamos?

¢ Qué rango de su ingreso
mensual lo utilizaba en gastos
por vestimenta?
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La tabla 4 muestra de forma detallada la Operacionalizacion de la variable Consumo con
relacion a la dimsension y cada indicador, con el objetivo de obtener informacion de cada pregunta
planteada segun la escala.

Tabla 5. Operalizaciéon de la variable Ahorro
TEMA DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICOS QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO DE AHORRO DE LOS
ESTUDIANTES DE CEUTEC

VARIABLES DEFINICION
DEPENDIENTE INDEPENDIENTE CONCEPTUAL OPERACIONAL

DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS

¢ Tenia usted la cultura
de ahorro? Sisu
respuesta es no, pasar
a la pregunta 28.

Si su respuesta €s si.
¢ QUé rango de dinero

Es la accion de
reservar una

o . ?
porcion de Dinero ahorra?
- ingresos que ahorrado o Finanzas Estabilidad
Habito de ahorro Ahorro g ) a .
usara en planes o |guardado para | Personales financiera

situaciones no un uso futuro
contemplada a
futuro.

¢Cada cuanto ahorra?

28. Si su respuesta es
no ¢Porqué no
ahorraba?

La tabla 5 muestra de forma detallada la Operacionalizacion de la variable Ahorro con
relacion a la dimsension y el indicador, con el objetivo de obtener informacion de cada pregunta

planteada segun la escala.

3.2 HIPOTESIS

Son las guias para una investigacion o estudio. Las hipotesis indican lo que tratamos de
probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno investigado; deben ser formuladas
a manera de preposiciones. De hecho, son respuestas provisionales a las preguntas de
investigacion. Cabe sefialar que en nuestra vida cotidiana constantemente elaboramos hipétesis
acerca de muchas cosas y luego indagamos su veracidad. (Hernandez Sampieri, et al., 2004, pag.
122)
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Con el propdsito de responder a los objetivos manifestados en la presente investigacion se
exponen las siguientes hipdtesis:

H1: Los factores econdmicos influyeron en el héabito del ahorro de los estudiantes de las

carreras de Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

HO: Los factores econémicos no influyeron en el habito del ahorro de los estudiantes de las
carreras de Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

*Los factores econdmicos influyeron en el habito del ahorro
de los estudiantes de las carreras de Administracién de
Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

v *Los factores econdmicos no influyeron en el habito del
ahorro de los estudiantes de las carreras de Administracién
de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

Figura 7. Descripcion de la hipdtesis.

Se pretende determinar si los 3 factores economicos influyeron o no, en el habito del ahorro
de los estudiantes de las carreras de Administracion de empresas y Contaduria Publica y Finanzas
del Centro Universitario Tecnologico (CEUTEC) antes del comienzo de la pandemia del COVIDD-
19, es decir entre los meses de enero y febrero del afio 2020. Segun estudios mencionados
anteriormente indican que el factor econdmico es una situacion de caracter financiero, el cual es
uno de los indicadores que influye en el habito del ahorro y como consecuencia se genera una

desercidn estudiantil en las universidades.
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3.3 ENFOQUE Y METODOS

A continuacidn, se detalla el enfoque y los métodos utilizados para el desarrollo de la presente

investigacion.

3.3.1 TIPO DE ENFOQUE

El tipo de enfoque de la siguiente investigacion es mixto, ya que se utilizaron métodos tanto
cuantitativos como cualitativos. El enfoque mixto, es la combinacion de ambos enfoques, por lo
tanto, este enfoque ayuda a responder las preguntas de investigacion establecidas a partir del
plantemaiento del problema. Se mediran tanto preguntas cualitativas como cuantitaivas a través de

una escala de Likert.

3.3.1.1 CUANTITATIVO

La recoleccion de datos de manera adecuada en este tipo de enfoque es indispensable, ya que

el tipo de datos que se recolectan son numeéricos, se afirma que:

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccidn de datos para probar hipétesis con base
en la medicion numeérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias. Es a través de este que cuando se recolectan datos
numéricos, estos pueden ser medidos y analizados estadisticamente para poder probar las
hipdtesis planteadas al inicio de la investigacion y obtener una idea de la situacion actual

del tema investigado. (Hérnandez Sampieri, 2014, pag. 4)

Por consiguiente, en este tipo de enfoque las hipdtesis deben se adecuadas con las preguntas
que se establezcan, todo va relacionado, por ende, debe ser congruente también con las variables a

estudiar durante la investigacion.
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3.3.1.2 CUALIITATIVO

Este enfoque pretende comprender el punto de vista de las personas, es decir que el proceso
de indagacion en el enfoque cualitativo es deductivo. Sampiere (2014) describe que el enfoque
cualitativo también se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar
de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipétesis preceda a la recoleccién vy el
andlisis de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos
pueden desarrollar preguntas e hip6tesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de
los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas
de investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas. (pag. 7)

3.3.2 TIPO DE DISENO

Un disefio de investigacion debe detallarse en un esquema donde especifique cual es el plan
que se utilizara para poder obetener la informacion requerida del estudio y entender porque sera de
tal forma. Se debe tener claro que tipo de informacion se busca obtener para poder aplicar de forma
correcta cada elemento que conforma el esquema del disefio, para el tipo de disefio de un estudio

se menciona:

Una vez que se preciso el planteamiento del problema, se definio el alcance inicial de
la investigacion y se formularon las hipétesis (0 no se establecieron debido a la naturaleza
del estudio), el investigador debe visualizar la manera practica y concreta de responder a las
preguntas de investigacion, ademas de cubrir los objetivos fi jados. Esto implica seleccionar
o desarrollar uno 0 mas disefios de investigacion y aplicarlos al contexto particular de su
estudio. (Sampieri, et al., 2004)
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ESQUEMA DISENO DE INVESTIGACION

CUANTITATIVA CUALITATIVA

NO EXPERIMENTAL

TRANSVERSAL

DESCRIPTIVO

TIPO DE DISENO

TIPO DE ESTUDIO
ALCANCE

METODO CORRELACIONAL

TIPO DE MUESTRA PROBABILISTICO
TECNICAS ENCUESTA

Figura 8. Esquema del Disefio de Investigacion

La figura 8 representa el esquema del disefio de la investigacion utilizada en este estudio con
el fin de cumplir con los objetivos y desarrollo de este.

3.3.2.1 NO EXPERIMENTAL

La presente investigacion tiene un tipo de disefio no experimental desde el enfoque

cuantitativo al no requerir la manipulacién de las variables de estudio. Se expone:

En la investigacion no experimental los estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que sélo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para analizarlos. Las inferencias sobre las relaciones entre variables se realizan sin
intervencion o influencia directa, y dichas relaciones se observan tal como se han dado en

su contexto natural. (Hérnandez Sampieri, 2014, pag. 152)
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3.3.3 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio de la presente investigacion es transversal. “Los disefios de investigacion
transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdésito
es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado. Es como tomar
una fotografia de algo que sucede. Por ejemplo: investigar el nimero de empleados, desempleados
y subempleados en una ciudad en cierto momento.” (Hérnandez Sampieri, et al., 2004, pag. 151)

3.3.4 ALCANCE

El tipo de alcance de la investigacion fue descriptivo. “Con los estudios descriptivos se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan estas”.

(Hérnandez Sampieri, et al., 2014, pag. 92)

3.3.5 METODO

El método utilizado para llevar a cabo la presente investigacion es teorico, lo que permitira a
través de la informacion recolectada evaluar las variables de estudio. Por esta razon, es importante
definir bien que enfoque y metodo se va a utilizar para el desarollo del estudio, el método es el
procedimiento que se emplea en la investigacion, dicho procedimiento ayuda a los investigadores
a obtener y analizar los datos. EI método es un elemento necesario para demostrar si los argumentos

son validos y se dice:

El método significa el camino por seguir mediante una serie de operaciones y reglas
prefijadas de antemano para alcanzar el resultado propuesto, ya que procura establecer los
procedimientos que deben seguirse, en el orden de las observaciones, experimentaciones,
experiencia y razonamientos y la esfera de los objetos a los cuales se aplica. (Baena Paz,
2017).
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3.3.6 CORRELACIONAL

Esta investigacion pretende responder a las preguntas de investigacion y tiene como proposito
conocer la relacion que existe entre los conceptos, lo que significa que este estudio se basara en un
metodo correlacional asociara las variables. Sampieri (2004) describe: “Este tipo de estudios tiene
como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos,

categorias o variables en un contexto en particular” (pag. 81).

3.3.7 TECNICA

Para la elaboracién y aplicacion del proceso de recoleccion de informacion y considerando
que el enfoque del estudio es mixto, la técnica que se utilizo en la investigacion fue una encuesta,
por medio de la cual se recolecté toda la informacion y datos que se requerian. En una investigacion
la técnica juega un papel muy importante, ya que esta indica como se debe hacer para alcanzar los

objetivos planteados.

3.3.7.1 ENCUESTA

Cuando se utiliza como instrumento una encuesta lo ideal es emplear un lenguaje que sea
entendible para la poblacion que se definio encuestar, ya que normalmente se aplica en diversos
contextos, por ende, su importancia. Como existen diferentes medios, los investigadores deben
escoger el que mejor les apoye para poder obtener la informacién requerida y poder realizar un

analisis acorde a los resultados estadisticos, por lo cual, se describe:

La encuesta es una técnica que consiste en recoger informacion mediante un proceso
directo de comunicacion entre entrevistador(es) y entrevistado(s), en el cual el entrevistado
responde a cuestiones, previamente disefiadas en funcion de las dimensiones que se
pretenden estudiar, planteadas por el entrevistador. Generalmente se aplican en diferentes
contextos en persona, por medios electrénicos como correos, redes sociales entre otros.
(Bernal , 2010, pag. 256)
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3.3.7.2 POBLACION

La poblacion de una investigacion se debe situar de forma clara por sus caracteristicas de
contenido, lugar y tiempo. La poblacion que se estudio en la presente investigacion esta conformada
por estudiantes matriculados (activos) 1,148 y no matriculados (inactivos) 358 de las carreras
Administracion de Empresas y Contaduria Pablica y Finanzas, siendo una poblacion total de 1,506
alumnos del segundo periodo académico de CEUTEC Sede Central del afio 2020. Para el concepto

de poblacion se afirma:

Una vez que se ha definido cual serd la unidad de muestreo/analisis, se procede a
delimitar la poblacion que va a ser estudiada y sobre la cual se pretende generalizar los
resultados. Poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especificaciones. (Hérnandez Sampieri, 2014, pag. 174)

3.3.8 TIPO DE MUESTRA

A continuacion, se detallara el tipo de muestra que se utilizo para la presenta investigacion.

3.3.8.1 MUESTRA

Uno de los aspectos fundamentales para la realizacion de una investigacion es conocer los
diferentes conceptos que implican desarrollarla, por eso es importante entender el concepto de
muestra. Bernal (2010) expone: “Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente
se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion y

la observacion de las variables objeto de estudio” (pag. 161).

La poblacion definida para la investigacion es el dato de la poblacion total de los alumnos
matriculados (activos) y no matriculados (inactivos) de estas dos carreras en el segundo periodo
académico del Centro Universitario Tecnolégico (CEUTEC) del afio 2020. Por consiguiente, el
total es de 1,506, pero la muestra para el estudio es de 307 encuestas, el calculo se realizd por medio

de la calculadora de muestra en linea.
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3.3.8.2 PROBABILISTICO

Sampieri (2004) las muestras probabilisticas son esenciales en los disefios de investigacion
transeccionales, tanto descriptivos como correlacionales-causales, donde se pretende hacer
estimaciones de variables en la poblacion. Estas variables se miden y se analizan con pruebas
estadisticas en una muestra, donde se presupone que ésta es probabilistica y todos los elementos
de la poblacién tienen una misma probabilidad de ser elegidos. (pag. 177)

3.3.8.3 UNIDAD DE ANALISIS

Es importante saber que, para seleccionar una muestra, lo primero que hay que hacer es
definir la unidad de muestreo/analisis, si se trata de individuos, organizaciones, comunidades,

eventos, entre otros. Respecto a unidad de anélisis se expone que:

Aqui el interés se centra en “qué o quiénes”, es decir, en los participantes, objetos,
sucesos de estudio (las unidades de muestreo), lo cual depende del planteamiento y alcances
de la investigacion. La unidad de analisis define la muestra a la que el estudio se limitara, y
de la que se obtendran los datos primarios. es un segmento de contenido textual, auditivo

que se analiza para generar categorias. (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 172)

Para el presente trabajo de investigacion se considero como unidad de andlisis a los alumnos
activos e inactivos del segundo periodo académico del afio 2020 de CEUTEC. La tabla 6 que se
muestra a continuacion, las caracteristicas de la unidad de analisis que representan el objeto de
estudio de la investigacidn partiendo de esos pardmetros preestablecidos, que son practicamente

datos generales.
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Tabla 6. Unidad de Anélisis

Género Masculino y Femenino.
Edad Mayores de 18 afios.
Estado Civil Estado civil de cada alumno encuestado

Alumnos inactivos y activos del segundo periodo académico de
CEUTEC del afio 2020.

Licenciatura en Administracion de Empresas y la Licenciatura en
Contaduria Publica y Finanzas.

Estatus

Carreras

3.3.8.4 UNIDAD DE RESPUESTA

La unidad de respuesta de la investigacion sera conocer los factores que influyeron en el
habito de ahorro de los estudiantes de las Licenciatura en Administracion de Empresas y las
Licenciaturas en Contaduria Publica y Finanzas del segundo periodo académico del afio 2020 del
Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC). Mediante la escala de Likert se mediran las

preguntas de las variables.

Tabla 7. Categorizacion escala de Likert

Muy malo 1
Malo 2
Regular 3
Bueno 4
Muy bueno 5

La tabla 7 hace referencia a el valor que se le otorga a cada una de las categorias que el
encuestado puede seleccionar como respuesta de acuerdo los factores que influyeron en el habito
de ahorro de los estudiantes de CEUTEC.

El enfoque de la investigacion se basé en un enfoque mixto, es decir, se tomaran de referencia

dos tipos de escalas para la encuesta para poder obtener todos los resultados.

42



Tabla 8. Rangos

L.0.00 1
L.500.00 a L.2000.00 2
L.2001.00 a L..4000.00 3
L.4001.00 a L.6000.00 4
L.6001 en adelante 5

La tabla 8 hace referencia a los rangos de dinero en los que se divide cada categoria utilizados
para una mejor seleccidn de respuesta por parte del encuestado.

3.3.9 RECOLECCION DE DATOS

El programa estadistico utilizado serd SPSS para determinar datos e interpretarlos.

3.3.9.1 FUENTES DE INFORMACION

Es importante contar con diferentes fuentes de informacion para el desarrollo de un estudio:

Siempre y cuando el tiempo y los recursos lo permitan, es conveniente tener varias fuentes
de informacion y métodos para recolectar los datos. En la indagacion cualitativa poseemos una
mayor riqueza, amplitud y profundidad de datos si provienen de diferentes actores del proceso, de
distintas fuentes y de una mayor variedad de formas de recoleccion. (Hérnandez Sampieri, et al.,
2014, pag. 417)

3.3.9.2 FUENTES PRIMARIAS

Un aspecto muy importante en el desarrollo de una investigacion es el proceso de obtencion
de la informacién, pues de ello dependen la confiabilidad y validez que tendrd el estudio.

Usualmente se habla de fuentes de recoleccion de informacion. (Bernal, 2010) explica:
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Son todas aquellas de las cuales se obtiene informacidn directa, es decir, de donde se
origina la informacion. Es también conocida como informacion de primera mano o desde
el lugar de los hechos. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los entre otros.
(pég. 191)

Los datos primarios de la presente investigacion son los que fueron recopilados a través del

método de encuesta.

3.3.9.3 FUENTES SECUNDARIAS

Obtener informacién confiable y valida requiere cuidado y dedicacién. Esta etapa de
recoleccion de informacion en investigacion se conoce también como trabajo de campo. Que se

realizan por fuentes de recoleccion. (Bernal , 2010) explica:

Las principales fuentes secundarias para la obtencion de la informacion de la
investigacion son los libros, las revistas, los documentos escritos, los documentales, los
noticieros y los medios de informacion. Se define como fuentes de informacion sobre el
tema que se va a investigar, pero que no son la fuente original de los hechos o las

situaciones, sino que solo los referencian. (pag. 192)

Para la investigacion se obtuvo informacién de casi todas estas fuentes para respaldar y

conocer mejor el analisis de los diferentes casos relacionados con el tema.

3.4.1 LIMITANTES DEL ESTUDIO

En el presente informe también se mencionas todas las limitantes que se tuvieron en el
estudio al momento que se realizo la investigacion. La falta de estudios previos de investigacion
sobre el tema desarrollado, para apoyarse a referenciar y criticar estudios previos de investigacion,
asi mismo, para fundamento y entender el problema de investigacion con relacion a otros estudios.
Otra limitante importante es el tiempo disponible para investigar un problema, debido a que solo
se cuentan con el tiempo que dura el periodo que son diez semanas para llevar a cabo la
investigacion, el desarrollo y el planteamiento de toda la investigacion; a causa de la fecha de

vencimiento de asignacién de proyectos. Es recomendable que estas limitaciones queden
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expresadas en el informe de investigacion que se entrega al finalizar la clase, asi mismo, este
periodo las clases se recibieron de manera online donde se limitaba el contacto directo con el Dr.
Jaun Jacobo Paredes.

Es importante indicar otra de las limitaciones para recolectar informacién son las normas
de confidencialidad por parte del Centro Universitario Tecnologico (CEUTEC), que se tomaron en
cuenta al inicio de esta investigacion, donde se solicitd autorizacion por parte de la Direccion
Académica brindar informacion oportuna para el desarrollo de esta, asi como la espera de respuesta
por parte de ellos.

Asi mismo, hay que mencionar que al momento que se matriculo la clase de Proyecto de
Graduacion, a nivel mundial se generd una alarma roja, de salud, y toque de queda absoluto a nivel
nacional debido a la propagacion del virus llamado “COVID-19” una pandemia. (World Health
Organization, 2020) menciona:

Que fue descubierto y aislado por primera vez en diciembre de 2019 en Wuhan, China, aun
no se conoce el mecanismo exacto de transmision, pero se cree que puede producirse el
contagio de una persona a otra mediante las gotas de saliva expulsadas a través de la tos y el
estornudo o al espirar. El 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud

(OMS) declaro la situacion como pandemia y una emergencia de salud internacional.

Este acontecimiento, estuvo presente duarante el lapso para el desarrollo de la investigacion.

La situacion actual de la pandemia del COVID-19 afecto a nivel nacional e internacional,
donde nos dificultd el acceso para poder realizar las visitas de campo, en este caso poder ir al Centro
Universitario Tecnoldgico (CEUTEC) donde se realizé la investigacion, asi mismo, a tener un
acercamiento con nuestro target para poder tener informacion mas valiosa, ya que a raiz de la
situacion actual algunas empresas privadas y publicas asi como colegios suspendieron a sus
colaboradores y se establecio el toque de queda absoluto a nivel nacional, desde el dia 16 de marzo
del presente afio, esto hizo que nos viéramos afectados a no poder recibir las clases de manera
presencial ya que tenemos que seguir las normas de bioseguridad para poder evitar contagiarse. Asi
mismo, acceso a datos referentes del mismo tema de investigacion en otras instituciones y libros

de textos, ya sea de forma fisica o digital.

45



CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En el presente capitulo se exponen los resultados obtenidos luego de la aplicacion del
instrumento para la recoleccion de informacion. Se presentan los resultados recopilados en una
encuesta previa realizada a una muestra de 307 estudiantes con el fin de identificar los factores
econdmicos que influyeron en el habito de ahorro de los estudiantes universitarios activos e
inactivos de la Licenciatura en Administracion de Empresas y la Licenciatura de Contaduria
Publica y Finanzas de CEUTEC, debido a que la misma permiti6 identificar algunos elementos
importantes dentro de la investigacion. Asi mismo se aplicé una prueba piloto a 25 personas
escogidas al azar, aplicadas de manera online a estos estudiantes activos e inactivos de CEUTEC.
Adicionalmente se describen las observaciones realizadas a la institucion educativa con relacion al

habito de ahorro de estas personas.

4.1 ENCUESTA PREVIA

Como punto de partida en esta investigacion, se elabord una prueba piloto previo a aplicar la
encuesta a la muestra en su totalidad, se aplicd a un nimero de 25 estudiantes, con el objetivo de
obtener un diagnostico precedente para la comprension de esta y tener seguridad de la validacion
para poder proseguir con la aplicacion del instrumento a los estudiantes de la licenciatura en

Administracion de Empresas y la licenciatura en Contaduria Pablica y Finanzas.

Cabe recalcar, que como no se tenia la base de datos conformada por la poblacién total
conformada por los estudiantes a encuestar, se considero para la prueba piloto a estudiantes
conocidos de ambas carreras para aplicar el instrumento, previamente se les pregunto y confirmaron
estar dispuestos a colaborar para responder la encuesta, a partir de esos datos obtenidos se empleo

el proceso en SPSS para obtener los datos de la estadistica de fiabilidad.
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Tabla 9. Estadistica de fiabilidad prueba piloto

Alfa de Cronbach | N de elementos

711 21
Fuente: Programa SPSS.

La tabla 9 muestra un coeficiente de Alfa de Cronbach del 0.711, este resultado demuestra
que si existe fiabilidad estadistica en el instrumento que se aplicd, ya que entre méas se acerca a 1
significa que el indice es aceptable. El resultado que brinda este estadistico es importante, ya que
garantiza la validez y precisién de las preguntas que conforman el instrumento, lo cual da la pauta

para luego proceder a la aplicacién de este a la muestra en total.

8. ¢ QUé tipo de trabajo tenia?

9. ¢(Cdomo califica usted el tipo de trabajo que tenia en relacion con mantener un habito de
ahorro?

10. ¢Cual era el rango de sus ingresos mensuales?

11. ;Como califica usted sus ingresos mensuales en relacion con mantener un habito de
ahorro?

12. ¢Usted contaba con otros ingresos? Si su respuesta es no, pasar a la pregunta

13. Si usted contaba con otros ingresos. ¢Cual era el rango de esos ingresos?

14. ;Como califica usted los otros ingresos que tenia en relacion con mantener un habito de
ahorro?

15. ¢ Cuanto era el rango de sus gastos mensuales?

16. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por alimentacion?

17. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por vivienda?

18. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por servicios basicos (internet,
agua, energia, cable etc.)?

19. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por educacion?

20. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por transporte?

21. ;Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por salud?

22. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por diversion?

23. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por préstamos?

24. ;Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por vestimenta?

25. ¢ Tenia usted la cultura de ahorro?

26. ¢Qué rango de dinero ahorra?

27. ¢Cada cuanto ahorra?

28. ¢Porqué no ahorraba?

Figura 9. Preguntas Prueba Piloto
Fuente: Elaboracidon propia 2020

47



La figura anterior muestra solo las 21 preguntas seleccionadas de las 28 que conforman la
encuesta, ya que son las Unicas que tienen escala de Likert y, por ende, fueron las que se
consideraron para aplicar el instrumento a los 25 estudiantes de las Licenciaturas en Administracion

de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

| Mombra | Tipo | Anchura| Decimals Etigu=ts | Walorzs

1 Tipo_Trabajoc Mumeérico 10 0 8. ;Que tipo de.|[1, Temporal.
2 Trabajo Numérico 10 0 9. ;Como califi. {1, Muy mal...
3 Rango_Ingre. HNumeérico 10 0 10. zCual era el. {1, Menor de.
4 Ingresz_Me.. |Numérico 10 0 11. ;Cemo calif. {1, Muy mal...
i} Otros_Ingre. .. |Numérico 10 a 12. jUsted cont. /{1, Remesa...
i Rango Mumerico 10 a 13. 5i usted co...{1, Menor de.
T Ingresos_Ah.. |Numérico 10 0 14. ;Como calif. {1, Muy mal...
2] Castos Numerico 10 0 15. zCuanto era. {1, Menor de.
9 Alimentacicn Numérico 10 0 18, ;Que rango.. {1, L.0.00OL...
10 Wiviendsa Numérico 10 0 17. ;Que rango.. {1, L.0.00OL...
11 Servicios_B..|Numérico 10 0 18. ;Que rango.. {1, L.0.00OL...
12 Educacicn |Numérico 10 0 18, ;Querango. {1, L.0.00OL...
13 Transporte Mumérico 10 0 20. ;Qwe range. {1, L.O.0ODY...
14 Salud Numérico 10 0 21. ;Querango.. {1, L.0.00O...
15 Diversicn Numerico 10 0 22 Qe rango.. {1, L.O.0OD...
18 Préstamos  |Numérico 10 0 23, ;Querango.. {1, L.0.00OL...
17 Westimenta |Numérico 10 0 24, ;Querango.. {1, L.0.00OL...
18 Cultura_Aho. Mumeérico 10 0 25. ;Tenia uste.|[1, Si}...

19 Rango Ahom Numérico 10 0 28, ;Querango.. {1, L.0.00OL...
20 Frecuencia Mumérico 10 0 27. ;Cada cuan. {1, Huncal...
21 Mo Ahomo  |Numérico 10 0 28. ;Porgue no ({1, Consider. .

Figura 10. Variables en SPSS
Fuente: Programa SPSS

La figura nimero 10 muestra el detalle de las 21 variables que se utilizaron para crear cada
una de las preguntas del instrumento y con las que se realizo la prueba piloto en el programa SPSS,
cabe recalcar, que las mismas variables fueron utilizadas para aplicar el instrumento a la muestra
total de 307 estudiantes.
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4.2 ENTREVISTA A LA DIRECTORA

En esta seccion se plasma un resumen de la entrevista realizada a Maria Roxana Espinal la
directora del Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC). Los datos generales de la Universidad
que se obtuvieron fueron las fechas en que CEUTEC inici6 operaciones en el afio 2005 con el
proposito de atender a la poblacion denominada como Estudiante Adulto Trabajador. Se cuenta con
dos sedes en San Pedro Sula. Cuenta con programas de pregrado, técnicos universitarios y bachiller
acelerado, esta universidad cuenta con el respaldo académico de Unitec.

Menciona en la entrevista la Abogada Espinal que han estado trabajando en cdmo mantener
el porcentaje de la poblacion matriculada todos los periodos, la continuidad de estos jovenes hasta
que finalicen su plan de estudio y obtengan su titulo universitario. Indica que esta parte es muy
importante para la institucion porque se quiere saber cuéles son los factores con mayor peso para
que los limite estudiar, posiblemente no manejen sus finanzas y es por ello que les queda poco
dinero para considerar entrar a la Universidad o estan tomando otros factores mas importante que
el de la educacidn para continuar con ello, considerando lo sucedido se analizé dos carreras de las
que ofrece CEUTEC siendo las que tienen mayor volumen de matriculados y que se vieron
afectadas para el segundo periodo académico, tomando en cuenta que por ser carreras que

pertenecen a la Facultad de Ciencias Econdmicas deberian de manejar mejor sus finanzas.

4.3 ENCUESTA DE FONDO

A continuacién, se presentan los resultados recopilados a través de la encuesta de fondo
aplicada a una muestra de 307 estudiantes de la Licenciatura en Administracion de Empresas y la
Licenciatura de Contaduria Publica y Finanzaz de CEUTEC. (Google Forms, 2020)

Datos Generales
Al inicio de la encuesta el primer blogue de preguntas esta conformado por 5 datos generales

que se solicitaron a cada uno de los estudiantes encuestados.
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Figura 11. Género
Fuente: Programa SPSS
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La figura 11 indica que de los estudiantes encuestados el 61.56% son del género femenino y

38.44 % del género masculino, lo que muestra que de ambos géneros el femenino fue el de mayor

porcentaje.
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Figura 12. Edad
Fuente: Programa SPSS

La figura 12 representa que la edad de la muestra encuestada de los estudiantes de ambas
carreras esta distribuida en un 48.21 % de 23 a 27 afios, un 29.32% de 18 a 22 afios y un 22.48 %

de 28 afios en adelante, siendo el de mayor porcentaje el rango de 23 a 27 afios.
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Figura 13. Estado Civil
Fuente: Programa SPSS

La figura 13 representa que el estado civil de la muestra encuestada de los estudiantes esta
distribuido en un 77.20 % solteros, un 12.05% casados, un 7.17% union libre, un 2.93% divorciados

y un 0.65% casados, siendo el mayor porcenteje estudiantes que se encuentran solteros.
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Figura 14. Carrera
Fuente: Programa SPSS

La figura 14 representa que de la muestra encuestada el mayor porcentaje de los estudiantes
estudian la carrera de Administracion de Empresas, esto equivale a un 58.31% y la carrera de

Contaduria Publica y Finanzas con un 41.69%.
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Figura 15. Estado Actual
Fuente: Programa SPSS

La figura 15 representa que de la muestra encuestada un 59.61% son almunos activos, es
decir alumnos matriculados en el segundo periodo académico y que estan cursando clases y un

40.39% alumnos inactivos que no se matricularon en el segundo periodo académico.
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Figura 16. Empleo
Fuente: Programa SPSS

26.06%

La figura 16 representa que de la muestra encuestada un 73.94% contaban con un empleo

entre enero y febrero antes de la pandemia del COVID-19 en el afio 2020 y el 26.06 % no tenian

empleo entre los meses antes descritos.
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Figura 17. Sector de Trabajo
Fuente: Programa SPSS

La figura 17 muestra que el 62.54% de la poblacidn encuestada trabajaba en el sector privado,
un 28.01% representa el porcentaje de los estudiantes que no trabajaban porque no tenian empleo,

un 6.84% trabajaban de manera independiente y un 2.61 % trabajaba en el sector publico.
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Figura 18. Tipo de Trabajo
Fuente: Programa SPSS

La figura 18 muestra que de la poblacion encuestada el tipo de trabajo méas destacado es el
permanente con un 61.89% esto da como referencia que tenian un ingreso fijo, asociando que al
tener un trabajo permanente las personas tienden a tener la cultura del ahorro, en cambio el 24.43%
de los estudiantes no pertenecen a ningln sector, ya que esta poblacién no tenia empleo, un 9.77%

tenian un trabajo por contrato, un 1.30% por jornada y un 2.61% tenian un trabajo temporal.
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Figura 19. Trabajo
Fuente: Programa SPSS

La figura 19 muestra que de la poblacion encuestada un 38.66% consideraron como regular
al preguntarles como calificaban el tipo de trabajo que tenan en relacion con mantener un habito de
ahorro, un 31.09% lo considero bueno, un 25.21% muy bueno, un 2.52% lo calificé tanto malo
como muy malo, si se suman ambos da un 5.04% dando como referencia que al analizar el resultado
esta poblacion por el tipo de trabajo que tenian seguramente se les hace dificil practicar el habito

de ahorro.
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Figura 20. Rango de Ingresos
Fuente: Programa SPSS

La figura 20 muestra que un 37.82% de los estudiantes encuestados tenian un ingreso de un
rango de L.10,001.00 a L.15,000.00, seguido de un 25.63% con un rango menor de L.10,000.00,
un 20.17% un rango de L.25,001.00 en adelante, un 10.50% de L.15,001.00 a L.20,000.00 y un
5.88 % L.20,001.00 a L25,000.00. Por consiguiente, se considero que el 20.17% que representa a
la poblacion cuenta con mayor rango de ingresos tiene la posibilidad de ahorrar méas, también se
asocia gque dicha poblacién deberia ahorrar mas en comparacion al resto de la poblacion encuestada

y finalmente el 25.63% posiblemente no tengan el habito de ahorro de manera regular.
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Figura 21. Ingresos Mensuales
Fuente: Programa SPSS

La figura 21 muestra que un 46.22% la poblacion encuestada califico como regular al
preguntarles como calificaban sus ingresos mensuales en relacion con mantener un habito de
ahorro, seguido de un 27.73% que lo calificé como bueno, un 18.49% muy bueno, un 5.88% como
malo y un 1.68% como muy malo, esto da pauta que la poblacion que califico como muy bueno

seguramente si tiene el habito de ahorro.
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Figura 22. Otros Ingresos
Fuente: Programa SPSS

La figura 22 muestra que un 52.12% de la poblacién encuestada califico que no contaba con
otros ingresos mensuales, seguido de un 16.94% que contaba con remesas, un 13.68% disponia de

comisiones, un 12.05% contaba con horas extras y un 5.21% con ingresos por alquileres.
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Figura 23. Rango Otros Ingresos
Fuente: Programa SPSS

La figura 23 muestra que un 33.52% de la poblacion encuestada calificd que contaba con
otros ingresos mensuales menor de L.1000.00, seguido de un 19.78% que calificé que contaba con
otros ingresos de un rango de L.1001.00 a L.2500.00, un 17.03% con un rango de L.4001.00 a

L.6000.00, un 17.03% de L.6001.00 en adelante y un 12.64% con otros ingresos de L. 2501.00 a
L.4000.00
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Figura 24. Otros Ingresos y Ahorro
Fuente: Programa SPSS

La figura 24 muestra que un 55.68% de la poblacion encuestada califico sus otros ingresos
como regular, en cuanto a como calificaban los otros ingresos que tenian en relacion con mantener
un habito de ahorro, seguido de un 19.46% califico como bueno, un 16.22% muy bueno, un 5.95%

como malo y un 2.70% con otros ingresos como muy malo.
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Figura 25. Rango Gastos Mensuales
Fuente: Programa SPSS

La figura 25 muestra que un 43.71% de la poblacion encuestada califico que tenian gastos
mensuales menor de L.5,000.00, es decir, que los gastos de estas personas son L.5,000.00 o menos
de esa cantidad, seguido de un 27.81% que califico que tenian gastos mensuales de L.5001.00 a
L.10,000.00, un 13.58% tenian gastos de L.10,001.00 a L.15,000.00, un 7.95% de L.15,001.00 a
L.20,000.00 y un 6.95% gastos mensuales de L.20,001.00 en adelante.
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Figura 26. Gastos por Alimentacion
Fuente: Programa SPSS

La figura 26 muestra que un 33.88% de la poblacion encuestada califico que tenian gastos
mensuales por alimentacion de L.500.00 a L.2,000.00, es decir, que las personas encuestadas su
gasto por alimentacidn esta en ese rango que va en relacion con sus ingresos, seguido de un 28.01%
que califico que no tenian ese gasto mensual, un 19.22 % tenian un gasto de L.2,001.00 a
L.4,000.00, un 11.07% de L.4,001.00 a L.6,000.00 y un 7.82% de L.6,001.00 en adelante.
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Figura 27. Gastos por Vivienda
Fuente: Programa SPSS

La figura 27 muestra que un 64.17% de la poblacion encuestada calificd que no tenian gastos
por vivienda, es decir, que la mayoria de encuestados posiblemente vivan con sus padres o tenian
casa propia, seguido de un 15.96% que calificé que tenian gastos por vivienda de L.500.00 a
L.2,000.00, un 11.40% de L.2,001.00 a L..4,000.00, un 4.89% de L.6,001.00 en adelante y un 3.58%
gastos por vivienda de L.4,001.00 a L.6,000.00
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Figura 28. Gastos por Servicios Basicos
Fuente: Programa SPSS

La figura 28 muestra que un 50.81% de la poblacion encuestada califico que tenian gastos
por servicios basicos de L.500.00 a L.2,000.00, es decir, que tiene relacion el porcentaje de gastos
por servicios basicos con su salario mensual, seguido de un 29.97% que calific que no tenian
gastos por servicios basicos, un 15.64% gastos de L.2,001.00 a L.4,000.00, un 2.93% de L.4,001.00
a L.6,000.00 y un 0.65% gastos por servicios basicos de L.6,001.00 en adelante.
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Figura 29. Gastos por Educacion
Fuente: Programa SPSS

La figura 29 muestra que un 32.90% de la poblacion encuestada calificd que contaba con
gastos por educacion de L.2,001.00 a L.4,000.00, es decir, es el promedio de gasto por llevar 2
clases en Ceutec durante un periodo, seguido de un 30.62% que califico que no tenian gastos por
educacion, un 16.29% gastos de L.4,001.00 a L.6,000.00, un 15.64% de L.500.00 a L.2,000.00 y
un 4.56% gastos por educacion de L.6,001.00 en adelante.
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Figura 30. Gastos por Transporte
Fuente: Programa SPSS

La figura 30 muestra que un 55.05% de la poblacion encuestada califico que tenian gastos
por transporte de L.500.00 a L.2,000.00, es decir, se puede asociar que es una poblacion que vive
en la zona urbana donde no gasta mucho para transportarse porque seguro la mayoria de lugares
que visita les queda cerca, seguido de un 30.94% que califico que no tenian gastos por transporte,
un 9.77% gastos de L.2,001.00 a L.4,000.00, un 4.23% de L.4,001.00 a L.6,000.00
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Figura 31. Gastos por Salud
Fuente: Programa SPSS

La figura 31 muestra que un 55.37% de la poblacion encuestada calificd que no tenian gastos
por salud, es decir, como es poblacion joven se asocia que no tienen gastos fijos de salud porque
no es su prioridad, seguido de un 36.48% que calificd que si tenian gastos por salud en un rango de
L.500.00 a L.2,000.00, un 6.51% de L.2,001.00 a L.4,000.00, un 1.63% de L.4,001.00 a L..6,000.00
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Figura 32. Gastos por Diversion
Fuente: Programa SPSS

La figura 32 muestra que un 44.63% de la poblacion encuestada calificd que contaba con
gastos por diversion de L.500.00 a L.2,000.00, es decir, es una poblacién joven lo cual cierto
porcentaje de sus ingresos lo dedican en diversidn, seguido de un 36.16% que calificd que no tenian
gastos por diversion, un 18.24% de L.2,001.00 a L.4,000.00, un 0.33 % con L.4001.00 a L.6000.00
y finalmente un 0.65% de L.6,001.00 en adelante.
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Figura 33. Gastos por Préstamos
Fuente: Programa SPSS

La figura 33 muestra que un 64.50% de la poblacion encuestada calificd que no contaba con
gastos por préstamos, es decir, se asocia que los encuestados no han adquirido préstamos de ningln
tipo esto comprueba que viven en casa propia, ya que no tienen gasto por préstamos, seguido de un
18.89% que califico que tenian gastos por préstamos de L.500.00 a L.2,000.00, un 10.75% de
L.2,001.00 a L.4,000.00, un 3.26% de L.6,001.00 en adelante, un 2.61% L.4,001.00 a L.6,000.00
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Figura 34. Gastos por Vestimenta
Fuente: Programa SPSS

La figura 34 muestra que un 46.91% de la poblacion encuestada calificd que no tenian gastos
por vestimenta, es decir que la mayoria de los encuestados no tiene gastos por vestimenta,
posiblemente lo realicen en festejos o fechas especiales pero no es una compra mensual, seguido
de un 41.04% que calificd que realizaba gastos por vestimenta de L.500.00 a L.2,000.00, un 7.49%
un gastos entre L.2,001.00 a L.4,000.00, un 2.61% de L.6,001.00 en adelante y un 1.95%
L.4,001.00 a L.6,000.00
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Figura 35. Cultura del Ahorro
Fuente: Programa SPSS

La figura 35 indica que de los estudiantes encuestados el 66.78% no tiene la cultura del
ahorro, esto quiere decir que estos jovenes no estaban preparados por si ocurria alguna situacion en
particular, por consiguiente, no tenian un respaldo econdémico que les permitiera posiblemente
matricularse en el segundo periodo academico y tampoco que les ayudara ante la problematica por
la pandemia del COVID-19, y por el contrario, el 33.22 % de la poblacion contesto que si tenia la
cultura del ahorro, significa que si dicha poblacion experimento desafortunadamente suspension de
contrato o reajuste de salario, para ellos afrontar la situacion fue menos complicada, ya que si
contaban con un ahorro econdmico que les apoyo ante la crisis y desde luego se asocia que si dentro
de sus prioridades estaba continuar la universidad se matricularon en el segundo periodo

académico.
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Figura 36. Rango de Ahorro
Fuente: Programa SPSS

La figura 36 muestra que un 71.34% de los encuestados calificé como L.0.00 es decir, que
dicha poblacién no contaba con un rango de ahorro, la poblacion encuestada no estaba ahorrando
parte de sus ingresos, para que cuando se presente una emergencia o problematica tengan un
colchon que les sirva de ayuda, seguido de un 15.31% que calificé que contaba con un rango de
ahorro de L.500.00 a L.2,000.00, un 10.42% de L.2,001.00 a L.4,000.00, un 2.61% de L.6,001.00
en adelante, un 0.33% L.4,001.00 a L.6,000.00
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Figura 37. Frecuencia de Ahorro
Fuente: Programa SPSS

La figura 37 muestra que un 64.82% de la poblacion encuestada calificd como nunca, ya que
no tenian frecuencia de ahorro, se asocia que para estos jovenes no es importante tener el habito de
ahorro, seguido de un 25.73% que califico que contaba con una frecuencia de ahorro mensual, un

6.84% contaba con una frecuencia quincenal y un 2.61% con una frecuencia de ahorro semanal.
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Figura 38. Razon del no ahorro
Fuente: Programa SPSS

La figura 38 muestra que un 35.18% de la poblacion encuestada calificé que no aplicaba, ya
que contaban con la cultura del ahorro, seguido de un 30.29% que no ahorraba por pago de deudas
personales, un 17.92% considera que no es importante ahorrar, un 11.73% por desmotivacion
debido a la tasa de interés que ofrecen las instituciones bancarias y un 4.89% no ahorraban porque

tenian un salario menor a L.10,000.00.
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4.5 ANALISIS DE LAS PRUEBAS ESTADISTICAS

El andlisis multivariante de datos proporciona métodos objetivos para conocer cuantas
variables indicadoras, que a veces se denomina factores, son necesarias para describir una realidad

compleja y determinar su estructura. (Pefia, 2002, pag. 13)

4.5.1 PRUEBA DE ESTADISTICA DE FIABILIDAD

Coeficiente alfa de Cronbach (Herndndez Sampieri, et al., 2004) menciona que:“Este
coeficiente desarrollado por J. L. Crombach requiere una sola administracion del instrumento de
medicion y producen valores que oscilan entre 0 y 1. Su ventaja reside en que no es necesario
dividir en dos mitades a los items del instrumento de medicion; simplemente se aplica la medicion

y se calcula el coeficiente” (pag. 280).

Posterior a la aplicacion del instrumento, se realizo el analisis estadistico de fiabilidad, para
verificar si el alfa de cronbach era aceptable, ya que en general apartir de un 0.50 se considera un
valor optimo aceptable. A continuacion, la tabla 10 muestra el resultado que se obtuvo al realizar

la estadistica de fiabilidad de la encuesta aplicada en el programa SPSS.

Tabla 10. Estadistica de Fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.827 21

Fuente: Programa SPSS

Mediante la realizacion de la prueba estadatistica de fiabilidad, se obtuvo un valor alfa de
0.827 el cual es un valor aceptable, siendo evidencial la confiabilidad de la encuesta al dar como
resultado un dato por arriba del valor 6ptimo, por consiguiente, es evidencial la confiabilidad en

los resultados estadisticos obtenidos.
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4.5.2 PRUEBA DE KMO Y BARTLETT

La tabla 11 muestra los resultados obtenidos de la prueba de KMO y Bartlett mediante la

informacion adquirida de las encuestas aplicadas a los estudiantes de ambas carreras.

Tabla 11. Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 735
Prueba de esfericidad de |Aprox. Chi-cuadrado 9907 139
Bartlett
gl 210
Sig. 0.000

Fuente: Programa SPSS

La medida de adecuacion de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) dio como resultado 0.735, por lo
cual, se concluye que existe relacion entre las variables ya que es mayor a 0.5, es decir que mas del
74% de las variables tienen relacion. La prueba de esfericidad de Barlett muestra un resultado de
0.000 que es menor al 0.5, por lo que se considera que las variables estan interrelacionadas para

realizar el andlisis estadistico exploratorio sobre el habito de ahorro.

4.5.3 NORMALIDAD DE LOS DATOS

La tabla 12 muestra el resultado de la prueba de normalidad de los datos que se realizo con

base las preguntas que conforman la encuesta y las respuestas obtenidas de la misma.
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Tabla 12. Prueba de normalidad de datos

Kolmogorov-Smirnova Sig.
8. ¢Que tipo de trabajo tenia? .000
9. ¢(Cdémo califica usted el tipo de trabajo que tenia en relacién con mantener un habito 000
de ahorro? :
10. ¢Cuédl era el rango de sus ingresos mensuales? .000
11. ;Cdémo califica usted sus ingresos mensuales en relacién con mantener un habito de

.000

ahorro?
12. ¢ Usted contaba con otros ingresos? Si su respuesta es no, pasar a la pregunta .000
13. Si usted contaba con otros ingresos. ¢ Cudl era el rango de esos ingresos? .000
14. ;Como califica usted los otros ingresos que tenia en relacion con mantener un habito 000
de ahorro? :
15. ¢Cuanto era el rango de sus gastos mensuales? .000
16. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por alimentacion? .000
17. ;Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por vivienda? .000
18. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por servicios basicos 000
(internet, agua, energia, cable etc.)? '
19. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por educacion? .000
20. ¢Que rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por transporte? .000
21. ¢Que rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por salud? .000
22. ¢Que rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por diversion? .000
23. ¢Que rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por préstamos? .000
24. ¢Que rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por vestimenta? .000
25. ¢ Tenia usted la cultura de ahorro? .000
26. ¢Que rango de dinero ahorra? .000
27. ¢(Cada cuanto ahorra? .000
28. ¢Porqué no ahorraba? .000

Fuente: Programa SPSS

El andlisis de la prueba de normalidad utilizando la prueba Kolmogorov-Smirnova, resulto
menor a 0.5 por lo tanto, los datos no tienen una distribucion normal, por ende, para su analisis

estadistico se utilizaron pruebas no paramétricas.

Los datos obtenidos mediante el instrumento que se aplicd a la muestra de 307 estudiantes
activos e inactivos de las Licenciaturas en Administracién de Empresas y Contaduria Publica y
Finanzas del segundo periodo académico de CEUTEC, a través del programa SPSS fueron
validados por la prueba de KMO, medida de adecuacion de Kaiser-Meyer-Olkin y la prueba de
Bartlett.
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4.6 PRUEBA ESTADISTICA NO PARAMETRICA JONCKHEERE-TERPSTRA

Esta prueba es una alternativa mas potente que Kruskal-Wallis cuando las muestras k tienen

un orden natural. Por ejemplo, las k poblaciones pueden representar k temperaturas ascendentes.

Se contrasta la hip6tesis de que diferentes temperaturas producen la misma distribucion de

respuesta, con la hipdtesis alternativa de que cuando la temperatura aumenta, la magnitud de la

respuesta aumenta. La hipotesis alternativa se encuentra aqui ordenada; por tanto, la prueba de

Jonckheere-Terpstra es la prueba mas apropiada. (IBM, 2020)

La tabla 13 muestra el resultado de la prueba de Jonckheere-Terpstra que se realizo con base

las preguntas que conforman la encuesta y las respuestas obtenidas de la misma.

Tabla 13. Prueba de jonckheere-terpstra

S ('i(%omo 11. ;Coémo califica |12. ;Usted
califica usted el , .
. . 10. ;Cuél erael |usted sus ingresos |contabacon
o tipo de trabajo .
8. ¢Qué tipo de . rango de sus mensuales en otros ingresos?
. . que teniaen . ., .
trabajo tenia? -, ingresos relacion con Si su respuesta
relacion con -~
mensuales? mantener un hébito |es no, pasar ala
mantener un de ahorro? regunta 15
hébito de ahorro? ' Preg '
Nimero de niwveles en
25. ¢ Tenia usted la 2 2 2 2 2
cultura de ahorro?
N 307 238 238 238 307
Sig. asintotica 094 028 628 013 002
(bilateral)

a. Variable de agrupacion: 25. ¢ Tenia usted la cultura de ahorro?

Fuente: Programa SPSS

Continuacién de tabla 13

13. Si usted 14. ;Cémo califica 16. ¢;Qué rango |[17. ;Qué rango
contaba con usted los otros 15. ¢Cuanto era |de su ingreso de su ingreso
otros ingresos. |ingresos que tenia |el rango de sus |mensual lo mensual lo
¢Cudl erael enrelacion con gastos utilizaba en utilizaba en
rango de esos  |mantener un habito |mensuales? gastos por gastos por
ingresos? de ahorro? alimentacién? |vivienda?

NUmero de niveles en

25. ¢ Tenia usted la 2 2 2 2 2

cultura de ahorro?

N 182 185 302 307 307

Sig. asintotica 148 001 000 000 087

(bilateral)

Fuente: Programa SPSS
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Continuacion de tabla 13

18. ;Qué rango de su [19. ;Qué rango [20. ;Qué rango |21.;Qué rango |22.;Qué rango
ingreso mensual lo  |de suingreso  |de suingreso  [de suingreso  |de suingreso
utilizaba en gastos mensual lo mensual lo mensual lo mensual lo
por servicios basicos |utilizaba en utilizaba en utilizaba en utilizaba en
(internet, agua, gastos por gastos por gastos por gastos por
energia, cable etc.)? |educacion? transporte? salud? diversion?
NUmero de niveles en
25. ¢ Tenia usted la 2 2 2 2 2
cultura de ahorro?
N 307 307 307 307 307
Slg. asintotica 000 000 000 000 000
(bilateral)
Fuente: Programa SPSS
Continuacion de tabla 13
23. ;/Qué rango 24. ¢(Que
: rango de su N
de su ingreso . 26. ;{Qué )
ingreso 27. ¢Cada : .
mensual lo rango de . 28. ;Porqué
- mensual lo . cuanto
utilizaba en - dinero no ahorraba?
utilizaba en ahorra?
gastos por ahorra?
réstamos? gastos por
P ] vestimenta?
Ndmero de niveles en
25. ¢ Tenia usted la 2 2 2 2 2
cultura de ahorro?
N 307 307 307 307 307
Sig. asintotica 189 032 000 000 000
(bilateral)

Fuente: Programa SPSS

Luego del andlisis de la prueba de Jonckheere-Terpstra, se observa que solo 5 preguntas
tienen relacion con la variable de agrupacion, la pregunta correspondiente es ¢Tiene usted el
habito de ahorro?, en cambio las 15 preguntas marcadas en color amarillo no tienen relacion, ya
que tienen como resultado un valor de significancia asintética menor a 0.5, por ende, estas son las

variables que afectan a la variable de agrupacion.

Las variables Empleo, Gasto e Ingresos, que afectan a la variable de agrupacién, ya que las
preguntas correspondes a dichas variables, por consiguientes las tres estan afectando en la variable

Ahorro.
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La siguiente tabla muestra 2 columnas una de pregunta y otra de las variables antes descritas,
las cuales son 3y cada una esta conformada por la pregunta que se describe en dicha tabla, es decir
que cada digito representa que numero que corrresponde a cada pregunta de cada una de las

variables.

Tabla 14. Variables que afectan

PREGUNTA VARIABLE

9 EMPLEO
11
12 INGRESOS
14
15
16
18
19
20
21
22
24
26
27 AHORRO
28

GASTOS

4.6.1 VARIABLES CON VALOR MENOR AL NIVEL DE SIGNIFICANCIA

1. En la variable “Como califica usted el tipo de trabajo que tenia en relacion con mantener un
habito del ahorro™ su valor fue de 0.28, si comparamos con la variable “Tenia usted la cultura
de ahorro” lo cual se interpreta que no afecta que tipo de trabajo tienen para poder tener el

habito del ahorro.
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En la variable “Como califica usted sus ingresos mensuales en relacion con mantener un héabito
del ahorro” su valor fue de 0.13, si comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de

ahorro” lo cual se interpreta que si tiene relacion las personas encuestadas tienen salarios bajos.

En la variable “Usted contaba con otros ingresos” su valor fue de 0.02, si comparamos con la
variable “Tenia usted la cultura de ahorro” lo cual se interpreta que los encuestados no muestran

problemas con tener otros ingresos y tener el habito del ahorro ya que tienen sus ingresos.

En la variable “Coémo califica usted sus otros ingresos en relacion con mantener un habito del
ahorro” su valor fue de 0.02, si comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de ahorro”
lo cual se interpreta que si afecta ya que la mayoria de encuestados tienen un salario minimo y

no cuentan con otros ingresos.

En la variable “Cuanto era el rango de sus gastos mensuales” su valor fue de 0.00, este dato no
es equitativo si comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de ahorro” lo cual se
interpreta que los estudiantes universitarios tienen muchos gastos mensuales lo cual les dificulta

el tener el habito del ahorro.

En la variable “Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por servicios basicos”
su valor fue de 0.00, este dato no es equitativo, si comparamos con la variable “Tenia usted la
cultura de ahorro” lo cual se interpreta que los estudiantes universitarios tienen gastos de

servicios, pero se asicia que es un montd inferior a otros gastos.

En la variable “Qué rango de su ingreso mensual lo utilizaba en gastos por salu, diversion y
vestimenta” su valor fue de 0.00, este dato no es significante, si comparamos con la variable
“Tenia usted la cultura de ahorro” por ende, se interpreta que los estudiantes universitarios

tienen este tipo de gastos y por lo cual se les dificulta tener el habito de ahorro.

En la variable “Qué rango de dinero ahorra” su valor fue de 0.00, este dato no es significante,
si comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de ahorro” por ende, se interpreta que
ningun rango de dinero es equivalente ya que los estudiantes universitarios no tienen el habito

de ahorro.
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9. En la variable “Cada cuénto ahorra” su valor fue de 0.00, este dato no es significante, si
comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de ahorro” por ende, se interpreta que los

estudiantes universitarios no tienen definida una frecuencia de ahorro ya que no tienen el habito.

10. En la variable “Por qué no Ahorraba” su valor fue de 0.00, este dato no es significante, si
comparamos con la variable “Tenia usted la cultura de ahorro” por ende, se interpreta que los

estudiantes universitarios no tienen el habito de ahorro.
4.6.2 COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego del analisis de la prueba de Jonckheere-Terpstra se concluye que la hipdtesis nula no
es cierta, por ende, se rechazo, ya que mediante el resultado obtenido hay méas de una de las
variables que tienen un valor menor al nivel de significancia 0.5, las cuales estan marcadas en color
amarillo. Si embargo, las que no se marcaron fueron 5 preguntas, ya que resultaron estar
relacionadas a la pregunta que refiere la variable de agrupacion: ¢Tiene usted el habito del

ahorro?, dichas preguntas relacionadas dieron valores de significacion asintética arriba de 0.5.

Por lo tanto, mediante los resultados estadisticos obtenidos se concluye que los factores
economicos si influyeron en el habito del ahorro de los estudiantes de las carreras de

Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas.

Se aceptd: Los factores economicos influyeron
en el habito del ahorro de los estudiantes.

Se rechazo: Los factores economicos no
’ l influyeron en el habito del ahorro de los
estudiantes

Figura 39. Comprobacion de Hipdtesis

La figura 39 describe el resultado de la comprobacién de la hipotesis, se acepto la hipétesis

alternativa y se rechazo la hipotesis nula.
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4.7 CRUCES DE VARIABLES Y GRAFICOS

La siguiente tabla muestra dos estados civiles, de la poblacion encuestada y el rango de gastos

mensuales de la misma, con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 15. Estado Civil — Gastos Mensuales

22 106 Menor de L.5000.00

3 70 L.5,001.00 a L.10,000.00
8 30 L.10,001.00 a L.15,000.00
2 16 L.15001.00 a L.20,000.00
2 10 L.20,001.00 en adelante
37 232

Estado Civil - Gastos
120

100
80

60

m Casados
40 m Solteros
i J

Menor de L.5,001.00a L.10,001.00 aL.15001.00 a L.20,001.00
L.5000.00 1.10,000.00 L.15,000.00 L.20,000.00 en adelante

Rango Gastos Mensuales

Figura 40. Correlacion Estado Civil — Gastos

En la figura 40 se comparo el estado civil de la poblacién encuestado con el rango de gastos

mensuales, como se puede observar los solteros sobresalen en los resultados obtenidos.
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En la siguiente tabla muestra el genéro y el rango de ingresos mensuales de la poblacién

encuestada, con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 16. Genéro- Ingresos Mensuales

38 23 Menor de L.10,000.00

64 26 L.10,001.00 a L.15,000.00
21 4 L.15001.00 a L.20,000.00
8 6 L.20,001.00 a L25,000.00
17 31 L.25,001.00 en adelante

148 90

Genéro - Ingresos
70
60
50
40
30
20
10

m Femenino
u Masculino

L .. B

Menor de L.10,001.00a L.15001.00a L.20,001.00a L.25,001.00en
L.10,000.00  L.15,000.00  L.20,000.00 L25,000.00 adelante

Rango Ingresos Mensuales

Figura 41. Correlacion Genéro — Ingresos

En la figura 41 se relaciono el genéro con el rango de ingresos mensuales, como se puede
observar el genéro femenino es el que mayor percibe el rango de ingresos de L.10,001.00 a
L.15,000.00 y el masculino de L. 25,001.00 en adelante.
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En la siguiente tabla se muestra ambas carreras y el rango de gastos mensuales de la poblacion

encuestada, con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 17. Carrera- Rango Gastos Mensuales

86 46 Menor de L.5000.00

36 48 L..5,001.00 a L.10,000.00
34 7 L..10,001.00 a L.15,000.00
6 18 L.15001.00 a L.20,000.00
12 9 L.20,001.00 en adelante

174 128

100
90
80
70
60
50

Carrera - Gastos

40

30

20

10 J -
0

® Licenciatura en Administracion de
Empresas

H Licenciatura en Contaduria Publica y
Finanzas

Menor de L.5,001.00 a L.10,001.00 L.15001.00 a L.20,001.00
a L.20,000.00 en adelante

L.5000.00 L.10,000.00

Figura 42. Correlacion Carrera — Gastos Mensuales

L.15,000.00
Rango de Gastos Mensuales

En la figura 42 se relaciono la carrera que estudian los encuestados con el rango de gasto

mensual, esto para verificar que carrera gasta mas que otra, los resultados indican que es la

Licenciatura en Administracién de Empresas que tiene mas gastos.
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En la siguiente tabla se detalla cada carrera y el tipo de trabajo que tenia la poblacion
encuestada, con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 18. Carrera- Tipo de Trabajo

7 1 Temporal
119 71 Permanente

13 17 Por contrato

2 2 Por jornada

38 37 Ninguno (no tenia empleo)
179 128

Carrera - Tipo de Trabajo

140
120
100
80
m Licenciatura en Administracion de
60 Empresas
40 u Licenciatura en Contaduria Publica y
Finanzas
20

C m n

Temporal ~ Permanente Porcontrato  Por jornada Ninguno (no
tenia empleo)

Tipo de Trabajo

Figura 43. Correlacion Carrera — Tipo de Trabajo

En la figura anterior se relacion la carrera universitaria con el tipo de trabajo, como se puede
observar los resultados indican que, de ambas carreras, la mayor parte de la poblacion de la

Licenciatura en Administracién de Empresas tenian trabajo permanente.
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En la siguiente tabla se detalla cada genéro y el rango de ahorro, con el objetivo de identificar

si existe relaciéon entre ambas variables.

Tabla 19. Genéro — Rango de Dinero Ahorrado

81 60 L.0.00

16 4 L.500.00 a L.2000.00
15 6 L..2001.00 a L.4000.00
1 0 L..4001.00 a L.6000.00
4 0 L.6001.00 en adelante

117 70

90
80
70
60
50
40
30
20
10

L.0.00

Genéro - Ahorro

E Femenino
® Masculino

L L

L.500.00a  L.2001.00 a
L.2000.00 L.4000.00

Rango de Ahorro

L.6001.00 en
adelante

L.4001.00 a
L.6000.00

Figura 44. Correlacion Genéro — Rango de Ahorro

En la figura anterior se relaciond genéro con el rango de ahorro, como se puede observar los

resultados indican que el genéro femenino es el que mas ahorra.
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En la siguiente tabla se detalla el rango de edad respecto a si tenian o no el habito de ahorro,

con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 20. Habito — Rango de Edad

35 55 De 18 a 22 afios
48 100 De 23 a 27 afios
19 50 De 28 en adelante
102 205

Habito - Edad
120

100

80

60 m Tenian Habito de Ahorro

40 m No tenian Habito de
20 Ahorro
0

De 18 a 22 De 23a27 De 28 en
afos afos adelante

Rango de Edad

Figura 45. Correlacion Habito — Edad

En la figura anterior se relaciond si tenian el habito de ahorro con el rango de edad, como se
puede observar los resultados indican que el rango de edad con mayor resultado es de 23 a 27 afos,
donde se visualiza que es el rango que tiene el mayor porcentaje de encuestados que no tenian el

habito del ahorro.
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En la siguiente tabla se detalla el rango de edad respecto a si tenian o no el habito de ahorro,

con el objetivo de identificar si existe relacion entre ambas variables.

Tabla 21. Empleo — Rango de Edad

49 41 De 18 a 22 afios
116 32 De 23 a 27 afios
62 7 De 28 en adelante
227 80
Empleo - Edad
140
120
100
80
60 | Empleo
= Desempleo
40
20
0

De 18 a 22 afios De 23 a 27 afios De 28 en adelante
Rango de Edad
Figura 46. Correlacion Empleo — Edad

En la figura anterior se relaciono si tenian empleo o no los encuestados respecto al rango
de edad, el mayor porcentaje indica que son personas que tenian empleo en el rango de edad de 23

a 27 afos, se puede asociar que tienen mayores posibilidades de ahorro.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El estudio de investigacion se ha desarrollado con relacién a los factores economicos que
mas influencia presentaban en el hébito de ahorro de los estudiantes de CUETEC antes de la
pandemia del COVID-19.

Para llevar a cabo el desarrollo adecuado para la investigacion se implementardn diversos
métodos y técnicas de estudio con el objetivo de recopilar la informacidn necesaria para proponer
acciones que fortalezcan la cultura del ahorro de los estudiantes, de tal forma que puedan tener un
mejor manejo de sus finanzas y mas consciencia de la importancia de emplear de manera correcta
el habito y que traten de evitar gastos innecesarios. Por consiguiente, el presente capitulo se da a
conocer las conclusiones y recomendaciones estructuradas con relacion a los objetivos, preguntas
de investigacion, variables e hipotesis formuladas para lograr examinar la influencia de los factores

econdmicos.

5.1 CONCLUSIONES

Mediante el desarrollo de la investigacion se determind que el factor econdmico que mas
influencia presentd en el habito de ahorro de los estudiantes de la Licenciatura en Administracion

de Empresas y Contaduria Publica y Finanzas fue el Consumo.

Por otra parte, se puntualiza que de la poblacion encuestada 137 estudiantes de la Licenciatura
de Administracion de Empresas y 90 de la Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas tenian

empleo.

Se describid que el ingreso mensual de los estudiantes de ambas carreras oscila a 1.5 veces
de salario minimo, es decir un rango de L.10,001.00 a L.15,000.00

Se identifico que el rango de consumo mensual de los estudiantes universitarios es mayor a
L. 5,000.00, representando el porcentaje superior de los resultados que se obtuvieron mediante el

instrumento aplicado.
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Se comprobo que 102 estudiantes de ambas Licenciaturas tenian el habito de ahorro y 205 no
tenian el habito del ahorro, por lo que se asocia que los 98 alumnos inactivos y que no tienen la
cultura del ahorro son parte de la desercidn estudiantil de 358 matriculas que se dio en el segundo
periodo académico de CEUTEC.

Finalmente, mediante de la prueba estadistica Jonckheere-Terpstra la hipotesis nula se
rechazd, con base a la evidencia estadistica se concluyd que si existe relacién entre las variables
vinculadas al habito de ahorro, lo cual indic6 que los factores econdémicos si influyeron en el habito
de ahorro de los estudiantes de las carreras de Administracion de Empresas y Contaduria Publica

y Finanzas.

5.2 RECOMENDACIONES

Fortalecer el habito de ahorro mediante un programa de charlas o capacitaciones sobre
finanzas personales, con el fin de concientizar a los 205 alumnos que no tienen la cultura del ahorro
a que empiecen a emplear el habito y que traten de consumir lo necesario o bien tratar de no hacer
compras impulsivas o de forma innecesaria y no obstante, reiterar la importancia de tener la cultura
del ahorro, para resolver cualquier inconveniente que se presente, como la crisis actual de la
pandemia del COVID-19.

Desarrollar alianzas estratégicas con instituciones financieras, con el objetivo de apoyar a los
jévenes que se les presente un problema econémico por el cual no puedan continuar sus estudios

durante uno o mas periodos académicos.

Mejorar programas que se empleen actualmente con instituciones financieras con las que ya

trabaja la universidad, para poder disminuir la desercién estudiantil.

Evaluacién de los temas que forman parte del silabo de cada clase de algunas carreras con el
fin de modificar temas que se desarrollaran durante las clases, de tal foma que los conceptos vistos
sean mas entendibles, que la parte practica y teorica se fortalezcan para se practique de una mejor
manera las finanzas personales de tal forma que los estudiantes se motiven para que empleen el

habito de ahorro.
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Aplicar encuestas que generen informacion al departamento de Admisiones, el cudl se
encarga de realizar el proceso de matricula, ya que con la informacién obtenida podran evaluar que

decisiones tomar al respecto y poder brindar soluciones a los alumnos.

CAPITULO VI. APLICABILIDAD

A traveés del desarrollo del proceso de investigacion, se realizé el planteamiento del problema,
marco tedrico, metodologia, andlisis y resultados, conclusiones y recomendaciones del proyecto
sobre los factores econdémicos de los estudiantes de las Licenciaturas de Administracion de
Empresas y Contaduria Publica y Finanzas de Ceutec. En esta seccion se describira detalladamente

el plan de accion para promover la cultura del ahorro a los estudiantes de estés carreras.

6.1 TITULO Y BREVE DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS

El titulo de la presente propuesta es “Fondo de Ahorro Universitario” para fomentar o
fortalecer la cultura del ahorro de los estudiantes y reducir la desercion estudiantil en las diferentes
carreras en CEUTEC.

Otra de las propuestas es el desarrollo de un plan de charlas y/o capacitaciones sobre finanzas
personales y que incentiven al estudiante para que manejen la cultura de ahorro, reiterando su
importancia y ademas concientizar que sus compras sean adecuadas y no innecesarias para que no

excedan en gastos.

La tercera propuesta es la aplicacion de encuestas de seguimiento con el fin de que el

departamento de adminisiones pueda encontrar oportunidades de mejora.

6.2 INTRODUCCION

Mediante los resultados obtenidos a través del estudio realizado, se enfatizan que la cultura
de ahorro es un tema de mucha importancia en la vida de cada estudiante, ejecutar de manera optima
el manejo de las finanzas personales, es indispensable para culminar la carrera universitaria o bien

para afrontar cualquier problema que se pueda presentar en el futuro, por ende, ahorrar
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inteligentemente a traves de un fondo de ahorro para poder proseguir en la universidad cada periodo
hasta culminar con éxito la carrera, es parte de la conciencia que debe promover CEUTEC.

El proceso de continuidad de los alumnos en cada periodo académico, es decir desde que
inicie su carrera hasta que culmine, es parte de lo que espera el centro universitario y no la presencia
de una desercion. Deben ademas desarrollar programas de charlas y/o capacitaciones sobre la
cultura de ahorro y también concientizar al alumno para que trate de cierta forma que sus gastos no
sean mayores que sus ingresos, es decir que la toma de decisiones al momento de realizar compras

sea la méas adecuada.

Por consiguiente, fortalecer el habito de ahorro de suma importancia, CEUTEC debe instar a
que se promueva no solo el buen habito a traves un fondo de ahorro y programas de capacitaciones,
sino también recalcar que estan tomando la decision correcta al comenzar con un proyecto como

lo es un fondo de ahorro.

6.3 DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION

El plan de accion de este proyecto se compone en primera instancia en poder desarrollar un
fondo de ahorro, el cual seria un programa de apoyé de ahorro con el objetivo de ir abonando o
pagando su carrera universitaria, para casos como la problematica mundial que actualmente se esta
experimentando, para que los jovenes puedan tener un respaldo econdmico y asi no poder desistir
de un periodo academico. Facilitando también los gastos para ellos, ya que por medio de esta
flexibilidad se realizaria un plan especifico para cada estudiante, que se acomode segun sus

ingresos.

Asi mismo brindar a las jovenes charlas y/o capacitaciones sobre presupuestos personales,
los cuales se adapten a su capacidad de ingresos. Con base a los resultados se pueden evaluar los
ingresos de ellos y realizar una capacitacion para este target donde sabemos que se pueden evitar
consumo de cosas no necesarias y poder priorizar para poder realizar compras de las que en verdad

necesitan y lo demas poder ahorrarlo.
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Realizar durante el periodo de clases encuestas que generen informacion a los departamentos

de admisiones quienes se encargan de realizar el proceso de matricula, para evaluar las

herramientas de promociones que se pueden hacer con estos alumnos para poder retenerlos en los

periodos, ya que muchas veces a algunos se les dificulta por la situacién econdmica que enfrentan

en la actualidad, por consiguiente, podrian ser promociones temporales.

PROPUESTA DE FONDO DE AHORRO

Tabla 22. Fondo de Ahorro

@coutec

FONDO DE AHORRO UNIVERSITARIO

Nombre del alumno (a):

Fecha :

CANTIDAD DIARIO SEMANAL QUINCENAL | MENSUAL |TRIMESTAL

ANUAL

100

150

200

250

300

350

400

450

500

En la siguiente tabla 22 se muestra la propuesta de cantidades de dinero que se podrian brindar

como opciones a los alumnos para ir abonando a su fondo de ahorro durante el periodo académico.

97




PLAN DE CAPACITACIONES

Capacitaciones a corto plazo dirigido a los alumnos de la Licenciatura en Administracion de

Empresas y Contaduria Publica y Finanzas de Ceutec.

Tabla 23. Plan de Capacitaciones

No. | Titulo de la Capacitacion Modalidad | Periodo Duracion
1 Motivacién orientada a Desarrollo Personal | Taller Q3 Septiembre | 6 horas
2 Finanzas Personales Taller Q4 Diciembre 6 horas

En la tabla 23 se muestran dos propuestas de capacitaciones para brindar a los alumnos de

Ceutec en lo que resta del afio, se recomienda hacer este tipo de acciones, una vez por periodo esto

ayuda a poder motivar e incentivar al alumno y asi evitar desercion estudiantil. Se describio el

tiempo de duracion del taller ya que se recomienda el poder brindar un diploma digital (ver anexo

5) a los que participen para incentivar y poder tener varios asistidos al taller, asi mismo pasar el

listado de estos, para luego realizar una encuesta de satisfaccion después de las charlas.

Tabla 24. Capacitaciones

No. | Responsable de las Capacitacion Periodo Duracion
1 Departamento de Vida Estudiantil de Ceutec Q3 Septiembre 6 horas
2 Departamento de Vida Estudiantil de Ceutec Q4 Diciembre 6 horas

98




En la tabla 24 se describe quien deberia ser el responsable de estas asignaciones, se propone
que el departamento de vida estudiantil, ya que son los que se encargan de darle seguimiento a los
alumnos para su rendimiento y comprender los alumnos, puedan desarrollar y dejar estas
capacitaciones ya en agenda cada periodo, para poder identificar al alumno que tiene problemas
econdmicos o que otro tipo de factor lo afecta.

Tabla 25. Propuesta de programa para capacitaciones a largo plazo

Tema de capacitacion: Periodo: Septiembre

La motivacion Personal Duracion: 6 Horas

Objetivo: Motivar a los alumnos a continuar con sus estudios Universitarios

Contenido:

1. Incentivar al alumno a terminar su carrera universitaria

2. Evitar un % de desercidn estudiantil entre periodo

3. Seguimiento al estudiante y recomendacion por parte de ellos con sus amistades, familiares.

En la tabla 25 se muestra detalladamente la propuesta de programa de capacitaciones para
corto plazo que se recomienda realizarlo con las dos carreras. También muestra una pequefia resefia
de lo que se quiere lograr con la capacitacion y la mecanica a utilizar, luego de los talleres que se
brinden es recomendable, de la misma manera como lo maneja el departamento de Vida Estudiantil
le de el seguimiento a estos alumnos para observar mejores resultados y comparar el antes y

después.

Tabla 26. Programa para capacitaciones a largo plazo

Tema de capacitacion: Periodo: Diciembre

Finanzas personales Duracion: 6 Horas

Objetivo: Incentivar a que los alumnos tengan mejor manejo de sus finanzas personales y su
consumo.

Contenido:

1. Plan semanal de presupuesto personal

2. Mostrar diferentes opciones de instituciones financieras, opciones de guardar el dinero
3. Concientizar a las personas a moderar su consumo
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En la tabla 26 se muestra el objetivo primordial de realizar dichos talleres primeramente por
los resultados de la investigacion a los alumnos de las carreras de Administracion de Empresas y
Contaduria Publica y Finanzas. Asi mismo brindar los talleres adaptados a un escenario similar a
una persona como ellos, al tener los resultados de la encuesta se podran evaluar sus ingresos y
realizar una capacitacion para ese target donde se asocia que se pueden evitar realizar consumo de
cosas inncesarias, 0 no prioritarias para poder comprar las que en verdad se necesitan como asi

mismo, ahorrar ese dinero.
ENCUESTA ANTES DEL PROCESO DE MATRICULA

Realizar durante el periodo de clases encuestas que generen informacién al departamento de
admisiones quien se encarga de realizar el proceso de matricula, para evaluar las herramientas de
promociones que se pueden hacer con estos alumnos para poder retenerlos en los periodos, ya que
muchas veces algunos se les dificulta por la situacion econdmica que enfrenta actualmente, puede

ser promociones temporales.

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO

L

de unitec

Buenas tardes estimado (a) estudiante, para garantizar procesos de calidad y apoyo a nuestros

estudiantes, pedimos de su apoy0 contestando esta pequefia encuesta.

NuUmero de cuenta

Carrera que estudia

Nombre completo
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1. ¢Cuente su experiencia en este periodo que estd cursando?

2. ¢Ha considerado matricularse el siguiente periodo? Marque con una X su respuesta

Si No

3. Sisu respuesta es no, ¢Cudl es el motivo de esta decisién? Marque con una X su respuesta

Desempleo

Problemas familiares

Salud

Mala experiencia en el periodo activo

Carrera no disponible

Horarios no disponibles

Otros

4. ¢Como podemos apoyarlo para que pueda continuar estudiante este periodo con nosotros?

iMuchas gracias por su apoyo!
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ANEXOS

ANEXO 1. DETALLE DEL INSTRUMENTO

PREGUNTAS RESPUESTA ESCALA
) Femenino 1
1. Género -
Masculino 2
De 18 a 22 afios 1
2. Edad De 23 a 27 afios 2
De 28 en adelante 3
Soltero (a) 1
Casado (a) 2
3. Estado Civil Divorciado (a) 3
Union Libre 4
Viudo (a) 5
Licenciatura en Administracion de 1
] , . Empresas
4. ¢Qué carrera esta estudiando? - - -
Licenciatura en Contaduria
L i 2
Publica y Finanzas
Alumno Activo (Matriculado) 1
5. ¢Cual es su estado actual en el
segundo periodo académico del 20207
Alumno Inactivo (No matriculado) 2
Si 1
6. ¢Contaba usted con un empleo entre
enero y febrero del 20207 Si su respuesta
es no, responder la pregunta 7 y 8, luego
pasar a la pregunta nimero 12.
No 2
Publico 1
Lo . Privado 2
7. ¢En qué tipo de sector trabajaba? -
Independiente 3
Ninguno (no tenia empleo) 4
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8. ¢Que tipo de trabajo tenia?

Temporal

Permanente

Por contrato

Por jornada

Ninguno (no tenia empleo)

9. ¢(Cbémo califica usted el tipo de trabajo
que tenia en relacion con mantener un
habito de ahorro?

Muy malo

Malo

Regular

Bueno

Muy Bueno

10. ¢Cual era el rango de sus ingresos
mensuales?

Menor de L.10,000.00

L.10,001.00 a L.15,000.00

L.15001.00 a L.20,000.00

L.20,001.00 a L25,000.00

L.25,001.00 en adelante

11. ;Como califica usted sus ingresos
mensuales en relacidon con mantener un
habito de ahorro?

Muy malo

Malo

Regular

Bueno

Muy Bueno

12. ¢ Usted contaba con otros ingresos?
Si su respuesta es no, pasar a la pregunta
15.

Remesas

Comisiones

Horas extras

Ingresos por alquileres

No tenia otros ingresos

13. Si usted contaba con otros ingresos.

Menor de L.10,000.00

L.1,001.00 a L.2,500.00

P : L.2,501.00 a L.4,000.00
¢Cual era el rango de esos ingresos?
L.4,001.00 a L6,000.00
L.6,001.00 en adelante
Muy malo
14. ;Cémo califica usted los otros Malo
ingresos que tenia en relacion con Regular
mantener un habito de ahorro? Bueno
Muy Bueno

Gl lW|IN|FRP|ORROIN|IRPIO|RIOIN|IFRPIORWIN|IP|ORR|OIN|IRP|O|RR]IOIN|IRPIORIWIN|PF
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15. ¢ Cuénto era el rango de sus gastos
mensuales?

Menor de L.5,000.00

L.5,001.00 a L.10,000.00

L.10,001.00 a L.15,000.00

L.15,001.00 a L20,000.00

L.20,001.00 en adelante

16. ¢Qué rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por alimentacion?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

17. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por vivienda?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

18. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por servicios basicos
(internet, agua, energia, cable etc.)?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

19. ;{Qué rango de su ingreso mensual
lo utilizaba en gastos por educacién?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

20. ¢Que rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por transporte?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

21. ¢Que rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por salud?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

Gl lW|IN|FRP|ORROIN|IRPIO|RIOIN|IFRPIORWIN|IP|ORR|OIN|IRP|O|RR]IOIN|IRPIORIWIN|PF
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22. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por diversion?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

23. ¢ Qué rango de su ingreso mensual lo
utilizaba en gastos por préstamos?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

24. ;Qué rango de su ingreso mensual
lo utilizaba en gastos por vestimenta?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

25. ¢ Tenia usted la cultura de ahorro?

L.6,001.00 en adelante
Si

No

26. ¢Que rango de dinero ahorra?

L.0.00

L.500.00 a L.2,000.00

L.2,001.00 a L.4,000.00

L.4,001.00 a L6,000.00

L.6,001.00 en adelante

27. ¢(Cada cuanto ahorra?

Nunca

Diario

Semanal

Quincenal

Mensual

28. ¢Porqué no ahorraba?

Considera que no es importante

Salario menor a L.10,000.00

Pag6 de deudas personales

WIN|IFRP|O|RARWIN|IFP|OIR]|WOINIFPIN|IPIORRWOWOIN|IP|IORR|WOWIN|IPRP|IO|RR]IWOIN]F

Desmotivacion por la tasa de interés

que ofrecen las instituciones 4
financieras
No aplica (tenia la cultura del 5

ahorro)
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ANEXO 2. DETALLE DE LA PROBLEMATICA, OBJETIVOS, PREGUNTAS DE
INVESTIGACION Y VARIABLES DEL ESTUDIO

DESCRIBIR LOS FACTORES ECONOMICOSS QUE MAS INFLUENCIA TENIAN EN EL HABITO

TEMA DE AHORRO DE LOS ESTUDIANTES DE CEUTEC
ORI PREGUNTA D,E OBJETIVOS _ VARIABLES
INVESTIGACION GENERAL ESPECIFICOS INDEPENDIENTES | DEPENDIENTE
1.;Cuél es la cantidad de 1. Determinar la cantidad de
estudiantes universitarios que estudiantes universitarios que tienen
tienen empleo de las empleo de las Licenciaturas en
Licenciaturas en Administracion Administracién de Empresas y Empleo
de Empresas y Contaduria Pablica Contaduria Pablica y Finanzas del
y Finanzas del segundo periodo segundo periodo académico de
académico de CEUTEC, 2020? CEUTEC, 2020.
2. ¢Cudles el rango de ingreso 2. Describir es el rango de ingreso
mensual de los estudiantes de las mensual de los estudiantes de las
¢Cuales son los 3factores || jcenciaturas en Administracion |Describir el factor Licenciaturas en Administracion de
econdmicos que influyeron |4e Empresas y Contaduria Pablica|ecOnomico que mas Empresas y Contaduria Plblica y Ingreso
durante los meses de enero y Finanzas del segundo periodo influencia presento durante |Finanzas del segundo periodo
y febrero en elhabito del |académico de CEUTEC, 20207 |10S meses de eneroy académico de CEUTEC, 2020.
ahorro de los estudiantes febrero en el habito del
de Ia§ I__icenc_ilaturas en 3. ¢Cuéles el rango de consumo ahor(o de _IOS estudiantes de 3. Identificar el rango de consumo Habito del
Administracion de las Licenciaturas en ahorro

Empresas y Contaduria
Puablica y Finanzas del
segundo periodo
académico de CEUTEC,
2020?

mensual de bienes y servicios de
los estudiantes universitarios de

las Licenciaturas en
Administracion de Empresas y

Contaduria Pablica y Finanzas del

segundo periodo académico de
CEUTEC, 2020?

4. ;Qué cantidad de estudiantes

tienen el habito del ahorro de las
Licenciaturas en Administracion
de Empresas y Contaduria Pablica
y Finanzas del segundo periodo

académico de CEUTEC, 2020?

Administracion de
Empresas y Contaduria
Publica y Finanzas del

segundo periodo académico

de CEUTEC, 2020

mensual de los estudiantes
universitarios de las Licenciaturas en
Administracién de Empresas y
Contaduria Publica y Finanzas del
segundo periodo académico de
CEUTEC, 2020

Consumo (Gasto)

4. Determinar la cantidad de
estudiantes universitarios que tienen
el habito de ahorro de las
Licenciaturas en Administracion de
Empresas y Contaduria Piblica y
Finanzas del segundo periodo
académico de CEUTEC, 2020.

Ahorro
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ANEXO 3. DETALLE DE LAS OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

A D RIBIR LO A OR ONO OSQ A A ABITO D AHORRO D O D D
VARIABLES DEFINICION
DIMENSIONES | INDICADORES | PREGUNTAS RESPUESTA ESCALA | TECNICA
DEPENDIENTE |INDEPENDIENTE| CONCEPTUAL OPERACIONAL
. - Temporal 1
hCon]unto de acllvldgdes ué o de Permanente 2
" umanas, remuneradas o éf Ip
Es la accién de no, que producen bienes o trabajo tenia? Sl :
reservar una porcion seryv?ciospen . Temporal qu jornada ) 4
de ingresos que oo Permane_nte Ninguno (no tenia empleo) 5
Habito de ahorro Empleo Usar4 en planes 0 oroma, o que Formal / Informal Contratista |;Como califica ~ [Muy malo 1 ENCUESTA
S satisfacen las necesidades Jornal d el tipo d Malo 2
situaciones no ; usted el tipo de
de una comunidad o trabai tenia | Reqular 3
contemplada a los mediios rabajo que tenia 1 oo 4
futuro. proveen los medios de en relacion con
sust_em_o_necesarlos para rmantener un habito Muy Bueno 5
los individuos. de ahorro?
A DESCRIBIR LOS FACTOR ONO 0SQ A A A ABITO DEL AHORRO DE LO DIA D
VARIABLES DEFINICION
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE| CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS UNIDADES (CATEGORIA) ESCALA TECNICA
Menor de L.10,000.00 1
cul \ d . L.10,001.00 a L.15,000.00 2
Directos (Fijos) Salario o ”n:u:; 11N €e SUSTNGMESOS 11 15,001.00 2 1.20,000.00 3
L..20,001.00 a L25,000.00 4
L.25,001.00 en adelante 5
Muy malo 1
¢Como califica usted sus ingresos |Malo 2
mensuales en relacion con Regular 3
mantener un hébito de ahorro? Bueno 4
Es la accion de Muy Bueno 5
reservar una porcion Remesas 1
Habito de aho | de ingresos que usara | Entrada de dinero en el patrimonio ¢Usted contaba con otros Comisiones 2 &
abito de ahorro ngresos en planes o situaciones de un estudiante ingresos? de ser asi, seleccione las [Horas extras 3 ncuesta
no contemplada a N .Bemesas opciones. Ingresos por alquiler 4
futuro. |r|d||:ec[os Comisiones _ Horas No tenia otros ingresos 5
(Variables) Extras Ingresos por 10,00 1
alquileres Si usted contaba con otros "
ingresos. ;Cudl era el rango de LMingéfgé‘alfg%gg 00 g
e i':;'n;isz';fta ® 1L.2,501.00 aL.4,000.00 4
’ L.4,001.00 en adelante 5
Muy malo 1
¢ Como califica usted los otros Malo 2
ingresos que tenia en relacion con |Regular 3
mantener un hdbito de ahorro? Bueno 4
Muy Bueno 5
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A DESCRIBIR LOS FACTOR ONO 0Q A A A ABITO DE AHORRO DE LO DIA D
VARIABLES DEFINICION o .
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE| CONCEPTUAL OPERACIONAL D ONES | INDICADORES PREGUNTAS UNIDADES (CATEGORIA) ESCALA TECNICA
Mernor de L.5000.00 1
Cuinio era el rango de s L.5,001.00 a L.10,000.00 2
M P 1.10,001.00 a L.15,000.00 3
gastos mensuales?
L.15001.00 a L.20,000.00 4
L.20,001.00 en adelante 5
L.0.00 1
;Qué rango de su ingreso mensual |L.500.00 a L.2000.00 2
lo utilizaba en gastos por 1.2001.00 a L.4000.00 3
alimentacion? L.4001.00 a L.6000.00 4
L6001 en adelante 5
L.0.00 1
. . L.500.00 a L.2000.00 2
¢ QUE rango de su ingreso mensual L 200100 & L.4000.00 3
lo utilizaba en gastos por vivienda? L 4001.00  L.6000.00 2
L6001 en adelante 5
. Qué rango de su ingreso mensual L0.00 1
lo utilizaba en gastos por servicios t'gggfgoaal‘fgggbogo g
ba;';"st('”f’"e" 2012, energi. | 4001.00 a L.6000.00 4
cable etc.)? L.6001 en adelante 5
L.0.00 1
Alimentacion  |;Qué rango de su ingreso mensual |L.500.00 a L.2000.00 2
Es Ia accién de . y?\/ieréde_ oo ulili@pa7en gastos por 1.2001.00 a L.4000.00 3
reservar una porcion er\élzfcsac;sr:ws educacion? t.gggi.oc adL:glgo.oo g
i " i i 6001 en adel
Habito de ahorro Consumo (Gasto) de ingresos q.ue u§ara Cantidad de dinero que se gasta Gastos (Fu.os) ! Transporte 000 T Encuesta
en planes o situaciones [por consumo Gastos (Variables) R .
o conterplada a Salud ;Qué rango de su ingreso mensual |L.500.00 a L.2000.00 2
futuro. Diversion lo utilizaba en gastos por L..2001.00 a L.4000.00 3
Préstamos transporte? L.4001.00 a L.6000.00 4
Vivienda L6001 en adelante 5
L.0.00 1
:QUé rango de su ingreso mensual 1-500.00a L.2000.00 2
o utilizaba en gastos por salud? L.2001.00 a L.4000.00 3
Gastos p * |L.4001.00 a L.6000.00 4
L.6001 en adelante 5
L.0.00 1
¢ QUE rango de su ingreso mensual |L.500.00 a L.2000.00 2
lo utilizaba en gastos por L.2001.00 a L.4000.00 3
diversion? L.4001.00 a L.6000.00 4
L.6001 en adelante 5
L.0.00 1
¢ QUE rango de su ingreso mensual |L.500.00 a L.2000.00 2
lo utilizaba en gastos por L.2001.00 a L.4000.00 3
préstamos? L.4001.00 a L.6000.00 4
L.6001 en adelante 5
L.0.00 1
:Qué rango de su ingreso mensual (L.500.00 a L.2000.00 2
lo utilizaba en gastos por L.2001.00 a L.4000.00 3
vestimenta? 1.4001.00 a L.6000.00 4
L.6001 en adelante 5
A D) RIBIR LOS FACTOR ONO 0SQ A A A ABITO DE AHORRO DE LO DIA D
VARIABLES DEFINICION .
DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS Respuesta ESCALA TECNICA
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE| CONCEPTUAL OPERACIONAL u
¢ Tenia usted la cultura de ahorro? Si 1
Sii su respuesta es no, pasar a la No 2
L.0.00 1
Si su respuesta es si. ;Qué rango L500002L.2000.00 2
- )
e diero ahoma? 1..2001.00 a L.4000.00 3
oo ]
reservar una porcion N‘ .00 en aclane .
. 5 " unca
- de ingresos que usard | Dinero ahorrado o guardado para | _. . .
Hébito de ahorro Ahorro . qA . g P Finanzas Personales| Estabilidad financiera Diario 2 Encuesta
en planes o situaciones |un uso futuro Catha cuto ahorra? semera] 3
;Lada cuanto anorra
no contemplada a g emand I i
o, Quincena
Mensual 5
Considera que no es importante 1
! . |Salario menor a L.10,000.00 2
28. Sisu respuesta es no ¢Porqué ——
0 ahorraba? Pagd de deudas personales 3
’ Desmotivacion por la tasa de interés 4
No aplica (tenia la cultura del ahorro) 5
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ANEXO 4. REGISTRO DE ASISTENCIA A LOS ALUMNOS CAPACITADOS

Nombre de la capacitador (a):

No. |Periodo Nombre de la capacitacion

Nombre y Apellido

Carrera que estudia

Afio de estudio

D

Firma

IO |IN|O|N[D|WIN|F-

=
o

[y
[

[y
N

[y
w

N
>

[uny
193]

=
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[N
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=
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=
(o]

N
o
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ANEXO 5. DIPLOMA POR PARTICIPACION A LA CAPACITACION

ceutec

de unitec
LALREATE IMTERNATIONAL LINIVERSITIES

Q

Centro Universitario Tecnologico (CEUTEC)
Instituto Tecnologico Sampedrano
Etica Profesional

Otorga el presente reconocimiento a:

Alejandra Nicolle Aguilar Majano

Por su valiosa participacion en el

durante los meses de marzo a agosto de 2019.
San Pedro Sula, Honduras, 2 de Agosto del 2019

Firma Director
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