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Resumen Ejecutivo

En América Latina, el sector de legaltech es cada vez mas competitivo y global. En los
altimos afios, se ha registrado la presencia de editoriales juridicas muy importantes en la region,
empresas proveedoras de software legal, revistas legales impresas y digitales, asi como también
los directorios legales mas importantes de todo el mundo. Ademas, en la region latinoamericana
esta surgiendo la tendencia de optimizar la eficiencia y rentabilidad de todo asunto legal en las
empresas del rubro a través de la integracion de técnicas, conocimientos y herramientas de
legaltech tales como la gestion de documentacion e informacion, marketing juridico, comunicacion

legal y workplace legal. (Leiva, 2017)

En Honduras particularmente son pocas las empresas que estan laborando en el rubro de
legaltech. De acuerdo a un estudio interno realizado por Legal Technologies (2020), en Honduras
existen alrededor de veinte empresas que se pueden considerar dentro del rubro de tecnologia legal,
ya sea porque utilizan las herramientas tecnologicas para cumplir alguna funcion legal en
especifico o porque todo su funcionamiento se engloba alrededor de legaltech para ofrecer una
nueva solucion a las necesidades legales de los clientes. La plataforma TodoLegal.app, asi como
el resto de actividades realizadas por Legal Technologies S.A. de C.V., entra dentro de la segunda
categoria, ya que todo su funcionamiento es entorno al desarrollo de la tecnologia legal a nivel

nacional.

La empresa actualmente ofrece un buscador de informacion legal a nivel nacional. Es decir,
que los clientes poseen acceso ilimitado a la informacion legal que necesiten, teniendo la certeza
que es informacion veridica y actualizada. La empresa busca en el largo plazo la democratizacion
de la informacion legal, aportando a la educacion legal a nivel nacional y disminucion de la
injusticia social a través de la provision de informacion legal a todas las personas, dandoles la

oportunidad de conocer mejor la ley, asi como sus derechos, obligaciones, deberes, etc.

Para poder seguir desarrollando la plataforma, asi como otros productos legales de mucha
relevancia, la empresa necesita la inyeccion de capital. Es por eso que, a través de la gestion y
ejecucion de una estrategia de levantamiento de capital eficaz, la empresa podra obtener
financiamiento de diversos inversionistas, no solo a nivel nacional sino también a nivel

internacional.



v

Asimismo, se busca el incremento en los ingresos de la empresa. Para ello se presenta la
segunda propuesta de mejora que implica ofrecer una ampliacion de los planes de suscripcion que
la empresa ofrece actualmente, dirigiéndose especificamente a grupos colectivos o de interés
comun como empresas, estudiantes, sindicatos, etc. A través de la aplicacion del plan colectivo,
hasta un numero de 10 personas pueden tener acceso a la plataforma a través de un mismo usuario,
pagando relativamente menos a lo que pagarian 10 personas individualmente, ademas, tendran la
opcidn de descargar los documentos legales, en caso no poseer acceso a internet. Segun el estudio
realizado por fines del presente informe, la presentacion de un plan colectivo ha mostrado interés
por parte de muchas firmas legales y bufetes de abogados. Esto prevé un incremento en ingresos
para la empresa, el cual le permitird cubrir con sus gastos y obtener utilidades, asegurando la

escalabilidad del negocio y estabilidad de operacion para el corto, mediano y largo plazo.

Por razones de confidencialidad, las cifras mencionadas en el presesente documento acerca de los

estados financieros actuales de la empresa. son redondeadas al millar mas cercano.



Introduccion

En el presente informe se dard a conocer las experiencias y conocimientos adquiridos
durante el transcurso de realizacion de practica profesional, desarrollada en la empresa Legal
Technologies S.A. de C.V,, en la ciudad de San Pedro Sula, departamento de Cortés, Honduras.
Asimismo, se detallaran las actividades realizadas en el area de Finanzas, bajo el cargo de asesor
financiero y auxiliar contable. Adicionalmente, se presentaran las propuestas de mejora en la

diversificacion de planes de servicios brindados y levantamiento de capital.

Legal Technologies es una compafiia de tecnologia que, a través de la recopilacion,
creacion y organizacion de informacion, simplifica la vida juridica de las personas y
organizaciones. Es un espacio para la investigacion y el desarrollo cientifico y académico. Dentro
de las actividades claves de la empresa se encuentra la produccion de contenido que facilite el
entendimiento del derecho; la recoleccion de informacion de distintas fuentes (La Gaceta,
noticieros, instituciones publicas y privadas, etc.); la organizacion y curacion de informacion, se
aseguran de la calidad de la data; la correccion de lo equivocado e integridad y cuidado de la
informacion; y, finalmente, la distribucion de informacion a través de multiples servicios de

informacion, productos tecnologicos e interfaces graficas.
El presente trabajo est& organizado en cuatro capitulos, los cuales consisten en:

Capitulo I: Conformado por los objetivos generales y especificos de la préctica profesional y los
datos generales de la empresa.

Capitulo I1: Describe el funcionamiento del departamento de finanzas en la empresa y su relacion
con el resto de departamentos. Asimismo, detalla las actividades realizadas durante el periodo de

practica dentro de la misma.

Capitulo I11: Presenta las propuestas de mejora identificadas por el practicante y su impacto para

la empresa.

Capitulo IV: Establece las conclusiones obtenidas en base a los resultados de la practica e incluye

recomendaciones tanto para la empresa, como para los futuros practicantes.



1. Capitulo |

1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo general.

Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridas durante los afios de estudio de la carrera
de Licenciatura en Finanzas de la Universidad Tecnoldgica Centroamericana, en el desarrollo de
las actividades correspondientes al departamento de finanzas de la empresa Legal Technologies
S.A. de C.V. durante el periodo de practica profesional con el proposito de generar una propuesta

de mejora para la empresa.

1.1.2. Objetivos especificos.

e Realizar un analisis de los sistemas de control contable y financiero para determinar la
eficiencia de los mismos y fortalecer las areas con debilidad que se encuentren en los

mismos.

e Comprender las generalidades, tecnicismos y funcionamiento de legaltech para poder
aplicarlos en el desarrollo de la estrategia de levantamiento de capital para la empresa.

e ldentificar las areas, procedimientos y aspectos en los cuales se requiera de una mejora y

de esa manera generar soluciones respectivas para cada una de las debilidades encontradas.

e Administrar los ingresos y egresos de los diferentes fondos que maneja la empresa, asi

como la gestion de las recaudaciones recibidas por diferentes conceptos.



1.2.

Datos Generales de la Empresa

1.2.1. Resefia historica.

La idea de TodoLegal.app nace al ver que el estado de la informacion legal en Honduras
es deficiente y el poco acceso a la informacion legal permite que la corrupcion e injusticia
progrese. En el 2014 el fundador, Rodil Rivera, lo conversd con un amigo en planes de
formalizar la compafiia, pero no se concret6. Durante el 2018, se empezaron a llevar a cabo
investigaciones para la formalizacién de la empresa. Finalmente, en marzo del 2019, el
fundador la constituyd como empresa junto con un socio, bajo la denominacién social de Legal
Technologies S.A. de C.V. En ese mismo mes se inicia el proceso de creacion de la pagina
web junto con un desarrollador, pero no se tuvo éxito. En junio del mismo afio, el fundador se
contactd con el director de la carrera de periodismo en la UNAH quien le dio el contacto de
la coordinadora de derecho que sucesivamente lo llevé a trabajar con los estudiantes. Con este
grupo de estudiantes se comenzo a armar la base de datos. En julio, un desarrollador, Ahmed
Castro, empez6 a trabajar en la pagina para que luego se le uniera un segundo desarrollador
Ilamado Carlos Villanueva en septiembre, oficialmente lanzando el producto el 2 de diciembre
del 20109.

Hoy en dia el equipo de trabajo ha crecido, de manera que ya se esta trabajando en el
desarrollo del siguiente producto. Se cuenta con siete colaboradores asalariados, dos
practicantes en el departamento de finanzas y dos pasantes en el area de mercadeo. De la
misma forma la plataforma ha crecido con la adicién de mas de 1,000 documentos legales y
la visita de mas de 17,000 personas a la pagina web. Durante el 2020 se ha dado a conocer a
TodoLegal.app a traves de CAMPUS TV en julio y realizando charlas acerca de LegalTech
en instituciones académicas como USAP y UNITEC en el mes de agosto. Cabe mencionar
que también en el mes agosto de este afio se empezd a recaudar ingresos como compafiia ya

que se inicid a cobrar a los suscriptores. (R. Rivera, 2020)



1.2.2. Mision.

Construir una herramienta que facilite el acceso a informacion legal confiable y necesaria,

para resolver la situacion particular de cualquier persona u organizacion que la necesite.

1.2.3. Vision.

Ser la primera idea en la mente de cualquier persona u organizacion, local o extranjera, que
quiera resolver un problema legal o conocer la normativa aplicable para cualquier situacion y

en cualquier pais de Centroamérica.

1.2.4. Valores.
e Integridad
e Eficiencia

e Espiritu de Equipo
e Superacion Continua

e Sencillez

1.2.5. Actividades clave.

e Producir contenido que facilite el entendimiento del derecho.

e Recolectar informacion de distintas fuentes (La Gaceta, Noticieros, Instituciones Pablicas
y Privadas).

e Organizar y curar informacion: asegurar la calidad de la data a través de la correccion de
lo equivocado, la gestion de sistemas de almacenamiento y el cuidado de la informacion,
asegurando su integridad.

e Distribuir informacion a través de mdaltiples servicios de informacion, productos

tecnoldgicos e interfaces graficas. (Rivera, 2020)



1.2.6. Producto y servicio.

La empresa Legal Technologies cuenta con una plataforma Ilamada TodoLegal.app que
tiene como proposito ser un medio que ayuda a personas y organizaciones a entender y hacer
uso del derecho. Consiste en un buscador de informacion legal en Honduras, dicha
informacion incluye desde normativas, guias e incluso opiniones juridicas y legales. Ofrece
informacion verificada e integra, ademas de estar actualizada de acuerdo a las publicaciones
del diario oficial La Gaceta y demas recursos de informacién. En la llustracion 1 se puede ver

el interfaz de la pagina principal de la plataforma.
lustracion 1.

Plataforma de TodoLegal.app.

El buscador de informacion legal para Honduras

Ej. Ad-litem, despide, prérrega Buscar
Gacetas (5 Repositorio COVID-19 [ S Constitucional
638 documentos 365 documentos 7 leyes
Penal Tributario Laboral
16 leyes M leyes 7 leyes
Especiales y Otras Internacional Publico Civil
10 leyes 4 leyes 5 leyes o
Mercantil Bancario Administrativo
18 leyes 17 leyes 62 leyes
Ambiental Judicial Derechos Humanos
3 leyes 5 leyes 3 leyes

Suscribete y obtén acceso ilimitado
Adguiere el Plan Pro por $7.00 al mes y podris acceder a més de 1160 leyes y documentos legales y a lo que continuamente agregamos.
Adaquirir Plan Pro

Fuente: TodoLegal.app (2020)



1.2.7. Organigrama.

llustracion 2.

Organigrama General de Legal Technologies S.A. de C.V.

329,

TODOLEGAL

Organigrama General

Rodil Rivera
CEO

1

J

CFO

Jacinto Cho

Ahmed Castro

Coordinador de
Desarrollo

Ana Hernandez
CMO

Angela Velasquez

Experiencia de usuario
/ Interfaz de usuario

Carlos Villanueva

Desarrollo de Front-
End

Jacqueline Pefa

Programacién de
Contenido

Esther Claudino

Desarrollo y
Operaciones

Fuente: Rodil Rivera (2020)




2. Capitulo 1l

En el presente capitulo se describe la funcion del Departamento de Finanzas en la empresa
Legal Technologies S.A. de C.V. y las actividades realizadas durante el periodo de practica

profesional.

El Departamento de Finanzas es el encargado de administrar los estados financieros de la
empresa, realizar los pagos correspondientes segun las debidas responsabilidades, asi como
controlar los presupuestos anuales y gestionar las estrategias para los proyectos de levantamiento

de capital.

Al ser una empresa pequefia, aun considerada un startup, los departamentos estan
directamente vinculados, de manera que se trabaja en conjunto con el area de desarrollo, mercadeo
y recursos humanos, asi como el resto de actividades administrativas, operativas y legales. Un
ejemplo de la interrelacion de los departamentos de la empresa radica en el desarrollo de
presupuestos anuales, para los cuales necesita trabajar con cada departamento para determinar las

necesidades correspondientes y de esa manera obtener un presupuesto mas preciso para cada uno.

2.1. Actividades Realizadas.

2.1.1. Analisis y control de sistema contable.

La empresa utiliza un sistema online llamado Zoho Books* para llevar control de todas las
gestiones contables de la misma. Zoho Books le permite a la empresa tener la informacion
contable de manera organizada y controlada y es un sistema muy sencillo de utilizar y

amigable para los usuarios.

El registro de los ingresos y gastos se puede realizar tanto de manera automatica, asi como
manual. En el caso de la empresa, los ingresos se registran de manera automatica ya que la

cuenta en Zoho Books esta vinculada con la cuenta de Stripe? de la empresa, en donde se

1 Zoho Books (2020) es un software de contabilidad que le permite a las empresas manejar sus finanzas, preparar sus
declaraciones tributarias, automatizar flujos de trabajo comerciales, ademas de ayudarles a trabajar colectivamente
entre departamentos.

2 Stripe (2020) es una empresa de tecnologia que crea infraestructura econémica para Internet. Empresas de todo
tamarfio aceptan pagos y administran sus negocios online con Stripe.



registran los pagos de las suscripciones de los clientes y es por eso que la informacion es
procesada automaticamente. En cuanto a los gastos, se suben las facturas de todos ellos a la
plataforma, y el departamento de Finanzas es el encargado de registrar y categorizar esos

gastos en el sistema de acuerdo a la cuenta correspondiente.

Otra de las funciones realizadas en Zoho Books consiste en subir los estados de cuenta
cada mes y realizar la conciliacion bancaria para asegurarse que los registros estén correctos

y, de no ser asi, realizar los ajustes necesarios en 10os mismos.

2.1.2. Ingreso de cuentas por pagar al sistema.

Como se menciono en el inciso anterior, el ingreso de las transacciones contables se realiza
a través del sistema en linea Zoho Books. Las cuentas por pagar se registran de manera manual
y que consisten en el pago a proveedores y sueldos a pagar a los empleados. Asimismo, se
ingresan como cuentas por pagar todos los gastos efectuados por la empresa, ya que estos son
pagados utilizando la tarjeta de crédito del Gerente General y fundador de la empresa, a quien
posteriormente se le realiza el reembolso por ellos; transaccion que también es registrada en

Zoho Books de manera manual.

2.1.3. Desarrollo de los objetivos y resultados clave del Departamento de

Finanzas para el IV trimestre del afno.

Cada trimestre la empresa utiliza un método llamada OKR’s3, el cual traducido al espafiol
se le conoce como Objetivos y Resultados Clave. Todos los departamentos deben de
determinar sus OKR’s para el trimestre al inicio del mismo, y también contribuir a desarrollar
los OKR’s generales de la empresa. De esa manera, se lleva un mejor control del cumplimiento
de los objetivos y del nivel de eficiencia que esta presentando la empresa como un todo, y

también cada uno de sus departamentos en especifico.

3 OKR’s es el método de trabajo interno que, mediante la fijacién de objetivos y de sus correspondientes resultados
clave, permite organizar el trabajo de la empresa, definir grupos de trabajo y realizar un seguimiento del progreso de
cada empleado.(Juan, 2017)



Tabla 1.

OKR'’s Departamento de Finanzas para el IV Trimestre de 2020.

Asegurar el futuro
econémico de la
compafiia

Levantamiento de
capital

Plan de Compensacion

Cumplimiento

200 Leads de posibles
inversiones o grants.

Ganar 5 grants.

Iniciar el 2021 otorgando
el doble de la
compensacion actual.

Obtener fondos para un
runway de 12 meses con
una operacion mensual de
$6,000.

Generar un MRR de
$1,000.

Implementar Presupuesto
Sistematizado en Zoho
Books

5,000 contactos de
Linkedin.

200 inversionistas
potenciales calificados.

15 Inversionistas
interesados.

1 Inversionista
principal.

1 Hoja de términos
firmada.

5 interesados para
siguiente ronda.

Crear Plan de Star
Awards

Contratar 10 data
scientists para generar
bases de datos.

0 multas y recargos en
materia tributaria.

0 multas y recargos en
materia administrativa.

0 multas y recargos en
materia Gobierno
Corporativo.

0 multas y recargos en
materia laboral.

0 multas y recargos en
materia de propiedad
intelectual.

0 multas y recargos en
materia contable.

Fuente: Elaboracion propia (2020)

2.1.4. Administracion de presupuesto de 2020.

El software online de Zoho Books cuenta con la opcion de desarrollar un presupuesto de

manera automatica para las empresas. Sin embargo, Legal Technologies contaba Unicamente

con un presupuesto hasta septiembre de 2020 en un documento de Google Sheets.

Con el objetivo de contar con un presupuesto anual para el 2020, y poder realizar una
comparacion directa entre los ingresos y gastos reales y el presupuesto, contribuyendo asi con
una mejor administracion del mismo en general, es necesario automatizar el presupuesto que

la empresa tenia a través de la plataforma contable, asegurandose que este estuviese completo

para el afio 2020.



2.1.5. Declaracion de ISV mensual.

La declaracion del impuesto sobre la venta se realiza dentro de los primeros diez dias de
cada mes. EI mismo se puede declarar de dos formas: utilizando la aplicacion de DET Live
para realizar la declaracion, la cual se sube en la oficina virtual posteriormente y la segunda
opcidn es a través de la oficina virtual del SAR (Servicio de Administracion de Rentas)
directamente, donde se puede realizar la declaracion y, una vez elaborada, se sube al sistema

de la oficina virtual.

2.1.6. Desarrollo de base de datos para control de inversionistas.

Para poder identificar a los inversionistas, se desarrollé una base de datos utilizando el
sistema online de Airtable?, en el cual se registraron todos los inversionistas potenciales para
la empresa, grupos angeles, fondos de inversion, entre otros. Los inversionistas potenciales
son todos aquellos inversionistas angeles que invierten en empresas de tecnologia,
especialmente en el rubro de legaltech. Para poder llevar un mejor control de la etapa en la
que se encuentra cada inversionista, se determina dentro de un pipeline, el cual comienza con
la etapa principal de inversionista potencial. Posteriormente, pasan a ser inversionistas
prospectos. Las siguientes tres etapas consisten en negociar, enviar el video del pitch y enviar
la hoja de términos. Por ultimo, se clasifican en negociacidn cerrada exitosamente. En caso de
la cancelacion de una negociacion con algun inversionista, esta automaticamente se clasifica

en negociacion cancelada.

La base de datos se actualiza a diario, agregando nuevos inversionistas potenciales y
categorizando al resto de inversionistas de acuerdo a la etapa en la que se encuentren.
Asimismo, existe una categoria dentro de la base de datos para agregar a consultores de
legaltech, quienes una vez contactados, le brindan a la empresa diversas recomendaciones para

implementar y mejorar su desempefio.

4 Airtable (2020) es una plataforma en linea facil de usar para crear y compartir bases de datos relacionales.
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llustracion 3.

Base de Datos de Inversionistas en Airtable.
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2.1.7. Agenda de reuniones con inversionistas y/o consultores de Legaltech.

Una vez desarrollada la base de datos, se procede a comunicarse con los inversionistas
potenciales. Esto se realiza a través de correo electronico, utilizando correos frios, o a traves
de mensajes directos en LinkedIn®. Posteriormente, se agendan reuniones con los
inversionistas y consultores, utilizando para esto Calendly®, ya que permite la programacion

de reuniones de manera mas sencilla y rapida.

2.1.8. Desarrollo del programa de Naranja Republik para recibir fondo de
inversion.

El pasado septiembre se realizd la convocatoria de Naranja Republik que consiste en una
oportunidad para que los negocios puedan desarrollar sus modelos de negocio empresariales

de la industria creativa, a la cual llaman economia naranja. Los negocios seleccionados

5 LinkedIn (2020) es una red social orientada al uso empresarial, a los negocios y al empleo.

6 Calendly (2020) le ayuda a programar reuniones sin tener que enviar decenas de correos. Es un software de
programacion automatizada de reuniones.
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cuentan con el fortalecimiento empresarial el cual es asesorado por una plataforma de

innovacion social que se llama Alterna (Velasquez, 2020).

El programa de fortalecimiento empresarial consiste en dos fases, la primera que se
desarroll6 entre octubre y noviembre y la segunda fase es de extension indefinida. Las
empresas que lleguen al final de las fases recibiran una subvencion de hasta 10,000 ddlares,
dependiendo de sus necesidades y su etapa en el ciclo de vida empresarial.

Legal Technologies aplic6 y fue una de las setenta y cinco empresas que logr6 pasar a la
primera fase, luego de la convocatoria en la cual participaron mas de ciento cincuenta
negocios. La primera fase consistié en un curso a desarrollar en la plataforma de Alterna, en
donde se trataron temas acerca de la cadena de valor, innovacién y creatividad. Ademas, se
realizaron dos talleres durante el transcurso de la primera fase en los cuales se interactud con

el resto de empresas participantes.

Una vez culminado el segundo taller, se dieron a conocer los negocios que pasaron a la
siguiente fase, sin embargo, Legal Technologies no fue clasificada. EI propdsito de la empresa
en participar en el programa de Naranja Republik fue la obtencion de la subvencion de
$10,000, no obstante, se estan investigando de otros programas de subvencidn en los que la

empresa puede participar.

2.1.9. Solicitud de tarjeta de crédito corporativa en Banco Promérica.

La empresa actualmente realiza el pago de los servicios contratados, los cuales consisten
en su mayoria en sistemas y programas en linea, a través de una tarjeta de crédito a nombre

del fundador de la empresa.

Para poder realizar los pagos de los servicios directamente a nombre de la empresa, se
solicitd una tarjeta corporativa en Banco Promerica, para la cual se tuvieron que entregar seis

documentos, los cuales incluyen:

1. Solicitud llena y firmada por el representante legal de la empresa;

2. Estados financieros de los dos tltimos afios;

3. Escritura de constitucién del negocio o permiso de operacion;

4. Fotocopia de la tarjeta de identidad del representante legal de la empresa;
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5. R.T.N. de la empresa; y

6. Carta de intenciones firmada por el representante legal de la empresa.

2.1.10. Solicitud de poliza de seguros.

Solicitud de pdliza de seguro médico para cuatro empleados. Dicha solicitud fue realizada
a través de correo electrénico y llamadas de teléfono tanto a las empresas de corretaje de
seguros, asi como a los bancos directamente. No se obtuvo una respuesta concreta de ambas
opciones, por lo cual es necesario realizarlas de manera presencial en las empresas y/o bancos

directamente.

2.1.11. Validacién de Modelo de Monetizacidén por Donaciones.

Validacion a través de llamadas telefonicas y correos electrénicos a empresas para conocer
su interés en formar parte del proyecto de democratizacion de la informacién legal a través
del acceso libre, gratuito e ilimitado a la informacion de la plataforma. La solicitud consiste
en ofrecerles a las empresas publicidad mediante la pagina web de TodoLegal, redes sociales,
podcasts, etc. a cambio de una donacidn mensual representativa que logre sostener el
funcionamiento de la plataforma sin necesidad de cobrarle a los usuarios. Para la solicitud
realizada a través de correo electrénico, las empresas recibieron la presentacion del one-pager
del proyecto (véase Anexos 1), asi como informacion otorgada en el texto del correo. Esta
actividad fue realizada con el propoésito de conocer la viabilidad de un modelo de negocios de

monetizacién a través de donaciones.

2.1.12. Mapeo de aceleradoras para emprendimientos de la region
latinoamericana.

Desarrollo de base de datos de aceleradoras que ofrecen sus servicios y brindan su apoyo
a los startups de la region latinoamericana. La base de datos incluye datos importantes tales
como el nombre de las aceleradoras, la region en la que operan, los beneficios que ofrecen
para los emprendimientos, y también la identificacion de las aceleradoras mas grandes de la

region.
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En la region de Latinoamérica, el surgimiento de aceleradoras se ha duplicado cada afio a
partir del 2016, es por eso que se busca identificar la aceleradora mas conveniente para la
empresa para determinar si en un futuro se decide formar parte de ella con el propésito de

acelerar el crecimiento de la empresa y el proceso de captacion de fondos.

2.1.13. Investigacion de levantamiento de capital, subvenciones, capital de
riesgo, entre otros.

La investigacién es una de las actividades que tiene mayor presencia dentro de la empresa,
ya que se impulsa la adquisicion de nuevo conocimiento para un mejor rendimiento de sus
colaboradores. Para contribuir en el cumplimiento de los OKR’s del IV trimestre del 2020, en
el area de finanzas es fundamental realizar investigaciones periddicas en los temas de
levantamiento de capital y temas relacionados como subsidios, capital de riesgo, inversionistas
angeles, etc. ya que de esta manera se obtiene informacidn mas precisa sobre el tema y sirve

de asesoramiento para un mejor desempefio en el proceso de levantamiento de capital.
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3. Capitulo 11

Propuesta de Mejora Implementada

3.1.1. Propuesta 1: Desarrollo de estrategia de levantamiento de capital.

3.1.1.1. Antecedentes.

Con el objetivo de contar con la capacidad econdmica para desarrollar nuevos
productos de tecnologia legal, asi como seguir funcionando como plataforma en el
mercado, Legal Technologies S.A. de C.V. se encuentra en un proceso de busqueda de
adquisicion de capital o financiamiento a través de la dilucién de acciones de los socios
actuales. La empresa cuenta con la nocion de la idea de levantamiento de capital, pero no
se posee ninguna estrategia en gestion ni mucho menos puesta en practica para cumplir con

este objetivo.

La necesidad de busqueda de recaudacion de fondos nace debido a que la empresa,
que comenzé operaciones en mayo 2019, lanzando la plataforma en diciembre del mismo
afo, comienza a monetizar dicha plataforma hasta el mes de agosto de 2020. Por lo tanto,

para el afio 2020, la empresa presenta pérdidas netas de L 400,000.00 anuales.

A raiz de esto, se recomienda iniciar con el proyecto de levantamiento de capital a
través de una estrategia de seis meses de duracion que consiste en preparar toda la
documentacién necesaria, elevar cifras, aumentar ventas y desarrollar relaciones con
inversionistas potenciales para poder contar con la preparacion y materiales necesarios para

el proceso formal de captacion de fondos.

Adicionalmente, cabe mencionar que la empresa recibid en términos de subvencion
la cantidad de $35,000 a través de un programa de subvenciones para pequefios
empresarios a nivel nacional. En base a ello, como parte de la estrategia de captacion de
fondos, se propone identificar programas que otorguen subvenciones de contrapartida, las
cuales consisten en fondos que se pagaran en proporcion a los fondos disponibles de otras

fuentes, en este caso de otras subvenciones.
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3.1.1.2. Descripcion de la propuesta.

La propuesta consiste en una estrategia de levantamiento de capital de seis meses
de duracion. Los primeros tres meses consisten en determinar el modelo de negocio,
aumentar ventas y generar mayores ingresos, asi como también el desarrollo de relaciones
con inversionistas potenciales. Los Gltimos tres meses consisten en preparar la
documentacion, papeleo, data y cifras necesarias y debidamente autorizadas para proceder

a la solicitud de capital. La estrategia estd conformada por un plan de seis pasos:

1. Determinar concretamente la idea de negocio. Si bien es cierto, la idea del producto es
muy importante para iniciar el proceso de desarrollo del mismo por parte de una
empresa. Sin embargo, una idea de producto no es suficiente. Es por eso que es muy
importante que se determine con precision el modelo de negocio que utilizaré para que
la empresa sea viable y pueda generar ingresos. TodoLegal.app cuenta con un modelo
de negocio de suscripciones freemium, y es importante que se determine que ese es el
camino que se seguira como unica forma de ingresos hasta lograr la escalabilidad y
forma de expansion de la empresa.

2. ldentificar la etapa del ciclo de vida en la que se encuentra la empresa. Este paso es
muy importante porque de ahi se parte para determinar qué tipo de financiamiento se
buscarad al momento de levantar capital.

Existen diferentes etapas de financiamiento de un startup las cuales incluyen:

1) Etapa pre-semilla: etapa en la que se forma el equipo de trabajo, aun no se
obtiene un producto minimo viable, pero se trabaja en ello, se imponen los
acuerdos legales entre los socios y se busca la mejor manera de financiamiento.
En esta etapa sobresalen mucho las incubadoras y aceleradoras de startups.
Asimismo, en esta etapa los inversionistas angeles estan presente, teniendo la
disposicion de invertir en empresas emergentes, sin embargo, no suelen
participar en la administracion de la empresa, se limitan a brindar consejos. Otra
parte interesada dentro de esta etapa es la denominada FFF, conformada por
familias, amigos y creyentes en el proyecto que desean invertir en €l y que

tienen un interés por la idea y desarrollo de la empresa.
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2) Etapa de capital semilla: se busca capital para validar el modelo de negocio que
se implemento en la empresa y comenzar validando el producto minimo viable.
En esta etapa, al igual que la anterior, se obtiene capital por parte de
inversionistas angeles, aceleradoras de startups, e incluso se recurre a la
asociacion con cofundadores. Se levanta capital alrededor de $15,000 hasta
$200,000.

3) Etapatemprana: Levantamiento de capital entre $200,000 y $1,000,000. En esta
etapa se empiezan a conseguir clientes y usuarios que permiten la viabilidad del
negocio. Ademas, se ingresa al mundo de capital de riesgo en el que se solicita
financiamiento a grandes fondos de inversién y se presentan los startups a los
capitalistas de riesgos quienes determinan si es buena opcion invertir en ellas o
no.

4) Las siguientes etapas Series A, B y C representan las rondas de inversion que
se consiguen con los capitalistas de riesgos. Estas inversiones son de un millén
de ddlares en adelante y son consideradas como etapas de maduracion hasta
llegar a la ultima etapa denominada IPO.

5) Oferta Publica Inicial (IPO segun sus siglas en inglés). En esta etapa un startup
decide recaudar fondos del publico, incluidos inversores institucionales y
particulares, mediante la venta de sus acciones.

(Fernandez, 2020)
En el caso de Legal Technologies, la empresa se encuentra en la etapa de capital
semilla. Al identificar esto, se puede proceder al resto del proceso de levantamiento de
capital, tomando en cuenta que a quienes se debe de dirigir para solicitar financiamiento

es a inversionistas angeles, familiares, amigos o creyentes en la idea.

Hoy en dia existen plataformas de inversionistas angeles en las que se puede solicitar
capital tales como Angellist.co, Angel Investment Network, Gust, entre otras. Estas
plataformas permiten una conexion mas rapida con inversionistas potenciales a quienes

les puede interesar la empresa y estén dispuestos a invertir en ella.

En la llustracién 4 se pueden ver las distintas etapas del ciclo de financiamiento de los

startups y los agentes que intervienen en cada una de las etapas.
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llustracién 4.

Ciclo de Financiamiento de una Startup
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Fuente: Goeben & Siegler (2011)

3. Realizar la diligencia debida. Una vez identificado el tipo de financiamiento que se
desea solicitar y a quiénes dirigirse, es necesario empezar con el proceso de auditoria
interna en la empresa, asi como la investigacion de los potenciales inversionistas con
quienes se realizaran negocios. Para comenzar a comunicarse con los inversionistas, se
pueden utilizar plataformas como LinkedIn y Angellist.co; otra forma en la que se
pueden conectar con inversionistas angeles es a través de un correo frio, que consiste
en enviar un correo breve, que se pueda leer en un minuto, en el que se ofrezca una
breve explicacion de la empresa y se solicite una reunién para poder negociar en el
futuro. Es la primera impresion que los inversionistas tienen sobre las empresas por lo
que es muy importante que esten redactados correctamente y que llamen la atencion de
los mismos. Ademés de comenzar a relacionarse con los inversionistas, es importante
que, durante los primeros tres meses de la ejecucion de la estrategia, se impulsen las
ventas. Esto es con el proposito de mostrar numeros atractivos a los inversionistas

acerca de la escalabilidad del startup a través de un aumento en los ingresos.
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Adicionalmente, durante los primeros tres meses de preparacion se buscaran programas

de subvenciones en los que la empresa pueda participar para poder obtener

financiamiento sin la necesidad de diluir las acciones de los socios.

Preparar los documentos que se presentaran a los inversionistas al momento de

comenzar el proceso de levantamiento de dinero. Seis documentos importantes que se

deben de preparar antes de presentarse ante un inversionista son:

1) Las métricas claves, las cuales incluyen utilidad neta, trafico web, incremento de
nuevos clientes, recurrencia de clientes, entre otros.

2) Un plan financiero de los proximos 3 afios de operacion de la empresa.

3) Informacién detallada acerca de la situacién actual de ventas. Asi como el
crecimiento en ellas en el transcurso de operacion de la empresa.

4) Una grafica, cuadro o diagrama con los ingresos recurrentes mensuales.

5) Anédlisis de cohortes. Esto se refiere a un andlisis de comportamiento de un
segmento determinado de usuarios que comparten una caracteristica en comuan en
un periodo de tiempo.

6) Una descripcion general de sus canales de adquisicion de clientes.

En esta etapa se requiere de la contratacion tercerizada de un contador para contar con
los informes financieros verificados y demostrar que no se esta alterando la
informacion. Ademas, es esencial la elaboracién de un pitch deck que sea atractivo,

facil de entender y que cautive la atencion e interés de los inversionistas.

Determinar la cantidad de capital que se necesita levantar para poder seguir operando
y creciendo en el mercado. Es necesario realizar un estudio financiero para determinar
cuanto capital requiere la empresa. Para poder realizar esto, la empresa debe de contar
con un plan de accién en el que se determine por qué y para qué se utilizara el dinero
que se esta solicitando al inversionista.

Comenzar la negociacion. Para el final de los seis meses la empresa estara
completamente preparada para comenzar el proceso de negociacién con los
inversionistas para levantar capital. Se prevé que con la ejecucion de la estrategia de
levantamiento de capital se logre conseguir inversiones de hasta $25,000 al mostrar la

viabilidad y escalabilidad de la empresa.
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3.1.1.3. Impacto de la propuesta.

El desarrollo de la estrategia de levantamiento de capital es una solucion efectiva
que aportara grandes beneficios para la empresa, ya que la preparard de manera exhaustiva
para el proceso de solicitud de capital ante los inversionistas. Considerando que la empresa
necesita capital para poder seguir operando debido a las cifras negativas en sus utilidades,
la implementacién de la estrategia presentada es ideal para satisfacer esta necesidad,
apoyandola a obtener el financiamiento idoneo que le permita seguir creciendo y
ofreciendo a la poblacion hondurefia el acceso a la informacion legal necesaria que
contribuye a la educacién de la poblacion, defensa de sus derechos y disminucion de la

injusticia social.

3.1.1.3.1. Costos de la propuesta.

Los costos adicionales en la ejecucion de la propuesta son relativamente leves ya
que consisten en la contratacion de un empleado para el area de ventas y un contador, a
quien se le contratard de manera tercerizada como proyecto individual por el cual
representa un pago Unico por sus servicios. La determinacion de los costos totales de la

empresa estd basada en la suma de los costos actuales mas los costos adicionales.
Tabla 2.

Costos de propuesta de levantamiento de capital.

Funcionamiento y desarrollo de plataforma L50,000.00
Mercadeo L10,000.00
Sueldo empleados

Desarrolladores L.24,000.00

Ventas L9,000.00

Mercadeo L6,000.00

Administracion L8,000.00

Contador L4,000.00
Total sueldo LL51,000.00
Capital de trabajo L43,272.00
Total costo L154,272.00

Fuente: Elaboracién propia (2020)
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3.1.1.3.1. Calculo de capital requerido.

Para determinar el total de capital requerido es necesario sumarles a los costos
iniciales del proyecto la totalidad del runway, el cual representa el tiempo de operacion que
tiene una empresa antes de quedarse sin efectivo. El runway de Legal Technologies es de
7 meses, razon por la cual para estimar el runway total en la Tabla 3, se multiplicé gastos

por siete.
Tabla 3.

Capital requerido para solicitud a inversionistas.

Costo Inversion Inicial L154,272.00
Gastos

Publicidad digital L4,236.00

Honorarios legales L4,100.00

Herramientas digitales L5,183.00

Internet y teléfono L905.00

Total gastos L14,424.00
Runway 7 meses L100,968.00
Capital requerido L255,240.00

Fuente: Elaboracién propia (2020)

3.1.1.3.3. Beneficios de la propuesta.

A través de la implementacion de la propuesta de mejora, se pretende brindar las

siguientes soluciones:

e Inicio a la negociacion con inversionistas para obtener capital, brindando la
informacion precisa y teniendo la preparacion correcta para que eventualmente se
puedan cerrar dichas negociaciones y recibir la inversion con éxito

e Obtencidon de capital necesario para poder seguir operando y brindando los
servicios a los clientes.

e Mayor organizacion de la informacion y del trabajo, teniendo una estrategia que se

debe de cumplir, asegurando un desempefio més eficiente y productivo.
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Propuestas de Mejora

3.2.1. Propuesta 1: Diversificacion de plan de servicio.

3.2.1.1. Antecedentes.

Actualmente la empresa cuenta con el modelo de negocios SaaS, un modelo de
distribucidon de software en el que un proveedor de servicios aloja aplicaciones para clientes
y las pone a disposicién de estos a través de Internet y una tarifa de suscripcion (Peris,
2019). Dentro de este, se implementa un modelo de negocio Freemium, ya que alrededor
del 20% de la informacion legal en la plataforma se encuentra disponible de forma gratuita,
sin embargo, para poder acceder al restante 80% de la informacidn es necesario suscribirse

al plan de pago mensual o anual.

El plan de suscripcién consiste en una cuota mensual de $7 o se puede elegir la
opcion de pagar el Plan Pro que consiste en una cuota anual de $72, recibiendo un
descuento del 15% en relacion al precio del plan mensual. Asimismo, desde octubre de
2020, a los estudiantes se les ofrece un 25% de descuento en el plan mensual por una
duracion de un afio, lo que significa que pagan $5.25 mensuales por el acceso a la
informacion legal en la plataforma por doce meses. El plan de suscripcion es individual, es

decir que solo un mismo usuario puede utilizar la plataforma a la vez.

Aunque el producto fue lanzado al mercado por primera vez el 2 de diciembre de
2019, fue hasta el mes de agosto del presente afio que se comenzd a cobrar la suscripcion
para poder tener acceso a la totalidad de la informacion disponible. Para el mes de
diciembre de 2020, TodoLegal.app cuenta con 710 usuarios registrados, de los cuales 21
son clientes pagando por la suscripcion mensual, representando una tasa de conversion de
2.96%. De los 21 clientes actuales, dos son estudiantes quienes reciben el 25% de
descuento y el resto pagan la tarifa completa de $7. En términos monetarios, para diciembre
de 2020, la empresa facturd alrededor de L 3,500.00 al mes. El total de ingresos para el
2020 fue de L 10,000.00.
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Considerando que la empresa cuenta con gastos mensuales de alrededor de
L.30,000.00, es indispensable buscar la manera de incrementar la cantidad de suscriptores
que posee para que el negocio pueda ser viable en el largo plazo. En base a ello se propone
un nuevo plan de suscripcion colectivo con el cual se prevé un aumento en ingresos para

el préximo afio.

3.2.1.2. Descripcion de la propuesta.

La solucidn que se presenta a continuacion consiste en un plan de suscripcion que
permite el acceso a diez usuarios a utilizar una misma cuenta, teniendo la opcion de abrir
su propio perfil de usuario en la cuenta. Con el objetivo de aumentar los ingresos, se
propone la opcion de ofrecer un segundo plan dirigido a grupos de trabajo o de interés
comun, los cuales pueden ser desde empresas u organizaciones hasta grupos de estudiantes
e incluso sindicatos. De esta manera se estara contribuyendo a la generacion de mayores

ingresos mensuales para la empresa.

El plan colectivo tendra un precio de $50 al mes, y permite que 10 usuarios utilicen
la cuenta al mismo tiempo, creando su propio perfil. Ademas, se les ofrece la opcion de
almacenar descargas de los documentos legales para tener acceso a ellos en caso de no
poseer una conexion a internet. Adicionalmente, los clientes del plan colectivo tendran el
derecho de utilizar las nuevas caracteristicas que se estaran implementando en el transcurso

del afio de forma preferencial.

A continuacion se presenta el estudio realizado de la propuesta de mejora en el cual
se demuestra la factibilidad de la misma y el valor que aportaria a la empresa en caso de
ser implementada. Por fines del estudio, se presentard un escenario en el que el mercado
meta estd conformado por los bufetes de abogados Unicamente, ya que son quienes poseen
un interés directo en este tipo de servicio. Sin embargo, el plan colectivo esta dirigido a
todo grupo de interés que necesite de informacion legal y que considere Util contar con este
servicio, por ejemplo, grupos de estudiantes de derecho, sindicatos, empresas de otros

rubros o areas econémicas, etc.
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3.2.1.2.1. Mercado meta.

De acuerdo a datos otorgados por el Colegio de Abogados de Honduras (2020),
para el primer trimestre del 2020, Honduras contaba con 1,776 bufetes de abogados a nivel
nacional. De ese nimero se escogio una muestra de 62 bufetes para entrevistarlos a través
de llamadas telefdnicas y determinar su interés por pagar el plan colectivo para que puedan
ser méas eficientes en la obtencion de informacion legal que pueden llegar a necesitar en
cualquier momento. De los 62 bufetes entrevistados, 11 mostraron interés por pagar el plan,
lo que representa un 17.74%. Es por ello que el mercado meta corresponde a 315 bufetes

de abogados.
Tabla 4.

Calculo de Mercado Meta.

Bufetes en Honduras 1,776
Muestra (n) 62
Bufetes interesados 11
Expresado en % 17.74%
Mercado meta

Total bufetes x % bufetes interesados 315.10

Fuente: Elaboracién propia (2020)

3.2.1.2.2. Ingresos.

Basado en el mercado meta, si se obtienen 315 bufetes de abogados pagando $50
mensuales, esto representaria ingresos de $15,750 al mes para la empresa. Convirtiendo
esa cifra a lempiras, la empresa recibiria la totalidad de ingresos mensuales de

L.383,120.33, los cuales sumarian una cantidad de L 4,597,443.90 de ingresos anuales.
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Tabla 5.

Calculo de ingresos.

Mercado meta 315

Precio $50

Total ingresos en $ $15,750

Tipo de cambio 24.3251

Total ingresos mensuales en Lempiras L 383,120.33
Total ingresos anuales en Lempiras L 4,597,443.90

Fuente: Elaboracién propia (2020)

3.2.1.2.3. Costos.

Los costos de la propuesta incluyen la contratacion de un colaborador en el area de
ventas, ya que se necesita impulsar las mismas ofreciendo el plan directamente a las
empresas interesadas. Asimismo, se necesita desarrollar la interfaz en la plataforma que
permita la creacion de distintos perfiles en una misma cuenta y habilitar la opcion de
descarga de documentos. Para el célculo de costos de desarrollo de la plataforma se cotizo
con el departamento de desarrollo quien ofrecio un aproximado del costo. Adicionalmente,
se requiere de un estimulo en el mercado de la empresa para dar a conocer el nuevo plan

colectivo al pablico.
Tabla 6.

Calculo de costos anuales de la propuesta.

Personal de ventas L 199,473.00
Mercadeo L 96,000.00
Costo interfaz de la plataforma L 24,000.00
Costos totales L 319,473.00

Fuente: Elaboracion propia (2020)
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3.2.1.3. Impacto de la propuesta.

La implementacion de la propuesta de mejora representa un crecimiento
significativo en los ingresos de la empresa. De esta manera se soluciona la problematica de
pocas ventas, que representan ingresos bajos para la empresa que conlleva a las pérdidas
netas. En relacion a los ingresos actuales, la proyeccién de ingresos del plan colectivo es

significativamente mayor, lo cual es de mucho beneficio para la empresa.

3.2.1.3.1. Analisis de proyeccion de ingresos de plan colectivo en relacion a
ingresos actuales.

Para finalidad del estudio, se presenta un escenario en el que los clientes actuales
de la empresa crecen en un 40% mensual, lo que significa que para diciembre de 2021 se
contaria con 1,191 clientes pagando la suscripcién individual de $7. En términos
monetarios, esto representa ingresos de L 202,798.36 mensual. Por otra parte, se determino
que los ingresos de la propuesta alcanzan los L 383,120.33, lo que significa que la
implementacion de la propuesta de mejora tiene una ganancia en ingresos del 88.92% en

relacion a los ingresos del plan actual.
Tabla 7.

Analisis de proyeccion de ingresos mensuales diciembre 2021.

Plan Individual Plan Colectivo
Clientes 1,191 315
Precio $7.00 $50.00
Ingresos totales en $ $8,337.00 $15,750
Tipo de cambio 24.3251 24.3251
Ingresos totales en Lempiras L 202,798.36 L 383,120.33
Margen de ganancia 88.92%

Fuente: Elaboracion propia (2020)
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En la Tabla 7 se puede ver el margen de ganancia de la propuesta de mejora en
relacion a los ingresos del plan individual. Sin embargo, cabe mencionar que no se propone
la eliminacion del plan individual. Lo que se busca en tener una segunda opcion para
generar ingresos, la cual esta dirigida a grupos colectivos de interés. De esta manera la
empresa presentaria utilidades en sus estados financieros en relacién a las pérdidas

actuales.

Ademas de la generacion de mayores ingresos, se esta solucionando la problematica
de determinacion de modelo de negocio, ya que la empresa se encuentra en una situacion
en la que estan buscando el modelo de negocio mas rentable (se realiz6 la validacién de un
modelo de negocio de monetizacion por donaciones). A través de la propuesta de mejora
se demuestra que el modelo de negocio actual no solo es rentable, sino también escalable
si se agrega el plan colectivo lo que le permitiria a la empresa seguir operando en el largo

plazo.
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4. Capitulo IV

Conclusiones

Legal Technologies S.A. de C.V. es una empresa que labora en el rubro de legaltech, el
cual no es conocido por muchos, sin embargo, ofrece soluciones tecnoldgicas a temas
legales y tiene previsto un crecimiento exponencial en los proximos afios, no solo con el
producto actual sino con el desarrollo y la implementacion de nuevos productos que

permitan la democratizacion de la informacion legal y reduccion de injusticia social.

Los sistemas de control contable y financiero de la empresa llevan un buen registro de los
movimientos de la misma, por lo que se puede concluir que existe un control eficiente de
los aspectos contables y financieros. Sin embargo, se determiné y llevé a cabo la
sistematizacion de los presupuestos de la empresa, utilizando la plataforma contable Zoho
Books, ya que solo existian de manera manual. De esta manera, el presupuesto se ajusta y
actualiza de manera automatica a través de la plataforma en base a los movimientos de

dinero realizados por la empresa.

Se desarroll6 una estrategia eficiente de levantamiento de capital que conlleva al cierre de
negociaciones con inversionistas mediante la firma de una hoja de términos en las que se
comprometen a aportar capital a cambio de acciones. Asimismo, se determind la
participacion en programas de obtencion de subvenciones para incrementar la liquidez de

la empresa.

La estrategia de diversificacion de planes de suscripcion e implementacion de un plan
colectivo le permitira a la empresa obtener mayores ingresos, ya que el estudio realizado
demuestra el interés de los clientes potenciales por pagar la plataforma y de esa manera
realizar su labor de mejor manera. Es asi como se resuelve la problematica de pérdidas
actuales en los estados financieros, ya que se incrementan los ingresos de manera

exponencial, permitiendo la obtencién de utilidades.
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Recomendaciones

4.2.1. Recomendaciones para la empresa.

Mejorar la comunicacion entre todas las areas y el empoderamiento de los
colaboradores. Al ser un startup, los colaboradores participan practicamente en
todas las areas de la empresa. Es por eso que es fundamental que exista una mayor
comunicacion entre todas las partes involucradas que les permita desarrollar una
mayor confianza y participacion en las actividades. Asimismo, contribuye a la

sincronizacion de labores para obtener el logro de los objetivos y metas.

Determinar con claridad el modelo de negocio que se utilizara. Actualmente se
utiliza un modelo de negocio SaaS en una modalidad Freemium. Sin embargo, la
empresa realizo una validacion de un modelo de negocio por donaciones, el cual
implicaria un cambio en la manera en la que se esta laborando actualmente y tiene
un impacto tanto en los ingresos como en los gastos de la empresa. Por tal razon,
es fundamental que se establezca un modelo de negocios Unico que oriente a la

empresa en la manera de laborar y obtener ingresos.

Realizar un estudio de mercado para determinar las verdaderas necesidades de los
clientes y de esa manera establecer cual es la mejor opcion que se les puede ofrecer
para poder satisfacer dichas necesidades. Actualmente la empresa cuenta con un
lento crecimiento en ventas, es por eso que es importante determinar qué es lo que
el cliente necesita realmente y qué aspectos se pueden mejorar en la plataforma para

poder cubrir con las necesidades de los mismos.
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Recomendaciones para la institucion.

Realizar més actividades orientadas a las carreras de la universidad que le permitan
a los estudiantes enriquecer la obtencion de conocimiento en las distintas areas de

sus respectivas carreras, fortaleciendo sus habilidades en ellas.

Brindar mayor asistencia financiera a los afectados por la pandemia de COVID 19,
asi como a los afectados por las inundaciones generadas por las tormentas tropicales
ETA e IOTA. Los impactos de dichos fenémenos han sido muy grandes para
muchas de las familias de la institucion, los cuales han traido consecuencias en el
largo plazo para muchos. Es por eso que se deberian de ofrecer mayores asistencias
financieras para que los alumnos tengan la oportunidad de continuar con sus

estudios.

Ofrecer un mejor apoyo en la ejecucion y control de las actividades de vinculacion.
Esto les permitira a los estudiantes cumplir con las horas de vinculacion de manera

eficiente y conocer su estado actual en el cumplimiento de las mismas.

Recomendaciones para los estudiantes.

Aprovechar mas la adquisicion de nuevo conocimiento en cada una de las clases
durante el transcurso de su carrera. Es muy importante que los estudiantes
aprovechen al maximo el conocimiento otorgado por los docentes en las clases para
poder incrementar su capital humano y poder realizar una mejor labor en su vida

profesional.

De igual manera, se recomienda a los futuros practicantes aprovechar la
oportunidad de realizacion de practica profesional para aprender la mayor cantidad
de nuevo conocimiento posible que les ayude a desempefiarse de mejor manera en

su vida profesional luego de graduarse.
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Glosario

Aceleradora: Una aceleradora de startups es una institucién cuyo objetivo principal es el
de impulsar las primeras fases de un startup. Ayudan a estas nuevas empresas de base
tecnologica a encontrar su espacio de trabajo, ademas de aportar un capital semilla inicial
que les permita ver la viabilidad de la idea y su modelo de negocio en un breve periodo de
tiempo.

Capital de riesgo: Es un tipo de financiamiento otorgado a negocios privados por

inversores a cambio de una porcién parcial de la compafiia.

Colegio de Abogados de Honduras: Es la asociacion colegiada de los profesionales del

Derecho y Notaria en la Republica de Honduras.

Conciliacién bancaria: Es una comparacién que se hace entre los apuntes contables que
lleva una empresa de su cuenta corriente (0 cuenta de bancos) y los ajustes que el propio

banco realiza sobre la misma cuenta.

Correos frios: Es un correo electrdnico inicial que se envia a un destinatario para obtener
un beneficio en términos de favor, ventas, oportunidad o cualquier otra oportunidad de

negocio.

Cuentas por pagar: Son deudas que posee una empresa a sus acreedores y proveedores,

como resultado de la adquisicion de bienes y servicios.

Dilucion: Proceso que se produce cuando la propiedad de los socios inversores de un

startup se diluye, decrece, como consecuencia de un aumento de capital.

Financiamiento: Es el proceso por el cual una persona o empresa capta fondos. Asi, dicho
recursos podran ser utilizados para solventar la adquisicion de bienes o servicios, o para

desarrollar distintos tipos de inversiones.
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Freemium: Es un modelo de negocio cuyo nombre proviene de la fusion de dos palabras
en inglés “Free” y “Premium”, este sistema consiste en que una empresa otorgue a los
usuarios un servicio completamente funcional de manera gratuita, ademas de ofrecer una
opcion en la que el usuario siempre pueda adquirir mayores beneficios, es decir, adquirir
una licencia Premium la cual le permitira obtener herramientas avanzadas y otros

beneficios del mismo software en relacion a la version gratuita.

Impuesto sobre la venta (ISV): Es un impuesto sobre las ventas realizadas en todo el
territorio de la Republica, el que se aplicara en forma no acumulativa en la etapa de
importacion y en cada etapa de venta de que sean objeto las mercaderias o servicios de

acuerdo con lo establecido en la Ley de ISV y su Reglamento.

Incubadora: Es una empresa que ayuda a emprendimientos, startups o negocios nuevos a
acelerar su crecimiento y éxito. Proveen apoyo en areas como: gestion, entrenamientos,

oficinas fisicas, capital, asesorias y ampliacion de la red de contactos.

Legaltech: Abreviatura anglosajona de Legal Technology. Se entiende que Legaltech se

refiere al uso de tecnologia para proporcionar servicios legales, ni mas ni menos.

Modelo de negocio: Es una herramienta que describe las bases sobre las que una empresa
crea, proporciona y capta valor a través de un conjunto complejo de rutinas

interdependientes que se descubren, ajustan y matizan mediante la accion.

Monetizacion: Es convertir un activo en o establecer algo como dinero 0 moneda de curso

legal. EI término monetizacion tiene diferentes significados dependiendo del contexto.

Pitch deck: Se refiere a una manera de venta, que busca explicar en una presentacion el
producto o servicio, para conseguir que un inversionista se interese en nuestra startup o

empresa.
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Producto minimo viable: Es una version de un producto que permite a un equipo recabar

la mayor cantidad de aprendizaje validado sobre los clientes con el menor esfuerzo posible.

SaaS: Es un modelo de distribucién de software en el que tanto el software como los datos

manejados son centralizados y alojados en un Unico servidor externo a la empresa.

SAR: Servicio de Administracion de Rentas. Es una entidad Desconcentrada adscrita a la
Presidencia de la Republica, con autonomia funcional, técnica, administrativa y de
seguridad nacional, con personalidad juridica propia, responsable del control, verificacion,
fiscalizacion y recaudacion de los tributos, con autoridad y competencia a nivel nacional y
con domicilio en la Capital de la Republica. Creada mediante decreto legislativo 170-2016,
articulo 195.

Startup: Es una empresa de nueva creacion que comercializa productos y/o servicios a
través del uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s),
con un modelo de negocio escalable el cual le permite un crecimiento rapido y sostenido

en el tiempo.

Subvencion: Cantidad de dinero que se concede a una persona, una entidad o una
instituciébn como ayuda econOmica para realizar una obra o para su mantenimiento,

especialmente la que se recibe del Estado o de un organismo oficial.

Tributo: Son ingresos de derecho publico que consisten en prestaciones pecuniarias
obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por una administracion
publica como consecuencia de la realizacion del hecho imponible al que la ley vincule en

el deber de contribuir.
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One-pager de proyecto de monetizacion por donaciones.

TODOLEGAL

PROBLEMA

g
Q
®

Desorganizacion de la
informacién legal

Limitado acceso a la
informacion legal

Falta de educacion ~(n\"
legal que da paso a la
injusticia social.

SOLUCION

Democratizacion del
conocimiento legal

Simplificacion de la
complejidad juridica

Fomento a la educacion
legal nacional

OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

10

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

REDUCCIONDELAS 1
DESIGUALDADES

A
(=)

v

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

NUESTROS NUMEROS

+20,000 Usuarios
700 Usuarios registrados

3.59 Tasa de conversion

ESTRUCTURA DE INGRESOS

$250

Incluye logo de la
marca tamafo
64px x 64px en
pagina web.

$500

Incluye logo de la
marca tamafio 128px
x 128px en la pagina
web y publicaciones
en redes sociales.

$1,000

Incluye logo de la marca
tamario 250px x 150px
en la pagina web,
publicaciones en redes
sociales, mencion en
podcasts y publicidad
en eventos.

¢POR QUE DONAR?

Responsabilidad
Social
Empresarial

Apoyar la

Justicia

Publicidad

Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Anexos 3.

Equipo de colaboradores de Legal Technologies S.A. de C.V.

Rodil Rivera Jacinto Cho Ahmed Castro Ana Hernandez
CEO CFO cTO cMO

)

\

Angela Velasquez Carlos Villanueva Esther Claudino
UX/UI Front/End Dev Programacion de
Contenido

Fuente: R. Rivera (2020)



