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RESUMEN EJECUTIVO 

En la Universidad Tecnológica Centroamérica (UNITEC) se requiere como requisito de graduación 

la realización de la práctica profesional o proyecto de graduación. El estudiante opto por la opción 

de la realización de la práctica profesional, la cual tiene como propósito escoger una empresa u 

organización en la cual pueda ejecutar y poner a prueba sus habilidades y aptitudes adquiridas a 

lo largo de su carrera como estudiante, en este caso de la carrera de Diseño Gráfico.  

Durante un lapso de 10 semanas con un total de 400 horas, el estudiante tendrá la oportunidad 

de desempeñarse en un ambiente laboral de su elección, dentro del cual ofrecerá sus habilidades 

y conocimientos a una empresa por medio de diferentes asignaciones designadas por la empresa 

en que laborará.  Se espera que durante estas semanas el estudiante aprenda a ejercer su 

profesión en situaciones laborales reales, aprendiendo nuevos métodos, fortaleciendo sus 

habilidades y adquiriendo más conocimiento del aprendido durante sus clases en la escuela de 

arte y diseño.  

El lugar escogido para realizar la práctica profesional es la Organización Publicitaria S. A. (OPSA), 

el grupo de medios más importantes de Honduras, conformado por las marcas La Prensa, El 

Heraldo, Diez, Estilo y Honduras Tips, entre otras. La práctica se realizó en el área de Operación 

de Anuncios Digitales (AdOps), en el puesto de Diseñador Gráfico. En esta área se realizaron 

diferentes piezas gráficas digitales especialmente dirigidas para los sitios OPSA y Google Ads.  

A continuación, se detallan diferentes actividades, habilidades y conocimientos aplicados por el 

practicante durante este trayecto, de igual forma se exponen diferentes propuestas de mejora 

ante los problemas percibidos durante la estadía en la empresa. 
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GLOSARIO 

Adobe Animate: Programa perteneciente a la familia de Adobe Systems Incorporated, 

destinado a la creación y manipulación de gráficos vectoriales, con posibilidades de 

manejo de código mediante el lenguaje llamado ActionScript. 

Adobe Dreamweaver: Programa perteneciente a la familia de Adobe Systems 

Incorporated, destinado a la construcción, diseño y edición de sitios y aplicaciones WEB. 

Adobe Illustrator: Programa perteneciente a la familia de Adobe Systems Incorporated, 

destinado a la elaboración de artes y vectores. 

Adobe Photoshop: Programa perteneciente a la familia de Adobe Systems Incorporated, 

destinado a la edición de fotografías y gráficos. 

Adobe Premiere: Programa perteneciente a la familia de Adobe Systems Incorporated, 

destinado a la edición de video. 

AdOps: Departamento encargo de la operación de anuncios digitales, también conocido 

como Ad Operations, en el cual se utilizan diferentes procesos y sistemas de software 

para vender, publicar y emitir reportes sobre el rendimiento de los anuncios en línea. 

Adwords: Es un servicio y programa de la empresa Google que se utiliza para ofrecer 

publicidad patrocinada de Google Ads. 

Banner Digital: Es una pieza de publicidad digital que combina imágenes, texto y en 

ocasiones sonido y elementos interactivos, que se introducen en páginas web para dar 

visibilidad a una marca, empresa o campaña. 

Circulo Cromático: Es una representación ordenada y de forma circular de los colores de 

acuerdo con su matiz o tono, en el cual se representa a los colores primarios y sus 

respectivos derivados. 



 

    

 

Covid-19: Los coronavirus sin un grupo de virus que pueden causar enfermedades en 

animales y humanos, específicamente, infecciones respiratorias que pueden ir desde el 

resfriado común hasta enfermedades más severas. 

Contraste: Diferencia relativa en la intensidad entre un punto de una imagen. 

Display: Es un formato publicitario online en el que los anuncios se muestran en forma 

de banners en las páginas de destino. 

FreeLance: Un anglicismo utilizado para designar un trabajo independiente. Realiza 

trabajos o tareas puntuales relacionados con su profesión, oficio o especialidad para un 

tercero. 

GIF: (Graphic Interchange Format), formato de intercambio de imágenes. Movimiento de 

uno o varios fotogramas, con duración próxima de 3 a 5 segundos de duración, con 

repetición de manera infinita. 

Gigantografía: Son posters o carteles impresos en gran formato, generalmente más 

grandes que el estándar. 

In-Banner: Es un formato de video que puede utilizarse en Display y Mobile en tamaño 

standard 300pxx250px. 

Línea Gráfica: Representación de la identidad visual de una empresa. 

Pixel: Unidad más pequeña y diminuta de una imagen digital. 

Programmatic: Es un tipo de publicidad online la cual permite realizar compras 

automatizadas de espacios de audiencias en Internet. 

RGB: Mezcla de colores utilizados en el método de impresión (Cian, Magenta, Amarillo y 

Negro). 

Señalética: Ayuda a los individuos a identificar, regular y facilitar el acceso a los servicios 

requeridos en un entorno definido. 



 

    

 

Spin cube: Es un formato publicado en Display de imágenes de una galería, en una forma 

de cubo 3D. 

Tipografía: Diferentes estilos o tipos de letras que podemos elegir al hacer un diseño o 

escribir un texto. 

Traffickers: Responsables de elaborar e implementar las campañas de publicidad dentro 

de los espacios OPSA y AdWords, a fin de aumentar la visibilidad de las marcas y 

conseguir los objetivos solicitados.  
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I. INTRODUCCIÓN 

El diseño gráfico es una actividad proyectual que introduce recursos estéticos en productos y 

objetos comunicacionales. Caracterizado por su naturaleza visual, es el acto de producir 

innovaciones configurativas destinadas a cumplir un objeto de comunicación.  

El diseñador gráfico es capaz de conceptualizar, realizar propuestas de pre-producción, dirigir la 

impresión y post producción, seleccionando los procesos, recursos y materiales adecuados, 

dominando los softwares de diseño y las técnicas de ilustración manual y digital.  

La carrera de diseño gráfico en UNITEC preparada a sus estudiantes con las competencias 

necesarias para crear y diseñar estrategias eficaces e innovadoras, orientadas a satisfacer las 

necesidades y demandas de las empresas e instituciones nacionales e internacionales en diversos 

ámbitos como el diseño corporativo, diseño editorial, diseño publicitario, diseño web e interactivo, 

animación y artes gráficas. Previo a la obtención del título se realiza la práctica profesional la cual 

tiene como objetivo aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria en 

una determinada empresa, incrementado las habilidades y fortaleciendo las aptitudes del 

estudiante. 

En el presente informe se detallan las actividades realizadas a lo largo de las diez semanas de 

práctica profesional en la Organización Publicitaria S.A. (OPSA), donde el practicante aplicara sus 

conocimientos. De igual forma se detallan las distintas técnicas, habilidades y las diferentes 

propuestas de mejora sugeridas por el practicante.
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II. OBJETIVOS 

2.1. OBJETIVO GENERAL 

Incrementar las habilidades y conocimientos del practicante, los cuales ha adquirido a lo largo de 

la carrera de Diseño Gráfico, a través de la elaboración de materiales gráficos digitales y de esta 

forma fortalecer sus aptitudes dentro del área de Operación de Anuncios Digitales de la 

Organización Publicitaria, S.A. (OPSA).  

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Desarrollar piezas publicitarias con los procedimientos y estándares establecidos para la 

obtención de anuncios y campañas eficientes.  

 Optimizar materiales de campañas entrantes para la adaptación en piezas publicitarias 

destinadas a los sitios OPSA, dentro de las 10 semanas de práctica profesional. 

 Generar una comunicación efectiva en tiempo y forma con asesores especialistas y el 

equipo AdOps al cual el practicante pertenece, durante las siguientes semanas. 
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III. MARCO CONTEXTUAL 

3.1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

3.1.1. ORGANIZACIÓN PUBLICITARIA S.A. (OPSA) 

Grupo OPSA nace el 26 de octubre de 1964 en una casa de adobe en la sexta avenida, entre las 

calles 5 y 6, en dos linotipos de una máquina dúplex se imprime la primera edición de La Prensa, 

el periódico que cambiaría el periodismo en Honduras.  

Grupo OPSA es el grupo de medios localizado en Honduras, inicio con la marca La Prensa, luego 

confirmado por las marcas: El Heraldo, Diez, Estilo y Honduras Tips, entre otras.  Grupo OPSA ha 

sido  reconocido gracias a sus altos estándares de trabajo a través del premio a la Calidad de la 

Impresión, otorgado en Alemania por el ‘’International Newspaper Quality Club’’.  

Grupo OPSA ha mejorado sus servicios incorporando nuevas tecnologías a través de su historia, 

en 1980 logro reemplazar las máquinas de escribir por computadoras, posteriormente en 1996 

lanza el primer portal de Internet del diario ‘’La Prensa’’. En 2003 es lanzado el portal de diario ‘’El 

Heraldo’’ y se crea la Unidad Corporativa de Tecnología e Información (UCTI).   

En 2014 el diario ‘’La Prensa’’ en su versión digital inicia la sección de ‘’DATOS’’, que cuenta con 

una gran variedad de temas y gráficos interactivos, incorporándose a la era del periodismo de 

datos. Grupo OPSA se encuentra entre las primeras diez empresas que más invierte en tecnología 

y capacitación en Honduras. 

3.1.2. MISIÓN 

Consolidarse como el grupo de medios, líder de Honduras, que forma, informa y entretiene, a 

través de una plataforma multimedia de productos que satisfagan las preferencias de sus clientes 

y proveedores, logrando el adecuado retorno de las inversiones de sus accionistas, promoviendo 

el desarrollo y compromiso del talento humano para convertirse en una empresa de clase mundial. 
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3.1.3. VISIÓN 

Ser el grupo de medios de comunicación referente en el país, que influye democráticamente en 

la edificación de Honduras y Centroamérica del hoy y mañana. 

3.1.4. VALORES 

Los valores con los que se mueve el motor de Grupo OPSA: 

 La integridad 

 El respeto 

 La disciplina 

 La innovación 

 La actitud de servicio. 

3.1.5. UBICACIÓN DE LA EMPRESA 

Grupo OPSA se encuentra en el Edificio La Prensa 3ra Avenida 6 y 7 Calle N.O. Barrio Guamilito, 

San Pedro Sula, Cortés, Honduras. 

 

Ilustración 1. Ubicación de la empresa 

Fuente: (Google Maps, 2021) 
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3.1.6. SERVICIOS QUE OFRECE 

El grupo de medios localizado en Honduras, conformado por las marcas: 

 Diario La Prensa 

 Diario El Heraldo 

 Diario Deportivo Diez 

 Revista Deportiva Diez 

 Revista Estilo 

 Revista Estilo Viajes 

 Revista Estilo Novias 

 Revista Estilo Casas 

 Revista Estilo Gourmet 

 Revista Estilo Teen 

 Revista Bianual de Viajes Honduras Tips 

 Revista Hola Honduras 

 GO TV 

3.1.7. ORGANIGRAMA 

 

Ilustración 2. Organigrama de la empresa 

Fuente: (Grupo OPSA, 2021) 
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3.2. DESCRIPCIÓN DEL DEPARTAMENTO EN EL QUE LABORA 

En el puesto asignado el practicante se encuentra dentro del área de Operación de Anuncios 

Digitales, siendo este mismo parte del equipo AdOps. El área de Operación de Anuncios Digitales 

tiene como propósito generar piezas publicitarias, optimizando materiales de campañas 

entrantes, destinadas específicamente para los sitios OPSA. Las diferentes responsabilidades del 

practicante durante las siguientes semanas serán: 

 Presentar propuestas de piezas publicitarias a los respectivos clientes de Grupo OPSA. 

 Generar productos digitales para apoyo de la agencia interna de Grupo OPSA. 

 Mantener comunicación en tiempo y forma con los respectivos asesores especialistas 

encargados de la comunicación con los clientes de Grupo OPSA. 

3.3. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 

Un manual para especialista es un aspecto esencial dentro de cada departamento existente en 

una empresa. A través de este el nuevo integrante logra conocer aspectos esenciales tales como 

requerimientos a cumplir, procesos a seguir e información de suma importancia para la 

elaboración de un trabajo en específico, al igual que aspectos esenciales que le ayudaran a 

acoplarse de forma eficiente y adecuada al departamento, logrando desarrollar sus labores con 

excelencia. 

El no contar con un respectivo manual puede provocar que el recién integrante se sienta frustrado, 

confundido y no podrá realizar de manera apropiada sus actividades asignadas, recurriendo 

constantemente a pedir indicaciones, recordatorios, etc. La falta de información contribuirá a 

cometer errores los cuales puede afectar en costos para la empresa y en tiempo para sus clientes 

y demás compañeros del departamento. 

Este elemento permite que el nuevo integrante mantenga de forma plasmada cualquier 

información de utilidad, si en dado caso se ha olvidado de algún punto importante a seguir para 

la elaboración del respectivo arte solicitado, al igual que le facilita a la persona que lo está 

asesorando ir recordando y señalando que puntos importantes han practicado y cuales faltan por 
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aprender. Es de suma importancia guiar a la persona y de esta forma crear una buena relación 

entre el empleado y sus demás compañeros del departamento en el cual está laborando.  

Dentro de toda empresa es necesario contar con una orientación legible, la señalética juega un 

papel vital dentro de cada empresa, generando el bienestar de toda la organización. Gracias a 

este se pueden advertir determinados peligros, recordar las obligaciones en situaciones peligrosas 

y las normas de comportamientos adecuados, así como también provocar reacciones que 

favorezcan un comportamiento seguro dentro de la empresa.  

La señalética es uno de los aspectos esenciales del diseño de marca de una empresa, el cual se 

centra en señales visuales que permiten que los usuarios se fijen en una marca o negocio y la 

recordemos. 

Al no contar con la respectiva señalética la empresa no solo pierde su identidad poco a poco, 

también se tiene afectado al personal que labora dentro de ella, causándole confusión, 

malentendidos o en situaciones de peligro obtener resultados negativos de mayor nivel. 

3.3.1. ENUNCIADO / PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA 

3.3.1.1 FALTA DE UN MANUAL PARA ESPECIALISTA EN EL DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE ANUNCIOS 

DIGITALES 

En el área de Operación de Anuncios Digitales constantemente se trabaja con diferentes formatos, 

tamaños y pesos en la realización de los diferentes artes digitales que constantemente son 

solicitados por diversos clientes.  

Actualmente dentro del departamento no se cuenta con una guía formal o manual el cual tenga 

a disposición cada una de la información que un recién ingresado deba conocer antes de iniciar 

a trabajar en las solicitudes de artes digitales, a pesar de contar con instrucciones verbales en las 

cuales se enseña al recién ingresado los tamaños, formatos, pesos establecidos, requerimientos 

dependiendo la plataforma de publicación, etc. Varios puntos pueden ser olvidados ya que las 

personas no cuentan con una retentiva tan efectiva. 
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En muchos casos el no tener plasmada la información provoca que el nuevo integrante omita 

puntos importantes para la realización y entrega de los artes digitales, provocando incertidumbre 

y errores en la actividad a ejecutar. 

3.3.1.2 CARENCIA DE SEÑALÉTICA EN LOS PASILLOS DE GRUPO OPSA 

La Organización Publicitaria S.A. dentro de sus instalaciones carece de algunas respectivas 

señalizaciones que son de suma importancia, ciertas ubicaciones y rutas cuentan con su debida 

señalética pero de igual forma no todas cuentan con una línea grafica correspondida que le 

permita a la empresa identificarse y mostrar su debida presentación.  

Se ha identificado que se necesitan señalizaciones que logren indicar el camino hacia la 

enfermería, ya que esta se encuentra en una parte externa del edificio, siendo así un poco confuso 

para un recién ingresado o invitado externo. Consultar anexo 16. 

De igual forma debido a los acontecimientos por Covid-19, como protocolo de seguridad se han 

colocado diferentes avisos de higiene y seguridad, los cuales están impresos en papel y algunos 

laminados, adosados a las puertas o paredes, en conclusión no aportando a la estética visual 

dentro de la empresa. Consultar anexo 17. 

3.3.1.3 FALTA DE PRESENCIA DE MARCA ADOPS (DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN ANUNCIOS DIGITALES) 

El área de Operación de Anuncios Digitales es uno de los departamentos creativos dentro de las 

oficinas de Grupo OPSA, donde constantemente se explota la creatividad y salen las grandes ideas 

para algunas campañas salientes, el área de AdOps no cuenta con un ambiente que destaque y 

haga identificar que es el sitio de los creativos digitales, se puede percibir la falta de presencia de 

lo que representa ser parte del equipo AdOps. Actualmente el departamento cuenta con un 

logotipo muy creativo y original, pero no es usado con frecuencia, y tampoco se dispone de 

aplicaciones o elementos que acompañen dicho logotipo. 

Una persona externa o un nuevo ingresado de otro departamento no podrían percatarse en 

ningún momento donde está posicionado uno de los departamentos más creativos del edificio. 

Hasta después de varias semanas el practicante por sus propios medios logro notar que el 

departamento contaba con un logotipo muy creativo, pero al cual no le daban mucha utilidad o 
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presencia. El único sitio donde se ha logrado identificar el logotipo por parte del practicante, es 

en los formularios que los asesores  llenan al momento de mandar una solicitud al departamento 

de ADOPS. Consultar anexo 26. 

3.3.2. JUSTIFICACIÓN 

Luego de analizar la problemática encontrada en Grupo OPSA se planteó la elaboración de un 

manual para especialista en el departamento de Operación de Anuncios Digitales. La 

implementación de dicho manual aportara en gran manera al nuevo integrante y al departamento 

en general, de manera que el asesor podrá ir evaluando inciso a inciso cada aspecto que el 

colaborador ira practicando y no omitir algún punto relevante durante la enseñanza, ahorrando 

tiempo y permitiéndoles compartir de manera más tranquila todo aspecto, por otro lado para el 

nuevo integrante será de gran ayuda ya que podrá tener plasmada dicha información, podrá 

repasar cada punto y evitar cometer errores al momento de la elaboración de respectivas 

solicitudes, acudiendo al manual siempre que olvide algún aspecto o necesite repasar alguna 

información de suma importancia.  

Con la implementación de este manual el nuevo integrante será más ágil y evitará que su equipo 

de trabajo pierda tiempo en estar explicando constantemente dudas que puedan estar plasmadas 

en dicho manual. El manual será utilizado de forma digital para que el nuevo integrante pueda 

obtenerlo de forma fácil y rápida siempre a su alcance, especialmente si trabaja de forma remota.  

Como siguiente punto, se planteó el rediseño y creación de señalética en el pasillo que recorre el 

camino a la respectiva enfermería de Grupo OPSA, ya que al no contar con dichas indicaciones en 

ciertos puntos de relevancia procederá a que los nuevos integrantes, colabores o invitados 

externos pasen por un breve momento de confusión o malentendido. Dentro de este mismo 

punto se tiene planteado rediseñar las señales y recomendaciones de higiene que son de suma 

importancia durante la pandemia, permitiendo a la empresa resaltar aún más su identidad visual 

y estética. El manual será utilizado de forma digital para lograr obtener un acceso a él de manera 

rápida y sencilla, de igual forma conteniendo un editable para futuras actualizaciones o 

incorporaciones de nuevas señales. 
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Como último punto se ha planteado la creación de un manual de identidad visual, que contendrá 

de forma breve todas las directrices acerca de la imagen de AdOps. En este caso el poder resaltar 

aún más la presencia del departamento, dándole la utilidad que merece al logo y haciéndole 

destacar dentro de Grupo OPSA. Por medio del manual de identidad visual podemos lograr 

comunicar a las personas externas del departamento y a los nuevos integrantes lo que AdOps 

representa, de igual forma mostrando propuestas de aplicaciones con el logotipo que los 

integrantes del departamento puedan adquirir mientras se sienten motivados e identificados 

como integrantes de una gran familia. El no contar con un manual de marca puede sumar aún 

más las posibilidades de ir perdiendo esa identidad creativa que el departamento actualmente 

mantiene. El manual será utilizado de forma digital para lograr obtener un acceso a el de manera 

rápida y sencilla, de igual forma conteniendo una versión editable para lograr mantenerlo 

actualizado con el transcurso de los años.  

  



 

20 

 

IV. MARCO TEÓRICO 

Dentro del marco teórico se encuentran diferentes temas y áreas del diseño gráfico aplicadas en 

la práctica profesional de la Organización Publicitaria S.A. (OPSA). 

4.1. MANUALES 

 “Se denomina manual a toda guía de instrucciones que sirve para el uso de un dispositivo, la 

corrección de problemas o el establecimiento de procedimientos de trabajo” (Eumed, 2016). 

4.1.1.  IMPORTANCIA DE LOS MANUALES 

Los manuales son de enorme relevancia a la hora de transmitir información que sirva a las 

personas a desenvolverse en una situación determinada. Tienen un papel sumamente importante 

dentro de una empresa explicando de manera detallada los procedimientos dentro de ella. A 

través de ellos logramos evitar grandes errores que se suelen cometer dentro de las áreas 

funcionales de la empresa, logrando detectar fallas que se presentan con regularidad y evitando 

la duplicidad de funciones. Son de gran utilidad cuando ingresan nuevas personas a la empresa 

ya que le explican todo lo relacionado con la misma, desde su reseña histórica, haciendo referencia 

a su estructura organizacional, hasta explicar los procedimientos y tareas elaboradas del 

determinado departamento. 

Los manuales administrativos tienen su origen durante la Segunda Guerra Mundial, en donde por 

la escasez y urgencia de personal adiestrado, fue necesario preparar a éste mediante manuales. 

Estos formaron parte de las estrategias seguidas, en virtud de que en el frente no se contaba con 

personal capacitado en estrategias de guerra; por ello, mediante los manuales se instruía a los 

soldados en las actividades que se deberían desarrollar en campaña. (Ramírez, 2013)  

Pasado el tiempo y debido al creciente grado de especialización y a la división del trabajo, las 

tareas cotidianas de los procesos administrativos y tecnológicos de las organizaciones se 

transformaban en rutinas de modificación el desempeño, lo cual hizo necesario el uso de 

herramientas para establecer los lineamientos que permitieran definir con claridad el desarrollo 

de cada actividad dentro de una estructura organizacional. (Ramírez, 2013)  
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Ilustración 3. Ejemplo de manual instructivo de armas 1943 

Fuente: (The National Archives, 2021)  

4.1.2. TIPOS DE MANUALES ADMINISTRATIVOS 

En las organizaciones empresariales podemos encontrar diferentes tipos de manuales de 

aplicación, entre ellos: 

 Manual de Organización: Documento normativo que contiene de forma ordenada y 

sistemática, información sobre el marco jurídico-administrativo, atribuciones, 

antecedentes históricos, misión y visión y funciones de una dependencia o entidad.  Se 

constituyen en un instrumento de apoyo para describir las relaciones orgánicas que se 

presenta entre las diferentes unidades de la estructura organizacional.  

Destaca los puestos y funciones que existen dentro de una organización y sirve para 

gestionar de forma eficiente los recursos humanos dentro de ella. 

 Manual de políticas: Contiene escritas en el las políticas establecida por la institución, se 

indican la forma de proceder y los limites dentro de los cuales deben enmarcarse las 

actividades tendientes a alcanzar los resultados institucionales.  
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Ilustración 4. Ejemplo de estructura de manual de procedimientos 

Fuente: (CECAR, 2021)  

 

 Manual de procedimientos: Documento que describe en forma lógica, sistemática y 

detallada las actividades de una institución o unidad organizativa de acuerdo con sus 

atribuciones y tomando en cuenta lo necesario para la ejecución de las mismas. Se orienta 

a especificar detalles de la ejecución de actividades organizacionales, con el fin de unificar 

criterios a lo interno de la institución sobre la manera correcta en que deben ser realizadas.  

 

 

Ilustración 5. Ejemplo de estructura de manual de procedimientos 

Fuente: (Gómez Giovanny, 2020)  
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Ilustración 6. Ejemplo de portada de manual de procedimientos policiales 

Fuente: (FESPAD, 2011)  

 

 Manual para especialistas: Contiene normas o indicaciones referidas exclusivamente a 

determinado tipo de actividades u oficios. Se busca con este manual orientar y uniformar 

la actuación de los empleados que cumplen iguales funciones. 

 Manual del empleado: Contiene aquella información que resulta de interés para los 

empleados que se incorporan a una empresa sobre temas que hacen su relación con la 

misma, y que se les entrega en el momento de la incorporación.  

 Manual de propósitos múltiples: Reemplaza total o parcialmente a los mencionados 

anteriormente, en aquellos casos en los que la dimensión de la empresa o el volumen de 

actividades no justifique su confección y mantenimiento. 

4.1.3. TIPOGRAFÍA 

Es la técnica de escribir, utilizando diferentes diseños de letras y caligrafía, con la finalidad de 

resaltar lo que se desea comunicar es muy útil en el campo de la publicidad o marketing, en donde 

la parte visual es fundamental al momento de generar una reacción por parte del público. Se 
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encarga de todo lo relativo a los símbolos, los números y las letras que se pueden imprimir en 

soporte físico o digital. (Adrián Rossana, 2021)  

4.1.3.1 TIPOS DE TIPOGRAFÍAS 

Según la investigación realizada existen muchos tipos y varios de ellos a continuación son: 

 Serif: Son adornos ubicados por lo general en los extremos de las líneas de los caracteres 

tipográficos. 

 Sans: Ofrecen una tipografía moderna al diseño. 

 Script: Simulan la escritura a mano, tipo tipografía vintage, dándole un toque juguetón a 

los diseños.3 

 Symbols: Contiene caracteres griegos, signos matemáticos y de puntuación además de 

otras figuras especiales diseñadas en el mismo estilo que la Times New Roman. 

 Display: Suelen ser procesos muy artesanales, su principal ventaja es que pueden transmitir 

muchas sensaciones.  

 Rounded: Fuentes redondeadas e ideales para proyectos relacionados con niños, tipo 

tipografía abecedario para ser bien entendida por ellos. 

(Adrián Rossana, 2021) 

4.1.3.2 EVOLUCIÓN DE LA TIPOGRAFÍA 

En la línea de tiempo planteada, se encontrara de forma visual un resumen de la evolución de la 

tipografía desde el antiguo Egipto, que va desde los 3000 A.C. en donde el sistema pictográfico 

trataba de imitar formas naturales, dibujadas para representar por ejemplo acciones de la vida 

cotidiana, luego estos pictogramas haciéndose cada vez más abstractos y adaptarse a las 

herramientas y soportes de la época., empiezan a transformase en letras. Era muy distinto tallar 

en piedra, con una herramienta estilo cincel a escribir sobre un papiro, con un soporte más suave 

y con una tinta liquida. Así poco a poco el medio y las técnicas van transformando la tipografía.  
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Ilustración 7. Línea de tiempo: Evolución de la Tipografía 

Fuente: (Judith Shushu, 2017)  

Con la utilización del papel, la impresión en bloques de madera tallada y creciente demanda de 

libros, naciones como Italia, Alemania y Holanda, buscaban la producción de textos por medio de 

la mecanización de textos móviles, Alrededor de 1440, Johannes Gutenberg desarrollo en 

Alemania una técnica para elaborar moldes de tipo ya conocidas en China siglos atrás, que se 

utilizarían para la impresión de letras individuales, escogiendo el tipo de textura como modelo, 

un tipo similar al trabajo e las personas de la época. Fue con esta técnica que se logró imprimir la 

Biblia de 42 líneas, la cual estuvo vigente por 500 años. (Transcripciones, 2018) 

 

Ilustración 8. Réplica de la prensa de Gutenberg 

Fuente: (Bayo, 2019)  
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El éxito de Gutenberg propagó el arte de imprimir en toda Europa y la técnica que impresión se 

perfecciono en varios países, especialmente en Italia, donde establecieron la primera gran 

imprenta de ese tiempo. Ahí usaron tipografías inspiradas en la caligrafía humanista del siglo XV 

y la carolingia de tiempos pasados, que fueron el punto de partida de los caracteres romanos que 

se usan en la actualidad. Un tiempo más tarde Gutenberg en 1498, y Erhard Ratdolt público el 

primer catálogo de tipos que se haya producido, y 10 años después el célebre Aldo Manuzio, 

fundador de la imprenta Aldina en Venecia, trabajo con Francesco Griffo de Bologna grabando 

diferentes tipos romanas, griegas, hebreas y los primero itálicos para las ediciones aldinas. 

(Transcripciones, 2018) 

 

Ilustración 9. Biblia de 42 líneas 

Fuente: (Bayo, 2019)  

La imprenta en España llegó entre 1465-1470 desde Italia, pero los primeros impresores fueron 

alemanes. En Bruselas hubo también actividad en la impresión, pero principalmente para 

abastecer a la ciudad de Amberes y a sus clientes: comerciantes y burgueses que acabaron 

imprimiendo para exportar obras de origen británico. (Bayo, 2019) 
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En los siglos XV y XVI, era tan elevada la actividad en el sector de la impresión que los impresores 

debieron de utilizar papeles de distintos lugares de origen dado que la industria no podía 

abastecer toda la demanda que había en aquellos momentos. 

Países como México, Perú, Estados Unidos, China y Japón también se acogieron a la industria de 

la impresión. En México, en el año 1539, se estableció un molino de papel y una imprenta por Fray 

Juan de Zumárraga. La corona Española le dio permiso para establecerlas con la ayuda de un 

impresor sevillano. Las primeras impresiones fueron abecedarios, obras religiosas y tratados 

jurídicos. (Bayo, 2019) 

En Perú la primera imprenta se localizó en la Lima, en 1528, para abastecer a los jesuitas y su 

colegio: se necesitaban libros para evangelizar Las Indias. En el caso de los Estados Unidos de 

América, la primera imprenta fue constituida en 1638 en Nueva Inglaterra, y no llego hasta 1674 

a América del Norte, donde se instaló un taller en Boston. El principal cliente eran los periódicos. 

Que posteriormente se enviarían los ejemplares por correo. (Bayo, 2019) 

 

Ilustración 10. Máquinas de imprimir en el Museo de Valencia 

Fuente: (Bayo, 2019)  
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4.1.4. LA IMPRENTA EN HONDURAS 

La primera imprenta que llegó a Honduras fue traída por el general Francisco Morazán Quezada 

en 1829 e instalada en el cuartel San Francisco en Tegucigalpa. Actualmente la primera máquina 

está en un museo en la ciudad de Comayagua. En mayo de 1930 se fundó el primer periódico 

oficial de la república, La Gaceta del gobierno, bajo la dirección del ministro general del gobierno, 

Liberato Moncada, que tuvo solo 13 números de 4 folios cada uno, el primero de ellos publicado 

un 26 de mayo.  

El primer reglamento interior está fechado 6 de febrero de 1833, mientras que la primera ley sobre 

libertad de imprenta data del 10 de mayo de 1834; ambas leyes fueron decretadas por la Asamblea 

Nacional del Estado de Honduras. A partir de los años 30 también se iniciaron a publicar los 

primeros periódicos en honduras como El Hondureño, el Seminario Critico y El Amigo del Pueblo, 

entre otros. En 1981 en La Gaceta, que hasta hoy se mantiene, se publicó la Constitución del 

Republica. (Diario El Heraldo, 2018) 

 

Ilustración 11. Primer periódico de la República de Honduras 

Fuente: (Samai Torres, 2014)  
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4.2. MULTIMEDIA 

La multimedia hace referencia a cualquier objeto o sistema que utiliza múltiples medios de 

expresión físicos o digitales electrónicos para presentar o comunicar información. Los medios 

pueden ser variados, desde texto e imágenes, hasta animación, sonido, video, alto nivel de 

interactividad. Se califica de igual forma como multimedia a los medios electrónicos u otros 

medios que permiten almacenar y presentar contenido multimedia.  

Una presentación multimedia puede utilizarse para diferentes beneficios, tal como el aprendizaje. 

Un video puede simular una comunicación cara a cara, en donde el video toma el papel de emisor 

o interlocutor, la relación entre el audio del video y las animaciones propias del mismo simulan 

una conversación. (Raffino, 2020) 

En 1945 se propuso que las computadoras deberían usarse como soporte del trabajo intelectual 

de los humanos, esta idea era bastante innovadora en aquellos días donde la computadora se 

consideraba como una máquina que hacia cálculos “devorando números”. 

 

Ilustración 12. Ejemplo de multimedia 

Fuente: (Multimedia, 2021) 

4.2.1. GIFS 

Los GIFS consisten en una serie de fotogramas que se suceden entre sí, creando una animación 

sin sonido que se repite en forma de bucle entre 5 y 10 segundos. Estos cuentan con un máximo 
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de 256 colores, por lo que son más livianos que los videos pero más dinámicos que las imágenes 

convencionales, tomando lo mejor de ambos formatos.  

La palabra GIF es una sigla que significa Graphics Interchange Format, en español llamado 

Formato de Intercambio de Gráficos. Este formato de imagen fue creado en 1987 por Steve Wilhite 

en Compuserve, una compañía de comunicaciones norteamericana. (Rocketcontent, 2018) 

4.2.1.1 VENTAJAS DE LOS GIFS PARA UNA ESTRATEGIA DE MARKETING DE CONTENIDOS 

Según Alex Chung (CEO de Gipjy) si una imagen vale más que mil palabras, ‘’el Gif promedio 

contiene 60 cuadros, po lo que es capaz de transmitir hasta 60.000 palabras. Lo mismo que una 

novela promedio”. Entre las grandes ventajas que contiene este formato podes observar: 

 Los GIFs capturan la atención, hacen que comprendamos más fácilmente cualquier 

concepto y que lo recordemos por más tiempo. 

 Los Gifs pueden usarse para animar infografías y para dalre vida a ideas que de otra 

manera serían más difíciles de explicar- 

 Generan impacto emocional. Pueden hacer reír, recordar, inspirar, cuestionar, sorprender 

o motivar a la reflexión en solo unos pocos segundos. 

 Pueden ayudar a darle notoriedad a las marcas y generar engagement con su público 

objetivo. (Rocketcontent, 2018) 

 

Ilustración 13. Ejemplo de fotograma por segundo 

Fuente: (Gamepong, 2014)  
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4.2.2. PIXELES 

La palabra píxel surge hace muchos años como acrónimo del concepto en inglés “Picture 

Element”, que en  castellano significa elemento de imagen y consiste básicamente en la más 

pequeña unidad homogénea en color que compone la imagen digital.  Es uno de los elementos 

fundamentales para que sea posible la existencia de imágenes digitales de diversas categorías, ya 

que esta imagen puede corresponder a un formato de fotografía, un fotograma de video, o 

incluso un gráfico. (Qué son los píxeles?, 2018) 

 

Ilustración 14. Ejemplo de píxel 

Fuente: (Qué son los píxeles?, 2018) 

Para poder visualizar un pixel individual en una imagen digital determinada, lo que se debe hacer 

es ampliar lo suficiente dicha imagen en la pantalla del computador y se podrá observar que se 

dibujan diminutos rectángulos de diferentes colores, los cuales son precisamente los pixeles que 

conforman la imagen en sí.  

Es importante destacar que esto es gracias a que todas las imágenes digitales están formadas 

como una matriz rectangular de pixeles. Cada uno de los píxeles individuales que conforman la 

imagen crea el conjunto de diversas áreas pequeñas, que son parte de la imagen completa. 

4.2.2.1 PROFUNDIDAD DEL COLOR POR PIXELES 

Cuando se habla de profundidad de color, el concepto se refiere puntualmente a la forma de 

codificación de cada uno de los pixeles que conforman una imagen y que definitiva brinda la 

posibilidad de lograr una completa gama de tonalidades. En las imágenes de mapa de bits cada 

uno de los pixeles es codificado individualmente por intermedio de un conjunto de bits de 
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longitud determinada. En el terreno de la fotografía digital suelen emplearse tres bytes para 

definir un color, por lo que es posible representar 224 colores en total, los cuales logran sumar 

16.777.216 opciones de color, consiguiendo de esta forma que las imágenes alcancen un color 

verdadero. (Qué son los píxeles?, 2018) 

 

Ilustración 15. Ejemplo de profundidad de color 

Fuente: (Qué son los píxeles?, 2018) 

4.2.3.1 PIXELEADO 

El “pixelado” se debe a que una fotografía o ilustración que se encuentra pixelada, es un efecto 

indeseado que se produce cuando una imagen se amplía en tamaño y los pixeles que lo 

componen son visibles por el ojo.  

Con el surgimiento de las nuevas tecnologías y hardware de visualización como las recientes 

placas de video con mayor capacidad para amostrar altas resoluciones, este desagradable efecto 

fue menguando hasta pasar inadvertido, gracias a la aplicación de técnicas como la Interpolación 

de Pixeles o Antialiasing, procedimientos que permiten suavizar estas líneas mediante 

complicados algoritmos, logrando que las misma ofrezcan una apariencia más armónica. (Qué son 

los píxeles?, 2018) 
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Ilustración 16. Ejemplo de visualización de pixeles 

Fuente: (Qué son los píxeles?, 2018) 

Este efecto solo afecta al momento de ampliar las imágenes que se encuentren en formatos 

gráficos tales como del tipo bitmap, es decir a todas aquellas imágenes con formato BMP, TIFF, 

JPEG, PNG, entre otros. Por el contrario los gráficos del tipo vectores representan una imagen 

mediante objetos geométricos tales como curvas de Bézier y polígonos, pueden ser ampliados 

sin restricciones hasta un nivel muy alto de detalle. 
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Ilustración 17. Ejemplo de vector 

Fuente: (Qué son los píxeles?, 2018) 

Es por ello que en al ámbito del diseño gráfico y la imprenta siempre se prefiere un formato de 

imagen vectorial cuando son trazos o tipografías que serán impresas en la denominada técnica 

de la “gigantografía”, ya que puede ampliarse a grandes escalas sin sufrir distorsión. 

4.2.3. RGB 

Se trata de un modelo cromático mediante el cual el ser humano es capaz de presentar distintos 

colores a partir de la mezcla de estos tres colores primarios: rojo, verde y azul. Este modelo se 

basa en la síntesis aditiva de la iluminación en estos tres colores. Mediante esta adición de colores 

y aplicando una determinada luminosidad a cada uno de ellos, el humano es capaz de representar 

otros colores distintos a ellos y así poder ver mayor variedad. (Castillo, 2019) 

El problema que surge de esta representación de RGB, es que estos tres colores no siempre son 

los mismos para cada fabricante, es decir, existen distintas tonalidades que hacen que la 

combinación de ellos genere otros colores ligeramente diferentes. 
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Ilustración 18. Ejemplo de RGB  

Fuente: (Castillo, 2018) 

Este sistema de representación cromática RGB es el que utilizan las pantallas digitales 

actualmente. Los móviles, televisión, monitor de ordenador, todas ellas utilizan el sistema RGB 

para proporcionar todo los colores que nosotros vemos en ellas. Pero ya este sistema cromático 

se comenzó a utilizar en aquellas livianas y finas pantallas CRT con caños de electrones, aunque 

de forma bastante distinta a lo que se hace actualmente. (Castillo, 2019) 

Cuando se muestra una imagen en un monitor, realmente está formada por una malla de millones 

de diodos electroluminiscentes (LED). Un LED es un diodo que se ilumina al paso de la tensión. En 

una pantalla siempre le damos el nombre de píxeles, cada píxel es un punto de iluminación en la 

pantalla.  

Cada uno de estos píxeles a su vez está formado por tres subpíxeles que se iluminaran con cada 

color. Las variaciones de luminosidad de estos píxeles de forma simultánea van generando un 

color determinado en ese instante. Cuando todos están apagados, se obtiene el color negro y 

cuando todos están encendidos y de igual brillo se obtiene el color blanco. El resto de colores son 

combinaciones de tonos de estos tres subpíxeles. (Castillo, 2019) 
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Ilustración 19. Ejemplo de subpíxeles 

Fuente: (Castillo, 2018) 

4.2.4. SISTEMA CROMÁTICO CMYK 

Este sistema en lugar de componerse de tres colores, se compone de cuatro: Cian, Magenta, 

Amarillo y Negro. Mezcla los colores ya que es de tipo sustractivo, esto significa que la mezcla de 

los tres colores primarios sobre un fondo blando resulta el color negro. La razón de llamarse 

sustractivo, es debido a que se basa en la absorción de la luz. Al momento de utilizar el sistema 

cromático CMYK en una imagen, es de estar seguros que los colores que en él se representan van 

a reproducirse fielmente en la impresión final. Con este fin los editores fotográficos, revistas y 

otros medios que basan su producto en la impresión, utilizan siempre este sistema en lugar del 

RGB. 
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Ilustración 20. Ejemplo de diferencia entre RGB y CMYK 

Fuente: (Castillo, 2018) 

Es un proceso de conversión de una imagen RGB a una CMYK se logra apreciar que la última 

ilustración se muestra considerablemente más pálida, esto se debe al ajuste real que hace el 

sistema para emular como sería en su impresión.  

4.3. SEÑALES 

Las señales son signos o símbolos que informan sobre un peligro o precaución que debe de ser 

tomada. Las señales logran sustituir las palabras escritas o al lenguaje en sí. 

4.3.1. SEÑALÉTICA 

La señalética corresponde a un sistema de comunicación visual sintetizado en un conjunto de 

señales o símbolos que cumplen la función de poder guiar, orientar u organizar a una persona o 

conjunto de personas en aquellos puntos del espacio que planteen dilemas de comportamiento, 

como por ejemplo dentro de una gran superficie.  

Pueden estar ubicadas en vías de comunicación, dentro de zonas rurales y urbanas o dentro de 

edificios, dependiendo su función. La clasificación se da de acuerdo a dos criterios: el primero es 

según su objetivo o función y el segundo es según su sistema de colocación, sujeción o ubicación. 

Su clasificación es la siguiente: 
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 Orientadoras: Tienen por objeto situar a los individuos en un entorno, como por ejemplo 

lo son los mapas o planos de ubicación. 

 Direccionales: Marcan una dirección o ruta. Utilizando un sistema de flechas, ubicando los 

puntos donde el visitante debe hacer una elección de camino. 

 Indicativos: Se utiliza para señalar espacios, lugares u objetos. Se encuentra por lo general 

al inicio o final de un trayecto. 

 Informativos: Brindan información específica y detallada sobre asuntos, horarios, 

instrucciones, etc.  

 

Ilustración 21. Ejemplo de señal informativa 

Fuente: (ISET, 2012) 

 

 Reguladoras: Indican zonas de peligro y prohibición. Acompañados generalmente por 

pictogramas y textos de advertencia. 

 Preventivas: alertan sobre peligros para el usuario. 

 Restrictivas: Especifican límites de acción para el usuario. 

 Prohibitivas: Imponen la prohibición de determinadas acciones. 
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Ilustración 22. Ejemplo de señal prohibitiva 

Fuente: (ISET, 2012) 

 

 Ornamentales: Son de adorno, pero están identificando de algún modo. 

 

Ilustración 19. Ejemplo de señal ornamental 

Fuente: (ISET, 2012) 

La clasificación de la señalética de acuerdo a su sistema de sujeción o colocación: 

 Adosada: Se refiere al sinónimo de pegada, la mayor parte de las señal van apoyadas en 

un muro. 
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 Autotransporte: Es cuando está anclada en el piso o detenida con algún tipo de soporte, 

ya sea con un poste o dos. Es capaz de soportar todo el peso del apilamiento sin sufrir 

ningún deterioro. 

 De banda: cuando la señal está sujeta a dos muros, columnas o postes de manera 

perpendiculares. 

 

Ilustración 23. Ejemplo de señal tipo banda 

Fuente: (ISET, 2012) 

 

 De bandera: Cuando la señal está anclada perpendicularmente al muro o columna de uno 

de sus lados. 

 Colgante: Cuando la señal cuelga de arriba hacia abajo, generalmente del techo. 

 Estela de identidad: Es una señal con volumen. 

 

Ilustración 24. Ejemplo de señal tipo estela de identidad 

Fuente: (ISET, 2012) 
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 Estela de directorios: También es una señal con volumen pero solo de directorios. 

 Tijeras: Es una señal doble, se pone provisionalmente. 

 

Ilustración 25. Ejemplo de señal tipo tijera 

Fuente: (ISET, 2012) 

 

 Rótulo de caja: es cuando hay una caja de luz o un bastidor que tiene una luz interior por 

ejemplo un letrero de farmacia. 

 Pantalla terminal de datos: Es volumétrica, es electrónica y se emplea para solicitar 

información es a base de rayos catódicos que aparecen en la pantalla. 

 Exhibidores reflectores de luz: Sistemas de electrónicos de exhibición en donde se forma 

por medio de discos de color que responden a una corriente eléctrica. 

 De cristal líquido: Son para leerse a distancias cortas y se maneja una tipografía digital. 

4.3.1.1 REQUISITOS DE LA SEÑALÉTICA PARA EMPRESAS 

Para que tanto la señalética de seguridad como la corporativa puedan verse como efectivas, han 

de cumplir una serie de requisitos imprescindibles que se detallan a continuación: 
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 Dar a conocer el mensaje previsto con la anterioridad suficiente es muy importante que 

haya un intervalo espacial lo suficientemente grande como para que se pueda prever la 

acción o entender el mensaje con tiempo antes de realizar lo que la señal te indica. 

 Atraer la atención de los observadores: la señalética debe ser visualmente atrayente, a 

través de colores y formas que hagan que las personas centren su atención en ella. 

 Que no atiendan a varias interpretaciones posibles, es decir, que dé una instrucción o 

información clara y precisa para evitar cualquier posible confusión en el mensaje que 

ofrece. 

 Que cree la necesidad de que se cumplan la indicación, debe ser imperativa. 

 Que haya formación acerca de los tipos de señalética que se pueden encontrar en la 

empresa para evitar confusiones de cualquier tipo. (Rotuser, 2018) 

 

 

Ilustración 26. Ejemplo de Señalética  

Fuente: (Rotuser, 2021)  
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4.3.2. SEÑALES DE SEGURIDAD E HIGIENE 

Las señales de seguridad e higiene, son un sistema que proporciona información de seguridad e 

higiene, la cual consta de una forma geométrica, un color que represente la seguridad, un color 

contrastante y un pictograma. 

4.3.2.1 COLORES DE SEGURIDAD E HIGIENE  

Los colores de seguridad pueden ser los siguientes: 

 Amarillo: significa advertencia de peligro, indica y precisa atención, precaución, 

identificación de fluidos peligrosos. En delimitación de las áreas y advertencia de peligro 

ya sea por radiaciones o más. Funciona como señalamiento de presencia de material 

radiactivo. 

 Verde: significa condición segura, identifica y precisa identificación de tuberías que 

conducen fluidos de bajo riegos y señala salidos de emergencia, rutas de evacuación, 

zonas de seguridad y primeros auxilios, lugares de reunión, regaderas de emergencia, 

entre otros.  

 Azul: significa obligación, indica y precisa señalamiento para realizar acciones específicas. 

(Prod/Serv, 2011) 

4.3.2.2 COLORES DE CONTRASTANTES DE SEGURIDAD E HIGIENE  

Cuando se utilice un color contrastante para mejorar la percepción de los colores de seguridad, 

la selección del primero debe ser acuerdo a lo establecido en la tabla de a continuación: 

 

Tabla 1. Contraste colores de seguridad e higiene 

 

Fuente: (Prod/Serv, 2011) 
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El color de seguridad debe cubrir al menos un 50% del área total de la señal, excepto para las señales de 

prohibición, según se establece en el apartado de disposición de los colores en las señales de seguridad e 

higiene. (Prod/Serv, 2011) 

4.3.2.3 OBJETIVOS DE LAS SEÑALES DE SEGURIDAD E HIGIENE 

Las señales de seguridad e higiene deben atraer la atención de los trabajadores a los que 

destinado el mensaje específico, conducir a una sola interpretación, ser claras para facilitar su 

interpretación, informar sobre la acción específica a seguir en cada caso y ser factible de cumplir 

en la práctica. (Prod/Serv, 2011) 

 

Ilustración 24. Ejemplo Señalética de Seguridad E Higiene 

Fuente: (Construye Seguro, 2021)  
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4.3.3.  SEÑALÉTICA EN EL MUNDO 

4.3.3.1 MUSEUM OF MODERN ART 

El museo de arte moderno (MOMA) se fundó como entidad privada, a través de donaciones de 

sus miembros y empresas. Fundado por los filántropos Lillie P. Bliss, Mary Quinn Sullivan y Abby 

Alricj Rockefeller. Museo dedicada a coleccionar y mostrar el arte moderno, identificado como 

uno delos museos más influyentes del mundo del arte moderno. Las colecciones del museo 

ofrecen una gran variedad de arte contemporáneo, incluyendo obras de arquitectura y diseño, 

además de dibujo, pintura, escultura, fotografía, ilustración, cine e impresos. (Casiopea, 2014) 

El museo se encuentra en el centro de Manhattan, en la calle 53, entre la quinta y sexta avenida, 

en la ciudad de New York, Estados Unidos de América. Creado por los arquitectos Yoshio 

Taniguchi, Edward Durell Stone y Philip Goodwin. La señalética del museo sigue la línea gráfica 

de su marca se utiliza la tipografía MOMA Gothic, utilizando los contrastes del blanco y negro. 

(Casiopea, 2014) 

 

Ilustración 27. Mapa de los diferentes pisos del museo MOMA 

Fuente: (Casiopea, 2014)  
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Sus señales orientadoras son un poco más sutiles que las prohibitivas, se utilizan matices de grises, 

a diferencia de algunos pictogramas prohibitivos que resaltan mucho más sobre la sobriedad del 

fondo. 

Los pictogramas fueron diseñados por Dresser Johnson como encargo para el museo, se 

caracterizan porque el cuerpo humano adquiere cualidad del movimiento, en general la 

iconografía del museo sigue el concepto gráfico del contraste. 

 

Ilustración 28. Iconografía museo MOMA 

Fuente: (Casiopea, 2014)  

Las señales reguladoras se caracterizan por su simpleza y el cómo se presenta dentro del museo, 

generalmente sobre el fondo blanco, introduciendo la iconografía en el ambiente del museo. 

 

Ilustración 29. Señales reguladoras museo MOMA 

Fuente: (Casiopea, 2014)  

4.3.3.1 MUSEO DEL LOUVRE 

El museo del Louvre se encarga de preservar y exponer, pinturas de épocas anteriores al 

impresionismo y piezas de arqueología, ubicado en Paris, está emplazado en lo que era antes el 

palacio Real del Louvre, su arquitecto fue Leoh Ming Pei y su diseñador de iluminación Jean Jaques 

Ezrati.  
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Ilustración 30. Mapa arquitectónico Museo del Louvre 

Fuente: (Casiopea, 2014)  

La señalética orientadora del Louvre, se resume en el plano informativo que se entrega al ingresar 

al museo, allí se muestran los niveles del piso y que exposición hay en cada sala. Al exterior del 

museo se encuentra un mapa montado en un panel metálico (100x150 cm aprox.) que posee unos 

calados, el mapa está en tonos verdes oscuro y contrasta con el gris de la estructura metálica. Este 

mapa difiere much0o gráficamente del que se encuentra en el plano informativo. (Casiopea, 2014) 

 

Ilustración 31. Mapa señaletico Museo del Louvre 

Fuente: (Casiopea, 2014)  
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Ilustración 32. Ejemplo señal montada, Museo del Louvre 

Fuente: (Casiopea, 2014)  

La señal se encuentra montada sobre un panel simple, el engarce es sutil y no tiene un marco, 

está ubicada en la esquina de una pared para indicar las salas correspondientes. Por otro lado las 

ubicaciones de sus señales informativas buscan prevenir robos, son estratégicas, si bien va incluida 

en el plano informativo y más detallado, vuelve a aparecer a los extremos de la Gioconda de Da 

Vinci y no es casualidad ya que esta es la obra más visitada y donde más se da la oportunidad 

para robos. (Casiopea, 2014) 

 

Ilustración 33. Ejemplo señal informativa, Museo del Louvre 

Fuente: (Casiopea, 2014)  
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Para las señales reguladoras hay una propuesta innovadora de señalética que tiene coherencia 

con el sentido y el tema del museo, apela a las piezas históricas que el museo expone para 

combinarlas con la simbología moderna de las señaléticas para lograr llamar la atención de las 

reglas que se deben respetar en el museo. (Casiopea, 2014) 

 

Ilustración 34. Ejemplo señal reguladora, Museo del Louvre 

Fuente: (Casiopea, 2014)  

Aunque la idea posterior a la señalética tradicional con la que ya contaba el museo, debiera girar 

en torno a esta idea que surgió posteriormente ya que es más afín a la esencia del museo y es 

una propuesta que logra cumplir su objetico de obtener la atención del público usando como 

recursos las temáticas de las exposiciones. El montaje de la esta señalética es simple, sobre un 

soporte acrílico no ensamblado en la pared, ni sobre un panel, si no que independiente (30x20 

cm aprox.). (Casiopea, 2014) 

4.3.4. LA IMPORTANCIA DE LA SEÑALÉTICA DESTACA EN HONDURAS 

En el Centro Cultural de España en Tegucigalpa (CCET) se expuso un repertorio de muestras 

artísticas que describieron la importancia de la señalización en la cultura metropolitana. Gracias 
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al aporte del profesional hondureño y diseñador gráfico Mario Castillo, se logró hacer reseña de 

las obras provenientes de 19 comunidades autónomas de España. (Diario El Heraldo, 2012) 

 

Ilustración 35. Exposición en CCET 

Fuente: (Diario El Heraldo, 2012)  

Dicha obra titulada 24x365 destacó la importancia de utilizar en los principales centros metropolitanos las 

24 horas y los 365 días del año, como medio de comunicación.  

“Este proyecto didáctico - académico es una propuesta abierta a implementarse en cualquier parte del 

mundo y en países como Honduras sería un gran aporte en relación a la comunicación urbana, turística y 

social, para estar acorde con la globalización en que vivimos” (Mario Castillo, 2012) 

 

4.4. IDENTIDAD CORPORATIVA 

La Identidad corporativa es parte del proceso del branding, la suma de características, valores y 

creencias con las que una empresa logra identificarse y consigue transmitir a través de una imagen 

de marca definida. Se trata de dotar de personalidad a la empresa y destacar que la hace única y 
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diferente. De manera interna la empresa define sus valores, cultura, comunicación, metodología, 

estrategias, de manera externa expresa todo lo anterior por medio de su imagen corporativa. 

(Rumpelstinski, 2020) 

4.4.1. LOGOTIPO 

Es un diseño que logra acompañar o sustituir el nombre de la empresa. Es de suma importancia 

como el mismo nombre y debe resultar recordado y reconocido. Al momento de crear un logotipo 

se debe tener en cuenta que es lo que se desea que la empresa transmita y a que publico va 

dirigido. (Rumpelstinski, 2020) 

Lo más importante de un logotipo es que sea: 

 Legible: independiente del tamaño al que se le use. 

 Responsivo: que se pueda adaptar a diferentes escalas y formatos sin perder su esencia. 

 Reproducible: pueda ser plasmado en cualquier lugar. 

 Que genere gran impacto visual, de manera que logre llamar la atención a simple vista y 

sea fácilmente recodado. 

 Atemporal y único, logrando diferenciarse de la competencia y con un diseño perdurable 

en el tiempo. 

 

Ilustración 36. Ejemplo construcción logotipo TF Assessors 

Fuente: (Lio Creativo, 2014)  
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4.4.1.1 TIPOS DE LOGOTIPOS 

Logotipo: A pesar de ser el nombre generalizado para los logos, etimológicamente nace del 

griego, significando (palabra), por lo que originalmente un logotipo es un diseño exclusivamente 

tipográfico. 

 

Ilustración 37. Ejemplo de Logotipos 

Fuente: (Olivia, 2015)  

 

Imagotipo: Es la suma de un logotipo y un icono. 

 

Ilustración 38. Ejemplo de Imagotipo 

Fuente: (Olivia, 2015)  

 

Isotipo: Es una marca representada únicamente por un ícono, ya que es tan conocida que no 

necesita de más. 

 

Ilustración 39. Ejemplo de Isotipo 

Fuente: (Olivia, 2015)  
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Isologo: Es la fusión de un ícono y texto, que no podrían funcionar por separado. 

 

Ilustración 40. Ejemplo de Isologo 

Fuente: (Olivia, 2015)  

4.4.2. COLORES 

Cada color transmite sensaciones diferentes. Los azules se relacionan con la seriedad y el mundo 

de los negocios. El rojo transmite actividad y emoción, los tonos verdes están relacionados con la 

naturaleza, pero también el crecimiento. El blanco, gris y negro son colores cálidos y equilibrados, 

ideales para marcas que quieren transmitir prestigio y exclusividad. (Rumpelstinski, 2020) 

De esta forma el color se suma a lista de elementos los cuales crean un fuerte en cada identidad 

visual de las compañías, aportando personalidad, sentimiento y posicionamiento. 

 

Ilustración 41. Ejemplo de colores corporativos Imart 

Fuente: (Imart, 2017)  
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4.4.3. VOZ Y TONO 

Para definir la voz y el tono de una empresa se requiere tener en claro quién es el público objetivo 

y como la empresa se va a dirigir hacia él. Se debe tomar en cuenta que no es lo mismo hablar de 

“Tú” a que hablar de “Usted”, de igual forma utilizando un lenguaje coloquial o más profesional. 

El lenguaje puede variar en función de las circunstancias y el canal (web, redes sociales, lenguaje 

promocional) se debe mantener una coherencia en el trato con nuestro público y potenciales 

clientes. 

4.4.4. TIPOGRAFÍA 

La tipografía debe representar la identidad de la marca y es clave para una identidad visual 

efectiva. La tipografía debe ser clara, fácil de leer y estar en consonancia con lo que la marca desea 

transmitir. 

 

Ilustración 42. Ejemplo de Tipografía Corporativa Gimeno 

Fuente: (Navarro, 2014) 
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4.4.5. DESTACANDO LA IDENTIDAD CORPORATIVA 

4.4.5.1  WINTER MILK 

Una de las cadenas mexicanas que más logran destacar es Winter Milk, la base del 

posicionamiento de la cadena mexicana de cafeterías con helados artesanales es el uso de 

ingredientes naturales. La identidad está diseñada al estilo de los años 60. Los sentimientos 

nostálgicos evocan asociaciones con viajes familiares a una heladería, productos de calidad, 

humor ligero y despreocupado. (Volkov, 2020) 

 

Ilustración 43. Instalación Winter Milk 

Fuente: (Volkov, 2020) 

Su ambiente se refleja en el interior de la cafetería, siendo sus colores exclusivos el naranja 

contrastante (tradicional de los países bajos, que son famosos por la calidad de los productos 

lácteos) y el azul (asociado con la frescura). Las líneas redondeadas y la tipografía lacónica limpia 

recuerdan los años 60. El logotipo también está hecho en el mismo estilo: la marca está colocada 

en un rombo con bordes redondeados. 
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Ilustración 44. Instalación Winter Milk 

Fuente: (Volkov, 2020) 

La identidad cubre el número máximo de puntos de contacto con los clientes: letrero, interior 

(hasta etiquetas de plástico con los nombres de los helados), uniformes de los empleados y 

embalaje de productos. (Volkov, 2020) 

4.4.5.1  BAC CREDOMATIC 

En el año 2017 el Grupo Financiero lanzó su campaña “La emoción de seguir avanzando” con la 

que pretendía seguir liderando a nivel regional. Junto con ello anunció la unión de sus principales 

marcas, todas las sucursales en cada uno de los seis países adoptarían el nuevo modelo de 

identidad corporativa bajo la marca BAC Credomatic, nombre que une los servicios de banca con 

la división de tarjetas. 
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Ilustración 45. Sucursal BAC Credomatic 

Fuente: (Diario El Heraldo, 2017) 

Tabash (2017) afirma: 

 “Esta renovación en nuestra imagen e íconos refleja las nuevas tendencias culturales, 

tecnológicas y generacionales de nuestro tiempo. Además de un cambio en el diseño de nuestra 

imagen, queremos que nuestros clientes conozcan el esfuerzo que estamos haciendo por llevarles 

cada vez más servicios digitales. Por eso a partir de hoy iniciamos una campaña regional de 

comunicación para presentar nuestros productos y servicios con la marca BAC Credomatic y bajo 

el concepto “La emoción de seguir avanzando””. 

 

Ilustración 46. Antiguo Logotipo de BAC Credomatic 

Fuente: (BAC Credomatic, 2015)  
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Se trabajó en un logotipo que simbolizara solidez, innovación, simplicidad y la transformación a 

una nueva etapa digital, que es visible en las nuevas plataformas en las que ha trabajado el banco. 

Se trabajó en un plan de transición que se esperó completar en un plazo no mayor a 36 meses, 

en los cuales incluían el cambio de logotipo, signos externos, rótulos, tarjetas y otros productos 

que llevaban las marcas anteriores. (Diario El Heraldo, 2017) 

 

Ilustración 47. Edificio BAC Credomatic 

Fuente: (Diario La Prensa, 2020) 

 

 

Ilustración 48. Actual Logotipo de BAC Credomatic 

Fuente: (BAC Credomatic, 2021)  
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V. METODOLOGÍA 

En esta sección se explican los diferentes métodos utilizados en la elaboración del informe de 

práctica profesional. De igual forma se detallan la cantidad de horas invertidas en las asignaciones 

realizadas durante las 10 semanas destinadas a la práctica profesional en la Organización 

Publicitaria S.A. (OPSA) 

5.1. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS 

Para la elaboración de dicho informe se utilizaron los siguientes instrumentos: 

 Microsoft Word: El programa de Microsoft Word ayuda a gran escala ya que es el principal 

medio donde se redactó dicho informa, ofreciendo las herramientas necesarias para la 

correcta redacción del mismo, siguiente los lineamientos establecidos.  

 Microsoft Excel: El programa de Microsoft Excel ayuda a gran escala con la realización de 

tareas y organizar datos de finanzas, programación y otros tipos, siendo de gran apoyo 

durante la práctica para la organización de los datos de cada solicitud recibida.  

 Adobe Illustrator: Programa que ofrece la ayuda con la elaboración de vectores y demás 

ilustraciones digitales, usado específicamente para la elaboración del organigrama y tablas 

que incluye el informe. Siendo de gran apoyo para la elaboración de las diferentes 

asignaciones durante el tiempo de práctica.  

 Adobe Photoshop: Programa que ofrece la ayuda con la elaboración de montajes y edición 

fotográfica presentes en el informe, al igual de gran apoyo para las asignaciones durante 

el tiempo de práctica. 

 Adobe Premiere: Programa que ofrece la ayuda con la elaboración de videos. 

 Adobe Dreamweaver: Programa que ofrece ayuda con la construcción, diseño y edición 

de sitios y aplicaciones Web basados en estándares, al igual de gran apoyo para la edición 

de links a re direccionar para los diferentes spincubes y banners nativos. 

 Buscador de Google: Este buscador permite realizar búsquedas de contenido de manera 

rápida, siendo de gran apoyo para las investigaciones destacadas en este informe. 

 

 



 

60 

 

5.2. FUENTES DE INFORMACIÓN 

Las fuentes de información utilizadas para la elaboración del presente informe fueron las 

siguientes: 

 Diferentes sitios, plataformas y páginas web relacionados con temas propios del informe. 

 Informe de práctica profesional de estudiantes graduados de UNITEC proporcionado por 

la docente por medio de los recursos de la clase en la plataforma de BB Collaborate.  

 Entrevistas en persona y vía chat con jefe inmediato y compañeros del departamento para 

recopilar información acerca del área de Operación de Anuncios Digitales y Grupo OPSA. 
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5.3. CRONOLOGÍA DEL TRABAJO REALIZADO 

 

Tabla 2. Cronología del desarrollo de práctica semana 01 

 

 

20 de abril – 23 de abril del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Presentación y Protocolos 4 horas      

Banners digitales Guerrero Jeans 4 horas      

Cambios Banners Guerrero Jeans 1 hora 30 min      

Banners digitales Finsol Rapifinsol 5 horas      

Cambios banners digitales Finsol Rapifinsol 2 horas      

BD Suplementos Construyamos LP 40 min      

BD Suplementos Construyamos EH 30 min      

Banners digitales Banco Occidente 2 horas 30 min      

Banner digital BANPAIS 30 min      

Casa Presidencial – TOP 5 mejores carnitas 2 horas      

Casa Presidencial – TOP 5 mejores carnitas 1 hora      

Bolsa Centroamericana de Valores 1 hora      

Banners digitales Solaris 2 horas 30 min      

Cambios banners digitales Finsol Rapifinsol 2 horas 30 min      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  

 

 SEMANA 01 
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Tabla 3. Cronología del desarrollo de práctica semana 02 

 

26 de abril – 29 de abril del 2021 

 Actividad  Duración L M M J V 

 

Banners digitales Elektra 2 horas 30 min      

Banners digitales Perfumeria Magie 1 hora      

Banner digital Hospital D´antoni 1 hora      

Cambios banners digitales Elektra 30 min      

Banners digitales Óptica Martínez 1 hora      

Secretaria de Finanzas Email Marketing 2 horas 30 min      

Cambios banners digitales Solaris 1 hora 30 min      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas 1 hora      

Arte día el trabajador 1 hora      

Unidad Coordinadora de Proyectos 1 hora      

Banners digitales Construdepot 1 hora 30 min      

Banners digitales Construdepot 4 horas      

The Lotter banner nativo 30 min      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas  30 min      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas  30 min      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas  30 min      

Cambios banners digitales Solaris 3 horas      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas  30 min      

 SEMANA 02 
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Banners digitales Confianza 2 horas      

Banners digitales CEUTEC 1 hora 30 min      

Bitacora 5 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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Tabla 4. Cronología del desarrollo de práctica semana 03 

 

03 de mayo – 07 de mayo del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Marca Pais: Tour de las carnitas 1 hora      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas 1 hora      

Marca Pais: Tour de las carnitas 1 hora      

Cambios Marca Pais: Tour de las carnitas 1 hora      

Banners digitales The Lotter 2 horas 40 min      

Banners digitales Cable Color 3 horas      

BD Suplementos Universidades EH 2 horas      

BD Suplementos Universidades LP 40 min      

BD Suplementos Motos LP 1 hora 30 min      

The Lotter 30 min      

SEDENA 1 hora 30 min      

SEDENA 40 min      

Cambios banners digitales Solaris 3 horas 30 min      

Cambios banners digitales Cable Color 1 hora 30 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 2 horas      

Banners digitales Molineros Comercial 2 horas      

BD Suplementos Madre EH 1 hora 30 min      

BD Suplementos Madre EH  30 min      

 SEMANA 03 
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Marca Pais: Tour de las carnitas 40 min      

Banner digital Leyde 1 hora 30 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 2 horas      

Grupo Q 3 horas      

Cambios Nestle día de la Madre Maggi y 

Mahler 

1 hora 30 min      

Colegio de Químico Farmacéuticos 40 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 40 min      

Marca Pais: Tour de las carnitas 40 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 40 min      

Semana de Mamás: Take Over 1 hora      

Banners digitales SINAP 1 hora 40 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 40 min      

La Colonia 40 min      

Instalación de Programa Indesign 1 hora 40 min      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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Tabla 5. Cronología del desarrollo de práctica semana 04 

 

10 de mayo – 14 de mayo del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 1 hora      

SEDENA 1 hora      

SANAA 40 min      

Nestle día de la Madre Maggi y Mahler 30 min      

Cambios Nestle día de la Madre Maggi y 

Mahler 

30 min      

Cambios Nestle día de la Madre Maggi y 

Mahler 

30 min      

Cambios Nestle día de la Madre Maggi y 

Mahler 

30 min      

Banners digitales Diunsa  2 horas 40 min      

Actualización Programa Adobe Illustrator 

2021 

1 hora 40 min      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 3 horas      

Espera de revisión de editables Diunsa 30 min      

Banners digitales Inversiones Santa Ana 40 min      

The Lotter  1 hora 40 min      

Instalación Programa Adobe Premiere 1 hora 40 min      

Video Diunsa 3 horas      

 SEMANA 04 
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Colegio de Químico Farmacéuticos 40 min      

Colegio de Químico Farmacéuticos 40 min      

Cambios Inversiones Santa Ana 2 horas      

Pendiente solicitudes e investigación 4 horas      

SINAP 30 min      

Cable Color Email Marketing 30 min      

Jetstereo Email Nativo 30 min      

Pendiente solicitudes e investigación 7 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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Tabla 6. Cronología del desarrollo de práctica semana 05 

 

17 de mayo – 21 de mayo del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Colegio Químicos Farmacéuticos 40 min      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 6 horas      

Colegio Químicos Farmacéuticos 1 hora      

Ficohsa Aduanas banners digitales 2 horas      

Argos banners digitales   3 horas      

Pendiente de Solicitudes e Investigación   3 horas      

Larach & Cia banners digitales 2 horas      

The Lotter EH 2 horas      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 3 horas      

Banco Atlantida banners digitales 40 min      

Banco Atlantida banners digitales 20 min      

Tigo Money – Mega Promo 1 hora 30 min      

Banco Ficohsa email marketing 1 hora 30 min      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 4 horas      

Super Repuestos banners digitales 1 hora 20 min      

Alcaldía Comayagua email marketing 1 hora      

Diez optimizar banners 30 min      

 SEMANA 05 
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Pendiente de Solicitudes e Investigación 3 horas      

Leasing Atlantida banners digitales 2 horas 30 min      

Argos cambios banners digitales 2 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Tabla 7. Cronología del desarrollo de práctica semana 06 

 

21 de mayo – 28 de mayo del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Larach & Cia 1 hora      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 6 horas      

Intermoda 1 hora      

AHIBA 5 horas      

Instituto de Migración   1 hora      

Pendiente de Solicitudes e Investigación   2 horas      

USAP DUX 1 hora      

Mesa Multisectorial 30 min      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 3 horas      

AHIBA  1 hora      

Alcaldía de Comayagua 1 hora      

Denk Nutrition El Salvador 3 horas      

USAP DUX Maestría 1 hora      

Pendiente de Solicitudes e Investigación 2 horas      

La Mundial 5 horas      

Pendiente de Solicitudes Asesores 7 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 SEMANA 06 



 

71 

 

Tabla 8. Cronología del desarrollo de práctica semana 07 

 

31 de mayo – 04 de junio del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Washington Academy 1 hora      

La Mundial  5 horas      

La Mundial Cambios 1 hora      

Pendiente de Solicitudes 2 horas      

Mitsubishi L200 GLS  1 hora 30 min      

Mitsubishi ASX 1 hora 10 min      

Mitsubishi Montero Sport 1 hora 10 min      

Mitsubishi Eclipse Cross 1 hora 10 min      

Electro Llantas 2 horas      

Pendiente de Solicitudes  3 hora      

Colegio de Ingenieros Civiles 1 hora 30 min      

Colegio de Ingenieros Civiles 30 min      

Mitsubishi Eclipse Cross Cambios 1 hora      

Mitsubishi Montero Sport Cambios 1 hora      

Mitsubishi ASX Cambios 1 hora      

Mitsubishi L200 GLS Cambios 1 hora      

Suplemento día mundial de la leche 2 horas      

Pendiente de Solicitudes 2 horas 30 min      

 SEMANA 07 
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Italika 5 horas      

Finsol 4 horas      

Mitsubishi ASX Cambios 20 min      

Mitsubishi Montero Sport Cambios 20 min      

Mitsubishi Eclipse Cross Cambios 20 min      

Mitsubishi L200 GLS Cambios 20 min      

Leasing Atlantida 4 horas      

Italika Optimizar 30 min      

Pendiente de Solicitudes 2 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Tabla 9. Cronología del desarrollo de práctica semana 08 

 

07 de junio – 11 de junio del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Paper Depot 5 horas      

Elektra   5 horas      

CDECOPRI 2 horas      

La Mundial Construye 14vo 5 horas      

La Mundial Línea Repara  5 horas      

Cargil – Loyal Life 2 horas 30 min      

Sagrada Familia 30 min      

Shalom 5 horas      

Pendiente de Solicitudes 2 horas 30 min      

Jetstereo  1 hora      

Elektra Campaña Multilinea 5 horas      

Pendiente de Solicitudes 2 horas      

Claro 30 min      

La Mundial Jardineria y Automotriz 5 horas      

USAP CAPSTONE 1 hora      

Pendiente de Solicitudes 1 hora 30 min      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

  

 SEMANA 08 
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Tabla 10. Cronología del desarrollo de práctica semana 09 

 

14 de junio – 18 de junio del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Estrategia y Negocios 30 min      

UNO 2 horas      

Pendiente de Solicitudes 3 horas      

Progcarne  6 horas      

Elektra Campaña Huawei 5 horas      

Siglo XXI 5 horas      

Siman Compra en Línea 4 horas      

Siglo XXI Cambios 5 horas      

Diveco 5 horas      

La Prensa Retlan  2 horas      

Pendiente de Solicitudes 1 hora      

Siglo XXI Cambios 2 horas      

Siglo XXI Cambios 2 horas      

Grupo Flores 30 min      

Ficohsa Préstamos Personales 4 horas      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

  

 SEMANA 09 



 

75 

 

Tabla 11. Cronología del desarrollo de práctica semana 10 

 

21 de junio – 25 de junio del 2021 

Actividad Duración L M M J V 

 

Buen Provecho – Pollo Chuco 3 horas      

Siman Compra en Línea Cambios 1 hora      

Estación Nacional de Llantas 4 horas      

Danae 1 hora      

Buen Provecho – Pollo Chuco 3 horas      

Buen Provecho – Pollo Chuco Cambios 2 horas      

Buen Provecho – Pollo Chuco 6 horas      

Buen Provecho – Pollo Chuco Cambios 6 horas      

Pendiente de Solicitudes 2 horas       

Buen Provecho – Pollo Chuco  8 horas      

Buen Provecho – Pollo Chuco Cambios 5 horas      

Grupo Auto Llantas 2 horas      

Pendiente de Solicitudes 1 hora      

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 SEMANA 10 
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VI. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO REALIZADO 

6.1. ACTIVIDAD 01: BANNERS DIGITALES ANIMADOS – FINSOL 

El cliente Finsol solicitó la realización de cinco banners digitales animados, para su línea de 

productos de crédito Rapifinsol, el cual es un producto dirigido a propietarios de microempresas 

familiares de autoempleo o con un número de 1 a 10 empleados, los cuales desarrollan 

actividades en pequeña escala en el sector informal de la economía en actividades de comercio, 

servicios e industria.  

Al practicante se le asignó como tarea la realización de una pequeña animación (formato GIF) 

para la nueva campaña la cual iría asignada como publicación en los sitios OPSA y Google 

AdWords. Los tamaños solicitados para los 5 banners fueron: 300px x 250px, 728px x 90px, 350px 

x 50px, 160px x 600px, 300px x 600px. 

En la presente actividad el cliente mandó listos los archivos editables con la respectiva línea 

gráfica, para proceder con la animación y optimización de tamaños requeridos por las diferentes 

plataformas de publicación. El practicante realizo la animación en el programa de Adobe 

Photoshop usando la herramienta Línea de Tiempo la cual permite la animación por fotogramas 

(cuadro a cuadro) funcionando mediante la conversión de las capas en la ventana de capas en 

cuadros de animación individuales que varían en el tiempo generando la ilusión de movimientos.  

Una vez terminado los banners animados, se le manda un link de muestra por cada banner a los 

especialistas encargados de atender y comunicarse con los clientes, para la respectiva aprobación. 

En este caso el cliente solicitó un cambio en los banners animados, destacando en que solo se 

aplicará la imagen de la señora preparando comida, al igual que editar el texto de “barato” a 

“accesible”. 

Una vez ya obtenida la aprobación de las muestras de los cambios, el practicante procede a 

adjuntar vía correo los banners animados y ser enviados a los traffickers quienes son responsables 

de elaborar e implementar las campañas de publicidad dentro de los espacios OPSA y Google 

AdWords. 
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Ilustración 49. Banner digital animado para Finsol 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 50. Banner digital animado para Finsol 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 51. Banner digital animado para Finsol 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.2. ACTIVIDAD 02: ARTES PARA REDES SOCIALES – TOUR DE LAS CARNITAS 

Buen provecho la primera revista de cocina hondureña que busca rescatar la gastronomía 

hondureña. Pertenece al grupo editorial OPSA, grupo de medios impresos de mayor circulación y 

alcance a nivel nacional.  

Es la revista de mayor circulación en el país, contando con un modelo editorial creado y 

supervisado por la prestigiosa firma internacional García Media, convirtiéndose en la única revista 

gastronómica local líder en el mercado. 

Buen provecho solicitó al departamento de artes la creación de artes para posteo en las redes 

sociales, sobre su nuevo evento llamado Tour de las Carnitas, sobresaliendo como tema “Conoce 

las top 5 mejores carnitas de Tegucigalpa”. El practicante tuvo la tarea de realizar dichos artes, un 

arte de 650px x 650px para envió, un arte para Facebook e Instagram y una historia para 

Instagram.  

El cliente adjunto una presentación PowerPoint con referencia a como gustarían que fuesen los 

artes solicitados y los colores de dicha línea gráfica.  

 

Ilustración 52. Referencia de material enviado por cliente Buen Provecho 

Fuente: (Buen Provecho, 2021) 

 

El practicante inició con la investigación de encontrar en bancos de fotos, fotografías libres de 

derechos de autor, al igual que posibles tipografías que fuesen lo más similares a las referencias 
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y así pudiesen contribuir con la idea esperada por el cliente, posteriormente  se procedió con 

bocetos para la distribución del texto y logos.  

 

Ilustración 53. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 54. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Luego de varios cambios de texto de fecha y hora en los artes se procedió a la entrega de los 

artes vía por correo a los especialistas encargados de hacer llegar los artes al cliente. Continuo a 

esto en los días posteriores se solicitaron nuevos artes para destacar cada uno de los restaurantes 

participantes en el Tour de las Carnitas. El cliente solicito la creación de 12 artes en los cuales se 

destacaban los restaurantes “Carnitas El Estadio”, “Carnitas Joche”, “Carnitas El Anillo”, “Carnitas 

Urban Grill”.  Se le mostro una propuesta al cliente y luego de varios cambios de colores de 

tipografía y distribución de elementos e información con respecto a las fechas y horas de 

lanzamiento solicitados por parte de él, se obtuvieron los artes. 

 

Ilustración 55. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

Ilustración 56. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas  

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 



 

81 

 

6.3. ACTIVIDAD 03: ARTES PARA REDES SOCIALES: NESTLE - SEMANA DE MAMÁ 

El cliente Nestle solicitó apoyo con una nueva campaña a realizarse especialmente para el día de 

la madre, con una línea gráfica de acorde a la marca Buen Provecho, el practicante recibió por 

parte del cliente algunos recursos que serían de utilidad al momento de crear los artes para 

publicaciones en redes sociales tales como Facebook e Instagram, solicitando así los artes en 

tamaños 1080px x 1920px para historias de Instagram y 1080px x 1350px para publicaciones 

generales.   

Los artes para la campaña de “Semana de Mamá” motivaban a los seguidores a ser parte del en 

vivo donde se tenía como invitado al Chef Carlos Espinal, quien estaría mostrando una deliciosa 

receta de platillos espectaculares teniendo como copatrocinadores las marcas Malher y Pollo El 

Cortijo.  

 

Ilustración 57. Arte para redes sociales Semana de Mamá  

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Ilustración 58. Arte para redes sociales Semana de Mamá  

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 59. Arte para redes sociales Semana de Mamá  

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

El practicante tuvo la tarea de diagramar la posición de los elementos adjuntados por el cliente, 

posteriormente procediendo a realizar el arte con la ayuda de los programas Adobe Photoshop y 

Adobe Illustrator, de igual forma se encargó de utilizar una tipografía que permitiera al arte ser 

más atractivo para el espectador.  
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6.4. ACTIVIDAD 04: DIUNSA – PROMOCIÓN  

Diunsa es una de las tiendas más grande de Honduras en la cual se encuentran productos de 

toda variedad desde su línea para el Hogar, Deportes, Juguetería, Electrodomésticos y más. El 

cliente solicito la creación de cuatro banners digitales en los tamaños de 160px x 600px, 300px x 

250px, 320px x 50px, y 728px x 90px, de igual forma se solicitó la creación de un video corto 

promocional menor a 30 segundos, los cuales serían distribuidos en las plataforma de OPSA, 

especialmente en La Prensa y El Heraldo.  

La campaña consistía en dar a conocer a los clientes de Diunsa sobre la nueva promoción la cual 

consistía en la compra de cualquier artículo y poder llevarse el segundo a un costo de diez 

lempiras. 

 

 

 Ilustración 60. Banner digital animado Diunsa  

    Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

El practicante se encargó de realizar dichos banners digitales con los editables mandados por el 

cliente, adaptándolo a los tamaños requeridos, tomando en consideración el tamaño de los artes, 

peso y tiempo por fotogramas, al igual que la distribución de elementos, todo realizado con la 

ayuda de los programas Adobe Photoshop y Adobe Illustrator.  

 

Ilustración 61. Banner digital animado Diunsa  
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                Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

Para la realización del video se utilizó el programa Adobe Premiere, donde el practicante tuvo la 

tarea de realizar un video sencillo, pero dinámico con el objetivo de llamar la atención del 

espectador, siempre tomando en consideración los aspectos del peso y tiempo. 

 

Ilustración 62. Edición de video promocional Diunsa  

           Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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6.5. ACTIVIDAD 05: SUPLEMENTOS LA PRENSA Y EL HERALDO 

Los suplementos son cuadernillos que suelen ser colocados en el centro del periódico y que llevan 

una numeración de páginas independiente. En este caso también es enviado al departamento de 

artes ADOPS en formato PDF para realizar un banner de 300px x 250px y un banner de 728px x 

90px, al igual crear un link a direccionar a dicho formato PDF, de esa forma puedan ser publicados 

por los traffickers encargados de la publicación en las plataformas digitales de grupo OPSA, en 

este caso La Prensa y El Heraldo, así lo lectores pueden también disfrutarlo de manera digital.  

El practicante fue partícipe de realizar en ciertas ocasiones dichas actividades, tomar de referencia 

la portada del suplemento y de ella recrear los dos banners solicitados para cada plataforma 

digital. Los PDF no son editables por lo que se utilizó solamente el programa de Adobe Photoshop 

para la recreación de ellos.  

Los suplementos con los cuales el practicante trabajo en el trascurso de las 10 semanas fueron los 

siguientes: 

 Suplemento Construyamos (La Prensa y El Heraldo) 

 Suplemento Universidades (La Prensa y El Heraldo) 

 Suplemento Motos (La Prensa) 

 Suplemento Remesas Día de la Madre (La Prensa y El Heraldo) 

 Suplemento Día Mundial de la Leche (La Prensa) 

 

 

Ilustración 63. Suplemento Construyamos banner digital  

      Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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Ilustración 46. Suplemento Remesas Día de la Madre banner digital  

   Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  

 

 

Ilustración 64. Suplemento Motos banner digital  

     Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  
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6.6. ACTIVIDAD 06: EMAILS NATIVOS 

El departamento de ADOPS en muchas ocasiones se encarga de crear los respectivos emails 

nativos para diferentes notas ya publicadas en la plataforma de La Prensa o EL Heraldo. Creados 

en formato JPG con un tamaño de 650px x 764px. El especialista se encarga de hacer llegar la 

solicitud al equipo de artes junto con el link de referencia de la nota, al igual que adjuntando la 

fotografía a utilizar, la cual en muchas ocasiones es la misma de la portada de la nota. 

 

Ilustración 65. Email Nativo La Prensa  

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Ilustración 66. Email Nativo El Heraldo 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.7. ACTIVIDAD 07: EMAIL MARKETING - GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE HONDURAS 

Constantemente se reciben solicitudes dentro del departamento de ADOPS para la creación de 

emails marketings de varias empresas, pero uno de los clientes más frecuentes es el Gobierno de 

la Republica de Honduras, el cual solicita crear un arte general para el aviso de licitación pública 

nacional enviado. Dentro del departamento ya se tiene establecida una línea gráfica para dichos 

artes el cual se debe seguir, al igual que su determinado tamaño de 650px x 800px. 

El practicante durante el trascurso de las 10 semanas de su práctica profesional, con la ayuda de 

los programas de Adobe Photoshop y Adobe Illustrator ha logrado participar en la creación de 

dichos artes, para las distintas secretarías del estado y alcaldías como ser: 

 SANAA 

 Alcaldía de Comayagua 

 Secretaria de Finanzas 

 SEDENA 

 Aguas de Comayagua 

 

 Ilustración 67. Email Marketing Secretaria de Finanzas 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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  Ilustración 68. Email Marketing SANAA  

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021)  

 

Ilustración 69. Email Marketing SANAA  

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.8. ACTIVIDAD 08: BANNERS – THE LOTTER 

The Lotter es un servicio mundial de compra de boletos en línea. Es un cliente frecuente de Grupo 

OPSA, constantemente el departamento de artes se dedica a crear diferentes tamaños de banners 

digitales para promover sus notas publicadas en Diario La Prensa y El Heraldo.  

El practicante ha participado en la realización de dichos banners, contando con los tamaños de 

728px x 90px, 160px x 600px, 300px x250px, 320px x50px, dichos banners digitales son los que 

rodearan la nota nativa. Por otro lado tambien el practicante ha trabajado con la realización de 

banners nativos para la plataforma de la La Prensa. 

Los banners nativos son utilizados para promover una nota nativa en específico ya sea para la 

plataforma de La Prensa o El Heraldo. Dichos banners son editados en el programa de Adobe 

Dreamweaver, donde ya se tiene establecido los parámetros requeridos para la aprobación del 

banner, donde solo se reemplaza el JPG, el titular y el link a direccionar de la nota. 

 El especialista encargado, manda un formulario de solicitud con las observaciones para la 

publicación de dicho banner, al igual que especificaciones para los traffickers encargados de 

programar los banners, especificaciones tales como la cantidad de impresiones, links a 

direccionar, keywords y también las fechas de publicación. 

 

Ilustración 70. Banner digital The Lotter 

       Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Ilustración 71. Banner digital The Lotter 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 72. Elaboración de banner nativo The Lotter 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.9. ACTIVIDAD 09: BANNERS – SIGLO XXI 

El Proyecto Siglo XXI contempla la ejecución de veinticuatro obras de infraestructura vial y urbana 

que mejoraran las condiciones de tránsito vehicular, así como la conexión con otras ciudades 

cercanas a San Pedro Sula, uno de los polo más importantes de desarrollo de Honduras, 

mejorando su nivel de competitividad y la calidad de vida de los pobladores. (Siglo XXI, 2021) 

El practicante tuvo la tarea de realizar 4 banners digitales para Siglo XXI, entre los tamaños 

solicitados eran 2 banners de 728px x 90px y 2 banners de 300px x 250px. Se recibió material para 

su elaboración como ser logos correspondidos, imágenes a utilizar y un video promocional del 

cual el diseñador debía obtener captura de uno de los constructores. 

El cliente se comunicó vía llamada telefónica con el especialista y el practicante para aclarar puntos 

de relevancia y expresar los resultados que esperaba ver en la elaboración de dicho material, 

aclarando como ser así posición de elementos, tipografía, expresar su visualización de la línea 

gráfica y demás. 

 

 

Ilustración 73. Elaboración de banner Siglo XXI, portada 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Ilustración 74. Elaboración de banner Siglo XXI, contraportada 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 75. Elaboración de banner Siglo XXI 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.10. ACTIVIDAD 10: POST REDES SOCIALES PARA BUEN PROVECHO – POLLO CHUCO 

Fundada en el 2006, Buen Provecho es la primera revista de cocina hondureña que busca rescatar 

la gastronomía hondureña, unir a la familia para compartir las delicias y el placer de la comida 

bajo un estricto cuidado de su diseño, calidad fotográfica y de contenido, garantizando la 

certificación de cada una de sus recetas y tips. Pertenece al grupo editorial OPSA, pionera en su 

género en Honduras, es la revista de mayor circulación en el país, siendo así la única revista de 

gastronomía local líder en el mercado. (Buen Provecho, 2021) 

Buen Provecho inicio una nueva campaña dirigida a uno de los platillos más queridos en la ciudad 

de San Pedro Sula, siendo este el “Pollo Chuco”, una campaña similar a la dinámica de la campaña 

del Tour de las Carnitas. 

El practicante tuvo la tarea de realizar los artes para sus redes sociales, el cliente Buen Provecho 

se mantuvo en comunicación durante todo el proceso con el respectivo asesor y practicante para 

lograr plasmar sus ideas. Buen Provecho entrego los recursos como ser fotografías, logotipos, 

tipografías, distribución de elementos y colores a utilizar. 

El practicante recibió un boceto por parte del cliente mostrando su idea de cómo visualizaba los 

post para redes sociales. 

 

Ilustración 76. Referencia enviada por cliente Buen Provecho 

        Fuente: (Buen Provecho, 2021) 
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Ilustración 77. Propuesta para historia de Instagram BP 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

El cliente solicito cambio con respecto a la propuesta, recibiendo así el practicante nuevos bocetos de ideas. 

 

Ilustración 78. Referencia enviada por cliente Buen Provecho 

        Fuente: (Buen Provecho, 2021) 
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Ilustración 79. Línea gráfica final elegida BP 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 80. Línea gráfica final elegida BP 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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6.11. ACTIVIDAD 11: POST REDES SOCIALES – PROGCARNE 

Progcarne es una empresa procesadora de carnes en Honduras que cuenta con marcas líderes 

de mercado, mencionando en alto que se caracterizan por su calidad y delicioso sabor. Son 

clientes frecuentes los cuales siempre se atienden en el departamento de AdOps para la 

elaboración de sus piezas publicitarias en redes sociales. 

El cliente solicitó la creación de artes publicitarios para destacar sus productos, por medio de la 

dinámica de recomendarle a sus usuarios diferentes recetas que puedan tomar en cuenta al 

momento de preparar dichos productos.  

Se solicitaron destacar 4 recetas: 

 Enrolladito de Jamón Bavaria con Huevo 

 Hamburguesa doble con ChoriTorta 

 Estofado de Res con Garbanzos 

 Bistec de Res con Hongos 

El practicante tuvo la tarea de realizar dichos artes para redes sociales, tomando en cuenta la línea 

gráfica y colores corporativos que posee Progcarne, el cliente en sus redes tiene la dinámica de 

mostrar sus recetas en forma de carrusel, teniendo el practicante así tener que realizar 16 artes en 

total. Las fotografías fueron proporcionadas por el cliente, al igual que los logotipos. 

Cada receta cuenta con su respectiva imagen de: 

 Portada 

 Ingredientes 

 Preparación 

 Producto 
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Ilustración 81. Portada Receta Jamón Bavaria con Huevo 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 82. Ingredientes Receta Jamón Bavaria con Huevo 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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Ilustración 83. Preparación Receta Jamón Bavaria con Huevo 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

 

Ilustración 84. Producto Progcarne 

        Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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VII. PROPUESTA DE MEJORA 

El periodo de estadía en la empresa dio como resultado al practicante una trayectoria de mucho 

aprendizaje, desarrollo de habilidades y fortalecimiento de aptitudes a lo largo de 10 semanas. 

Durante este trayecto el practicante logró distinguir algunos puntos dentro de la empresa que 

eran de suma relevancia darle un enfoque de mejora, para el bienestar de la empresa y su 

rendimiento, a continuación se detallan los diferentes puntos los cuales el practicante ha colocado 

su enfoque.  

7.1. MANUAL PARA ESPECIALISTA 

El manual de especialista brinda un excelente apoyo dentro de cualquier departamento de una 

empresa. Es un tipo de manual el cual contiene una serie de normas agrupadas en su contenido, 

la cuales están escritas de manera específica y con claridad. Dicho manual también contiene 

pautas e instrucciones de aplicación en forma específica de determinados tipos de actividades o 

tareas que se desarrollan dentro del departamento.  

Este tipo de manual es de mucho provecho y apoyo al momento de realizar la preparación o 

entrenamiento de nuevos integrantes al departamento, utilizado también para capacitaciones y 

como extra sirviendo de elemento de consulta para realizar las tareas asignadas. 

La implementación de un manual dentro del departamento aporta en gran manera, permite a los 

capacitadores, supervisores o asesores el poder guiarse de mejor forma en la enseñanza de cada 

uno de los elementos o actividades a trabajar dentro del área. Permitiéndoles ahorrar tiempo, 

repasar de manera tranquila los incisos e incluso evitar en algún momento saltar algún aspecto 

importante dentro de la enseñanza. Por otro lado será de mucho favor para el nuevo integrante, 

permitiéndole de forma rápida y accesible responder todas sus dudas e inquietudes a lo largo de 

su carrera dentro del área.  
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Ilustración 85. Ejemplo portada de manual para especialista 

        Fuente: (Soquina, 2008) 

 

En muchos casos el no tener plasmado indicaciones o información de relevancia provoca que el 

nuevo integrante omita puntos importantes para la ejecución de las actividades asignadas, 

provocando incertidumbre y errores en la actividad a ejecutar. 

Con dicha implementación del manual, permitirá a todo nuevo integrante ser más ágil al 

momento de realizar sus actividades y evitando que su equipo de trabajo, superiores y el mismo, 

pierdan tiempo en estar explicando constantemente dudas que puedan ya estar plasmadas en el 

manual.  

7.1.1. MANUAL PARA ESPECIALISTA DEL DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE ANUNCIADOS DIGITALES 

Como primera propuesta de mejora está el manual para especialista, dirigido para el 

departamento de Operación de Anuncios Digitales (AdOps). Para la realización del manual se 

tomó en cuenta todas las necesidades, dudas y diferentes obstáculos que se presentaron a lo 

largo de la integración en la empresa, de igual forma se recopiló información para un correcto 

desarrollo del manual. 
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El manual está contemplado para contener toda información de suma importancia específica para 

la realización de actividades desarrolladas dentro del departamento de AdOps. El practicante se 

desempeñó en el puesto de Diseñador Gráfico, por ende, se profundizo más en la información de 

esta y también gracias a las observaciones de otros integrantes del equipo. 

 

Ilustración 86. Portada del manual para especialista 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

Este fue elaborado con la ayuda del programa Adobe Illustrator ya que cuenta con la facilidad de 

adicionar diferentes mesas de trabajo y agiliza la manipulación de gráficos vectoriales, 

permitiendo crear el trabajo de forma eficiente. Se omitió colocar como título Manual para 

Especialista ya que existe un departamento con asesores llamados también “especialistas” que 

trabajan de la mano con el equipo de AdOps, los especialistas son los encargados de comunicarse 

con los clientes y hacer llegar al departamento de AdOps las solicitudes y aprobaciones para la 

programación de los anuncios digitales en las plataformas OPSA y Google Ads. 

La información se divide en diferentes etapas que ayudarán a una mejor compresión en la forma 

de trabajo del departamento, de igual forma si en un futuro el departamento desea agregar u 

omitir información resultara mucho más fácil ya que cuentan con el editable. 
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7.1.2. COSTO DEL TRABAJO 

El costo por la elaboración de un manual depende de diferentes factores como ser el tiempo, la 

información si es proporcionada por el cliente o si se debe ir a un lugar a realizar investigaciones 

extras, la línea gráfica a seguir y muchos más aspectos esenciales para el desarrollo correcto del 

manual. 

Se realizaron 3 cotizaciones para la elaboración del manual para especialista, una a La agencia 

digital Devio, la segunda a un FreeLancer y la última cotización basada si la empresa Grupo OPSA 

contratase a un diseñador para la elaboración del manual, de igual forma se agregó una cotización 

extra por parte de una segunda agencia para reforzar los datos de los costos investigados. 

Consultar anexo No. 49. 

Es importante destacar que el tiempo indicado para la creación de las 3 propuestas es de 2 meses, 

dividiéndose así la primera parte en recopilación de datos y entrevistas, la segunda parte se inició 

con la elaboración del proyecto. Se plantea la elaboración de las 3 propuestas presentadas 

durante este lapso tomando en cuenta la identificación del problema y la recopilación de 

información necesaria. 

A continuación, se presenta la cotización del precio total por la elaboración del manual para 

especialista.  

Tabla 12. Cotización de manual para especialista  

COTIZACIÓN 

 

PROVEEDOR COSTO Tiempo de elaboración 

Agencia Digital Devio L. 4,715.00 5 días 

FreeLancer $500.00 7 días 

Diseñador Gráfico AdOps L.1,733.12 4 días 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

Manual para Especialista 
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7.1.3. COSTO-BENEFICIO 

A continuación, se demuestra el desglose del diseñador gráfico en el departamento de AdOps de 

Grupo OPSA, basándose en el salario estimado que proporciona la empresa.  

Para sacar el costo por hora se dividió el salario mensual estimado por la cantidad de días (30) y 

luego para sacar un estimado por hora se dividió el salario obtenido por día por las 8 horas 

laborales. Obteniendo como resultado los las siguientes cifras: 

 

Tabla 13. Costo estimado por hora  

 

Salario estimado Salario por día Salario por hora 

L. 13,000.00 L. 433.33 L. 54.16 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

Una vez obtenida la cifra por hora se procedió a calcular el costo de elaboración de la primera propuesta 

basándose en la cantidad de días en que el practicante elaboró las propuestas: 

 

Tabla 14. Costo de elaboración del manual para especialista ADOPS 

 

Semanas Días Horas Costo Total 

0 4 32 L.1,733.12 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

El resultado de los costos surgió multiplicado la cantidad de días para la elaboración del proyecto por 8 

horas y ese resultado multiplicarlos por el costo por hora (L. 54.16), dando por costo total la suma de L 

1,733.12. 

Costo estimado por hora 

Desglose de Diseñador ADOPS - Manual 
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Una vez obtenidos los precios de elaboración de la propuesta se sumaron todos los costos totales cotizados 

y se obtuvo un promedio total, es decir una cifra aproximada de L.8, 278.56  en la elaboración de la primera 

propuesta, costo que la empresa se ahorra debido a que el practicante elaboró la propuesta y dejo en 

manos de la empresa el proyecto sin costo alguno. 

7.2. REDISEÑO DE SEÑALÉTICA DE BIOSEGURIDAD EN LOS PASILLOS DE GRUPO OPSA 

“Las señaléticas tienen una importancia relevante al entregar información en caso de 

emergencia. No obstante, para que sean efectivas debe responder a normas e instalarse en 

lugares apropiados” (Boehmwald, 2018). 

La señalética es un distintivo de seguridad que aporta información sobre los potenciales riesgos 

de un área determinada, por esta razón la selección y la instalación de estos elementos de 

seguridad resultan fundamentales para lograr el objetivo propuesto. Es una herramienta muy útil, 

que si es acompañada de otras, como la capacitación o la información, puede ser más efectiva, 

pero necesariamente debe ser adecuada de acuerdo al objetivo de la señal, las características de 

los espacios y los eventuales riegos, así como los usos o tipos de edificios en los cuales se 

implementan. (Boehmwald, 2018) 

Actualmente los seres humanos se encuentran en una nueva realidad donde las medidas de 

bioseguridad se han vuelto parte del diario vivir dentro de la sociedad, la bioseguridad vista desde 

su misma composición debe garantizar la seguridad y protección de la población a la cual está 

dirigida.  

De acuerdo a la nueva normativa se busca establecer, desarrollar, aplicar y generar ambientes 

libres de riesgos de contagio, especialmente en los espacios laborales, donde es muy frecuente la 

posibilidad de estar en contacto con infecciones que dan paso a la aparición de enfermedades, 

afectando la salud del entorno; es por ello que surge la necesidad de cumplir los protocolos 

normativos que ayudan a preservar y conservar el medio ambiente en condiciones óptimas, 

procurando con ello, salvaguardar el bienestar y la salud de quienes están expuestos. (Boehmwald, 

2018) 
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Ilustración 87. Ejemplo señal de bioseguridad 

Fuente: (UTO, 2020) 

7.2.1. MANUAL DE SEÑALÉTICA: BIOSEGURIDAD GRUPO OPSA 

Como segunda propuesta de mejora está la creación de un pequeño manual introductorio de 

señalética creado específicamente para informar las diferentes normas de Bioseguridad, 

incluyendo de igual forma las debidas señalizaciones que muestren la ruta hacía la enfermería del 

Grupo OPSA.  

Dentro del edificio se puede apreciar que si se cuenta con respectivas señalizaciones de tipo 

seguridad e informativas, sin embargo se ha identificado que se necesitan señalizaciones que 

logren indicar el camino hacia la enfermería, ya que esta se encuentra de manera externa al 

edificio, los pasillos dentro de grupo son un poco confusos especialmente para un recién 

ingresado o personas invitadas externas. Se necesita pedir direcciones para lograr identificar 

donde queda localizada la enfermería.  

Por otro lado se identificó la carencia de identidad visual en las señales de bioseguridad que están 

colocadas por distintas zonas de los pasillos, dichas señales están impresas en hojas de papel y 

pegadas a la pared con tape, otras si se encuentran laminadas pero de igual forma provocando 

una falta de identidad visual y poca estética. 

El practicante considera que es necesario invertir en unas señales que puedan contribuir con la 

identidad visual de la empresa y permitan crear un ambiente visual atractivo. Las medidas de 
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bioseguridad han resaltado últimamente luego del acontecimiento del Covid-19 y se quedarán 

por un gran periodo de tiempo, lo suficiente como para considerar establecer de forma definitiva 

la señalética que destaque dichas normas.  

Para la realización de esta propuesta se evaluó de forma minuciosa, cada uno de los pasillos de 

la primera planta de Grupo OPSA, las zonas donde el practicante tenía permiso de tomar 

evidencias fotográficas y analizar las diferentes señalizaciones. Se realizó un listado con las señales 

a rediseñar y otras a tomar en cuenta para la elaboración del manual de señalética para la 

Bioseguridad de la empresa, de igual forma para la realización del manual de señalética de 

bioseguridad, se tomó en cuenta la línea gráfica establecida de Grupo OPSA, al igual que el 

respectivo uso de colores corporativos ya establecidos. 

 

Ilustración 88. Portada Manual de Señalética: Bioseguridad 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

 

Este fue elaborado en el programa de Adobe Illustrator ya que cuenta con la facilidad de adicionar 

diferentes mesas de trabajo y la manipulación de gráficos vectoriales a colocar, de igual forma se 

hizo utilidad del programa de Adobe Photoshop para los fotomontajes de referencia para lograr 
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visualizar el cómo podrían verse las señalizaciones en tiempo real, colocadas en sus respectivos 

sitios. 

El manual será utilizado de forma digital ya que es más fácil el poder compartirlo con otros 

miembros de Grupo OPSA interesados en la propuesta y al mismo tiempo se considera la forma 

más accesible a bajo costo para que las personas indicadas puedan adquirirlo fácilmente. 

7.2.2. COSTO DEL TRABAJO 

El costo por la elaboración de un manual de señalética depende de diferentes factores como ser 

el tiempo, la información ya establecida, si requiere investigaciones extras, las señales si serán 

diseñadas desde cero o hay conceptos ya establecidos, creación del plano de ubicación de las 

señales, toma de fotografías y fotomontaje, línea gráfica ya establecida y demás aspectos 

esenciales para elaborar de la mejor manera el manual. 

Se realizaron 3 cotizaciones para la elaboración del manual de señalética, una a la Agencia Digital 

Devio, a un FreeLancer y la última cotización basada si la empresa Grupo OPSA contratase a un 

diseñador para la elaboración de la misma, de igual forma se agregó una cotización extra por 

parte de una segunda agencia para reforzar los datos de los costos investigados. Consultar anexo 

No. 49. 

Cabe resaltar que el tiempo indicado para la elaboración de las 3 propuestas es de 2 meses como 

se mencionó anteriormente siendo así la primera parte la identificación del problema y 

recopilación de información y como segunda fase la elaboración del proyecto. 

La agencia con la que se realizó la cotización está dedicada a la elaboración de branding, creación 

de contenido, manejo de redes sociales, creación de manuales de identidad visual, manuales de 

señalética y otros diferentes servicios de diseño gráfico. De igual forma el FreeLancer, ha 

participado varias veces en proyectos de tal tamaño y posee experiencia en estos campos. 

Para las siguientes cotizaciones se tomaron en consideración un total aproximado de 25 páginas 

para la elaboración del manual de señalética, tomando en consideración la entrega de diferentes 

características como ser, investigaciones totalmente ya realizadas para el rediseño de las 

diferentes señales de clase obligatoria, línea gráfica establecida por Grupo OPSA, plano de 
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distribución y demás características esenciales para la creación de dicho manual, obteniendo 

como resultado la creación introductoria al manual señaletico de bioseguridad. 

A continuación, se presenta el costo total de las cotizaciones realizadas para la elaboración del 

Manual de Señalética: Bioseguridad Grupo OPSA.  

 

Tabla 15. Cotización de manual de señalética: bioseguridad Grupo OPSA  

COTIZACIÓN 

 

PROVEEDOR COSTO Tiempo de elaboración 

Agencia Digital Devio L. 8,504.25 9 días 

FreeLancer $500.00 10 días 

Diseñador Gráfico AdOps L.3,032.96 7 días 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

7.2.3. COSTO-BENEFICIO 

A continuación, se demuestra el desglose del diseñador gráfico en el departamento de AdOps de 

Grupo OPSA, basándose en el salario estimado que proporciona la empresa.  

Para sacar el costo por hora se dividió el salario mensual estimado por la cantidad de días (30) y 

luego para sacar un estimado por hora se dividió el salario obtenido por día por las 8 horas 

laborales. Obteniendo como resultado los las siguientes cifras: 

Tabla 16. Costo de manual de señalética: bioseguridad Grupo OPSA 

 

Salario estimado Salario por día Salario por hora 

L. 13,000.00 L. 433.33 L. 54.16 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

Manual de Señalética: Bioseguridad Grupo OPSA 

Costo estimado por hora 
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Una vez obtenida la cifra por hora se procedió a calcular el costo de elaboración de la segunda 

propuesta basándose en la cantidad de días en que el practicante elaboró las propuestas: 

 

Tabla 17. Costo de manual de señalética: bioseguridad Grupo OPSA 

 

Semanas Días Horas Costo Total 

0 7 56 L.3,032.96 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

El resultado de los costos surgió multiplicado la cantidad de días para la elaboración del proyecto 

por 8 horas y ese resultado multiplicarlos por el costo por hora (L. 54.16), dando por costo total 

la suma de L. 3,032.96.  

Una vez obtenidos los precios de elaboración de la propuesta se sumaron todos los costos totales 

cotizados y se obtuvo un promedio total, es decir una cifra aproximada de L.10, 173.18 en la 

elaboración de la segunda propuesta, costo que la empresa se ahorra debido a que el practicante 

elaboró la propuesta y dejo en manos de la empresa el proyecto sin costo alguno. 

7.2.4. INVERSIÓN 

La elaboración de la señalética de bioseguridad para Grupo OPSA tiene una inversión adicional, 

por lo que se realizó la cotización de dicha elaboración con la empresa Print Factor. La empresa 

con la que se realizó la cotización está dedicado a la elaboración de señaléticas desde hace más 

de 10 años, ofreciendo un servicio de calidad alto.  

Dentro de la cotización se tomó en cuenta el realizar tres diferentes tamaños de señalética: 

 15 piezas de tamaño 8.5 pulg. x 12.5 pulg. Vinil sobre PVC 3mm. 

 4 piezas de tamaño 9.5 pulg. x 12.5 pulg. Vinil sobre PVC 3mm. 

 3 piezas de sticker de 12 pulg. x 12 pulg. con vinil de alto tráfico  

Desglose de Diseñador ADOPS - Manual 
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Dando un total de 22 piezas consideradas necesarias para la colocación en los pasillos de Grupo 

OPSA. 

A continuación se presenta la cotización con el costo total de inversión para la realización de las 

señaléticas de bioseguridad para Grupo OPSA. 

 

Tabla 15. Cotización señalética para bioseguridad Grupo OPSA 

COTIZACIÓN 

 

PROVEEDOR COSTO Tiempo de elaboración 

Print Factor L. 982.10 3 días 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

7.3. CREACIÓN DE MANUAL DE IDENTIDAD VISUAL - DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN ANUNCIOS 

DIGITALES (ADOPS) 

Un Manual de Identidad Visual es un documento que recoge todas las normas básicas estéticas 

de una empresa, departamento, proyecto o nueva marca. Gracias a este documento, se puede 

consultar de forma sencilla cuál es la línea estética en la que basarse y los criterios que se debe 

seguir. Así, en todo momento se utilizarán los criterios correctos de esta. (Comunicación, 2020) 

De forma completamente visual se debe explicar en este tipo de documento cuales son las normas 

que se deben seguir en cuanto a colores, tamaños, tipografías, iconos, texturas, asociación de la 

marca, etc. Además, que no se debe olvidar incluir ejemplos claro de cómo se puede utilizar las 

imágenes corporativas, al igual que sus usos incorrectos. Es fundamental que en el manual se 

especifique cuáles son las formas incorrectas, perspectivas, rotaciones, fondos, etc. 

(Comunicación, 2020) 

Señalética: Bioseguridad Grupo OPSA 
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Ilustración 89. Ejemplo Portada Manual de Identidad Visual 

Fuente: (Alex Criollo, 2017) 

7.3.1. MANUAL DE IDENTIDAD VISUAL: ADOPS 

Como tercera propuesta de mejora está la creación de un manual de identidad visual para el 

departamento de Operación de Anuncios Digitales de Grupo OPSA. Creando solo una primera 

parte de lo que compone un manual de identidad visual completo a gran escala, creando así una 

propuesta introductoria de él, que al mismo tiempo contiene toda la información y detalles 

relevantes.  

Para la realización del manual se tomó en cuenta todas las observaciones realizadas, 

investigaciones y análisis que se tomaron a lo largo de la integración a la empresa y demás 

información recopilada para un correcto desarrollo del manual.  

El departamento de Operación de Anuncios Digitales cuenta con un equipo dinámico que refleja 

apasionadamente lo que representa ser un creativo, lastimosamente el departamento aparte de 

no contar con un ambiente creativo en el aspecto visual, no contiene un manual de identidad 

visual con el cual puedan representarse, inspirarse y guiarse para poder sacar potencial de su logo 

creativo. El departamento de AdOps es una pequeña familia creativa dentro de Grupo OPSA la 

cual sus integrantes podrían motivarse e identificarse aún más con elementos que los hagan 

distinguirse de los demás departamentos.  
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El manual de Identidad Visual posee todos los paramentos y requisitos que deben de considerarse 

al momento de la utilización del logo, al igual que funciona como una excelente guía al momento 

de querer aplicarlo en diferentes sitios y aplicaciones destinadas para los integrantes del 

departamento, por otro lado el mostrar la importancia y orgullo de estar en un departamento 

creativo es de mucha ayuda al momento de recibir nuevos integrantes, ya que los motiva aún más 

con su desempeño y a sentirse parte de una familia que destaca como creativa. 

Para la creación del manual de identidad visual el practicante se apoyó de la ayuda del programa 

Adobe Illustrator ya que cuenta con la facilidad de adicionar diferentes mesas de trabajo y agiliza 

la manipulación de gráficos vectoriales, permitiendo crear el trabajo de forma eficiente. 

 El manual será utilizado de forma digital ya que es más fácil el poder compartirlo con otros 

miembros del departamento de AdOps interesados en la línea gráfica y demás recursos que ofrece 

dicho manual, al mismo tiempo se considera la forma más accesible a bajo costo para que las 

personas indicadas puedan adquirirlo fácilmente. 

 

 

Ilustración 90. Portada Manual de Identidad Visual ADOPS 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 
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7.3.2. COSTO DEL TRABAJO 

El costo por la elaboración de un manual de identidad visual depende de diferentes factores como 

ser el tiempo, la información ya establecida, si requiere investigaciones extras, creación del logo 

o rediseño, cantidad de aplicaciones, toma de fotografías y fotomontaje, línea gráfica ya 

establecida y demás aspectos esenciales para elaborar de la mejor manera el manual. 

Para las siguientes cotizaciones se tomó en consideración un total aproximado de 25 páginas para 

la elaboración del manual de identidad visual, tomando en consideración la entrega de diferentes 

características como ser, investigaciones totalmente ya realizadas dentro del departamento 

AdOps, obteniendo como resultado una introducción al manual de identidad visual del 

departamento de AdOps.  

Se realizaron 3 cotizaciones para la elaboración del manual de identidad visual, una a la Agencia 

Digital Devio, a un FreeLancer y la última cotización basada si la empresa Grupo OPSA contratase 

a un diseñador para la elaboración de la misma, de igual forma se agregó una cotización extra 

por parte de una segunda agencia para reforzar los datos de los costos investigados. Consultar 

anexo No. 49. 

Cabe resaltar que el tiempo indicado para la elaboración de las 3 propuestas es de 2 meses como 

se mencionó anteriormente siendo así la primera parte la identificación del problema y 

recopilación de información y como segunda fase la elaboración del proyecto. 

La agencia con la que se realizó la cotización está dedicada a la elaboración de branding, creación 

de contenido, manejo de redes sociales, creación de manuales de identidad visual, manuales de 

señalética y otros diferentes servicios de diseño gráfico. De igual forma el FreeLancer, ha 

participado varias veces en proyectos de tal tamaño y posee experiencia en estos campos. 

A continuación, se presenta el costo total de las cotizaciones realizadas para la elaboración del 

Manual de Identidad Visual – AdOps. 
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Tabla 18. Cotización de Manual de Identidad Visual - ADOPS 

COTIZACIÓN 

 

PROVEEDOR COSTO Tiempo de elaboración 

Agencia Digital Devio L. 9,487.50 10 días 

FreeLancer $800.00 12 días 

Diseñador Gráfico AdOps L.2,166.40 5 días 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021) 

7.3.3. COSTO-BENEFICIO 

A continuación, se demuestra el desglose del diseñador gráfico en el departamento de AdOps de 

Grupo OPSA, basándose en el salario estimado que proporciona la empresa.  

Para sacar el costo por hora se dividió el salario mensual estimado por la cantidad de días (30) y 

luego para sacar un estimado por hora se dividió el salario obtenido por día por las 8 horas 

laborales. Obteniendo como resultado los las siguientes cifras: 

 

Tabla 19. Costo de Manual de Identidad Visual - ADOPS 

 

Salario estimado Salario por día Salario por hora 

L. 13,000.00 L. 433.33 L. 54.16 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

Manual de Identidad Visual ADOPS 

Costo estimado por hora 
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Una vez obtenida la cifra por hora se procedió a calcular el costo de elaboración de la tercera 

propuesta basándose en la cantidad de días en que el practicante elaboró las propuestas: 

 

Tabla 20. Cotización de Manual de Identidad Visual - ADOPS 

 

Semanas Días Horas Costo Total 

0 5 40 L.2,166.40 

Fuente: (Génesis Merlo, 2021), (Grupo OSPA, 2021) 

El resultado de los costos surgió multiplicado la cantidad de días para la elaboración del proyecto 

por 8 horas y ese resultado multiplicarlos por el costo por hora (L. 54.16), dando por costo total 

la suma de L. 2, 166.40. 

Una vez obtenidos los precios de elaboración de la propuesta se sumaron todos los costos totales 

cotizados y se obtuvo un promedio total, es decir una cifra aproximada de L.14, 217.44 en la 

elaboración de la tercera propuesta, costo que la empresa se ahorra debido a que el practicante 

elaboró la propuesta y dejo en manos de la empresa el proyecto sin costo alguno. 

  

Desglose de Diseñador ADOPS - Manual 
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VIII. CONCLUSIONES 

Ante los objetivos planteados surgen como respuesta a ellos las conclusiones. Después de análisis 

de estos y las transcurridas durante la práctica profesional, se llega a las siguientes conclusiones: 

 El practicante logró incrementar sus habilidades y conocimientos adquiridos a lo largo de 

la carrera de Diseño Gráfico por medio de la elaboración de materiales gráficos, 

fortaleciendo sus aptitudes dentro del área de Operación de Anuncios Digitales. 

 El practicante desarrollo piezas publicitarias con los estándares y procedimientos 

establecidos por sus encargados, para la mejor obtención de campañas eficientes, usando 

así todo su potencial y ofreciendo de manera profesional sus servicios. 

 Durante las 10 semanas transcurridas laborando dentro del departamento de Operación 

de Anuncios Digitales de Grupo OPSA, se optimizaron materiales de campañas entrantes 

para la adaptación en piezas publicitarias destinadas a los sitios OPSA.  

 El practicante generó una comunicación efectiva en tiempo y forma con los diferentes 

especialistas encargados de la comunicación directa con el cliente, respondiendo a sus 

solicitudes y propuestas a realizar, de igual forma trabajando de la mano con el equipo de 

AdOps para sacar el máximo potencial de las campañas entrantes.  
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IX. RECOMENDACIONES 

En este capítulo del informe el estudiante brinda diferentes recomendaciones o sugerencias 

dirigidas hacia la empresa, institución y futuros practicantes en base a su experiencia adquirida 

en las semanas destinadas a la práctica profesional, siendo estas las siguientes: 

9.1. RECOMENDACIONES A GRUPO OPSA 

 Emplear el manual para especialista en el departamento de Operación de Anuncios 

Digitales para asegurar la fácil adaptación de nuevos integrantes y de esta forma 

desempeñar de la mejor manera en el área.  

 Realizar la creación de las nuevas señales de bioseguridad para que logren apoyar la 

presencia de identidad corporativa y el personal logre sentirse motivado a seguir dichas 

medidas. 

 Brindar oportunidades a los profesionales dentro del rubro creativo siendo así una 

excelente oportunidad para explotar el talento y conocimientos de los creativos, mientras 

se agrega valor a la empresa. 

9.2. RECOMENDACIONES A LA UNIVERSIDAD 

 Ampliar el pensum de clases permitiendo aprender los programas de diseño 

correspondidos de una manera más a fondo, enfocados en un solo programa por clase 

para lograr explotarlos al máximo. 

 Reforzar más los conocimientos en programas como Lightroom, Premiere Pro y Animate, 

recibiendo más de una clase solo enfocados en ellos. 

 Ofrecer más actividades por parte de la universidad que incentiven a los estudiantes a 

poner en práctica sus conocimientos en los programas y en el diseño gráfico en general. 

9.3. RECOMENDACIONES AL ALUMNO 

 Desde sus inicios en la carrera de Diseño Gráfico aprovechen al máximo la oportunidad de 

llenarse de conocimiento por sus propios medios, aprovechando la oportunidad que nos 
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ofrece la tecnología hoy en día y no conformarse con lo enseñado cada día en la 

universidad. 

 Preparen sus portafolios en cuanto vayan realizando trabajos de alta calidad que 

consideren y aprecien de todo corazón, no se deben dejar para último momento. 

 No se preocupen por no saber cuál es su estilo en el diseño aún; exploren, disfruten, 

aprendan al máximo y prueben siempre ir por nuevos caminos. Todo lo grande se forma 

con pequeños pasos. 

 No se conformen y siempre busquen por más, sean responsables con sus asignaciones, 

avances y aprendan a organizarse manejando su tiempo. 

  



 

121 

 

XI. CONOCIMIENTOS APLICADOS 

En esta sección se dan a conocer los diferentes conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera 

que han sido aplicados en la práctica profesional y elaboración del informe: 

 Para la ejecución y estructuración del presente informe y el uso del proceso creativo antes 

de la elaboración de un trabajo y de igual forma las propuestas, se aplicaron lo 

conocimientos adquiridos en la clase de Metodología del Diseño. 

 Para la creación y optimización de los banners digitales animados se aplicaron los 

conocimientos adquiridos en las clases de Computación aplicada al Diseño Gráfico. 

 Para la edición y animación del video promocional de Diunsa se aplicaron los 

conocimientos adquiridos en las clases de Tipografía y Nuevas Tecnologías. 

 Para la creación de post para redes sociales de la revista Buen Provecho, Progcarne y Tour 

de las Carnitas, se utilizaron los conocimientos adquiridos en Campañas de Divulgación, 

Publicidad y Comunicación Gráfica 1. 

 Para la creación de los banners nativos para La Prensa se utilizaron los conocimientos 

adquiridos en las clases de Multimedia y Computación aplicada al Diseño Gráfico.  
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XII. VALORACIÓN DE LA PRÁCTICA 

La práctica profesional es una gran oportunidad ofrecida a todos los futuros profesionales, 

permitiéndoles ingresar en el mundo laboral y poder desenvolverse mientras muestran sus 

talentos, habilidades y mayores conocimientos, destacándolos a gran escala. Les permite conocer 

aún más de manera realista las responsabilidades que existen afuera, dándoles un sentido de 

responsabilidad y puntualidad, iniciando a demostrar sus capacidades para solucionar problemas, 

fortaleciendo conocimientos. 

Grupo OPSA, específicamente el departamento de Operación de Anuncios Digitales, es la mejor 

opción para poder realizar la práctica profesional ya que se logra obtener conocimientos nuevos 

no solo en cuanto a diseño, también personales que le permiten al practicante crecer de forma 

profesional y responsable, relacionándose con las demás personas, creando vínculos sanos con 

sus compañeros de equipo. Un ambiente muy amigable, creativo, respetuoso, ético y con mucho 

apoyo recibido ante cualquier dificultad, es lo que más resalta dentro del departamento de 

AdOps. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Banner digital animado para Finsol 

 

 

Anexo 2. Banner digital animado para Finsol 

 

 

Anexo 3. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 
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Anexo 4. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 

 

 

Anexo 5. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 
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Anexo 6. Arte para redes sociales Tour de las Carnitas 

 

 

Anexo 7. Diagramación de artes para Semana de Mamá 
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Anexo 8. Arte para redes sociales Semana de Mamá 

 

 

Anexo 9. Banner digital animado Diunsa 
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Anexo 10. Storyboard video promocional Diunsa 

 

 

Anexo 11. Suplemento Motos banner digital 728px x 90px 

 

 

Anexo 12. Suplemento Día Mundial de la Leche banner digital 300px x 250px 

 



 

131 

 

 

Anexo 13. Suplemento Día Mundial de la Leche banner digital 728px x 90px 

 

 

Anexo 14. Email Marketing Aguas de Comayagua 

 



 

132 

 

 

Anexo 15. Email Marketing SEDENA 

 

 

Anexo 16. Puerta que dirige a la enfermería de Grupo OPSA 
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Anexo 17. Señales de Higiene Grupo OPSA 

 

 

Anexo 18. Entrada a Grupo OPSA 
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Anexo 19. Señalética dentro de enfermería Grupo OPSA 

 

 

 

Anexo 20. Cotización Manual para Especialista – Agencia Digital Devio 
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Anexo 21. Cotización Manual de Señalética para Bioseguridad – Agencia Digital Devio  

 

 

Anexo 22. Cotización Manual de Identidad Visual – Agencia Digital Devio  
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Anexo 26. Aplicación del logotipo ADOPS en formularios 

 

 

Anexo 27. Bocetos Banners Siglo XXI 

 

Anexo 28. Bocetos Banners Siglo XXI 
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Anexo 29. Cotización Señalética para Bioseguridad 
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Anexo 30. Arte Pollo Indio Catracho – Buen Provecho 

 

 

Anexo 31. Arte Pollos Nelly – Buen Provecho 
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Anexo 32. Historia Instagram Pollo Indio Catracho – Buen Provecho 

 

 

Anexo 33. Historia Instagram Pollo Gool – Buen Provecho 
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Anexo 34. Historia Instagram Pollos Nelly – Buen Provecho 

 

Anexo 35. Historia Instagram Pollos Yihré – Buen Provecho 
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Anexo 36. Bocetos – Artes Recetas Progcarne 

 

Anexo 37. Portada Receta Bisctec de Res con Hongos 

 

Anexo 38. Ingredientes Receta Bisctec de Res con Hongos 
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Anexo 39. Productos Receta Bisctec de Res con Hongos 

 

Anexo 40. Portada Receta Hamburguesa doble con ChoriTorta 

 

Anexo 41. Ingredientes Receta Hamburguesa doble con ChoriTorta 
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Anexo 42. Preparación Receta Hamburguesa doble con ChoriTorta 

 

Anexo 43. Productos Receta Hamburguesa doble con ChoriTorta 

 

Anexo 44. Portada Receta Estofado de Res con Garbanzos 
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Anexo 45. Ingredientes Receta Estofado de Res con Garbanzos 

 

Anexo 46. Preparación Receta Estofado de Res con Garbanzos 

 

Anexo 47. Productos Receta Estofado de Res con Garbanzos 
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Anexo 48. Cotización FreeLancer 

 

Anexo 49. Cotización extra Publicidad y Mercadeo 

 

 



 

146 

 

Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#1 

Total de Horas: 

27 horas y 40 min 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

20 / abril 

 

Tarea 1.1 

Presentación y 

Protocolos  

 

 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Banners digitales 

para Guerrero Jeans 

 

4 horas 

 

 

 

 

 

 

 

4 horas 

 

Inducción y 

recorrido por Grupo 

OPSA.  Presentación 

del equipo Adops, 

manejo de órdenes 

de trabajo. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres 

banners digitales 

Muestra enviada 

para el cliente 

Guerrero Jeans. 
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Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 / abril 

 

Tarea 1.1 

Cambios a banner 

solicitado de Guerrero 

Jeans. 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Realización de 

animación formato gif. 

 

 

 

Tarea 1.3 

Cambios de 5 banners 

solicitado por Finsol 

 

 

 

1 hora 30 min. 

 

 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

Esta tarea implicó el 

realizar cambios 

solicitados por el cliente 

Guerrero Jeans. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 5 banners para 

el cliente Finsol – 

Rapifinsol. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios 

solicitados a los 

banners.  
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Evidencia Tarea 1.1 

 

 

Evidencia Tarea 1.2 
 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22 / abril 

 

Tarea 1.1 

Creación de banners 

para Suplementos 

Construyamos LP  

 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Creación de banners 

para Suplementos 

Construyamos EH  

 

 

 

 

 

Tarea 1.3 

Banco Occidente – 

Banner animado 

 

 

 

Tarea 1.4 

BANPAIS – Banner 

animado  

 

 

 

Tarea 1.5 

Casa Presidencial – 

TOP 5 Mejores 

Carnitas  

 

 

40 min. 

 

 

 

 

 

 

 

30 min. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 horas 30 min 

 

 

 

 

30 min. 

 

 

 

 

2 horas 

 

Esta tarea implicó el 

realizar dos banners 

en formato GIF., 

para la sección de 

Suplementos 

Construyamos La 

Prensa. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar dos banners 

formato GIF., para la 

sección de 

Suplementos 

Construyamos El 

Heraldo. 

 

Esta tarea implicó 

realizar un banner 

animado para el 

cliente Banco 

Occidente. 

 

Esta tarea implicó 

realizar un banner 

animado para el 

cliente BANPAIS. 

 

Esta tarea implicó 

realizar tres post 

para redes sociales, 

promoviendo un 

nuevo especial para 

Buen Provecho con 

colaboración de 

Marca País. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23 / abril 

 

Tarea 1.1 

Casa Presidencial – 

TOP 5 Mejores 

Carnitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Bolsa Centroamericana 

de valores – Banners 

animados 

 

 

 

 

Tarea 1.3 

Solaris – Banners 

animados 

 

 

 

 

Tarea 1.4 

Cambio de banners 

Finsol - Rapifinsol 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

2 horas 30 min 

 

 

 

 

 

 

30 min. 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar tres post 

especialmente para 

redes sociales, 

promoviendo un 

nuevo especial para 

Buen Provecho con 

colaboración de 

Marca País. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar dos banners 

en formato GIF., 

para el cliente Bolsa 

Centroamericana de 

Valores. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar dos banners 

animados para el 

cliente Solaris. 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 3 

banners del cliente 

Finsol.  
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 
 

 

Evidencia Tarea 1.3  
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#2 

Total de Horas: 

33 horas 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

26 / abril 

 

Tarea 1.1 

Elektra -  Banners 

animados 

 

 

 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Optimizar banners 

digitales para 

Perfumeria Magie 

 

 

 

 

2 horas y 30 min 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres 

banners digitales 

para el cliente 

Elektra. 

 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

optimizar dos 

banners para el 

cliente Perfumería 

Magie.  
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Tarea 1.3 

Hospital D´antoni – 

Banner 

 

 

 

Tarea 1.4 

Cambios banner 

Elektra 

 

 

 

Tarea 1.5 

Óptica Martínez – 

Banners Animados 

 

1 hora 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un banner 

para el cliente 

Hospital D´antoni. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar ligeros 

cambios a los 

banners de Elektra. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 3 banners 

animados para el 

cliente Óptica 

Martínez. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

27 / abril 

 

Tarea 1.1 

Secretaria de 

Finanzas – Crear 

Email Marketing 

 

 

 

Tarea 1.2 

Cambios para los 

banners de cliente 

Solaris 

 

 

Tarea 1.3 

Cambios para posts 

del Tour de las 

Carnitas 

 

 

 

Tarea 1.4 

Arte para día del 

trabajador 

 

 

 

 

2 horas y 30 min 

 

 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un 

arte general más su 

link a direccionar 

con su respectiva 

información. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar los cambios 

solicitados a los 

banners animados. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar los cambios 

solicitados a los 

artes de Tour de las 

Carnitas. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 artes como 

propuesta para 

material interno por 

el día del trabajador. 
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Tarea 1.5 

Unidad 

Coordinadora de 

Proyectos -  Crear 

Email Marketing 

 

 

Tarea 1.6 

Construdepot – 

Creación de Banners 

animados 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un 

arte general más su 

link a direccionar 

con su respectiva 

información. 

 

Esta tarea implicó la 

realización de 5 

banners animados 

para el cliente 

Construdepot. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

28 / abril 

 

Tarea 1.1 

Construdepot – 

Creación de Banners 

animados  

 

 

 

Tarea 1.2 

The Lotter – Crear 

un banner nativo 

 

 

 

Tarea 1.3 

Cambios para posts 

del Tour de las 

Carnitas 

 

 

 

Tarea 1.4 

Cambios para posts 

del Tour de las 

Carnitas: Opción #1 

 

 

 

Tarea 1.5 

Cambios para posts 

del Tour de las 

Carnitas: Opción #2 

 

 

 

 

 

4 horas 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de 5 

banners animados 

para el cliente 

Construdepot  

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un banner 

nativo. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar los cambios 

solicitados a los 

artes de Tour de las 

Carnitas. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar los cambios 

solicitados a los 

artes de Tour de las 

Carnitas Versión #1. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar los cambios 

solicitados a los 

artes de Tour de las 

Carnitas Versión #2 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29 / abril 

 

Tarea 1.1 

Cambios a realizar 

en banner de cliente 

Solaris 

 

 

 

Tarea 1.2 

Cambios para posts 

del Tour de las 

Carnitas: Opción #2 

 

 

 

Tarea 1.3 

Creación de banners 

para Confianza 

 

 

 

 

Tarea 1.4 

Creación de banners 

animados para 

cliente CEUTEC 

 

 

 

Bitácora 

 

 

 

 

3 horas y 30 min. 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de 

cambios en los 

banners animados 

del cliente Solaris. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar cambios en 

los post del Tour de 

las Carnitas. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar de dos 

banners animados y 

link a direccionar 

con pdf para cliente 

Confianza. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar dos banners 

animados para 

cliente CEUTEC. 

 

 

Avances en informe 

práctica profesional. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#3 

Total de Horas: 

45 horas y 10 min 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

03 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Marca País Tour de 

las Carnitas 

 

 

 

Tarea 1.2 

Cambios Marca País 

Tour de las Carnitas 

 

 

 

Tarea 1.3 

Marca País Tour de 

las Carnitas 

 

 

 

 

Tarea 1.4 

Cambios Marca País 

Tour de las Carnitas 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres post 

para redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres 

cambios para post de 

redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres 

nuevos post para redes 

sociales, siempre para la 

misma línea gráfica.  

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de tres 

cambios para post de 

redes sociales. 
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Tarea 1.5 

Creación de banners 

para The Lotter 

 

 

 

Tarea 1.6 

Creación de banners 

para Cable Color 

 

 

Tarea 1.7 

Suplementos 

Universidades EH 

 

 

 

Tarea 1.8 

Suplementos 

Universidades LP 

 

 

 

 

Tarea 1.9 

Suplementos Motos 

LP 

 

 

 

 

 

Tarea 1.10 

The Lotter 

 

 

 

 

 

2 horas y 40 min 

 

 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 4 banners 

animados para el cliente 

The Lotter. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 5 banners 

animados para el cliente 

Cable Color. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 banners 

animados para la 

sección de suplementos. 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 banners 

animados para la 

sección de suplementos. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 banners 

animados para la 

sección de suplementos. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un email nativo 

para The Lotter. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un email 

marketing para 

SEDENA. 
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Tarea 1.11 

SEDENA 

 

 

 

 

Tarea 1.12 

SEDENA 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un email 

marketing para 

SEDENA. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 



 

166 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.7 Evidencia Tarea 1.8 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.9 Evidencia Tarea 1.10 
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Evidencia Tarea 1.11 Evidencia Tarea 1.12 

  

 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

04 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Cambios a realizar 

en banner de cliente 

Solaris 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

Cambios para 

banners digitales de 

Cable Color 

 

 

 

 

3 horas y 30 min. 

 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de cambios 

en los banners 

animados del cliente 

Solaris. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar cambios en los 

banners del cliente 

Cable Color. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

05 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

 

Tarea 1.2 

Molineros Comercial 

 

 

 

Tarea 1.3 

Suplemento 

Remesas Madre EH 

 

 

 

 

Tarea 1.4 

Suplemento 

Remesas Madre LP 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de línea 

gráfica para posts en 

redes de un evento del 

cliente Nestle. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 5 banners 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar de dos banners 

animados y link a 

direccionar con pdf. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar de dos banners 

animados y link a 

direccionar con pdf. 
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Tarea 1.5 

Marca País: Tour de las 

Carnitas 

 

 

Tarea 1.6 

Leyde 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

40 min 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 3 post para 

redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un banner 

digital. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

  

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

 

 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

06 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

 

Tarea 1.2 

Grupo Q 

 

 

 

 

Tarea 1.3 

Cambios Nestle- Día 

de la Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

 

1 hora y 30 min 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios 

solicitados a línea 

gráfica. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 6 banners 

digitales. 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios 

solicitados a línea 

gráfica  
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Tarea 1.4 

Convocatoria 

Colegio de Químicos 

Farmacéuticos  

 

 

Tarea 1.5 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

Tarea 1.6 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

40 min 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar un email 

marketing. 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 4 post para 

redes sociales.  

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar una historia 

para Instagram.  

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 
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Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

07 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Marca País: Tour de 

las Carnitas 

 

 

 

Tarea 1.2 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler  

 

 

 

Tarea 1.3 

Semana De Mamás: 

Take Over 

 

 

 

Tarea 1.4 

SINAP 

 

 

Tarea 1.5 

Nestle- Día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

 

Tarea 1.6 

La Colonia 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

1 hora  

 

 

 

 

 

 

1 hora y 40 min 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

40 min 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 3 post para 

redes sociales. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 cambios a 

post de redes sociales. 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 post para 

redes sociales. 

 

 

 

Esta tarea implicó 

optimizar  5 banners 

digitales. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 cambios a 

post de redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

digitales.  
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Tarea 1.7 

Instalación de 

Programa InDesign 

 

1 hora y 40 min 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#4 

Total de Horas: 

36 horas y 40 min 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Nestle día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

Tarea 1.2 

SEDENA 

 

 

 

Tarea 1.3 

SANAA 

 

 

 

Tarea 1.4 

Nestle día de la 

Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de dos post 

para redes sociales. 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un post 

para Instagram. 
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Tarea 1.5 

Cambios Nestle día 

de la Madre Maggi y 

Mahler 

 

Tarea 1.6 

Cambios Nestle día 

de la Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

Tarea 1.7 

Cambios Nestle día 

de la Madre Maggi y 

Mahler 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

30 min 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 cambios para 

redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 cambios para 

redes sociales. 

 

 

 

Esta tarea implicó el 

realizar 2 cambios para 

redes sociales. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 



 

178 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.7 

 

 

 



 

179 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Diunsa – Nueva 

Versión Francisco 

Morazan 

 

 

Tarea 1.2 

Actualización 

programa Illustrator 

2021 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

 

Tarea 1.4 

Espera de revisión 

de documento 

editable Diunsa 

 

 

Tarea 1.5 

Inversiones Santa 

Ana 

 

 

 

2 hora 40 min 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

 

 

1 hora y 40 min 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 4 banners 

digitales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. Trabajando 

en investigaciones de 

Informe. 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

digitales. 

 

 



 

180 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 

 

 

 

 

 

 



 

181 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

12 / mayo 

Tarea 1.1 

The Lotter 

 

 

Tarea 1.2 

Instalación de 

programa Premiere 

 

 

Tarea 1.3 

Diunsa – Nueva 

Versión Francisco 

Morazan 

 

1 hora y 40 min 

 

 

 

 

1 hora y 40 min 

 

 

 

 

3 hora 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 4 banners 

digitales. 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 1 video 

promocional y 4 

cambios a banners 

digitales. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

 

 



 

182 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

13 / mayo 

Tarea 1.1 

Colegio de Químicos 

Farmacéuticos 

 

 

Tarea 1.2 

Colegio de Químicos 

Farmacéuticos 

 

 

 

Tarea 1.3 

Inversiones Santa 

Ana 

 

 

Tarea 1.4 

Pendiente de 

solicitudes  

 

 

 

 

 

Tarea 1.5 

SINAP 

 

40 min 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

2 hora 

 

 

 

 

4 horas 

 

 

 

 

 

 

 

30 min 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing con su link a 

direccionar. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 cambios a 

banners digitales. 

 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing con su link a 

direccionar. 

 

 

 

 

 

 

 



 

183 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

 



 

184 

 

Evidencia Tarea 1.5 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

14 / mayo 

Tarea 1.1 

Cable Color 

 

 

 

Tarea 1.2 

Jetstereo 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

30 min 

 

 

 

30 min 

 

 

 

7 horas 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email nativo. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

 

 



 

185 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

 

 



 

186 

 

Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#5 

Total de Horas: 

40 horas 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Colegio Químico 

Farmacéuticos 

 

 

 

Tarea 1.2 

Pendiente solicitud e 

Investigación de 

informe 

 

 

 

Tarea 1.3 

Colegio Químico 

Farmacéuticos 

 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

 

 

 

 

6 horas 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un email 

marketing más link a 

direccionar. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 4 

banners digitales. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

  



 

188 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

18 / mayo 

Tarea 1.1 

Ficohsa Aduanas 

 

 

 

Tarea 1.2 

Argos 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

2 horas 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

3 horas 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 4 banners 

digitales. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 8 banners 

digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

189 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 



 

190 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

19 / mayo 

Tarea 1.1 

Larach & Cia 

 

 

 

Tarea 1.2 

The Lotter EH 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

 

Tarea 1.4 

Banco Atlantida 

 

 

 

Tarea 1.5 

Banco Atlantida 

 

2 horas 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

 

40 min 

 

 

20 min 

Esta tarea implicó 

realizar 4 banners 

digitales. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 4 banners 

digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

Esta tarea implicó 

optimizar 4 banners 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

optimizar 2 banners 

digitales. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

191 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

 



 

192 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

20 / mayo 

Tarea 1.1 

Tigo Money – Mega 

Promo 

 

 

Tarea 1.2 

Banco Ficohsa 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

 

Tarea 1.4 

Super Repuestos 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

4 horas 

 

 

 

 

 

1 hora 20 min 

Esta tarea implicó 

realizar 3 banners 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

digitales. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

194 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

21 / mayo 

Tarea 1.1 

Alcaldia Comayagua 

 

 

Tarea 1.2 

Diez  

 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

 

Tarea 1.4 

Leasing Atlantida 

 

 

 

Tarea 1.5 

Argos 

 

 

1 hora  

 

 

 

30 min 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 30 min 

 

 

 

 

2 horas 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar optimizar 2 

banners. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 6 banners 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 3 

banners digitales. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#6 

Total de Horas: 

40 horas 30 min 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Larach & Cia 

 

 

Tarea 1.2 

Pendiente 

solicitudes, envíos 

de banners 

realizados e 

Investigación de 

informe 

 

 

 

Tarea 1.3 

Intermoda 

 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

6 horas 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 2 

banners digitales. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores y 

realizando investigación 

de informe. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 1 banner 

digital. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 



 

198 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

25 / mayo 

Tarea 1.1 

AHIBA 

 

 

Tarea 1.2 

Instituto de 

Migración  

 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

especialistas. 

 

 

5 horas 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 5 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 



 

199 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 
 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

26 / mayo 

Tarea 1.1 

USAP DUX  

 

 

Tarea 1.2 

Mesa Multisectorial 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

Tarea 1.4 

AHIBA 

 

 

Tarea 1.5 

Alcaldía de 

Comayagua 

 

Tarea 1.6 

Denk Nutrition SV 

 

1 hora 

 

 

30 min 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

3 horas 

Esta tarea implicó 

realizar un banner 

digital. 

 

Esta tarea implicó 

optimizar dos banners 

digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

Esta tarea implicó 

realizar un banner 

digital. 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

Esta tarea implicó 

realizar 3 banners. 



 

200 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

 

 

 

 



 

201 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

27 / mayo 

Tarea 1.1 

USAP DUX Maestría 

 

 

 

Tarea 1.2 

La Mundial 

 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

especialistas. 

 

 

1 hora 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

2 hora 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un banner 

animado digital. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 5 banners  

animados digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

 



 

202 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

28 / mayo 

  

Tarea 1.1 

Pendiente de 

Solicitudes 

especialistas. 

 

7 horas 

 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#7 

Total de Horas: 

41 horas 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31 / mayo 

 

Tarea 1.1 

Washington 

Academy 

 

 

 

Tarea 1.2 

La Mundial 

 

 

 

Tarea 1.3 

La Mundial Cambios 

 

 

Tarea 1.4 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

nativos para LP Y EH. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar ligeros cambios 

en los banners. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

 

 



 

204 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

205 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

01 / junio 

Tarea 1.1 

Mitsubishi L200 GLS 

 

 

Tarea 1.2 

Mitsubishi ASX 

 

 

 

Tarea 1.3 

Mitsubishi Montero 

Sport 

 

 

 

Tarea 1.4 

Mitsubishi Eclipse 

Cross 

 

 

 

Tarea 1.5 

Electro Llantas 

 

 

 

Tarea 1.6 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

3 horas 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

 

 

 



 

206 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

 

 

 



 

207 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

02 / junio 

Tarea 1.1 

Colegio de 

Ingenieros 

 

 

Tarea 1.2 

Colegio de 

Ingenieros 

 

 

Tarea 1.3 

Mitsubishi Eclipse 

Cross Cambios 

 

 

 

Tarea 1.4 

Mitsubishi Montero 

Sport Cambios 

 

 

 

 

Tarea 1.5 

Mitsubishi ASX 

Cambios 

 

 

 

Tarea 1.6 

Mitsubishi L200 GLS 

Cambios 

 

 

 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

 

 

 30 min 

 

 

 

 

1 hora  

 

 

 

 

 

1 hora  

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar un email 

marketing. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

 



 

208 

 

Tarea 1.7 

Suplementos día 

mundial de la leche 

 

Tarea 1.8 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

2 horas 

 

 

 

2 horas 30 min 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

digitales animados. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

  

Evidencia Tarea 1.7 Evidencia Tarea 1.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

210 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

03 / junio 

  

Tarea 1.1 

Italika 

 

 

 

Tarea 1.2 

Finsol 

 

 

 

Tarea 1.3 

Mitsubishi ASX 

 

 

 

 

Tarea 1.4 

Mitsubishi Eclipse 

Cross 

 

 

 

Tarea 1.5 

Mitsubishi Montero 

Sport 

 

 

 

Tarea 1.6 

Mitsubishi L200 GLS 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

4 horas 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

20 min 

 

 

 

 

 

 

20 min 

 

 

 

 

20 min 

 

Esta tarea implicó 

realizar 5 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 5 banners 

animados digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios a 2 

banners animados 

digitales. 

 



 

211 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

  

Evidencia Tarea 1.5 Evidencia Tarea 1.6 

  



 

212 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

04 / junio 

  

Tarea 1.1 

Leasing Atlantida 

 

 

Tarea 1.2 

Italika 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

especialistas. 

 

4 horas 

 

 

 

30 min 

 

 

 

3 horas 30 min 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 7 banners 

animados digitales. 

 

Esta tarea implicó 

optimizar un banner 

digital. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Evidencia Tarea 1.3 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#8 

Total de Horas: 

 48 horas 30 min 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

07 / junio 

 

Tarea 1.1 

Paper Depot 

 

 

 

Tarea 1.2 

Elektra  

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar 5 banners 

digitales animados. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 
     

 



 

215 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

08 / junio 

  

Tarea 1.1 

CDECOPRI 

 

Tarea 1.2 

La Mundial 

Construye 14vo. 

 

 

Tarea 1.3 

La Mundial Línea 

Repara 

 

Tarea 1.4 

Cargil – Loyal Life 

 

2 horas 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

2 horas 30 min 

 

Esta tarea implicó 

realizar 2 banners 

animados digitales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 4 

banners digitales. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

09 / junio 

  

Tarea 1.1 

Sagrada Familia 

 

 

Tarea 1.2 

Shalom 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

solicitudes de 

especialistas 

 

30 min 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

2 horas 30 min 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

optimizar 4 banners 

animados digitales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

  



 

218 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

10 / junio 

  

Tarea 1.1 

Jetstereo 

 

 

Tarea 1.2 

Elektra Campaña 

Multilinea 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

solicitudes de 

especialistas 

 

1 hora 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

2 horas  

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

optimizar 4  y crear un 

banner animado digital. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 



 

219 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

11 / junio 

  

Tarea 1.1 

Claro 

 

 

Tarea 1.2 

La Mundial 

Jardinería y 

Automotriz 

 

Tarea 1.2 

USAP CAPSTONE 

 

 

Tarea 1.4 

Pendiente de 

solicitudes de 

especialistas 

 

30 min 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

1 hora 30 min 

 

Esta tarea implicó 

optimizar 3 banners 

animados digitales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de un 

banner digital. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#9 

Total de Horas: 

 47 horas 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

14 / junio 

 

Tarea 1.1 

Estrategia de 

Negocios 

 

 

 

Tarea 1.2 

UNO 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

solicitudes 

 

 

Tarea 1.4 

Progcarne 16 post 

 

 

30 min 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

3 horas 

 

 

 

 

6 horas 

 

Esta tarea implicó 

optimizar un banner 

digital. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 2 

banners digitales. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

Esta tarea implico 

realizar 16 publicaciones 

para redes sociales para 

el cliente Progcarne. 

 

 

 

 



 

222 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

 



 

223 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

15 / junio 

  

Tarea 1.1 

Elektra Campaña 

Huawei 

 

 

Tarea 1.2 

Siglo XXI 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales y 

definir su línea gráfica. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 



 

224 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

16 / junio 

  

Tarea 1.1 

Siman Compra en 

Línea 

 

 

Tarea 1.2 

Siglo XXI 

 

 

 

4 horas 

 

 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de cambios 

a 4 banners digitales. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

 



 

225 

 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

17 / junio 

  

Tarea 1.1 

Diveco 

 

 

 

 

Tarea 1.2 

La Prensa Retlan 

 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

solicitudes 

 

 

5 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 4 

banners digitales y un 

Spincube Programmatic. 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de 2 artes 

para posteo en redes 

sociales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Evidencia Tarea 1.4 

 

 

 

Detalle de la actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

18 / junio 

  

Tarea 1.1 

Siglo XXI 

 

 

 

Tarea 1.2 

Siglo XXI 

 

 

 

Tarea 1.3 

Grupo Flores  

 

 

 

Tarea 1.4 

Ficohsa Préstamos 

Personales 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

4 horas 

 

Esta tarea implicó la 

realización de cambios 

a 2 banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó la 

realización de cambios 

a 4 banners digitales. 

 

 

Esta tarea implico la 

optimización de un 

banner digital. 

 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 5 

banners digitales. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 Evidencia Tarea 1.4 
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Universidad Tecnológica Centroamericana  

Práctica Profesional 

Escuela de Arte y Diseño 

Nombre del Estudiante: 

Génesis Suyapa Merlo Chávez 

Nombre del lugar de Práctica: 

Grupo OPSA 

 

Semana: 

#10 

Total de Horas: 

44 horas 

Detalle de la 

actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

21 / junio 

 

Tarea 1.1 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

 

 

 

Tarea 1.2 

Siman Compra en 

Línea Cambios 

 

 

Tarea 1.3 

Estación Nacional de 

LLantas  

 

Tarea 1.4 

Danae 

 

3 horas 

 

 

 

 

 

1 hora 

 

 

 

 

 

4 horas 

 

 

1 hora 

 

Esta tarea implicó 

realizar una propuesta 

gráfica para los nuevos 

post de redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios en 5 

banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó crear 

4 banners digitales. 

 

 

Esta tarea implicó crear 

2 banners digitales. 

 

  



 

229 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 
Evidencia Tarea 1.4 
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Detalle de la actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

22 / junio 

 

Tarea 1.1 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

 

 

 

Tarea 1.2 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

Cambios 

 

 

Tarea 1.3 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco  

 

3 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

 

6 horas 

 

Esta tarea implicó 

realizar 3 post para 

redes sociales. 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios en la 

propuesta gráfica para 

los nuevos post de 

redes sociales. 

 

Esta tarea implicó crear 

10 post para redes 

sociales. 

 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Evidencia Tarea 1.3 

 

 

 

Detalle de la actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

 

 

23 / junio 

 

Tarea 1.1 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

Cambios 

 

 

 

Tarea 1.2 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

 

6 horas 

 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios en la 

propuesta gráfica para 

los nuevos post de 

redes sociales. 

 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 
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Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 
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Detalle de la actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

24 / junio 

 

Tarea 1.1 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

Cambios 

 

8 horas 

 

 

 

 

Esta tarea implicó 

realizar las 

publicaciones para 

redes sociales de los 

restaurantes restantes. 

 

Evidencia Tarea 1.1 
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Detalle de la actividad 

 

Tareas realizadas 

 

Tiempo Invertido 

 

Observaciones 

 

 

25 / junio 

 

Tarea 1.1 

Buen Provecho – 

Pollo Chuco 

Cambios 

 

Tarea 1.2 

Grupo Auto Llantas 

 

 

Tarea 1.3 

Pendiente de 

Solicitudes 

 

5 horas 

 

 

 

 

 

2 horas 

 

 

1 hora 

 

Esta tarea implicó 

realizar cambios en 

artes para redes 

sociales. 

 

Esta tarea implicó la 

elaboración de 2 

banners digitales. 

 

Pendiente de recibir 

solicitudes por parte de 

los asesores. 

 
 

Evidencia Tarea 1.1 Evidencia Tarea 1.2 

 

 

 

 

Evidencia Tarea 1.3 

 

 


