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Resumen Ejecutivo 

Con antelación, en el informe de práctica profesional, se han desglosado y descrito de 

forma detallada cada una de las actividades realizadas por la practicante dentro del 

departamento de mercado de la empresa Organización Publicitaria S.A (OPSA) y un 

comentario personal, otorgado a cada una de las actividades. Además, se presenta un apartado 

de actividades de mejora en donde se detallan las mejoras ya implementadas, asimismo, un 

plan de mejora para mejorar el posicionamiento de Organización Publicitaria S.A como un 

grupo de medios de comunicación segmentado en diferentes subapartados para una mejor 

comprensión. 

Organización Publicitaria S.A (OPSA) es una empresa con aproximadamente 60 años 

de participación dentro del mercado hondureño, operando en el rubro de medios de 

comunicación con 12 diferentes marcas, siendo las más reconocidas; Diario El Heraldo, 

Diario La Prensa, Diario Deportivo Diez, Revista Buen Provecho, Revista Estilo y Revista 

Estrategia y Negocios. 

A lo largo del informe, se describen desde las generalidades de la empresa y la 

experiencia y trayectoria de la practicante con la organización, hasta el tipo de propuesta de 

mejora que ha realizado la practicante para beneficio de la empresa misma, expresando su 

perspectiva y la forma en la que realizar la práctica profesional ha afectado en sus habilidades, 

al igual que el conocimiento que adquirió como resultado de la ejecución de las actividades. 

Gracias a ello, la practicante pudo identificar las oportunidades de mejora dentro de la 

empresa y desarrollar una propuesta de mejora para el posicionamiento de Grupo OPSA 

como un grupo de medios de comunicación, el más grande de Honduras.  
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Introducción 

El presente informe consta de cuatro capítulos en los cuales se describe la experiencia 

de práctica profesional de la practicante dentro del departamento de mercadeo de la empresa 

Organización Publicitaria S.A (OPSA). La práctica profesional comprendió un lapso de 

tiempo del 17 de abril al 30 de junio del año 2023 en Tegucigalpa M.D.C., donde 

académicamente corresponde al Q2 del respectivo año. 

En el primer capítulo del informe se introducen brevemente los datos generales de la 

empresa. Comenzando con una reseña histórica para conocer más sobre lo que la empresa ha 

hecho y está haciendo en el mercado. Posteriormente, se brinda información que conforma 

la identidad de la marca, es decir; su misión y visión, valores, productos y servicios que la 

empresa ofrece a sus consumidores, sin dejar de lado la estructura del organigrama el cual es 

una herramienta para conocer más a fondo los distintos cargos que conforman Grupo OPSA. 

En el segundo capítulo se obtiene información específica para cada actividad que se 

desarrolló dentro de la empresa y que consta de dos partes: explicación de la actividad y 

comentarios individuales sobre el desarrollo de la actividad y lo aprendido gracias a ello. 

En el tercer capítulo se analiza y aborda con mayor profundidad la propuesta de 

mejora realizada por la practicante una vez identificadas las oportunidades de mejora dentro 

de la empresa, en este caso, la oportunidad detectada fue dentro de la marca “OPSA” y su 

endeble posicionamiento como un grupo de medios de comunicación. Finalmente, en el 

Capítulo IV, se recogen una serie de conclusiones del trabajo elaborado durante la práctica 

profesional, así como recomendaciones para tres colectivos bien diferenciados: la empresa, 

la institución y los futuros estudiantes por culminar su carrera universitaria. 
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Capítulo I: Generalidades 

1.1. Objetivos De Practica Profesional 

1.1.1. Objetivo General 

Desarrollar actividades que fortalezcan los previos conocimientos y habilidades 

adquiridos por el estudiante a lo largo de su formación academica superior, brindando sus 

servicios profesionales mediante soluciones eficientes para el departamento de mercadeo de 

Grupo OPSA en la ciudad de Tegucigalpa, Honduras durante un período de 11 semanas. 

1.1.2. Objetivos Específicos 

1.1.2.1. Diseñar campañas publicitarias viables y atractivas para los clientes de 

la empresa, sin comprometer la rentabilidad de ejecución de dichas 

campañas para las marcas de Grupo OPSA. 

1.1.2.2. Contribuir en la creación de contenido de valor a nivel digital a fin de 

mejorar la imagen y percepción de las marcas de Grupo OPSA. 

1.1.2.3. Presentar un plan de mejora para el departamento de mercadeo de 

Grupo OPSA. 

1.2.  Acerca De La Empresa 

1.2.1. Reseña Histórica 

Organización Publicitaria S.A (OPSA), fue fundada el 26 de octubre de 1964 por un 

grupo de empresarios hondureños entre los que destacó el visionario Jorge J. Larach, quien 

posteriormente se convirtió en socio mayoritario y presidente del Grupo Editorial. Desde 



2 

 

entonces, ha sido sinónimo de publicaciones de prestigio, influencia y credibilidad (Tecoloco 

Honduras, s.f.). 

Como el grupo en comunicaciones impresas y plataformas digitales más importante 

de Honduras, ha mantenido el liderazgo en circulación y penetración a nivel nacional con sus 

Diarios La Prensa, El Heraldo y Diez, así como con publicaciones vanguardistas en revista 

Estilo y más recientemente, Honduras Tips (Tecoloco Honduras, s.f.). 

Grupo OPSA reúne un conglomerado de productos editoriales y revistas de alta 

calidad como Buen Provecho, Estilo y Estrategia y Negocios, que cubren la demanda de 

lectura y dan respuesta a las inquietudes de un amplio nicho de mercado que incluye amas 

de casa, hombres, niños y jóvenes. Además, se distingue por la organización de eventos de 

gran magnitud que se han convertido ya en una tradición Estilo Moda (Tecoloco Honduras, 

s.f.). 

OPSA cuenta con presencia en internet a través de tres portales con una plataforma 

tecnológica multimedios de clase mundial; www.laprensa.hn, www.elheraldo.hn y 

www.diez.hn. Reconocidos como los pioneros en la plataforma digital y móvil, los sitios web 

de Grupo OPSA, son líderes absolutos de tráfico y audiencias (Tecoloco Honduras, s.f.). 

1.2.2. Misión 

Mejorar la calidad de vida de nuestra comunidad con contenidos y servicios que 

conectan, enseñan e inspiran en todo momento (Tecoloco Honduras, s.f.). 
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1.2.3. Visión 

Ser una empresa multimedia que inspira, innova y conecta con audiencias, 

anunciantes y consumidores a través de su talento para transformar y servir a la sociedad 

(Tecoloco Honduras, s.f.). 

1.2.4. Valores 

1.2.4.1. Informar con veracidad 

1.2.4.2. Emprender. 

1.2.4.3. Innovar. 

1.2.4.4. Impulsar la evolución digital. 

1.2.4.5. Valorar a los socios estratégicos. 

1.2.4.6. Abordar el cambio. 

1.2.4.7. Reconocer el talento humano y el trabajo en equipo. 

1.2.4.8. Servir a la comunidad. 

1.2.5. Productos Y Servicios 

Organización Publicitaria S.A. (OPSA), es un grupo de medios ubicado en Honduras 

el cual está conformado por múltiples marcas que ofrecen diversos productos y servicios 

editoriales: 
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1.2.1.1. Diario impreso y digital hondureño con sede en San Pedro Sula sobre 

las últimas noticias y sucesos del país y el resto del mundo, economía, 

espectáculos, fútbol, deportes y escándalos: Marca “La Prensa”. 

1.2.1.2. Diario más influyente del país, especialmente en la zona centro-sur, 

reconocido por ser referente en la información política diaria, tanto a nivel 

nacional como internacional: Marca “El Heraldo”. 

1.2.1.3. Diario hondureño de información deportiva, centrado en el futbol tanto 

nacional como internacional: Marca “Diario Diez”. 

1.2.1.4. Revista sobre la sociedad, la moda, el arte, la cultura, belleza y salud: 

Marca “Estilo”. 

1.2.1.5. Revista sobre cocina nacional e internacional: Marca “Buen 

Provecho”. 

1.2.1.6. Revista líder en el área de negocios en Centroamerica y el Caribe de 

habla hispana: Marca “Estrategia y Negocios”. 

1.2.1.7. Servicio de delivery: Marca “Speedy”. 

1.2.1.8. Un portal inmobiliario líder de Honduras, sitio web con la mayor 

cantidad de oferta de bienes raíces del país: Marca “Quierocasa.hn”. 

1.2.1.9. Canal de televisión en donde se abordan ejes de programación tales 

como; entretenimiento, información y noticias en la actualidad: Marca 

“GO TV”. 
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1.2.1.10. Medio digital que es una guía turística de Honduras desde hace más de 

20 años: Marca “Honduras Tips”. 

1.2.1.11. Agencia inmobiliaria hondureña: Marca “Urbanico”. 

1.2.1.12. Agencia de publicidad y marketing digital: Marca “GO Digital 

Agency”. 

1.2.6. Organigrama De La Empresa 

 

Ilustración 1: 

Organigrama Grupo OPSA 

Fuente: Elaboración Propia.  
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Capítulo II: Actividades Realizadas en la Empresa 

2.1. Producir y editar contenido audiovisual para Instagram 

2.1.1. Actividad:  

Crear contenido audiovisual para Instagram en su formato reel, esta actividad 

comprende desde la ideación del concepto hasta la edición y entrega del producto final a los 

community managers quienes son los encargados de publicar dicho contenido en la 

plataforma previamente mencionada.  

2.1.2. Comentario Personal: 

Lo aprendido durante dicha actividad es la importancia de la creación de contenido 

de valor, pues este no solamente busca ser llamativo, sino que también pretende motivar a 

los usuarios a la interacción con lo publicado y la persuasión hacia la compra del producto o 

servicio mostrado en el audiovisual. 

2.2. Crear campañas comerciales digitales B2C para Revista Estilo 

2.2.1. Actividad: 

Crear campañas cuyo objetivo principal no es vender al cliente final (Los usuarios de 

las diferentes plataformas digitales de Revista Estilo) u obtener una ganancia monetaria, sino 

mantener la imagen de marca ante los usuarios. 

2.2.2. Comentario Personal: 

El aprendizaje de esta actividad radica en el conocimiento que se adquiere en materia 

de comunicación de marca. Para que una de estas campañas sea aprobada para su ejecución 

y publicación, debe cumplir a cabalidad con la identidad de marca, considerando desde lo 

interno como ser sus valores institucionales hasta lo externo como ser la línea gráfica.  Son 
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de mucha importancia ya que gracias a estas campañas mantienen una imagen en el mercado 

que les permite ser percibidos como una revista a la vanguardia y al día con las tendencias. 

2.3. Crear campañas comerciales B2B 

2.3.1. Actividad: 

Crear campañas comerciales cuyo objetivo principal es vender una propuesta que 

cuente con un concepto ya sea de evento o de contenido (Digital o impreso) a otra empresa. 

2.3.2. Comentario Personal: 

Lo aprendido de esta actividad radica en la importancia de la creatividad, innovación 

y alcance pues son tres adjetivos a los cuales las empresas atribuyen mucho valor al momento 

de considerar si comprar o no la propuesta de campaña que Grupo OPSA les ofrece.  

2.4. Hacer reporte final de campaña comerciales B2B 

2.4.1. Actividad: 

Crear una presentación canva que contiene toda la evidencia del plan de medios que 

se le ofreció al cliente al momento de acordar los detalles de la campaña que se le vendió. 

2.4.2. Comentario Personal: 

El aprendizaje de esta actividad se relaciona con la importancia del cumplimiento en 

lo acordado en el contrato con el cliente y el cuidado al detalle que se debe tener en cada una 

de las etapas de ejecución de la campaña. 
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2.5. Cubrir eventos 

2.5.1. Actividad: 

Asistir a eventos que son organizados por alguna de las marcas de Grupo OPSA o 

aquellos eventos para los cuales se contrata la cobertura digital de alguno de los medios de 

comunicación de Grupo OPSA, en donde se tiene que realizar contenido digital de cobertura 

como ser publicaciones, reels o historias que es posteriormente publicado por el community 

manager correspondiente. 

2.5.2. Comentario Personal: 

Gracias a esta actividad se logra conocer la rapidez y prontitud que se debe tener al 

momento de cubrir un evento, pues en muchas ocasiones la cobertura del evento no está 

únicamente a cargo de Grupo OPSA y se requiere de agilidad para obtener las mejores tomas, 

sobre la competencia.  

2.6. Realizar cotizaciones requeridas para eventos 

2.6.1. Actividad: 

Llamar a proveedores para cotizar los insumos que se requieren para montar un 

evento. 

2.6.2. Comentario Personal: 

La importancia de esta actividad radica en el fortalecimiento de las habilidades de 

negociación ya que se debe contratar un buen servicio complementario de terceros sin 

comprometer la rentabilidad del evento en cuestión. 
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2.7.  Montar eventos 

2.7.1. Actividad: 

Colaborar en la logística de todo el mobiliario y los insumos que se necesitarán para 

llevar a cabo el evento de forma exitosa, asegurarse de que estos lleguen en tiempo y forma 

a la locación requerida.  

2.7.2. Comentario Personal: 

Mediante esta actividad se aprende mucho sobre la importancia de la diligencia en el 

montaje a fin de prevenir posibles contratiempos y, si se dan, corregirlos lo más rápido 

posible y de la mejor manera a fin de cumplir con excelencia lo acordado con el cliente que 

compra el evento en cuestión. 

2.8. Asistir a reuniones con clientes del departamento B2B 

2.8.1. Actividad: 

Asistir a reuniones con clientes en donde se les presenta la propuesta de campaña 

comercial, prestar atención a los detalles y tomar nota de las preferencias del cliente en dicha 

reunión. 

2.8.2. Comentario Personal: 

Esta actividad es una de las más enriquecedoras, puesto que gracias a su desarrollo se 

fortalecen las habilidades de negociación mediante la escucha y la observación. Asimismo, 

se comprende la importancia de preparar contrapropuestas a fin de lograr una negociación 

más fluida, rápida e interactiva. 
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2.9. Elaborar plan de contenido digital para Escuelas Amigables - El 

Heraldo 

2.9.1. Actividad: 

Un documento Excel en el cual se plasman ideas para el contenido digital que se publicará 

en las redes sociales de Escuelas Amigables (@defensoresdelambiente.eh), una iniciativa de 

Diario El Heraldo en colaboración con distintas empresas del país la cual consiste en dar 

educación ambiental a distintas escuelas públicas del país a fin de convertir a los niños en 

agentes de cambio dentro de sus comunidades. 

2.9.2. Comentario Personal: 

Esta es una actividad en la cual sale mucho a relucir la creatividad y espíritu estratega del 

practicante, dado que se debe elegir no solamente el contenido adecuado, sino también los 

formatos idóneos para publicar dicho contenido a fin de que este tenga el mayor alcance e 

interacción con la audiencia. 

2.10. Crear artes para las redes sociales de Escuelas Amigables – El 

Heraldo 

2.10.1. Actividad: 

Diseñar artes para las redes sociales de Escuelas Amigables (@defensoresdelambiente.eh) 

que son posteriormente aprobados y publicados por el Community Manager correspondiente. 

2.10.2. Comentario Personal: 

La importancia de esta actividad radica en aprender sobre la importancia de la línea gráfica 

que se debe seguir al momento de diseñar piezas gráficas para una marca, pues estas deben 

guardar la esencia e identidad de la marca en cuestión. 
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Capítulo III: Actividades de mejora 

3.1 Actividades de mejora implementadas 

Pequeñas acciones pueden hacer mejoras significativas en los procesos que una 

empresa lleva a cabo, sin embargo, es hasta el momento de llevar a cabo dichos procesos en 

donde se identifican las oportunidades de mejora y se proponen los ajustes pertinentes a fin 

de ser más eficientes en el desarrollo de las actividades. 

Dentro del departamento de marketing B2B de la empresa, se idean campañas 

comerciales a diario para distintas marcas, este departamento no contaba con un control sobre 

qué marcas ya se habían atendido, cuáles eran las propuestas que se habían quedado a nivel 

de concepto y cuáles ya se habían planteado totalmente para ser presentadas al cliente o cual 

era el nivel de prioridad de estas. Ante ello, la creación de un “Cuadro de control de 

propuestas de campañas comerciales” en Excel fue de mucho beneficio en materia de 

organización y gestión de la información ya que de esta forma se tiene una amplia visión 

sobre las propuestas en curso y las ya presentadas. 

La conceptualización, producción y edición de contenido comercial audiovisual de 

valor para Diario El Heraldo ha sido de gran aprovechamiento para la empresa. Se ha 

implementado un concepto de video moderno en el formato de video más utilizado 

actualmente en Instagram (Reel) y una mejor resolución de imagen para los audiovisuales, 

lo cual ha cumplido y superado la expectativa de los clientes, manteniéndolos interesados en 

seguir comprando los productos digitales que Diario El Heraldo les ofrece. 
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Tomar nota de las preferencias del cliente en las reuniones en las cuales se hace la 

presentación de la propuesta de campaña comercial puede parecer una acción pequeña, sin 

embargo, esta acción ha tenido un gran impacto en la formulación de las contrapropuestas. 

3.2. Situación actual de la empresa 

Organización Publicitaria S.A (OPSA) es una empresa con casi 60 años de 

participación en el mercado hondureño y que con el pasar de los años y gracias a la diversidad 

de su cartera de productos y servicios, se ha convertido en el grupo de medios de 

comunicación más grande de Honduras.  

Cuando se dice que son el grupo de medios de comunicación más grande del país, no 

se trata de cifras vanas o un simple alardeo dado que sus marcas, en conjunto, cuentan con 

un alcance extraordinario; con más de 7,000,000 de seguidores entre Facebook e Instagram 

y más de 56,000,000 de páginas vistas por mes en sus sitios webs, sin dejar de lado que han 

sido pioneros en la comunicación por medios impresos. 

Grupo OPSA ofrece a sus clientes un alcance en medios digitales e impresos que no 

se compara con el de ninguna otra empresa u organización a nivel nacional y su antigüedad 

de participación en el mercado hondureño ha permitido que sus marcas (Diario El Heraldo, 

Diario La Prensa, Diario Diez, Revista Estilo, Revista Buen Provecho, Honduras Tips, 

Estrategia y Negocios y Go Tv) tengan un excelente posicionamiento, siendo elegidas como 

los medios idóneos para pautar de miles de marcas tanto nacionales como internacionales. 

Pese todo lo previamente mencionado, la marca OPSA no tiene un buen 

posicionamiento como grupo. Sus marcas, las que le conforman, son reconocidas y 

catalogadas como prestigiosas por su audiencia, sin embargo, la mayoría de ellos no saben 
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que estas marcas conforman un conglomerado que lleva por nombre “Grupo OPSA”. El 

posicionamiento de la marca OPSA, traería consigo múltiples beneficios dentro de los cuales 

destacan; la aportación de valor agregado a sus marcas y un mundo de posibilidades en 

materia de relaciones públicas. Cabe destacar que el equipo de Grupo OPSA es consciente 

de que experimentan dicha debilidad y como respuesta a ello han considerado comenzar a 

trabajar una propuesta de posicionamiento para la marca que se centre en distintos pilares, 

siendo uno de ellos “El posicionamiento de OPSA como un grupo”. Es importante mencionar 

que dichos pilares, hasta el momento, se encuentran únicamente planteados a nivel de idea. 

3.3. Propuesta de mejora 

Dando continuidad al anhelo de OPSA de obtener un mejor posicionamiento y 

enfocándose en el pilar de “Reconocimiento de marca como grupo”, se propone desarrollar 

una estrategia de posicionamiento para OPSA como grupo, en la cual se defina el tipo de 

estrategia de posicionamiento y se incluya el diseño de la estrategia con sus respectivas 

tácticas y plan de acción.  

3.3.1. Estrategia de posicionamiento de marca para OPSA como un grupo de 

medios de comunicación 

Esta estrategia de posicionamiento de marca para OPSA consta de objetivos, 

definición de atributos que se busca destacar, el diseño de las estrategias a utilizar y un plan 

de acción.  
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3.3.2. Objetivos de la propuesta de mejora 

3.3.2.1. Objetivo General 

Posicionar a Organización Publicitaria S.A. (OPSA) como un grupo de medios de 

comunicación en la mente de su público. 

3.3.2.2. Objetivos Específicos 

3.3.2.2.1. Proyectar una identidad de marca inconfundible y de fácil 

comprensión ante el público de Organización Publicitaria S.A. 

(OPSA). 

3.3.2.2.2. Generar valoración del público en torno a la ventaja 

competitiva de Organización Publicitaria S.A. (OPSA). 

3.3.2.2.3. Aumentar el nivel de fidelización de los clientes en relación a 

las marcas que conforman a Organización Publicitaria S.A. 

3.3.3. Atributos que la estrategia busca destacar 

Antes de definir las acciones que darán vida a la estrategia de posicionamiento, es 

imperativo contemplar cuáles son los atributos que se pretenden destacar con la 

implementación de dicha estrategia. En esta ocasión, los atributos que se buscan destacar 

son: 

3.3.3.1. Tamaño de la empresa y su antigüedad en el mercado 

Organización Publicitaría S.A. tiene aproximadamente 60 años de participación en el 

mercado hondureño, una característica que no solamente les otorga antigüedad sino también 

un gran tamaño de empresa, siendo estos atributos característicos y diferenciales de la marca. 
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3.3.3.2. Líder en su categoría de producto 

La antigüedad, el tamaño de empresa de OPSA y el alcance e impacto que tienen sus 

medios de comunicación, son adjetivos que convierten a la marca en una empresa líder en su 

categoría de producto o rubro; medios de comunicación. 

3.3.4. Tipos de estrategias de posicionamiento de marca a utilizar 

3.3.4.1. Por atributo 

A fin de destacar el tamaño de la empresa y su antigüedad de mercado ya que este 

tipo de estrategia busca centrase en la comunicación de un atributo con el fin de fortalecer la 

imagen de marca. 

3.3.4.2. Por categoría de producto 

A fin de destacar el liderazgo de Grupo OPSA en su categoría de producto ya que esta 

estrategia busca centrarse en la comunicación de la marca como líder y pionera en su rubro. 

3.3.5. Diseño de la estrategia: Estrategias y tácticas 

Estrategia Tácticas 

Por atributo: Tamaño de la empresa y su 

antigüedad en el mercado. 

Comunicar la reseña histórica de Grupo 

OPSA: Crear una campaña de reactivación 

con el fin de darle un nuevo impulso a la 

marca, en la cual se haga saber su reseña 

histórica dando a conocer que es Grupo 

OPSA y mostrar los momentos más 

importantes de la empresa; como ser el año 

de fundación de cada una de sus marcas. 

Mostrar el alcance de OPSA como un 

grupo: Crear una campaña digital de 

comunicación en la cual se aborde el 
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alcance de cada una de sus marcas, 

mostrando el impacto de OPSA como un 

conglomerado de marcas. 

Por categoría de producto: Líder en su 

categoría de producto (Medios de 

comunicación). 

Comunicar la propiedad de sus marcas: 

Mantener la comunicación inconfundible y 

de fácil comprensión sobre su cartera de 

marcas mediante la comunicación clara en 

torno a la posesión de estas mediante todos 

sus canales. Esto se puede lograr mediante 

diferentes acciones como ser: Actualizar la 

descripción de Facebook e Instagram para 

manifestar de forma puntual cuales son las 

marcas que le conforman, mejorar la 

accesibilidad e interfaz de su sitio web en 

donde se pueda visualizar con facilidad la 

esencia de cada marca y la ejecución de las 

tácticas posteriormente expuestas en esta 

tabla. 

Mostrar la individualidad y esencia de 

sus marcas: Crear highlights en Instagram 

de cada una de sus marcas en las cuales se 

incluya la descripción de cada una de ellas 

y las actividades más icónicas que realizan, 

especialmente aquellas que son insignia. 

Comunicar los beneficios de cooperación 

entre sus marcas: Crear campañas 

comerciales (Digitales, impresas y de 

eventos) de colaboración entre las marcas 

de OPSA, dar cobertura a dichas campañas 

o eventos y comunicar el alcance de las 

mismas. 
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Tabla 1 Diseño de la estrategia: Estrategias y tácticas 

Fuente: Elaboración propia 

3.3.6. Plan de acción 

 

Tabla 2 Plan de acción: Mes 1 

Fuente: Elaboración propia 

FB Sitio Web IN Nota Digital/Fotogalería Post Reel Historia

Lunes Comunicar la 

propiedad de 

sus marcas

Actualizar la descripción de Facebook 

e Instagram para manifestar de forma 

puntual cuales son las marcas que 

conforman Grupo OPSA x x N/A N/A N/A N/A N/A

Ilustración 2 / 

Anexo 11

Lunes

Mostrar la 

individualidad y 

esencia de sus 

marcas

Crear highlights en Instagram de las 6 

marcas principales de Grupo OPSA. x x N/A N/A N/A N/A N/A

Ilustración 3 / 

Anexo 12

Lunes

Comunicar la 

reseña histórica 

de Grupo OPSA

Nota Digital sobre los momentos más 

memorables de Grupo OPSA publicada 

en laprensa.hn laprensa.hn N/A x

Ilustración 4 / 

Anexo 13

Miércoles
Comunicar la 

reseña histórica 

de Grupo OPSA

Nota Digital sobre el año en el que 

fueron incluidas las marcas a Grupo 

OPSA publicada en laprensa.hn laprensa.hn N/A x

Ilustración 5 / 

Anexo 14

Viernes

Comunicar la 

reseña histórica 

de Grupo OPSA

Fotogalería tipo línea del tiempo con 

los momentos más memorables en la 

historia de Grupo OPSA publicadad en 

elheraldo.hn elheraldo.hn N/A x

Ilustración 6 / 

Anexo 15

Lunes Comunicar la 

reseña histórica 

de Grupo OPSA

Carrusel sobre los momentos más 

icónicos de las 6 marcas más 

importantes de Grupo OPSA. x x

revista_estilo, 

diariolaprensa, 

diarioelheraldo, diariodiez, 

buenprovechohonduras, 

revista_eyn x

Ilustración 7 / 

Anexo 16

Miércoles Mostrar la 

individualidad y 

esencia de sus 

marcas

Publicar 3 historias de datos 

interesantes sobre sus marcas (El 

Heraldo, La Prensa y Estilo) y 

agregarlas al highlight x x

revista_estilo, 

diariolaprensa, 

diarioelheraldo x

Ilustración 8 / 

Anexo 17

Viernes

Mostrar la 

individualidad y 

esencia de sus 

marcas

Publicar 3 historias de datos 

interesantes sobre sus marcas (Diez, 

Buen Provecho y Estrategia y 

Negocios) x x

diariodiez, 

buenprovechohonduras, 

revista_eyn x

Ilustración 9 / 

Anexo 18

Lunes
Mostrar la 

individualidad y 

esencia de sus 

marcas

Post sobre un evento insignia de El 

Heraldo. x x diarioelheraldo x

Ilustración 10 / 

Anexo 19

Miércoles
Mostrar la 

individualidad y 

esencia de sus 

marcas

Post sobre un evento insignia de La 

Prensa. x x diariolaprensa x

Ilustración 11 / 

Anexo 20

S3

S4

PLAN DE ACCIÓN

Día
Corresponde a 

táctica
Tema

Etiquetas

Imagen de 

referencia

Canal Formato
Semana

S1

S2

MES 1
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Tabla 3 Plan de acción: Mes 2 

Fuente: Elaboración propia 

 

FB Sitio Web IN Nota Digital/Fotogalería Post Reel Historia

Lunes
Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

El Heraldo y agregarla al 

highlight correspondiente. x x diarioelheraldo x

Ilustración 12 / 

Anexo 21

Miércoles

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

La Prensa y agregarla al 

highlight correspondiente. x x diariolaprensa x

Ilustración 13 / 

Anexo 22

Viernes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Post sobre un evento 

insignia de Estilo. x x revista_estilo x

Ilustración 14 / 

Anexo 23

Lunes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

Revista Estilo y agregarla al 

highlight correspondiente. x x revista_estilo x

Ilustración 15 / 

Anexo 24

Miércoles

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Post sobre un evento 

insignia de Diez. x x diariodiez x

Ilustración 16 / 

Anexo 25

Viernes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

Diario Diez y agregarla al 

highlight correspondiente. x x diariodiez x

Ilustración 17 / 

Anexo 26

Lunes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Post sobre un evento 

insignia de Estrategia y 

Negocios. x x revista_eyn x

Ilustración 18 / 

Anexo 27

Martes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

Estrategia y Negocios y 

agregarla al highlight 

correspondiente. x x revista_eyn x

Ilustración 19 / 

Anexo 28

Lunes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Post sobre un evento 

insignia de Buen Provecho. x x buenprovechohonduras x

Ilustración 20 / 

Anexo 29

Martes

Mostrar la individualidad y 

esencia de sus marcas

Historia sobre el alcance de 

Buen Provecho y agregarla 

al highlight 

correspondiente. x x buenprovechohonduras x

Ilustración 21 / 

Anexo 30

S3

S4

PLAN DE ACCIÓN

Día Corresponde a Tema
Etiquetas

Imagen de 

referencia

Canal Formato
Semana

S1

S2

MES 2
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Tabla 4 Plan de acción: Mes 3 

Fuente: Elaboración propia 

FB Sitio Web IG Nota Digital/Fotogalería Post Reel Historia

Lunes Comunicar los 

beneficios de 

cooperación entre 

sus marcas

Historias sobre acciones que 

demuestren la colaboración 

entre sus marcas x x

revista_estilo, 

diariolaprensa, 

diarioelheraldo, 

diariodiez, 

buenprovechohonduras, 

revista_eyn (A quien 

corresponda) x

Ilustración 22 / 

Anexo 31

Miércoles

Comunicar los 

beneficios de 

cooperación entre 

sus marcas

Nota Digital sobre evento 

organizado por las marcas de 

Grupo OPSA en conjunto x x N/A x

Ilustración 23 / 

Anexo 32

Viernes

Comunicar los 

beneficios de 

cooperación entre 

sus marcas

Fotogalería sobre evento 

organizado por las marcas de 

Grupo OPSA en conjunto x x N/A x

Ilustración 24 / 

Anexo 33

Lunes Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

El grupo de medios de 

comunicaciónn más grande del 

país: Mostrar el total de su 

alcance como grupo x x

revista_estilo, 

diariolaprensa, 

diarioelheraldo, 

diariodiez, 

buenprovechohonduras, 

revista_eyn x

Ilustración 25 / 

Anexo 34

Miércoles Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

Nota Digital sobre el alcance de 

Organización Publicitaria S.A 

como grupo publicada en 

elheraldo.hn y laprensa.hn

diariolaprensa / 

diarioelheraldo N/A x

Ilustración 26 / 

Anexo 35

Viernes Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

Nota Digital sobre el alcance de 

Organización Publicitaria S.A 

como grupo publicada en 

estrategiaynegocios.net

estrategiaynego

cios.net N/A x

Ilustración 27 / 

Anexo 36

S3 Viernes Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

Cobertura en redes sociales de 

evento “Grupo OPSA, el grupo 

de medios de comunicación 

más grande Honduras”
x x

revista_estilo, 

diariolaprensa, 

diarioelheraldo, 

diariodiez, 

buenprovechohonduras, 

revista_eyn
x x x

Ilustración 28 / 

Anexo 37

Lunes
Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

Nota Digital sobre cobertura de 

evento “Grupo OPSA, el grupo 

de medios de comunicación 

más grande Honduras"

diariolaprensa / 

diarioelheraldo 

/ 

estrategiaynego

cios.net / 

revistaestilo.net

N/A

x

Ilustración 29 / 

Anexo 38

Miércoles
Mostrar el alcance 

de OPSA como un 

grupo

Fotogalería sobre cobertura de 

evento “Grupo OPSA, el grupo 

de medios de comunicación 

más grande Honduras"

diariolaprensa / 

diarioelheraldo 

/ 

estrategiaynego

N/A

x

Ilustración 30 / 

Anexo 39

MES 3

S4

PLAN DE ACCIÓN

Día Acción
Etiquetas

Imagen de 

referencia

Canal Formato
Semana

S1

S2

Corresponde a 

táctica
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3.3.7. Imágenes de referencia para ejecución del plan de acción 

 

Ilustración 2: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 3: 

Imagen de referencia para el de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 4: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: laprensa.hn 

 

Ilustración 5: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: laprensa.hn 
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Ilustración 6: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: elheraldo.hn 

 

Ilustración 7: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 8: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 9: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 10: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 11: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 12: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 13: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 14: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 15: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 16: 

Imagen e referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 17: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 18: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 19: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 20: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 21: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 22: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: diariolaprensa.hn (Instagram) 

 

Ilustración 23: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: elheraldo.hn 
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Ilustración 24: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: elheraldo.hn 

 

Ilustración 25: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 



32 

 

 

Ilustración 26: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: laprensa.hn 

 

Ilustración 27: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: estrategiaynegocios.net 
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Ilustración 28: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 29: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: elheraldo.hn 
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Ilustración 30: 

Imagen de referencia para el plan de acción 

Fuente: laprensa.hn 

3.4. Impacto de la propuesta de mejora 

3.4.1. Dinero  

 

Tabla 5 Impacto de la propuesta: Dinero 

Fuente: Elaboración propia 
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3.4.2. Tiempo 

El tiempo que se propone para desarrollar las estrategias de posicionamiento es de 3 

meses, cada una en etapas simultáneas, las cuales están descritas en el plan de acción. Pues 

se le debe dar el tiempo necesario a cada una de las tácticas para ser desarrolladas de forma 

exitosa, dándoles a cada una de ellas el tiempo y esfuerzo que requieren 

3.4.3. Posibles Beneficios 

Una estrategia de posicionamiento efectivo puede brindar una serie de beneficios a 

una empresa o marca. A continuación, se presentan algunos de los principales beneficios: 

3.4.3.1. Diferenciación 

El posicionamiento adecuado permite que una empresa o marca se destaque de sus 

competidores. Al identificar y comunicar de manera efectiva los atributos únicos y valiosos 

de un producto o servicio, se crea una diferenciación significativa en la mente de los 

consumidores. 

3.4.3.2. Mayor visibilidad de la marca 

Al permanecer constantemente en la mente de su público objetivo, puede mejorar la 

visibilidad y exposición de su marca. Esto puede llevar a que más personas reconozcan y 

recuerden su marca al tomar decisiones de compra. 

3.4.3.3. Incremento en el nivel de fidelización de los clientes en relación a 

las marcas que conforman a Organización Publicitaria S.A 

El posicionamiento positivo también trae mayor credibilidad a la marca y al 

posicionar a Grupo OPSA como la organización acreedora de muchas marcas de alto 
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prestigio e impacto a nivel nacional, es posible que los clientes ya existentes se fidelicen, 

confíen y se comprometan aún más con la marca. 

3.4.4. Efectos deseados y no deseados  

Efectos deseados Efectos no deseados 

Una estrategia de posicionamiento 

ejecutada de forma constante, tal cual se 

propone en el plan de acción 

Incumplimientos con el tiempo propuesto 

en el plan de acción, dejando inconclusa la 

ejecución de las estrategias. 

Obtener un posicionamiento claro con el 

objetivo de ser percibidos como un grupo de 

medios de comunicación, el más grande e 

influyente del país. 

Obtener un subposicionamiento que de una 

imagen de marca imprecisa o un 

sobreposicionamiento que otorgue una 

imagen de marca muy limitada. 

 

Incrementar el nivel de credibilidad de 

marca. 

Un posicionamiento dudoso o confuso para 

la marca. 

Tabla 4 Efectos deseados y no deseados 

Fuente: Elaboración propia 
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Capítulo IV: Conclusiones y recomendaciones 

En el presente capítulo se enumeran las conclusiones y recomendaciones con base en 

las actividades que realizó la practicante durante su práctica profesional en el segundo 

trimestre de 2023. Las cuales son dirigidas a tres públicos; la empresa, la institución y futuros 

estudiantes por culminar la carrera. 

4.1. Conclusiones 

4.1.1. La práctica profesional fue de mucho beneficio para el fortalecimiento de los 

previos conocimientos adquiridos por la practicante durante sus períodos como 

estudiante de la carrera de Mercadotecnia y Negocios Internacionales en 

UNITEC Tegucigalpa, mediante actividades ejecutadas dentro de la empresa 

que contribuyeron al desarrollo de un pensamiento más crítico aplicando sus 

ideas innovadoras dentro de un entorno real empresarial. 

4.1.2. La relación entre la empresa y la practicante es necesaria para la adaptación 

del futuro profesional al mundo laboral, asimismo, es de importancia para que 

este pueda manifestarse como un agente de cambio dentro del área a la cual se 

le asigna y una oportunidad para demostrar sus habilidades y mejorar las mismas 

gracias a la retroalimentación brindada por parte de la empresa durante el 

desarrollo de las actividades. 

4.1.3. Gracias al involucramiento de la practicante en las actividades diarias que se 

llevan a cabo dentro del departamento al que se le asigna, se da valor agregado 

a los procesos que la empresa realiza mediante el desarrollo de una propuesta de 

mejora. De esta forma, los colaboradores involucrados dentro de los procesos 

pueden hacer un uso eficiente y provechoso de la propuesta en cuestión. 
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4.2. Recomendaciones 

4.2.1. Recomendaciones para la empresa 

4.2.1.1. Se recomienda a la empresa realizar evaluaciones constantes sobre las 

actividades que se realizan para identificar posibles debilidades, proponer 

planes de mejora modernos y medir el éxito o fracaso de estos con base en 

los resultados obtenidos a raíz de su implementación.  

4.2.1.2. En caso de implementar la propuesta de mejora realizada por la 

practicante, realizar supervisión continua sobre el rendimiento que esta va 

teniendo a fin de obtener la mayor tasa de éxito en el seguimiento de las 

tácticas y el cumplimiento de los objetivos con los que cuenta la propuesta 

en cuestión. 

4.2.1.3. Es imperativo que, para cumplir con los objetivos de la propuesta de 

mejora, el contenido compartido en sus canales de comunicación sea de 

calidad tanto en su conceptualización como en su ejecución y presentación 

a fin de que este sea valioso para la audiencia e interactivo para que perdure 

en el tiempo y funcione como una herramienta que construye comunidad. 

4.2.1.4. Involucrar a los colaboradores correspondiente en todas las actividades 

planteadas dentro de la propuesta de mejora, no solamente para que estos 

se involucren y comprometan con el proceso sino también para generar 

retroalimentaciones valiosas en torno a la propuesta y con ello lograr el 

mayor nivel de éxito en la implementación de la propuesta misma.  
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4.2.2. Recomendaciones para la institución 

4.2.2.1. Brindar una mejor orientación al practicante previo a realizar su 

practica profesional con el objetivo de que este tenga una mejor 

visualización del proceso a seguir antes, durante y después de la practica 

profesional. Por ejemplo; crear un taller de capacitación en donde se 

aborden todos los lineamentos y pasos a seguir, mostrando la trazabilidad 

que caracteriza al proceso de realización de practica profesional.  

4.2.2.2. Proporcionar un acompañamiento más personalizado al momento de 

desarrollar la propuesta de mejora para que el practicante pueda tener una 

mejor percepción de lo que la institución espera de la propuesta de mejora 

y una mejor asesoría sobre cómo abordar este proceso junto con la 

empresa. 

4.2.3. Recomendaciones para futuros estudiantes  

4.2.3.1. Realizar el proceso de aplicación lo más pronto posible y en la mayor 

cantidad de empresas de interés posibles, a fin de poder evaluar las 

oportunidades con las que se cuenta y elegir la que se considere mejor o de 

mayor beneficio. 

4.2.3.2. El consejo y la experiencia de otros, puede ser de mucho provecho. En 

ello radica la importancia de informarse sobre las experiencias de otros, las 

empresas a las que se está aplicando y el ambiente laboral con el que 

cuentan, así como las oportunidades de desempeño que se pueden tener 

dentro de la misma para considerar si estas son el lugar idóneo para realizar 

la práctica profesional o no.  
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4.2.3.3. Tomar cada situación como una oportunidad de crecimiento personal 

y profesional. Así sea que se presente una situación negativa, es importante 

no desanimarse ante ello, al contrario, se recomienda transformar la 

situación en una lección para aprender, mejorar y corregir en el futuro. 

4.2.3.4. Tener iniciativa y proponer, dado que, al realizar su práctica 

profesional dentro de una determinada empresa, automáticamente forman 

parte de los colaboradores de la misma y se espera que el practicante pueda 

ser un agente de cambio proactivo dentro de la misma. 

4.2.3.5. Permanecer atentos a las indicaciones brindadas por el asesor de 

práctica a fin de agilizar el proceso en la presentación del informe de 

práctica profesional y obtener los mejores resultados en materia de 

calificación y trabajo final entregado. 
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Glosario 

OPSA: Organización Publicitaria S.A 

Venues: Son las localidades en las cuales se llevan a cabo los eventos que organiza 

la empresa, estos pueden ser rentados o propios. 

Business Case: Documento Excel en donde se colocan los costos de los proveedores 

y se verifica si realizar el evento es rentable o no. 

Publicity: Típicamente es una nota sobre la cobertura de un evento en donde se da 

una apertura de tienda, lanzamiento de producto, donativo, certificación, etc. 

Native: Podemos definir la publicidad nativa (Native Advertising) como una técnica 

publicitaria cuyo objetivo o finalidad consiste en la inserción de mensajes promocionales 

integrados visual y contextualmente en un medio. Siempre manteniendo el look and feel del 

medio donde se publicará. 

Campaña comercial: Una propuesta estratégica diseñada y ejecutada 

específicamente para una marca a fin de que esta pueda lograr los objetivos de notoriedad, 

ventas y comunicación que se buscan y logran por medio de la publicidad. (Cyberclick, 2022) 

Plan de medios: Se refiere a la elección de los canales idóneos a utilizar para llevar 

a cabo las actividades de comunicación y marketing que nos permiten llegar al público 

objetivo de la campaña en cuestión. (García Prado) 

Plan de contenidos: Hace referencia al contenido que conformará al plan de medios. 

Es decir, los mensajes o información basado en la estrategia de marketing de contenidos que 

se proyectará a través de los canales definidos dentro del plan de medios. (Sanagustín, 2017) 
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B2B: Es la abreviatura utilizada para referirse al modelo de negocios Business to 

Business, es decir, “De negocio a negocio”, cuyo objetivo primordial es crear relaciones 

comerciales entre empresas. (Francis, 2016) 

B2C: Es la abreviatura utilizada para referirse al modelo de negocios Business to 

Consumer, es decir, “De negocio a consumidor”, cuyo objetivo primordial es ofrecer 

productos o servicios al público en general o consumidor final. (Ardisana, 2000) 
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Anexos 

Anexo 1 Producción y edición de contenido audiovisual para Instagram 

 

Anexo 2 Creación de campañas comerciales digitales B2C para Revista Estilo 
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Anexo 3 Creación de campañas comerciales B2B 

 

Anexo 4 Reporte final de campaña comercial B2B 
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Anexo 5 Cobertura de eventos 

 

Anexo 6 Cotizaciones requeridas para eventos 
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Anexo 7 Montaje de evento 

 

Anexo 8 Asistencia a reuniones con clientes del departamento B2B 
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Anexo 9 Plan de contenido digital para Escuelas Amigables - El Heraldo 

 

Anexo 10 Creación de artes para las redes sociales de Escuelas Amigables - El Heraldo 
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Anexo 11 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 12 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 13 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 14 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 15 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 16 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 17 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 18 Imagen de referencia para el plan de acción 

 



54 

 

Anexo 19 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 20 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 21 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 22 Imagen de referencia para el plan de acción 

 



56 

 

Anexo 23 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 24 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 25 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 26 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 27 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 28 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 29 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 30 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 31 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 32 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 33 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 34 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 35 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 36 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 37 Imagen de referencia para el plan de acción 

 

Anexo 38 Imagen de referencia para el plan de acción 
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Anexo 39 Imagen de referencia para el plan de acción 



 

 

 

 


