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“Strive for perfection in everything you do. Take the best that

exists and make it better. When it does not exist, design it.”

— Sir Henry Royce



RESUMEN EJECUTIVO

Raiz Capital es una urbanizadora localizada en el Centro Histérico de Tegucigalpa y Comayaguela.
Su enfoque principal es la restauracién del Centro Histérico para devolverle el encanto que tuvo
hace algunas décadas. Su visién y misién los ha llevado a involucrarse en diferentes iniciativas que

se enfocan en renovar al Centro como ser Vuelve al Centro y Naranja Republik.

Raiz Capital es uno de los socios fundadores de Naranja Republik y por esta razén se ve
involucrado en varias de las actividades que el programa realizar. El CEO de Raiz Capital es el
coordinador de la revitalizacion urbana del CHTC, el primero de tres componentes que forman
Naranja Republik. Como coordinador tiene la obligacién de realizar proyectos que revitalicen el
centro urbano en todo sentido. Esto gener6é que surgiera un proyecto de caracter ambiental
dentro de este componente. La pandemia actual llevd a que la planeacién y ejecucion parcial del
proyecto ambiental se realizara de manera virtual haciendo uso del trabajo virtual. Esto cred la

necesidad de planificar el proyecto de manera virtual y desde casa.

La presente Practica Profesional tendrd como objetivo principal brindar apoyo técnico utilizando
los conocimientos de Ingenieria Industrial en el programa Republika Ambiental en el proceso de
co-creacién de este, con el fin de sentar las bases para implementacién de los proyectos futuros.
Este objetivo se alcanzara mediante el uso de diferentes herramientas de Administracion de

Proyectos y la aplicacién de la metodologia Design Thinking.

En primer lugar, se definié el proyecto y la metodologia a utilizar, en este caso se utilizé un proceso
de co-creacién, se crearon diferentes documentos como ser acta de constitucion y perfil de
proyecto. Luego de esto se prosiguié a definir las herramientas de investigacion a utilizar y se
aplicaron las mismas. Se realizaron 20 entrevistas, 167 encuestas y 1 taller. Se entregd una
propuesta de proyecto piloto basada en Agricultura Urbana como entregable final. A su vez, se
cred un manual de procesos donde se define el proceso de gestion de proyectos piloto dentro
del Naranja Urban Lab, en este manual se identificaron y levantaron 10 procedimientos, estos se
describieron y se diagramaron, el manual posteriormente fue entregado y aprobado por el

coordinador del Naranja Urban Lab.
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l. INTRODUCCION

La administracion o gestion de proyectos es un proceso fundamental en cualquier empresa,
institucion o entidad constituida, debido a que de la administracion del proyecto depende el éxito
que este mismo puede tener. La magnitud de un proyecto puede variar, desde un pequefio
proyecto universitario o un proyecto personal hasta la construccion de un rascacielos o un puente

colgante. Sin embargo, la planeacién y ejecucion de ambas magnitudes es igual de importante.

Raiz Capital es una urbanizadora localizada en el centro de Tegucigalpa, en el antiguo local de la
ferreteria Quinchon Ledn. La empresa esta muy arraigada al CHTC y por lo tanto mucha de su
actividad se realiza en torno a este. Comprometidos a revitalizar el CHTC de manera fisica y en
materia de comunidad, se ha involucrado con diversos programas que comparten su misma
vision. Vuelve al Centro y Naranja Republik son dos programas con de los cuales Raiz Capital es
socio fundador, aporta ambos capital econémico y recursos humanos para que estos programas

realicen sus actividades.
Naranja Republik es un programa de caracter social basado en tres componentes principales:

1. Revitalizacion urbana del CHTC.
2. Impulso de la economia naranja.

3. Apoyo a emprendimientos creativos tecnoldgicos y agenda digital.

El componente 1 también supone una revitalizacién de CHTC desde un aspecto ambiental. Este
aspecto del componente se pretende cumplir mediante el desarrollo de un programa llamado
Republika Ambiental, este programa identificara problemas y propondra e implementara

soluciones a éstos dentro del CHTC.

En el presente informe se encuentra las generalidades de la empresa; asi como el planteamiento
del problema, precedentes y objetivos. Posteriormente, se presentara la revisiéon de literatura
donde se contiene la informacidn necesaria para realizar los objetivos planteados anteriormente.
Luego, se encuentra la metodologia donde se describen las variables de interés, herramientas,
instrumentos, materiales, y la propia metodologia. Por ultimo, se presentarad el desarrollo del

trabajo realizado y a su vez las conclusiones y recomendaciones de la practica profesional.



Il. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Raiz Capital es una empresa de impacto social dedicada a la inversién en la revitalizacién urbana
sostenible, con el respaldo de 5 afios de experiencia en revitalizacion urbana en Tegucigalpa. Raiz
Capital ha diversificado su portafolio de inversiones al también dedicarse a la construccion de

edificios de apartamento, compra de hoteles, bienes raices y alquiler de espacios.

El portafolio de proyectos en los que Raiz Capital ha participado incluye Casa Quinchon,
Condominios la Ronda, Metropolis, Ecovivienda, Torre Sky, entre otros. Raiz Capital se ha colocado
como una de las empresas urbanizadoras mas reconocidas de Tegucigalpa y a su vez una empresa

enfocada a generar un cambio a través de sus proyectos ambos ambientales y sociales.

Durante una década se ha dedicado a la urbanizacién de distintos sectores de la capital, tomando
un interés muy grande en el Centro Histérico de Tegucigalpa y Comayagiela (CHTC). Su lema
corporativo es “Revitalizando la comunidad”, lo que significa que la empresa a través sus diversos
proyectos pretende restaurar vinculos de comunidad que antes existian entre las personas y la

ciudad que progresivamente fueron perdiéndose con el tiempo.

Raiz Capital busca empoderar a las generaciones mas jovenes de hondurefios transformando el
Centro en un lugar renovado para el emprendimiento y las industrias creativas. Esta iniciativa crece
siguiendo un modelo sostenible que genera ingresos y pretende mantener y operar bajo su
propio mando por al menos 15 afios. La visién de Raiz Capital es convertir Tegucigalpa en un
centro de emprendimiento renovado, enfocado en inclusion social, desarrollo cultural vy

empoderamiento econémico como base de la piramide.

Raiz Capital se ha involucrado con dos programas que comparten la visién de la empresa, Vuelve
al Centro y Naranja Republik. Ambos programas pretenden restaurar vinculos con la comunidad
y revitalizar el CHTC. En el 2019 se crea formalmente Naranja Republik en alianza con el BID,

USAID, MIN, Raiz Capital, UNITEC, AMDC e IHAH.
Naranja Republik es un programa de caracter social basado en tres componentes principales:

1. Revitalizacion urbana del CHTC.



2. Impulso de la economia naranja.

3. Apoyo a emprendimientos creativos tecnoldgicos y agenda digital.

La relacién de Raiz Capital con estos programas es muy cercana, especialmente con Naranja
Republik, debido al involucramiento que tuvo en la creacién de estos. Debido a lo mencionado
anteriormente se volvié un socio y aliado estratégico de ambos programas. Aportando capital

econdmico y recursos humanos para el funcionamiento de estos.

RNATZ

CAPITAL

llustracion 1- Logo Raiz Capital

Fuente: (Raiz Capital S.A)

NARANJA REPUBLIK

NRNJ*
RPBLK

BARRIO CREATIVO

llustracion 2- Logo Naranja Republik

Fuente: (Naranja Republik, 2019)



2.2 DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO O UNIDAD

El NULAB nace a causa de la creacion de Naranja Republik, este es un laboratorio dedicado para
el desarrollo de pruebas y pilotos de productos y servicios que tengan un impacto urbano, por lo
gue se le puede considerar como un departamento de proyectos. Este departamento nacio6 de la
necesidad de ofrecer las herramientas necesarias para poder cumplir los objetivos del programa.
El Componente 1 de Naranja Republik tiene asignado ciertos proyectos los cuales deben

desarrollarse en el NULAB, para estos proyectos se cre6 un grupo de trabajo que cuenta con:

e Coordinador del Componente 1
e Coordinador del Naranja Urban Lab Naranja Urban Lab (NULAB)

e Gestor de Planificacion Estratégica y Proyectos

Como aliados y socios, Raiz Capital participa de los proyectos que se llevan a cabo en el NULAB,
aportando recurso humano y capital econdmico. Tomando como base esta relacion entre ambas
entidades es que un empleado de Raiz Capital puede también realizar funciones, en caso de ser

necesario, en Naranja Republik.

NRNJ*

URBAN LAB

llustracion 3- Logo Naranja Urban Lab (NULAB)

Fuente: (Naranja Republik, 2020)
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llustracion 4- Organigrama de la Unidad de Proyectos

Fuente: (Elaboracion Propia)



I1l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1 PRECEDENTES DEL PROBLEMA

El CHTC durante los ultimos 25 afos ha perdido el atractivo que una vez tuvo, debido al
desplazamiento de la poblacion tuvo hacia afuera del mismo. A medida que las personas se
desplazaban surgié la necesidad de que las empresas también se movilizaran. Con el paso de los
anos el centro fue perdiendo muchos activos que incentivaban a la gente a movilizarse por esa

area.

El descuido y el sentimiento de inseguridad generalizado en el pais convirtieron al centro en un
lugar olvidado, donde Unicamente se iba a realizar alguin tramite gubernamental y rara vez se
visitaba por satisfaccion personal. En el afio 2016 se fundd Raiz Capital, con la intencion de
revitalizar el centro y recuperar ese encanto que tuvo. El edificio de apartamentos La Ronda fue
el primer edificio remodelado, hoy conocidos como Condominios La Ronda. Le siguio el edificio
de la antigua ferreteria Quinchon Ledn, lo que hoy se conoce como Casa Quinchon.

Posteriormente la empresa adquiri6 mas bienes raices dentro del CHTC.

La inversion en el CHTC atrajo cierto publico de vuelta, sin embargo, para poder recuperar el
centro verdaderamente era necesario cautivar a la gente. En el 2017 se crea el programa Vuelve
Al Centro con el objetivo de devolverle al CHTC el éxito y prestigio que lo ha distinguido a través
de las décadas. En el 2018 surgio la necesidad de reinventar Vuelve al Centro, asi nace Naranja

Republik.

El primer componente de Naranja Republik, revitalizacion urbana del CHTC, supone la creacion
de herramientas, acciones e intervenciones urbanas que promuevan la valorizacion de los
patrimonios; este componente ha generado intervenciones como la restauracion del Parque La

Concordia y la creacién de una ciclovia.

La revitalizacién también incluye un plano ambiental, razdn por la cual se cre6 un programa dentro
del NULAB al que se le conoce como Republika Ambiental, se utiliz6 como base de esta

informaciéon obtenida durante un taller de desafios ambientales en el 2019. Este es un programa



cuyo principal enfoque es desarrollar proyectos innovadores y colaborativos que busquen

restaurar y recuperar El Centro Histérico de Tegucigalpa y Comayaguela.

La pandemia del Covid-19 comenzé en Honduras a mediados de marzo del 2020. El pais entero
entré en emergencia por la pandemia y se enforzé la medida de cuarentena indefinida para
proteger a la poblacién. Las empresas se vieron afectadas por la pandemia al tener que operar de
manera virtual, Raiz Capital y Naranja Republik no fueron la excepcion. Las empresas tuvieron
que adaptarse rapidamente al nuevo normal que consistia en trabajo virtual. Esta modalidad de
trabajo trajo consigo problemas de adaptacién para algunos debido a que todos los procesos
gue se tendrian que realizar de manera virtual. En el caso del NULAB la gestion de proyectos se

tuvo que comenzar a realizar de manera virtual.

3.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

La adopcién de la modalidad de trabajo virtual generd que la gestién de proyectos en NULAB se
realizaran de manera virtual. La revitalizacion urbana del CHTC Unicamente se habia concebido
como un proceso presencial, por lo que el cambio de modalidad llevd a que esta concepcion
presencial no se pudiese ejecutar. Debido a lo mencionado anteriormente, el encargado del
programa Republika Ambiental no contaba con una organizacién estructurada para gestionar este
de manera virtual, no se sabia por donde empezar ni como trazar el camino hacia el objetivo final.
Ademas, tiene una duracion de 12 meses comenzando en el mes de Julio, por lo que el desarrollo
del programa y los proyectos que involucra no se pueden retrasar. Es necesario definir y planear
los proyectos para poder gestionarlos y que puedan ser desarrollados dentro del tiempo

establecido.



3.3 OBJETIVOS

3.3.1 OBJETIVO GENERAL

Brindar apoyo técnico utilizando los conocimientos de Ingenieria Industrial y de Sistemas en el

Naranja Urban Lab del programa Naranja Republik.

3.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Gestionar el proceso de co-creacion del programa Republika Ambiental mediante Design
Thinking y diferentes herramientas de Administracion de Proyectos.

e Crear un manual de procesos y procedimientos para la gestién de proyectos del Naranja
Urban Lab.

e Crear una propuesta de proyecto piloto para la linea de accion de Agricultura Urbana del

programa Republika Ambiental.



IV. MARcO TEORICO

4.1 ADMINISTRACION DE PROYECTOS

La administracién de proyectos ha existido desde hace mucho tiempo, histéricamente
relacionados con proyectos de Ingenieria Civil; algunos ejemplos visibles en la actualidad son las
piramides de Giza, acueductos romanos, entre otros. Estos proyectos involucraban logistica,
creacion de equipos de trabajo, control de costes, entre otros elementos de gestion. Después de
la Segunda Guerra Mundial la administracién de proyectos de volvié una disciplina de
investigacion a partir del avance de las técnicas utilizadas desde un punto de vista profesional.

(Palladino, 2015)

4.1.1 PROYECTO

“Un proyecto puede ser definido como un esfuerzo complejo, no rutinario, limitado por
factores como el tiempo, el presupuesto, los recursos, las especificaciones de desempefio y que

se disefa para cumplir las necesidades del cliente.” (Gray & Larson, 2009, p. 5)

Los proyectos son utilizados en diversas instituciones y organizaciones para alcanzar un fin
comun. Al momento de realizar un proyecto siempre hay que tomar en cuenta los atributos de

este, debido a que estos nos ayudan a definir el mismo.
4.1.1.1.  Objetivo del Proyecto

El objetivo del proyecto establece lo que se lograra; es el producto final tangible que el equipo
de proyecto debe entregar. El objetivo del proyecto se define en términos de producto final o
entregable, programa y presupuesto; también puede incluir los beneficios o resultados esperados

que se pretenden obtener una vez que se implemente el proyecto. (Gido & Clement, 2012)
4.1.1.2.  Realizacion del Proyecto

“Un proyecto se realiza por medio de una serie de tareas interdependientes, es decir, de
tareas no repetitivas que deben llevarse en determinada secuencia con el fin de lograr el objetivo

del proyecto.” (Gido & Clement, 2012, p. 4)

10



4.1.1.3. Recursos

La Real Academia Espafiol (2019) define recurso como los elementos disponibles para resolver
una necesidad. En este sentido, en un proyecto, un recurso es todo aquello involucrado en la
realizacion de tareas que lleven al objetivo final. Estos recursos representar personas,

organizaciones, equipo, materiales, instalaciones.
4.1.1.4. Marco de Tiempo Especifico

El marco de tiempo especifico hace referencia a la fecha de inicio del proyecto y la fecha en la
que debe lograrse el objetivo. En el caso del proyecto Republika Ambiental el marco de tiempo

especifico es de 12 meses. (Gido & Clement, 2012)
41.1.5. Patrocinador

El patrocinador es la entidad que proporciona los fondos necesarios para realizar el proyecto. Este

puede ser una persona, organizacion, o sociedades. (Gido & Clement, 2012)
4.1.1.6. Incertidumbre

Al momento de iniciar un proyecto se elabora un plan de supuestos y estimaciones, sin embargo,
esto genera incertidumbre, debido a que no se puede dar seguridad de que los supuestos y
estimaciones no cambiaran a lo largo del desarrollo del proyecto. Estos supuestos y estimaciones
se pueden ir perfeccionando o reemplazando a medida el mismo se desarrolla. (Gido & Clement,

2012)

4.1.2 RESTRICCIONES DEL PROYECTO

Los proyectos traen consigo limitaciones que a su vez definen si el proyecto es exitoso o no,
comunmente se les conoce como las restricciones del proyecto. La planeacion de un proyecto

debe respetar estas restricciones, estas dependeran del tipo de proyecto y la magnitud de este.
4.1.2.1.  Alcance

El alcance del proyecto hace referencia a todo el trabajo que se debe realizar para terminar el
proyecto. Se ha demostrado que un alcance o misién mal definidos generan una barrera que no
permite realizar un proyecto exitoso. (Gray & Larson, 2009)
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4.1.2.2. Calidad del Proyecto

Calidad de un proyecto hace referencia a las expectativas del proyecto; las expectativas deben
definirse desde el inicio del proyecto. Por expectativas de calidad se puede entender criterios de

calidad y especificaciones; también incluye normas, inspecciones y auditorias. (Montenegro, 2018)
41.2.3. Agenda

Por agenda se hace alusién al cronograma de actividades, donde se establecen tiempos para cada

una de las tareas o actividades que componen el proyecto. (Palladino, 2015)
4.1.24. Presupuesto

El presupuesto de un proyecto es el monto que el patrocinador ha acordado pagar por los
entregables del proyecto. Este se basa en los costos estimados asociados con la cantidad de

recursos que se emplearan en la ejecucién del proyecto. (Gido & Clement, 2012)
4.1.2.5. Recursos

Los recursos de un proyecto son limitados, por lo que los requerimientos de estos deben estar
alineados con el tipo y la cantidad de recursos disponibles en los periodos que se necesiten. (Gido

& Clement, 2012)
4.1.2.6. Riesgos

Los proyectos siempre contaran con riesgos, en el sentido de que habran supuestos que podrian

influir negativamente en el logro del objetivo del proyecto. (Gido & Clement, 2012)

4.1.3 CicLo DE VIDA DEL PROYECTO
El ciclo de ida de un proyecto atraviesa cuatro etapas: inicio, planeacién, ejecucion y cierre.
4.1.3.1.  Inicio

En esta etapa se definen las especificaciones del proyecto, se establecen objetivos, se crea el

equipo de proyecto y se asignan las principales responsabilidades. (Gray & Larson, 2009)

4.1.3.2. Planeacion
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La etapa de planeacién incrementa el nivel de esfuerzo, se desarrollan el plan del proyecto, el

cronograma, beneficiarios, nivel de calidad y el presupuesto. (Gray & Larson, 2009)
4.1.3.3. Ejecucion

En esta etapa se lleva a cabo el plan del proyecto y se realizan las tareas necesarias para producir

todos los entregables y lograr asi su objetivo. (Gido & Clement, 2012)
4.1.3.4. Cierre

La etapa de cierre involucra evaluar el proyecto, identificar y documentar lecciones aprendidas
para ayudar a mejorar el rendimiento en proyectos futuros, de igual manera los documentos del

proyecto se documentan y se archivan. (Gido & Clement, 2012)

4.2 SISTEMAS DE GESTION DE INNOVACION

Los sistemas de gestion de la innovacién abordan el proceso de organizar y dirigir los
recursos de la organizacion con la finalidad de aumentar la creacién de nuevos
conocimientos, generar ideas que permitan desarrollar nuevos productos procesos vy
servicios o mejorar los ya existentes, y transferir ese conocimiento a todas las areas de

actividad de la organizacién. (OVTT, n.d)

4.2.1DESIGN THINKING

La innovacién se realiza a través de técnicas de creatividad, donde la mas reconocida es la
metodologia de Design Thinking. Design Thinking busca formular interrogantes a través de la
aprehensién o comprension de los fendmenos, es decir las preguntas que se hacen a partir de la
informacién recolectada durante la observacion del entorno que rodea el problema, de tal manera
que la solucién no deriva del problema, la solucion encaja en el problema. (Vianna, Vianna, Adler,

Lucena, & Russo, 2011)

Li, Hu, & Yang (2013) realizaron un estudio donde se aplicaba la metodologia Design Thinking en
la construccion de un edificio residencial ecoldgico inteligente enfocado en la agricultura urbana.
Ellos identificaron que en los edificios residenciales la mayoria de las personas preferian los pisos

de arriba debido a que se asociaban con mejor calidad y, en este sentido el piso de abajo era de
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calidad mas baja. Sin embargo, si se colocaba un valor agregado en los pisos de abajo, por
ejemplo, un patio, ambos los pisos de arriba y abajo podian volverse los favoritos de las personas,
debido a que las areas permitirian que las personas tengan acceso a la naturaleza y e incluso
puedan criar algunos animales, pescados, vegetales y frutas. Pero las personas de los pisos de en

medio no podrian participar de ninguna actividad de manera inmediata.

Li, Hu, & Yang (2013) realizaron el estudio con el propdsito de crear este edificio con espacio apto
para agricultura para todos los residentes y que puedan saciar su necesidad de tener contacto
con la naturaleza y que puedan tener un jardin. Creando un balance entre el trabajo, descanso y

necesidades personales.

El instituto de disefio Hasso-Plattner en la universidad de Stanford ha propuesto un modelo de

Design Thinking que se divide en cinco pasos: empatizar, definir, idear, prototipar y evaluar.
4.21.1.  Empatizar

El primer paso de la metodologia Design Thinking es empatizar sobre el problema que se esta
tratando de resolver. Esto involucra consultar expertos del area, observacién del area donde se
encuentra el problema, abordar y empatizar con las personas que se miran afectadas por el
problema. De igual manera, tener una inmersion fisica en el entorno del problema para poder
tener un entendimiento personal mas profundo acerca del problema. La empatia es crucial en el
Design Thinking, esta permite a los investigadores poner de un lado sus supuestos acerca del
mundo y tener una percepcion acerca de los usuarios y sus necesidades. (Friis Dam & Yu Siang,

2020)
42.1.2. Definir

El segundo paso analiza toda la informacién obtenida durante la etapa de empatiza. Se debe
analizar las observaciones hechas y sintetizarlas en orden para definir el nicleo de problemas que
se han identificado. El problema debe definirse como una declaracion centrada en el ser humano.
En este sentido no identificar el problema como algo ajeno a uno o a una empresa, sino como un
problema de centrado en la persona. Esta etapa permite a los investigadores reunir buenas ideas
que establezcan caracteristicas, funciones o cualquier otro elemento que ayude al equipo a
resolver problemas. (Friis Dam & Yu Siang, 2020)
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4213. Idear

La tercera etapa es idear. En este paso el problema ya esta definido y se caracteriza debido a que
marca la transicién entre identificar problemas y explorar soluciones. En esta etapa se buscan
diversas ideas para prototipar con personas reales. Al momento de idear los investigadores deben
retarse a ellos mismos de tal manera que se sus ideas vayan mas alla de pequefos ajustes. Las
ideas de prototipos son maneras de investigar ideas de riesgo en una escala costo-efectiva. La
etapa de idear fluctia entre generar ideas y evaluarlas. Ambos de estos aspectos se deben de
manejar por separado; recolectar todas las ideas sin basarse en la calidad o la viabilidad de esta.
Las ideas para evaluar pasan por un proceso de clarificacién en donde se decide si la idea es apta

para ser prototipada o no. (Voltage Control, 2019)
4.2.14. Prototipar

En la etapa de prototipar las ideas que se generaron en la etapa tres se vuelven prototipos. Un
prototipo es esencialmente una version de un producto o funcién a menor escala, de tal manera
que se asume un riesgo menor en costo y realizar cambios al prototipo resulta mas facil. El
prototipo puede ser un modelo hecho en papel o representaciéon digital mas interactiva. La meta
de prototipar es transformar a las ideas en algo tangible que puede ser evaluado con usuarios
reales. Durante este proceso es necesario mantener un acercamiento centrado en el usuario, esto
permite obtener retroalimentacion efectiva antes de desarrollar un producto mas formal. El
prototipado asegura que el disefio final resuelva de manera efectiva el problema y que el uso del

producto sea el deseado. (Stevens, 2019)
4.2.1.5. Evaluar

La Ultima etapa es evaluar, es necesario evaluar el producto final después de hacer un prototipado.
Esta es la etapa final, pero es un proceso iterativo. Los resultados obtenidos durante la evaluacion
a menudo se utilizan para redefinir uno o mas problemas e informar sobre la compresién que los
usuarios han tenido sobre el producto, las condiciones de uso, como la gente se siente, piensa y
se comporta con el producto y sobre todo empatizar con ellos nuevamente. Incluso en esta fase,

se realizan alteraciones o refinamientos al producto para poder descartar soluciones y adquirir un
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entendimiento entre el producto y el usuario de manera mas profunda. (Friis Dam & Yu Siang,

2020)

4.3 ENTREVISTAS

La metodologia Design Thinking propone el uso de entrevistas para el primer paso, empatizar.
Las entrevistas es una conversacion uno a uno entre el investigador y el participante, en la mayoria
de los casos se hace presencialmente, debido a la situacién actual se realizan de manera virtual
haciendo uso de alguna plataforma. Las entrevistas se pueden utilizar cuando se desea adquirir
informacién acerca de los usuarios. Se utilizan las entrevistas debido a que permiten
descubrimientos rapidos y de manera temprana. Ademas, presenta la facilidad de poder grabarlas

y tomar notas. (Buic, y otros, 2017)

4.4 ENCUESTAS

Las encuestas también se utilizan en la etapa de empatizar y también en la de definir, debido a
que el proceso de Design Thinking debe basarse en el usuario. En todos los pasos se incluira a los
usuarios para que puedan aportar ideas y al mismo tiempo empatizar con ellos. Las encuestas

sirven para validar informacién de manera cuantitativa. (Buic, y otros, 2017)

4.5 TALLERES

Los talleres se utilizardn para la etapa de idear. El fin de los talleres es trabajar con las partes
interesadas para hablar sobre los problemas identificados y las posibles soluciones. Los usuarios
deciden disefian sus propias ideas, de esta manera se evitan restricciones que pudiesen ser
impuestas por expertos u organizaciones. Los talleres se utilizan cuando se quieren desarrollar
ideas fuera del equipo de trabajo. Esto permite descubrir como los usuarios compartir su futuro
en materia de ideas. Ademas, se genera empatia lo que facilita determinar una solucion ideal para

todos. (Buic, y otros, 2017)
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4.6 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

El manual de procesos y procedimientos es una carpeta donde se agrupan todos los
procedimientos documentados en el Sistema de Gestion de Calidad (SGC). El contenido de un
manual de procedimiento es diferente en cada empresa; varia segin su ambito de aplicacién y

alcance. (Ortega, n.d)

4.6.1OBJETIVO

El objetivo de un manual de procedimientos es documentar procedimientos por escrito para
poder implementarlos correctamente y facilitar el mejoramiento de estos. De igual manera, un
manual de procedimientos y procesos contribuye a la creacién de un manual de calidad, que a su

vez es necesario para tener un SGC. (Ortega, n.d)

4.6.2 VENTAJAS
Ortega (s.f) menciona que la documentacion de procesos en un manual permite:

e Disminucién de errores e improvisacion.
e Precision en funciones y responsabilidades de miembros de la organizacion.
e Documentos de consulta.

e Realizar mejoras a procesos.

4.6.3COMPONENTES

Ortega (s.f) y Castafieda (2004) en sus investigaciones concluyen que el contenido de un manual
puede variar de una organizacion a otra, sin embargo, los elementos necesarios en un manual

deben ser los siguientes:

e Portada

e indice

e Introducciéon

e Objetivo Manual

e Descripcion de los procedimientos

o Nombre del procedimiento
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o Descripcion

o Propésito

o Alcance

o Definiciones

o Insumos

o Interaccién con otros procedimientos
o Desarrollo

o Diagramacion

o Formato e instructivos

4.7 DIAGRAMA DE FLUJO DE FUNCIONES CRUZADAS

El andlisis de procesos trata de eliminar errores en procesos y mejorarlos, para lograr estos
propositos se pueden utilizar diagramas. Los diagramas permiten crear una representacion grafica
de los pasos que se siguen un proceso, se les identifica con simbolos de acuerdo con su

naturaleza, estos varian de acuerdo con el tipo de diagrama.

4.7.1 DEFINICION

El diagrama de flujo de funciones cruzadas es una representacion grafica que muestra la relacion
entre un proceso y los diferentes departamentos que forman parte del proceso. Los diagramas
de flujo de funciones cruzadas se diferencian de todos los demas diagramas debido a su
estructura el diagrama se divide en “calles” que sirven para representar a los departamentos que

forman parte del proceso. (Juarez, 2017)

:
P

llustracion 5- Disefio vertical del diagrama de funciones cruzadas




Fuente: (Juarez, 2017)

4.7.2 SIMBOLOGIA Y DIAGRAMACION

La representacién grafica de los diagramas utiliza una simbologia

define en la siguiente ilustracion:

especifica. Esta simbologia se

Simbolo

Representa

Simbolo

Representa

Inicio o finalizacién
Use esta forma para el primer
y ultimo paso de un proceso

Documento

Esta forma representa un paso
gue da como resultado un
documento.

Proceso

Esta forma representa un paso
tipico del proceso. Es la forma
mas usada en casi todos los
procesos.

Datos

Esta forma indica que hay
informacion que esta entrando
desde afuera en el proceso o
caliendo de &l

Decisidn

Esta forma indica un punto en
el gue el resultado de una
decisign indica el siguiente
pasa.

Referencia en pagina

Este pequefio circulo indica
gue el paso siguiente (o
anterior) se encuentra en otra
parie del diagrama.

Subproceso

Utiliza esta forma para un
conjunto de pasos que se
combinan para crear un
subproceso definido en otro
lugar, a menudo en otra

pagina del mismo documento.

Referencia a otra pagina
Cuando se coloca esta forma,
e abre un cuadro de didlogo
en el que se puade crear un
conjunto de hipervinculos
entre dos paginas de un
diagrama de flujo.

llustracion 6- Simbologia de Diagrama de Flujo

Fuente: (Microsoft, s.f)

4.8 AGRICULTURA URBANA

La agricultura urbana es una actividad integral urbana sin la cual las ciudades no pudiesen existir.
La agricultura urbana representa una practica que se remonta hasta las primeras ciudades.
Comenzd a ganar impulso durante el periodo de la revolucién industrial cuando millones de
personas dejaron el campo para moverse a la ciudad. Durante ese tiempo el concepto de ciudades
jardin y jardines de parcelas emergieron. En la actualidad proyectos de agricultura urbana estan

surgiendo alrededor del globo, permitiendo a los pobladores de la ciudad producir sus propios
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alimentos. La agricultura urbana ha generado interés en la actualidad debido que a través de
soluciones innovadoras de ese caracter se pueden afrontar los retos sociales, econémicos vy

ambientales de las ciudades. (Buic, y otros, 2017)

El termino agricultura urbana tiene una definicion amplia, pero se puede resumir como cultivo de
alimentos y labranza de animales en tierras urbanas y periurbanas. Durante las Ultimas décadas,
nuevas formas de jardineria y practicas de agricultura han surgido, utilizando innovaciones
sociales de alto nivel, estilos de vida amigables al ambiente, como, por ejemplo: agricultura
comunitaria, compostaje y jardineria, cadenas de alimentos locales, mercados de jardineria y

agricultura, entre otros. (Buic, y otros, 2017)

4.8.1HUERTOS URBANOS

Los huertos urbanos son una forma de agricultura urbana con una finalidad de sostenibilidad de
alimentos. Los huertos urbanos no requieren de espacios amplios se pueden acomodar a
cualquier espacio desde balcones, maceteras, techos, terrenos baldios, entre otros. Los huertos
urbanos promueven el beneficio socio-medioambiental y orienta a las personas a utilizar técnicas

amigables con el medio ambiente. (Perez Acevedo & Valdes Urbina, n.d)

4.8.2 ARBORIZACION URBANA

La arborizacion urbana es el manejo, seleccién y cuidado de las especies forestales que se utilizan
en la ciudad. Las diferentes especies pueden incluir arboles, arbustos o palmas que otorgan
diversos beneficios al ecosistema. Un buen manejo de arborizacién urbana incluye la seleccion de

especies nativas a la zona y la seleccion de espacios forestales adecuados.
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V. METODOLOGIA

5.1 VARIABLES DE INVESTIGACION

Las variables de investigacion a continuacién estan categorizadas por objetivo.

5.1.1 VARIABLES OBJETIVO 1

1-1Herramientas de Design Thinking por utilizar
1-2 Datos cualitativos y cuantitativos recopilados (Entrevistas y Encuestas)

1-3 Aceptacién Comunal (Cantidad de entrevistas, encuestas y talleres realizados)

5.1.2 VARIABLES OBJETIVO 2

3-1Numero de procedimientos en la gestion de un proyecto
3-2 Actividades de cada procedimiento

3-3 Areas involucradas en los procesos

5.1.3VARIABLES OBJETIVO 3

2-1Proyectos piloto factibles
5.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS

5.2.1 TECNICAS

e Diagrama de Funciones Cruzadas: Utilizado para diagramar el proceso de co-creacion
realizado en el desarrollo de los proyectos.

e Entrevistas: Llevadas a cabo con actores de interés, para obtener retroalimentacién acerca
de los proyectos a realizar y de igual manera como parte del proceso de Design Thinking.

e Encuestas: Realizadas a una muestra amplia de personas para obtener informacién puntual
acerca de diversos temas.

e Talleres: Llevados a cabo con diversos actores de interés para poder discutir soluciones y

problemas identificados en encuestas y entrevistas.

21



e Investigacion: Se realizaron diversas investigaciones de acuerdo con las necesidades de
los proyectos y revision de literatura.

e Mapa de stakeholders: Se cred un mapa de stakeholders para poder clasificar a los mismos
de acuerdo con el poder y dinamismo que cada uno posee en torno al proyecto.

e Diagrama de Gantt: Se cred un diagrama de Gantt para poder designar y realizar las

actividades necesarias dentro de un espacio de tiempo determinado.

5.2.2INSTRUMENTOS

e Microsoft Visio: Se utilizd para el disefio visual de los procesos.

e Microsoft Word: Se utilizé para la creacion de diferentes documentos necesarios, asi como
el acta de constitucion del proyecto, el perfil del proyecto, entrevistas, entre otros.

e Microsoft Project: Se utilizé para la creacién de un cronograma de actividades.

e Microsoft Teams: Se utilizd para poder comunicarse con el equipo de trabajo, realizar
reuniones y compartir documentos.

e Kumu: Se utilizé para la creacion del mapa de stakeholders.

e SurveyMonkey: Se utilizd para la creacién de encuestas.

e Zoom Meetings: Se utilizd para tener reuniones y realizar entrevistas.

e Zoom Webinars: Se utilizo para la creacion de talleres interactivos y dinamicos.
5.3 MATERIALES
Para el desarrollo del presente proyecto se necesito:
e Computadora: utilizada para teletrabajo, disefiar documentos necesarios y comunicacién
con equipo de trabajo.

5.4 POBLACION Y MUESTRA

5.4.1POBLACION Y MUESTRA

La poblacion del presente informe es el programa Republika Ambiental, dentro de este se incluyen
cinco lineas de accion. La muestra utilizada para la practica profesional debido al alcance

Unicamente fue la linea de Agricultura Urbana.
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5.4.2POBLACION Y MUESTRA DE PROCESO DE CO-CREACION

El proceso de co-creacion tiene como poblacion los ciudadanos de la capital. Se utilizd un
muestreo por conveniencia para elegir a la muestra de esta poblacién, dentro de la que se
encuentran  profesionales, empresarios, empleados gubernamentales, organizaciones,
fundaciones y ciudadanos de diferentes sectores sociales. Esto con la intencién de obtener

respuestas variadas que representen a la poblacion de la capital.

5.5 METODOLOGIA

La gestion de los proyectos comenzé con revision de literatura e investigacién de los temas de
importancia. Se investigd sobre agricultura urbana, técnicas sostenibles de agricultura, parques
de bolsillo, y reforestacion. Una vez investigado lo necesario se prosiguio a discutir los proyectos
a ejecutar con el equipo. Se eligid la metodologia a seguir, Design Thinking, y los pasos
inmediatos. Se prosiguié a la creacién de una entrevista orientada a temas de interés
determinados en un taller realizado en el 2019, de este taller nacen los proyectos que se

gestionaron.

Una vez definida la entrevista, se comenzo a crear una lista de posibles entrevistados elegidos por
conveniencia, cada uno de sector diferente con el fin de obtener respuestas variadas que
permitiesen observar diferentes puntos de vista. A su vez se irian discutiendo sobre posibles
proyectos piloto que se pudiesen implementar para cada proyecto, también se fue planeando el
primer taller a realizar. Una vez realizado un porcentaje considerable de las entrevistas se procedio
a crear la encuesta, utilizando como base la entrevista; en ella se incluyeron preguntas mas
puntuales y orientadas a generar datos cuantitativos. La encuesta se envié a una base de datos

de 16,000 personas, se consiguieron alrededor de 160 respuestas.

Posteriormente, se definio la agenda del taller y se termind de planear el mismo. Se realizé el
taller y después de un analisis de la informacion recopilada se decidié reformular las prioridades

del programa y se generaron 5 lineas de accién:

e Reforestacion Urbana y Rural

e Educacién y Comunicacion Ambiental
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e Participacién Comunitaria
e C(Calidad del Ambiente

e Agricultura Urbana

Se decidié realizar sub-talleres en fechas posteriores para discutir cada linea de accién en
especifico, sin embargo, estos no se pudieron realizar dentro de la practica profesional. En estos
sub-talleres se definirian soluciones practicas a los principales problemas e iniciativas de cada

linea de accidn en especifico.

Todas las actividades realizadas anteriormente abarcan los tres primeros pasos de Design
Thinking: empatizar, definir e idear. Los talleres restantes debido al alcance de la practica y el
tiempo disponible se realizaran durante los meses de octubre y noviembre. Debido al alcance de
la practica Unicamente se realizd una propuesta de proyecto piloto para la linea de accién de
Agricultura Urbana. En este caso los huertos urbanos y domos autosostenibles, se presento la

propuesta de estos proyectos a la directora ejecutiva y la junta directiva de Naranja Republik.

Se definié un mapa de stakeholders para poder clasificar a los actores de cada proyecto y su
involucramiento en estos. Por Ultimo, se realizaron propuestas y presupuestos para los proyectos
de Agricultura Urbana. Ademas de realizar un manual de procesos para estandarizar los procesos
de gestion de proyectos. Los entregables se le entregaron al encargado del componente 1 para

que se pudieran archivar y tomar en cuenta al momento de implementarlos.
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5.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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Juan Diego Ramirez;Lee Reyes ;Nando Castillo;
Ada Medina;
Susan Reyes;Tessa Agurcia;Fernando Carias

Juan Diego Ramirez;Mando Castillo

Juan Diego Rémirez;Lee Reyes ;Nando Castillo

Juan Diego Ramirez;Lee Reyes ;Nando Castillo

Juan Diego Ramirez;Mando Castillo

Juan Diego Rdmirez; Nando Castillo

Juan Diego Rémirez;Nando Castillo

Juan Diego Ramirez;Lee Reyes ;Nando Castillo

Juan Diego Ramirez;Nando Castillo

Juan Diego Ramirez;Lee Reyes ;Mando Cas
Juan Diego Ramirez;Mando Castillo

Juan Diego Rémirez

e

llustracion 7- Cronograma de Actividades
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VI. RESULTADOS Y ANALISIS

6.1 RESULTADOS Y ANALISIS PARA EL OBJETIVO 1

6.1.1PROCESO DE CO-CREACION

Los proyectos realizados en el NULAB se realizan utilizando un “Proceso de Co-creacién”, que en
inglés se conoce como Design Thinking. Este proceso involucra a la comunidad en cada parte del
proceso para crear soluciones orientadas a los usuarios y no a los disefiadores de soluciones. Para
el programa Republika Ambiental se definid un proceso de Co-creacion. El proceso consta de 5
etapas. Las etapas utilizan diferentes herramientas de investigacion que permiten que exista

constante retroalimentacidon con los actores interesados.

FASE I: INVESTIGACION FASE II: ACCION >
BUSCAMOS BUSCAMOS BUSCAMOS
Entender Crear Implementar

&

EMPATIZAR PROBAR

DEFINIR PROTOTIPAR

llustracion 8-Etapas del Proceso de Co-Creacion de Republika Ambiental
Fuente: (Raiz Capital, 2020)

En la ilustracion 8 se pueden observar las etapas generales del proceso de Co-creacion. El
programa se dividié en dos fases fundamentales, la fase de investigacion y de accion. La fase de
investigacion comprende las etapas de empatizar, definir e idear; las primeras dos etapas,
empatizar y definir buscan entender a los usuarios y los problemas que se van identificando,

definir e idear buscan crear soluciones para los problemas. La fase de accion incluye las etapas de
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idear, prototipar y probar. Cabe mencionar que la etapa de idear es parte de ambas fases, sin
embargo, el idear de la fase 2 esta orientado a escoger ideas a prototipar, mientras que el idear
de la fase 1 estd mas orientado a generar ideas. La segunda fase pone en practica lo aprendido
en la fase de investigacion haciendo uso de proyectos piloto que funcionen como prototipos, esto
para cada linea de accion. Por Ultimo, se busca implementar, mediante el proyecto piloto y la

evaluacion.

El objetivo principal del proceso de co-creacion es sentar bases sélidas, a través de brainstorming
con la comunidad, para definir el marco légico y plan de trabajo (prioridades, alcance,
presupuesto, cronograma) del programa de pilotos denominado Republika Ambiental y asegurar
la efectividad y sostenibilidad de su funcionamiento por los proximos doce meses. El proceso de
co-creacion se definid por pasos especificos. La tabla 1 que se muestra los pasos que se definieron
para Republika Ambiental de manera general.

Tabla 1- Pasos Reptblika Ambiental

. 3 Etapa de Proceso de Co-
N° Paso Objetivo Metodologia ..
Creacion
Retroalimentacion Elaborar un inventario inicial de temas y retos ) . ,
o . . y Entrevistas (Meta: 20 entrevistados) Empatia
1 Preliminar y urbanos que afectan el medio ambiente y el .
. ) o Encuestas (Base de Datos de 16,000 personas; Meta: 120) Definir
Preparativos habitat humano en el distrito central.

Elaborar un inventario inicial de temas y retos . . . Empatia

) . . L Intercambio de ideas con actores varios. .

2 Taller Virtual 1 del medio ambiente y habitat humano . . . L, Definir

= . Asistencia Meta: 40 minimo, Invitacién: 120 pesonas
especificos del Centro Historico. |dear
Analisis Taller Virtual 1
3 Retroalimentacion | Definir el stakeholder map inicial de RepUblika | Encuestas de Sub-talleres (Base de daros de 5000 personas; Definir
Adicional Ambiental e identificar alianzas clave. Meta: 120(Por todos los subtalleres) |dear
Entrevistas (Meta: 12 en total)

. L L, Co-creacion con actores de Centro Histérico e Industrias .
Elaborar un inventario inicial, con priorizaciéon ] Empatia

. . . . Creativas. .

4 [Sub-Talleres Virtuales | preliminar, de posibles soluciones a los retos . . N Definir

o (Asistencia Meta: 80 por todos los talleres; Invitacion: 120
principales. |dear
pesonas)
. Recibir feedback que nos permita identificar las Analisis Su-btalleres
Incorporacion de ) L Idear
5 feedback herramientas que el programa Republika Incorporar Feedback al NU Lab Prototi
eedbacl ) ) ) L L
Ambiental necesita para cumplir su mision. Creacion de nueva Base de Datos y Mapa de Actores rototipar

Fuente: (Elaboracion Propia)

Los pasos fueron susceptibles a cambio a lo largo del proceso de co-creaciéon y debido a la
necesidad de disefar soluciones orientada a los usuarios. Estos pasos representan de manera
general como se fue desarrollando el proceso. Cabe mencionar que hay mas actividades

involucradas dentro de cada paso.
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Inicialmente Republika Ambiental solo tenia tres lineas de accion, estas se habian identificado en

un taller de co-creacion de Desafios Ambientales, eran las siguientes:

1. Huertos Urbanos
2. Arborizacion Urbana

3. Parques de Bolsillo

La fase de investigacion involucrd la aplicacion de entrevistas, encuestas y talleres; con base en
los resultados y la informacion obtenida, fue necesario tomar un cambio de direccion, las lineas
de accion iniciales no concordaban con lo que usuarios manifestaron en las entrevistas, encuestas
y talleres; debido a esto se decidio agregar 2 lineas de accién mas y redefinirlas, estableciéndose

las siguientes:

1. Reforestacion Urbana y Rural

2. Educacién y Comunicacién Ambiental
3. Participacién Comunitaria

4. Calidad del Ambiente
5.

Agricultura Urbana

En la ilustracién 9 se puede observar, a manera de ejemplo como se pretende que estos pasos se
vayan desarrollando en el proceso de co-creacién a lo largo del tiempo. Se puede observar que
la ilustracion se divide en la fase de investigacion y accidn. La fase de investigacion se explicd
anteriormente y dio como resultado las cinco lineas de accion mencionadas. La fase de accion
involucra el desarrollo de talleres para cada linea de accién, la presentacién de propuestas de

proyectos piloto y posteriormente su ejecucion.
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FASE I: INVESTIGACION FASE 1I: ACCION >

LINEA 1

G ARBORIZACION @.‘\L A
CICLO 1 / DE CALLES

V' 4 LINEA 2 e 4
> %~ | PARTICIPACION ’(ﬁ B
e— (N I CIUDADANA
= i
= ]

5 " LiINEA 3 &
“ INVESTIGACION 4 —— | AGRICULTURA @.“k C
¥ URBANA

LINEAS DE ACCION

Entrevistas

MANEJO

...................... \ LINEA 3 @.“‘m

Encuestas
PRIMER
TALLER

DEL AGUA

LINEA 3
ADOPCION DE

AREAS VERDES

Julio / Agosto Septiembre / Octubre Nov / Dic

llustracion 9- Diagrama de Proceso de Co-creacion de Republika Ambiental

Fuente: (Raiz Capital, 2020)

6.1.2 HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION UTILIZADAS

El proceso de co-creacion involucra la utilizacion de herramientas de investigacion para garantizar
el acceso a informacion. Las herramientas utilizadas durante el proceso fueron la entrevista,
encuesta y el taller, en esa secuencia. Las mismas se desarrollaron basandose en informacién
obtenida de la herramienta que previamente se habia utilizado, es decir que el taller utilizé

informacién que se obtuvo mediante la encuesta.

6.1.2.1. Entrevista

La entrevista se cred en conjunto con el CC1, el coordinador debido a su experiencia previa creo
una encuesta base, esa luego se analizd, se realizaron cambios y se prosiguié a entrevistar. Se

entrevistaron 17 personas.
Ver detalles en Anexo 1.

6.1.2.2. Encuesta

La encuesta se cred utilizando como base las respuestas obtenidas en las entrevistas, de esta
manera las preguntas y las opciones que se presentan en la encuesta estan representadas por los

usuarios y no Unicamente por los investigadores. El objetivo principal de la encuesta ademas de
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obtener datos cuantitativos fue crear empatia y un sentido de pertenencia en los usuarios; se
agregaron preguntas especificas e imagenes para crear este sentimiento. Se realizaron un total

de 167 encuestas. La encuesta y los resultados de ésta pueden observarse en el anexo 2.
6.1.2.3. Talleres

Durante el desarrollo del programa de Republika Ambiental se pretenden realizar un total de 6
talleres, 1 taller general de Desafios Ambientales y 5 sub-talleres que nacen a partir del taller
general y las lineas de accidn definidas. Durante la practica profesional se realizo el taller general
para idear soluciones a los posibles problemas. El taller se planeé con el equipo de trabajo de

Republika Ambiental.
Ver detalles en Anexo 3,4,5.
6.1.2.4. Sesiones de Lluvia de Ideas

Las sesiones de lluvias de ideas se llevaron a cabo en cada una de las herramientas mencionadas
anteriormente. En las entrevistas para escoger las mejores preguntas a realizar, en la encuesta se
empled de manera similar. En el taller se utiliz6 para poder desarrollar un taller dindmico de

manera virtual, algo que no se acostumbra a realizar.

6.1.3 HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION DE PROYECTOS

6.1.3.1.  Acta de Constitucion del Proyecto

Se desarroll6 un acta de constitucion donde se define el alcance, objetivos y los participantes del
programa Republika Ambiental. Se dan a conocer roles y responsabilidades, de los objetivos, los

actores interesados y define el encargado del proyecto.
Ver detalles en Anexo 6.

6.1.3.2.  Perfil del Proyecto

Se desarrollé un perfil de proyecto, esta version se utilizo para presentar el proyecto ante posibles
aliados. En el perfil del proyecto se da a conocer los objetivos, los principales actores involucrados,

la metodologia para desarrollar el producto y las lineas de accion a realizar.
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Ver detalles en Anexo 7.
6.1.3.3.  Cronograma del Proyecto

El cronograma del programa se desarrollé al inicio de la practica, a medida los proyectos iban
avanzando el cronograma fue sufriendo cambios, principalmente debido al cambio del alcance

de la practica profesional.
Ver detalles en Anexos 8y 9.

6.1.3.4. Creacion de Equipo de Trabajo
El equipo de trabajo inicial estaba constituido por:

¢ Nando Castillo- Coordinador del Componente 1
e Lee Reyes Marin- Coordinador del Naranja Urban Lab Naranja Urban Lab (NULAB)

e Juan Diego Ramirez- Gestor de Planificacion Estratégica y Proyectos

A medida se fue avanzando con el proceso de co-creacion se identificaron personas que podrian
colaborar con mismo. Estas personas mostraron interés en participar en el desarrollo del
programa durante la fase de entrevistas, por lo que se les abordo posteriormente para discutir su
involucramiento. También se incluyeron a empleados de Raiz Capital que ayudaron a desarrollar
los artes y al mismo tiempo apoyaron en el proceso de co-creacién. Los miembros que se

agregaron al equipo son los siguientes:

e Maria Teresa Agurcia
e Susan Reyes

e Fernando Carias

e Ada Medina

e Giovanna Arguijo

Todos los miembros adicionados al equipo tenian un puesto de colaboradores, debido a que
aportaban su propio tiempo para ayudar con el programa. Los colaboradores no tenian ninguna
tarea especifica asignada, sin embargo, ayudaban con las actividades que se realizaban y eran

participes de las reuniones donde aportaban ideas para el desarrollo de éstas.
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6.2 RESULTADOS Y ANALISIS PARA EL OBJETIVO 2

6.2.1 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

El manual de procesos y procedimientos se realizd debido a que dentro del NULAB no hay ningun
proceso documentado sobre cémo se deben gestionar los proyectos que ingresen al laboratorio.
Se han realizado 4 proyectos de significancia del laboratorio por lo que es necesario generar un
documento donde se estandarice el proceso, para garantizar que estos proyectos pueden

realizarse de la manera correcta.

La metodologia utilizada inicié con la solicitud de informacién al coordinador del NULAB Lee
Marin. Se agendd una reunién y en esta se discutieron los procedimientos que se realizan
normalmente al momento de gestionar un proyecto, desde que se solicita ingresar el proyecto
hasta que se concluye o se traspasa a una institucién socia. Se tomaron notas de toda la
informacién que se discutié y se prosiguid a crear el manual. Cabe mencionar la practica
profesional fue a su vez una gestion de un programa por lo que también se utilizé experiencia

personal para definir algunos de los procedimientos.

Algunas dificultades que surgieron en el desarrollo del manual fueron algunas incongruencias que
proyectos pasados habian tenido con el proceso tedrico de gestion de proyectos. Esto fue debido
a que no estaba estandarizado por lo que en algunos casos se tomaba un camino mas facil. Por
ejemplo, no dar retroalimentacion en ciertas partes del proceso. El procedimiento del que mas se
tiene informacion y si esta claramente definido es el proceso de co-creacion, que involucra aplicar

herramientas de investigacion como talleres, encuestas y entrevistas.

Se logro crear un manual donde se describia el propdsito de cada procedimiento, el alcance, las
entradas y salidas, las actividades principales y se ilustro graficamente haciendo uso de un

diagrama de funciones cruzadas.

El manual fue revisado y aprobado por el coordinador del componente 1 asi como por el
coordinador del Naranja Urban Lab. Se acordd que en caso de surgir cambios al proceso se podian

realizar los cambios necesarios al manual.

Ver detalle en Anexo 10.
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6.3 RESULTADOS Y ANALISIS PARA EL OBJETIVO 3

6.3.1PROPUESTA DE PROYECTO PILOTO

La propuesta de un proyecto piloto de Agricultura Urbana surge debido al gran interés y énfasis
que se le dio a este tema durante toda la practica. Desde la realizacidn de las primeras entrevistas
era un tema que surgia ya sea jardines verticales, huertos urbanos, maceteras, domos, viveros,
entre otros temas. Los usuarios mostraron interés en este tema y en un principio ya era una de

las lineas de accion que se pretendia pilotear incluso antes de que se reformularan las opciones.

A medida el proceso de co-creacién fue avanzando surgié de la necesidad de ir pensando en
posibles proyectos piloto que se pudiesen realizar. Sin embargo, habia muchos factores que se
debian tomar en cuenta, como ser el tipo de proyecto, el lugar, la metodologia de intervencion,
los tramites necesarios, el costo, conocimiento requerido, las condiciones actuales que nos limitan
en muchos aspectos y el factor principal el tiempo. Debido a estos y otros factores se decidid que
la agricultura urbana presentaba una facilidad para el programa debido al conocimiento previo
que se tenia, se contaba con un espacio de pilotaje amplio en Casa Quinchon y se tenian diversos
contactos que podian contribuir en este aspecto, ademas no requeria de aprobaciones por parte

de la alcaldia ni otra institucion debido que se realizaria en propiedad privada.

Las condiciones de Casa Quinchon son favorables para crear un proyecto piloto de agricultura
urbana donde participarian restaurantes, clientes particulares y empleados administrativos. En
este sentido se crearia un tipo de mercado interno entre estos tres. Raiz Capital como socio de
Naranja Republik y el NULAB implementaria huertos urbanos verticales y elevados en una de las
terrazas de Casa Quinchon, asi como también un domo autosostenible, Los restaurantes y los
clientes particulares podran comprar vegetales, frutas y diferentes hierbas para consumo propio

a un costo bajo.

Los principales retos de la creacion de la propuesta fueron los presupuestos, estos requirieron
reunirse con las partes involucradas para poder crear un presupuesto realista y que representara
un costo real del proyecto. La propuesta sera remitida al comité de Naranja Republik para discutir
si se aprueba la misma o requiere mas trabajo o reformulacién. Esta fue revisada por ambos el
coordinador del componente 1y el coordinador del Naranja Urban Lab.
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Ver detalle en Anexo 11.

6.4 OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS

En el mapa de stakeholders que se representa en la ilustracion 9 se muestran los actores claves
para el cumplir con los objetivos planteados por el Naranja Urban Lab y a su vez los actores
necesarios para el cumplimiento del programa Republika Ambiental. Incluye diversos sectores que

son participes en el desarrollo de proyectos piloto.
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llustracion 10- Mapa de Stakeholders Naranja Urban Lab

Comité Asesor del Laboratorio

1. Raiz Capital
Museo Para la Identidad Nacional (MIN)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

H won

Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITECH)
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5. Alcaldia Municipal del Distrito Central (AMDC)

6. Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia

Sector Institucional

—_

Alcaldia Municipal del Distrito Central (AMDC)

Gerencia del Centro Histoérico

Banco Hondurefio de la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI)
Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia (IHAH)

Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)

Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP)

2
3
4
5
6. Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (IHCIETI)
7
8. Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON)

9

Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

Sector Académico

—_

Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC)
Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH)
Observatorio Universitario de Ordenamiento Territorial
Observatorio Universitario de la Violencia

Tegucigalpa ;Coémo Vamos?

Universidad José Cecilio del Valle (UJCV)

2

3

4

5

6. Universidad Catdlica de Honduras (UNICAH)

7

8. Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan (UPNFM)
9

Centro de Disefio, Arquitectura y Construccion (CEDAC)

10. Centro Asesor para el Desarrollo de los Recursos Humanos (CADERH)

Organizaciones del Sector Privado

—_

Raiz Capital

2. Camara de Comercio e Industria de Tegucigalpa (CCIT)
3. Asociacion de Empresarios del Centro Historico
4

Asociacion Hondurefia de Instituciones Bancarias (AHIBA)
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5. Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP)
6. Asociacion de micro y pequefios industriales de Honduras (ANMPIH)

7. Camara Nacional de Turismo de Honduras (CANATURH)

Cooperacion internacional

—_

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)

Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)

2
3
4. Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AACID)
5. Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE)

6

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

Asociaciones para la promocion de la cultura y arte

—_

Mujeres en las Artes (MUA)

Centro de Arte y Cultura de la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras
Industria Cinematografica de Honduras

Asociacion Hondurefa de Cineastas “Linterna Magica”

Asociacion de Autores, Compositores, Intérpretes y Musicos de Honduras (AACIMH)

2
3
4
5
6. Asociacion Nacional de Escritoras de Honduras (ANDEH)
7. Escuela Nacional de Danza Merceditas Agurcia

8. Circulo histérico-cultural Juan Ramén Molina

9. Galeria Nacional de Arte

10. Museo Casa Morazan

11. Centro Cultural Espafiol en Tegucigalpa (CCET)

12. Biblioteca Nacional e Instituto Hondurefios de Antropologia e Historia (IHAH)
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6.5 BUENAS PRACTICAS Y LECCIONES APRENDIDAS

6.5.1BUENAS PRACTICAS
Las buenas practicas son aspectos relevantes positivos del proyecto realizado.
Inclusion de Aliados:

e Ao largo del proceso se fueron identificando posibles aliados al programa y se pudo

lograr la inclusién de algunos al mismo programa como lo fue Tegus Verde.
Uso de plataformas virtuales:

e El equipo de trabajo y el NULAB como tal supo adaptarse rapidamente al trabajo virtual y

se pudieron aplicar las herramientas necesarias de manera virtual sin problema alguno.
Manejo de tiempo:

e Se utilizaron cronogramas y diagramas de Gantt que constantemente se fueron

actualizando para generar un alcance realista.
Resolucién de problemas:

e Se resolvieron problemas que surgieron dentro de la practica que pudiesen haber
generado atrasos significativos dentro de la practica. Como lo fue la gestion de cambio de

un webinar en la plataforma de zoom.
Construccion de redes de conocimiento:

e Se generaron documentos que facilmente representan la informacién obtenida durante la
gestion del proyecto.

e Secred una red de contactos externos al mapa de stakeholders a los que se podria acudir
en caso de ser necesario.
6.5.2 LECCIONES APRENDIDAS

Las lecciones aprendidas son aspectos que pueden ser mejorados.

Planeacion del proyecto:
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e No sé tomo en cuenta todo el trabajo necesario ni la posibilidad de reformular varios

aspectos del proyecto por lo que inicialmente el alcance era muy grande y no muy realista.
Mecanismo de seguimiento de proyecto:

e No se propusieron indicadores para darle seguimiento a las metas fijadas a lo largo del

proyecto. Como ser la cantidad de entrevistas realizadas.
Inclusion de un experto:

e No se incluy6 a un profesional del sector ambiental por lo que el equipo se fue guiando

por lo que se conocia o se fue descubriendo.
Inclusion de personal gubernamental:

e El programa depende mucho de apoyo gubernamental debido a su naturaleza por lo que

hubiese sido preferible tener un miembro de la AMDC en el equipo de trabajo.

38



VII. CONCLUSIONES

Se gestiond el Proceso de Co-Creacion del programa Republika Ambiental, se identificaron
las mejores herramientas de investigacion a utilizar, se aplicaron las mismas y de acuerdo
con la informacién obtenida se reformularon las lineas de accion que se habian
contemplado inicialmente. De igual manera se plante6 el programa como un medio para
generar Participacion Comunitaria, el principal problema identificado por mas del 70% de
los involucrados en el proceso.

Se cre6 un manual de procesos y procedimientos para el NULAB, para la creacion de éste
se levanté y documentaron un total de 10 procedimientos, todos bajo el proceso de
gestién de proyectos piloto. La creacién del manual de procedimientos para el proceso de
gestion de proyectos piloto del NULAB dara paso a que este proceso se realice de forma
estandarizada y a su vez se podran identificar puntos de mejora dentro de los
procedimientos o el proceso en general. Se priorizé la retroalimentaciéon en todos los
procedimientos para garantizar que el proceso y el proyecto se desarrollen de manera
correcta,

Se desarroll6 una propuesta de proyecto piloto centrada en linea de accion de agricultura
urbana, esta linea de accion fue elegida por el 50% de los participantes del taller por lo
que es una de las 5 lineas que se determinaron. La propuesta consiste en la creacion de
un mercado interno haciendo uso de huertos elevados, huertos verticales y domos
autosostenibles donde se cultivaran vegetales o frutas. Mediante este proyecto se
pretende generar mas participacién comunitaria y conciencia sobre la importancia de la

sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.

Se elabor6 un mapa de Stakeholders usando como base a Naranja Urban Lab, consta de
un total de 50 posibles actores divididos en diversos sectores como ser privado, publico,
entre otros. El fin de este mapa es poder identificar de manera rapida actores a los que se

puede acudir si es necesario
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VIIl. RECOMENDACIONES

8.1 RECOMENDACIONES PROCESO DE CO-CREACION

1.

Con relacién al proceso de Co-Creacion, se recomienda desarrollar el equipo de trabajo
desde el inicio del proyecto, de esta manera se pueden distribuir las tareas a realizar
desde el inicio y avanzar de manera mas rapida.

De igual manera, se sugiere implementar diversas herramientas de investigacion como
ser un grupo focal y poder sustituir herramientas actuales como ser la entrevista, con el
fin de recopilar informacién de manera mas rapida, ademas, este tipo de grupos se
puede realizar de manera virtual.

Priorizar participacion comunitaria y concientizacién ambiental en los proyectos
realizados en el NULAB.

Crear un vinculo directo entre retroalimentacion generada por la alcaldia y los proyectos

de Naranja Urban Lab.

8.2 RECOMENDACIONES PRACTICA PROFESIONAL

1.

Agendar reuniones semanales con alumnos que estén realizando practica con el fin de dar
a conocer cualquier cambio o inquietud que el practicante pueda tener.

Investigar sobre herramientas utilizadas en procesos de Design Thinking y Administracion
de Proyectos con el fin de estar al dia sobre estas mismas y los diferentes términos que se
pueden utilizar para referirse a las mismas.

Preparar pensum de practica profesional para modalidades virtuales, presenciales o
hibridas. La situacidn actual dara paso a que una variedad de trabajos se pueda realizar

desde casa para algunas empresas.
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X. INTRODUCCION

Las entrevistas son el primer paso para poder iniciar un proceso de co-creacion, mediante esta se
genera empatia y se comienza a recolectar informacién acerca de los problemas ambientales y
las posibles soluciones a estos problemas. El proceso de co-creacidon de Republika Ambiental
involucra todos los actores interesados con el fin de generar soluciones orientadas a usuarios y
no a investigadores. Las entrevistas realizadas se llevaron a cabo de manera virtual y a partir de

estas se generd informacién para actividades futuras.

Xl. OBJETIVO

Presentar los resultados de las entrevistas acerca del medio ambiente en la capital del programa

Republika Ambiental.

XIl. ALCANCE

Este reporte de resultados compete al Componente 1 de Naranja Republik y a cualquier socio del
programa interesado en conocer las diferentes opiniones que se tienen en relacion con el medio

ambiente de la capital.
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XI1l. PLANTILLA ENTREVISTA REPUBLIKA AMBIENTAL

Nombre:
Profesion:
Organizacion a la que representa:

Edad:

Cargo:

Permiso para grabar:

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cémo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1.

15.

;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?

:Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cdmo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

:Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

:Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?

;Qué detiene a los demas?

;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
¢Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

iHas escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?

. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

. ¢Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
. ¢Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del

agua para mantenimiento de areas verdes publicas?
;Queé piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

Potenciales aliados sugeridos

Ideas Varias que surgieron

Preguntas enfocadas a la profesion
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Entrevista #1
Fecha: 24 de Julio de 2020
Nombre: Luciano Durén
Profesion: Arquitecto
Organizacion: Fundacion Cristo del Picacho
Cargo: Coordinador Comité de Monumento (estuvo

anteriormente en junta directiva)

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cémo
priorizarias si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente
y habitat humano?

. Arborizacion de proyectos residenciales-Falta de seguimiento de reglamento de
areas verdes.

. Falta de proteccion de cuencas- Incluye invasiones.

. Mal manejo de desechos solidos.

. Tratamiento de Agua

. Reforestacion de cuencas y manejo de caudal de rios.

. Mantenimiento y Gestion de Areas Verdes

2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Sensibilidad
. Amor a la ciudad
. Falta de educacion cultural

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar?

. Conexion entre la familia y la naturaleza, los nifios cuando van los parques les

gusta que haya arboles, parques actuales no estan hechos de esta manera.
4. ;Como nos afecta un medio ambiente descuidado?

. Disociacién de importancia del cuidado de areas verdes.
5. ¢Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
6. ¢Como podrias contribuir mejor a protegerlo?

7. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?

e Instituciones de ciudadanos interesados por el medio ambiente
8. ;Como te sentis en cuanto al cuidado de las areas verdes de nuestra capital?
e Descuidados (algunas)
o Falta de Interés
9. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
e Impulsadores de creacion de areas verdes.
e Creacion de programas y proyectos a largo plazo.

10. ;Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

e Amigo en la salida de Tegucigalpa comenzo a ensefiar sobre la creacion de

huertos urbanos
11. ¢Has participado en alguna iniciativa de reforestacién?
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¢« No
12. ;Has ayudado a cuidar un parque o un area verde?
e Monumento Cristo del Picacho
13. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
e Ver contestacion Pregunta 1.
14. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
e Ver contestacion Pregunta 1.
15. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?
. Creacién de Represas- Pequefios reservorios de agua (creados con tierra en vez
de concreto). Se pueden utilizar para distribuir agua a la poblacién y riego de arboles.
16. ;Cree que seria buena idea convertir las represas en areas recreativas?

. No, se crearia mucha contaminacién debido a la falta de cultura de las
personas. (Retos Culturales)
. Si esta de acuerdo con la reforestacién de las represas, pero es mas importante la

reforestacion de las cuencas, contribuye a un ambiente saludable alrededor de estas.
17. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo?
. Esta de acuerdo.
Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:
Fundacion Cristo del Picacho
Club de Jardineria
Colegio de Ingenieros
Colegio de Arquitectos
Club Rotario
Cooperacion Alemana
Ideas Varias que surgieron
Crear un corredor verde para entrar al Centro
Sembrar arboles en el Guanacaste
Sembrar arboles en la Peatonal
Programa para que diferentes empresas/entidades adopten espacios publicos
Estacionamientos Periféricos

*Observaciones: Este fue el primer dia de entrevistas, después de este dia se decidié cambiar
algunas preguntas.
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Entrevista #2
Fecha: 24 de Julio de 2020
Nombre: Fernando Carias
Profesion: Ingeniero Civil
Organizacion: Honduras Is Great / Vuelve Al Centro
Cargo: Director y Fundador

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente
y habitat humano?

. Retos relacionados con la educacion, conservar y mejorar lo que tenemos.
. Pensar menos en el bien personal y pensar mas en el bien comun.
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Recuerdos de infancia (Nostalgia), mas espacios verdes, la ciudad no habia
crecido tanto.
. Positividad en cuanto a que hay una cantidad grande de arboles en la capital, a

pesar de haber tala de arboles recientemente.
3. ¢Cémo contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Tranquilidad Mental cuando se esta en parques.
. Actividades de recreacion.
. Un medio ambiente bueno se ve representado en la poblacion.

4. Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

. Si, cuidar lo propio contribuye a cuidar lo publico.

5. ¢Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. Responsabilidad Colectiva. La alcaldia debe estar acompafada por los demas
sectores.

. Tarea multisectorial, con el humano como centro.

6. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
o Techos, Ventanas
. Demoler errores del pasado. Encementado de areas que previamente eran
verdes.

. Estacionamientos, falso techo cubierto por enredaderas.

7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

o Beneficios, verde, comida.
. Uso de diversos espacios dentro de la casa.
. Ahorro de dinero.
. Componente educativo para los nifios.
8. ¢Has participado en alguna iniciativa de reforestacion?
o Si, desde nifio con los scouts.
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. Desorden no permite que la reforestacion sea efectiva, plantar donde otras
personas no han plantado.
. Lugares mas cercanos, dando mas responsabilidad

9. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
o No

10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
. Ningun pensamiento positivo.
o Nostalgia, Tristeza, Rabia (dafo colateral de personas)
. Siempre han estado descuidados

11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
. Si

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Reciclado
Cisternas en parques con aguas lluvia.
Sistemas de Auto bombeo

. Usar tecnologia a favor nuestro.
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

. Solucion para recuperar areas perdidas.

. Reglamentacion de areas verdes

. Techos

. Balcones

. Jardines internos de las viviendas

. Predios de instituciones religiosas

. Reducir pista vehicular para incrementar arriates

. Lotes municipales olvidados

. Jardines en zonas peatonales

. Introducir plantas en plazas que han sido encementadas
. Rincones aledafios a edificios publicos (p.ej. Teatro Manuel Bonilla)

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Scouts de Honduras

Ideas Varias que surgieron
Huertos o Jardines Familiares
Balcones Verdes

Pequeias islas de vegetacion

Iniciativa "Adoptemos un area verde

Alianzas con escuelas e iglesias
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Reforestacion con militares

Mapear zonas de llenado historicas para comenzar desde ahi
Automatizacion de regado en parques

Incentivos mediante competencias

Arboles que se adapten a las condiciones actuales de la Capital.
Cambio de nombre a “Ciudad Verde”

Viveros en los barrios

Viveros en zonas donde normalmente botan basura

Viveros pop up en parques

Centros de abono

*Observaciones: Este fue el primer dia de entrevistas, después de este dia se decidid6 cambiar
algunas preguntas.
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Entrevista #3
Fecha: 29 de Julio de 2020
Nombre: Fuad Azzad
Profesion: Ingeniero en Sistemas Computacionales
Organizacion: Grupo CESA
Cargo: Gerente Comercial

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Falta de areas verdes (Medio ambiente)
o Desechos Sélidos (Habitat humano)
. Contaminacion Auditiva
. Descuido de emanacion en los vehiculos
. Contaminacion Visual
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Desesperacion por salir de los lugares
. Falta de tranquilidad

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Falta de productividad
. Incomodidad por la contaminacién alrededor
4. Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
. 0 basura
. Basura clasificada
. Reciclaje
5. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. La alcaldia
6. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Reforestacion con especies que no sean atractivas al corte.
. Huertos Urbanos
7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] Si
8. ¢Has participado en alguna iniciativa de reforestacion?
o No
9. ;Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
. Si, pero recientemente no.
10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
o Pena, rios muy contaminados.

10
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11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?

. Si, los rios todos son recuperables.
. Las quebradas son mas dificiles, los cauces estan invadidos y las aguas negras van

a dar ahi también.
12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Coleccion de Agua Lluvia

) Pozos
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar

como areas verdes?
. Muy importantes. Hay varios rincones donde se pueden crear.
. Parques de bolsillo tienen que ser cuidados por los vecinos

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Escuelas

Ideas Varias que surgieron

Colectores de Aguas Lluvias.

Pozos de Inyeccién-Depositar agua en el manto acuifero.

Jardines en pasillos peatonales en algunas colonias.

11
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Entrevista #4
Fecha: 29 de Julio de 2020
Nombre: Paty Pizarro
Profesion: Emprendedora
Organizacion: Jardineria SAMART, Casa PETIPUA
Cargo: Fundadora

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cbmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.
1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?
e Conciencia de cuidado y respeto hacia la capital (Conciencia Social)
e Falta de Educacion
2. ;Cémo nos descuidamos?
e Hemos dejado de darle interés a cuidar la capital, por ganar dinero u otros aspectos de
interés propio.
3. Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. En nuestra ciudad sentimiento compartidos. (Sentimientos positivos y negativos)
. Esperanza de ver mas areas verdes.
4. ;Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Como nos afecta un
medio ambiente descuidado?
. Influencia positiva en el desarrollo de una persona.
. Saludable
5. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

. Si, no utilizar articulos plasticos, reciclaje, no utilizar productos toxicos.
. Enseflanza a empleados y a gente que la rodea.
6. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. A cada hondurefio.
. No necesariamente en lideres politicos.
7. iComo podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Jardines Internos
o Reutilizacion de materiales (chapas)
. Cursos de patios internos en casa
8. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
. Si, excelente idea.
. Ejemplos de New York y Austin.
. En nuestro pais hay necesidad, por lo que puede favorecer.
. En materia educativa es una excelente idea para ensefiar a los jévenes.
9. ;Has participado en alguna iniciativa de reforestacion?
. Ninguna.
. Reforestacion actual no es la forma adecuada, reestructurar el modelo actual,

darles mas tiempo a los arboles para crecer de esta manera una mayor parte de
los arboles plantados sobreviven.

12
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10. ;Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
. Si, parque del redondel las Minitas.
11. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
o Quiere verlas renovadas, limpias, reforestadas.
12. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
[ ] Sl
13. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?
e Reciclar el agua, aguas grises.
o Utilizar plantas que necesiten menos agua.
e Quitar grama
e Plantas que se adecuen al clima de Tegucigalpa
e Redisefio de plantas para la zona central.
14. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?
. Excelente idea.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Bancos (Empresa Socialmente Responsable)
Zamorano

Ideas Varias que surgieron

Exposicion de creacién de areas verdes.
Estudiar que plantas favorecen a las areas donde se plantan y no dafien los alrededores
Vivero Nacional/Vivero de Tegucigalpa
Plantas o Arboles para reforestar
Macuelizos

Cortés

Acacias

Pino

Cipreses (Evergreens)

Washingtonians

Para balcones

Suculentas

Plantas para nivel de tierra

Juniperos

Cipreses

13
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Zacates ornamentales

Agaves

Cactus

Motivacion

Cursos Practicos de jardines en terrazas
Talleres

Donaciones

14
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Entrevista #5
Fecha: 29 de Julio de 2020
Nombre: Pia Castillo
Profesion: Ingeniero Agrénomo
Organizacion: Inversiones Verdes
Cargo: Gerente General
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Captacion de Agua
. Destruccion por parte del ser humano
. Conciencia Social (No quemar)
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Positivo
. Esperanza

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Impacto en la salud
. Caminar por lugares limpios, bonitos
. Negativo, caminar por lugares feos, impactan negativamente.
4. ;Por qué no hay mas gente como vos?
. Miedo
) Pereza
. Toma mucha dedicacion
. Dinero
5. ¢Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
. Creacién de Compostaje
6. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
o Un profesional del area, Ingeniero Ambientalista
7. ¢Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Adoptar medianas (Utilizar empresas para que se encarguen de un pedazo de la
mediana)
. Plan de 5 aflos para el cuidado de estas areas
8. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] Sl
. Muchas maneras de hacerlo.
. Camas elevadas. (20-25cm de compost)
. Pedazos de bloque
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. Riego por capilaridad
9. ;Oportunidad Educativa?
. Todas las escuelas deberian de tener un huerto urbano.
. Pueden llevarlo como clase.
10. ¢Has participado en alguna iniciativa de reforestacion?
. Si, con CEPUDO.

. Plantacion de 5,000 arboles en la esperanza
. Fertilizacion
11. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
o No (Le gustaria adoptar)
12. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
. Triste, Mal
. Botadero de la gente
13. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
L] Sl

14. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Cosecha de agua lluvia.

. Aguas tratadas
15. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

. Le gusta la idea, pueden ser areas muy provechosas para los ciudadanos.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Irlandés en Guatemala (Permacultura)

Grupo Terra

Comunidades (Colonias, Residenciales)

FUNDAHRSE

Ideas Varias que surgieron

Plantar en Rotoplas

Proteger a las plantas del maltrato de la comunidad

Sembrar ejemplares altos, mas robustos

Acacia Mangium- Recomendacién para el guanacaste

Especie, tamafio, espacio, quien se va a encargar de tratar

Viveros han generado mas ingresos a partir de la pandemia, ha generado méas awareness
Iniciativa de Compostaje (Tener claro lo que tiene que llevar el compost)

Reduce, Reuse, Recycle, Repurpose
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Crear Juntas Ambientales

Utilizar implementos que haya en casa.

Container planting. (huertos y jardinera)

Geotextiles

Preguntas enfocadas a la profesion

Suculentas (No requieren tanta agua, baratas, se pueden reproducir)

Bougainvillea
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Entrevista #6

Fecha: 30 de Julio de 2020

Nombre: Fernando Saade

Profesion: Ingeniero Industrial

Organizacion: Sensormatic/Delipan/Recicla Futuro
Edad: 45

Cargo: Gerente General

Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cbmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Plan Maestro de Crecimiento de la Ciudad hacia lugares donde haya recursos.
. Contaminacion Visual (cables)
. lluminacion y Seguridad para poder transitar las calles
. Cultura de las personas
o Manejo de desechos solidos (basureros normales y clasificados)
. Contaminacion de Buses y Taxis
. Mantenimiento de Parques (Rétulos de empresas en el picacho)
. Mentalidad de las Generaciones (Se preocupan mas por su dinero que por el

medio ambiente)
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

. Negatividad por contaminacion en general.
. Frustracion
. Esperanza

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?
. Un medio ambiente sano contribuye a un buen desarrollo de la persona.
o Un medio ambiente descuidado no contribuye al desarrollo, causa enojo, un
ambiente triste.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

[ ] SI
o Empresa de Reciclaje (Botellas)
5. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. Empresario
. Reconocido
6. ¢Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Incentivos en lo permisos de construccion.
7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
] Sl
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. Supermercados pueden tener en sus techos.
. Vertical Farms
8. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacién? ;Hace cuanto?
. Fundacion Kafie. Hace 25 afios con la escuela y hace 2 afios con el gorgojo.
9. ;Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?
. Si hace 5 afios.
10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
. Esperanza por la recuperacién de rios y quebradas.
11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
) Si.
. 100%.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Tratamiento de Agua

o Utilizar técnicas ya probadas (Israel, Francia)
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

o Medianas
o Cuchillas
o Peatonal

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Fundacion Kafie

Ideas Varias que surgieron

Cables subterraneos (Campanas por distrito)

Plan de Incentivos

Tercerizar servicios

Conexion Wifi (gratis o un pago simbodlico)

Incentivar compra de carros electronicos

Permisos de Construccion con descuento que si llevan una cierta area de area verde.
Capacitaciones de Riego

Incentivos en paneles solares

Sistemas de Tratamiento de Agua en Centros Comerciales
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Entrevista #7
Fecha: 01 de agosto de 2020
Nombre: Pedro Cerrato
Profesion: Consultor Financiero y Comercial
Organizacion: CEMPRENDE
Edad: 52
Cargo: Director Ejecutivo
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Contaminacion de rios y quebradas
. Mal desecho de residuos solidos
. Deforestacion
. Emisiones de los Vehiculos
. Malas Costumbres
. El manejo de los rios son un reflejo de la sociedad
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Verguenza, sociedad de costumbres sucias.
. Esperanza de cambiar

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Un medio ambiente sano te hace sentir mas optimista, positivo, vivir en armonia,
refleja respeto hacia los demas y hacia la naturaleza
. Un medio ambiente descuidado refleja irrespeto.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
. Si, levemente.
. Ha limpiado el parque de vida mejor.
. Si todos aportaran un poco a cuidar el medio ambiente seria diferente.
5. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. Secretaria de recursos naturales
. Alcaldias Locales
. Instituto de Conservacion Forestal
6. ¢Cémo podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Evitar invasiones.
7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] Sl
o Huertos en lugares semi-urbanos, en invasiones.
. Alemania: Cercanias de las ciudades existen areas verdes, alquilan o compran

pedazos de tierra para plantar. Sirven como lugares recreativos también.
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8. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?
. Si en el colegio hace 30 afios.
. Personalmente no.
9. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
. Si, el parque enfrente de su casa.
10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
. Avergonzado
11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
. Si, recuperar rio arriba.
. Identificar puntos donde comenzar a recuperar.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Mas represas alrededor de Tegucigalpa

. Mas proyectos alcance de agua o potabilizacién de agua.
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

. Parques pueden ser cuidados por patronatos o juntas.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Ideaton Volver a la calle

Union Europea

Entidad de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
Ideas Varias que surgieron

Patronatos de Colonias (Juntas Ambientales)
Reforestacion Local (Cercana)

Seguridad en lugares donde se planten.

Capacitar gente que cuide parques o contratar gente calificada.
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Entrevista #8
Fecha: 05 de agosto de 2020
Nombre: Jonathan Lainez
Profesion: Ingeniero Agrénomo- Maestria en Manejo de Recursos Naturales
Organizacion: UGA-Unidad de Gestion Ambiental
Edad: 46
Cargo: Jefe de la UGA
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y como priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Manejo de Agua
. Manejo de Areas Verdes
. Manejo de Cuencas Hidrografica
. Movilidad Humana
. Transporte Sostenible
. Gobernacion Ambiental
. Construccion Sostenible-Requisitos Verdes
. Calidad de Aire y Agua
. Manejo de Desechos solidos y Aguas residuales
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Esperanza (Varias cosas en las que se pueden trabajar)
. Urgencia
o Concientizacion de Inversores (Es rentable ser verde)

3. ¢Cémo contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Medio ambiente descuidado genera problemas econdémicos, mala calidad de
vida, bajo rendimiento en las inversiones.
. Mas enfermedades por mala calidad de vida.
. Problemas de Comportamiento
o Un medio ambiente sano, mejor rendimiento, mejor calidad de vida.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
5. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. Liderazgo del Sector Privado.
o Todos- Municipalidad, Sector Privado, Gobierno Central
. Hace falta darles prioridad a los temas ambientales a nivel pais y a nivel ciudad.
. Darle su lugar en los presupuestos.
. Saber comunicar el vinculo entre la inversion en medio ambiente y el beneficio

para la comunidad y para el usuario.
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. Necesario que todos aceptemos nuestra propia responsabilidad en el asunto.
6. ¢Cémo podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Exigir areas verdes en todos los proyectos (Jardines Colgantes, areas sociales
verdes)
7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] Sl
8. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?
. Si. Actualmente participa en reforestaciones.
9. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
. Si. Actualmente esta reforestando y cuidando por el Cerro de la Del Campo.
10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
. Hay que invertir en los rios y quebradas.
11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
. Si se pueden, utilidad de parques lineales.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

. Reducir el consumo de agua.
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

. Oasis Verdes

. Empoderarse de los lugares descuidados.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

FAO- Organizacion Mundial de la Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
Bill and Melinda Gates Foundation

Ideas Varias que surgieron

Jardin Botanico en el berrinche

Puente peatonal desde el Manuel Bonilla hacia el Berrinche

Venta de Arboles ya desarrollados

Pagar el costo del agua

Cambiar arboles del centro
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Entrevista #9

Fecha: 06 de agosto de 2020

Nombre: Julio Avilés

Profesion: Ingeniero Civil/Planificador Urbano
Organizacion: AMDC

Edad: 35

Cargo: Director de Ordenamiento Territorial
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cbmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1.

¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?

2.

3.

Falta de planificacion

Se plantan arboles no adecuados para areas urbanas

Movilidad, mas vehiculos dificultan el flujo vehicular.

:Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

:Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Como nos afecta un

medio ambiente descuidado?

4.

e (0 o

o

Tranquilidad, serenidad, bonito espacio para que la gente se desenvuelva.
:Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

Si.

Manejo de desechos.

Cuida la luz y el agua.

;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
Segun Ley la unidades ambientales, municipales y territoriales.

Toda la comunidad debe estar involucrada,

:Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
Incentivos en alquileres.

Techos Verdes, descuento en bienes inmuebles.

Socializacion sobre la importancia de tener mas area verde en sus casas.
¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
Experimentos con buenos resultados.

Chile huertos comunitarios urbano en aceras.

Huertos en Dinamarca combina el concepto de Huerto Urbano y Parque.
¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacién? ;Hace cuanto?
Si, a principios del afio pasado, en el Picacho.

¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?

No. No se ha presentado la oportunidad.

No hay programas de voluntarios para limpieza de parques
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10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Tema complicado.

e Rios muy contaminados.

11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?

e Sij, con inversion.

e Ejemplo Medellin, arreglo su problema con el rio.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

o Cisterna en parques.

13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

[ ] SI

e Ejemplo Guadalajara

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Cooperacion Alemana

Ideas Varias que surgieron

Plan de Desarrollo Municipal con enfoque en Ordenamiento Territorial
Codigo Verde

Programa de Voluntarios para limpieza de Parques.

Parque Lineal Rio Choluteca

Parque en el Berrinche

Puente Peatonal Parque Herrera hacia el Berrinche
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Entrevista #10
Fecha: 07 de agosto de 2020
Nombre: Rene Vallejo
Profesion: Licenciado en Turismo y Master en Mercadeo
Organizacion: AMDC
Edad: 41
Cargo: Gerente del Centro Histérico
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y como priorizarias
si vos tomaras las decisiones.
1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?
e Falta de Agua
o Tala de Arboles
e Alrededores de los rios estan contaminados. Rios llenos de basura.
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
e Alegria por ver actualmente a Tegucigalpa Verde.
o Deprimente cuando ve todo seco.
3. ¢Cémo contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?
e Medio ambiente sano influye en el estado de animo de las personas, da una sensacion
de seguridad.
e Un medio descuidado no llama la atencién, genera incomodidad.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
e Se esta incluyendo a las escuelas en reforestacion.
5. ¢Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
Sector privado y publico mediante creacion de estrategias.
:Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
e Campania de Sensibilizacion
e Incentivar a casas en el centro a que tengan al menos una planta en sus casas.
Patrocinar medianas.

o

e Huertos en casas.

7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

[ ] Sl

8. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacién? ;Hace cuanto?

e Sj, este afo sola una en marzo.

e El afio pasado varias veces.

9. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? jHace cuanto?
e Si, este afo, la Antigua Casa Presidencial.

10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Contaminados llenos de basura.
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11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?

e Si, hay potencial en la capital.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?

e Creacion de Pozos.

13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

Utiles en el centro, son lugares de convivencia.

Al lado de la Concordia, por el estacionamiento.

Atras del ministerio de educacion.

Penitenciaria.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Direccion de Medio Ambiente y Patrimonio

Contacto Donadin

Ideas Varias que surgieron

Negocios grandes deberian donar agua para regar parques.
Sembrar arboles que oxigenen el rio y estabilicen el terreno.

Ficus en las cuencas.

Parque en el berrinche como mirador.

Puente peatonal hacia el berrinche.

Iniciativa de Compostaje en el mercado. (Capacitaciones, Cursos)
Areas Verdes del Bulevar Suyapa, se podria convertir en parque de bolsillo.
Vivero en la penitenciaria. Impulsar agricultura urbana ahi mismo.

Juntas Ambientales
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Entrevista #11
Fecha: 08 de agosto de 2020
Nombre: Tessa Agurcia
Profesion: Estudiante
Organizacion: Vuelve al Centro
Edad: 27
Cargo: ND
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.
1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?
e Falta de planeacion Urbana y Adaptacion de la ciudad de acuerdo con buenas practicas
sostenibles.
e Falta de manejo de desecho sélidos.
e Cambio Climatico.
e Falta de buena gestion de Agua.
e Falta de concientizacién por parte del gobierno.
e Desinformacién de sector publico y privado.
o Falta de valorizacion de areas publicas y areas verdes.
o Falta de Seguridad en espacios publicos.
e Mala comunicaciéon de planes e iniciativas.
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
e Felicidad por el clima.
o Idea positiva de Tegucigalpa.
e Colera, enojo por las quemas
e Frustracion.
e Impotencia
3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?
e Contaminacion no es bueno para la salud.
e Tranquilidad Mental al salir a los parques.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
o Decisiones puntuales que aportan al cuidado del medio ambiente.
Divisién de basura.

¢ No gastar agua.

5. ;Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?
e No tiene vinculos con las personas que tiene decisiones.

6. ;Qué detiene a los demas?

e Apatia.

o Falta de gobernacion efectiva no llama a la gente al cambio.

e Comodidad.
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e Falta de tiempo.

e Cinismo, no es “cool” que te importe el medio ambiente.

7. $Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
e Juventud.

e Todos los ciudadanos deben empoderarse.

e Instituciones locales

e Ciudadano multilateral.

e Sector Privado.

8. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

e Revalorizacion del espacio compartido.

e Concientizacion lleva a generar areas verdes mas efectivas.

e Iniciativa Publica y Privada para generar mas areas verdes.

9. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

e Si

e Colonias cerradas y apartamentos para hacer huertos urbanos.

10. ;Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?

e Si, enel2076.

11. ;Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

e No, pero si le gustaria.

12. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Groseria, la basura.

e Problema sistematico.

e Educar a la ciudadania.

13. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
e Si, crear boardwalk.

14. ;Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del
agua para mantenimiento de areas verdes publicas?

e Crear divisiones para que no toda el area sea verde.

e Utilizar materiales sostenibles,

e Ciudad Esponja.

15. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

e Legusta laidea.

e Que haya flujo para personas.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Casa Marmol

Ideas Varias que surgieron

Uso de gravin.

No segura a quien abocarse para comenzar a hacer un cambio.

Compostaje
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Plataforma para comunicarse
Mesa de Trabajo

Concientizacién

Facilitar gestiones para apadrinar aceras o medianas.
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Entrevista #12
Fecha: 08 de agosto de 2020
Nombre: Susan Reyes
Profesion: Arquitecto/Maestria en Construccién Sostenible
Organizacion: Tegus Verde
Edad: 30
Cargo: Vicepresidente
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cobmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ;Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?

e Falta de Educacion Ambiental

e Falta de Concientizacion

e Falta de Educacién para el manejo de nuestro entorno

e Desinformacion acerca del manejo de diferentes recursos (Desinformacién en la casa)

e Manejo apropiado de los desechos sélidos

e Falta de compromiso por parte de la poblacion.

2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

e Frustracidn

e Emocioén y Esperanza

e Decepcion

3. iCémo contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

e Las personas se sienten mejor en un ambiente rodeado por arboles, influye en nuestro
bienestar y en nuestra salud mental.

e Genera un ambiente mas hostil, no permite la circulacién, genera de no estar conforme
con el entorno.

4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

e Si, quisiera hacer mas.

Huerto Urbano en el balcén.

e Cuidadosa con el agua.

5. ¢Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?
e Falta de tiempo.

6. ;Qué detiene a los demas?

e Falta de amor por la naturaleza.
Falta de conocimiento

e Falta de respeto por los recursos naturales

7. $Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
e Un deber de todos. Se debe iniciar a concientizar desde la casa.

8. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

e Padrinazgo o Mayordomia
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¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
Si

. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?

2018, con la Macris en el Zamorano.
Chiminike, mostraron como hacer huertos urbanos.

. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

Como persona natural, No.
Como Tegus Verde, Si.

. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

Decepcionada.

Malos olores, poco cuidado de la rivera.

;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?

Si, fundamental un lugar recreacional

:Qué recomendaciones u observaciones podés aportarnos en cuanto al manejo del agua

para mantenimiento de areas verdes publicas?

15.

Recoleccion de Aguas Lluvias.
Rotoplas, pueden ser subterraneos.
¢Queé piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar

como areas verdes?

Iniciativa bastante importante para el entorno, genera un impacto real en la comunidad

que esta alrededor.

Hay muchos espacios donde se podria hacer en la capital.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Iglesias

Tegus Verde

Ideas Varias que surgieron

Iniciativa de Padrinazgo

Juntas Ambientales

Oxigenacion de la Rivera del rio.

Preguntas enfocadas a la profesién

La gente no cree en invertir en fachadas verdes.

Falta de incentivos, falta de leyes.

No creen en la inversion de aspecto ambiental.

Falta de voluntad politica.
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CENTRO URBAN LAB Repiiblika Ambiental
Entrevista #13
Fecha: 30 de Julio de 2020
Nombre: Rubén Kurwahn
Profesion: Estudiante
Organizacion: USP/OMP
Edad: 21
Cargo: Asistente Administrativo
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y como priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?
. Falta de Agua
. Poca de Educacion de cuidado del Medio Ambiente
. Falta de comunidad preocupada por el medio ambiente
2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
. Sentimiento de Pesar
. Sentimiento de esperanza

3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

. Un ambiente positivo contribuye a un mejor desarrollo personal.
. Un ambiente negativo crea falta de atencion, desinterés.
. Mayordomia de los seres humanos hacia el medio ambiente.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
[ ] Sl
. Domo autosostenible, aeroponia con técnicas de acuaponia.
5. ¢Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
. La comunidad
. Un profesional en el area, un lider.
6. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
. Domos
7. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] SI
. Huertos urbanos en techos
. Edificios tienen huertos urbanos en Europa.
. Parques tienen pequefios huertos urbanos en Europa.
8. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?
. Si en 2013 con Banco Ficohsa en el Picacho.
9. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica?
. En Honduras no.
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. En Italia cuida sus propios campos, vifledos y terrenos.
10. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?
o Triste
. Mal mantenimiento
11. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
. Si, con educacion.
. Actuar como comunidad.

12. ;Qué recomendaciones u observaciones puede aportarnos en cuanto al manejo del agua
para mantenimiento de areas verdes publicas?
. Acuaponia
13. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?
. Le agrada la idea. No conoce lugares, pero si sabe que hay lugares que se pueden
recuperar.
14. ;Como cambio tu relacion con la ciudad cuando te mudaste a Europa (Italia y
Alemania)?

. Sentimiento de Libertad y Seguridad
. En Honduras se encuentra mas amabilidad en las calles.
. Encuentra similaridad entre Sardinia y Tegucigalpa.
15. ;Qué es lo que mas te hace falta?
. No le hace falta nada.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Universidad Salesiana de Panama

Ideas Varias que surgieron

Cursos técnicos de diferentes temas, adaptado a la realidad hondurefia
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CENTRO URBAN LAB Repiiblika Ambiental
Entrevista #14
Fecha: 11 de agosto de 2020
Nombre: José Azcona
Profesion: Ingeniero Civil
Organizacion: CELAQUE
Edad: 48
Cargo: Director
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y como priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?

e Medio ambiente: perdida de vegetacion.

e Falta de agua. (Producto de sobrepoblacion)

e Falta de almacenamiento de agua potable.

e Falta de planificacion urbana y Mala geografia contribuyen a incrementar la
contaminacion.

2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

e Enojo

e Incapaz

e Mas conciencia (Esperanza)

3. iCébmo contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?

e Sano: Mejor Salud

e Bienestar personal

e Promueve la creacion y crecimiento econémico.

e Descuidado: incrementa costos de operacion.

o Degrada la calidad de vida.

e Efectos psicolégicos negativos.

4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

[ ] Sl

e Salvary traspasar todos los arboles que se encuentra.

e Proyectos tienen varias areas verdes.

o Sistemas de conservacién de recursos (generacién solar de energia, reciclamiento y
aprovechamiento de agua lluvia, Vegetacion de espacios construidos)

Compostaje

Huertos Urbanos

:Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?

e U1 o

o

;Qué detiene a los demas?
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e Falta de conciencia

o Falta de conocimiento (Desinformacion)

e Falta de divulgacién de ejemplos

7. ¢Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
e Toda la sociedad

e Sociedad civil y sector privada a ejercer presion.

8. ;Qué pensas del marco legal en cuanto a medio ambiente??

e Burocracia

e Rutinarias, repetitivas

9. ;Qué pasa si el sector publico deja caer la pelota?

e Premia el cumplimiento de requisitos y castiga la falta de cumplimiento de requisitos,
pero no se enfoca en premiar la buena practica y castigar la mala practica.

10. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

e Espacio baldio que no sea utilizado para construccion debe reforestarse.

e Vegetar terrazas y paredes.

o Disefiar proyectos para poder salvar arboles.

11. ;Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

[ ] SI

12. ¢Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestaciéon? ;Hace cuanto?

e Si, constantemente.

13. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

e Si, constantemente.

14. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Mucha invasion a nivel quebrada. Causa sedimentacion.

e Rios problema de dragado y estabilizacion de la cuenca.

e Limpieza de rio.

15. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
e Si, si se logra canalizar el rio se puede utilizar como area verde.

16. ;Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del
agua para mantenimiento de areas verdes publicas?

o Sistemas de reciclaje.

e Recoleccién de aguas lluvias.

17. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

[ ] Sl

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Ideas Varias que surgieron
Comparacion de Fotos Satelitales
Invasion de cauces de las quebradas

Colocar potenciales aliados en la encuesta.
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Entrevista #15
Fecha: 12 de agosto de 2020
Nombre: Luis Kafie
Profesion: Administracion de Empresas
Organizacion: LUFUSSA
Edad: 40
Cargo: Director
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y como priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?
e Falta de oportunidad de trabajo, esto afecta en el cuidado del medio ambiente.
e Falta de control de inundaciones (tala de arboles que funcionan como esponja)
e Falta de agua (relacionado con rios y bosques)
:Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
e Pesar
e Sentimiento de culpa por no poder hacer mas.
e Esperanza
3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?
e Medio ambiente sano: mejora la salud, mejora el estado de animo, combatir el estrés.
e Medio ambiente descuidado: calidad de vida, depresién, opuesto de medio ambiente
sano.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
Si, a nivel familiar, ensefa a la familia a cuidar el medio ambiente.

e Si, a nivel empresarial, ahorro de consumo de agua, reciclaje.

5. ;Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?

e Conformismo y haragan.

6. ;Qué detiene a los demas?

e Igual quela 5.

7. ¢Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?

Ciudadanos, grupo de accion ciudadana. Para problemas como ser reforestacion.
e Para proyectos de alto impacto depende de la Alcaldia.
8. ;Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?
e Huertos Urbanos.
e Siembra de vegetacién autoctona.
9. ¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?
[ ] SI
e Puede volverse un trend.
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10. ;Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?

e Si, el afo pasado en Nov. o Dic.

11. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

e Si

e Latigra, picacho.

12. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Tristeza

e Recuperacion de rios.

13. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
e Si

14. ;Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del
agua para mantenimiento de areas verdes publicas?

e Recoleccién de aguas lluvias.

e Tratamiento de agua.

15. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

e Excelente.

e Tomar en cuenta el cuidado de los lugares.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Cecilia Martinez

Cecilia Maduro

Eduardo Kafie

Asociacién y Conservacion del Parque La Tigra

MIAMBIENTE

Ideas Varias que surgieron

Concentrarse en medicién de impacto de proyectos de construccién.
Unidad de Planeacion en la alcaldia para predecir proyectos a construir.
Dragado de rio Choluteca, muros de contencion.

Tratamiento de Agua

lluminacién de la ciudad

Programa de contratacion de personas desempleadas para el cuidado de é&reas verdes,
mantenimiento de techos, mantenimiento de aguas subterraneas.

Cuadrillas ambientales.
Sembrar arboles frutales, para incentivar el cuidado de este.

Centros religiosos
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Entrevista #16

Fecha: 13 de agosto de 2020

Nombre: Rafael Valladares

Profesion: Ingeniero Civil-Master en Movilidad Urbana
Organizacion: Ciudad Emergente

Edad: 40

Cargo: Representante en Honduras

Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cbmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1.

¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat

humano?

e Movilidad

e Espacio ya construido hacerlo mas eficiente en el sentido de “vivible”

2. ;Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)

Optimismo por avances que se estan realizando.

Frustracién

Oportunista (convertir emociones negativas en combustible para comenzar a actuar)
¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cdmo nos afecta un

medio ambiente descuidado?

e N o

wu

o e e

)

Estado animico/Salud Mental (menos estrés)

Buena salud fisica

Mejorar calidad del aire, menos ruidos, mayor concentracion.

Menos problemas de aprendizaje

Sentimiento de Seguridad.

:Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

Si, pero pudiera hacer mucho mas.

:Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?

Generar compromiso con la autoridad municipal.

Generar compromiso con el barrio o comunidad

;Qué detiene a los demas?

Igual que la 5.

;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
La autoridad local, pero se necesita el respaldo y el compromiso de la comunidad.
:Como podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

Terrazas en edificios.

Hidroponia

Aprovechar espacios baldios, o subutilizados

¢Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

Si.
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10. ;Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?

e Si, desde hace mucho tiempo con los scouts.

e En Tegucigalpa no ha participado

11. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?

e Si, a cuidarlo.

12. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Tristeza, espacios contaminados.

e Esperanza de recuperar estos espacios.

13. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?
e Si

14. ;Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del
agua para mantenimiento de areas verdes publicas?

e Recoleccién de agua lluvia.

e Politicas publicas, para el almacenamiento de aguas publicas en tanques.

15. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

[ ] Sl

e La mayoria de los barrios en Tegucigalpa deberian de tener a menos de 10 min un
espacio verde o parque de bolsillo.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Residentes
Fundacion ASP
Scouts

Universidad auténoma (talleres colaborativos, carreras)

Ideas Varias que surgieron

Plan Urbano Ambiental del Rio Choluteca

Sistemas que pueden implementarse en parques (Ya existen)

Priorizar corredores verdes, parques de bolsillo.

Puntos Limpios, ayuda a recuperar materiales que pueden ser reciclados.
Recoleccion de aceites.

Puntos para recoleccion de ropa.

Movilidad urbana
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Entrevista #17
Fecha: 10 de agosto de 2020
Nombre: José Javier Davila
Profesion: Ingeniero en Telecomunicaciones
Organizacion: Internet of Trees
Edad: 27
Cargo: Cofundador/Business Development
Permiso para grabar: SI

Contanos un poco acerca de tu forma de ver los desafios urbanos en la Capital y cbmo priorizarias
si vos tomaras las decisiones.

1. ¢Cuales son los retos que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a medio ambiente y habitat
humano?
e Valor real que le damos al medio ambiente y al habitat humano
e Poca inversion en el medio ambiente
e Sacrificio personal para cuidar el medio ambiente
:Qué sentimientos asocias al tema de medio ambiente? (positivos y negativos)
e Relajacién
e Preocupacion
e Impotencia
e Frustraciéon
3. ¢Como contribuye un medio ambiente sano a nuestro bienestar? ;Cémo nos afecta un
medio ambiente descuidado?
e Medio ambiente sano es algo vital, mejora el estado de animo, percepcién positiva.
e Medio ambiente descuidado percepcion negativa.
4. ;Sentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?
Si, pero pudiera hacer mas.

5. ¢Qué es lo que te detiene para contribuir mas en el medio ambiente?

e Sacrificio Personal.

e Dartiempo a estas actividades.

6. ;Qué detiene a los demas?

e Falta de informacion.

7. ;Quién crees que debe liderar una mejor estrategia para proteger el medio ambiente?
e Esfuerzo compartido entre gobierno y sector privado.

8. ¢Coémo podemos incrementar la cantidad de area verde efectiva?

e Arborizar pasos a desnivel, con enredaderas.

9. ;Has escuchado de agricultura urbana y/o huertos urbanos?

[ ] Sl

10. ;Has participado alguna vez en una iniciativa de reforestacion? ;Hace cuanto?
¢« No

11. ¢Has ayudado a cuidar un parque o un area verde publica? ;Hace cuanto?
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e Sector de Ladrillos del Merendén

12. ;Como te sentis acerca de los rios y las quebradas de nuestra capital?

e Sucios, podrian estar mejor.

13. ;Crees que algunos de nuestros rios son recuperables como areas verdes efectivas?

e Si, las riberas del rio Choluteca podrian ser recuperables.

14. ;Qué recomendaciones u observaciones podrias aportarnos en cuanto al manejo del
agua para mantenimiento de areas verdes publicas?

e Utilizar propiedades del agua para crear estrategias correctas en cuanto al manejo del
agua.

15. ;Qué piensa sobre los parques de bolsillo? ;Qué lugares olvidados se podrian recuperar
como areas verdes?

e Si

16. ;Causas de incendios intencionales o no intencionales?

e Quema debido a agricultura, falta de plan de manejo.

e Pirémanos.

Potenciales Aliados sugeridos por el entrevistado o que surgen en el transcurso de la
entrevista:

Cerveceria Hondurefa
Ideas Varias que surgieron

Campanfias de comunicacion mas claras y empaticas.

Escala de Medio ambiente y escala de impacto.
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XIV. CONCLUSIONES

PASADO: Nostalgia y sentimientos positivos.

PRESENTE Y FUTURO: Esperanza y positivismo, a pesar de muchos sentimientos
negativos.

Todos sentimos que estamos poniendo nuestro grano de arena. Al mismo tiempo nos
lamentamos de no hacer mas.

La gran mayoria opinamos que cuidar el medio ambiente es labor de todos, no solo de
las autoridades.

Lamentamos la falta de oportunidades para aportar nuestro grano de arena.

Lamentamos la falta de informacion, falta de cultura, falta de conocimiento.
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Anexo 2- Resultados Encuestas Republika Ambiental
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XV. INTRODUCCION

Las encuestas son el esenciales para generar informacion cuantitativa en el proceso de co-
creacion, mediante esta se recolectan datos que serviran para poder justificar cualquier
argumento que se utilice y ademas para observar como un porcentaje de la poblacién piensa
sobre el medio ambiente. El proceso de co-creacion de Republika Ambiental involucra todos los
actores interesados con el fin de generar soluciones orientadas a usuarios y no a investigadores.
La encuesta realizada se llevd a cabo de manera virtual haciendo uso de la plataforma de

SurveyMonkey y a partir de esta se gener¢ informacion para actividades futuras.

XVI. OBJETIVO

Presentar los resultados de la encuesta de Desafios Ambientales en la capital del programa

Republika Ambiental.

XVIl. ALCANCE

Este reporte de resultados compete al Componente 1 de Naranja Republik y a cualquier socio del
programa interesado en conocer los datos generados a partir de la encuesta sobre Desafios

ambientales en la Capital.
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XVIII. PLANTILLA ENCUESTA DESAFiOS URBANOS-REPUBLIKA AMBIENTAL

ENCUESTA dh ior W T

DESAFIOS AMBIENTALES |
EN LA CAPITAL —

WIBID [4r  BUSAD e N\ ®ATZ €@ unitec &

Republika Ambiental - Desafios Ambientales

1. £Qué impacto sentis gue 53 teniendo el cambio climético =n |2 calidad de vida d=
nuestra capital ?

D Poco o ninguno
() Impacto notable

() Impacto severo

* 2. iCuales son los retos mds grandes que enfrenta nuestra ciudad en cuanto z la salud de su

medio ambiente v de sus dreas verdes?
(5elecciona las tres que sean mas relevantes)

[] Faltadeagua/Mal manejo de agua [] Faltade educacidny cultura de la poblacicn
[ ] Deforestacian [ ] Contaminacidn
Proteccion y manegjo de cusncas (rios y [ ] Emisionesfcontaminacién de los vehiculos
quebradas)

|:| Falta de informacion

[ ] Manejo de basura y desechos sdlidos
[] Tratamiento de aguas residuales

[] Manejo de areas verdes

[] Otro (especifique)
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* 3. iCuidar el medio ambiente es...? (Favor escoger todos los gue apliquen)

[ ] Un sacrificio

[] Undeber

[ ] Unacausa noble
[ ] Unanecesidad

[ ] Otro (especifigue)

* 4 LQué sentimientos POSITIVOS as30cias con los pargues, bosques, areas verdes y la
naturaleza en general en Tegucigalpa y sus alrededores?
{Selecciona los tres con los gue mas te identificas.)

[ ] Tranguilidad [] Gratitud
[] Paz [] Fe

[ ] calma [ ] Serenidad
|:| Diversian |:| Esperanza
[] Alegria [] Optimismo

[] Otros (especifigue)

* 5. LQue sentimientos NEGATIVOS zsocias con el descuido del medio ambiente en
Tegucizalpa?
(Selecciona los tres con que mas te identificas.)

[] Encjo [] Depresidn

[] Ansiedad [ ] Resentimiento
[ ] Impotencia [] Culpa

[ ] Rabia [] Impaciencia
[[] Tristeza [] Indignacién
[] Verglenza [] Mieda

[ ] ©tros (especifigus)
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* 6. ¢Alguna vez has participado en un proyecto de reforestaciéon?

puesta fue Sl por favor cuéntanos, {Hace cuanto tiempo?

() En los ultimos 12 meses.
() Enlos ultimos 5 afios.
(") Entre 5a10 afios atras.

() Hace mas de 10 afios.

<
o

() NO
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9. 5itu respuesta fue 8l por favor cuéntanos, éHace cuanto tiempo?

() En los dltimos 12 meses.

() Enlosdltimes 5 afios.

() Entre 5210 afios atras.

(") Hace mas de 10 afios.

*10.4Cudles de los siguientes métodos crees que podrian contribuir 2l buen manejo del agua
parz el mantenimiento de 2reas verdes pUblicas ?
(Selecciona dos opciones.)

[ ] Coleccién de agua lluvia por vecindario [ | Disefio de areas verdes de bajo mantenimiento

[] Tratamiento y reciclaje de aguas residuales Uso de técnicas innovadoras para agricultura

urbana (hidorponia, acuaponia, asroponia)
Pozos dedicados a riego de dreas verdes

publicas Usar =olo plantas autdctonas gue s cuidan

solas
[ ] Pozos para inyectar agua lluvia al acuifero

Frograma para buscar "padrinos” o empresas
gue adopten y cuiden un drea verde

[ ] Otro (especifigus)
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“11. LCuales iniciativas ecolégicas piensas que son las que vale la pena explorar?
(Selecciona TRES opciones que crees que son las mas aplicables en nuestra capital)

[] Promover jardines en los balcones [] Iniciativa de huertos urbanos
[ ] Promover enredaderas en techos o paredes [ ] Iniciativa de coleccion de agua lluvia

Programa de adopcion y reforestacion deuna [ | Programa de reciclaje

mediana/area verde

[ ] Programa de Compostaje

— Demoler espacios encementados y sembrar

[] plantas = Campafia de recuperacion de jardines en las
— viviendas

[] Proyecto de arborizacion de calles

[] Otro (especifique)

12. &é5entis gue vos contribuis 2 proteger =l medic ambiente?
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*13. LQue nos detiene de cambiar habitcs y de hacer mas sacrificios personales para
proteger el medio ambiente?

[ ] Comodidad con nuestro estilo de vida [ ] Falta de oportunidades para contribuir
[] Falta de tiempo [] Falta de informacidn
[] Percepcion de que es mas caro ser ecolégico [ ] Apatia

[ ] Otro (especifique)

“14. {Te gustaria participar =n una junta ambiental =n tu barrio o colonia, para explorar
temas como huertos urbanos, mantenimiento de areas verdes, campanas de reciclaje, etc..?

15. OPCIONMAL: £Qué posibles aliados podés recomendar para el proyecto” Por 2jemplo:
OMNGs, empresas, instituciones publicas, grupos vecinales, etc...

*16. Contanos un poco acerca de vos:
£Cudl es tu sexo?

(T Femenino

™y Masculing
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“17. £Cudntos afios tenés?
7 Menor a 22 afios ) 41250 afos

™ Bl a B0 afios

™ Mayor a 60 afios

T 25 a40afos
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CENTRO — Repiblika Ambiental

Resultados Pregunta #1

LQUE impacto sentis que esta teniendo el cambio climatico en la
calidad de vida de nuestra capital ?

Answered: 167  Skipped: O

Poco o ninguno
‘[ 3,99 % (10)

———— |mpacte notable
32,93 % (33)

Impacto severo

61,03 % (102)
OPCIONES DE RESPUESTA * RESPUESTAS e
= Poco o ninguno 3,99 % 10
= Impacto notable 32,93 % bb
= Impacto severog E1,08 % 102
TOTAL 167

La pregunta #1 es una pregunta para introducir el tema y crear conciencia acerca del tema del
medio ambiente y la calidad de vida. El 61.08% de los encuestados creen que el cambio climatico
esta teniendo un impacto severo, el 32.93% cree que existe un impacto notable y el 5.99% restante
cree que el cambio climatico ha afectado poco o nada en la calidad de vida de las personas de la

capital.
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Republika Ambiental

Resultados Pregunta #2

¢Cuales son los retos mas grandes que enfrenta nuestra ciudad en
cuanto a la salud de su medio ambiente y de sus areas verdes?
(Selecciona las tres que sean mas relevantes.)

Answered: 167  Skipped: O

Falta d= aguz
J/ al mansjo...

45T1%

23,93 %

Deforestacidn 32,69 %

Pratsccitn y
mangjo de...

Wangjo de

basurz y... 44,51 %

rMangjo dz

Zrzas verdas 16,17 %

Faltz de
educacian y...

47,311 %

Cantaminacidn 14,97 %

Emisiznes/conta

minacidn de... 25 %

Faltz de

infarmacisn 2,40%

Tratamiento ds

e 17,96 %

otro

(2zpeciiqus] 359%

% 10% 207k 30 0% S0R% G0 0% B0%% 20% 100%

[=]

OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS =
= Falta de aguz [ Mal manejo de 2gus 4571 % 78
= Deforestacidn 52,69 % B2
+ Proteccion y manejo de cuencas (rics y guebradas) 23859 20
w* Mangjo de basura y desechos sdlidos 44581 % 7B
= Manejo de ireas verdes 1617 % 7
+ Falta de educacion y cultura de la poblacidn 4731 % 78
» Contaminacidn 14,97 % i
» Emisicnes/contaminacién de los vehiculos 11,33 % 12
»  Falta de informacicn 2,40 % 4
= Tratamiznto de sguas residuales 17,96 % 30
= Otro (especifique) Respusstas 3,58 % g

Total de encuestados: 167

La pregunta #2 hace referencia a los retos ambientales de la capital. En primer lugar se encuentra

la deforestacion (52.69%), le sigue la falta de educacion y conciencia ambiental (47.31%), falta y

10
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mal manejo del agua (46.71%), manejo de basura y desechos sélidos (44.91%), proteccion y
manejo de cuencas (rios y quebradas), tratamiento de aguas residuales (17.96%), manejo de areas

verdes (16.17%), contaminacion (14.97%), Emisiones vehiculares (11.38%), otros (3.59%) y falta de

informacion (2.40%).

Resultados Pregunta #3

¢Cuidar el medio ambiente es...? (Favor escoger todos los que
apliquen)

Answered: 167  Skipped: 0

un sacrificia I 2.99%

Unza causa nable 18,56 9
una necesidad To, 43 %
[+,
especifique 5,39%
o 0% 20 30 40% S08% & TO% B0 a0 00%

OPCIONES DE RESPUESTA ~ RESPUESTAS e
* Un sacrificio 2,99 %

* LUndzber 83,03 % 14z
= lnz causa noble 18,36 % il
= Unz necesidad 75,43 % 126
= Otro (especifique) Respuestas 5,39 % S

Total de encuestados: 167

La pregunta #3, al igual que la primera pregunta, esta dirigida a crear conciencia en los
encuestados, la 85.03% de los encuestados consideran que cuidar el medio ambiente es “un

deber” y el 75.45% creen que es una necesidad.

11
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Resultados Pregunta #4

¢Qué sentimientos POSITIVOS asocids con los parques, bosques,
areas verdesy la naturaleza en general en Tegucigalpa y sus
alrededores? (Selecciona los tres con los que mas te identificas.)

Answered: 187 Skipped: 0

TR _ 0%
= _ Nk
calma 23,35%
Divarsidn 25,75 %

Alzgra

Gratitud

Fz

Serznidad

Esperanza

Optimismo

otros

(zzpecifigus)

o 10% ar Ly 0% 50 B0 TO% BO 20% 100%
OPCIONES DE RESPUESTA T RESPUESTAS o

= Tranguilidad 51,530 % BE
* Paz 34,73 % B8
= Cslma 23.35% 35
= Diversidn 25,75 % L3
= Alegria 3892% &E
= Gratitud 2433 % 41
* Fe 5,39 % 3
« Serenidad 25,75 % 43
= Espsranza 29,94 % ED
= Optimismao 2275 % 32
= Otros (especifigue) Respusstas 358 % 3

Total de encuestados: 167

La pregunta #4 sirve para crear empatia con los encuestados y generar confianza, con el fin de
que sepan que sus opiniones se estan tomando en cuenta. Por esta razon se pregunta a los
encuestados como se siente acerca de las areas verdes y la naturaleza en general, en el aspecto
positivo se identificaron sentimientos tales como tranquilidad, paz, alegria y esperanza como los

que mas sobresalian.
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Resultados Pregunta #5

¢Qué sentimientos NEGATIVOS asocids con el descuido del medio ambiente
en Tegucigalpa? (Selecciona los tres con que mas te identificas.)

Answered: 167 Skipped: 0

ansizdad . 78 %
Impotanciz 62,28%
Azbiz 11,38 %
Tristsza 49,70 %

Werghanza

28,74%

Daprasion T1a%

Resentimients 2,99%

Culps

9,58%

Impaciencia l 419%
retenasion _ i

iescic“?c;';oe? 1:80%
0% 0% 20% 0% 0% S50% B0% T0% 80% 0% 1004

OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS 4
* Enojo 34% B2
* Ansisdad 7,78 % 13
« Impaotencia 62,28 % e
» Rabiz 1,38 % 13
» Tristeza 45,70 % B3
» \ergienza 28,74% 48
~ Depresidn 79 % 12
* Ressntimiento 299% B
+ Culpa 8350%

v  Impaciencia £19% 7
» Indignacion 8048 % hl)
* Miedo 2,58 %

= (ftros (especifique) Respuestas 1,80 % 3

Total de encuestados: 167

La pregunta #5 sirve para crear empatia con los encuestados y generar confianza, con el fin de
que sepan que sus opiniones se estan tomando en cuenta. Por esta razén se pregunta a los
encuestados como se siente acerca de las areas verdes y la naturaleza en general, en el aspecto
negativo se identificaron sentimientos tales como indignacién, impotencia, enojo y verglienza

como los que mas sobresalian.
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Resultados Pregunta #6

LAlguna vez has participado en un proyecto de reforestacion?Campana de
reforestacion a orillas del EL Rio CholutecaFuente: (Tegus Verde)

Answered: 187 Skipped: 0

MO

2216 % (37)
77,24 % (130)
OPCIONES DE RESPUESTA =  RESPUESTAS -
- sl T84 % 130
- HNO 2218 % 7
TOTAL 167

La pregunta #6 hace referencia a la participacion en proyectos de reforestacién. El 77.84% de los
encuestados “Si” han participado en iniciativas de reforestacion, mientras que el restante 22.16%
no lo ha hecho.

Resultados Pregunta #7

Situ respuesta fue SI por favor cuéntanos, {Hace cuanto tiempo?

Answered: 134 Skipped: 33

En los oltimas
fames= - 23’13 ”

En los oltimas

5afos. 4,04%

Entre 5310

aMos atras, 14.92%

Hace mas de 10
afos.

b
=
w
o
&

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 0% S0% 100%

OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS 4
* Enlos dltimes 12 meses. 2303 % il
w Enlos dltimes 5 afios. 41,04 % BB
» Entre 5a10 afics atris. 14,53 % 20
* Hace més de 10 afios. 20,590 % 28
TOTAL 134

14
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La pregunta #7 solo aplicaba si la respuesta de la pregunta #6 era “SI". En esta pregunta se quiere
saber hace cuanto participaron las personas en una iniciativa de reforestacién, se puede observar
que la mayoria de las personas han participado en los ultimos 5 afios con el 41.04%, en el ultimo
aho solo el 22.13% de las personas han participado en iniciativas de reforestacién, el 20.80%

participaron en este tipo de actividades hace mas de 10 afios. El 14.93% restante ha participado

hace 5y 10 afios.

Resultados Pregunta #8

LAlguna vez has ayudado a cuidar un pargue o un area verde publica?Parque

La LeonaFuente: (Manutopics)

Answered: 167  Skipped: O

5l

46,11 % (TT)
HO
53,29 % (30}
OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS
* &l 4511 %
* HO 53,89 %

TOTAL

La pregunta #7 hace referencia a la participacion en iniciativas de mantenimiento de areas verdes

y parques. El 53.89% de los encuestados “NO" han participado en iniciativas de mantenimiento,

mientras que el restante 46.11% “SI” lo ha hecho.

15
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Resultados Pregunta #9

Si tu respuesta fue Sl por favor cuéntanos, éHace cuanto tiempo?

Answered: 90  Skipped: 77

En los nltimas

12 mases.

25,56 %

Entr2 5310

afos atras. 13,38 %
Hace més ;"EIC;IEE 2778 %
o 1 0% a0 0% S0% B0% T 0% 0% 100°%
OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS e
= Enlos dltimas 12 meses. 25,56 % 23
= Enlos dltimas 5 afos. 3N % 28
w Entre 5210 sfics atras. <
= Hace més de 10 afios. 25
TOTAL 80

La pregunta #9 solo aplicaba si la respuesta de la pregunta #8 era “SI”". En esta pregunta se quiere
saber hace cuanto participaron las personas en una iniciativa de mantenimiento de areas verdes,
se puede observar que la mayoria de las personas han participado en los ultimos 5 afios con el
31.11%, el 27.78% participaron en este tipo de actividades hace mas de 10 afios, en el Ultimo afio
solo el 25.56% de las personas han participado en iniciativas de reforestacién. El 15.56% restante

ha participado hace 5y 10 afos.

16
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Resultados Pregunta #10

¢Cuales de los siguientes métodos crees que podrian contribuir al buen
manejo del agua para el mantenimiento de areas verdes publicas ?

(Selecciona dos opciones.)

Answered: 167 Skipped: O
Coleccidn de
aguz lluvia ...

Tratamisnto y
reciclaje de...

Pozos
dedicades a...

Construccign
de represas...

Pozos para
inysctar agu... . AR

Disefo de
dreas verdes...

Uso de
tECnicEs...

Usar =
o

%]

o

E |

lzni

Programapara
buscar...

otro

(espacifique) 339%

0% 0% 205%

OPCIOMNES DE RESPUESTA

1377 %

36,53 %

TO% 0% 0% 100%

* RESPUESTAS -

» Coleccidn de agua llwvia por vecindario 36,33 % El
= Tratamientoy reciclaje de aguas residuales 48 70 % B3
» Pozos dedicados a riego de &ress verdes plblicas 18,16 % 3z
= Construccidn de represas para elmacenar més agus 0,00 2% 0
= Pozos parz inyectar agua Lluviz &l acuifers T8 % 12
» Disefio de dreas verdes dz baje mantenimiznto EIRE) B2
* Uso de técnicas innovadoras para agricultura urbana (hiderponia, acuaponia, asroponia) 26,95 % 45
» Uszarzolo plantas autdctonas que =2 cuidan solas 13,77 % 23
» Programa para buscar "padrincs” o empresas gque adopten y cuiden un drea verde 18,56 % 3
« Otro (especifigue) Aespuestas 3,39 % 8

Total de encuestados: 167
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La pregunta #10 esta orientada a conocer sobre métodos para el mantenimiento de areas verdes,
el tratamiento y reciclaje de aguas residuales fue considerado como el método mas efectivo con
el 49.70%, le siguen recoleccion de aguas lluvias con 36.53%, disefio de areas verdes de bajo
mantenimiento con 31.14% y el uso de técnicas innovadoras de agricultura urbana con 26.95%.

El resto de las opciones fueron tomadas en cuenta sin embargo las mencionadas anteriormente

son las que mas llamaron la atencion.

18
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Resultados Pregunta #11

¢Cuales iniciativas ecoldgicas piensas que son las que vale la pena explorar?
(Selecciona TRES opciones que crees que son las més aplicables en nuestra
capital) Techos Verdes/Huerto
Urbano en ColombiaFuente: (Delfina Velarde)

Answered: 167 Skipped: O

Pramowear

jardings en . 19,08 %

Promover
enragadaras ...

m
&
S

Programa ds
adopoitn ... 46,1 %

Demaler
S3pacios..

22.75%

Broyecto de
arborizacidn..

51,50 %

Iniciativa de
husrtos urbanos

Iniciativa de
Felencian gz _ 23’94%

Programa d
recicla)

Programa ds
Compostaje - 8,98%

Carmpzha de
TECUDSracion...

41,32 %

29,50 %

9,58%

0tra
|:es|::eciﬁque]l 120%

0%  10R: 0% 30% 40% 50% 807 T 0% S0% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA * RESPUESTAS -
= Promaover jardines en los balcones 18,16 % a2
= Promaover enredaderas en techos o paredes 8,98 % 16
= Programa de adopeidn y reforestacidn de una medianafdrea verde 4611% 77
= Demaler espacios encementados y sembrar plantas 22,73 % 38
= Proyecto de arborizacion de calles 51,50 % g8
« |Iniciativa de huertos urbanos 4,32 % =]
= Iniciativa de coleccidn de agua luvia 2884 % BO
= Programa ds reciclaje 38,32 % ==
+ Programa de Compostaje 8,98 % 1B
» Campana de recuperacion de jardines en las viviendas 8,58 % 18
= {tro {especifique) Respuestas 1,20 % 2
Tatal de encuestados: 167

La pregunta #11 hace referencia a iniciativas de caracter ambiental que se podrian implementar

en la capital, las cinco principales iniciativas escogidas por los encuestados fueron proyecto de
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CENTRO URBAN LAB

arborizacion de calles donde el 51.50% de los encuestados mostraron interes, le siguen programa
de adopcidn y reforestacién de una mediana o un area verde con 46.11% de interés, iniciativa de
huertos urbanos con 41.32% de interés, programa de reciclaje con 39.52% vy recoleccion de agua

lluvias con 29.94%.

Resultados Pregunta #12

iSentis que vos contribuis a proteger el medio ambiente?

Answered: 167 Skipped: O

MO
14,97 % (23

sl

85,03 % (142)

OPCIOMES DE RESPUESTA *  RESPUESTAS -
~ &l 85,03 % 142

= NO 14,37 % 25
TOTAL 187

La pregunta #12 hace referencia a la participacion en el cuidado del medio ambiente. El 85.03%
de los encuestados consideran que “SI” contribuyen al cuidado del medio ambiente, mientras que

el restante 14.97% "NO" consideran que contribuyen a proteger el medio ambiente.
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Resultados Pregunta #13

¢Que nos detiene de cambiar habitos y de hacer mas sacrificios
personales para proteger el medio ambiente?

Answered: 167  Skipped: O

Cornodidad con
nuestro esti...

56,79 %

Faltz dz tiempo 2216 %

Percepcidn de

que 85 Mas C....

23,35 %

Falta d=
oportunidade...

30,54 %

Fzlta de

informacian 43,30 %

Apatla 33,89%

otro
[espacifique)

772 %

(=]
o

E 10 209 308% +09% S0%% 809 Toke 0% S0% 100%

OPCIOMES DE RESPUESTA * RESPUESTAS .
+ Comoedidad con nuestro estilo de vida 56,29 % =
= Falta de tiempo 216 % a7
= Percepcion de gue es mas caro ser ecologico 23,35 % e
= Falta de oportunidades para contribuir 30,34 % El
= Falta de informacicn 48,50 % E|
* Apatis 53,89 % 80
= Otro (especifigue) Aespuestas T8 % 13

Total de encuestades: 167

La pregunta #13 hace referencia a las principales barreras personales para poder contribuir mas
a cuidar el medio ambiente, entre las principales razones encontramos que el 56.29% de los
encuestados no contribuye mas debido a la comodidad de su estilo de vida, el 53.89% consideran
que la apatia también influye, la falta de informacién se encuentra en tercer lugar con 48.50%,
seguido de la falta de oportunidad para contribuir con 30.54%, le siguen otras razones con un

menor porcentaje.
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Resultados Pregunta #14

{Te gustaria participar en una junta ambiental en tu barrio o colonia,
para explorar temas como huertos urbanos, mantenimiento de areas
verdes, campanas de reciclaje, etc...? Huerto Urbano en Ciudad de
MeéxicoFuente: (mxcity.mx)

Answered: 167 Skipped: O

OPCIOMES DE RESPUESTA ~ RESPUESTAS -
- 5l 91,02 % 152
* NO B35% 4=
TOTAL 187

La pregunta #14 se hace referencia a un tema que surgio diversas veces en la entrevista, este fue
el de las juntas ambientales. El 91.02% de los encuestados contestaron que “SI” estuviesen
dispuestos a participar en juntas ambientales dentro de sus barrios y colonias, Unicamente el

8.98% contestaron que “NO” estarian dispuestos.
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Resultados Pregunta #15

OPCIONAL: éQué posibles aliados podeés recomendar para el proyecto? Por
ejemplo: ONGs, empresas, instituciones publicas, grupos vecinales, etc...

Apoyo Comunitariouniversidades EMpPresas Privadas

Organizaciones No Gubernamentales patronatos wtituciones
Grupos vecinales

mEnos ........ mis

La pregunta #15 era opcional se utilizd para conocer posibles aliados, sin embargo, no tuvo el
efecto deseado. Se generé un mapa de palabras para observar las respuestas mas comunes por
parte de los encuestados.

Resultados Pregunta #16

Sexo:
Masculino
43,30 % (21) Femenino
51,50 % (26)

COPCIOMES DE RESPUESTA = RESPUESTAS -
= Fzmenina 51,30% g8
* Masculing 48,50 % gl
TOTAL 167
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Resultados Pregunta #17
Edad:

36 340 anos

4123 30 afos

1a 80 anos

Mayora &0 efios

¥
w
o
(=]
w
=
= =1
n [

0% R 205 I0°%

OPCIONES DE RESPUESTA

-

-

-

-

-

-

Meror a 22 afios
22830 afos
Iz 35 afos
36 2 40 afos
412 530 affos
51z &0 afios

Mayor 2 B0 anos

TOTAL

S0%

609
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RESPUESTAS
5,99 %

24,55 %
25,75 %
1377 %

18,77 %

778 %

5,39 %



Anexo 2- Invitacion al Taller Reptiblika Ambiental

URBAN LAB

TALLER we RS2 NRRE:

DESAFIOS AMBIENTALES
EN LA CAPI’TAL:

4.00 PM
|m«\VViA ZOOM
REGISTRATE A TRAVES

DEL LINK EN NUESTRA

AGOSTO DESCRIPCION

\’BD LA :;\,-USA'D winaarcsnos N\l S/‘\IZ o unitec é cahas

Link de inscripcion para Taller Vinual:

FECHA Viemes 21 de agosto

HORA: 4:00 PM a 5:30 PM
Si haces click en ¢ link del taller tus respuestas quedarin registradas,

Te esperamos!

Fuente: (Raiz Capital, 2020)

Anexo 3- Link a Video de Taller de Desafios Ambientales de Reptblika Ambiental
Video de Taller de Desafios Urbanos (desde punto de vista propio):

https://1drv.ms/v/s!AoajXM9jaQJAnND7S6SEVN2holrrg?e=eR81c5



https://1drv.ms/v/s!AoajXM9jaQJAnD7S6SEVN2hoJrrg?e=eR81c5

Anexo 4 - Resumen Taller Desafios Ambientales

DESAFiOS AMBIENTALES § L EE NRNJS

EN LA CAPITAL &

'0-0‘0

Repubike
ambiental Sy b

| gLeSO Jutz();a‘pa

WIBID LAk e, M RAIZ @unitec @

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



ACERCA DEL

TALLER DESAFIOS
AMBIENTALES

Como parte del proceso de Co
Creacion del Laboratorio Urbano,
en el Marco de NRNJ RPLK y con
apoyo de VUELVE AL CENTRO se
desarrollo el Taller Desafios
Ambientales con el objetivo de
generar un espacio de participacion
ciudadana abierta al publico, en
donde podamos pasar a la accion a
través del desarrollo de proyectos
pilotos.

San Juancito a principios del
siglo XX

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



SAN JUANCITO A PRINCIPIOS DEL
SIGLO XXI

ACERCA DEL

TALLER DESAFIOS
AMBIENTALES

Durante el desarrollo del taller se comenzé con una
pequena encuesta ambiental y un conversatorio
donde cada persona podia compartir sus anhelos,
experiencias e historias en relacién al medio
ambiente de la Capital, preguntandonos ;Qué le voy
a contar a mis descendientes sobre el esfuerzo que
hice por proteger el medio ambiente?

Luego se continué con mesas de trabajo donde se
contestaron preguntas para identificar los principales
problemas y posibles soluciones en relacién al medio
ambiente de la capital. Finalizando el taller con el
desarrollo de cinco lineas de investigacion especificas
que luego servirdn como de base diversos proyectos
pilotos que se desarrollaran e implementaran en el
Laboratorio Urbano.

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



RESULTADOS Tomando en cuenta los resultados de la Mesa de Trabajo 1, se recopild la siguiente
MESA DE TRABAJO 1 informacion sobre el proceso de accidn en relacion a los desafios ambientales.

¢CUALES SON LOS RETOS QUE ENFRENTAN LOS CIUDADANOS QUE ESTAN DISPUESTOS A DAR UN SIGUIENTE PASO PARA
PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE?

¢QUE OPORTUNIDADES/HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION SE NECESITAN PARA EMPODERAR A CIUDADANOS EN TEMAS DE
MEDIO AMBIENTE?

ESTRATEGIAS RECURSOS APOYO DE
PLATAFORMAS INFORMATIVAS Y AUTORIDADES MUNICIPALES
PUBLICIDAD MASIVA EDUCATIVAS Y GUBERNAMENTALES
LABORATORIOS
EDUCACION AMBIENTAL AMBIENTALES SECTOR PRIVADO

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



RESULTADOS
MESA DE TRABAJO 1

¢QUE SE NECESITA PARA COORDINAR MEJOR A LOS ACTORES CLAVE?

DIALOGO AMBIENTALES

ESFUERZO

[ ]
[ A
CREACION DE UN IDENTIFICACION hd MULTIDISCIPLINARIO
PLAN AMBIENTAL ' DE LIDERES O-0 ooy OUDABANY

v RENOVARY
°%e FORTALECIMIENTO DE
AN ESPACIOS DE _\'\ APLICAR LEYES m ENTIDADES

¢CUAL HA SIDO EL RESULTADO DE LAS INICIATIVAS PASADAS DE INVOLUCRACION DE CIUDADANOS? ¢ A QUE SE DEBE SU
EXITO O FRACASO?

NO EXISTE CONTINUIDAD EN P';?Q;IEAJE"ZE;EESE:S NO EXISTE
LAS INICIATIVAS. INICIATIVAS INVOLUCRAMIENTO MASIVO.

APOYO DEL SECTOR

FALTA DE APOYO DEL SECTOR CERCANIA DE LOS

PRIVADO. PUBLICO. PROYECTOS.

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



RESULTADOS
MESA DE TRABAJO 1

¢CREES QUE, POR LO GENERAL, EL PUBLICO TIENE SUFICIENTE INFORMACION O CONOCIMIENTO PARA ENTENDER BIEN LOS
RETOS MEDIO AMBIENTALES? ¢Y PARA EVALUAR LAS INICIATIVAS EN PRO DEL MEDIO AMBIENTE?

@ SI— 0% NO—> 100%

Cerro Juana Lainez a principios del Cerro Juana Lainez a principios del
siglo XX siglo XXI

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



Tomando en cuenta los resultados de la Mesa de Trabajo 2, se recopilé la siguiente informacién
RESULTADOS ) P 9
sobre los desafios ambientales en la capital, de igual manera se presentan posibles soluciones
MESA DE TRABAJO 2 en respuesta a cada desafio.

CONCIENCIA AMBIENTAL

Los puntos de mayor interés para Al considerar los desafios se dieron las siguientes propuestas de
este desaﬁo son: soluciones:
E, EDUCACION CREACION DE CAMPANAS DE CONCIENTIZACION

SOCIAL CREACION DE CAMPANAS VERDES

m LEGAL CREACION DE LEYES E INCENTIVOS PARA EMPRESAS Y
PARTICULARES.

2 MANEJO DE RECURSOS
DESAFIOS:

‘ AGUA

n“ﬂ DESECHOSSOLIDOS

* Recoleccion de aguas lluvias.

+ Plantas de tratamiento de agua y reciclaje.
+ Creacion de campanas de compostaje.

» Separacion de basura.

» Campanas de Reciclaje.

GUBERNAMENTALES

+ Inversion del Estado (Incluir planes ambientales en el presupuesto del
estado)

SOLUCIONES:

g ENTIDADES

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



RESULTADOS 2
MESA DE TRABAJO 2 4 EDUCACION AMBIENTAL

3 DEFORESTACION v m EDUCATIVOS

DESAFIiOS:
e INFORMACION

[ E X ]
m SOCIALES
€ 3 COMUNICACION

m LEGALES
f), PROYECTOS DE
o= CONSTRUCCION SOLUCIONES

INCORPORAR CLASES AMBIENTALES EN EL
SOLUCIONES PENSUM EDUCATIVO DE ESCUELAS Y

UNIVERSIDADES.

-
»

r

DESAFIO

+ Campanas de Reforestacion.

» Parques de Bolsillo DESARROLLO DE INFORMACION RELACIONADA AL
MEDIO AMBIENTE.
* Regulacién de normas de proyectos de construccion.

* Incentivos para empresas de construccion para desarrollar

proyectos que cuiden el medio ambiente. CREACION DE UNA PLATAFORMA AMBIENTAL PARA

GENERAR UNA COMUNICACION EFECTIVA.

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



LINEAS DE INVESTIGACION

Las lineas de investigacion que resultaron del desarrollo del taller son las
siguientes:

.l REFORESTACION URBANA Y RURAL
2 EDUCACIONY COMUNICACION AMBIENTAL

3 PARTICIPACION COMUNITARIA

4 CALIDAD DEL AMBIENTE

TALLER VIRTUAL

5 AGRICULTURA URBANA DESAFIOS AMBIENTALES
EN LA CAPITAL

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



ANEXOS
ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



ANEXOS
ENTREVISTAS Y ENCUESTAS

Previo al taller se realizaron entrevistas y encuestas para conocer mas acerca de lo que piensan los ciudadanos en relacién al

medio ambiente. La informacién recopilada se demuestra en los siguientes gréficos:

ENTREVISTAS

PASADO: Nostalgiay
sentimientos positivos.

PRESENTE Y FUTURO:
Esperanza y positivismo,
a pesar de muchos
sentimientos negativos.

Todos sentimos que estamos
poniendo nuestro grano de
arena. Al mismo tiempo nos

lamentamos de no hacer mas.

Fuente: (Raiz Capital, 2020)

Educar
Buenasalud,,  verde
e Concientizacion
RecoleccionAguasLluvias
Contaminacion Reforestacion
Si...PeroPodriaHacerMas

.= ResponsabilidadDeTodos

AgriculturaUrbana -==Sostenibiidad /o

gamb_ioCIimético

/h

* La gran mayoria opinamos
que cuidar el medio
ambiente es labor de todos,
no solo de las autoridades.

* Lamentamos la falta de
oportunidades para aportar
nuestro grano de arena.

» Lamentamos la falta de
informacion, falta de cultura,
falta de conocimiento.



ANEXOS . “ , T
ENTREVISTAS Y ENCUESTAS | ‘ - -

ENCUESTAS

. Poco 0 . Cuéles son los retos mas grandes que enfrenta nuestra ciudad en cuanto a
W, Ninguno la salud de su medio ambiente y de sus areas verdes?
i Qué impacto esta teniendo " :\T;'::Elt:
el cambio climatico en la ! Impacto Deforestacion  EG_— 54.57%
calidad de vida de nuestra Severo
capital? u Falta de Agua/Mal manejo de agua NN 17.33%

Manejo de basura y desecho solidos  [INEENEEENNNEEN 46.67%

tAlguna vez has participado en tAlguna vez has ayudado a cuidar Falta de educacién y cultura de la... NN /6.00%
un proyecto de reforestacién? un parque o un area verde publica?
Proteccion y Manejo de Cuencas (Rios... NG 75.33%
Sl > Sl > ) .
76.67% 45.33% Tratamiento de aguas residuales | 15.67%
NO 2_)333% NO ;.67% Manejo de drea verdes | 16.00%
l l Contaminacion [ 13.33%
;Hace cuanto? iHace cuanto? Emisiones/Contaminacién de Vehiculos [N 12.67%

= i”"5:*-:- e Falta de Informacién M 2.67%

e 0.00% 10.00%20.00%30.00%40.00%50.00%60.00%

Fuente: (Raiz Capital, 2020)



ANEXOS :
ENTREVISTAS Y ENCUESTAS ~

ENCUESTAS

¢Cudles de los siguientes métodos crees que podrian contribuir al
buen manejo del agua para el mantenimiento de areas verdes
publicas ?

Uso de técnicas
innovadoras para
agricultura urbana
(hidroponia,
acuaponia,
aeroponia)

Diseno de areas verdes
de bajo mantenimiento

Tratamiento y reciclaje de aguas
residuales

Pozos rograma Usar solo

dedicados a
riego de
areas verdes
publicas

plantas
Recoleccion de agua lluvia por autoctonas

vecindario

12.67%

Pozos para
inyectar agua
lluvia al
acuifero

19.33% |8.67% 7.33%

Fuente: (Raiz Capital, 2020)

¢Cuales iniciativas ecoldgicas piensas que son las que vale la pena
explorar?

Proyecto de arborizacion de calles I 51.33%
Programa de adopcion y reforestacion... IS 45.33%
Programa de reciclaje I 40.00%
Iniciativa de huertos urbanos  IEEEEEEEGEG_—_—— 40.00%
Iniciativa de recoleccion de aguas lluvias I 30.00%
Demoler espacios encementados y... I 25.33%
Promover jardines en los balcones I 18.67%
Programa de recuperacion de jardines... Il 10.00%
Promover enredaderas en techos o... Il 9.33%
Programa de compostaje M 9.33%
Otros W 1.33%

0.00% 10.00%20.00%30.00%40.00%50.00%60.00%



Anexo 5- Acta de Constitucion Republika Ambiental
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PROYECTO: Republika Ambiental (Ciclo de Co-Creacion) NRNJ

URBAN LAB

ACTA DE CONSTITUCION

PROYECTO: REPUBLIKA AMBIENTAL (CICLO DE CO-CREACION)

Descripcion de situacion actual

REPUBLIKA AMBIENTAL es un programa desarrollado a través de Naranja Urban Lab. El
principal enfoque es desarrollar proyectos piloto que busquen explorar, de una manera
colaborativa, soluciones innovadoras que ayuden a nuestra capital a recuperar/restaurar
la calidad del medio ambiente natural y del habitat humano. Las principales iniciativas del
programa son:

Participacion Comunitaria

Agricultura Urbana

Reforestacion Urbana y Rural

Calidad del Ambiente

Educaciéon y Comunicacién Ambiental

El Ciclo de Co-Creacién pretende sentar bases soélidas, a través de brainstorming con la
comunidad, para definir el marco légico y plan de trabajo (prioridades, alcance,
presupuesto, cronograma) del programa de pilotos denominado REPUBLIKA AMBIENTAL
y asegurar la efectividad y sostenibilidad de su funcionamiento por los proximos doce
meses. La planificacion de estos proyectos se llevara a cabo en 5 pasos:

1.

vihwn

Retroalimentacion Preliminar y Preparativos

Taller Virtual 1

Retroalimentacion Adicional

Sub-talleres Virtuales (5)

Creacion de Informe de Planeacién y Manual de Procesos

Naranja Urban Lab

El programa sera planificado e impulsado en su mayoria por un equipo de tres personas:

Nando Castillo, Gerente General de RAIZ CAPITAL y Coordinador del Componente 1
de Naranja Republik

Lee Reyes, Coordinador de NULAB

Juan Diego Ramirez, Gestor de Planificacion Estratégica y Proyectos

Se afadiran colaboradores a medida se vaya avanzando con los proyectos y las
actividades que se vayan realizando.

WIBID LAt SUSAD wwewwee, M RATZ @ |unitec @ ek
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PROYECTO: Republika Ambiental (Ciclo de Co-Creacion) NRNJ
URBAN LAB

Objetivos del proyecto

El objetivo principal del proyecto es idear y planificar planes de accién en torno a las
posibles soluciones de problemas relacionados con el medio ambiente natural y el habitat
humano de nuestra capital, especificamente en El Centro Histérico, que generen
participacion comunitaria y buenas practicas que sean replicables. Las tematicas
identificadas por la comunidad para abordar estos problemas son:

1. Participacion Comunitaria:

o Iniciativa enfocada en crear participacion comunitaria en los diversos
proyectos piloto que se realicen en el programa, haciendo uso de los pilotos
como pruebas para identificar como generar participacion.

2. Agricultura Urbana:

o Iniciativa enfocada en (a) investigacion, (b) educacion y (c) adopciéon masiva

de practicas sostenibles de agricultura urbana.
3. Reforestacion Urbana y Rural:

o Iniciativa enfocada en identificar zonas dentro del Centro y fuera de la
ciudad donde seria oportuno arborizar y/o plantar vegetacion de diferentes
tipos, con el proposito de incrementar los beneficios varios de la vegetacion.

4. Calidad del Ambiente:

o Iniciativa enfocada en pilotear proyectos que mejoren la calidad del
ambiente. Estos pilotos estaran enfocados en identificar areas de recreacion
donde la contaminacién visual, auditiva y del aire pueda mejorar.

5. Educacion y Comunicacion Ambiental:

o Iniciativa enfocada en investigacion y creacion de contenido educativo con
un enfoque ambiental. Esta iniciativa también incluye la posterior
comunicacioén del contenido creado a la poblacion.

Los proyectos existiran dentro del alcance del NULAB, por lo cual buscaran:

e Pilotear ideas para identificar las mejores soluciones. La accién ocurre de manera
simultanea con la planificacion.

e Usar la ciudad misma como laboratorio.

e Lograr el involucramiento activo y continuo de varios sectores de la comunidad de
El Centro.

e Generar efectos multiplicadores.

WIBID LAt SUSAD wwewwee, M RATZ @ |unitec @ ek
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PROYECTO: Republika Ambiental (Ciclo de Co-Creacion) NRNJ
URBAN LAB

Alcance y Criterios de Cumplimiento

Encuestas:  Realizacién de una ronda de encuestas que serviran para obtener
retroalimentacion y presentar la retroalimentacion en los talleres. Minimo 120
encuestados por ronda.

Entrevistas: Realizacién de una ronda de entrevistas que servirdn para obtener
retroalimentacion y facilitar la creacion de encuestas. Minimo 16 entrevistas.

Talleres de Co-Creacion: Realizacion de CINCO (5) talleres virtuales de co-creacién que
serviran para llevar a cabo socializacion y lluvia de ideas para los tres proyectos.

Primeros Pilotos: Lanzamiento de por lo menos UN (1) piloto dentro de cada uno de los
laboratorios.

Roles y Responsabilidades

Arq. Nando Castillo Representante  de Investigacion, Supervision,
RAIZ CAPITAL, socio Enlace con la comunidad,
que lidera lidera y/o participa en
Componente 1 proceso de co-creacion.

Arq. Lee Reyes Coordinador NULAB Investigacion, Enlace con

NRNJ, Enlace con |la
comunidad, lidera y/o
participa en proceso de co-
creacion.

Juan Diego Ramirez Investigacion Investigacion, Gestion de
proyecto, Analisis de
logistica, participa en
proceso de co-creacion.

Calidad del Proyecto

Un indicador importante de calidad sera el nivel de entusiasmo y de involucramiento que
se presenten los diferentes miembros de la comunidad. Asi mismo, se crearon indicadores
de desempefio para cada proyecto con el fin de generar informacion que se pueda validar.

SISTEMASDEMERCADO | ¥ N (ipira

-3 - s . ,o. .
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PROYECTO: Republika Ambiental (Ciclo de Co-Creacion) NRNJ
URBAN LAB

Terminologia

REPUBLIKA AMBIENTAL: Programa que contiene varias lineas de accién/activacion, o
laboratorios.

Laboratorio Agricultura Urbana: Linea de accidén/activacion que contiene uno o mas
proyectos.

Co-creacion: Proceso ciclico e iterativo que involucra a varios actores trabajando juntos
para definir los retos que enfrentan y encontrar soluciones a los mismos. Usualmente se
busca que el grupo de actores sea una muestra representativa del usuario meta o
mercado meta. Se usan metodologias de Design Thinking para guiar el proceso de co-
creacion.

Acerca de Naranja Urban Lab

Naranja Urban Lab (NU-LAB): plataforma para el desarrollo de pruebas y pilotos sobre
productos y servicios que tengan un impacto urbano. Tiene como fin generar foros y
herramientas para que los capitalinos sintamos la confianza de compartir ideas, historias
y opiniones, con el proposito de identificar soluciones practicas y con impacto, que el
laboratorio y sus aliados puedan prototipar y documentar para uso inmediato de la
comunidad.

Naranja Republik: programa que pretende impulsar un proceso de revitalizacién urbana
que convierta al CHTC en un ecosistema de innovacién que concentre a ciudadanos,
emprendedores, companias, universidades e instituciones publicas y privadas dentro de
la economia naranja.
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REPUBLIKA AMBIENTAL

;QUE ES REPUBLIKA AMBIENTAL?

REPUBLIKA AMBIENTAL es un programa
cuyo principal enfoque es desarrollar
proyectos innovadores y colaborativos
que busquen restaurar y recuperar El
Centro Historico de Tegucigalpa vy

Es parte del programa Naranja Republik, cuyos principales fines son la revitalizacion
urbana de El Centro Histérico de Tegucigalpa y Comayagtela, el impulso de la economia
naranja y el apoyo a emprendimientos creativos tecnoldgicos y agenda digital.

REPUBLIKA AMBIENTAL desarrollara sus proyectos a través del Naranja Urban Lab; una
plataforma para el desarrollo de pruebas y pilotos sobre productos y servicios que tengan
un impacto urbano.

El programa se planificara utilizando un
ciclo de co-creacion. Este ciclo pretende
sentar bases sélidas, definir un marco
l6gico y un plan de trabajo.

El ciclo de co-creacion también involucra
a diversos actores de la comunidad por lo
que se disefian soluciones orientadas a un
usuario.

Esto asegura que una vez que estos
proyectos sean implementados se haga de
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El proceso de planificacion involucrara actividades como ser:
e Entrevistas
e Encuestas
e Talleres
e Proyectos piloto

Lineas de Accion:

Agricultura Urbana

Iniciativa enfocada en:

e |nvestigacién
e Educacién

Laboratorio Reforestacion Urbana y Rural

Iniciativa enfocada en:
e Identificar zonas de reforestacion
e Plantar vegetacién de diferentes
tipos
e Beneficiar el entorno urbano

Laboratorio Calidad del Ambiente

Iniciativa enfocada en:
e Identificar areas de recreacion
afectadas
e Mejoramiento de condiciones
e Recuperacion de Espacios
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Laboratorio Participacion
Comunitaria

Iniciativa enfocada en:

e Fomentar participacion
comunitaria.

e Utilizar proyectos como vehiculo
de participacion.

e Generar practicas replicables.

Laboratorio Educacion y Comunicacion
Ambiental

Iniciativa enfocada en:
¢ Investigacion
e Creacion de contenido ambiental
e Comunicacion de Contenido

Desarrollo y Ejecucion

Los laboratorios y proyectos piloto seran desarrollados a partir de noviembre del 2020 y

se extenderan a lo largo del 2021.
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Anexo 7- Cronograma de Actividades

a - 4 Ciclo de Co-Creacion 52 days Mon 20/7/20 Mon 28/9/20 Nando Castillo;Juan Diego Rémirez;
Lee Reyes ;Susan Reyes; Ada Medina;Bessy
FEH& = Induccion 4 days Mon 20/7/20  Thu 23/7/20 Lee Reyes ;Nando Castillo
& - 4 Retroalimentacion Preliminar y Preparativos 20 days Fri 24/7/20 Thu20/8/20 2 Juan Diego Ridmirez; Nando Castillo
FEE = Entrevistas 14 days Fri 24/7/20 Wed 12/8/20 Juan Diego Ramirez;Nando Castillo
FE& = Encuestas 6 days Thu13/8/20 Thu20/8/20 4 Juan Diego Ramirez;Nando Castillo
b Entrevistas y Encuestas Terminadas 0 days Fri 21/8/20 Fri 21/8/20
- - 4 Primera Ronda de Talleres 12 days Fri 21/8/20 Fri4faf20 3 Juan Diego Rdmirez;Lee Reyes ;Nando Castillo
& - Taller General 1day Fri 21/8/20 Fri 21/8/20 Juan Diego Rémirez;Lee Reyes ;Nando Castillo;
Ada Medina;
Susan Reyes;Tessa Agurcia;Fernando Carias
FEE = Analisis Retroalimentacion Taller 5days Mon 24/8/20  Fri 28/8/20 8 Juan Diego Ramirez;Nando Castillo
[ - Preparacidn Sub Taller 1 5 days Mon 31/8/20  Fri4/9/20
b Taller General realizado 0 days Mon 21/9/20  Mon 21/9/20
- - 4 Proyectos Piloto 20 days Sat29/8f20 Wed23fof20 9 Juan Diego Rdmirez;Lee Reyes ;Nando Castillo
& - Discusion Proyectos Piloto 4 days Sat29/8/20 Wed 2/9/20 Juan Diego Rémirez;Lee Reyes ;Nando Castillo
FEH& = Creacion Propuestas Proyectos Piloto 16 days Thu 3/9/20 Wed 23/9/20 13 Juan Diego Ramirez;Nando Castillo
7 Propuestas presentadas 0 days wed 16/9/20 wed 16/9/20
- - 4 Retroalimentacion Adicional 8 days sat29/8/20 Mon7fof20 9 Juan Diego Ridmirez; Nando Castillo
& - Entrevistas (2da ronda) 8 days Sat29/8/20  Mon 7/9/20 Juan Diego Ramirez;Nando Castillo
b Entrevistas Terminadas 0 days Wed9/9/20 Wed 9/9/20
& - 4 Incorporacion Feedback en Informe y Manual 10 days Tue 8/9/20 Mon 21/9/20 16 Juan Diego Ramirez;Lee Reyes ;Nando Castillo
de Procesos
- - Propuestas de Pilotos 10 days Tue 8/9/20 Mon 21/9/20 Juan Diego Rémirez;Nando Castillo
& - Mapa de Stakeholders 10 days Tue 8/9/20 Mon 21/9/20 Juan Diego Rémirez;Lee Reyes ;Nando Castillo
& - Presupuesto Base 10 days Tue 8/9/20 Man 21/9/20 Juan Diego Rémirez;Nando Castillo
& L= Manual de Procesos 10 days Tue 8/9/20 Mon 21/9/20 Juan Diego Ramirez
E - Entregables termiandos y aprovados 0 days Mon 28/9/20 Mon 28/9/20

Fuente: (Elaboracion Propia)
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|.  GENERALIDADES

1. INTRODUCCION

El Manual de Procesos y Procedimientos esta dirigido a todas las personas que, bajo cualquier
modalidad, se encuentren vinculados al Naranja Urban Lab y se constituye en un elemento de
apoyo Uutil para el desarrollo de un proyecto vinculado con industrias creativas o renovacién del

centro histérico.

Este documento describe el proceso de gestion de proyectos piloto dentro de Naranja Republik.
Expone una secuencia ordenada de las principales operaciones o pasos que componen cada
procedimiento y la manera de realizarlo. Adicionalmente, contiene diagramas de flujo, que
expresan graficamente la trayectoria de distintas operaciones, e incluye las intervenciones de las

distintas areas, precisando sus responsabilidades y participacion en cada parte del proceso.

2. OBJETIVO DEL MANUAL

El presente manual tiene como objetivo principal fortalecer el entendimiento para los
involucrados en el proceso de gestion de proyectos piloto del NULAB. Los procesos que se dan a
conocer constituyen los pasos esenciales para la correcta gestion de un proyecto desde principio
a fin, ya sea como un tercero o en alianza con los socios de Naranja Republik. Ademas, mediante
este se dota al laboratorio de una herramienta de trabajo que contribuye al cumplimiento eficaz

y eficiente de las metas de este.
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3. JUSTIFICACION DEL MANUAL

Los manuales de procedimientos son la base del sistema de calidad y el mejoramiento de
operaciones, no basta un entendimiento meramente racional, es imprescindible dejar ese
entendimiento plasmado en un documento para la comprensién de todos los involucrados en el

areay los futuros colaboradores.
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. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

1. PROCEDIMIENTO DE FACTIBILIDAD DE PROYECTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de decision para decidir si es el proyecto es apto para ser elegible en el NULAB.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en la decisién para determinar si un proyecto es factible
para ser elegible como un proyecto del NULAB y desarrollar un diagrama que facilite al personal
realizar este procedimiento de manera correcta, garantizando que el proyecto se ingrese al

laboratorio.
Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para determinar la factibilidad

de un proyecto en el NULAB y prevenir errores en el dicho proceso.
Personal que Interviene
Actor Interesado, NULAB.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada

Actor Interesado Solicitud
Salidas Receptores de Salida
Decision de NULAB Coordinador de NULAB

Punto de Control: Formato de Factibilidad de Proyecto
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Actor Interesado Representante del 1.1 Acercarse al NULAB.
Proyecto 1.2 Presentar Solicitud de Proyecto
2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Enviar Formato de Factibilidad
3 Area de Proyecto Representante del 3.1 Llenar Formato
Proyecto

3.2 Enviar Formato a NULAB.

4 NULAB Coordinador de NULAB 4.1 Revisar Formato

4.2 Dar visto bueno o negar solicitud.
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2. PROCEDIMIENTO DE PROPUESTA INICIAL DE PROYECTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de propuesta inicial de proyecto al NULAB y al Comité Técnico.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen previo a la presentacion de una propuesta inicial de un
proyecto. Asi mismo, desarrollar un diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento
de manera correcta, garantizando que el proyecto se desarrolle de manera correcta en todas sus

etapas.
Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para presentar una propuesta

inicial de proyecto, posteriormente a que su estudio de factibilidad sea aprobado.
Personal que Interviene
Actor Interesado, NULAB

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Actor Interesado Solicitud de Propuesta de Proyecto
Salidas Receptores de Salida
Retroalimentacion Inicial NULAB

Punto de Control: Formato de Propuesta de Proyecto
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Actor Interesado Representante 1.1 Solicitar formato de propuesta de
proyecto.
2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Entregar formato de propuesta de
proyecto.
3 Actor Interesado Representante 3.1 Llenar formato.
3.2 Entregar formato a NULAB
4 NULAB Coordinar de NULAB 3.1 Evaluar propuesta
3.2 Comunicar al comité técnico
6 NULAB Coordinador de NULAB 3.1 Busqueda de Consultores
3.2 Contratacién Consultores
3.3 Explicacién de Proyecto
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Diagrama de Funciones Cruzadas
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3. PROCEDIMIENTO DE EXPLORACION DE LA PROBLEMATICA

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de exploracion de la problematica que se desea abordar.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en la exploracion de la problematica, previo a la
presentacion de una propuesta formal al NULAB y desarrollar un diagrama que facilite al personal
realizar este procedimiento de manera correcta, garantizando que el proyecto sea aprobado al

laboratorio.
Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para la exploracion de la

problematica a desarrollar.
Personal que Interviene
NULAB, Consultores y Actores.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Consultores y Actores Investigacién de Proyecto
Salidas Receptores de Salida
Retroalimentacion Inicial Consultores y Actores

Punto de Control: Formato de Retroalimentacién de Proyecto

Procedimiento
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Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Consultores y Actores Representante 1.1 Investigaciéon de Proyecto

1.2 Identificar y Aplicar herramientas de
investigacion

1.4 Redaccion de Plan Inicial de Trabajo
1.5 Creacion de Mapa de Actores
1.6 Desarrollo de Perfil de Proyecto

1.7 Presentar investigacion a NULAB.

2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Dar retroalimentacion.

10
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4. PROCEDIMIENTO DE TALLERES DE CO-CREACION

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de realizacion de talleres de co-creacion para el proyecto.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen el proceso de co-creacion del proyecto al y desarrollar
un diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera correcta, garantizando

que el proyecto se ingrese al laboratorio.
Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para desarrollar talleres de co-

creacion.
Personal que Interviene
NULAB, Comité Técnico, Socios Fundadores.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Consultores Creacion de Talleres
Salidas Receptores de Salida
Retroalimentacion Comité Técnico

Punto de Control: Seleccidn de Project Leader

12
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Consultores Equipo de Trabajo 1.1 Analizar herramientas de investigacion

utilizadas previamente.

1.2 Creacion y planeacion de Talleres
1.3 Desarrollo de talleres.

1.4 Analisis de Talleres.

1.5 Formulacién de posibles soluciones

2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Solicitar reunién/presentacion con el
comité técnico.

3 Consultores Representante 3.1 Presentar Informacion ante NULAB vy
Comité Técnico.

4 Comité Técnico Representante 4.1 Generar Retroalimentacion.

13
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5. PROCEDIMIENTO DE REFORMULACION DE PROYECTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Desarrollo reformulaciéon de proyecto para presentar la propuesta final.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en el desarrollo de la propuesta final del proyecto y
desarrollar un diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera correcta,

garantizando que el proyecto se ingrese al laboratorio.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para desarrollar una propuesta

final para el proyecto y prevenir errores en el dicho proceso.
Personal que Interviene
Consultores, NULAB, Comité Técnico.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Consultores Incorporacion de Feedback
Salidas Receptores de Salida
Seleccién de Project Leader Comité Técnico

Punto de Control: Propuesta Final

15
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Consultores Equipo de Consultores 1.1 Incorporar retroalimentacion en el
proyecto.
1.2 Desarrollar Acta de Constitucién
1.2 Definir Metodologia
1.3 Definir Presupuesto
1.4 Definir Cronograma
1.5 Definir Matriz de Medicion
1.6 Disefio de Prototipo
2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Aprobar Solicitud de Proyecto.
3 Comité Técnico Representantes 3.1 Definir Project Leader

16
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6. PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE NO OBJECION

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Solicitud de No Objecion.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en la solicitud de una solicitud de no objecion y
desarrollar un diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera correcta,

garantizando que el proyecto se desarrolle de manera correcta.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para solicitar una solicitud de

no objecion y prevenir errores en el dicho proceso.
Personal que Interviene
NULAB, MIN, BID LAB.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
NULAB Solicitud al MIN
Salidas Receptores de Salida
Solicitud de No Objecion MIN

Punto de Control: Solicitud de No Objecion

18
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Project Leader Equipo de Trabajo 1.1 Presentar solicitud de No Objecion.
2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Remitir al Project Leader al MIN.
3 MIN Representante del MIN 3.1 Enviar formulario de No Objecién
4 Project Leader Representante 4.1 Llenar formulario de No Objecion.
5 MIN Representante del MIN 5.1 Presentar formulario de No Objecién al
BID Lab.
6 BID Lab Representante de BID Lab | 6.1 Procesar Solicitud de No Objecion
6.2 Entregar Solicitud de No Objecion al
MIN.
7 MIN Representante del MIN 7.1 Entregar Solicitud de No Objecién a
Project Leader

19
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7. PROCEDIMIENTO DE EJECUCION Y PILOTAJE

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Ejecucion y Pilotaje del proyecto.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en el desarrollo de la ejecucion y pilotaje de proyectos
piloto y desarrollar un diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera

correcta, garantizando que el proyecto se desarrolle de manera correcta.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para ejecutar y pilotear un

proyecto y prevenir errores en el dicho proceso.
Personal que Interviene
Project Leader, NULAB, Comité Técnico

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Project Leader Solicitud de Fondos
Salidas Receptores de Salida
Pilotaje Project Leader

Punto de Control: Formato de Monitoreo de Proyecto
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades

1

Project Leader

1.1 Decidir si se necesitan fondos.

Representante -
1.1.1  Presentar solicitud de fondos.

2 NULAB Coordinador de NULAB 2.1 Solicitud de Fondos al comité técnico.
3 Comité Técnico Representante 3.1 Aprobacién de fondos.
4 Project Leader Equipo de Trabajo 4.1 Ejecucion formal de proyecto.

4.2 Monitoreo de Pilotaje

4.3 Conclusion de Pilotaje
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Diagrama de Funciones Cruzadas
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8. PROCEDIMIENTO DE MONITOREO DE PROYECTO PILOTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Monitoreo de Proyecto Piloto (Proceso simultaneo al de pilotaje)
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en monitoreo del proyecto piloto y desarrollar un
diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera correcta, garantizando

que el proyecto se desarrolle correctamente.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso de monitoreo del proyecto piloto

propuesta final para el proyecto y prevenir errores en el proceso.
Personal que Interviene
Project Leader, NULAB

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Project Leader Ejecucion de Proyecto
Salidas Receptores de Salida
Indicadores de Desempefo Project Leader

Punto de Control: Formato de Indicadores de Desempefio

24



NRNJ*

Manual de Procesos y Procedimientos

URBAN LAB NULAB
Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Project Leader Equipo de Trabajo 1.1 Creacion de indicadores de
desempefios.
2 Project Leader Equipo de Trabajo 2.1 Monitoreo de indicadores de
desempefio.
3 Project Leader Equipo de Trabajo 3.1 Presentacion de Indicadores de
Desempefio a NULAB.
4 NULAB Coordinador de NULAB 4.1 Retroalimentacion
5 Project Leader Equipo de Trabajo 5.1 Presentacién de Indicadores de
Desempefio a NULAB.
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9. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE PROYECTO PILOTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Desarrollo de Evaluacién de Proyecto Piloto
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en la evaluacién del proyecto piloto y desarrollar un
diagrama que facilite al personal realizar este procedimiento de manera correcta, garantizando

que el proyecto se haya desarrollado correctamente.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso para evaluar el desempefio del

proyecto piloto y prevenir errores en el dicho proceso.
Personal que Interviene
Project Leader, NULAB.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Project Leader Resultados Proyecto
Salidas Receptores de Salida
Informe de Proyecto Project Leader

Punto de Control: Resultados finales de proyecto piloto.
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Project Leader Equipo de Trabajo 1.1 Creacion de informe final de proyecto.
1.2 Presentacion de Informe Final ante
NULAB
2 NULAB Equipo de Laboratorio 2.1 Evaluacion a posteriori de proceso de
piloto.
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10. PROCEDIMIENTO DE CIERRE DE PROYECTO Y TRANSFERENCIA DE PILOTO

Descripcion del Procedimiento
Procedimiento de Cierre del proyecto piloto y transferencia del proyecto a una institucion aliada.
Propoésito

Describir las actividades que intervienen en el cierre del proyecto piloto y transferencia del
proyecto a una institucién aliada y desarrollar un diagrama que facilite al personal realizar este

procedimiento de manera correcta, garantizando que el cierre de este sea exitoso.

Alcance

Brindar una pauta a las Areas Interesadas sobre el proceso a seguir para hacer el cierre del

proyecto y transferir el proyecto a una institucion aliada.
Personal que Interviene
Project Leader, NULAB, Comité Técnico.

Fuentes de Entrada y Salida

Fuentes de Entrada Entrada
Project Leader Solicitud de Cierre
Salidas Receptores de Salida
Traspaso de Proyecto NULAB

Punto de Control: Documentacién de Lecciones Aprendidas y Buenas Practicas.
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Procedimiento
Paso Area Responsable Desarrollo de Actividades
1 Project Leader Equipo de Trabajo 1.1 Documentar lecciones aprendidas
1.2 Documentar buenas practicas.
1.3 Entregar documentos a NULAB.
4 NULAB Coordinador de NULAB 4.1 Archivar documentos.
5 Comité Técnico Representantes de Comité | 5.1 Decidir institucion a la que se le
Técnico traspasara el proyecto.
6 NULAB Coordinador de NULAB 6.1 Realizar traspaso de proyecto.
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Ill. DOCUMENTOS RELACIONADOS

1. FORMATO DE FACTIBILIDAD

NARANJA URBAN LAB
EVALUACION DE FACTIBILIDAD DE PROYECTO PILOTO

Proyecto Piloto:
Solicitante:
Fecha:

Sl NO

El solicitante del Proyecto es una ONG dentro de la Comunidad
La solicitud es para contribuir a un espacio publico

La solicitud se adapta a las normativas de la GCH e IHAH

El beneficiario directo del proyecto son los residentes del CH
La propuesta cumple con las bases de aplicacidén

La propuesta es innovadora o resuelve un problema social

DN |B|WI|N (=

Las respuestas a estas preguntas deberian ser afirmativas para poder continuar con la
evaluacién, a menos que el Consejo Asesor de NRNJ RPBLK o el Laboratorio Considere lo

CRITERIO DE EVALUACION
Alineacidon con Politicas Publicas Puntaje | Score Notas
¢Cumple el proyecto con los
1|reglamentos vigentes de la AMDC e 10 puntos
¢Como el proyecto contribuye al
fortalecimiento de las politicas publicas
2|de la Ciudad? 10 puntos
¢Como el proyecto se adapta al Plan de
3[Desarrollo Municipal Vigente? 5 puntos
¢Coémo el proyecto encaja en alguna de
las siguientes areas: Patrimonio,
Espacios Publicos, Smart Cities
(Movilidad Urbana), Mercados Publicos y
4|venta ambulante, reutilizacién de 5 puntos
Impacto en la Comunidad Puntaje Score Notas
¢Cudl es el valor que agrega el proyecto
ala Comunidad del Centro Histdrico con
1|los resultados esperados? 10 puntos
¢El proyecto atiende las necesidades de
2|un grupo desatendido de la Comunidad? [10 puntos
¢El proyecto involucra a la Comunidad
3|en su desarrollo? Proceso de 10 puntos
iExiste el interés del solicitante en
medir el impacto del Proyecto en la
4|comunidad a través de indicadores? 5 puntos
Project Leader Puntaje Score Notas
El project leader del proyecto cuenta
1|con la experiencia requerida para el 10 puntos
¢El project leader cuenta con
2|experiencia en procesos de co creacién? [10 puntos

Fuente: (NULAB,2019)
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2. FORMULARIO DE PROPUESTA DE PROYECTO PILOTO

NARANJA URBAN LAB
FORMULARIO PROPUESTA DE PROYECTO PILOTO

Proyecto Piloto:

Project Leader:

Ubicacion:

Fecha propuesta para comenzar: Duracion:
Monto Solicitado:

PROPUESTA

1. Antecedentes vy justificacion:

2. Objetivos y descripcion del proyecto piloto

3. Plan de implementacién

4. Plan de Gestion
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5. éQué relacion tiene con las industrias creativas?

6. Indicadores para medir impacto: Ejemplo N° de arboles sembrados, N° de beneficiarios directos,

7. Documentos que adjunta:
7.1
7.2
7.3
7.4

Solicitado por:
Correo eléctronico: Teléfono:

Para Uso Interno del laboratorio/ Puntuacién en evaluacion/ Observaciones

Fuente: (NULAB, 2019)
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3. FORMATO DE RETROALIMENTACION

Formato de Retroalimentacion de Proyecto

Institucion o Nombre:

Mombre del Proyecto:
Representante del Proyecto:

Terna:|

Puntos Principales

Comentarios Adicionales

Fuente: (Elaboracién Propia)
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4. FORMATO DE MONITOREO

Formato de Desempeiio del Proyecto

Nombre del Proyecto:

Project Leader:

Objetivo del proyecto:

Nombre del Indicador

Objetivo del Indicador

Fomula

Valor del Indicador

Frecuencia de Medicion

Fuente de Informaciony
Métodos de Verificacion

Fuente: (Elaboracién Propia)
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Introducciéon

A continuacion, presentamos las bases de nuestra propuesta de Intervencion en el Centro
Historico de Tegucigalpa y ComayaguUela, en el contexto de la revitalizacion del centro histérico
centrandonos en el aspecto ambiental. Las acciones propuestas estan encaminadas a generar

participacion comunitaria, asi como generar interés por el ambiente.

Nuestra propuesta se concentra en el ambiente comercial que hay dentro de Casa Quinchon
utilizando la terraza de Quinchon como zona especifica de intervencion. Casa Quinchon es un
punto céntrico dentro del centro. La Rampa, Connect-CoWork y las diferentes empresas que
se encuentran en el edificio generan un trafico de personas que pueden servir como base de

los proyectos piloto.

Los proyectos piloto que se propondran estan directamente relacionados con agricultura
urbana. Principalmente la utilizacion de huertos urbanos verticales y en cajones, de igual

manera se explora la posibilidad de la instalacion de un domo autosostenible.

La duracion estimada de este proyecto es de 4 meses, cabe mencionar que debido a la
situacion actual los resultados pueden variar, el distanciamiento social, el cierre de restaurantes
y el trabajo desde casa ha disminuido la afluencia de personas en Casa Quinchon. Mediante
este proyecto se esperara obtener resultados acerca del comportamiento que pueden tener
las personas y las empresas con los huertos urbanos, las facilidades y las dificultades que se

generarfan.



Antecedentes

El Centro Historico de Tegucigalpa y Comayaguela es una zona donde se concentra un alto
valor patrimonial, cultural y econémico, sin embargo, ciertos factores influyen en la reputacion
de este, como ser el trafico vehicular, el sentimiento de inseguridad, contaminacion, basura,

espacios verdes mal cuidados, entre otros.

Estos factores se deben tratar con medidas efectivas y comunes que lleven a una revitalizacion
urbana en el centro, ademas de garantizar sostenibilidad ambiental, deben permitir una mejor

calidad de salud y vida para todos los que interactléan en el sitio.

Actualmente se han generado varios proyectos de revitalizacion en el centro, sin embargo,
ninguno ha tenido un enfoque ambiental. Diversas herramientas de investigacion han dado a
conocer la importancia y el interés de las personas por involucrarse en iniciativas de caracter
ambiental. En diversas partes del mundo se pueden observar el fruto de los proyectos
ambientales, que generan resultados como participacion comunitaria, cuidado del medio
ambiente, sostenibilidad, y muchos otros. Proyectos como huertos urbanos, compostaje,
domos, sistemas de riego pueden llegar a realizarse en el corto plazo, utilizando medidas de

bajo costo, rapida implementacion y versatiles.

El Centro Histérico demanda medidas nuevas e innovadoras para hacer frente a los desafios a
los que se enfrenta. Consideramos que es oportuno implementar estas nuevas alternativas que

beneficien a la comunidad y al fin le brinden beneficios al ciudadano.



Fundamento General del Proyecto

Atendiendo a los parametros del proyecto Naranja Republik, en el sentido de implementar un
proyecto piloto que incluye planificacion y manejo de recursos para la adecuacion de la terraza

al publico general, empleados, inquilinos, entre otros que generen trafico en Casa Quinchon.

Objetivo General

Implementar un proyecto piloto de agricultura urbana en la terraza de Casa Quinchén con el

fin de generar participacion comunitaria y conciencia ambiental.

Objetivos Especificos

1. Implementacion de Huertos Urbanos de diversos tipos en la terraza para uso de
restaurantes de la Rampa y publico general en Casa Quinchon.

2. Construccion de un domo autosostenible “GRETA” en la terraza de Casa Quinchon
como espacio de recreacion y huerto urbano.

3. Creacion de compostaje haciendo uso de desechos de los restaurantes de la Rampa y

utilizarlos en huertos.



Propuesta de Intervencién

A continuacion, se establecen las estrategias para implementar en esta propuesta:
1. Creacion de un mercado interno de alimentos, haciendo uso de los huertos urbanos,
entre Casa Quinchon y restaurantes de La Rampa.
a. Se plantaran alimentos altamente demandados por parte de los restaurantes
de la Rampa.
b. Alquiler de espacios para huertos urbanos donde las empresas a podran
plantar sus vegetales a un costo bajo.
C. Se estableceran medidas de bioseguridad para cualquier persona que desee
ayudar en el hurto urbano.
2. Aprovechamiento de Espacio en la terraza de Casa Quinchon.
a. Se utilizaran huertos urbanos horizontales y verticales para aprovechar el
espacio.
b. Disefio de los huertos de acuerdo con el espacio de la terraza.
c. Sefalizacion en cada parte en el area de terraza para facilitar.
3. Imparticion de cursos y Webinars de agricultura urbana y compostaje.
a. Se impartiran cursos de agricultura urbana, centrandose en huertos urbanos y
compostaje para ir de la mano con los objetivos del proyecto.
4. Mantenimiento mensual de huertos urbanos.
a. Los huertos urbanos, seran mantenidos cada mes por gente capacitada para
asegurar que los huertos se encuentren en estados saludables.
b. Mantenimiento en caso de que los alimentos cultivados estén afectados por
insectos o alguna peste que sea necesaria de tratar.
5. Creacion de sistemas de riego para abordar buenas practicas de agricultura.
a. Implementar sistemas de riego para el ahorro de agua y creacion de un

sistema sostenible.



Metodologia Planteada para la Intervencion

1.

10.
1.
12.

Medicion y levantamiento de la situacion actual del sitio a intervenir, para la correcta
distribucion de los huertos y domo "GRETA”, rotulacion y sefialética. Se realizaran los
cambios necesarios a la propuesta, asi como también acercamiento con los
potenciales actores.

Realizacion de talleres relacionados con cada una de las tematicas: huertos urbanos,
domos autosostenibles, compostaje para escuchar retroalimentacion del proyecto,
discutir alcances y definir la forma de involucramiento de los actores.

Reunion con el comité técnico para definir propuesta de proyecto y nuevas
sugerencias que puedan surgir para la mejora del proyecto.

Reformulacion de la propuesta segun observaciones que se realicen y
retroalimentacion que se genere.

Reunion con diferentes instituciones que puedan tener involucramiento en el
proyecto Alcaldia Municipal, MIN, Gerencia del Centro Historico, entre otros.
Establecer una convocatoria para voluntarios que deseen participar en las actividades
de levantamiento, intervencion y difusion.

Realizacion de una reunion con los voluntarios inscritos a partir de la convocatoria
para explicar el proyecto, los objetivos, las perspectivas futuras y distribuir las
actividades que se llevaran a cabo.

Creacion de elementos necesarios del proyecto con viveros o empresas dedicadas a
la produccion de huertos urbanos y domos.

Establecer etapa de difusion del proyecto dentro de Casa Quinchon explicando en las
actividades a realizarse, el proyecto y sus objetivos.

Creacion de indicadores de desempefio.

Colocacion de Huertos urbanos y domos.

Jornadas de monitoreo de los indicadores



Propuesta de Calendarizacion de Actividades

Semana 1

Mediciéon de la zona de intervencion.

Acercamiento a actores e invitacion a
talleres.

Creacion de planos de distribucion.

Reunion  con instituciones  que
muestren interés en el proyecto.

Reunion con empresas que produzcan
huertos e investigar posibles empresas

Semana 2-3

Talleres con actores e involucrados.

Reunidon con comité técnico sobre
propuesta de proyecto.

Cambios y mejoras a la propuesta
segun retroalimentacion recibida.

Semana 6-7

Establecer convocatoria para
voluntarios que deseen participar.

Elaboracion de elementos necesarios
y compra de cultivos.

para construccion de domo.

: . Inicio de campafa de difusion.
Cambios y mejoras a las propuestas

segun retroalimentacion recibida.

Implementacion de huertos y domo. Creacion  de  indicadores  de
desempefio.

Taller de planificacion de actividades

con los voluntarios. Medicion ~ de  indicadores  de
desempefio durante la etapa de

Creacion de contenido necesario para implementacion.

campafia de difusion. . . . ,
Creacion de informe final y cierre de

proyecto.



Estrategia General de Comunicacién

Atendiendo a la perspectiva adoptada para este proyecto, se propone la siguiente estrategia
de comunicacion a traves de medios de comunicacion tradicionales y redes sociales:
1. Creacion de anuncios llamativos en Instagram, Facebook y Twitter sobre los huertos
urbanos abiertos al publico.
2. Video explicativo de 3 minutos para redes sociales sobre el proyecto.
3. Posts en redes sociales sobre el seguimiento de medidas de bioseguridad.
4. Difusion de proyecto mediante invitaciones en shows de radio y television haciendo
uso de un script preparado.
5. Colocacion de afiches en lugares estrategicos.
6. Difusion de proyecto en universidades que tengan carreras relacionadas al ambiente.
Por ejemplo, UNITEC, El Zamorano, UNICAH, UNAH, entre otras.
7. Creacion de anuncios de prensa donde se invite a la poblacion a asistir al huerto
urbano o domo en Casa Quinchon.
8. Creacion de material impreso para difusion a restaurantes en los zonas cercanas o

personas interesadas.



Propuesta Financiera

Domos “GRETA" Autosostenibles

Concepto Descripcién Monto
Honorarios Subtotal | L 20,000.00
Salesians University | Derechos de Propiedad Intelectual para la construccion | L 20,000.00

e implementacion de Domos “GRETA”

Construccion Subtotal | L 52,250.00
Materiales de Domo Autosostenible “"GRETA”". L 37,000.00
(Tubos de Aluminio, tuercas, pernos, arandelas)

Mano de obra para la construccion de los domos. L. 14,750.00
(Incluye soldadura

Formacion Subtotal | L 204,250.00

Salesians University | Capacitacion de 6 meses en formacion de lideres | L. 204, 250.00
tecnicos en el manejo del concepto Socio-Ecoldgico,

Empresarial y en Acuaponia. (La capacitacion es grupal,
es opcional obtener formacion, pero se motiva a que
se realice.)

Implementacion Subtotal | L. 74,000.00
Puesta en marcha de los domos "GRETA" durante 12 | L 74,000.00
meses.

Total | L 350,000.00

*Costos sujetos a cambios.




Huertos Urbanos Elevados y Verticales

Concepto Descripcién Monto
Huerto Subtotal | L 38,200.00
Vivero Punto | Construccion de 8 mesas de cultivo (50cm*75cm) L 2,900.00 c/u
Verde Incluye compostaje y cultivos y sistema de riego.

Guiran Impresion 3D de los huertos urbanos verticales, | L 5,000.00 por
equivalente a 3 metros cuadrados. metro cuadrado
(Se venden por metro cuadrado)

Instalacion Subtotal | L 6,000.00

Vivero Punto | Instalacion de huertos elevados en terraza. L 4,000.00

Verde (Incluye fletes.)

Guiran Instalacion de huertos verticales en terraza. L 2,000.00

Capacitacion Subtotal | L 0.00

Vivero Punto | Capacitacion de huertos urbanos. Con la compra de | GRATIS

Verde huertos la capacitacion es gratis.

Mantenimiento Subtotal | L. 20,000.00
Contratacion de una persona que se encargue del | L 20,000.00
cuidado de los huertos. (Requiere visitas semanales)

Total | L 64,200.00

*Costos sujetos a cambios.




Anexos

llustracidon 11- Modelo 3D de Domo Autosostenible (Medidas: 10 metros de didmetro x 5 de alto)

Fuente: (USP, 2020)

llustracidn 12- Construccion Preliminar de Domo autosostenible "GRETA"



Fuente: (USP, 2020)

llustracidn 3- Huertos Elevados de Vivero Punto Verde

Fuente: (Vivero Punto Verde, 2020)



Huertos Urbanos
Para espcios Reducidos

Candleta de oguas
: lluvios

Tubo de pve 1"
canecta a tubos de
almacenamiento
Bogullla impresa
para Goteo

Tuberia de pvc de 4"
para Alimeccenamiento

de agua W o= Bl Tubos para conduccion

de agua : Venocksis

llustracidon 4- Modelos 3D Huertos Verticales

Fuente: (Guiran, 2020)



Huertos Urbanos
Para espcios Reducidos

122cm 8.31cm

Ducto de conexion
entrada de agua

11.3¢cm

122cm

831 cm

Ducto de conexién
Safda de agua

Material
Filamento para Impresion PLA

Posibles Variaciones:
Inyeccion en Plastico .
Moldes para Barro o Ceramica

llustracidn 4- Modelos 3D maceteras

Fuente: (Guiran, 2020)



