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NUEVA MARCA DE CAFE DE SANTA BARBARA EN
HONDURAS.”

Maria José Vallecillo Sarmiento
Eybi Jamileth Castro Jiménez

Resumen

El proposito de la tesis fue evaluar la factibilidad de la industrializacion y comercializacion
de una nueva marca de café de Santa Barbara en Honduras. Para ello, se establecieron como
objetivos principales la realizacion de un estudio de mercado, un estudio técnico, un estudio
ambiental, un estudio economico-financiero y la elaboracién de un plan estratégico para la
implementacion del proyecto. Estos elementos proporcionaron a los inversionistas un panorama
claro para la toma de decisiones informadas y sustentadas. La investigacion adopté un enfoque
cuantitativo y cualitativo, utilizando la encuesta y la entrevista como herramientas de recoleccion
de datos, las cuales fueron aplicada a una muestra 138 personas y 10 productores, respectivamente.
Los resultados obtenidos indicaron una aceptacion favorable hacia la nueva marca, confirmando
la factibilidad del proyecto. La inversion inicial requerida se establecié en L.7,477,855.20, y se
obtuvo un Valor Presente Neto (VPN) de L. 15,014,442.10, lo cual refleja la rentabilidad del
proyecto. Asimismo, la Tasa Interna de Retorno (TIR) de 40.22% supera significativamente la
Tasa de Retorno Esperada Minima Aceptable de 25%. En base a la totalidad de los estudios
realizados se concluye que la industrializacion y comercializacion de la nueva marca de café
representa una inversion rentable y factible. Por lo tanto, se recomienda la implementacién del
proyecto, garantizando que sigan las estrategias y practicas recomendadas para posicionarse en el

mercado.

Palabras claves: (Comercializacién, Industrializacion, Café, Factibilidad, Santa Barbara).
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"FEASIBILITY STUDY FOR THE INDUSTRIALIZATION AND
COMMERCIALIZATION OF A NEW COFFEE BRAND FROM
SANTA BARBARA IN HONDURAS."

Maria José Vallecillo Sarmiento
Eybi Jamileth Castro Jiménez

Abstract
The purpose of the thesis was to evaluate the feasibility of the industrialization and

commercialization of a new coffee brand from Santa Barbara in Honduras. To achieve this, the
main objectives were to conduct a market study, a technical study, an environmental study, an
economic-financial analysis, and the development of a strategic plan for the project's
implementation. These elements provided investors with a clear framework for informed and well-
founded decision-making. The research adopted both quantitative and qualitative approaches,
using survey and interview as data collection tools, which were applied to a sample of 234 people
and 10 producers, respectively. The results obtained indicated favorable acceptance of the new
brand, confirming the project's feasibility. The initial investment required was L. 7,477,855.20,
and the positive Net Present Value (NPV) of L. 15,014,442.10 achieved, reflected the project's
profitability. Additionally, the Internal Rate of Return (IRR) of 40.22% significantly exceeds the
Minimum Acceptable Expected Rate of Return of 25%. Based on the comprehensive studies
conducted, it was concluded that the industrialization and commercialization of the new coffee
brand represents a profitable and feasible investment. Therefore, the implementation of the project
is recommended, ensuring that the strategies and practices needed to successfully position it in the

market are followed.

Key Words: (Commercialization, Industrialization, Coffee, Feasibility, Santa Barbara).
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en la evaluacion de la factibilidad de la industrializacion
y comercializacion de una nueva marca de café de Santa Barbara en Honduras. Este proyecto surge
como respuesta a la necesidad de aprovechar las caracteristicas de alta calidad del café de la region
y satisfacer la creciente demanda de productos exclusivos y de origen local en el mercado nacional.
El sector cafetalero de Honduras es de gran importancia econémica y social, siendo una fuente
esencial de ingresos y empleo para numerosas comunidades rurales, por lo que el estudio de este
proyecto tiene el potencial de contribuir al desarrollo sostenible de la regién y fortalecer su

posicionamiento en la industria.

El proposito principal de este trabajo es proporcionar un analisis que permita determinar si
el proyecto de creacién de una nueva marca de café es factible y rentable. Para alcanzar este
objetivo, se realizaron estudios en diversas &reas clave: un estudio de mercado para analizar la
demanda, preferencias de los consumidores y la competencia; un estudio técnico para definir la
infraestructura, el equipo y los procesos de produccion necesarios; un analisis ambiental para
evaluar los impactos y la sostenibilidad del proyecto; y un estudio econémico-financiero para
proyectar la rentabilidad y viabilidad financiera mediante indicadores clave como el Valor
Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR), el Periodo de Recuperacion de la Inversion
(PRI) y el indice de Rentabilidad (IR).

La eleccion de este proyecto se justifica por el interés en promover el desarrollo de
productos de alta calidad que resalten la riqueza cafetera de Santa Bérbara, impulsando la
industrializacion local y fomentando el crecimiento econdémico de la region. Este proyecto también
responde a la necesidad de diversificar la oferta de café procesado en Honduras, contribuyendo a
la creacion de valor agregado y a la mejora de la competitividad del pais en el mercado global del

café.
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1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El café es una de las bebidas mas consumidas en todo el mundo, tiene sus raices en el
Cuerno de Africa, especificamente en la provincia de Kaffa, en Etiopia. Se cree que fue en esta
region donde el cafeto tuvo su origen, aunque su descubrimiento y los atributos del grano tostado

de café han sido objeto de diversas leyendas y relatos (Hoyos, Federico, 2020, p. 17)

A medida que el consumo de café se popularizaba, su cultivo se expandi6 por diversas
regiones del mundo. El primer pais en el que se cultivo café fue Yemen, que se convirtio en el
principal productor y distribuidor de granos de café durante varios siglos. Desde Yemen, el café
se extendioé rapidamente a otros paises, comenzando por el continente asiatico, donde los
holandeses introdujeron su cultivo en Malabar, India, y en la isla de Java, en Indonesia, durante el
siglo XVII. (Avelar, Alexander et al., 2020, p. 26)

De este modo el café llegd por primera vez a Centroamérica en Costa Rica, donde las
primeras semillas de la especie Coffea Arabica, variedad Typica, fueron sembradas a finales del
siglo XVI1I1, tras su introduccion en Américaen 1720 en la isla de Martinica. Este cultivo se afianzo
en la region bajo la direccion del gobernador Tomas de Acosta en 1808, lo que marcé el inicio de
la transformacion agricola en el pais y establecio a Costa Rica como el primer pais
centroamericano en desarrollar una floreciente industria cafetalera (Grafia, Josefa & Ramirez,
Mayela, 2021, p. 275)

Tiempo después el café llegé a Honduras y a lo largo de los afios, ha crecido hasta
convertirse en el exportador dominante de café en Centroamérica, ocupando el quinto lugar a nivel
mundial(Enriquez, Jean et al., 2020, p. 153). El café es el principal cultivo agricola de exportacion
y las méas de 120.000 fincas cafetaleras del pais contribuyen con un tercio del PIB agricola.
Honduras tiene uno de los sectores cafetaleros mas organizados de la regién, principalmente a

través de IHCAFE, que apoya a los agricultores.

En ese sentido, la caficultura en Honduras sigue siendo el sector agricola mas relevante,
con produccion en 15 de los 18 departamentos y 221 de los 298 municipios del pais. La produccion
de café ha alcanzado mas de 7.9 millones de quintales en la cosecha 2020-2021, lo que representa

un aumento del 8% en comparacion con la cosecha anterior. Ademas, se estima que esta actividad
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genera mas de 1.1 millones de empleos, con un pico de mano de obra durante la recoleccion, que
se lleva a cabo de octubre a marzo (IHCAFE, 202143, p. 13).

Finalmente, a nivel departamental Santa Barbara, se ha consolidado como una zona de vital
importancia para la caficultura hondurena, gracias a sus favorables condiciones topograficas y
climaticas que brindan un entorno ideal para el cultivo del café. El éxito de la region se debe en
gran medida a la colaboracion entre pequenos productores y el enfoque en mejorar las practicas
agricolas. Esto ha permitido a Santa Barbara alcanzar altos estandares de calidad en su café,

posicionandolo como un producto altamente competitivo en el mercado internacional.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

A continuacién, se presenta el enunciado del problema, la formulacién del problema y las

preguntas de investigacion:

1.3.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA
El departamento de Santa Béarbara, a pesar de sus condiciones ideales, no ha logrado
maximizar su potencial en el mercado, especialmente a nivel industrial. La problematica radica en
la necesidad de transformar la produccién de café desde un enfoque tradicional y artesanal hacia
un modelo industrializado y comercialmente viable. Esto implica evaluar la factibilidad de crear
una nueva marca de café que no solo cumpla con los estandares de calidad exigido por el mercado

nacional, sino que también sea capaz de competir con otras marcas hondurefias.

La industrializacion y comercializacion de una nueva marca de café de Santa Barbara tiene
el potencial de mejorar la economia departamental, contribuyendo al desarrollo sostenible de la
region, creando empleos y mejorando las condiciones de vida de los productores. En ese sentido,
este estudio de factibilidad busca identificar las oportunidades y desafios asociados con este
proceso, proporcionando un plan que abarque desde la captacion hasta la comercializacion, con el

objetivo de posicionar a Santa Barbara como un lider en la industria cafetalera.

1.3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
Por lo tanto, el enunciado del problema se centra en la siguiente pregunta:
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¢ Es factible desarrollar un modelo industrializado y comercialmente viable, que permita la
creacion y posicionamiento de una nueva marca de café capaz de competir eficazmente en el

mercado nacional?

1.3.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Esta investigacion contribuye a dar respuesta a las siguientes preguntas:

1. ¢Cuales son las caracteristicas y requisitos especificos que debe cumplir la nueva marca de

café para satisfacer los estandares de calidad exigidos por el mercado nacional?

2. ¢Cudl es el proceso de produccion, la maquinaria necesaria y la infraestructura adecuada

para industrializar y comercializar una nueva marca de café en Santa Barbara?

3. ¢Qué practicas sostenibles deben implementarse en el procesamiento y comercializacion
de una nueva marca de café para prevenir el impacto ambiental y asegurar la sostenibilidad

del proyecto?
4. ¢Cudl es la factibilidad el proyecto de inversion segun el anélisis financiero realizado?

5. ¢Cudl es el plan estratégico necesario para la industrializacion y comercializacion de una
nueva marca de café en Santa Barbara, basado en los estudios realizados, que permita
transformar la produccién tradicional en un modelo industrializado y maximizar el

potencial econémico del departamento?
1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.41 OBJETIVO GENERAL
Analizar la factibilidad de desarrollar un modelo industrializado y comercialmente viable
para la creacion y posicionamiento de una nueva marca de café, que compita eficazmente en el

mercado nacional.

1.42 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Realizar un estudio de mercado para identificar las caracteristicas y requisitos especificos
que debe cumplir la nueva marca de café, asegurando que cumpla con los estandares de

calidad exigidos por el mercado nacional.
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e Identificar, mediante un estudio técnico, el proceso de produccion, la maquinaria necesaria
y la infraestructura adecuada para industrializar y comercializar una nueva marca de café

en Santa Barbara.

e Realizar un estudio ambiental para identificar practicas sostenibles en el procesamiento y
comercializacion de una nueva marca de café, con el fin de prevenir impactos ambientales

y asegurar gque el proyecto cumpla con los estandares de sostenibilidad en todas sus etapas.

e Realizar un estudio Econdmico-Financiero que permita analizar la factibilidad del proyecto

de inversion utilizando diferentes herramientas financieras.

e Definirun plan estratégico para la industrializacién y comercializacion de una nueva marca
de café en Santa Barbara, basado en los estudios realizados, para transformar la produccion
tradicional en un modelo industrializado y maximizar el potencial econémico del

departamento.
1.5 JUSTIFICACION

La industrializacidén y comercializacion de una nueva marca de café en el Departamento de
Santa Bérbara es esencial debido a que, a pesar de las condiciones ideales y la alta calidad del café
producido en la region, el departamento no ha maximizado su potencial. La falta de un modelo
industrializado impide que el café local se convierta en un producto de alto valor agregado y
competitivo en el mercado nacional, limitado asi el desarrollo econémico del departamento vy el

crecimiento de la comunidad productora.

El proyecto permitira transformar el café local en un producto terminado de mayor valor
agregado, fortaleciendo la economia de Santa Barbara con un modelo industrializado que
aproveche las ventajas competitivas de la region. Al comprar café a productores locales y
procesarlo en una planta establecida en el departamento, se generara un gran valor agregado. La
planta industrializada también impulsard la economia local mediante la creacion de empleos
directos e indirectos, tanto en la planta como en la logistica, aumentando la demanda y

reconocimiento del café de Santa Barbara a nivel nacional.

Desde la perspectiva financiera, la inversion en una planta para la industrializacién y
comercializacion del café ofrece una oportunidad lucrativa al generar retornos significativos

mediante la venta del café procesado. Industrializar los procesos de produccion del café y
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establecer acuerdos estables con proveedores locales maximiza el rendimiento econdémico del
proyecto. Esto garantiza una rentabilidad atractiva y sostenible para los inversores, al mismo

tiempo proporciona estabilidad financiera en la cadena de suministro.

En términos sociales, la creacion de empleos y el aumento de ingresos para las familias en
la region contribuiran a la reduccién del desempleo y a la mejora de las condiciones de vida de los
santabarbarenses. La integracién de la comunidad en el proyecto fomentara un desarrollo
sostenible y fortalecerd los lazos comerciales, creando una red sélida entre productores,

procesadores y distribuidores.

Desde la perspectiva ambiental, el proyecto ofrece una oportunidad para integrar practicas
sostenibles desde el inicio en el disefio y la planificacion de la planta industrial. Es fundamental
disefiar la planta de manera que minimice el impacto ambiental potencial, lo que incluye la
adopcion de procesos que optimicen el uso de recursos. Una planificacion proactiva de estos
aspectos garantizarad que, una vez en funcionamiento, la planta no solo cumpla con los estandares
ambientales, sino que también aporte de manera positiva a la sostenibilidad y al bienestar del

entorno.

En sintesis, la industrializacion y comercializacion de una nueva marca de café en Santa
Barbara presenta una oportunidad estratégica para transformar el café local en un producto de alto
valor agregado, impulsando la economia regional y elevando las condiciones de vida de la
comunidad. La adopcion de un modelo industrializado optimizara el uso de recursos locales y
fomentara el desarrollo econémico mediante la creacién de empleo y la generacion de ingresos. A
su vez, una planificacion ambiental cuidadosa garantizara que el proyecto promueva la

sostenibilidad.
CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL.

En el presente apartado se muestra un andlisis integral que abarca tanto el macroentorno
como el microentorno en el contexto de la produccion de café en Honduras. El analisis del
macroentorno examina las variables e indicadores internacionales que impactan el sector cafetalero
tales como la produccion, el consumo, la participacion en el mercado y la fluctuacion de precios

del café, para comprender cémo estos factores influyen en el mercado nacional de café. En
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paralelo, el analisis del microentorno se enfoca en el entorno nacional de Honduras, examinando
las condiciones especificas del mercado, las caracteristicas de los productores locales y las
variables que impactan directamente la produccion y comercializacion del café en el pais. Este

enfoque dual permite una comprension completa de las fuerzas que moldean la industria del café.
2.1.1. ANALISIS DEL MACROENTORNO

El café es una de las materias primas mas valiosas a nivel mundial, ocupando el segundo
lugar después del petréleo crudo. Su cultivo se extiende a aproximadamente 11 millones de
hectareas, subrayando su importancia tanto econémica como agricola. En el &ambito econémico, el
café representa una fuente importante de ingresos para muchos paises productores, especialmente
en desarrollo. En Centroamerica, el café constituye cerca del 10% de la produccion mundial, lo
que destaca su relevancia en la region. La globalizacion y el comercio internacional han puesto al
café como un producto esencial para las economias de estos paises, donde en algunos casos, puede

representar mas de la mitad de los ingresos por exportacion. (Enriquez, Jean et al., 2020, p. 1)

“Dentro de este marco el café es cultivado por aproximadamente 25 millones de productores
a nivel mundial, de los cuales el 70% son pequefios agricultores con menos de 10 hectareas”
(IHCAFE, 2021b, p. 3). Este perfil de produccidn tiene profundas implicaciones sociales, ya que
el café es una importante fuente de ingresos y empleo en paises en desarrollo. La dependencia de
los pequefios agricultores de las condiciones del mercado global implica una necesidad constante
de adaptacion a las demandas de calidad y sostenibilidad. La estructura de produccién basada en
pequefios agricultores también refleja una alta vulnerabilidad a las fluctuaciones del mercado
internacional.

Cabe resaltar que el cultivo de café se realiza en regiones tropicales y subtropicales, con un
creciente interés en practicas agricolas sostenibles como el cultivo en sombra. Sin embargo, el
sector enfrenta importantes desafios ambientales, particularmente debido al cambio climatico, que
puede afectar tanto la calidad como la cantidad de la produccion. La adaptacion a estos desafios y
la implementacién de préacticas sostenibles son esenciales para garantizar la viabilidad a largo
plazo del cultivo de café. Por otro lado, la tecnologia desempefia un papel muy importante en la
mejora de la productividad y la calidad del café. Las innovaciones en genética de cultivos, técnicas
de procesamiento y gestion agricola son fundamentales para enfrentar los desafios del sector y

mejorar la sostenibilidad. “Aproximadamente el 40% del café producido mundialmente cumple
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con estandares de certificacion de calidad, reflejando una creciente preocupacion por mantener
altos niveles de calidad en la produccién” . La adaptacion y mejora continua son esenciales para
mantenerse competitivos en un mercado global en constante evolucion.

“En la actualidad, Brasil, Vietnam y Colombia lideran la produccion mundial de café con
61,700, 29,500 y 14,200 mil sacos de 60 kg respectivamente. De esta produccion, se exportan
11,442, 6,500 y 3,586 mil sacos en el mismo orden” (Enriquez, Jean et al., 2020, p. 2; Escalante,
Rosa et al., 2019, p. 2). La estructura de su produccion se basa en etapas iniciales que determinan
el tipo de café cultivado y producido. Diversos factores como la calidad de la tierra, el climay el
nivel de tecnificacion en los procesos juegan un papel importante en esta etapa. La experiencia
acumulada por los caficultores, transmitida de generacion en generacion, ha convertido esta

practica en un conocimiento ancestral y altamente especializado.

Considerando su relevancia en la produccion global de café a continuacidn se presentan las
cifras de las Gltimas cinco cosechas de los mayores productores histdricos: Brasil, Vietnam,

Indonesia y Colombia:

No. | Pais 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 20/21

1| Brasil 74,072 68,791 84,953 75,927 89,948 39%
2 | Vietnam 36,286 43,608 39,500 39,766 37,826 17%
3 | Colombia 19,088 18,031 18,086 18,392 18,913 8%
4 | Indonesia 15,054 14,155 12,545 14,913 15,817 7%
5 | Etiopia 9,317 9,583 9,797 9,578 9,620 4%
6 | Honduras 9,726 9,861 9,330 7,736 7,826 3%

Sub-Total 163,543 164,029 174,211 166,312 179,950 79%

Otros 48,179 49,484 50,744 49,041 48,759 21%

Total 211,722 213,513 224,955 215,353 228,709 100%

llustracién 1 Produccion de Café Brasil, Vietham, Colombia, Indonesia y Honduras

Fuente: (IHCAFE, 2021, p.3)

En orden de importancia, Brasil es el principal exportador a nivel mundial, con una

participacion del 33%, seguido de Vietnam con una participacion del 19%, en tercer lugar,

Colombia con el 10% de participacion, Indonesia retomé el cuarto lugar con un 5% de

participacion, seguido de Uganda con el 5%, India también con 5%, Honduras paso al

séptimo puesto con 5%, Guatemala represento el 3%, Etiopia con el 3%, en el décimo Peru
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también con 2% y los demas paises con una participacién en el mercado del 10%. (IHCAFE,
2021b, p. 10)

Principales 10
Productores de Café a
Nivel Mundial.

= Brasil

= Vietnam
Colombia
Indonesia

= Etiopia

= Honduras

= India

= Uganda

= Mexico

® Peru

= Otros

llustracién 2 Principales 10 Productores de Café a Nivel Mundial
Fuente: IHCAFE, 2021, p. 10)

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Café (2023) :

Durante el afio cafetero 2022/23, la produccion mundial de café aumento ligeramente en un
0,1%, alcanzando los 168,2 millones de sacos. En Asia y Oceania, la produccion disminuyd
un 4,7%, debido a condiciones meteorolégicas adversas que afectaron a paises como
Vietnam. Africa experimenté una caida del 7,2% en la produccion, afectada por problemas
en paises como Costa de Marfil y Uganda. En contraste, América del Sur vio un crecimiento
del 4,8%, impulsado principalmente por un aumento del 8,4% en la produccion de Brasil. Se
proyecta que la produccion global de café para el afio cafetero 2023/24 aumentara un 5,8%,

alcanzando los 178,0 millones de sacos.

El consumo mundial de café para el afio cafetero 2022/23 disminuy6 un 2,0%, alcanzando
los 173,1 millones de sacos. Este descenso se atribuye a factores econémicos globales como
el alto costo de vida, la disminucion de ingresos disponibles y el uso de existencias
acumuladas. Para el afio cafetero 2023/24, se prevé una recuperacion en el consumo global,
con un crecimiento proyectado del 2,2%, alcanzando los 177,0 millones de sacos. Este
incremento se basa en la expectativa de crecimiento econémico mundial y en la capacidad

de la industria para ajustar las existencias. (p. 8)
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El café se comercializa en la bolsa de valores a través de contratos de futuros, que son
acuerdos para comprar o vender una cantidad especifica de café a un precio determinado en una
fecha futura. Estos contratos se negocian en mercados especializados, como la Bolsa de Valores.
Este sistema permite a los productores, distribuidores e inversores gestionar riesgos asociados con

las fluctuaciones de precios y especular sobre el valor futuro del café.

Bajo este escenario, el café es una de las materias primas mas importantes a nivel mundial y
su comercializacién en la bolsa refleja su relevancia global. Como se ilustra en el grafico, en el
ualtimo afio el precio del café ha experimentado una variacion significativa del 66.53%. Esta
fluctuacion refleja una tendencia general al alza en los precios, con un punto maximo registrado el
30 de junio de 2024, cuando el precio cerrd en 250,45. En contraste, el precio mas bajo del afio se
observo el 17 de septiembre de 2023, con un cierre de 146,15. Por lo tanto, el comercio de café en
la bolsa facilita la transparencia y la eficiencia en la fijacion de precios, permitiendo que el

mercado global responda de manera agil a los cambios en la oferta y demanda.

404 1 5 15 30 H SH 1D W ™ Grafico técnico

Futuros café C EE.UU. # 244,10 +5,65 (+2,36%) i
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lustracion 3 Futuros Precios del Café C. EE. UU. (KCK3)

Fuente:(Investing, 2024, Figura 1)

2.1.2. ANALISIS DEL MICROENTORNO
La industria cafetalera en Honduras se constituye como un pilar esencial de la economia

nacional, posicionandose como el séptimo exportador mundial de café, el tercer productor en
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América latina y el lider en Centroamérica. “Para 2023, la agroindustria de café represent6 3.6%
del PIB y 23.4% de las exportaciones de mercancias generales, siendo el principal producto
generador de divisas al pais” (Banco Central de Honduras, 2024, p. 40). Esta relevancia economica
subraya la importancia del cafe para la economia hondurefia, no s6lo como fuente de ingresos, sino
también como un motor clave para el desarrollo de comunidades rurales que dependen de su

produccion.

La importancia del café hondurefio en el mercado global se refleja en su composicion de
exportaciones. El Banco Central de Honduras (2024) afirma: “el 95% de produccion se destina a
la exportacion, de la cual el 57% corresponde a café diferenciado, cuyos principales destinos son:
Estados Unidos, Alemania y Bélgica” (p. 40). Este hecho demuestra el s6lido posicionamiento del
café hondurefio en los mercados internacionales y el compromiso de la agroindustria con altos
estan de calidad y excelencia, mismo compromiso que ha sido ratificado con la participacion de
hondurefios en eventos internacionales como ser: “Let’s Talk Cofee”, “Specialty Coffee

Association Fir” y “World Coffee Fair”.

“En el registro oficial del Instituto Hondurefio del Café se encuentran inscritas mas de
120,000 familias productoras de las cuales el 95% son clasificadas como pequefios productores,
es decir, con una produccion menos a 50 quintales” (IHCAFE, 2021, p. 13). En promedio, un
nucleo familiar esta compuesto por 5 personas, es decir, que aproximadamente 600,000 personas

dependen de forma directa de la caficultura en Honduras.

Particularmente, la zona occidente del pais es conocida por su éxito en la caficultura
gracias no solo a su tierra, sino también a la asociatividad empresarial y liderazgo de los
productores. Perdomo (2023) afirma: “La zona estd formada por la regional de Copan con 61
municipios cafetaleros de los departamentos de Copéan, Lempiras y Ocotepeque Yy la regional de

Santa Barbara que cuenta con 29 municipios” (p. 1).

Cosecha 2020-2021 Copéan Santa Barbara
Municipios 61 29
Manzanas en Produccion 139083.22 42842.92
Quintales Oro por Manzana 25.86 20.8
Total de Productores 27841 12802
Pequefios Productores 85% 84%
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Tabla 1 Indicadores de Produccion Region de Occidente de Honduras Afio 2021
Fuente: (Perdomo, Hector et al., 2023, p. 4)

El departamento de Santa Barbara destaca como un pilar fundamental en la produccion
agroalimentaria del pais, con una notable diversificacion de cultivos que sostienen la economia
local y el sustento de miles de familias. Dentro de dichos cultivos destaca el cultivo del café,
ocupando un lugar preeminente en la economia y cultura de esta region. Con mas de 54,000
manzanas dedicadas a la produccién de café y una produccién anual de 57,0000 quintales, Santa
Bérbara se erige como un actor clave en la industria cafetalera nacional albergando a méas de 13,550
productores que contribuyen significativamente a esta actividad (Secretaria de Agricultura y
Ganaderia, 2024, p. 2).

Un aspecto destacado del rubro del café en Santa Béarbara es la falta de una marca
industrializada que comercialice el producto directamente al consumidor final. Actualmente, los
productores venden su café a intermediarios, quienes a su vez lo venden a empresas que ya tienen
sus propias marcas en el mercado o a exportadores en las grandes ciudades del pais. En ese sentido,
esta estructura limita el potencial del departamento para obtener mayores beneficios econémicos
y posicionar el café producido a nivel departamental como una marca fuerte dentro del territorio

nacional.

A pesar de estas limitaciones, la calidad del café producido en Santa Béarbara ha sido
consistentemente elevada, gracias a las condiciones climaticas y geogréafica favorables, asi como

a las practicas agricolas de los productores. Este compromiso con la calidad ha sido compensado
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en multiples ocasiones en el certamen “Taza de Excelencia”, el cual ha sido ganado varias veces

por productores de Santa Barbara tal y como se observa en la siguiente ilustracion:

Nombre finca Altura Proceso Variedad Nota Final

Departamento

Nombre productor

1 [Benjamin Paz Mufioz La Salsa Santa Barbara 1680 |Lavado Geisha 91.21
2 |Alma Aydee Pineda Alvarado El Mango Santa Barbara 1650 |Lavado SI28 90.86
3 |Joaquina Montoya Alvarado Los Pinos Intibuca 1770 [Lavado Geisha 90.71
4 |Oscar Edgardo Tinoco Madrid Pino de Oro Santa Barbara 1600 |Natural Geisha 90.04
5 |Dolmin Josue Moreno Alvarado Las Virginias Santa Barbara 1650 |Lavado Geisha 90.04
6 |Manuel De Jesus Vallecillo Fernandez Los Primos Santa Barbara 1800 |Lavado Pacas 90.00
7 |Angel Arturo Paz Ramirez El ltacayo Santa Barbara 1550 [Lavado Geisha 90.00
8 |Antonio Dominguez Gonzalez Las Moras Intibuca 1733 [Lavado Geisha 89.82
9 |Nery Ronaldo Martinez Alvarado La Montafia Santa Barbara 1750 |Lavado Pacas 89.29
10 [Miguel Moreno Reyes Buena Vista Santa Barbara 1500 |Melado (Honey) |Geisha 89.25
11 |Elder Ignacio Chavez Martinez El Mirador Santa Barbara 1760 [Melado (Honey) |Geisha 88.57
12 |Wilmer Alexi Grau Montoya E| Zapote Intibuca 1800 |Lavado Geisha 88.54
13 |Oscar Edgardo Tinoco Madrid La Leona Santa Barbara 1620 [Natural Pacamara 88.36
14 |Jose Oswaldo Oliva Guerra La Esmeralda La Paz 1700 [Lavado Geisha 88.36
15 |David Omar Mufioz Ulloa La Colmena Santa Barbara 1650 [Melado (Honey) |Geisha 88.14
16 |Evin Joel Moreno Reyes El Aguate Santa Barbara 1670 [Lavado Geisha 88.14
17 |Lester Francisco Marquez Benitez El Gravileo Lempira 1800 [Lavado Typica 88.07
18 |Francisco Alvarado Gomez El Durazno Intibuca 1750 [Lavado Geisha 88.07
19 |Jose Javier Fernandez Sabillon Los Tanquez Santa Barbara 1650 [Natural Pacas 88.00
20 |Yeltsin Sagastume Enamorado La Pila Santa Barbara 1450 [Natural Maracaturra 87.96
21 |Duvis Alexis Moreno Leiva Las Tres Pefias  |Santa Barbara 1600 [Lavado Pacas 87.96
22 |Jorge David Portillo Mejia Las Rocas Santa Barbara 1450 |Natural Parainema 87.75
23 |Edwin Lenin Pineda Ulloa El Pozo Santa Barbara 1450 [Natural Geisha 87.46
24 |Lesby Lorena Pineda Erazo Yireh Santa Barbara 1450 |Natural Pacamara 87.43
25 |Urpania Guzman Enamorado El Guayabo Santa Barbara 1670 |Lavado Geisha 87.29
26 |Andres Fernandez Madrid El Sile Santa Barbara 1500 |Natural Parainema 87.29
27 |Walter Ricardo Bautista Leiva Medalla Milagrosa |Santa Barbara 1550 |Melado (Honey) |Parainema 87.29
28 |Yerin Estel Sagastume Enamorado El Carreto Santa Barbara 1550 |Natural SI28 87.29
29 |Deyvin Arnaldo Romero Hemandez Los Romeros Francisco Morazan | 1465 |Lavado Parainema 87.11

llustracion 4 Listado de Ganadores de la XX Edicién de Taza de Excelencia Honduras 2024

Fuente: (IHCAFE, 2024, Figura 1)

Ademas, la produccion de café enfrenta otro sin nimero de retos incluyendo la variabilidad
de precios internacionales, los desafios climaticos que afectan la calidad del grano y la escasez en
la mano de obra consecuencia de la migracién. En los Gltimos afios, la incidencia de enfermedades
como la roya y problemas relacionados con el cambio climatico han puesto a prueba la resiliencia
del sector. Bajo este escenario, IHCAFE lanz6 el programa “Renovar Sin Dejar De Producir” como

una iniciativa clave para abordar estos desafios.

El programa “Renovar Sin Dejar De Producir” de IHCAFE busca renovar las areas de cultivo
de café a nivel nacional, con el objetivo de mejorar tanto la productividad como la calidad
del grano. Este proceso pretende incrementar la sostenibilidad de las fincas cafetaleras,
asegurando su continuidad productiva, a través del apoyo a 33000 productores entre 2023 y

2027. Ademas, para mitigar el impacto de la migracion en el sector cafetalero, el programa
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se centra en la profesionalizacion de la mano de obra, la adopcion de nuevos esquemas de
remuneracion y la implementacion de procesos semi mecanizado durante la cosecha (Banco
Central de Honduras, 2024, p. 40).

En ese sentido, las perspectivas para la industria cafetalera hondurefia enfrentan y enfrentara
diversos desafios significativos en los proximos el actual y proximo afio. Segun el Programa
Monetario 2024-2025 del Banco Central de Honduras:

“Se espera una caida en las exportaciones de café debido a la disminucién de precios causada
por una mayor oferta de Brasil, asi como un menor volumen exportado atribuido al
surgimiento de la roya, altos costos de fertilizantes, condiciones climaticas adversas y
escasez de mano de obra. Ademas, el riesgo de no completar el proceso de certificacion de
las fincas, en cumplimiento con los nuevos requisitos de la union europea destinados a
minimizar la deforestacion y degradacién ambiental, Afiade otra capa de complejidad que la
industria deberd afrontar para mantener su competitividad en el mercado internacional”

(Banco Central de Honduras, 2024, p. 38)

En conclusion, el analisis del microentorno del sector cafetalero ne Honduras destacar su
papel fundamental en la economia nacional. Este rubro no solo contribuye significativamente al
PIB y las exportaciones, sino que tambien es vital para el sustento de muchas familias rurales. Las
iniciativas para mejorar la productividad y calidad del café, como el programa implementado por
el IHCAFE, son esenciales para enfrentar los desafios presentes y futuros. El éxito del sector
dependera de su capacidad para adaptarse a las nuevas demandas del mercado, cumplir con las
regulaciones internacionales y superar cualquier obstaculo, asegurando asi su sostenibilidad y

competitividad a largo plazo.
2.2 CONCEPTUALIZACION

2.2.1 PRODUCCION DE CAFE

La produccidn de café abarca varias fases, que incluyen la cosecha y seleccion de granos,
asi como la siembra, el manejo agronémico y la recoleccion del grano, un proceso que puede durar
entre 3 y 4 afos. Este proceso integra diversos datos, factores y tecnologias que, al combinarse,
optimizan la productividad desde perspectivas bioldgicas, economicas y sociales (Valencia,
Fernando, 2020, p. 16).
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2.2.2 INDUSTRIALIZACION DE CAFE
La industrializacién del café consiste en transformar el café en grano mediante procesos
avanzados como el tostado, la molienda y el empaquetado, pasando de un método tradicional a
uno industrializado. Este enfoque no sélo mejora la calidad y la conservacion del café, permitiendo
gue mantenga sus caracteristicas organolépticas durante mas tiempo, sino que también optimiza el
valor del producto y facilita su comercializacion en un mercado global competitivo (Giraldo,
Carolina, 2024, p. 13).

2.2.3 COMERCIALIZACION DE CAFE

La comercializacion de café implica establecer un canal directo para ofrecer dicho producto
a los consumidores a través de una marca propia. Este enfoque no sélo permite mejorar las
practicas de produccién para afadir valor al producto, sino que también facilita obtener precios
mas elevados y beneficios mayores. Al actuar como comercializador, se busca conectar
directamente con los clientes, promoviendo un café de alta calidad y diferenciando el producto en
el mercado, lo que incrementa el valor percibido y optimiza los ingresos (Giraldo, Carolina, 2024,
p. 18).

2.2.4 MARCA

La marca es un conjunto de elementos que identifican y diferencian un producto o servicio
en el mercado, incluyendo su nombre, disefio la percepcion que genera en los consumidores. Su
objetivo es captar el interés del publico al satisfacer sus necesidades y expectativas, destacandose
en un entorno donde los consumidores valoran mas la identidad y la promesa de la marca que el
producto en si. La marca se construye a través de una adecuada segmentacién de mercado y un
posicionamiento claro que vaya de la mano con los deseos de los consumidores (Melo, Eugenio,
2021, p. 22).

2.2.5 PROCESO PRODUCTIVO

Un proceso productivo es un conjunto de actividades y operaciones interrelacionadas que
transforman materias primas en productos finales. Basado en la filosofia de mejora continua, como
la gestion Lean, este proceso busca optimizar la eficiencia y calidad en la fabricacion, asegurando
que cada etapa, desde la planificacion hasta el control final, contribuya a la maximizacion de la
productividad y la competitividad en el mercado. Al integrar recursos humanos, tecnoldgicos y

materiales, el proceso productivo se enfoca en generar bienes o servicios que cumplan con las
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especificaciones requeridas, adaptandose constantemente para mantener su relevancia y ventaja

frente a la competencia (Sarmiento, Wilfrido et al., 2019, p. 5).

2.2.6 TUESTE DE CAFE

El tueste de café es el proceso de calentar granos de café a altas temperaturas durante un
tiempo especifico para transformar sus propiedades quimicas y fisicas. Este proceso esencial
desarrolla el perfil de sabor y aroma del café, siendo determinante para la calidad final de la bebida.
El tueste afecta profundamente el sabor y el aroma del café, mas alla de la mezcla de granos
utilizada, convirtiendo los granos crudos en una version lista para el consumo (Marcillo, Kevin &
Mora, Wilson, 2024, p. 39)

2.2.7 MOLIDO DE CAFE

La etapa de moler el café se refiere a disminuir su tamafio mediante un molino, con el
objetivo de poder disfrutar de una taza de café. Es importante resaltar que la granulometria del
café posterior al molido juega un papel relevante en la preparacion y sabor, por ejemplo, si se desea
hacer espresso, se requiere un molido muy fino, sin embargo, si se hace café en una prensa
francesa, se necesita un molido mas grueso (Echeverri, Jairo & Valderrama, Mauricio, 2023, pp.
15-16).

2.2.8 EMPAQUETADO DE CAFE

El proceso de empaquetado de café es una etapa crucial en la comercializacion del
producto, ya que su principal funcion es preservar las cualidades organolépticas del mismo,
garantizando que el cliente pueda disfrutar de una bebida de alta calidad en taza. Existen diversas
opciones de empaques, tales como frascos de vidrio, bote de aluminio, bolsa de papel, saco de
carton o materiales plasticos, dependiendo del tipo de café y la magnitud de la produccion. Es
importante que el empaque sea hermético para evitar la entrada de oxigeno y proteger el café de
la luz y la humedad, ya que pueden deteriorar su aroma y sabor (Ortiz, Yurley, 2022, pp. 41-42).

229 CAFE ESPECIAL

Los cafés especiales son aquellos que se destacan por su diferenciacion y un alto nivel de
trazabilidad, lo que implica un mayor cuidado en cada etapa del proceso. A diferencia de los cafés
de consumo masivo, esto han recibido un tratamiento especial que les permite destacar ante los

sentidos de millones de consumidores. Eso significa, ademas, que la industria del café esta
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cambiando el panorama a través de los origenes en finca, la seleccion de los mejores granos y la

cooperacion entre los actores involucrados en su elaboracion (Salamanca, Sophia, 2022, p. 3).

2.2.10 LOGISTICA

La logistica es el proceso integral de gestionar y optimizar el flujo de productos, servicios
e informacién dentro de una organizacion, con el objetivo de mejorar la eficiencia operativa y
cumplir con las expectativas de los clientes. Implica la coordinacion de actividades como la
seleccién de proveedores, la gestion de inventarios, la distribucion y la entrega final, asegurando
que los productos lleguen en buen estado y a tiempo, minimizando costos y evitando pérdidas en
el proceso(Valles, Maria et al., 2020, p. 6).

2.2.11 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Un sistema de gestion de la calidad es un recurso que se emplea para organizar, supervisar
y unificar las actividades rutinarias que se llevan a cabo en una organizacion, garantizando la
satisfaccion de las necesidades de los clientes, por lo que la planificacién y la mejora constante en
el desarrollo de este sistema permite alcanzar ventajas competitivas en el mercado(Capcha, Sonia,
2022, p. 4).

2.2.12 EQUIPO INDUSTRIAL

El equipo industrial se refiere a la maquinaria, herramientas y sistemas utilizados en la
produccién y procesamiento de bienes dentro de un entorno industrial. Estos equipos son
esenciales para la operacion de fabricas y plantas, ya que permiten llevar a cabo tareas especificas

de manufactura y procesamiento de manera eficiente y efectiva(Ayora, Alex, 2019, p. 1).

2.2.13 MANTENIMIENTO DE EQUIPO INDUSTRIAL

El mantenimiento de equipo industrial es un proceso integral y sistematico destinado a
preservar y restaurar la funcionalidad de la maquinaria y los sistemas industriales. Este proceso
abarca una serie de actividades técnicas y operativas que buscan asegurar que los equipos se
mantengan en condiciones Optimas para su desempefio previsto a lo largo de su vida util. El
mantenimiento incluye la inspeccién regular, la reparacion y la sustitucion de piezas, asi como la
implementacion de medidas preventivas y predictivas para minimizar fallos y prolongar la vida
atil del equipo (Ayora, Alex, 2019, p. 2).
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2.2.14 CONSUMO

El consumo se refiere al acto de adquirir y utilizar bienes y servicios para satisfacer las
necesidades y deseos cotidianos de los individuos. En la actual economia de abundancia, donde la
oferta de productos y servicios es basta y los limites al comercio estan dictados principalmente por
la capacidad adquisitiva de la poblacién, el consumo se ha convertido en una actividad

omnipresente en la vida diaria(Mufioz, Pablo, 2019, p. 17).

2.2.15 PRECIO

El precio es un componente fundamental que transmite una gran cantidad de informacion
al consumidor sobre el negocio o emprendimiento. Su relevancia no se limita a ser una simple
cifra, sino que reside en su capacidad para comunicar valores y percepciones tanto al consumidor
individual como al mercado en su conjunto. A través del precio, se puede reflejar la calidad del
producto o servicio, la posicion de la empresa en el mercado, y las expectativas sobre la oferta 'y
la demanda. Ademas, el precio puede influir en la imagen de marca, indicar el nivel de competencia
y atraer o disuadir a determinados segmentos de consumidores, convirtiéndose asi en una

herramienta clave en la estrategia comercial de cualquier negocio (Velasquez, Beatriz et al., 2022,
p. 3).

2.2.16 OFERTA

La oferta se define como la cantidad de un bien o servicio que los productores estan
dispuestos a poner a disposicion en el mercado a diferentes niveles de precios durante un periodo
especifico. Como una de las fuerzas fundamentales en la economia, la oferta, en conjunto con la
demanda, juega un papel crucial en la determinacion de las cantidades producidas y los precios de
los bienes y servicios. Esta interaccion entre oferta y demanda genera las sefiales necesarias para
la asignacion eficiente de los recursos escasos, asegurando que la produccion se ajuste a las
necesidades y preferencias del mercado, y contribuyendo asi al equilibrio economico(Castro,
Maria, 2021, p. 3).

2.2.17 DEMANDA

La demanda es la cantidad de un bien o servicio que los consumidores estan dispuestos a
adquirir en un periodo especifico y es una medida clave en la economia que refleja la disposicion
del mercado a comprar un producto bajo ciertas condiciones. Este concepto no solo se limita a la

cantidad comprada, sino que también se ve influenciado por varios factores interrelacionados.
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Entre los principales factores que afectan la demanda se encuentra el precio del producto,
donde generalmente un aumento en el precio provoca una disminucion en la demanda. Ademas, el
precio de los productos competidores o sustitutivos juega un papel importante; si estos aumentan
de precio, parte de la demanda puede desviarse hacia el producto en cuestion. Otro factor
importante es la renta de los consumidores, ya que un aumento en la renta suele incrementar la
demanda del producto, excepto en el caso de los bienes inferiores, que pueden ver reducida su
demanda a medida que los consumidores tienen mas recursos para acceder a productos de mayor
calidad (Fernandez, Rodrigo, 2024, p. 31).

2.2.18 INVENTARIO

El inventario es un elemento fundamental en la gestion de cualquier empresa, ya que abarca
una amplia gama de componentes gque son esenciales para la operacion eficiente y la capacidad de
responder a la demanda del mercado. Este concepto incluye todos los materiales basicos que la
empresa adquiere para iniciar su proceso de produccion, las piezas suministradas que pueden ser
utilizadas en distintas etapas del proceso de fabricacion, asi como los materiales que se encuentran

en varias fases de dicho proceso.

Ademas, el inventario también comprende los productos terminados, es decir, aquellos
bienes que han completado el ciclo de produccion y estan listos para ser distribuidos o vendidos a
los clientes finales. La adecuada gestion del inventario es importante para asegurar que la empresa
pueda cumplir con la demanda de manera oportuna, evitando la escasez de productos que podria
llevar a la pérdida de ventas o a la insatisfaccién del cliente.Mas alla de los elementos tangibles,
el inventario representa la estrategia de una organizacion para almacenar recursos que seran
utilizados en el futuro (Fithri, Prima et al., 2019, p. 117).

2.3 TEORIAS DE SUSTENTO

2.3.1. BASES TEORICAS
2.3.1.1. TEORIAS FINANCIERAS
Para evaluar la factibilidad de una inversion, es fundamental realizar una serie de anélisis
financieros que permitan cuantificar los riesgos y beneficios asociados al proyecto, y
consecuentemente se tomen decisiones informadas. Es importante destacar que, los analisis

financieros, deben de ser aplicados a las empresas, sin importar su tamafio o rubro, ya que
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constituye una herramienta eficiente para la organizacion (Marcillo, Cristhian et al., 2021, p. 89).
En ese sentido, a continuacion, se describe cada uno de manera individualizada:
2.3.1.1.1. FLUJO DE CAJA

La preparacion del flujo de cada es de vital importancia para todas las empresas, ya que Si
se analizan correctamente las fuentes de los recursos se podra determinar si la empresa sera capaz
de subsistir en términos financieros (Ponce, Hilda et al., 2020, p. 28). El flujo de caja proporciona
una base sélida al estimar los ingresos y egresos proyectados del proyecto de inversion, lo cual es
fundamental para comprender la liquidez esperada del proyecto, y, sin lugar a dudas, el principal
indicador de la salud de un negocio es el efectivo disponible (Hernandez, Irene & Ochoa, Mariana,
2021, p. 29).

Para determinar el flujo de caja neto, se inicia con la proyeccién de ingresos, dénde se
identifican las fuentes de estos y se realizan estimaciones basadas en estudios de mercado y datos
historicos en caso de tenerlos. Luego, se estiman los egresos tanto fijos como variables.
Finalmente, se calcula el flujo de caja neto que es la diferencia entre los ingresos y egresos en cada
periodo. Lo ideal es obtener un flujo de caja positivo ya que indica que el proyecto esta generando

mas efectivo del que consume.
Flujo de Caja = Flujos de Efectivo Entrantes — Flujos de Efectivo Salientes

2.3.1.1.2. PUNTO DE EQUILIBRIO (PE)
Con la informacidn del flujo de caja, se puede realizar un analisis del punto de equilibrio.

Este anélisis se establece mediante un calculo que sirve para definir el momento en el que los
ingresos de una empresa cubren sus gastos fijos y variables, es decir, no hay ganancias ni pérdidas
(Vilca, Modesto, 2024, p. 11). El punto de equilibrio resulta indispensable a la hora de realizar un
andlisis financiero en vista que determina en qué momento un producto o servicio es rentable. Su

férmula es la siguiente:

Costos Fijos

Punto de Equilibrio =
d Precio Unitario — Costos Variables Unitarios

2.3.1.1.3. VALOR PRESENTE NETO (VPN)
El VPN evalua proyectos de acuerdo con los resultados de la diferencia entre los flujos de

caja actualizados y las inversiones. De este modo, si el VPN es positivo se puede ejecutar el
proyecto, si es negativo el proyecto debe de rechazarse y si es 0 queda a criterio de los expertos o

inversionistas si ejecutan o no el proyecto, debido que, a pesar que si se cubren todos los gastos,
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se esta sujeto a eventualidades que pudiesen llevar a perdidas (Riera, Pablo et al., 2024, p. 125).
Su férmula es la siguiente:

n

VPN =—I, + L U U S
-0 A+k)E T @+k) (Q4+k)? 1+k)n

t=1

2.3.1.1.4. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)
La Tasa Interna de Retorno (TIR), es una herramienta crucial para evaluar la viabilidad de

un proyecto de inversion, ya que indica si es rentable o no. La TIR es el porcentaje que permite
descontar el valor de los flujos de efectivo anuales que genera un proyecto hasta que se vuelvan

cero, demostrando asi el rendimiento de la inversion (Hidalgo, Leonardo, 2020, p. 10).

Este indicador es ampliamente utilizado porque ofrece una tasa Unica que facilita la toma
de decisiones a la hora de invertir. Ademas, la TIR permite analizar cualquier tipo de proyecto,
proporcionando una medida clara de la rentabilidad relativa y ayudando a los inversores a

identificar las oportunidades mas atractivas. Su formula es la siguiente:

TIR = fn =0
- P+

~23.1.15. PERIODOD DE RECUPERACION DE LA
INVERSION (PRI)
El Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI), es el tiempo que debe transcurrir para

recuperar la inversion inicial, es decir, es el tiempo transcurrido hasta que el flujo de efectivo
acumulado cubre el monto de la inversion inicial. Una vez obtenido dicho dato, debe ser
comparado con el tiempo deseado por los inversionistas para recuperar su inversion y esto es lo
que se denomina Periodo de Recuperacion Aceptable (Chumacero, José, 2021, p. 18). El calculo

se realiza de la siguiente manera:

PRI = Ao Anterior en que se Recupera la Inversion

Inversion Inicial — FE del Afio Anterior en que se Recupera la Inversion

FE del Afio en que se Recupera la Inversion.

En conclusion, las teorias financieras anteriormente descritas, constituyen un pilar
fundamental para el analisis financiero, el cual se refiere al analisis de los ingresos y egresos de un
terminado proyecto con el objetivo de determinar su rentabilidad (Serrano, Francisco, 2020, p. 14).

Este enfoque tedrico permite aplicar herramientas como el flujo de caja, punto de equilibrio, VPN,
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TIR y el PRI, asegurando que los inversionistas tengan un panorama claro de la viabilidad y

rentabilidad del proyecto.

2.3.1.2. ETAPAS DEL CRECIMIENTO ECONOMICO DE
ROSTOW

La teoria de las etapas del crecimiento econdémico de Walt Whitman Rostow es
fundamental para comprender el proceso de la industrializacion de una nueva marca de café de
Santa Barbara en Honduras. Dicha teoria establece que las economias deben pasar por cinco etapas
de desarrollo para alcanzar la madurez econdémica: la sociedad tradicional, las condiciones previas
al impulso inicial, el impulso inicial, la marcha hacia la madurez y la era del alto consumo en
masas (Rostow, Walt, 1960, pp. 4-16).

La primera etapa, denominada “sociedad tradicional”, se caracteriza por una economia
predominantemente agricola, con baja productividad y tecnologias rudimentarias, por lo que se
centra en la agricultura de subsistencia. En ese sentido, el esquema de Rostow es relevante, en
vista que, el desarrollo econémico se entiende como un proceso que provoca en la sociedad
tradicional cambios en la produccion, los cuales facilitan la implementacion de cambios
fundamentales (Khan, Mahmood, 1966, p. 11).

La segunda etapa, conocida como “condiciones previas al impulso inicial”, implica el
desarrollo de una infraestructura basica y la introduccion de tecnologias més avanzadas, por lo
que, durante esta etapa, la sociedad empieza a experimentar cambios en su estructura economica
y social que sientan las bases para un crecimiento mas acelerado. Bajo este escenario, los paises
subdesarrollados que aln se encuentran en la sociedad tradicional o en esta segunda etapa, solo
deben seguir un conjunto de reglas de desarrollo para despegar hacia un crecimiento econémico
autosostenido. (Todaro, Michael & Smith, Stephen, 2020, p. 118)

La tercera etapa, llamada ““el impulso inicial”, se caracteriza por un acelerado crecimiento
industrial y una significativa expansion del sector moderno. Durante esta fase, las inversiones en
capital social y en infraestructura juegan un papel crucial al permitir la transicion de la segunda
etapa. (McWilliams, Jarold, 2022, p. 24). Asimismo, la etapa del impulso inicial en el rubro de la
agricultura permite pasar de una produccion para consumo a una produccion comercial con fines
de lucro. (Rasyid & Galib, Wahyu, 2022, p. 27)
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La cuarta etapa, conocida como “la marcha hacia la madurez”, se caracteriza por la
diversificacion de la economia mas alla de los sectores industriales originales y la expansion hacia
industrias de consumo y manufactura (DiMatteo, Livio, 2019, p. 12). Ademas, se caracteriza por
una mayor inversion y la aplicacion de tecnologias de alta productividad. Esta etapa implica un
impulso hacia la madurez econémica en la que la economia se diversifica y se adapta a nuevas

industrias, lo que marca un avance significativo en su desarrollo.

Finalmente, la quinta etapa denominada “la era del alto consumo en masas”, se caracteriza
por una economia donde el consumo masivo se convierte en el principal motor de crecimiento. En
esta etapa, una mayor proporcion de la inversion se vuelve autoctona (inversion nacional) en lugar
de exdgena (inversion extranjera), reflejando una mayor autosuficiencia y capacidad del pais
(Aliyu, Mohammed & Musa, Ibrahim, 2023, p. 119). Alcanzar la quinta etapa es un ideal, en vista

que, el consumo masivo y excesivo permea la vida social (Bostrom, Magnus, 2020, p. 1)

En sintesis, la teoria de las cinco etapas del crecimiento econémico de Walt Whitman
Rostow es fundamental para entender el proceso de industrializacion, en vista que describe un
camino de desarrollo econdmico que va desde una economia tradicional hasta una era de alto

consumo en masas, destacando la necesidad de transitar por varias etapas de transformacion.

2.3.1.3. MARKETING MIX
El marketing se centra en generar demanda y valor. Aunque muchos consideran que la
practica del marketing es tan antigua como la civilizacion, su teoria no se desarrolld hasta el siglo
XX, cuando los mercados empezaron a enfrentar saturacion y una competencia feroz para atraer
clientes. Para abordar estos retos, surgio el marketing mix, uno de los conceptos y herramientas de
marketing mas antiguos y conocidos, que continta siendo ampliamente ensefiado y aplicado hoy
en dia (Lim, Weng, 2022, p. 3).

Debe sefalarse que la teoria del marketing mix fue desarrollada por el profesor E. Jerome
McCarthy, el cual indica que el marketing se divide en cuatro componentes que deben ser
analizados a detalle para poder lograr una empresa rentable (Fernandez, Moreno & Johanny,
Leslie, 2024, p. 29). Estos cuatro componentes son: producto, precio, plaza y promocion, mismos

que a continuacion se explicaran:

En primer lugar, el producto se define como el bien tangible que se va a vender y que puede

ofrecer un conjunto de beneficios que satisfacen las necesidades del cliente (Kalogiannidis, Stravos
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& Mavratzas, Stelios, 2020, p. 119). En ese sentido, un producto bien desarrollado debe abordar
eficazmente los deseos y requisitos especificos del mercado objetivo, asegurando la satisfaccion

del cliente y fomentando la lealtad de la marca.

En segundo lugar, el precio, en el marketing mix, es el valor que un consumidor paga por
un producto o servicio. Aunque se asocia cominmente con consideraciones econdémicas, en
mercadotecnia se reconoce que asumir que los consumidores entienden y evallGan precios de
manera racional puede ser un obstaculo (Echeverria, Maria et al., 2021, p. 2). Por lo que es crucial

entender y aplicar estrategias de precios que tomen en cuenta la percepcion del consumidor.

En tercer lugar, la plaza se refiere a los canales de distribucion a través de los cuales el
producto llega al consumidor final, es decir, todas las actividades necesarias para que el producto
esté disponible en lugares accesibles para los compradores. Ademas, se basa en entender bien el
mercado y los clientes. En ese sentido, la empresa debe decidir los lugares donde los clientes
compran, ya sean tiendas fisicas o plataformas en linea como o redes sociales. También debe elegir
los mejores canales de distribucion y diferenciar su estrategia de la competencia (RED SUMA,
2019, p. 7).

En cuarto lugar, la promocion abarca las actividades que comunican y persuaden a los
consumidores sobre los beneficios del producto. Esto incluye la publicidad, las promociones de
ventas y las relaciones publicas, que son herramientas esenciales para atraer y retener clientes. La
promocion se refiere a las acciones destinadas a destacar las ventajas del producto o servicio y
convencer a los clientes de su valor, informandoles sobre la empresa y su oferta de productos.
(Reategui, Miguel, 2023, p. 9).

En sintesis, una bien ejecutada de marketing mix no solo incrementa la satisfaccion del
cliente, sino que también mejora la competitividad y la viabilidad de los emprendimientos al
posicionarlos favorablemente en el mercado (Chavez, Ricardo, 2024, p. 15). Ademas, el marketing
mix permite a las empresas promocionar sus productos de manera efectiva, aumentando asi sus
ingresos y consolidando su posicion en el mercado. Para lograr estos resultados, es crucial utilizar
herramientas de comunicacion que resuenen con el pablico objetivo y llevar a cabo una

investigacion exhaustiva del mercado al que se dirige el producto (Cabrera, Gabriela, 2024, p. 19)

2.3.1.4. TEORIA DE LA ECONOMIA CIRCULAR
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Hoy mas que nunca es esencial adoptar un sistema econémico que sea respetuoso con el
medio ambiente, menos depredador y consciente del bienestar de los habitantes del planeta tierra
(Guzman, Marcia & Guevara, César, 2020, p. 36). En ese sentido, la economia circular se presenta
como un modelo crucial, disefiado para reducir el desperdicio y maximizar el uso de recursos
mediante el reciclaje, en lugar del enfoque lineal tradicional de “tomar-hacer-desechar” (Calix,
Heidi, 2024, p. 385).

Se plantea entonces que teoria de la economia circular hace énfasis en que la obtencion de
los beneficios econdmicos debe basarse en minimizar los dafios al entorno natural y deben
prohibirse actividades econdmicas que cuestan mas que los beneficios econdmicos (Ke, Yian,
2020, p. 5). Ademas, la economia circular alinea los resultados econémicos con los ambientales,
ofreciendo un marco que busca equilibrar ambos aspectos para un desarrollo verdaderamente
sostenible (Cansi, Francine & Cruz, Paulo, 2020, p. 50). Este enfoque integral ayuda a asegurar
que las actividades econdmicas no solo sean rentables, sino también responsables desde el punto

de vista ambiental.

Particularmente en América latina y el caribe, este modelo representa una oportunidad
significativa para el desarrollo econdmico, tanto por la creacion de nuevas actividades econémicas
vinculadas con la produccion de bienes y servicios ambientales como por la transformacion de las
actividades econdmicas que ya existen para aumentar su eficiencia material y reducir su impacto
ambiental (De Miguel, C. etal., 2021, p. 9). Bajo ese contexto, es importante destacar que la
economia circular no busca reducir la produccion ni limitar la generacion de riqueza, si no
optimizar los recursos de manera que se respete el equilibrio natural y se genere mas valor dentro
del ciclo productivo (Abad, Javier & Pesantez, Andrea, 2023, p. 106).

A nivel empresarial, el modelo de la economia circular debe ser adoptado estableciendo
objetivos claros de desempefio y vida util de los productos, en vista que, esto permite optimizar
tanto los recursos humanos como materiales empleados en los procesos productivos (Ricardo,
Sonia etal., 2023, p. 124). Al integrar esta estrategia, las empresas pueden no solo mejorar su
eficiencia y reducir costos, sino también fomentar practicas méas sostenibles que beneficien el

medio ambiente y poblacion.

En conclusion, integrar la economia circular en las empresas permite a estas optimizar el

uso de recursos, minimizar la generacion de residuos y prolongar la vida Gtil de sus productos,
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ademas de crear nuevos flujos de ingresos (Avalos, Maria et al., 2024, p. 241). Esta integracién no
s6lo contribuye a una mayor eficiencia operativa y sostenibilidad ambiental sino que también abre
oportunidades para innovar en la oferta de productos y servicios fortaleciendo la competitividad y

resiliencia empresarial a largo plazo.

2.3.2. METODOLOGIAS DESARROLLADAS
2.3.2.1. ANALISIS DE VIABILIDAD FINANCIERA INTEGRAL

En la tesis de Danys Alkivier Serna Jiménez, titulada “Estudio de Factibilidad para la
Transformacién y Comercializacion del Grano de Café en el Municipio de Guatica, Risaralda”
elaborada en 2022, se emplea una metodologia de analisis de viabilidad financiera integral con el
objetivo de analizar la viabilidad de una inversién combinando diversas herramientas y técnicas
financieras para proporcionar una vision holistica de su rentabilidad y sostenibilidad (Jiménez,
Danys, 2022, p. 11). En ese sentido, la metodologia anteriormente citada considera varios aspectos
clave tales como el flujo de caja, el punto de equilibrio, el valor presente neto (VPN), la tasa interna
de retorno (TIR) y el periodo de recuperacion de la inversion (PRI) y los analisis de sensibilidad,
todos fundamentales para una evaluacion precisa de la facilidad del proyecto de inversion,
permitiendo asi determinar como factores externos o cambios en las variables claves pueden

afectar su rentabilidad y sostenibilidad en diferentes escenarios.

Dentro de este orden de ideas, el andlisis de viabilidad financiera integral esta
estrechamente vinculado con las teorias financieras descritas en las teorias de sustento de la
presente tesis, ya que evalla la rentabilidad y sostenibilidad del proyecto mediante un estudio
Econdmico-Financiero haciendo uso de dichas teorias. En el estudio realizado por Danys Jiménez,
esta metodologia demostr6 su utilidad al determinar un flujo de efectivo con un comportamiento
ascendente de 2022-2027, un punto de equilibrio de $304,047.396, un VPN de $278.282.024 y
una TIR de 49.2%, sugiriendo todas estar herramientas financieras en conjunto la viabilidad del

proyecto de café (Jiménez, Danys, 2022, pp. 93-118).

Esta metodologia resulta indispensable de implementar en la presente tesis ya que permite
evaluar de manera integral la viabilidad financiera del proyecto de inversion. Implementando el
andlisis de viabilidad financiera integral, se determinara si el proyecto en mencién es
financieramente viable o no, al ofrecer una perspectiva clara sobre la capacidad del proyecto para

generar ingresos suficientes, cubrir los costos y recuperar la inversion inicial. Ademas, facilita la
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identificacion de los puntos criticos en la ejecucién del proyecto y contribuye a alcanzar una buena
planificacion de estrategias financieras a largo plazo, asegurando una toma de decisiones

fundamentada y efectiva.

En conclusién, la metodologia de andlisis de viabilidad financiera integral empleada en la
tesis de Danys Jiménez resulta fundamental para evaluar la viabilidad de proyectos de inversion al
integrar herramientas clave como el flujo de caja, el punto de equilibrio, el VPN y la TIR.
Implementar esta metodologia en el presente proyecto de inversién consistente en la
industrializacion y comercializacion de café de Santa Barbara, permitira una evaluacion precisa y
una toma de decisiones informada, lo cual es esencial para la planificacion financiera y la ejecucion

exitosa del proyecto.

2.3.2.2. MODELO ECONOMETRICO

En el articulo de Ruiz Oreggioni y Cabral Lopez, titulado “Regimenes Especiales de
Importacion: Un Andlisis de su Importancia para la Industrializacion Paraguaya. Periodo 2010-
2018” publicado en la revista cientifica de la UCSA en 2019, se emplea una metodologia
economeétrica para evaluar el impacto de las importaciones de materias primas bajo el RIMP en el
crecimiento del sector industrial paraguayo (Ruiz Oreggioni & Cabral Lépez, M.A., 2019, p. 3).
Esta metodologia se centra en la utilizacion de la econometria para medir la relacion entre el
volumen de importaciones y el crecimiento industrial, evidenciando que un aumento en las
importaciones puede influir positivamente en el crecimiento del sector industrial (Ruiz Oreggioni
& Cabral Lopez, M.A., 2019, p. 9).

Debe sefialarse que el modelo econométrico esta alineado con la teoria de las etapas del
crecimiento economico de Rostow, ya que ofrece una herramienta para evaluar como las politicas
de importacion contribuyen al avance a través de las diferentes etapas del desarrollo econémico.
Por ejemplo, en la etapa de “condiciones previas al impulso inicial” de Rostow, las politicas que
facilitan las importaciones generan las condiciones necesarias para el crecimiento al mejorar la
infraestructura y proporcionar acceso a tecnologias mas avanzadas. Asimismo, durante la etapa
del “impulso inicial” de Rostow, el anlisis econométrico refleja como las importaciones pueden
acelerar el crecimiento industrial, demostrando un claro avance hacia la madurez econémica y

diversificacion del sector.
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De manera similar, para aplicar esta metodologia en la presente tesis, se llevara a cabo un
analisis enfocado en determinar como la importacion de maquinaria necesaria para la
industrializacion y comercializacion de una nueva marca de café permitira establecer una base
solida para lograr una operacion eficiente desde el inicio. A traves del modelo econométrico se
evaluard como la inversion en tecnologia impactard en la capacidad productiva de la nueva
empresa, proyectando un crecimiento sostenible desde su fase inicial y facilitando el avance hacia
una etapa de madurez econémica. Por lo que este enfoque permitira obtener una evaluacion precisa
y cuantitativa del impacto que la incorporacion de maquinaria moderna tendra sobre la eficiencia
en el procesamiento del café y sobre la competitividad de la marca en el mercado local, asegurando
que la empresa logre consolidarse y expandirse de acuerdo con las etapas del crecimiento

econémico propuestas por Rostow.

En conclusién, el modelo econométrico adaptado del articulo de Ruiz Oreggioni y Cabral
Lopez resulta altamente pertinente para el proyecto de industrializacion y comercializacion del
café en Santa Béarbara. Al centrarse en como la inversion en maquinaria influye en la creacion y
expansion de la nueva empresa, este enfoque permitird proyectar un crecimiento sostenido que se
alinee con las etapas del crecimiento econémico de Rostow, asegurando que la empresa pueda

establecerse de manera efectiva y contribuir al desarrollo del sector cafetalero en la region.

2.3.2.3. METODOLOGIA DESCRIPTIVA NO EXPERIMENTAL

De acuerdo con el estudio realizado por Yesica Altamirano y Evelin Fernandez titulado
“Estrategias de Marketing Mix para el posicionamiento de la Clinica Dental Linares Chiclayo
2020 en 2024, se empled una metodologia descriptiva no experimental para analizar el nivel de
posicionamiento de la Clinica Dental Linares Chiclayo 2020 (Altamirano Linares, Yesica del Pilar
& Fernandez Diaz, Yudith Evelin, 2024, p. 17). Esta metodologia se basa en la observacion y
descripcion detallada de las caracteristicas de un fendmeno sin manipular las variables
involucradas. En su estudio, las autoras emplearon encuestas como técnica principal y
cuestionarios como instrumento para recolectar datos. Obteniendo asi una vision clara sobre las

estrategias a implementar para éxito de la clinica.

La metodologia estd directamente relacionada con la teoria de Marketing Mix, ya que
proporciona los elementos basicos a tomar en cuenta para el posicionamiento esperado de la clinica

Linares. Dentro del contexto de la industrializacion y comercializacion de una nueva marca de
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café en Santa Barbara, Honduras, la aplicacion de la metodologia descriptiva no experimental

resulta util para recolectar datos relevantes en el mercado local del cafe.

De este modo, en el presente estudio se utilizardn los cuestionarios para obtener
informacion detallada sobre las percepciones y preferencias de los consumidores locales, asi como
las estrategias de marketing que podrian impactar en la aceptaciony el posicionamiento de la nueva

marca de café.

Finalmente, esta metodologia permite recopilar datos directos de los consumidores y
analizar sus expectativas, necesidades y caracteristicas del mercado local; lo que permitira la toma
de decisiones fundamentadas para el posicionamiento exitoso de la nueva marca de café en el

mercado nacional.
2.3.2.4. METODO EXPLORATORIO DESCRIPTIVO

En el articulo de Marcia Almeida y César Diaz, titulado “Economia Circular: una estrategia
para el desarrollo sostenible” y publicado en la revista Internacional de Administracion en 2020,
se utiliza un método exploratorio descriptivo (Guzméan, Marcia & Guevara, César, 2020, p. 44).
Este enfoque se emplea para identificar y analizar las publicaciones relacionadas con la economia
circular. Sus avances y aplicaciones y se basa en la revision de bases de datos con el fin de captar,
comprender la implementacion de esta teoria, su aporte al desarrollo sostenible y las posibles

consecuencias asociadas.

En el marco de nuestro estudio sobre la industrializacién y comercializacion de una nueva
marca de café de Santa Barbara en Honduras, adaptaremos la metodologia exploratoria descriptiva
para abordar el contexto ambiental especifico del café en la regidn, facilitando asi la comprension

de los factores ambientales relevantes para el desarrollo y el éxito de la nueva marca de café.

En primer lugar, se realizard una busqueda en diversas fuentes de informacion relevantes
para el estudio ambiental. Esas fuentes incluirdn bases de datos académicas como Google
academico y el repositorio institucional de la Universidad tecnologica Centroamericana
(UNITEC). También se consultaran paginas web de organismos nacionales que puedan
proporcionar informacion sobre las practicas ambientales en la industria del café y la regulacion

en Honduras.
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Posteriormente, se realizara un andlisis de los documentos recopilados para evaluar la
calidad y la relevancia de la informacion en relacion con los objetivos del estudio. Se tomaran en
cuenta los efectos ambientales de las practicas de industrializacion del café y a las estrategias de
comercializacion, identificando tanto los impactos negativos como las posibles medidas de
mitigacion.

Finalmente, se seleccionara la bibliografia mas relevante de los repositorios consultados,
esta seleccién proporcionara la base para desarrollar estrategias y recomendaciones que aborden
el impacto ambiental de la nueva marca de café, promoviendo préacticas sostenibles y responsables

en la industria cafetera.

2.3.3. INSTRUMENTOS
En el presente estudio se emplearad el cuestionario como la principal herramienta para
recolectar datos de clientes potenciales en el territorio hondurefio. EI cuestionario se centrara en
evaluar las preferencias de los consumidores, asi como otros aspectos clave para posicionar la
marca, como la percepcion de calidad, la sensibilidad al precio, los canales de distribucion

preferidos y otros aspectos relevantes de la comercializacion del café.

Como parte del estudio, se llevaran a cabo tres entrevistas con productores nacionales de
café, con experiencia en el rubro. La entrevista se enfocara en obtener orientacion sobre aspectos
criticos para la industrializacion y comercializacion del café. Se discutiran temas como los
estandares de calidad del café y las practicas recomendadas para mantener estos estandares durante
el procesamiento. Ademas, en la entrevista se abordara el tema de las fluctuaciones en los precios
del café, identificando factores que afectan su variabilidad y estrategias para gestionar estos
cambios. También indagaremos en la logistica de compra y comercializacion, incluyendo la

cadena de suministro, gestién de inventarios y desafios comunes en la distribucion del producto.

Ademas, se complementara con fuentes secundarias como los informes del Instituto
hondurefio del café (IHCAFE), también se consideraran estudios similares en otros departamentos

del pais, para realizar comparaciones y establecer mejores practicas.

Como instrumento de investigacion se utilizara la base de datos académicas reconocidas
como Google académico y el repositorio institucional de la Universidad tecnologica
Centroamericana (UNITEC).
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Finalmente, se emplearan instrumentos financieros para evaluar la viabilidad del proyecto
de inversion. Estos instrumentos incluyen el Flujo de caja, Punto de Equilibrio, Valor Presente
Neto, la Tasa Interna de Retorno y el Periodo de Recuperacion de la Inversion. Estos métodos
permitiran analizar la rentabilidad y sostenibilidad del proyecto propuesto.

2.4 MARCO LEGAL

Para establecer una nueva empresa, resulta indispensable comprender los aspectos legales
involucrados en la constitucion, registro y operacion de la misma. Bajo ese contexto, en este
apartado se detallaran los requisitos y estructura legal para constituir una empresa en Honduras,
asi como los permisos, licencias, obligaciones fiscales y regulaciones laborales que deben

cumplirse para garantizar su funcionamiento conforme a la ley.

2.4.1 CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD MERCANTIL

Para constituir y registrar una empresa en Honduras, se deben seguir ciertos pasos
esenciales. El primero es la eleccion del tipo de sociedad mercantil que se desea constituir y ya el
Caodigo de Comercio dispone que las sociedades independientemente de su finalidad pueden ser:
Sociedad en Nombre Colectivo, Sociedad en Comandita Simple, Sociedad de Responsabilidad
Limitada, Sociedad Anonima, Sociedad en Comandita por Acciones y Sociedad Cooperativa
(Congreso Nacional de Honduras, 1899, Article 13). Las formas mas comunes son la Sociedad
Anonima (S.A.) y Sociedad de Responsabilidad Limitada (S. de R.L.), cada una con implicaciones

particulares en cuanto a responsabilidad y estructura.

La empresa que se constituird en el marco de este estudio es una Sociedad de
Responsabilidad Limitada (S. de R.L.), modalidad regulada por el Codigo de Comercio en el
Capitulo IV. Esta sociedad se caracteriza porque los socios estan obligados Unicamente el pago de
sus aportaciones (Congreso Nacional de Honduras, 1899, Article 66). Ademas, la denominacion
de la sociedad debe incluir “Sociedad de Responsabilidad Limitada” o su abreviatura “S. de R.L.”,
asegurando que los socios y administradores se responsabilicen solidariamente si omiten esta

designacion (Congreso Nacional de Honduras, 1899, p. 67).

Es importante destacar que la sociedad no puede tener mas de veinticinco socios (25) y el
capital social no debe ser inferior a cinco mil lempiras (L 5,000.00), pudiendo este capital dividirse

en parte de valor desigual, siempre que sean maltiplos de cien lempiras (L 100.00), con el requisito
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que debe de exhibirse al menos el cincuenta por ciento (50%) de cada parte social (Congreso
Nacional de Honduras, 1899, Articles 69-71).

En cuanto a la administracion, esta recae en uno 0 mas gerentes, quienes pueden ser socios
0 personas externas, designados temporalmente o por tiempo indefinido (Congreso Nacional de
Honduras, 1899, Article 78). En lo referente a la toma de decisiones, la asamblea de socios es el
6rgano supremos de la sociedad, con facultades que incluyen la aprobacion de balances, el reparto

de utilidades y la designacién de gerentes (Congreso Nacional de Honduras, 1899, Article 82).

El cumplimiento de estos requisitos legales es clave para la constitucién de la empresa
propuesta en la presente tesis. Ademas de garantizar su operacion dentro del marco normativo,
permite establecer relaciones comerciales confiables, proteger los derechos de los involucrados y

evitar riesgos legales que puedan afectar su estabilidad y crecimiento.

2.4.2 REGISTRO DE LA SOCIEDAD MERCANTIL

Posterior a la constitucién de la empresa, es fundamental cumplir con dos registros
esenciales que permitiran a la empresa operar de manera legal y cumplir con sus obligaciones.
Estos son el Registro Mercantil y el Registro Tributario, ambos de suma importancia para

garantizar el adecuado funcionamiento de la sociedad mercantil bajo las normas hondurefias.

Por un lado, el Registro Mercantil es el primer paso para formalizar la existencia juridica
de la sociedad. A través de este proceso, la empresa adquiere personalidad juridica, lo que le otorga
el reconocimiento legal necesario para realizar actividades comerciales y actuar ante terceros. El
cumplimiento de este registro es crucial no solo para obtener dicha personalidad, sino también para
proteger a los socios de responsabilidades adicionales y facilitar las transacciones comerciales
dentro de un marco legal transparente. Es en este momento cuando se presentan los documentos
como la escritura de constitucién de la sociedad y se pegan las tasas correspondientes, siguiendo

lo estipulado por el Codigo de Comercio.

Por otro lado, el Registro Tributario Nacional (RTN) es indispensable para que la empresa
cumpla con sus obligaciones fiscales ante la administracion tributaria. En este registro, la empresa
obtiene su RTN que serd utilizado en las transacciones comerciales y en la presentacion de
declaraciones fiscales. De igual forma, el RTN es clave para la emision de facturas y el

cumplimiento de obligaciones como el Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Impuesto Sobre Ventas
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(ISV). Cumplir con este registro asegura que la empresa se encuentre en conformidad con la

legislacion tributaria vigente, evitando posibles sanciones.

Estos registros no solo son requisitos formales, sino que también permiten que la empresa
opere de manera segura y eficiente, cumpliendo con las normativas que rigen el comercio y los
tributos en Honduras, elementos esenciales para la viabilidad y el crecimiento de la sociedad

mercantil propuesta.

2.4.3 PERMISO DE OPERACION

El permiso de operacion es un documento extendido por las municipalidades con el
objetivo de garantizar que las empresas funcionen conforme a las leyes municipales. De acuerdo
con el Portal Unico de Transparencia, el procedimiento para solicitar este permiso varia segin la
categoria del mismo. Para la categoria uno, el contribuyente se presenta en la ventanilla de tramites
donde se le solicita informacion sobre el tipo de negocio. Luego, se le proporciona un formulario
de solicitud, sele explica como llenarlo y se tramita la solvencia municipal. Ademas, se requiere
una copia de la tarjeta de identidad y si el negocio manipula alimentos, una inspeccién de la unidad
municipal ambiental y una licencia sanitaria. Una vez completado el expediente, se tabula la
informacidn en el sistema y se procede a realizar el pago del permiso de operacion, el cual es

emitido por la municipalidad en un plazo de tres (3) dias.

Para la categoria dos (2), se afiaden requisitos adicionales, como ser la escritura de
constitucion de la empresa, copia del registro tributario nacional (RTN), inscripcion de la escritura
en la camara de comercio e inspeccién de la UMA de acuerdo con el giro del negocio. Una vez
completado el expediente, se sigue el mismo proceso de tabulacion, pago y emision del permiso
de operacion. En la categoria 3, ademas de cumplir con los requisitos anteriores, el expediente
debe ser remitido al departamento de auditoria interna para su revision. Posteriormente, es enviado
a la secretaria municipal, donde se agenda para su discusion en sesion ordinaria de la corporacion
municipal. Tras su aprobacion, se emite un punto de acta donde se confirma la autorizacion o

rechazo del permiso de operacion.

2.4.4 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
2441 IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR)

El Impuesto sobre la Renta (ISR) en Honduras es un tributo anual que grava los ingresos

derivados del capital, del trabajo o de la combinacién de ambos, conocido como renta bruta. Este
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impuesto es obligatorio para todas las personas fisicas y juridicas que generan ingresos dentro del
territorio hondurefio. Los contribuyentes deben presentar una declaracion jurada ante
la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAR) entre el 1 de enero y el 30 de abril de
cada afo, detallando las rentas obtenidas en el ejercicio fiscal anterior.

En el caso de las personas juridicas, como las empresas, la tasa aplicable al ISR es del 25%
sobre la renta neta gravable(Congreso Nacional de Honduras, 1991, Article 41). Sin embargo,
conforme a lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto 278-2013, se establece un impuesto adicional
del 1.5% sobre los ingresos brutos, que se aplica Unicamente si este porcentaje es mayor al
calculado bajo la tarifa estandar. Esta tasa de 1.5% se aplica sobre el total de los ingresos menos
descuentos, devoluciones y rebajas, y forma parte de las medidas fiscales adoptadas en las reformas
contenidas en los Decretos 31-2018 y 31-2019.

El incumplimiento en la presentacién de la declaracién del ISR o el retraso en su pago
puede acarrear sanciones econdmicas. Las multas varian segun los dias de retraso, comenzando
con un 5% del impuesto causado si el retraso ocurre dentro del primer mes, y aumentando
gradualmente hasta el 25% si el retraso excede los cinco meses. Ademas, los intereses moratorios
por falta de pago son del 3% mensual, acumulandose hasta un maximo de 36% sobre el tributo no
pagado. Si el contribuyente es un agente de retencién, los intereses moratorios aumentan al 5%
mensual, acumulandose hasta un 60% del tributo debido, en caso de que no se enterasen las
retenciones o pagos en especie dentro de los plazos establecidos (Congreso Nacional de Honduras,
2016, Articles 160-163).

2442 APORTACION SOLIDARIA

La Aportacion Solidaria es un impuesto adicional que se aplica sobre la renta neta gravable
de aquellos contribuyentes cuyos ingresos superen el millon de lempiras (L 1,000,000.00). Este
gravamen corresponde al 5% del exceso de la renta neta gravable que sobrepase dicho umbral, y
su célculo se realiza tomando como base imponible el monto que excede el millon de lempiras. El
resultado de este calculo debe ser declarado en la casilla 221 del formulario SAR-350 de
Declaracion Jurada de Renta, asegurando el cumplimiento de esta obligacion tributaria establecida

por la ley hondurefia (Congreso Nacional de Honduras, 2018, Article 22).
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2443 ACTIVONETO

El Activo Total Neto representa el valor monetario de todos los activos que posee un
contribuyente, tal como se detalla en su Balance General. Para determinar el valor del activo neto,
se deben descontar ciertos elementos, como las reservas por cuentas por cobrar, las depreciaciones
acumuladas permitidas por la Ley del Impuesto Sobre la Renta, las revaluaciones de activos, los
valores destinados a proyectos en proceso o activos fijos, y el saldo de obligaciones financieras.
Una vez realizado este ajuste, el impuesto aplicable se calcula sobre el 1% de la diferencia
resultante, luego de deducir un techo de tres millones de lempiras (L 3,000,000.00) del total de los

activos netos (Congreso Nacional de Honduras, 2017, Articles 7-14).

2444 IMPUESTO SOBRE LA VENTA

El Impuesto sobre la Venta (ISV) es un tributo que se aplica a todas las ventas de bienes y
servicios en el territorio de Honduras. Este impuesto se impone en cada etapa de la
comercializacion, desde la importacion hasta la venta final, sin ser acumulativo. La tasa general
del ISV es del 15% sobre el valor de la base imponible en la venta de bienes y servicios, mientras
que, para productos especificos como bebidas alcoholicas, cervezas, aguas gaseosas, cigarrillos y
boletos aéreos de clase ejecutiva, la tasa se eleva al 18%. Las empresas estan obligadas a emitir
factura o documento equivalente (excepto en el régimen simplificado), y el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR) controla la impresion y emisién de estas facturas. Ademas, es
obligatorio mantener registros contables computarizados. La declaracion del ISV debe presentarse
el dia 10 de cada mes, independientemente de si el saldo es cero o a favor del contribuyente

(Congreso Nacional de Honduras, 1994).

245 OBLIGACIONES PATRONALES

El Codigo de Trabajo de Honduras establece un marco legal para regular las relaciones
laborales entre empleadores y empleados, garantizando justicia social para ambas partes. De igual
forma regula lo relativo al contrato individual de trabajo que se define como un acuerdo mediante
el cual un trabajador se compromete a prestar servicios personales bajo la dependencia del
empleador a cambio de una remuneracion. Este contrato debe cumplir con tres requisitos

esenciales: la actividad personal del trabajador, la subordinacion continua al patrono, y el pago de
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un salario como compensacion por el servicio prestado (Congreso Nacional de Honduras, 1959,
Articles 19-20).

De igual forma, el articulo 95 de la ley ya citada establece las principales obligaciones de
los patronos en relacion con sus empleados, ademas de las ya contempladas en otras disposiciones
legales. Entre las principales obligaciones se incluyen: el pago oportuno del salario, la provision
de herramientas y materiales necesarios para el trabajo, la concesién de licencias por causas de
caracter publico o por calamidades doméstica, y la adopcion de medidas para garantizar
condiciones seguras e higiénicas en el lugar de trabajo. También deben cubrir indemnizaciones
por accidentes laborales y proporcionar medios para prevenirlos. Adicionalmente, los patronos
estd obligados a cumplir con las regulaciones de seguridad y las leyes de prevencion de
enfermedades, ademés de cumplir con las deducciones sindicales y cooperativas que correspondan,

respetando los derechos laborales establecidos en los contratos de trababajo.

Asimismo, el codigo regula las jornadas laborales, clasificandolas como diurnas, nocturnas
0 mixtas, dependiendo de las horas trabajadas. La jornada diurna se lleva a cabo entre las 5:00 a.
m. y las 7:00 p. m., mientras que la nocturna abarca desde las 7:00 p. m. hasta las 5:00 a. m. Si el
trabajo incluye tres 0 mas horas durante el horario nocturno, se considera como jornada nocturna
en su totalidad(Congreso Nacional de Honduras, 1959, Article 269). Ademas, el codigo garantiza
al trabajador derechos como las vacaciones, independientemente de que el contrato estipule
jornadas completas o parciales. Por Gltimo, es importante destacar que el salario es definido en el
cddigo como la compensacion que el empleador debe entregar al trabajador por sus servicios,
asegurando una relacién laboral justa y equitativa (Congreso Nacional de Honduras, 1959, Article
360).

246 AFILIACION AL IHSS

El régimen de Seguridad Social en Honduras establece que toda persona natural o juridica,
independientemente de si tiene fines de lucro o no, que emplee a una 0 mas personas, se considera
patrono, de acuerdo con el Articulo 9. Ademas, segun el Articulo 10, también se reconoce como
patrono a los contratistas que realicen trabajos con sus propios medios, quienes deben estar
inscritos en el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS). La inscripcién de los patronos es

obligatoria dentro de los cinco dias posteriores a la adquisicion de dicha calidad, tal como lo
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establece el Articulo 12. De igual forma, el articulo 13 dispone que si una persona es propietaria
de varias empresas o centros de trabajo, debera inscribirse en cada uno de ellos, aunque la
administracion sea comun, a menos que el IHSS decida lo contrario(Villamil, Humberto et al.,
1971).

Asimismo, el articulo 14 establece que los patronos estan obligados a inscribir a sus
trabajadores en el Seguro Social en los cinco dias siguientes al inicio de sus labores. Para financiar
las prestaciones de enfermedad, accidentes y maternidad, se establece un aporte del 10% de los
salarios afectos a cotizacion, de los cuales el trabajador contribuye con el 2.5%, el patrono con el
5%, y el Estado con el 2.5%, segun el Articulo 28. Ademas, para financiar las prestaciones de
invalidez, vejez y muerte, se establece un aporte del 4% del salario afecto a cotizacion, distribuido
entre el trabajador (1%), el patrono (2%) y el Estado (1%) (Villamil, Humberto et al., 1971).

2.4.7 INFOP

El Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP) tiene como objetivo incrementar
la productividad nacional y contribuir al desarrollo econdmico y social del pais. Para ello, establece
un sistema de formacion profesional para todos los sectores y niveles de empleo, alineado con los
planes de desarrollo econdmico y social. EI INFOP se encarga de dirigir, controlar y evaluar las
actividades relacionadas con la formacion profesional en todo el pais. Sus atribuciones incluyen la
investigacion de los recursos humanos, la planificacion y ejecucion de programas de formacién
para empleados, desempleados y su empleados, ademas de brindar asistencia técnica a empresarios
para crear servicios de formacion Asus empresas y colaborar en programas de alfabetizacion de

adultos (Congreso Nacional de Honduras, 1972, Articles 2y 5).

En cuanto a las obligaciones especiales de los empresarios particulares aportantes, deben
cumplir con varias disposiciones clave, como ser la inscripcién en el registro de contribuyentes
del instituto, asi como remitir anualmente el balance general dentro de los 60 dias siguientes al
cierre de operaciones. Adicionalmente, estan obligados a enviar mensualmente copias autorizadas
de las planillas y los salarios devengados por sus trabajadores, asi como a estructurar y desarrollar
servicios de formacién profesional conforme a las normativas del instituto. También deben exhibir
la documentacién contable necesaria cuando sea requerida representantes del instituto,
garantizando su confidencialidad. Ademas, las empresas que emplean cinco (5) o més trabajadores

deben aportar mensualmente el uno por ciento (1%) de los sueldos y salarios devengados, y
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aquellas con un capital en giro superior a veinte mil lempiras (L 20,000) deben contribuir con el
mismo porcentaje, independientemente del numero de empleados (Congreso Nacional de
Honduras, 1972, Articles 17, 23y 24).

2.4.8 AFILIACION RAP

El Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) administra el Fondo de reserva Laboral de
Capitalizacién Individual, cuyo objetivo es garantizar el pago por cesantia o prima de antigiiedad
de los trabajadores tras la finalizacion de su relacion laboral. Este fondo estd compuesto por los
aportes patronales y debe gestionarse con transparencia, eficiencia y eficacia segun las normativas
de la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS). Asimismo, la administracién incluye el
manejo de aportes, comisiones, inversiones y la rentabilidad generada, ademas de la constitucion

de reservas(Congreso Nacional de Honduras, 1972, pp. 17, 23 Y 24).

El Fondo de Reserva Laboral de Capitalizacion Individual anteriormente citado se integra
con aportes obligatorios del patron equivalentes al 4% mensual del salario ordinario, sobre un
techo de cotizacion de hasta 3 salarios minimo. Estos aportes se acreditan a nombre del trabajador
en una cuenta individual, regulada también por la CNBS. Si el patrono incumple con la afiliacion
al sistema o no realizar las aportaciones correspondientes al RAP, estard sujeto a sanciones
establecidas por dicho régimen, segun lo estipulado en las normativas aplicables (Congreso
Nacional de Honduras, 2024, Articles 4y 12).

249 REGISTRO MERCANTIL EN LA CAMARA DE COMERCIO

Las Camaras de Comercio e Industrias son organizaciones que agrupan tanto a personas
naturales como juridicas dedicadas al comercio. De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 57-1988
Ley de Camaras de Comercio e Industrias de Honduras, el comerciante tiene la obligacion de
inscribirse en la Camara de Comercio e Industrias correspondiente conforme al articulo 384 del
Caodigo de Comercio. Estas camaras tienen como objetivos principales mantener y defender el
régimen de libre empresa, promover una conciencia empresarial moderna, y defender fomentar la
coordinacion entre el sector pablico y privado. Asimismo, buscan contribuir al desarrollo
econoémico y social del pais y actuar como arbitros en conflictos comerciales. Su funcion es vital
para asegurar una gestion efectiva del comercio y una representacion adecuada de los intereses de

los comerciantes (Congreso Nacional de Honduras, 1988).
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En el aspecto administrativo, el capitulo VI de la ley citada detalla que todos los
comerciantes deben registrarse en la camara de comercio de su domicilio. Este registro,
especificado en el articulo 30, incluye informacion esencial como la denominacién del
comerciante, actividades principales y capital. Ademas, la camara emite un certificado de
inscripcidn, asegurando la accesibilidad de la informacidn registrada bajo solicitud. Este proceso
no solo garantiza la legalidad y transparencia en las operaciones comerciales, sino que también
facilita la gestion eficiente de los datos comerciales, consolidando el rol de las camaras en la

regulacion y representacion del sector empresarial (Congreso Nacional de Honduras, 1988).

CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

En este capitulo se establece la metodologia de investigacion para evaluar la factibilidad de
una empresa dedicada a la industrializacion y comercializacion de café de Santa Béarbara en
Honduras. Se presenta la matriz metodoldgica, que asegura la coherencia entre objetivos,
preguntas de investigacion y variables. Asimismo, se define y operacionalizan las variables de
estudio, se formulan hipoétesis y se detalla el enfoque metodoldgico. Adicionalmente, el disefio de
la investigacion que incluye la definicion de la poblacion y muestra, la técnica de muestreo, asi
como los instrumentos y procedimientos para la recoleccion de datos. Finalmente, se especifican

las fuentes de informacidn que respaldaran la factibilidad del proyecto de inversion.

3.1.1 MATRIZ METODOLOGICA
La matriz metodoldgica tiene como propdsito guiar la planificacion del proyecto de
inversion en consonancia con los objetivos, preguntas de investigacion y variables derivadas de

los objetivos especificos:

MATRIZ METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION
OBJETIVOS DE LA

~ PREGUNTAS DE
TEMA INVESTIGACION INVESTIGACION VARIABLES
GENERAL ESPECIFICOS
Estudio de | Analizar la | Realizar un | ;Cuales son las
Factibilidad factibilidad  de | estudio de | caracteristicas Y| Estudio de
para la | desarrollar  un | mercado  para | requisitos especificos Mercado
Industrializaci | modelo identificar  las | que debe cumplir la
on y | industrializado y | caracteristicas y | nueva marca de café
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Comercializaci

o6n de una
Nueva Marca
de Café de

Santa Barbara
en Honduras.

comercialmente
viable para la
creacion y
posicionamiento
de una nueva
marca de café,
que compita
eficazmente en
el mercado
nacional.

requisitos

especificos que
debe cumplir la
nueva marca de
café, asegurando
que cumpla con
los estandares de
calidad exigidos
por el mercado
nacional.

para satisfacer los
estandares de calidad
exigidos  por el
mercado nacional?

Identificar,

mediante un
estudio técnico,
el proceso de
produccién, la

¢Cudl es el proceso
de produccién, la
maquinaria necesaria

maguinaria la infraestructura
necesaria y la y Estudio
. adecuada para .
infraestructura . o Técnico
industrializar y
adecuada para -
industrializar comercializar una
- y nueva marca de café
comercializar
en Santa Barbara?
una nueva marca
de café en Santa
Barbara.
Realizar un
estudio
ambiental para
identificar
racticas , .
P : ¢Qué practicas
sostenibles en el .
i sostenibles deben
procesamiento y | :
... .2 | implementarse en el
comercializaci6 rocesamiento
n de una nueva P o y
.~ | comercializacion de .
marca de café, Estudio
con el fin de una nueva marca de Ambiental
. café para prevenir el
prevenir ) .
) impacto ambiental y
impactos
. asegurar la
ambientales y | o ceonibilidad  del
asegurar que el
proyecto?

proyecto cumpla
con los
estandares  de
sostenibilidad en
todas sus etapas.
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Realizar un

estudio

Econdomico- ]

Financiero que | ¢Cual s la

permita analizar | factibilidad el st
la factibilidad | Proyecto de inversion studio
del proyecto de | segin el analisis Economico-
inversion financiero realizado? Financiero
utilizando

diferentes

herramientas

financieras.

Definir un plan )

estratégico para | cCual es el plan

la estratégico necesario
industrializacion | Para la

y industrializacion y
comercializaci¢ | comercializacion de

n de una nueva | Una nueva marca de

marca de café en | Caf¢  en  Santa

Santa Barbara, | Barbara, basado en

basado en los | l0s estudios

estudios realizados, que Plan
realizados, para | Permita transformar Estrategico
transformar la [ la  produccion

produccion tradicional en un

tradicional en un | modelo

modelo industrializado y
industrializado y | maximizar el

maximizar el | potencial econdémico

potencial del departamento?

econémico  del

departamento

Tabla 2 Matriz Metodolégica

Fuente: Elaboracion Propia, 2024

3.1.2 ESQUEMA DE VARIABLES DE ESTUDIO
Las variables son caracteristicas, propiedades o atributos que se pueden medir y analizar en
un estudio y pueden variar entre diferentes elementos o individuos. Estas se dividen en 2 categorias
principales: las variables dependientes y las variables independientes. Por un lado, las variables
dependientes son aquellas que se afecta en respuesta a cambios en las variables independientes.
Por otro lado, las variables independientes son las que se pueden manipular directamente para

observar su impacto en las variables dependientes.
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En ese orden de ideas y tal como se ilustra a continuacion, la variable dependiente de nuestra
tesis es la factibilidad del proyecto de inversion; por consiguiente, esta factibilidad se determina
en funcion de diversos estudios que actian como variables independientes. Entre estos estudios
incluyen el estudio de mercado, el estudio técnico, el estudio ambiental, el estudio Econémico-
Financiero y el plan estratégico, proporcionando conjuntamente informacion relevante que afecta
la evaluacién de la factibilidad del proyecto, permitiendo asi una comprension integral de las

oportunidades y desafios asociados con la inversion.

Estudio
de
Mercado

Plan
Estratégico

Estudio
Técnico

Industrializacion

Comercializacion
de una Nueva
Marca de Café de
Santa Barbara en
Honduras.

Estudio
Ambiental

Estudio
Financiero

llustracion 5 Esquema de Variables de Estudio

Elaboracion Propia

3.1.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

La siguiente tabla de la operacionalizacidn de las variables contiene un desglose de los
estudios involucrados en la investigacion, transformandolos de ideas generales a componentes
especificos, facilitando de esta forma, la conversion de variables abstractas en medidas precisas y
cuantificables que son esenciales para la recopilacion y el analisis de datos. En esencia, la
operacionalizacion permite descomponer las variables en aspectos y criterios detallados,

facilitando su medicién mediante instrumentos apropiados.
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Variables Definicion Definicion Dimensiones Items
Conceptual Operacional
Es una investigacion | Evaluacion de las Calidad
iliz r | preferenci I —
ut ada . por-| preterencias de Producto Presentacion
diversas industrias | consumidor y las
que resulta | condiciones  del Origen
. y ue: P en el mercado
proporciona una | recopilar y internacional
buena comprension | analizar datos
del escenario | sobre habitos de
empresarial al que compra, Precio Elasticidad del
se enfrentan  al dlna_mlcas de precio
realizar sus | precios,
actividades.  Este | competencia,
estudio es util para | distribucion y Precio
determinar el | promocion, competitivo
tamafio de mercado | utilizando
a partir de los | herramientas Canales de
Estudio de | habitos de compra, | estadisticas para Distribucion
Mercado | regién  comercial, | generar informes Plaza Puntos de Venta
nivel de ingresos, | que faciliten la I -
entre otros | toma de hventario
(Valencia, Viviana, | decisiones o
2021, p. 29) estratégicas. Publicidad
Relaciones
Publicas
Promocién
Promocién de
Ventas
El estudio técnico es | Determinacion de Despedregado
Estudio la fase en la|los recursos y
Técnico planificacion necesarios para la | Produccion
empresarial que se | industrializacion i
P f y Trillado

encarga de evaluar y

comercializacién
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definir todos los
recursos necesarios
para el
funcionamiento de
una nueva empresa.
Esto incluye la
identificacion y
evaluacion de las
instalaciones fisicas,
la maquinaria y el
equipo, asi como las
materias primas y la

tecnologia
requeridas. Su
propdsito es

asegurar que se
cuente  con la
infraestructura y los
recursos adecuados
para operar
eficientemente vy
cumplir con los
objetivos de la
empresa (Carrascal,
Blanca et al., 2020,
p. 58)

de café mediante
la evaluacion de
los procesos de
produccion y la
inspeccion de la
infraestructura

requerida, ademas
de la elaboracion
de un plan de
mantenimiento y
la implementacién
de un servicio
técnico para
asegurar la
operatividad

continua de los

equipos,
utilizando
métodos

analiticos y
técnicos para
garantizar la

eficiencia y el
cumplimiento de
los estandares de
calidad.

Tostado

Molido

Empaque y
pesado

Infraestructura

Instalaciones
Fisicas

Maquinaria y
Equipo

Estructura
Organizacional

Mantenimiento

y
soporte técnico

Plan de
mantenimiento

Servicio Técnico

Disponibilidad
de repuestos

Estudio
Ambiental

Es un proceso de
evaluacion que
determina los
posibles efectos,
tanto  beneficiosos
como perjudiciales,

Evaluacion de los
impactos
ambientales
asociados con la
industrializacion y
comercializacion

Impactos
ambientales

Efectos en la
calidad del aire,
aguay suelo.
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de las actividades de
un proyecto en todas

sus fases. Su
objetivo es
identificar las

consecuencias sobre
el entorno natural y
social, y desarrollar

estrategias para
prevenir,  mitigar,
corregir 0
compensar estos
impactos,

garantizando asi una
gestion  ambiental

adecuada (Tamayo,
Juan etal., 2019, p.

de café, mediante
la identificacién

de practicas
sostenibles  que
eviten los
impactos

negativos en el
medio ambiente.
Esto implica la
recopilacion y
analisis de datos
para identificar
posibles efectos
adversos en todas
las etapas del

proyecto, el
desarrollo de
estrategias de
mitigacion  para
prevenir  dichos
impactos y la
elaboracion  de
informes

detallados que
garanticen la

sostenibilidad.

Estrategias de
mitigacion

Reciclaje

Tratamiento de
residuos

Practicas
sostenibles

Proceso de
industrializacion
eficiente.

Técnicas de
procesamiento
ecoldgicas.

Estudio
Econdmico-
Financiero

7).

Es un analisis
detallado de la
informacion
financiera de un
proyecto para
determinar su
viabilidad,
evaluando aspectos
clave como la

inversion, el flujo de
caja, el punto de
equilibrio, el Valor
Presente Neto, la
Tasa Interna de
Retorno y el Periodo
de Recuperacion de
la Inversion. Su
objetivo es
proporcionar  una

Evaluacion de la
viabilidad

financiera del
proyecto mediante
la recopilaciéon y
analisis de datos

financieros,
utilizando
herramientas
analiticas y
modelos
financieros  para
emitir un informe
que refleje la
capacidad del
proyecto para
generar

rendimientos vy

Evaluacion de

Inversion Inicial

Inversion
Valor Presente
Neto (VPN)
Punto de
Equilibrio
Andlisis de
Rentabilidad

Tasa Interna de
Retorno (TIR)
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llustracién 6 Operacionalizacion de las Variables
Elaboracion Propia

3.1.4 HIPOTESIS
A continuacién, se desglosan las hipotesis para cada estudio a realizarse para determinar la

factibilidad del proyecto de inversion:

3.1.41 HIPOTESIS ESTUDIO DE MERCADO
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Hipotesis Nula (Ho): Las caracteristicas y requisitos identificados en el estudio de mercado no
estan relacionados con los estandares de calidad exigidos por el mercado nacional para la nueva

marca de café.

Hipotesis Alternativa (Hi): Las caracteristicas y requisitos identificados en el estudio de mercado
estan relacionados con los estandares de calidad exigidos por el mercado nacional para la nueva

marca de café.

3.1.42 HIPOTESIS ESTUDIO TECNICO
Hipotesis Nula (Ho): El proceso de produccion, la maquinaria necesaria y la infraestructura
identificados en el estudio técnico no estan relacionados con la capacidad de industrializar y

comercializar eficientemente la nueva marca de café en Santa Barbara.

Hipotesis Alternativa (H:): El proceso de produccion, la maquinaria necesaria y la infraestructura
identificados en el estudio técnico estan relacionados con la capacidad de industrializar y

comercializar eficientemente la nueva marca de café en Santa Barbara.

3.1.43 HIPOTESIS ESTUDIO AMBIENTAL
Hipodtesis Nula (Ho): Las practicas sostenibles identificadas en el estudio ambiental no estan
relacionadas con la prevencion de impactos ambientales ni con el cumplimiento de los estandares

de sostenibilidad en el procesamiento y comercializacion de la nueva marca de café.

Hipotesis Alternativa (Hi): Las practicas sostenibles identificadas en el estudio ambiental estan
relacionadas con la prevencion de impactos ambientales y el cumplimiento de los estandares de

sostenibilidad en el procesamiento y comercializacidn de la nueva marca de café.

3.1.44 HIPOTESIS ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO
Hipotesis Nula (Ho): Los andlisis realizados mediante las herramientas financieras en el estudio no

estan relacionados con la factibilidad del proyecto de inversién para la nueva marca de café.

Hipodtesis Alternativa (Hi): Los andlisis realizados mediante las herramientas financieras en el
estudio estan relacionados con la factibilidad del proyecto de inversion para la nueva marca de

café.

3.1.45 HIPOTESIS PLAN ESTRATEGICO
Hipodtesis Nula (Ho): El plan estratégico definido, basado en los estudios realizados no esta

relacionado con la transformaciéon exitosa de la produccion tradicional en un modelo
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industrializado ni con la maximizacion del potencial econémico del departamento de Santa

Barbara.

Hipotesis Alternativa (Hi): El plan estratégico definido, basado en los estudios realizados esté
relacionado con la transformacion exitosa de la produccion tradicional en un modelo
industrializado y con la maximizacion del potencial econdmico del departamento de Santa

Barbara.

3.2 ENFOQUE Y METODOS

El presente estudio de factibilidad se lleva a cabo bajo un enfoque mixto, lo que permite
integrar el analisis de datos cuantitativos y cualitativos para obtener una vision completa del
contexto investigado. Este enfoque, combinado con un disefio no experimental y un alcance
descriptivo, garantiza que la investigacion determine, analice y describa tanto las caracteristicas

del mercado cdmo las percepciones y experiencias de los actores clave en el sector.

Bajo ese contexto, a continuacion, se presenta un diagrama que ilustra y explica los
principales elementos metodolégicos de la investigacion: enfoque, alcance, disefio, método e

instrumentos utilizados para la recoleccion y anélisis de datos:
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a N\

ENFOQUE

*MIXTO

*El enfoque mixto combina el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, permitiendo obtener tanto patrones generales del
mercado como interpretaciones méas profundas de la industria,
brindando una vision holistica del estudio.

J\

.
-,

ALCANCE

*DESCRIPTIVO

*El estudio busca generar datos descriptivos que faciliten la
planificacion y ejecucion del proyecto, mediante la informacién
recolectada a traves de encuestas y entrevista.

-
/

AN

DISENO

*NO EXPERIMENTAL, TRANSVERSAL
El disefio de la investigacion es no experimental, dado que no se
manipulan las variables de estudio. Es transversal, ya que los datos se
recolectan en un solo punto temporal, permitiendo evaluar las
condiciones actuales del mercado de café.

Y4
J\

METODO

-DEDUCTIVO

*El método deductivo se utiliza para analizar las tendencias vy
comportamientos del mercado, partiendo de teorias y conceptos
establecidos sobre el consumo de café para luego examinar cémo
estas se aplican al contexto local.

\ /

4 )

INSTRUMENTOS

*ENCUESTAS Y ENTREVISTA

eLas encuestas se realizardn a consumidores potenciales para
identificar patrones de consumo y preferencias, mientras que las
entrevistas se realizaran 3 productores de café con experiencia en el
rubro. Esta combinacién de técnicas proporcionard tanto datos
cuantitativos como cualitativos, lo que permitira contextualizar las
dinamicas productivas y comerciales del sector.

|
|
|
|
|

NG 9

llustracién 7 Enfoque y Métodos

Elaboracion Propia

60



3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es un aspecto importante para asegurar la validez y relevancia
de los resultados en el presente estudio de factibilidad de una nueva marca de café de Santa Barbara
en Honduras. Este disefio se articula a partir de un enfoque mixto que integra tanto méetodos
cuantitativos como cualitativos, permitiendo una comprension profunda del comportamiento del
mercado. Con un alcance descriptivo y un disefio no experimental transversal, la investigacion
busca identificar y analizar las caracteristicas del consumo de café en las principales ciudades de
Honduras: San Pedro Sulay el Distrito Central. A partir de este contexto, se abordara la poblacion
del estudio, el tamafio de la muestra y las técnicas de muestreo a utilizar, proporcionando un marco
metodoldgico que garantice la representatividad de los datos recolectados y la solidez de las

conclusiones obtenidas.
3.3.1 POBLACION

La poblacién de este estudio estd compuesta por la Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA) de dos de las principales ciudades de Honduras: San Pedro Sula y el Distrito Central. Estas
ciudades fueron seleccionadas no con el proposito de limitar la comercializacion del producto
Unicamente en ellas, sino por ser representativas a nivel nacional en términos de consumo y
comportamiento del mercado. Debido a sus altos niveles de actividad econdémica y densidad
poblacional, proporcionan una muestra adecuada para proyectar los resultados a una escala mas
amplia, permitiendo obtener un analisis mas preciso sobre la industrializacion y comercializacion

del café en el contexto nacional.

A partir de datos recientes, es posible establecer el tamafio de la poblacién total en dichas
ciudades y el grupo especifico de interés para este estudio. A junio de 2023, segun el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), la poblaciéon total de San Pedro Sula se estima en 663,018
habitantes, de los cuales 313,119 son hombres y 349,899 son mujeres INE, 2023, Seccion I). En
el caso del Distrito Central, la poblacién asciende a 1,132,551 habitantes, con 536,480 hombres y
596,071 mujeres (INE, 2023, Seccion I). Para este estudio, se considera unicamente la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), que es el segmento mas relevante en relacion con el consumo de
bienes, en este caso, café. La PEA de San Pedro Sula es de 303,914 personas (Instituto Nacional
de Estadistica (INE), 2023b, Seccion 1V), mientras que la del Distrito Central es de 508,803
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personas (Instituto Nacional de Estadistica (INE), 2023a, Seccién 1V), sumando un total de

812,717 individuos que representan el mercado potencial sobre el cual se calculara la muestra.

Dado que un alto porcentaje de la poblacion en Honduras consume café, el estudio de
viabilidad toma en cuenta este factor clave para determinar el potencial del mercado. Segun
(Villatoro, Hugo, 2007, p. 19), el 90% de los hondurefios son consumidores habituales de café, lo
que refuerza la relevancia de centrarse en San Pedro Sula y el Distrito Central para el analisis.
Estas ciudades al tener una gran concentracion de consumidores y actividad econdmica,
representan una oportunidad valiosa para comprender la dindmica de consumo. Aunque Su
comportamiento de compra puede diferir del de areas mas pequefias, el alto porcentaje de
consumidores de café en el pais sugiere un mercado amplio y accesible, facilitando asi

proyecciones positivas sobre la viabilidad de comercializacion del producto a nivel nacional.

3.3.2 MUESTRA

La muestra es un subconjunto de la poblacién elegido para lograr un analisis preciso sin
tener que encuestar a toda la poblacion. Dado que el interés del estudio radica en analizar a los
consumidores de café asi como sus comportamientos de compra, la variable principal es
categorica, por tanto, se emplea la férmula siguiente para determinar el tamarfio de la muestra:

_ PQZ*N
"ZPQZ% + e2N

Donde:

e nes el tamafio de la muestra.

o P eslaproporcion de la poblacidn que consume café, que segun Hugo Villatoro es del 90%,
es decir, P = 0.90.

e Qeslaproporcion de la poblacion que no consume café, es decir, Q =1 - P = 0.10.

e Zes el valor critico correspondiente a un nivel de confianza del 95%, que equivale a 1.96.

o e es el margen de error permitido, fijado en un 5% o 0.05.

e Nes la poblacion total, que es la sumatoria de la PEA de San Pedro Sula y el Distrito

Central, es decir, 812,717 personas.
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Sustituyendo estos valores en la formula, se obtiene:

~ (0.90)(0.10)(1.96)%(812,717)
= 0.90)(0.10)(1.96) + (0.05)2(812,717)

n = 138 personas

Este calculo permite determinar que una muestra de 138 personas es suficiente para obtener
resultados representativos del consumo de café en san Pedro Sula y el Distrito Central. Al
seleccionar esta muestra, basada en un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%,
se asegura que las conclusiones reflejen de manera precisa el comportamiento de los consumidores
de café en estas ciudades. Este calculo no solo asegura la fiabilidad estadistica de los datos, sino
que también proporciona un fundamento robusto para extrapolar los resultados a nivel nacional,

en vista que estas ciudades representan mercados clave en Honduras.

3.3.3 TECNICAS DE MUESTREO

En el presente estudio, se implementara la técnica de muestreo aleatorio simple, la cual
resulta conveniente dada la intencién de comercializar el producto a nivel nacional. Esta
metodologia permite seleccionar a los participantes de manera que cada individuo de la Poblacion
Econdmicamente Activa tenga la misma probabilidad de ser incluido en la muestra. Al no ser
necesario diferenciar entre las ciudades, el muestreo aleatorio simple facilita la obtencién de datos

representativos que reflejan el comportamiento general de los consumidores de café en Honduras.

La eleccidn de esta técnica garantiza que la muestra de 138 personas sea lo suficientemente
sOlida para generalizar los resultados en el contexto nacional, ya que se busca entender las
tendencias de consumo en un mercado amplio. Al evitar la segmentacion por ubicacion, se asegura
que los hallazgos sean aplicables a diversas regiones del pais, lo que es fundamental para la

viabilidad de la comercializacién del café en todo el territorio nacional.

3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

A partir de la comprension del tema de investigacion y de los objetivos que lo guian, asi
como de las hipotesis planteadas, se han definido las variables de anélisis que orientan este estudio.
En este contexto, se ha procedido a seleccionar las técnicas, instrumentos y procedimientos
adecuados para la recoleccion de informacion relevante sobre la industrializacion y

comercializacién de la nueva marca de café de Santa Barbara en Honduras.
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Como técnica de investigacion se utilizaran encuestas dirigidas a consumidores finales, con
el fin de evaluar sus preferencias, percepciones de calidad, sensibilidad al precio y canales de
distribucion preferidos. La cual permitird obtener datos cuantitativos que facilitaran el analisis de
mercado. El cuestionario que sera la herramienta principal de recoleccion de datos estara
compuesto por 16 items enfocadas en medir variables relacionadas con las preferencias de los

consumidores y la percepcion de calidad del café.

Adicionalmente, se utilizaran tres entrevistas, las cuales se llevaran a cabo con productores
nacionales con experiencia en el rubro. Esta técnica permitird profundizar en aspectos importantes
como los estandares de calidad, las fluctuaciones de precios y las mejores practicas de
comercializacion del café. La entrevista seguird una guia de preguntas estructuradas, pero se

permitira flexibilidad para abordar otros temas que puedan surgir durante la conversacion.

En cuanto a los instrumentos elaborados, se empleard el cuestionario previamente
mencionado que sera aplicado via Google Forms, asi como serie de preguntas gque seran utilizadas
para la entrevista. Ademas, se utilizaran instrumentos financieros para evaluar la viabilidad del
proyecto de inversion, incluyendo el flujo de caja, el punto de equilibrio, valor presente neto, tasa

interna de retorno y periodo de recuperacion de la inversion.

Los procedimientos para la aplicacion de los instrumentos seguiran un orden estructurado.
Primero se desarrollara el cuestionario, el cual serd sometido a una validacion con expertos en el
area para asegurar que las preguntas sean pertinentes. Adicionalmente, se llevara a cabo una prueba
piloto con un grupo de tres consumidores representativos, lo que permitira identificar posibles
ambigledades y ajustar el cuestionario para mejorar su disefio y claridad. Posteriormente, la
aplicacion de encuestas se llevara a cabo mediante plataformas digitales con el fin de cubrir la
muestra en el menor tiempo posible. Una vez finalizada esta etapa, se coordinara la entrevista
siguiendo la guia de preguntas. Finalmente, con la informacion recolectada se procedera a la

tabulacion y analisis de los datos para extraer conclusiones relevantes del estudio.

3.5 FUENTES DE INFORMACION

En la presente investigacion, las fuentes de informacion son recursos fundamentales que
proporcionan datos, conocimientos y evidencias que respaldan el analisis, la toma de decisiones y
el aprendizaje. La seleccion de fuentes apropiadas es importante para garantizar la calidad y

confiabilidad de la informacion obtenida.
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3.5.1 FUENTES PRIMARIAS

Las fuentes primarias que se utilizaran en este estudio incluyen informacion recolectada a
través de encuestas y la entrevista. De manera que con los datos obtenidos se puedan comprender
las tendencias del mercado y las opiniones de los consumidores, asi como la opinion del
comerciante con experiencia en el rubro del café. Este enfoque busca obtener informacién directa
de los consumidores y el experto en el tema, enriqueciendo asi la comprension del contexto de la

industrializacion y comercializacion del café.

3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS

Este estudio se complementara con informacion de fuentes secundarias como los informes
del Instituto Hondurefio del Café (IHCAFE), asi como estudios similares realizados en otros
departamentos del pais. Estos recursos permitiran realizar comparaciones y establecer mejores
practicas para el proceso de industrializacion y comercializacion del café. Ademas, se utilizaran
bases de datos reconocidas, como Google Académico y el repositorio institucional de la
Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC), para acceder a la literatura relevante y

actualizada sobre el tema.

CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

En este capitulo se presentan los hallazgos obtenidos a partir de los estudios de mercado,
técnico, financiero y ambiental. Los resultados de cada estudio permitiran evaluar la viabilidad
para la creacion de la nueva marca de café de Santa Barbara en Honduras, proporcionando
informacion clave para que el inversionista del proyecto pueda tomar decisiones informadas y

fundamentadas.

4.1 ESTUDIO DE MERCADO

4.1.1 ANALISIS DEL PRODUCTO

El anélisis del Producto en el estudio de mercado se centra en comprender los atributos que
los consumidores valoran al momento de elegir que café comprar. En este sentido, vamos a evaluar
los aspectos més relevantes para los consumidores, identificados a través de las respuestas
obtenidas en la encuesta aplicada. A continuacion, se detalla el analisis de cada uno de estos

atributos clave.

4111 CALIDAD
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El café de alta calidad es el atributo principal en la decision de compra de los consumidores,
incluso si esto significa un costo adicional. De acuerdo con los resultados de la encuesta, el 62.6%
de los encuestados estaria dispuesto a pagar entre L.101.00 y L.200.00 por una libra de café de
excelente calidad, lo que indica una disposicion considerable en el mercado a invertir en un café

que cumpla con altos estandares.

Ademas, esta inclinacion por una mejor calidad se refuerza al observar que el 99.2% de los
encuestados expreso su disposicion a consumir café de Santa Barbara, siempre que se asegure una
calidad superior. Este porcentaje refleja la importancia de la calidad como un criterio de gran peso
en la decision de compra, ya que los consumidores no solo buscan un precio adecuado sino también

un producto que responda a sus expectativas.

En lo que respecta a los atributos sensoriales como parte fundamental de la percepcion de
calidad, el sabor y el aroma fueron considerados los aspectos de mayor relevancia para los
consumidores. Con un 89.5% valorando el sabor y un 79.8% priorizando el aroma, queda claro
que la experiencia sensorial desempefia un rol central en la eleccion de este producto.
Adicionalmente, el nivel de tueste preferido por la mayoria es el tueste medio, con un 71.77% de
las respuestas. Esto refleja que los consumidores buscan un perfil de sabor equilibrado, tipico de

este tipo de tueste.

Finalmente, los resultados del analisis indican una estrategia de producto centrada en la
calidad que debe enfocarse en destacar los atributos de sabor y aroma, asegurando que logre captar
la atencion y lealtad de los consumidores. De igual manera, el tueste medio es el estdndar principal
preferido por la mayoria de los consumidores, consolidando una propuesta atractiva para el

mercado de café de Santa Barbara en Honduras.

4.1.1.2 PRESENTACION
Segun los resultados de la encuesta, el 45.5% de los encuestados compra café en
presentaciones de una libra, mientras que el 39% adquiere dos libras. Esto sugiere que la mayoria
de los consumidores prefieren tamafios moderados para sus compras de café, indicando que las

presentaciones de una libra serian las més adecuadas para satisfacer las expectativas del mercado.

Un 40.32% de los encuestados expresé su preferencia por empaques biodegradables, y un

20.97% opt6 por empaques reciclables. Aunque un 38.71% de los encuestados se mostrd
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indiferente respecto al tipo de empaque, la decisién final es optar por el empaque biodegradable,

ya que este responde al interés mayoritario expresado por los consumidores.

4.1.1.3 ORIGEN
El analisis de los resultados de la encuesta revela que el origen del café es un atributo
fundamental para los consumidores, con un 44.4% de los encuestados destacando su importancia
al elegir qué café comprar. Esto demuestra que, para una parte significativa del mercado, la

procedencia del café es sinénimo de calidad, autenticidad y conexion con el proceso de produccion.

Asimismo, la fuerte preferencia por marcas que promuevan la historia y cultura del café,
manifestada por un 96.8% de los encuestados, muestra la importancia de resaltar el origen en la
estrategia de marketing y presentacion del producto. Los consumidores no solo valoran el lugar de
origen del café, sino también su contexto cultural, las tradiciones y el legado que representa. Este
enfoque hacia el origen responde a un deseo de los consumidores de conectar con algo mas alla

del producto, reflejando un interés por conocer y apoyar la identidad regional.

4.1.2 ANALISIS DE PRECIO

El anélisis de Precio en el estudio de mercado evalla, en primer lugar, el comportamiento
del precio del café en el mercado internacional, considerando las tendencias globales que influyen
en la competitividad y el costo del café en Honduras. Posteriormente, se presenta un analisis
especifico sobre el precio que los consumidores estan dispuestos a pagar por café molido en el
mercado local, con base en las preferencias y expectativas expresadas en la encuesta aplicada. A

continuacion, se detalla cada uno de estos aspectos clave.

4.1.2.1 PRECIODEL CAFE EN EL MERCADO INTERNACIONAL
Segun la Organizacion Internacional del café, el precio promedio del café en agosto 2024
alcanzé los 238.92 centavos de dolar por libra debido a la alta demanda en comparacion con la

oferta limitada.

En agosto de 2024, el precio de los Suaves Colombianos y Otros Suaves aumento,
alcanzando los 263.76 y 261.44 centavos de dolar por libra, respectivamente, con incrementos de
2.3% Yy 1.7 %. Los Brasil y Otros Naturales también subieron un 1.0 % a 242.19 centavos de ddlar

por libra, mientras que el Robusta se mantuvo estable en 214.68 centavos de délar por libra.
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Ademas, el arbitraje entre los mercados de Londres y Nueva York crecio un 1.7 % a 41.37 centavos

de dolar por libra (Café, Organizacion Internacional del, 2024)

Dentro de este contexto, el precio del café esta influenciado por factores como el clima, la
oferta y demanda global, y los precios en bolsas de futuros como la Bolsa de Nueva York (ICE).
El precio del café varia segun la calidad, con el café arabigo siendo méas caro debido a su mayor
calidad y preferencia en mercados desarrollados, mientras que el robusta, de menor calidad,
predomina en mercados emergentes y en café instantaneo. En los ultimos afios, el consumo global
ha aumentado, especialmente en paises como China e India, que muestran un crecimiento notable
en la demanda de café. Ademas, los consumidores internacionales estan optando por café de
especialidad, orgéanico y de comercio justo, impulsando a los productores a adoptar practicas mas

sostenibles y centradas en la calidad.

4.1.22 PRECIO COMPETITIVO EN EL MERCADO LOCAL
Segun los datos obtenidos en la encuesta aplicada, se ha identificado que el rango de precios
maés preferido por los consumidores para la libra de café es de L.101.00 a L.200.00, con un 62.6%
de los encuestados eligiendo este segmento. Este rango se destaca como el mas competitivo y
accesible, lo que indica que una amplia mayoria de los consumidores asocia este nivel de precio

con una buena relacion calidad-precio.

En consecuencia, se concluye que para satisfacer la mayor demanda local y mantener la
competitividad, el precio del café molido de calidad deberia establecerse principalmente dentro de
este rango. Este precio no solo refleja la disposicion de pago de la mayoria de los consumidores,
sino que también se ajusta a las expectativas de valor percibido por el producto, tal como lo muestra

la encuesta aplicada.

4.1.2.3 PROYECCION DEL PRECIO

Ao 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Precio

Libra 150 156.86 163.93 171.19 178.60 186.12
Inflacion 4.57% 4.51% 4.43% 4.33% 4.21%

Tabla 2 Proyeccién a 5 afios del Precio
Fuente: Elaboracion Propia

Esta tabla muestra la proyeccién del precio de una libra de café y el indice de inflacion

anual para el periodo 2025-2030. Para el afio base (2025), el precio inicial de L150.00 por libra se
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establecio con base en una encuesta, en la cual el 62.6% de los encuestados indicé que estarian
dispuestos a pagar entre L101 y L200 por una libra de café. Partiendo de este rango de aceptacion,

se tomd el promedio de L150 como precio de referencia inicial.

La inflacién proyectada, que afecta el incremento del precio del café afio con afio, se obtuvo
del informe del Banco Central de Honduras titulado “Marco Macro Fiscal de Mediano Plazo
(MMFMP) 2025-2028 "y la inflacion de los dos afios restante se determiné en base a la tendencia
de los primeros 3 afios. Este informe y estimacién ofrecen una visién de la inflacién para los
proximos afnos, que se ha aplicado en la tabla para reflejar el aumento gradual del precio del café,
desde L156.63 en 2026 hasta L186.62 en 2030. La inflacion anual fluctda ligeramente entre un
4.21% y un 4.57%, lo cual impacta directamente en el ajuste del precio por libra de café en cada

afo de la proyeccion.

4.1.3 ANALISIS DE PLAZA
El analisis de plaza en el estudio de mercado busca identificar los canales de distribucion

y puntos de venta més efectivos para el café en funcion de las preferencias de los consumidores.

4.1.3.1 CANALESDE DISTRIBUCION Y PUNTOS DE VENTA
Los resultados de la encuesta aplicada indican que el canal de distribucion preferido por
los consumidores es el supermercado, con un 75.4% de los encuestados adquiriendo su café en
este tipo de establecimiento de forma regular. Esto sugiere que los puntos de venta deberian
centrarse prioritariamente en los supermercados, ya que concentran la mayor parte de la demanda.
Otros puntos destacados incluyen las ferias de emprendedores, preferidas por el 12.3% de los
consumidores, lo que las convierte en un canal adicional para acercar el producto a un publico

interesado en iniciativas locales.

Ademas, el 95.2% de los encuestados manifesto estar dispuesto a adquirir café a través de
plataformas en linea si se facilita la entrega. Esto representa una oportunidad significativa para
establecer un canal de venta digital, que complemente los puntos de distribucion fisica y responda

a las expectativas de conveniencia y accesibilidad de los consumidores.
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Con base en esta informacion, los puntos de venta definidos para el producto seran
supermercados, ferias de emprendedores y ventas en linea, asegurando asi una cobertura adecuada

de los diferentes canales de distribucion preferidos por los consumidores.

4.1.4 ANALISIS DE INVENTARIO

El andlisis de inventario se enfoca en determinar la cantidad adecuada de café molido
necesaria para satisfacer la demanda de los consumidores, teniendo en cuenta tanto la frecuencia
de compra como las cantidades adquiridas. Segun los resultados de la encuesta, el 45.2% de los
consumidores compra 1 libra de café, mientras que el 38.7% opta por 2 libras. Solo un 8.1%
adquiere entre 3y 4 libras, lo que indica que la mayoria de la demanda se concentra en compras
de 1 a 2 libras por cliente. En cuanto a la frecuencia de compra, se identificaron cuatro patrones
principales: el 32.3% compra café semanalmente, el 42.7% lo hace cada dos semanas, un 16.1%

realiza compras mensuales y el 8.9% adquiere café cada tres semanas.

En conclusién, para satisfacer adecuadamente la demanda, es importante centrar el
inventario en cantidades de 1 libra, ya que estas representan la mayor parte de las compras

realizadas por los consumidores.

4.1.5 ANALISIS DE PROMOCION

El anélisis de la dimension de promocion en el estudio de mercado busca identificar las
estrategias mas efectivas para posicionar el café en la mente de los consumidores y aumentar su
preferencia por la marca. Este enfoque se centra en tres componentes clave: la publicidad, las

relaciones publicas y las promociones de ventas.

4.15.1 PUBLICIDAD
Con base en los resultados obtenidos en la encuesta, las plataformas de publicidad mas
efectivas para conectar con los consumidores de café son Instagram y WhatsApp. La preferencia
por estas redes se fundamenta en que un 75.5% de los encuestados utiliza Instagram y un 68.9%
emplea WhatsApp, lo que refleja su relevancia en la vida diaria y su alto nivel de interaccion. Estas
plataformas no solo facilitan una conexion directa y frecuente con los consumidores, sino que
también permiten una difusion efectiva del contenido publicitario, adaptada a las necesidades del

publico objetivo.

Facebook sera incluida como un complemento estratégico, ya que un 46.2% de los

encuestados continta utilizandola como fuente de informacion, lo que amplia el alcance de la
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campafa publicitaria. Aungque TikTok, con un uso del 29.2%, tiene un menor nivel de adopcion
entre los consumidores encuestados, se evaluard como una opcion secundaria para captar la

atencidn de un segmento mas joven y receptivo al contenido dinamico.

Finalmente, se decide que la publicidad del producto se llevara a cabo principalmente a
través de Instagram, WhatsApp y Facebook, priorizando estas plataformas por su capacidad de

alcanzar al publico objetivo de manera eficiente y maximizar la interaccion con los consumidores.

4152 RELACIONES PUBLICAS
Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los consumidores prefiere recibir
informacion a través de redes sociales, 1o que subraya la necesidad de enfocar las relaciones
publicas en estas plataformas. Instagram, WhatsApp y Facebook destacan como las mas utilizadas,
por lo que se ha decidido priorizar estas redes en la estrategia de comunicacion. Estas plataformas
permitiran una conexion mas directa y efectiva con el publico objetivo, aprovechando su amplio

alcance e interaccién frecuente.

Ademas, se plantea establecer relaciones estratégicas con influenciadores en estas redes
sociales para ampliar la visibilidad de la marca y generar mayor confianza entre los consumidores.
También se considerara la posibilidad de formar alianzas con empresas locales, como cafeterias y

restaurantes, que puedan ofrecer el producto en un entorno cercano y familiar para los clientes.

4153 PROMOCION DE VENTAS
Los resultados de la encuesta revelan que el principal incentivo para los consumidores al
comprar café en linea es el envio gratuito, con un 70.30% de los encuestados identificando esta
promocion como la mas atractiva. Este hallazgo destaca que la eliminacién de los costos de envio
es un factor clave en la decision de compra, lo que hace evidente la necesidad de incluir este

beneficio como un pilar en la estrategia promocional.

Por lo tanto, se ha decidido que el envio gratuito sera la oferta principal en las campafas
promocionales del producto. Este enfoque no solo respondera a las expectativas del mercado, sino
que también incentivara las compras en linea, fortaleciendo la relacién con los consumidores y

posicionando la marca como accesible y orientada a las necesidades del cliente.

4.2 INFORME DE PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS
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En este informe se presenta el proceso de recoleccion de datos realizado en el marco del
proyecto de factibilidad para la industrializacion y comercializacién de una nueva marca de café
de Santa Barbara en Honduras. Se aplicé una encuesta a una muestra de 138 personas del Distrito
Central y San Pedro Sula, compuesta por 16 items en la herramienta de Google Forms, que
permitio recopilar datos sobre la aceptacion, disposicion de pago y preferencias de consumo.
Ademas, se llevaron a cabo tres entrevistas con productores nacionales, en las cuales se realizaron
10 preguntas para complementar el analisis con perspectivas del ambito de produccién. Los
resultados obtenidos, tanto cuantitativos como cualitativos, brindan una base esencial para evaluar

la viabilidad del proyecto y conocer el interés del mercado hondurefio hacia el nuevo producto.

4.2.1 RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS TECNICAS APLICADAS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los

instrumentos para la recoleccién de datos:

4211 RESULTADOS CUANTITATIVOS

En la siguiente seccion, se presentan de forma detallada y estructurada los resultados y
analisis de las preguntas cuantitativas incluidas en la encuesta aplicada a la muestra seleccionada.
Los resultados proporcionan un resumen presentado en tablas de datos y gréficos que facilitan la
interpretacion de los hallazgos. Este enfoque permite una mejor comprension de los resultados
obtenidos y sus posibles implicaciones para el proyecto de factibilidad de la industrializacién y

comercializacién de una nueva marca de café en Honduras.

e ;Con qué frecuencia compra usted café?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
1 vez a la semana 40 32.5%
1 vez cada dos semanas 54 43.9%
1 vez cada tres semanas 11 8.9%
1 vez al mes 19 15.4%
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1 vez a la semana

. Con qué frecuencia compra usted café?

43.9%

32.5%

1 vez cada dos semanas = 1 vez cadatres semanas ® 1 vez al mes

llustracién 8 Frecuencia de Compra
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis

Los resultados de la encuesta muestran que, el 43.9% de los encuestados, es decir 54 personas,

compra café una vez cada dos semanas, seguido por el 32.5% que lo adquiere semanalmente, lo

cual representa a 40 personas. Ademas, un 15.4%, es decir 19 personas, compra café una vez al

mes, mientras que el 8.9%, equivalente a 11 personas, realiza la compra cada tres semanas.

Conocer la frecuencia de compra es fundamental para comprender los habitos de consumo y

proyectar la demanda potencial, lo que permitird definir una estrategia de produccién y

abastecimiento adecuada para satisfacer las expectativas de los consumidores de manera eficiente.

e Cuando realiza su compra, ¢ Cuéntas libras de café compra?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
11b 56 45.5%
21b 48 39.0%
31b 10 8.1%
4 Ib en adelante 10 8.1%
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Cuando realiza su compra, ;Cuantas libras de caf¢ compra?

llustracién 9 Cantidad de Compra
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Anadlisis

45.5%

39.0%

11b

21b =31b =4 ]1ben adelante

Los resultados de la encuesta revelan que el 45.5% de los encuestados, lo que equivale a 56

personas, compra una libra de café en cada ocasion, lo que significa que muchos consumidores

prefieren compras pequefas. Le sigue el 39%, representado por 48 personas, que adquiere dos

libras en su compra, lo que puede indicar una preferencia por un consumo ligeramente mayor. Un

8.1%, es decir, 10 personas, compra tres libras, y el mismo porcentaje de 8.1% (otras 10 personas)

compra cuatro libras 0 mas. En conclusion, debido a que la mayoria de los encuestados compra

café en presentaciones de una o dos libras, se decidira realizar presentaciones de una libra,

ajustandose asi a las preferencias de los consumidores.

e ;Cuanto esta dispuesto a pagar por una libra de café de excelente calidad?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
L.80.00 - L.100.00 42 34.1%
L.101.00 - L.200.00 77 62.6%
L..201.00 - En adelante 5 4.1%
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;Cuanto esta dispuesto a pagar por una libra de café de excelente calidad?

4.1%

L.80.00 -L.100.00 =1.101.00 - L.200.00 m[.201.00 - En adelante

llustracion 10 Precio
Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Analisis

Los resultados de la encuesta muestran que el 62.6% de los encuestados, es decir, 77 personas,
estaria dispuesto a pagar entre L.101.00 y L.200.00 por una libra de café de excelente calidad. Un
34.1%, equivalente a 42 personas, pagaria entre L.80.00 y L.100.00, mientras que un 4.1%,
representado por 5 personas, estaria dispuesto a pagar méas de L.201.00. Con esta informacion, se
puede establecer una estrategia de precios que se enfoque en el rango de L.101.00 a L.200.00, que

es el mas demandado, y considerar opciones mas accesibles para llegar a un pablico mas amplio.
4212 RESULTADOS CUALITATIVOS

A continuacion, se presentan los resultados y analisis de las preguntas cualitativas
obtenidas en la encuesta aplicada a la muestra seleccionada. Cada respuesta se analiza en funcion
de las tendencias y opiniones destacadas por los encuestados, junto con las tablas y graficos que

resumen sus respuestas.

75



e ;Normalmente usted consume café?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Si 123 89.8%
No 14 10.2%

(Normalmente usted consume cafe?

89.8%

Si = No

llustracién 11 Consumo de Café

Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Analisis

La cantidad de personas encuestadas en la ciudad de Tegucigalpa y San Pedro Sula fue un total de
137. A través de esta encuesta se determind que un 89.8% de ellas consumen café, lo cual
representa a 123 personas, mientras que el 10.2% restante no consume café, representado por 14

personas. Esto permite determinar que existe un alto porcentaje de consumidores potenciales de

café.

e ¢ Por qué no consume café?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
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No me gusta el sabor 6 40.0%
Prefiero otras bebidas 5 33.3%
Me causa insomnio o ansiedad 1 6.7%
No me gusta la cafeina 2 13.3%
Mis creencias religiosas me prohiben 6.7%
consumir café 1

(Por qué no consume café?

(-

= No me gusta el sabor = Prefiero otras bebidas
= e causa insomnio o ansiedad No me gusta la cafeina

Mis creencias religiosas me prohiben consumir café

llustracién 12 Justificacion del No Consumo de Café
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis

Lo que se pretende conocer con esta interrogante son las razones por las cuales algunos
encuestados no consumen café. La encuesta aplicada dio como resultado que un 40.00% de los
encuestados lo cual representa a 6 personas, indicd que no consume café porque no le gusta el
sabor, mientras que un 33.30% representado por 5 personas, prefiere otras bebidas. Por otro lado,
un 13.30% correspondiente a 2 personas, indico que no le gusta la cafeina. Finalmente, el 6.7%

que equivale a 1 persona, sefialé que el café le causa insomnio o ansiedad, y que las creencias
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religiosas le prohiben consumir la bebida. Se concluye que la mayoria de los encuestados no

consume café principalmente porque no les agrada su sabor o prefieren otras bebidas.

e (Estaria dispuesto a consumir nuestro café de Santa Barbara si se le asegura una

mejor calidad?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Si 122 99.2%
No 2 1.63%

;Estaria dispuesto a consumir nuestro café de Santa Barbara si se le
asegura una mejor calidad?

1.63%

99.2%

Si =No

llustracién 13 Disposicion de Consumo de Café de Santa Barbara
Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Anélisis

Se concluye que el 99.2% de las personas encuestadas, es decir, 122 personas, estarian dispuestas
a consumir el café de Santa Barbara si se les asegura una mejor calidad; mientras que solo el
1.63%, representado por dos personas, indicO que no estaria dispuesta. Este alto porcentaje de

aceptacion sugiere que la calidad es un factor clave en la decision de consumo de los potenciales

clientes y ademas, estos resultados indican un posible posicionamiento favorable del café en el

78



mercado local si se cumple con los estandares de calidad prometidos, contribuyendo asi al estudio
de factibilidad para la comercializacion de la nueva marca.

e Donde compra café frecuentemente?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Supermercados 92 75.4%
Pulperias 11 9.0%
Mini Markets 6 4.9%
Ferias de emprendedores 15 12.3%

. Donde compra café frecuentemente?

75.4%

Supermercados Pulperias = Mini Markets  m Ferias de emprendedores

llustracién 14 Lugar de Compra
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis

Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados, un 75.4% que corresponde a 92
personas, compra café con mayor frecuencia en supermercados, lo que refleja una clara preferencia
por estos establecimientos. Un 12.3%, equivalente a 15 personas, prefiere adquirir su café en ferias

de emprendedores. Ademas, el 9%, representado por 11 personas, compra café en pulperias,

mientras que el 4.9%, es decir, 6 personas, lo hace en mini markets. Con esta interrogante, se
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identifica el punto de compra preferido por los clientes, lo que permite enfocar la distribucion del
producto principalmente en supermercados y ferias de emprendedores.

e ;Considera importante el prestigio de la marca al elegir qué café comprar?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Si 85 68.5%
No 14 11.3%
Indiferente 25 20.2%

. Considera importante el prestigio de la marca al elegir qué café comprar?

68.5%

Si = No m=Indiferente

llustracion 15 Importancia de Prestigio de la Marca
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Andlisis

Los resultados de la encuesta revelan que el 68.5% de los encuestados, es decir, 85 personas,
considera importante el prestigio de la marca al elegir qué café comprar, lo que indica que para la
mayoria de los consumidores, la reputacion de la marca juega un papel clave en su decision de
compra. Un 20.2%, representado por 25 personas, se muestra indiferente al prestigio de la marca,
mientras que un 11.3%, equivalente a 14 personas, no considera relevante este factor al momento

de elegir su café. Esta informacion sugiere que, aunque la marca es importante para una mayoria,
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no es un factor determinante para todos los consumidores, lo que permite ajustar la estrategia de
marketing para resaltar tanto la calidad del café como la construccion del prestigio de la marca.

e Al momento de comprar café, ; Qué tipo de empaque prefiere?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Empaque Reciclable 26 20.97%
Empaque Biodegradable 50 40.32%
Indiferente 48 38.71%

Al momento de comprar café, ¢ Qué tipo de empaque prefiere?

20.97%

Empaque Reciclable = Empaque Biodegradable = Indiferente

llustracién 16 Empaque de Preferencia
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Andlisis

Los resultados de la encuesta reflejan un interés notable en empaques sostenibles, ya que el
40.32% de los encuestados prefiere empaques biodegradables y el 20.97% opta por empaques
reciclables. Esto implica que mas de la mitad de los consumidores (61.29%) valora la
sostenibilidad en el envasado, lo que podria indicar una tendencia creciente hacia el consumo
responsable y el cuidado ambiental. No obstante, el 38.71 % se muestra indiferente respecto al tipo

de empaque, lo que sugiere que una parte significativa del mercado ain no considera este aspecto
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como determinante en su decision de compra. Estos resultados sefialan una oportunidad estratégica
para adoptar empaques sostenibles, en especial biodegradables, que podrian fortalecer la
percepcion positiva de la marca y captar la preferencia de un mercado en crecimiento orientado
hacia la sostenibilidad.

e Prefiere marcas que promuevan la historia y tradiciones de la region donde se

produce el café?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Si 120 96.8%
No 4 3.20%

¢Prefiere marcas que promuevan la historia y tradiciones de la region
donde se produce el café?
3.20%

= Sj = No

llustracion 17 Preferencia de marcas que Promueven Historia y Tradiciones
Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Anadlisis

Los resultados de la encuesta muestran que el 96.80% de las personas prefiere una marca que
destaque la tradicion y la historia de la region donde se produce el café, mientras que solo el 3.20%
no comparte esta preferencia. Esto deja claro que la mayoria de los encuestados valora la conexion

con las raices y la identidad del café local. La minima oposicion sugiere que este enfoque tendria
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buena aceptacion en el mercado, por lo que destacar el legado cultural podria ser una estrategia

efectiva para atraer a mas personas.

e (Qué atributos valora mas en un café? Seleccione varias opciones

Posibles respuestas CETifiee o Participacion
respuestas

Aroma 99 79.8%
Sabor 111 89.5%
Precio 56 45.2%
Origen 55 44.4%
Sostenibilidad 8 6.5%
Certificaciones (organico, comercio justo, etc.) 31 25%

¢ Qué atributos valora mas en un café?

25%

6.50%

79.80%

44.40%

45.20%

89.50%

= Aroma =Sabor =Precio =Origen = Sostenibilidad - Certificaciones (organico, comercio justo, etc.)

llustracion 18 Atributos que son Valorados del Café
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis

Los resultados de la encuesta reflejan que el sabor con un 89.50% y el aroma con un 79.80% son
las caracteristicas mas valoradas por los consumidores al elegir el café, lo cual indica que la
experiencia sensorial es clave en la decision de compra. El precio con un 45.2% y el origen con un

44.40% también son relevantes, aunque en menor medida, mostrando que mientras algunos
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consumidores valoran la accesibilidad econémica, otros prestan atencion a la procedencia del café.
Las certificaciones que representan un 25% y la sostenibilidad son un 6.5% tienen una menor
participacion, lo que sugiere que, aunque importantes, estos aspectos no son los principales
factores de decision para la mayoria. Estos resultados sugieren que centrar la estrategia en resaltar
el sabor y el aroma del café podria captar el interés principal de los consumidores, mientras que
aspectos como la sostenibilidad y las certificaciones pueden afiadirse como valores adicionales
para atraer a nichos especificos del mercado.

e Dado que el tueste de café puede influir en su sabor y aroma, ¢ Cual es su preferencia

en cuanto al nivel de tueste del café que consume?

Posibles respuestas | Cantidad de respuestas Participacion
Claro 16 12.90%
Medio 89 11.77%
Oscuro 19 15.32%

Dado que el tueste del café puede influir en su sabor y aroma,
¢ Cual es su preferencia en cuanto al nivel de tueste del café que
consume?

= Claro = Medio Oscuro

llustracién 19 Preferencia del Nivel de Tueste
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis
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Los resultados de la encuesta muestran una clara preferencia de los consumidores por el tueste
medio con un 71.77% de las respuestas. Este alto porcentaje indica que la mayoria de los
encuestados prefieren un equilibrio en el sabor y aroma del café, caracteristico del tueste medio,
que suele resaltar tanto las notas originales del grano como un punto 6ptimo de acidez y amargor.
Un menor porcentaje de consumidores elige el tueste oscuro (15.32%) y el claro (12.90%), lo que
sugiere que los gustos extremos en cuanto a intensidad de sabor y aroma son menos populares.
Estos datos indican que ofrecer un café de tueste medio podria satisfacer a la mayoria de los
consumidores, mientras que los tuestes claro y oscuro pueden considerarse como opciones

adicionales para quienes buscan experiencias de sabor especificas.

e ;Compraria café en linea si la marca ofrece facilidad de compra y entrega?

Posibles respuestas Cantidad de respuestas Participacion
Si 118 95.2%
No 6 4.8%

¢ Compraria café en linea si la marca ofrece facilidad de compray
entrega?

4.80%

= Si = No

llustracién 20 Disposicion a Comprar Café en Linea
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

Analisis
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Los resultados de la encuesta indican que el 95.20% de los encuestados estarian dispuestos a
comprar café en linea si la marca ofrece facilidad de compra y entrega, mientras que solo un 4.80%
no optaria por esta modalidad. Esta amplia aceptacion refleja que la mayoria de los consumidores
valora la comodidad y accesibilidad de las compras en linea, especialmente si el proceso es sencillo

y se garantiza una entrega efectiva.

e Al comprar café en linea, ¢ Qué tipo de promocion lo motivaria a realizar la compra?

Posibles respuestas igg;‘ggg adse Participacion
Descuentos en la primera compra 11 9.30%
Envio Gratuito 83 70.30%
Oferta por compra de multiples libras 12 10.20%
Programas de fidelidad 12 10.20%

Al comprar café en linea, ¢ Qué tipo de promocién lo motivaria a
realizar la compra?

10.20%

10.20%

m Descuentos en la primera compra = Envio Gratuito

Oferta por compra de multiples libras = Programas de fidelidad

llustraciéon 21 Promociones
Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Analisis
Los resultados de la encuesta muestran que la promocion més atractiva para los consumidores al
comprar café en linea es el envio gratuito, representando un 70.30% de las respuestas, lo cual

indica que la mayoria de los encuestados valora la eliminacion de los costos de envio como un
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incentivo clave para la compra. Las opciones de oferta por compra de multiples libras y programas

de fidelidad obtuvieron un 10.20% cada una, sugiriendo que, aunque estos beneficios son

valorados, no son decisivos para la mayoria. Por altimo, los descuentos en la primera compra

resultaron menos atractivos, con solo un 9.30%. Estos datos sugieren que el envio gratuito es el

incentivo mas efectivo para atraer clientes en linea, mientras que las demas promociones podrian

ser complementarias.

e (Cuél es el medio de su preferencia para recibir informacion?

Posibles respuestas igg;‘ggg adse Participacion
Redes sociales 106 85.5 %
Correo electronico 10 8.1%
Llamada telefénica 1 0.8%
Sitio web oficial 7 5.6%

¢ Cual es el medio de su preferencia para recibir informacion?

m Redes sociales

0.80%

5.60%

= Correo electrénico Llamada telefénica

llustracion 22 Medios para Recibir Informacién

Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

Andlisis

Sitio web oficial

Los resultados de la encuesta muestran que el medio preferido para recibir informacion es a través

de las redes sociales representando un 85.50% de las respuestas. Esto indica que la mayoria de los
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encuestados considera este canal como el mas conveniente y accesible para mantenerse
informados, lo que destaca la importancia de una muy buena presencia en redes para alcanzar a la
audiencia. El correo electronico con un 8.1% vy el sitio web oficial con un 5.6% tienen una
preferencia mucho menor, mientras que la llamada telefonica apenas es elegida con un 0.8%. Estos
resultados sugieren que una estrategia de comunicacion enfocada en redes sociales tendria el
mayor impacto, siendo este el canal de mayor alcance y preferencia para los consumidores.

e ¢Queé red social utilizar con mayor frecuencia? Seleccione varias opciones.

Posibles Respuestas Cantidad de Respuestas Participacion
WhatsApp 73 68.90%
Instagram 49 75.5%

TikTok 31 29.20%
X (Twitter) 4 3.8%

¢ Qué red social utiliza con mayor frecuencia? Seleccione varias
opciones

3.8

= WhatsApp = Facebook = Instagram TikTok X (Twitter)

llustracion 23 Redes Sociales Usadas con Mayor Frecuencia
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.
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Andlisis

Los resultados de la encuesta muestran que las redes sociales mas utilizadas por los encuestados
son Instagram con un 75.5% y WhatsApp con un 68.9%, lo que sugiere que estas plataformas
tienen un gran alcance y se integran en la rutina diaria de los consumidores. Facebook también es
popular, con un 46.2% de las respuestas, indicando que aun es relevante, aunque en menor medida
que Instagram y WhatsApp. Por otro lado, TikTok es utilizada por el 29.2% de los encuestados, lo
que sugiere un nicho interesado en contenido visual y dindmico, mientras que X (Twitter) es la
menos utilizada, con solo un 3.8%. Estos resultados indican que, para conectar de manera efectiva
con los consumidores, es ideal priorizar Instagram y WhatsApp, complementando con Facebook

y TikTok para una cobertura mas completa.

4.2.2 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

En el anélisis de la entrevista realizada a tres productores de café, se identificaron varios
elementos clave que proporcionaron una vision integral de las practicas, desafios y estrategias en
la cadena de valor del café. A través de los hallazgos recopilados, se destacan aspectos
fundamentales de la produccidn y comercializacion del café que permiten asegurar la calidad del
grano en el mercado, las relaciones sostenibles en el rubro y la adaptacion a las demandas del

mercado.

En relacion con los controles de calidad, los tres productores subrayan la importancia de la
seleccién y el manejo adecuado del grano desde su cosecha hasta su presentacion final al
consumidor. El entrevistado dos, en particular, enfatiza la importancia de la cata del grano y el uso
de empaques de calidad como factores cruciales para preservar el sabor y el aroma del café. Esta
perspectiva brinda una mejor comprension de la cadena de valor, donde cada etapa, desde la
recoleccion hasta el tostado y empaque, juega un rol esencial en la entrega de un producto de alta
calidad. La cata permite determinar y asegurar que el café mantenga sus atributos organolépticos,
mientras que el uso de empaques herméticos es fundamental para prolongar su frescura y garantizar
su llegada en condiciones Optimas al consumidor. Este enfoque asegura que los granos
seleccionados y catados mantengan un perfil de sabor distintivo, acorde con las exigencias del

mercado.
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Respecto a la seleccion y clasificacion de granos, el entrevistado tres resalta el papel de la
trilla, la cata, el tostado y la molienda como procesos clave que influyen en la uniformidad del
producto. Estos procesos permiten eliminar los defectos y asegurar que el grano conserve
caracteristicas consistentes en tamafio y sabor. Aunque el entrevistado uno menciona practicas
similares, el enfoque del entrevistado tres en la maquinaria especifica resalta la tecnificacion en la
produccion, lo cual puede incrementar la eficiencia y la precision en cada etapa del procesamiento
del grano. Ademas, la estandarizacion en el uso de tecnologia mejora la calidad y ayuda a cumplir

con los estandares internacionales, lo que es vital en un mercado globalizado.

En cuanto a la construccién de relaciones sélidas y sostenibles con otros productores, el
entrevistado uno menciona la importancia del financiamiento y la asistencia técnica. Esto sugiere
una vision orientada a la sostenibilidad y al apoyo mutuo dentro del sector cafetalero, donde la
inversion en capacidades locales es crucial. Las practicas sostenibles y el financiamiento no solo
fortalecen la relacion con los productores, sino que también incentivan la produccién de café de
calidad. A diferencia del entrevistado dos, quien subraya los precios justos y la capacitacion, el
entrevistado uno introduce el elemento de asistencia técnica como un componente indispensable

para desarrollar habilidades y promover una mayor competitividad.

En la logistica y transporte, la entrevista destaca los desafios del transporte en éreas rurales,
especialmente en relacion con el deterioro de las carreteras, un punto sefialado por el entrevistado
dos. Estos obstaculos representan un riesgo considerable para la calidad del producto, ya que
cualquier retraso o exposicion al calor y la humedad podria afectar su frescura. La respuesta del
entrevistado tres sobre el empaquetado hermético y con valvula de escape indica una solucion para
mitigar estos efectos, pero la perspectiva del entrevistado dos también sefiala la importancia de la
infraestructura en la cadena de valor del café. La falta de carreteras adecuadas aumenta los costos
de transporte y afecta la puntualidad de las entregas, por lo que el desarrollo de infraestructura

seria clave para mejorar la eficiencia en la distribucién y proteger la calidad del café.

Sobre el impacto de la dindmica del mercado internacional, el entrevistado tres alude a la
falta de incentivos en un mercado débil, lo que refleja las fluctuaciones en la demanday el impacto
directo que esto tiene en los productores. La estabilidad del mercado interno, impulsada por

estrategias como la certificacion de calidad y el comercio justo, es vista como un amortiguador
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frente a las variaciones de precios globales. El entrevistado 2 sefiala que cuando los mercados se
debilitan, los productores pierden incentivos, una problematica que podria mitigarse promoviendo

una demanda estable en el mercado interno y fortaleciendo alianzas de largo plazo.

En términos de sostenibilidad y mejora de la calidad, el entrevistado dos destaca
la importancia del cuidado del arbusto, el corte y manejo del grano. Estos aspectos no solo
contribuyen a la calidad del café, sino que también permiten implementar précticas sostenibles que
beneficiaran a largo plazo la productividad de las plantaciones. La sostenibilidad no solo mejora
el rendimiento de la produccion, sino que asegura que el café cumpla con los estandares de calidad

que buscan tanto los consumidores locales como los internacionales.

Para diferenciarse en el mercado, el entrevistado tres sugiere una combinacion de
elementos como una marca solida, empaques llamativos y precios competitivos. La presencia de
una marca distintiva y un empaque atractivo ayudan a captar la atencion del cliente y a comunicar
el valor agregado del producto. Ademas, un precio competitivo, alineado con la calidad del
producto, puede ser una estrategia eficaz para penetrar en el mercado, manteniendo la atencion del
consumidor en medio de la competencia. En este sentido, el entrevistado dos resalta que la calidad
visual y la relacion precio-calidad son esenciales para atraer y retener a los clientes en un mercado

saturado.

Respecto a la evolucion de la demanda y preferencias de los consumidores, el entrevistado
uno menciona el incremento en el consumo de café, especialmente entre los jovenes, quienes lo
ven como una experiencia social. Este cambio sugiere que el mercado del café no solo se orienta
a la calidad, sino también a la experiencia de consumo. A medida que la cultura del café se
convierte en un fenémeno social, los productores deben adaptarse a esta tendencia para atraer a un

publico mas joven y sofisticado, dispuesto a experimentar con nuevos sabores y procesos.

En conclusién, el analisis de las entrevistas revela la importancia de la calidad,
sostenibilidad y tecnificacion en el sector cafetalero, asi como la necesidad de adaptarse a las
tendencias y exigencias del mercado. Las respuestas de los tres productores ofrecen una

perspectiva que enfatiza el equilibrio entre practicas tradicionales y estrategias modernas para
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asegurar la calidad, reducir riesgos en la distribucion, y construir una presencia competitiva en el
mercado.
4.3 ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es fundamental para analizar a fondo la viabilidad operativa y estructural
de un proyecto de inversion. A través de este estudio, se examinan los recursos esenciales para la
produccion, se identifican las necesidades de infraestructura, se delinean los procesos de
produccidn, y se establecen los estandares logisticos y operativos. También se calcula la inversion
requerida, lo que permite al inversionista obtener una vision clara y detallada del proyecto,

apoyando asi la toma de decisiones informadas.

4.3.1 LOCALIZACION DEL PROYECTO
4311 MACROLOCALIZACION DEL PROYECTO

El proyecto serd implementado en:
Pais: Honduras

Departamento: Santa Barbara
Municipio: Santa Barbara

Alder: La Ceibita

Sector: A orilla de la carretera RN20, contiguo al cementerio de la comunidad

Y 4
Ksl: de la Bahia

<= & —
Colon

Gracias a Dios

Olancho
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llustracion 24 Mapa de Honduras.
Fuente: Municipalidad de Puerto Cortés, 2022.

43.12 MICROLOCALIZACION DEL PROYECTO
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llustracion 25 Mapa del Departamento de Santa Barbara.
Fuente: Maps of World, 2021.
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llustracién 27 La Ceibita, Santa Barbara
Fuente: Google Maps

4.3.1.3 TOPOGRAFIA Y VIAS DE ACCESO

La aldea Ceibita, ubicada en el municipio de Santa Barbara, departamento de Santa
Barbara, Honduras, se caracteriza por una topografia con relieve, predominantemente montafiosa,
lo que favorece la presencia de suelos fértiles y resulta en condiciones propicias para el desarrollo

de actividades agricolas, particularmente el cultivo de café.

En términos de acceso, Ceibita esta conectada a través de la carretera RN-20, una via
pavimentada que enlaza la aldea con la ciudad de Santa Barbara y otras localidades cercanas.
Adicionalmente, existen caminos rurales y carreteras secundarias que comunican la aldea con otras
comunidades vecinas y areas de cultivo. Sin embargo, cabe sefialar que algunas de estas vias son
de tierra, lo que puede generar dificultades en el acceso, especialmente durante la temporada de

lluvias, debido al deterioro y la humedad de los caminos.

4.3.2 BIENES QUE COMPONEN EL PROYECTO
4321 OBRA CIVIL (ADECUACION)

Gastos de Adecuacion
Descripcion Cantidad Precio Total
Laminas Tabla yeso 25 L 260.00 | L 6,500.00
Madera (Pie tabla) 150 L 60.00 | L 9,000.00
Tornillos (libras) 15 L 50.00 | L 750.00
Soportes de metal (Varillas) 13 L 205.00| L 2,665.00
Puertas 8 L 855.00 | L 6,840.00
Total L 25,755.00
(+) Mano de Obra L 30,000.00
Total Mejoras L 55,755.00

Tabla 3 Gastos de Adecuacion
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Fuente: Elaboracion Propia, 2024

43.22 EQUIPO DE OFICINA

Equipo de Oficina

Silla Semi Ejecutiva L

Armario de Persiana L

Escritorio Tipo Cubiculo L
Escritorio Tipo L L 15,790.00
Aires Acondicionados Tecno 12,000 L 18,980.00
Aire Acondicionado MABE 18.000 L 15,490.00

L

L

L

L

7,596.00
13,299.00
14,334.00

Computadora DELL Atiple 31,560.00
Teléfono Fijo 600.00
EPSON Impresora Multifuncional 9,300.00

Total 126,949.00

Tabla 4 Equipo de Oficina
Fuente: Elaboracion Propia

4323 EQUIPO DE PREVENCION E HIGIENE

Equipo de Prevencion e Higiene
Botiquin L 1,000.00
Senalizacion de Seguridad L 2,990.00
3 Extintores L 2,000.00
Mascarilas, Redecillas y Guantes L 990.00
Total L 6,980.00

Tabla 5 Equipo de Prevencidn e Higiene
Fuente: Elaboracién Propia

4324 PAPELERIA Y UTILES

Papeleria y Utiles

20 Resmas de Papel Bond L

2 Cajas de Boligrafos Tinta Negra L

Portalapices L
20 Paquetes de Sobre Manila L 1,046.00
1 Grapadora L 157.26
1 Sacagrapas L 115.24

L

L

L

L

1,600.00
109.90
90.80

10 Cajas de Grapas 218.92
1 Calculadora Manual 342.88
1 Caja Chica 819.00
Total 4,500.00
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Tabla 6 Papeleria y Utiles
Fuente: Elaboracion Propia

4325 EQUIPO DE PRODUCCION

Equipo de Produccion
Trilladora de granos L 59,800.00
Tostadora de granos L 437,000.00
Molino L 69,000.00
Empacadora L 189,000.00
Magquina selladora automatica L 33,000.00
Kit de Catacion L 1,370.00
Mesa para Realizar Catacion L 3,000.00
Trocos L 3,500.00
Total L.795,670.00

Tabla 7 Equipo de Produccion
Fuente: Elaboracion Propia

4326 EQUIPO DE DISTRIBUCION
Equipo de Distribucion
Toyota Lite Ace Panel L 489,000.00

Total L 489,000.00

Tabla 8 Equipo de Distribucion
Fuente: Elaboracién Propia

4.3.3 ORAGANIZACION DE RECURSO HUMANO
A continuacion, organigrama de la empresa Café 1601:
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Gerente General

Area de Produccién

Area de Logistica Area de Ventas

Area de
Contabilidad

Jefe de Produccidn
y Control de Calidad

— Motorista \— Agente de Ventas \— Contador

— Operario

— Cargador

— Empacador

Tabla 9 Organigrama de Café 1601

Fuente: Elaboracion Propia

43.3.1 PERFIL DEL PUESTO DE GERENTE GENERAL

Cargo

Gerente General

Nivel Educativo

Licenciatura en Administracion de Empresas o afines

Rango Salarial

L 30,000.00

Area a la que pertenece

Direccion General

Personal a cargo

Todas las areas

Perfil del puesto

Conocimientos en liderazgo, toma de decisiones y planeacién
estratégica.

Experiencia 5 afios en posiciones similares
Edad 35 a 50 afios
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Dirigir y supervisar todas las operaciones de la empresa, establecer
objetivos estratégicos y coordinar recursos.

Responsabilidades

Supervisar todas las areas de la empresa, garantizar el
cumplimiento de politicas y procedimientos, tomar decisiones
estratégicas.

Habilidades Requeridas

Liderazgo, capacidad de negociacion, comunicacion efectiva.
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Tabla 10 Perfil del Puesto de Gerente General

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.3.2
DE CALIDAD

PERFIL DEL PUESTO DE JEFE DE PRODUCCION Y CONTROL

Tabla 11 Perfil del Puesto de Jefe de Produccion

Cargo

Jefe de Produccion y Control de Calidad

Nivel Educativo

Ingenieria Industrial

Rango Salarial

L 18,000.00

Area a la que pertenece

Area de Produccién

Personal a cargo

Operarios y Empacador

Perfil del puesto

Conocimientos en control de calidad, supervisién de procesos
productivos y mejora continua.

Experiencia 3 afios en posiciones similares
Edad 30 a 50 afios
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Supervisar la produccién y garantizar la calidad del café.

Responsabilidades

Controlar los procesos de produccion y calidad, mejorar los
procesos de acuerdo con los estandares establecidos.

Habilidades Requeridas

Habilidades de liderazgo, organizacion y atencion al detalle.

Fuente: Elaboracién Propia

4.3.3.3

PERFIL DEL PUESTO DE OPERARIO

Cargo

Operador de Trilladora, Tostadora y Molino

Nivel Educativo

Técnico o Bachiller en Mecéanica

Rango Salarial L 11,507.77
Area a la que pertenece Area de Produccion
Personal a cargo N/A

Perfil del puesto

Conocimientos en manejo de maquinaria de procesamiento de
café, atencion al detalle.

Experiencia 6 meses — 1 afio en operaciones similares
Edad 21 a 30 afios
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Operar maquinaria de procesamiento de café, asegurar el
funcionamiento eficiente de la misma y realizar mantenimiento a
las maquinas.

Responsabilidades

Mantener la maquinaria en buen estado, cumplir con los
estandares de produccion y calidad.
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Habilidades Requeridas

Responsabilidad, precision, trabajo en equipo.

Tabla 12 Perfil del Puesto de Operador de Despedregadora y Trilladora

Fuente: Elaboracién Propia

4334 PERFIL DE EMPACADOR
Cargo Empacador
Nivel Educativo Bachiller
Rango Salarial L 11,507.77
Area a la que pertenece | Area de Produccion
Personal a cargo N/A

Perfil del puesto

Conocimientos basicos en empaque y manipulacion de productos
alimenticios.

Experiencia 6 meses - 1 afio en operaciones similares
Edad 21 — 30 afios
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Empacar productos terminados, asegurando que cumplan con los
estandares de calidad y presentacion.

Responsabilidades

Cumplir con las normas de empaque y etiquetado, verificar que
el producto esté en condiciones Gptimas para su distribucion.

Habilidades Requeridas

Destreza manual, responsabilidad, atencion al detalle.

Tabla 13 Perfil de Empacador
Fuente: Elaboracion Propia

4.3.3.5

PERFIL DE JEFE DE LOGISTICA

Cargo

Jefe de Logistica

Nivel Educativo

Licenciatura en Logistica o Ingenieria Industrial

Rango Salarial

L 18,000.00

Area a la que pertenece

Area de Logistica y Distribucion

Personal a cargo

Motorista y Cargador

Perfil del puesto

Conocimientos en planificacion de rutas, gestion de inventarios
y distribucion de productos.

Experiencia 3 afos en logistica
Edad 35 a 50 afnos
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Planificar, organizar y supervisar la logistica de distribucion,
optimizar rutas y controlar inventarios.

Responsabilidades

Gestionar el inventario y la distribucion, asegurar la entrega
puntual y eficiente de los productos.

Habilidades Requeridas

Organizacion, resolucion de problemas, liderazgo.

Tabla 14 perfil de Jefe de Logistica
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Fuente: Elaboracion Propia

4.3.3.6 PERFIL DE CARGADOR
Cargo Cargador
Nivel Educativo Primaria completa
Rango Salarial L 11,507.77
Area a la que pertenece | Area de Logistica y Distribucion
Personal a cargo N/A

Perfil del puesto

Experiencia en carga y descarga de productos, capacidad fisica
para manejar cargas pesadas.

Experiencia 6 meses - 1 afio en posiciones similares
Edad 21 a 30 afios
Sexo Masculino

Funciones Basicas

Cargar y descargar productos, garantizar que el producto se
maneje con cuidado para evitar dafios.

Pesar materia prima y entregar a encargados de produccién.
Almacenar el producto terminado.

Responsabilidades

Cumplir con los estandares de seguridad, asegurar el manejo

adecuado del producto durante el transporte y almacenamiento.

Habilidades Requeridas

Resistencia fisica, trabajo en equipo, responsabilidad.

Tabla 15 Perfil de Cargador
Fuente: Elaboracion Propia

4.3.3.7

PERFIL DE MOTORISTA

Cargo

Motorista

Nivel Educativo

Secundaria completa con licencia de conducir vigente

Rango Salarial

L 11,507.77

Area a la que pertenece

Area de Logistica y Distribucion

Personal a cargo

N/A

Perfil del puesto

Experiencia en manejo de vehiculos de carga, conocimiento de
rutas locales y cumplimiento de normas de transito.

Experiencia

2 afios en conduccién

Edad

21 a 40 afios
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Sexo

Masculino

Funciones Basicas

Transportar productos, seguir las rutas establecidas para una
entrega puntual y segura.

Responsabilidades

Cumplir con las normas de transito, asegurar la entrega puntual
de productos.

Habilidades Requeridas

Responsabilidad, buena conduccion, orientacion al cliente.

Tabla 16 Perfil de Motorista
Fuente: Elaboracion Propia

43.3.8 PERFIL DE AGENTE DE VENTAS

Cargo

Ejecutivo de Ventas

Nivel Educativo

Licenciatura en Administracion de Empresas o afines

Rango Salarial

L 11,507.77

Area a la que pertenece

Departamento de Ventas

Personal a cargo

N/A

Perfil del puesto

Conocimientos en estrategias de ventas, mercadeo y atencion al
cliente.

Experiencia 2 afios en posiciones similares
Edad 21 a 45 afnos
Sexo Indistinto

Funciones Basicas

Desarrollar estrategias de ventas, gestionar campanas de
mercadeo, y atender consultas de clientes.

Responsabilidades

Realizar analisis de mercado, crear campafias de marketing, y dar
seguimiento a las metas de ventas.

Habilidades Requeridas

Comunicacion efectiva, organizacion, capacidad de negociacion.

Tabla 17 Perfil de Ejecutivo de Ventas y Mercadeo

Fuente: Elaboracién Propia

4339 PERFIL DE CONTADOR

Cargo Contador

Nivel Educativo Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas
Rango Salarial L 22,000.00

Area a la que pertenece | Departamento de Contabilidad

Personal a cargo N/A

Perfil del puesto

Conocimientos avanzados en contabilidad financiera, manejo
de software contable, y normativa fiscal.

Experiencia

3 afos en posiciones similares

Edad

21 a 50 afios
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Sexo

Indistinto

Funciones Basicas

Registrar operaciones contables, preparar estados financieros, y
presentar informes fiscales.

Responsabilidades

Cumplir con las normativas fiscales, realizar auditorias
internas, y gestionar el flujo de caja.

Habilidades Requeridas | Atencion al detalle, precision, capacidad de analisis.

Tabla 18 Perfil de Contador
Fuente: Elaboracion Propia

4.3.4 PLANILLA CAFE 1601

Café 1601
Planilla de Sueldos y Salarios
(Expresado en Lempiras)

Cantidad Salario o Anual 13avomes  1davomes Vacaciones  IHSS RAP Cesantia INFOP Total de Gastos
Gastos Administrativo Mensual por salarios
Gerente General 1 30,000 360,000 30,000 30,000 10,000 9,045 5,400 30,000 4,200 478,645/
Contador 1 22,000 264,000 22,000 22,000 7,333 9,045 3,960 22,000 3,080 353,418
Agente de Ventas 1 11,508 138,093 11,508 11,508 3,836 9,045 2,071 18,558 1,611 196,230
Motorista 1 11,508 138,093 11,508 11,508 3,836 9,045 2,071 11,508 1,611 189,180
SUB TOTAL 900,186 75,016 75,016 25,005 36,179 13,503 82,066 10,502 1,217,472
. Cantidad Salario Salario Anual 13 avo mes 14 avomes  Vacaciones IHSS RAP Cesantia INFOP Total de Gastos
Mano de obra directa Mensual por salarios
Jefe de Produccion y Control de Calidad 1 18,000 216,000 18,000 18,000 6,000 9,045 3,240 18,000 2,520 290,805
Operario 1 11,508 138,093 11,508 11,508 3,836 9,045 2,071 11,508 1611 189,180
Cargador 1 11,508 138,093 11,508 11,508 3,836 9,045 2,071 11,508 1611 189,180
Empacador 1 11,508 138,093 11,508 11,508 3,836 9,045 2,071 11,508 1,611 189,180
SUB TOTAL 630,280 52,523 52,523 17,508 36,179 9,454 52,523 7,353 858,344/
TOTAL 127,539 127,539 42,513 72,358 22,957 134,589 17,855 2,075,816

Tabla 19 Planilla Café 1601
Fuente: Elaboracién Propia

435 DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION
El objetivo de este proceso es llevar a cabo la produccion del café de Santa Barbara dentro

de la planta de procesamiento, desarrollando un procedimiento detallado para transformar la

materia prima en un producto terminado, listo para su distribucion.

Este proceso sigue una serie de etapas estructuradas que aseguran un producto final de alta

calidad. A continuacidn, se describen los pasos esenciales de este proceso productivo.

Actividad Responsable Pasos / Observaciones
Inicio del
Jefe de _ -
proceso de g Se da inicio al proceso de produccion.
L produccion
produccion
- finelon rio para cumplir con la pr ion
Definir volumen Jefe de Se Qe € 10 hecesario para cimplir con 1a p oduccio
. . segun la programacion de los pedidos realizados por el
de produccion produccion

departamento de ventas.
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Calculo de MP a Se realiza un célculo detallado de la cantidad de materia
- Jefe de ) . - .
utilizar g prima (MP) necesaria para la produccion planificada y se
produccion . e ;
envia requerimiento de MP a bodega correspondiente.
Pesado y entrega Se pesa la materia prima y se entrega para continuar con la
Cargador -
de MP produccion.
La materia prima pasa por un proceso de trillado para
Proceso de . ! . . ,
trillado Operario separar la casca}rllla del grano, d.ejando unicamente el café
listo para las siguientes fases.
Los granos de café se tuestan de acuerdo con el nivel de
Proceso de . tostado especificado (ligero, medio o oscuro), ajustando la
Operario .
tostado temperatura para desarrollar el perfil de sabor deseado.
Se realiza el pesaje del producto.
Se define el tipo de molido.
Proceso de . ; : .
. Operario Se realiza el pesaje del producto molido.
molido
Se realiza un riguroso analisis de calidad mediante cata y
evaluacion de atributos de sabor y aroma. Si el café cumple
Analisis de la con los requisitos de calidad establecidos, el proceso
. Jefe de U )
calidad - continua; de lo contrario, el lote es rechazado.
Produccion . - . . )
Se convierte el rendimiento de café pergamino a café
molido.
Prgr;:]es: Sz Empacador Se determina el tipo de empaque a utilizar.
paque y P Se realiza el pesaje y el sellado del producto.
pesado
. El café empacado es almacenado en condiciones optimas, y
Almacenamiento . .
se realiza un registro detallado de cada lote para su
de producto Cargador 1
; trazabilidad y control.
terminado
Se aparta una muestra del lote procesado.
Con la documentacion finalizada y el producto listo para
. Jefe de A, .
Fin del proceso . distribucion, el proceso de produccién concluye.
produccion . .
Se archivan todos los documentos relacionados al proceso.

Tabla 20 Descripcion de proceso de produccion
Fuente: Elaboracion Propia

4351 DIAGRAMA DE PROCESOS

A continuacion, se presenta el diagrama de procesos correspondiente al café 1601
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llustracién 28 Proceso de Produccion del café 1601

Fuente: Elaboracién propio
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4.3.6 PLANO DE DISTRIBUCION DE LA PLANTA

El area de construccion designada para este proyecto es de 600 metros cuadrados, lo cual
permite alojar adecuadamente el proceso completo de produccion del café. A continuacion, se

presenta la disposicion de los espacios en la planta de procesamiento, disefiado para ubicar
eficientemente la maquinaria y las areas de trabajo esenciales en cada etapa del proceso.

"&\\ a'lTJ
N/ ©)
A\
j BANQ.
AREA DE o — [
AREA DE MOLIDO EM@OUE ?\\“\\_j
7\
/‘ \
/g
% =
AREA DE TUESTE \ //z/ BODEGA DE
/ PRODUCTO OFICINA
Y ENFRIMIENTO f\\M TERMINADO
s/ AREA DE BODEGA DE
ANO CATACION MATERIALES — -
e J AN
o) 4 /
=N :/ . /
[ ————————— O
BODEGA DE
MATERIA PRIMA
AREA DE
TRILLADO /
\¢”
\\
T ENTRADA
BODEGA DE
DESECHOS DE
CASCARA DE
CAFE
1/Y\"i|:
llustracion 12 Plano de la planta procesadora de café

Fuente: Elaboracién propia

4.3.7 PLAN DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
El adecuado mantenimiento y soporte técnico de los equipos y maquinarias es importante
para garantizar la continuidad operativa, la calidad del producto y la sostenibilidad del proyecto

de industrializacion y comercializacion de café. A continuacion, se detallan las estrategias para la

gestion del mantenimiento y soporte técnico.

43.7.1 PLAN DE MANTENIMIENTO
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A continuacion, se describen los elementos esenciales que componen el plan, cuyo objetivo
principal es prevenir fallas, prolongar la vida Gtil de los equipos y garantizar un funcionamiento

eficiente y constante.

43.7.1.1 CLASIFICACION DEL MANTENIMIENTO
El mantenimiento se llevara a cabo de acuerdo con las siguientes modalidades:

e MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se implementara un programa regular de inspecciones, limpieza, ajustes, lubricacién y
reemplazo de piezas desgastadas con base en las recomendaciones del fabricante y las condiciones
de operacion. Este tipo de mantenimiento tiene como finalidad reducir la probabilidad de fallas

imprevistas y mejorar la eficiencia operativa.
e MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Se abordaran las fallas que ocurran durante la operacion, mediante la reparacion o el
reemplazo de componentes afectados. Este mantenimiento serd gestionado por técnicos

capacitados para minimizar el impacto en la produccion.
e MANTENIMIENTO PREDICTIVO

Se aplicard, cuando sea posible, el uso de herramientas tecnoldgicas y monitoreo continuo
para identificar fallas potenciales antes de que ocurran. Por ejemplo, analisis de vibraciones,

temperatura y otras variables criticas de los equipos.

43.7.1.2 RECURSOS NECESARIOS
Para implementar el plan de mantenimiento se requerira:

e PERSONAL CAPACITADO

Técnicos con conocimientos especializados en maquinaria industrial de procesamiento de

cafe.
e HERRAMIENTAS Y EQUIPO
Herramientas basicas y especificas para realizar las actividades de mantenimiento.

e MANUAL DE MANTENIMIENTO
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Documentacion que incluya instrucciones detalladas para cada equipo, las frecuencias de

mantenimiento y procedimientos de seguridad.
e INDICADORES DE DESEMPENO

Se estableceran indicadores clave para evaluar la efectividad del plan de mantenimiento,

tales como:
e Tiempo promedio entre fallas (MTBF, por sus siglas en inglés).
e Tiempo promedio para la reparacion (MTTR).
e Costo total de mantenimiento en relacion con el presupuesto operativo.
43.7.1.3 SERVICIO TECNICO

El acceso a un Servicio Técnico confiable y especializado es clave para mantener la

continuidad de las operaciones. La estrategia para el servicio técnico incluye:
e PROVEEDORES ESPECIALIZADOS

Se identificaran y contrataran proveedores de servicio técnico con experiencia en equipos

de procesamiento de café. Estos proveedores estaran disponibles para intervenciones complejas.

43.7.14 DISPONIBILIDAD DE REPUESTOS
Para garantizar que los equipos operen sin interrupciones prolongadas, es indispensable

mantener una gestion eficiente de los repuestos necesarios. La estrategia en este ambito incluye:
e IDENTIFICACION DE REPUESTOS CRITICOS

Se realizara un analisis técnico de cada equipo para identificar los componentes clave que

requieren disponibilidad inmediata, minimizando tiempos de espera en caso de fallas.
e ALIANZAS CON PROVEEDORES

Se estableceran acuerdos con proveedores confiables de repuestos, asegurando un

suministro constante y oportuno de piezas originales y de calidad.

4.4 ESTUDIO AMBIENTAL
El presente estudio ambiental tiene como propoésito identificar y evaluar los impactos

ambientales que podrian derivarse del desarrollo del proyecto, desde el acondicionamiento inicial
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hasta su operacion. Mediante un andlisis detallado de los efectos potenciales en el entorno, se
pretende establecer las medidas mas adecuadas para prevenir, mitigar y minimizar posibles
impactos negativos, garantizando asi el cumplimiento de las normativas ambientales y sanitarias

aplicables en el pais.

Este analisis incluye la revision de regulaciones ambientales y sanitarias relevantes, como
las licencias y registros necesarios, asi como la aplicacién de metodologias especificas para valorar
los impactos ambientales en cada etapa del proyecto. Con un enfoque preventivo, el estudio busca
no solo proteger los recursos naturales de la zona, sino también asegurar que las actividades del
proyecto se lleven a cabo de manera responsable y sostenible, contribuyendo al desarrollo

economico de la region sin comprometer su equilibrio ambiental.

441 CATEGORIZACION AMBIENTAL

En Honduras, los proyectos, obras o actividades se clasifican en cuatro categorias,
determinadas por su magnitud, caracteristicas y los impactos ambientales o riesgos potenciales que
puedan generar. Esta categorizacion, establecida en el Acuerdo Ministerial No. 016-2015, permite
evaluar cada proyecto segun su nivel de impacto ambiental, desde los considerados de bajo

impacto hasta aquellos con un impacto muy alto, como los megaproyectos de desarrollo.

Clasificacion de las Categorias de Impacto Ambiental

Corresponde con proyectos, obras o actividades
Categoria 1 consideradas de bajo impacto ambiental, potencial oriesgo

ambiental.

Corresponde con proyectos, obras, o actividades de

Categoria 2 moderado impacto ambiental, potencial o riesgo ambiental.

Corresponde con proyectos, obras o actividades
Categoria 3 consideradas de alto impacto ambiental, potencial oriesgo

ambiental.

Corresponde con proyectos, obras, 0 actividades demuy
alto impacto ambiental, potencial o riesgo ambiental. Los
Categoria 4 megaproyectos de desarrollo se consideran como parte de

esta categoria.

Tabla 21 Clasificacion de las Categorias de Impacto Ambiental
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.
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Los proyectos clasificados en la categoria mas baja no requieren una evaluacion de impacto
ambiental, salvo si se localizan en areas ambientalmente fragiles, lo que implica un cambio
automatico a una categoria superior. Por su parte, los proyectos con mayor impacto ambiental
deben cumplir con los procedimientos establecidos en la normativa vigente para garantizar una

gestion adecuada de sus efectos sobre el entorno.

Este proyecto se clasifica por debajo de la Categoria 1 debido a su muy bajo impacto y
riesgo ambiental, lo que exime la necesidad de realizar una evaluacion de impacto ambiental, salvo
que se localice en una zona ambientalmente fragil, lo que implicaria una reclasificacion a una
categoria superior. De acuerdo con el articulo 5 del Acuerdo Ministerial No. 016-2015, si el
proyecto no requiere una Licencia Ambiental, se puede solicitar ante la Secretaria de Energia,
Recursos Naturales, Ambiente y Minas (MIAMBIENTE) la emision de una "Constancia de No
Requerir Licencia Ambiental”. Este procedimiento formaliza el cumplimiento con las regulaciones
ambientales, garantizando que el proyecto se adecue a la normativa vigente sin la necesidad de
someterse a una evaluacion de impacto ambiental, siempre y cuando no se ubique en éreas de alto

riesgo o fragilidad ambiental.

4.4.2 IDENTIFICACION DE IMPACTO AMBIENTAL POR ETAPA
La siguiente tabla clasifica los posibles impactos ambientales en funcion de las etapas del proyecto,
identificando los componentes del medio ambiente que podrian verse afectados y describiendo los
efectos especificos que dichas actividades generan. El objetivo es proporcionar una base solida
para implementar medidas de mitigacion, garantizar la sostenibilidad del proyecto y cumplir con

las normativas ambientales vigentes.

Actividad
Componente o
Etapa | Generadora de ) Descripcion del Impacto
Ambiental
Impacto
c Compactacion del suelo por el movimiento
(<5}
% Preparacion del Suelo de maquinaria pesada y nivelacion del
c , .
2 g | areaparala terreno, afectando su permeabilidad.
Lg instalacion Ai Emisién de particulas de polvo y gases por
ire

< maquinaria durante la preparacion.
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Ruido Ambiental

Incremento de decibeles por el uso de
maquinaria pesada en un entorno

previamente tranquilo.

Instalacion de

Agua

Posibles derrames de lubricantes y
combustibles durante el montaje de equipos,
contaminando cuerpos de agua cercanos o el

sistema de drenaje.

maquinaria : i
) Generacion de desechos como pléasticos,
Tratamiento de ) ) .
_ embalajes y restos de materiales metalicos
desechos solidos o )
durante el ensamblaje e instalacion.
) Incremento en el consumo inicial para
Instalacion Consumo de )
o ] pruebas y puesta en marcha del sistema
eléctrica energia

eléctrico.

Funcionamiento

Operacion de
la

despedregadora

Ruido Ambiental

Ruido constante durante el proceso de
separacion de impurezas del café, con
impacto en trabajadores y comunidades

cercanas.

Tratamiento de

residuos sélidos

Generacion de piedras y materiales

descartados como residuos solidos.

Operacion de la

trilladora

Aire

Emisiones de particulas de polvo de café y
cascaras al ambiente, afectando la calidad del

aire.

Tratamiento de

residuos sélidos

Generacion de residuos como céscaras y
pulpa de café, que pueden ser reutilizados o

convertirse en basura.

Operacion de la

tostadora

Emisiones de gases y particulas durante el

Aire proceso de tostado, generando contaminacion
atmosférica.
Exposicién de trabajadores a emisiones de
Salud humo y gases durante la operacién, con

posibles problemas respiratorios.

110



Operacién del

Ruido Ambiental

Ruido generado por el proceso de molienda,

afectando el bienestar de los trabajadores.

Liberacion de particulas finas durante la

molino ) ) _ ]
Aire molienda, afectando la calidad del aire en
espacios cerrados.
) Generacion de desechos como empaques
Tratamiento de o
. defectuosos, plasticos y cartones no
desechos solidos ]
Proceso de reciclados.
empaque manual Incremento en el consumo eléctrico por
Consumode | . ) .
] iluminacion y herramientas utilizadas en la
energia
etapa de empaque.
Uso de combustibles fdsiles para camién de
Consumo de

Transporte y
distribucién del

café

combustibles

distribucion, contribuyendo a emisiones de

gases de efecto invernadero.

Ruido Ambiental

Generacion de ruido por la operacion de

camiones en la zona de distribucion.

Tratamiento de

residuos solidos

Generacion de desechos asociados con la
distribucion, como residuos de empaques

durante la entrega.

Mantenimiento

Limpieza de

maquinaria

Agua

Incremento en el consumo de agua para la
limpieza frecuente de las maquinas
despedregadora, trilladora, tostadora y

molino.

Agua

Posible contaminacién del agua por el

utilizados en la limpieza.

vertido de restos de café, grasas y detergentes

Reparacion y
mantenimiento

de equipos

Tratamiento de

desechos solidos

Generacion de residuos industriales como
piezas desgastadas, filtros, aceites y

solventes quimicos.

Salud

Exposicion de trabajadores a sustancias

quimicas durante el mantenimiento,
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afectando su salud si no se usan equipos de

proteccion.

Sustitucion de )
Tratamiento de
empaques ) .
residuos solidos
defectuosos

Incremento de desechos inorgéanicos debido a
la sustitucion de empaques defectuosos o

rechazados por calidad.

Tabla 22 Impacto Ambiental por Etapa
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

4.43 SEMAFORO AMBIENTAL

Semaforo Intensidad del Descripcion
Ambiental Impacto
0 Sin Impacto El impacto es inexistente, no se presenta
alteracion en el medio ambiente.

Impacto Minimo

El impacto es leve, con efectos casi
imperceptibles y sin repercusiones a largo

plazo.

1.01-2

Impacto Moderado

El impacto es notable y puede generar efectos

moderados que requieren atencion y control.

Impacto Positivo

El impacto es severo, con efectos negativos

importantes que pueden alterar de manera

significativa el entorno.

Tabla 23 Seméaforo Ambiental
Fuente: Elaboracién Propia.

4.44 EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

Impacto a Evaluar

Evaluacion (Semaforo
Ambiental)

Compactacion del suelo (Acondicion

amiento) < _1 (Impacto Minimo)

Emision de particulas de polvo y

(Acondicionamiento)

gases
1.01-2 (Impacto Moderado)

(Acondicionamiento)

Incremento de ruido por maquinaria

<_1 (Impacto Minimo)

maquinaria)

Derrames de lubricantes y combustibles (Instalacion de

<_1 (Impacto Minimo)
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Generacion de desechos plasticos y metalicos

(Instalacion de maquinaria)

< _1 (Impacto Minimo)

Incremento de consumo eléctrico (Instalacion eléctrica)

<_1 (Impacto Minimo)

Ruido durante la operacién de la despedregadora

(Funcionamiento)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de residuos solidos (Despedregadora)

< _1 (Impacto Minimo)

Emision de particulas de polvo (Trilladora)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de residuos organicos (Trilladora)

< _1 (Impacto Minimo)

Emisiones de gases y particulas (Tostadora)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Exposicién a humo y gases (Tostadora)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Ruido generado por molienda (Operacion del molino)

<_1 (Impacto Minimo)

Liberacion de particulas finas (Operacion del molino)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de residuos de empaques defectuosos

(Empaque manual)

<_1 (Impacto Minimo)

Incremento en consumo de energia (Empaque manual)

< _1 (Impacto Minimo)

Emision de gases de efecto invernadero (Transporte y

distribucion)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de ruido por transporte (Transporte y

distribucion)

<_1 (Impacto Minimo)

Generacion de residuos por distribucion (Transporte)

<_1 (Impacto Minimo)

Incremento en consumo de agua (Mantenimiento)

< 1 (Impacto Minimo)

Contaminacion del agua por restos de café y productos

quimicos (Mantenimiento)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de residuos industriales (Reparacion de

equipos)

<_1 (Impacto Minimo)

Exposicion a sustancias quimicas (Reparacion de

equipos)

1.01-2 (Impacto Moderado)

Generacion de desechos inorganicos (Sustitucion de

empaques defectuosos)

<_1 (Impacto Minimo)

Tabla 24 Evaluacién de Impactos Ambientales
Fuente: Elaboracion Propia
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La mayoria de los impactos identificados en el proyecto se encuentran en la categoria de
Impacto Minimo, lo que indica que los efectos ambientales son leves y casi imperceptibles. Sin
embargo, ciertos procesos operativos, como la emision de polvo y gases, el ruido generado por las
maquinas, y la contaminacion del agua durante el mantenimiento, presentan impactos moderados,

que requieren atencion y manejo adecuado.

Aunque estos impactos no son criticos, es recomendable implementar medidas de control,
como el uso de tecnologias mas limpias y practicas eficientes de gestion de residuos, para

minimizar ain mas los efectos negativos.

445 MEDIDAS AMBIENTALES PROPUESTAS

Las medidas ambientales propuestas en la siguiente tabla estan orientadas a reducir los
impactos negativos en el entorno, priorizando acciones de prevencion y mitigacion.
Especificamente, las recomendaciones abarcan desde la optimizacién de los recursos (agua,
energia) hasta el manejo adecuado de residuos y la reduccion del ruido y las emisiones. En la
mayoria de los casos, las medidas estan enfocadas en tecnologias de bajo impacto ambiental y en
la adopcion de practicas mas limpias y sostenibles, lo que contribuird a minimizar el impacto del
proyecto a largo plazo. Implementando estas medidas, el proyecto no solo reducird su huella
ecologica, sino que también mejorard su eficiencia operativa y cumplira con los estandares

ambientales exigidos por la legislacion vigente.

Impacto Medida Ambiental Propuesta

. Implementar técnicas de conservacion de suelos, como el
Compactacion del suelo

o ) uso de maquinarias con menor presion sobre el suelo y
(Acondicionamiento)

practicas de reforestacion.

Emision de particulas de | Uso de sistemas de riego para reducir el polvo y mantener
polvo y gases la calidad del aire durante la operacién de maquinaria
(Acondicionamiento) pesada.

Incremento de ruido por | Implementar barreras acUsticas o el uso de maquinaria de
maquinaria bajo ruido para reducir el impacto sonoro en areas
(Acondicionamiento) cercanas.
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Derrames de lubricantes y
combustibles (Instalacion

de maquinaria)

Colocar plataformas impermeables y sistemas de drenaje
para evitar derrames; establecer procedimientos para el

manejo de derrames.

Generacion de desechos
plasticos y metalicos
(Instalacion de

maquinaria)

Implementar un sistema de gestion de residuos solidos que
incluya la separacion, reciclaje y disposicion adecuada de

los materiales generados.

Incremento de consumo
eléctrico (Instalacién

eléctrica)

Usar equipos de bajo consumo energético y promover la
eficiencia energética mediante la instalacion de sistemas

solares o de bajo consumo.

Ruido durante la
operacion de la
despedregadora

(Funcionamiento)

Instalar sistemas de insonorizacion en la maquinaria o
establecer zonas aisladas para las actividades mas

ruidosas.

Generacion de residuos

solidos (Despedregadora)

Crear un programa de reciclaje y reutilizacion de los
materiales generados, promoviendo la segregacion de

residuos en origen.

Emision de particulas de

polvo (Trilladora)

Utilizar sistemas de control de polvo, como filtros o
aspiradoras industriales, y mantener areas bien ventiladas

para dispersar las particulas.

Generacion de residuos

organicos (Trilladora)

Implementar una estrategia de compostaje o reutilizacion
de residuos organicos como fertilizantes o materia prima

para otros productos.

Emisiones de gases y

particulas (Tostadora)

Instalar sistemas de depuracion de gases (filtros o sistemas
de captura de particulas) y mantener la maquinaria en

condiciones éptimas de operacion.

Exposicion a humo y

gases (Tostadora)

Proveer equipos de proteccion personal (EPP) adecuados
para los trabajadores y mejorar la ventilacion en las areas

de trabajo.
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Ruido generado por
molienda (Operacion del

molino)

Implementar equipos de molienda con tecnologia de

reduccion de ruido y éareas de trabajo insonorizadas.

Liberacion de particulas
finas (Operacion del

molino)

Colocar sistemas de recoleccion de polvo y particulas en
el molino para evitar la dispersion de contaminantes al

aire.

Generacion de residuos de
empagues defectuosos

(Empaque manual)

Establecer un sistema de reciclaje de empaques
defectuosos y realizar controles de calidad para minimizar

la cantidad de desechos.

Incremento en consumo
de energia (Empaque

manual)

Optimizar el uso de la electricidad mediante la
implementacion de equipos eficientes y précticas de

ahorro energético.

Emision de gases de
efecto invernadero
(Transporte y

distribucion)

Utilizar vehiculos de bajo consumo o con tecnologias
limpias, y promover el uso de rutas eficientes para reducir

las emisiones de CO2.

Generacion de ruido por
transporte (Transporte y

distribucion)

Equipar los vehiculos con sistemas de reduccién de ruido

y promover el uso de rutas menos sensibles al ruido.

Generacion de residuos
por distribucién

(Transporte)

Implementar un sistema de manejo de residuos generado
durante la distribucion, incluyendo el reciclaje de

empaqgues y materiales.

Incremento en consumo

de agua (Mantenimiento)

Instalar sistemas de reutilizacion de agua para procesos de

limpieza y mantener préacticas de ahorro en el uso de agua.

Contaminacion del agua
por restos de café y
productos quimicos

(Mantenimiento)

Implementar sistemas de tratamiento de aguas residuales
antes de su descarga y asegurar que los productos

quimicos se manejen adecuadamente.

Generacion de residuos
industriales (Reparacién

de equipos)

Establecer un sistema de reciclaje de componentes
industriales y la disposicion adecuada de aceites y piezas

desgastadas.
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Exposicién a sustancias Proveer equipos de proteccion personal (EPP), establecer
quimicas (Reparacion de protocolos de seguridad y capacitacion en el manejo de

equipos) productos quimicos.

Generacion de desechos Fomentar la reutilizacion de empaques defectuosos y su
inorganicos (Sustitucion reciclaje para evitar la acumulacién de desechos no

de empaques defectuosos) biodegradables.

Tabla 25 Medidas Ambientales Propuestas
Fuente: Elaboracion Propia

4.5 ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO
451 BASES DEL PRESUPUESTO

A continuacion, se presentan las bases del presupuesto que contiene los indicadores clave

que sustentan las proyecciones financieras y operativas del proyecto para los préximos cinco afios.

En primer lugar, se encuentran las variables que incluyen indices econémicos como la
inflacion, devaluacion y el incremento anual de ventas, asi como el porcentaje estimado de

inventario de materia prima.

A continuacidn, se detallan las politicas de ventas, que especifican los porcentajes de ventas

al contado y al crédito.

Ademas, se incluyen las variables de compras, que detallan las condiciones de pago y los

términos para la adquisicion de materias primas e insumos.

Dentro de las variables fiscales y de costos, se han considerado impuestos relevantes como
el ISR, el IHSS, el RAP, el INFOP, asi como las contribuciones a la Reserva Legal y la Aportacion

Solidaria.

También se especifican los costos de materia prima, los precios de venta y el rendimiento

esperado por el inversionista, tanto por produccion como por inversion.

Las tablas se complementan con informacion sobre el inventario final de materia prima y

producto terminado, asi como con los prorrateos y desglose del impuesto de insutria y comercio.
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VARIABLES

indice de Inflacion

indice de Devaluacion

Indice Estimado Anual de Inventario Materia Prima
Incremento Anual de Ventas

Incremento de precios de Venta
Incremento en Sueldos Salarios

Dias de aio comercial

Dias de ano laboral

Dias de base

Meses al afio

Mes de compras al crédito

Mes de ventas al crédito

Meses duracion de reparaciones e instalacion maquinaria
Merma

IHSS

RAP

INFOP

Porcentaje de Merma Produccion

Precio por libra de café pergamino

Inventario final de materia prima

Inventario Final de producto terminado

Alquiler de local

Meses operativos

Rendimiento esperado del inversionista por produccion
Rendimiento esperado del inversionista por inversion

7%
5%
50%
5%
7%
8%

360
300

30

12
1
1
4
32%

7.02%
1.50%
1%
0.68
30
50%
2
52,675
10
17%
25%

Tabla 26 Variables
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

POLITICA DE VENTAS

Ventas al Contado

Ventas al crédito

Comision por venta

Estimacion de cuentas incobrables

95%
5%
1%
1%

Tabla 27 Politica de Ventas
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

POLITICA DE COMPRAS

Compras de Contado
Compras al Crédito

100%
0%

Tabla 28 Politica de Compras

Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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DIAS DE VACACIONES

Ano 1 Afio 2 Afo 3 Ano 4 Ao 5
10 12 15 20 20
Tabla 29 Dias de Vacaciones
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
VARIABLES DE IMPUESTOS
ISR 25%
Activo Neto 3,000,000.00 1%
Reserva Legal 5%
Impuesto sobre la Renta 25%
Aportacion Solidaria 5%
Excedente de 1,000,000
Tabla 30Variables de Impuesto
Fuente: Elaboracién Propia, 2024
IHSS
5% 10,342.2
2% 10,796.5
0.02% 10,342.2
7.02%
Tabla 31 IHSS
Fuente: Elaboracién Propia, 2024
Bolse o ampye R i ® s an 397 s s
Tabla 32 Precio de Materia Prima
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
Prorrateo M2
Departamento Mts2 Participacion
Produccion 500.00 83.33%
Bodega 50.00 8.33%
Administracion 50.00 8.33%
Total 600.00 100.00%

Tabla 33 Prorrateo M2
Fuente: Elaboracién Propia, 2024
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Prorrateo numero de empleados

Departamento Empleados Participacion

Produccion 3 37.50%
Ventas 1 12.50%
Administracion 1 12.50%
Contabilidad 1 1.56%
Logistica 2 25.00%
[Total 8 89.06%

Tabla 34 Prorrateo Numero de Empleados
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

Calculo de Impuesto por industria y comercio
Municipalidad de Santa Barbara

De L. Hasta L. Rango Impuesto por millar
1.00 500,000.00 499,999.00 0.30
500,001.00 10,000,000.00  9,499,999.00 0.40
10,000,001.00 20,000,000.00  9,999,999.00 0.30
20,000,001.00 30,000,000.00  9,999,999.00 0.20
30,000,001.00 EN ADELANTE 0.15

Tabla 35 Impuesto Por Industria y Comercio
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

45.2 INVERSION INICIAL

La inversion inicial asciende a un monto total de L. 7,477,855.20, compuesto por diversas
categorias de gastos e inversiones, tanto en activos fijos como en capital de trabajo. De esta cifra,
L. 1,417,399.00 corresponden a la adquisicion de activos de capital (CAPEX), que incluyen
equipos y maquinaria esenciales para el proceso productivo, tales como la trilladora de granos, la

tostadora, el molino, la empacadora, y otros equipos de oficina y prevencion.

Ademas, se destinan L. 684,690.69 a los gastos preoperativos (OPEX), los cuales cubren
los gastos operativos iniciales, como sueldos y salarios, pagos por concepto de vacaciones,
décimos, y aportaciones al IHSS, RAP e INFOP, entre otros. Estos gastos se proyectan para el

primer afio de operacion.
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Se incluye también un L. 4,765,075.00 en gastos relacionados con la materia prima y el
depdsito en garantia por alquiler, fundamentales para el inicio de las operaciones productivas.

Finalmente, se consideran L. 610,692.51 en intereses bancarios para el primer afio.
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Cafe 1601
Inversion Inicial
(Expresado en Lempiras)

Descripcion Monto
Trilladora de granos L 59,800.00
Tostadora de granos L 437,000.00
Molino L 69,000.00
Empacadora L 189,000.00
Maquina selladora automatica L 33,000.00
Toyota Lite Ace Panel L 489,000.00
Silla Semi Ejecutiva L 7,596.00
Armario de Persiana L 13,299.00
Escritorio Tipo Cubiculo L 14,334.00
Escritorio Tipo L L 11,790.00
Balanza Electronica L 2,800.00
Equipo de Prevencion e Higiene L 6,980.00
Aires Acondicionados Tecno 12,000 L 18,980.00
Aire Acondicionado MABE 18.000 L 15,490.00
Computadora DELL Atiple L 31,560.00
Teléfono Fijo L 600.00
EPSON Impresora Multifuncional L 9,300.00
Kit de Catacion L 1,370.00
Mesa para Realizar Catacion L 3,000.00
Trocos L 3,500.00
Total L 1,417,399.00

Café 1601
Gastos Preoperativo
(Expresado en Lempiras)

Concepto .
Afios
Sueldos y Salarios L 300,000.00
Vacaciones L 10,000.00
Decimo tercer mes L 30,000.00
Decimo Cuarto mes L 30,000.00
IHSS L 9,044.69
RAP L 5,400.00
INFOP L 4,200.00
Papeleria y Utiles L 4,500.00
Gastos de mejoras L 54,045.00
Gastos de Constitucion L 26,800.00
Alquiler L 210,700.00
SUB TOTAL L 684,689.69

Depreciacion

TOTAL L 684,689.69
Concepto Valor

Deposito en garantia por alquiler L 52,675.00

Materia Prima L 4,712,400.00

TOTAL

L 4,765,075.00

Concepto

Valor

Intereses bancarios Afio 0

L 610,691.51

TOTAL INVERSION INICIAL

Tabla 36 Desglose de la Inversion Inicial
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

L 7.477.855.20
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453 ESTRUCTURA DE CAPITAL

La estructura de capital del proyecto esta conformada por una combinacion de fondos
propios y fondos externos. Bajo este contexto, se cuenta con una aportacion de fondos propios por
parte de los inversionistas, que representa el 30% del total de la inversion inicial, equivalente a
L.2,243,356.56. El 70% restante de la financiacién proviene de un préstamo bancario en
DAVIVIENDA por L5,234,498.64 contando con un periodo de gracia de 10 meses y plazo de 5

afios, con una forma de pago mensual, con una tasa de interés de 14% anual

Este financiamiento esta estructurado bajo un modelo de cuota nivelada con un rendimiento
esperado del 25%, teniendo en cuenta la inflacion proyectada del 7% y la tasa de riesgo pais de
Honduras del 4.63%.

Café 1601
Estructura de Capital
(Expresado en Lempiras)

Participacion | Tasa de Interes | Ganancia esperada | Inflacion | Riesgo pais TREMA Total Montos
Fondos Préstamo 70% 14% 7% 4.63% 17.94% 13%| L 5,234,498.64
Fondos Propios 30% 25% 7% 4.63% 10.99% 3%| L 2,243,356.56
28.93%

Tabla 37 Estructura de Capital
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

454 BALANCE GENERAL

El siguiente balance general presenta los activos, pasivos y patrimonio de la empresa a lo
largo de los cinco afios proyectados. Los activos corrientes incluyen efectivo, cuentas por cobrar
e inventarios, mientras que los activos no corrientes estan compuestos principalmente por
propiedades, planta y equipo. Los pasivos se dividen entre corrientes (deudas a corto plazo) y no
corrientes (obligaciones a largo plazo), mientras que el patrimonio refleja el capital social, la

reserva legal y las utilidades acumuladas.
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Café 1601
Estado de Situacién Financiera
(Expresado en Lempiras)

Notas

ACTIVOS

Activos corrientes

Efectivo y equivalente al efectivo

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas incobrables

Inventarios de Materias Primas e Insumos
Inventarios de Producto Terminado

Total activos corrientes

Activos no corrientes

Propiedades, planta y equipo
Depreciaciones Acumuladas
Total activos no corrientes

Activos totales

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos corrientes

Porcion corriente de prestamos por pagar
Impuestos por pagar

Cuentas por pagar (proveedores)

Total pasivos corrientes

Pasivos no corrientes

Porcion no corriente de prestamos por pagar
Provisiones

Total pasivos no corrientes

Pasivos totales

Patrimonio

Capital social

Reserva Legal

Utilidades o perdidas acumuladas
Resultados del ejercicio
Patrimonio totales

Total pasivos y patrimonio

Tabla 38 Balance General Café 1601
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

0 1 2 3 4 5
L 1,34805620 L 858,620.89 L 2,129.960.03 L 371554192 L 5566,328.33 L 8,023,801.43
L - L 135456204 L 1,581563.09 L 1755528.82 L 1,949643.01 L 2163,618.81
L 1354562 -L 2936125 -L 4691654 -L 6641297 -L  88,049.16
L 471240000 L 457405740 L 5138963.79 L 5773627.66 L 6,486,670.67 L 6940,737.62
L 1,566,576.88 L 1,787,207.33 L 1997,668.03 L 2232541.32 L 2,494,621.54
L 6,060,456.20 L 8,340,271.59 L 10,608,332.99 L 13,195449.89 L 16,168,770.36 L 19,534,730.25
L 1,417,399.00 L 1417,399.00 L 1,417,399.00 L 1,417,399.00 L 1,417,399.00 L 1,417,399.00
L - -L  191,307.50 -L 382615.00 -L 57392250 -L  765230.00 -L  956,537.51
L 1,417,399.00 L 1,226,091.50 L 1,034,784.00 L 84347650 L 652,169.00 L  460,861.50
L 7,477,855.20 L 9,566,363.09 L 11,643,116.99 L 14,038,926.38 L 16,820,939.36 L 19,995,591.74
L 777,369.77 L 893463.74 L 102689543 L 1,180,254.08 L 1235651562 L -
L - L 18663565 L 289,387.51 L 33684249 L 39281113 L  455069.52
L - L 801,360.45 L 83610043 L 939,356.85 L 1,055367.75 L 1,156,786.10
L 777369.77 L 1,881,459.84 L 2,152,383.38 L 2,456,453.42 L 2,804,69449 L 1,611,855.62
L 445712888 L 3563,665.13 L 2,536,769.70 L 1,356,515.62 L - L -
L 13431166 L 27802514 L 43179856 L 59633612 L  772,391.30
L 4,457,128.88 L 3,697,976.79 L 2,814,794.84 L 1,788314.18 L  596,336.12 L __ 772,391.30
L 5,234,498.64 L 5579,436.63 L 4,967,178.22 L 4,244,767.59 L 3,401,030.61 L 2,384,246.92
L 224335656 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56
L 8717849 L 221,62911 L 44867131 L 44867131 L  448,671.31
L - L 165639140 L 4,210,953.05 L 7,102,130.80 L 10,727,880.69
L - L 165639140 L 2,554,561.65 L 2,891,177.75 L 3,625749.90 L 4,191,436.01
L 2,243,356.56 L 3,986,926.45 L 6,675938.71 L 9,794,158.67 L 13,419,908.57 L 17,611,344.58
L 7,477,855.20 L 9,566,363.09 L 11,643,116.93 L 14,038,926.26 L 16,820,939.17 L 19,995,591.50

455 ESTADO DE RESULTADOS

A continuacion, se muestra el Estado de

ingresos, costos y gastos proyectados para los

- 0

B 0 -

0 - 0

Resultados de "Café 1601", el cual detalla los

préximos cinco afos, permitiendo evaluar la

rentabilidad de la empresa a lo largo de este periodo. Este estado financiero refleja la evolucion de

las ventas, el costo de ventas, los gastos operativos y los impuestos, proporcionando un panorama

de las ganancias netas generadas por la empresa.
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Empresa "Café 1601"
Estado de Resultado

(Expresado en Lempiras)

Notas

Ventas
(-)Costo de Venta

Utilidad Bruta en Ventas

(-) Gastos de Administracion y Ventas
(-) Gastos de Pre Operativos

Utilidad de operaciéon
(-) Gastos Financieros
Utilidad o perdida antes de impuesto

Impuesto Sobre la renta
Activo Neto
Aportacion Solidaria
Gastos no deducibles

Utilidad o perdida Neta

Reserva Legal
Utilidad no distribuida

Tabla 39 Estado de Resultado Café 1601
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

Aiios
1 2 3 4 5
L 16,254,744.49 L 18,978,757.07 L 21,066,345.89 L  23395716.15 L 25963,425.72
L 9,399461.27 L 10,587,718.63 L 11,870,67451 L 13,266,686.10 L 14,824,440.54
— L 685528323 L 8391,03844 L 9,195671.39 L 10,129,030.05 L 11,138,985.18
L 325686329 L 353868752 L  3,844,019.13 L 4,184,487.94 L 4,540592.72
L 136937.94 L  136,938.00 L 136,938.00 L 136,938.00 L 136,938.00
— L 3,461,482.00 L 4,715412.92 L 5214,71426 L  5807,604.11 L 6,461,454.46
L 806340.07 L  690,246.09 L 556,814.40 L 403,455.75 L 227,194.21
- L 2,655,141.94 L 4,025,166.84 L  4,657,899.86 L 5,404,148.36 L 6,234,260.24
L 663,785.48 L 1,006,291.71 L 1,164,474.96 L 1,351,037.09 L 1,558,565.06
L 82,757.10 L  151,25834 L 182,894.99 L 220,207.42 L 261,713.01
L 165029.46 L 17860453 L 192,309.94 L 207,153.96 L 222,546.16
-~ L 1,743,569.89 L 2,680,012.26 L  3,118,219.96 L  3,625,749.90 L 4,191,436.01
L 87,17849 L 13445061 L 227,042.20 L - L -
- L 1,656,391.40 L 2,554,561.65 L  2,891,177.75 L 3,625,749.90 L  4,191,436.01

456 COSTO DE PRODUCCION

A continuacién, se detalla el Presupuesto de Produccion, que abarca las proyecciones de

unidades a producir y los costos asociados a la fabricacion de café 1601 durante los proximos cinco

afios. Este presupuesto incluye los gastos en materia prima, mano de obra y costos de fabricacion,

asi como los costos unitarios promedio por cada unidad producida.
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Presupuesto de Produccion

Café 1601

Afios
0 1 2 3 4 5
Unidades a vender L L 204,000.00 L 21420000 L 22491000 L 236,155.50 L 247,963.28
(+) Inventario Final de Producto Terminado L L 34,000.00 L 35,700.00 L 37,485.00 L 39,359.25 L 41,327.21
Produccion necesaria L L 238,000.00 L  249,900.00 L  262,395.00 L 27551475 L  289,290.49
(-) Inventario Inicial de producto terminado L L 34,000.00 L 35,700.00 L 37,485.00 L 39,359.25
Unidades a Producir L - L 23800000 L 215900.00 L 226,695.00 L 238,029.75 L 249,931.24
Nota. Para determinar el inventario final de producto terminado se consideraron 2 meses de inventario, haciendo 6 rotaciones por afio
Café 1601
Costo de Producciony Ventas
(Expresado en Lempiras)
ANOS
0 1 2 3 4 5

MATERIA PRIMA CONSUMIDA L - L 9,754,668.00 L 9,468,298.82 L 10,637,618.30 L 11,951,369.93 L 13,427,366.22
MANO DE OBRA L - L 52150788 L 562,797.76 L  609,677.65 L 663,529.37 L 714,441.00
COSTOS DE FABRICACION L - L 68986227 L 77725250 L 833,839.25 L  886,660.09 L 944,713.55
Total de Costo de Produccion L - L 10,966,038.14 L 10,808,349.08 L 12,081,135.20 L 13,501,559.39 L 15,086,520.77
Unidades Producidas L - L 238,000.00 L  215900.00 L  226,695.00 L  238,029.75 L  249,931.24
Costo Promedio por Unidad fabricada L - L 46.08 L 50.06 L 5329 L 56.72 L 60.36
Costo Promedio por unidad administracién y ventas L 1368 L 16.39 L 16.96 L 1758 L 18.17
Total Costo unitario L 59.76 L 66.45 L 70.25 L 7430 L 78.53

Tabla 40 Costo de Produccién
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

45.7 FLUJO DE EFECTIVO

A continuacién, se muestra el Flujo de Efectivo de la empresa, que refleja los ingresos y

egresos proyectados a lo largo del periodo de analisis. Este flujo incluye los ingresos por ventas al

contado y al crédito, asi como los egresos derivados de las compras de materia prima, mano de

obra, gastos de fabricacion, administrativos, impuestos y otros pagos. El saldo final de cada afio

se obtiene de la diferencia entre los ingresos y los egresos, de manera que se visualice la

disponibilidad de efectivo para la empresa.
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Café 1601
Flujo de Efectivo
(Expresado en Lempiras)

Aiios

Notas 0 1 2 3 4 5
Inversion - Préstamo L 523449864
Ventas al Contado L 14,900,182.45 L 17,397,193.98 L 19,310,817.07 L 21,446,073.14 L 23,799,806.91
Ventas al Credito L 1,354,562.04 L 1,581,563.09 L 1,755,528.82 L 1,949,643.01
Capital Social L 224335656 L -
Total Ingresos L 7,477,855.20 L 14,900,182.45 L  18,751,756.02 L  20,892,380.16 L  23,201,601.96 L  25,749,449.92
Disponibilidades L 7,477,855.20 L 14,900,182.45 L  18,751,756.02 L 20,892,380.16 L 23,201,601.96 L  25,749,449.92
Egresos
Inversion fija L 1,417,399.00
Compras al Contado L 4712,400.00 L  8814,964.95 L 9,197,10478 L 10,332,925.32 L 11,609,04520 L 12,724,647.07
Compras al Crédito L 801,360.45 L 836,10043 L 939,356.85 L  1,055,367.75
Mano de Obra L 521,507.88 L 562,797.76 L 609,677.65 L 663,529.37 L 714,441.00
Gastos Fijos de Fabricacion L 606,422.39 L 693,812.63 L 750,399.38 L 803,220.21 L 861,273.68
Gastos Fijos de Administracion y Ventas L 313545004 L 341500426 L  3718596.21 L  4,057,12388 L  4,411,088.90
Gastos Preoperativos L 136,937.94 L 136,937.94 L 136,937.94 L 136,937.94 L 136,937.94
Impuesto sobre la Renta L L 103,878.55 L 138,129.17 L 15394750 L 172,603.71
Activo Neto L L -
Aportacion Solidaria L 82,757.10 L 151,258.34 L 182,894.99 L 220,207.42
Pagos a cuentas L 559,906.94 L 868,162.54 L 1,010,527.47 L 1,178,433.38 L 1,365,208.56
Pago de Préstamo L 777,369.77 L 893,463.74 L 1,026,895.43 L 1,180,254.08 L 1,356,515.62
Gastos Financieros L L 806,340.07 L 690,246.09 L 556,814.40 L 403,455.75 L 227,194.21
Tasa de Seguridad L - L 30,717.80 L 34,891.05 L 3853652 L 4261640 L 46,490.97
Total de Egresos L 6,129,799.00 L 15389,617.76 L 17,480,416.88 L 19,306,798.27 L 21,350,815.55 L 23,291,976.82
Saldo Inicial L - L 1,348,056.20 L 858,620.89 L 2,129,960.03 L 3,715,541.92 L 5,566,328.33
(+) Ingresos al contado L 7477,85520 L 14,900,182.45 L 18,751,756.02 L 20,892,380.16 L 23,201,601.96 L 25,749,449.92
(-) Egresos de Contado L 6,129,799.00 L 15389,617.76 L 17,480,416.88 L 19,306,798.27 L 21,350,815.55 L 23,291,976.82
Saldo Final L 1,348,056.20 L 858,620.89 L 2,129,960.03 L  3,715541.92 L  5566,328.33 L  8,023,801.43

Tabla 41 Flujo de Efectivo
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

45.8 PRESUPUESTO DE VENTA

A continuacién, se muestran las proyecciones de ventas en unidades y los precios de venta

para los préximos afios, junto con el calculo total de los ingresos por ventas al contado y al crédito.

El precio de venta se ha determinado considerando el costo de produccion, los costos de

mano de obra, administracion, y un margen de utilidad del 28%.

Ademas, las ventas al crédito se han calculado tomando en cuenta un plazo de 30 dias,

mientras que las ventas al contado corresponden a la diferencia.

En cuanto a la rentabilidad, se establece un margen de contribucion de L.20 por unidad, lo

que representa un margen de utilidad del 25%.
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Café 1601
Presupuesto de ventas
(Expresado en Lempiras)

Aiios

1 2 3 4 5
Ventas unidades 204,000 214,200 224,910 236,156 247,963
Precio de ventas 80 89 94 99 105
TOTAL INGRESOS 16,254,744 18,978,757 21,066,346 23,395,716 25,963,426
Ventas al Contado 14,900,182 17,397,194 19,310,817 21,446,073 23,799,807
Ventas al Crédito 1,354,562 1,581,563 1,755,529 1,949,643 2,163,619

Margen de utilidad

Precio de Venta 80
Costo de Produccién 60
Margen de Contribucién 20
Margen de utilidad % 25%

Tabla 42 Presupuesto de Ventas
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

459 PRESUPUESTO DE CONSUMO DE MATERIA PRIMA

A continuacion, se presentan las tablas correspondientes al Presupuesto de Materia Prima
para la produccién de Café 1601, que incluyen el Consumo de Materia Prima, las Compras
Necesarias y la Cuantificacion de Inventarios de materia prima y producto terminado, todo
expresado en unidades y Lempiras. Estas tablas detallan las cantidades de café pergamino
necesarias para la produccién, las compras requeridas en funcion del inventario inicial y final, y el

costo asociado a cada periodo.

El analisis también incluye el desglose de los costos de produccion, considerando los

inventarios de materias primas y productos terminados.
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Total de Unidades de Produccién

CONSUMO
Café Pergamino

Nota. Se considera un 32% de merma

Requerimiento total de materia prima

(-) Inventario Inicial de Materia Prima

Necesidades de Compra de Materia Prima

Inventario Final de Materias Primas

Unidades a Comprar de Materia Prima

Costo de Materia Prima

Inventario Inicial
COMPRAS
Inventario Final
CONSUMO

Compras al Contado
Compras al Crédito

Inventario Inicial de Materia Prima
Inventario Final de Materia Prima

MATERIA PRIMA CONSUMIDA
MANO DE OBRA

COSTOS DE FABRICACION
Total de Costo de Produccion

(+) Inventario Inicial de producto terminado

(-) Inventario Final de producto terminado

Costo de lo vendido

Café 1601
Presupuesto de Consumo de Materia Prima

Inventario Inicial de Producto Terminado
Costo Unitario de Producto Terminado
Costo Inventario del Producto terminado

Inventario Final de Producto Terminado
Costo Unitario de Producto Terminado
Costo Inventario del Producto terminado

Tabla 43 Presupuesto de Compra e Inventario

Fuente: Elaboracion Propia, 2024

(Expresado en Unidades)
Afios
0 1 2 3 4 5
238,000 215,900 226,695 238,030 249,931
132 0 314,160 284,988 299,237 314,199 329,909
Café 1601
Presupuesto de Compra de Materia Prima
(Expresado en Unidades)
Afios
0 1 2 3 4 5
314,160 284,988 299,237 314,199 329,909
- 157,080 142,494 149,619 157,100 164,955
157,080 299,574 292,113 306,718 322,054 329,909
50% 157,080 142,494 149,619 157,100 164,955 164,955
157,080 299,574 292,113 306,718 322,054 329,909
30 32 34 37 39 42
Café 1601
Presupuesto de Compra de Materia Prima
(Expresado en Lempiras)
L 4,712,400.00 L 4,574,057.40 L 5,138,963.79 L 5,773,627.66 L 6,486,670.67
L 9,616,325.40 L 10,033,205.21 L 11,272,282.17 L 12,664,412.95 L 13,881,433.17
L 4,712,400.00 L 4,574,057.40 L 5,138,963.79 L 5,773,627.66 L 6,486,670.67 L 6,940,737.62
L 9,754,668.00 L 9,468,298.82 L 10,637,618.30 L 11,951,369.93 L 13,427,366.22
L 8,814,964.95 L 9,197,104.78 L 10,332,925.32 L 11,609,045.20 L 12,724,647.07
L 801,360.45 L 836,100.43 L 939,356.85 L 1,055,367.75 L 1,156,786.10
Café 1601
Cuantificacion de Inventarios de Materia Primas
(Expresado en Lempiras)
L 4,712,400.00 L 4,574,057.40 L 5138,963.79 L 5,773,627.66 L 6,486,670.67
L 4,712,40000 L 457405740 L 5,138,963.79 L 5,773,627.66 L 6,486,670.67 L 6,940,737.62
Café 1601
Estado de Costo de Produccion y lo vendido
(Expresado en Lempiras)
- L 9,754,668.00 L 9,468,298.82 L 10,637,618.30 L 11,951,369.93 L 13,427,366.22
- L 521,507.88 L 562,797.76 L 609,677.65 L 663,529.37 L 714,441.00
- L 689,862.27 L 777,25250 L 833,839.25 L 886,660.09 L 944,713.55
- L 10,966,038.14 L 10,808,349.08 L 12,081,135.20 L 13,501,559.39 L 15,086,520.77
L - L 1,566,576.88 L 1,787,207.33 L 1,997,668.03 L 2,232,541.32
L 1,566,576.88 L 1,787,207.33 L 1,997,668.03 L 223254132 L 2,494,621.54
L 9,399,461.27 L 10,587,718.63 L 11,870,674.51 L 13,266,686.10 L 14,824,440.54
Café 1601
Cuantificacion de Inventarios de Producto Terminado
(Expresado en Lempiras)
L - L 34,000.00 L 35,700.00 L 37,485.00 L 39,359.25
L 46.08 L 50.06 L 5329 L 56.72
L - L 1,566,576.88 L 1,787,207.33 L 1,997,668.03 L 2,232,541.32
L 34,000.00 L 35,700.00 L 37,485.00 L 39,359.25 L 41,327.21
L 46.08 L 50.06 L 5329 L 56.72 L 60.36
L 1,566,576.88 L 1,787,207.33 L 1,997,668.03 L 223254132 L 2,494,621.54
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4.5.10 GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

A continuacion, se presentan las proyecciones correspondientes a los Gastos Indirectos de
Fabricacion (GIF) y el Costo de Mano de Obra Directa para el Café 1601 durante los proximos
cinco afios. Estos presupuestos incluyen tanto los costos asociados a los gastos generales de
fabricacion, tales como los salarios del personal indirecto, las cargas sociales y los servicios
esenciales para la produccion (energia eléctrica, mantenimiento de maquinaria, entre otros), como
los gastos directos relacionados con la contratacién de operarios, cargadores y empacadores, asi

como sus beneficios adicionales.
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Café 1601
Proyeccion Gastos Indirectos De Fabricacion
(Expresado en Lempiras)

Afios
Concepto 1 2 3 4 5

Jefe de produccion L 216,000.00 L 233,280.00 L 251,94240 L 272,097.79 L 293,865.62
Decimo tercer mes L 18,000.00 L 37,285.17 L 40,267.99 L 43,489.43 L  46,968.58
Decimo Cuarto mes L 18,000.00 L 24,856.78 L 2684533 L 28,992.95 L 31,312.39
Vacaciones L 6,000.00 L 7,776.00 L 1049760 L 1511654 L 16,325.87
IHSS L 9,04469 L 27,13408 L 27,13408 L 27,134.08 L 27,134.08
RAP L 3,240.00 L 6,711.33 L 7,24824 L 7,828.10 L 8,454.34
INFOP L 2,520.00 L 447422 L 4,832.16 L 5,218.73 L 5,636.23
Energia Eléctrica L 223,007.70 L 238,618.24 L 25532152 L 27319402 L 292,317.60
Agua potable L 10,240.00 L 10956.80 L 11,723.78 L 1254444 L 13,422.55
Herramientas e Implementos de trabajo L 4,370.00 L - L 4,675.90 L - L -

Mantenimiento y Reparacion Maquinaria L 96,000.00 L 102,720.00 L 109,910.40 L 117,604.13 L 125,836.42
SUB TOTAL L 60642239 L 693,812.63 L 750,399.38 L 803,220.21 L 861,273.68
Depreciaciones L 8343987 L 83439.87 L 8343987 L 83439.87 L 83439.87
TOTAL L 689,862.27 L 777,252.50 L 833,839.25 L 886,660.09 L 944,713.55
Mano de obra directa L 521,507.88 L 562,797.76 L 609,677.65 L 663,529.37 L 714,441.00
TOTAL L1,211,370.14 11,340,050.26 1.1,443,516.90 1.1,550,189.46 L1,659,154.55

Empresa "Café 1601"
Costo de Mano de Obra
(Expresado en Lempiras)
Aiios
1 2 3 4 5

Operario L 138,093.24 L 149,140.70 L 161,071.96 L 173,957.71 L 187,874.33
Cargador L 138,093.24 L 149,140.70 L 161,071.96 L 173,957.71 L 187,874.33
Empacador L 138,093.24 L 149,140.70 L 161,071.96 L 173,957.71 L 187,874.33
Total Costo de Mano de Obra L 414279.72 L 447,422.10 L 48321587 L 521,873.13 L 563,622.99
Decimo tercer mes L 3452331 L 3728517 L 40,267.99 L 4348943 L  46,968.58
Decimo cuarto mes L 2301554 L 2485678 L 26,84533 L 2899295 L 31,312.39
IHSS L 2713408 L 2713408 L 27,13408 L 27,134.08 L 27,134.08
RAP L 6,214.20 L 6,711.33 L 7,248.24 L 7,828.10 L 8,454.34
INFOP L 483326 L 447422 L 483216 L 5218.73 L 5,636.23
Vacaciones L 1150777 L 1491407 L 20,133.99 L 28,992.95 L 31,312.39
Cesantia L 3452331 L 37,28517 L 40,267.99 L 43,/489.43 L 46,968.58
Total Carga Social L 107,228.16 L 115,375.66 L 126,461.78 L 141,656.24 L 150,818.01
TOTAL MANO DE OBRA L 521,507.88 L 562,797.76 L 609,677.65 L 663,529.37 L 714,441.00

Tabla 44 Gastos Indirectos de Fabricacion
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

4.5.11 GASTO DE ADMINISTRACION Y VENTAS

A continuacion, se presentan las proyecciones de los Gastos de Administracion y Ventas,

distribuidas a lo largo de los préximos cinco afios. Esta proyeccion incluye todos los costos
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asociados con la gestion administrativa, comercial y operativa de la empresa. Entre estos se

encuentran los sueldos y salarios de los empleados, comisiones por ventas, pagos de beneficios

laborales como el décimo tercer mes y las vacaciones, ademas de los gastos recurrentes en servicios

basicos, mantenimiento y equipo, alquiler de instalaciones, y material de empaque.

Café 1601

Administracién y Ventas
(Expresado en Lempiras)

Afios

Concepto 1 9 3 4 5
Sueldos y Salarios L 900,186.48 L 972,201.40 L 1,049,977.51 L1,133,975.71 L 1,224,693.77
Comisiones L 8127372 L 9489379 L 105331.73 L 116,97858 L 129,817.13
Decimo tercer mes L 7501554 L 8101678 L 87,49813 L 94,497.98 L 102,057.81
Vacaciones L 2500518 L 3240671 L 43,749.06 L 6299865 L 68,038.54
Decimo Cuarto mes L 7501554 L 81,016.78 L 8749813 L 9449798 L 102,057.81
IHSS L 3617877 L 3617877 L 3617877 L 36,178.77 L 36,178.77
RAP L 1350280 L 14,583.02 L 1574966 L 17,009.64 L 18370.41
INFOP L 10502.18 L 11,34235 L 1224974 L 13,229.72 L 14,288.09
Degustaciones L 6,120.00 L 6,548.40 L 7,006.79 L 749726 L 8,022.07
Energia Eléctrica L 3566686 L 3816354 L 40,834.98 L 4369343 L 46,751.97
Teléfono, Correo L 2,400.00 L 2,568.00 L 2,747.76 L 2,940.10 L 3,145.91
Agua potable L 2457600 L 2629632 L 28,137.06 L 30,106.66 L 32,214.12
Impuestos Municipales L 5826.42 L 6,643.63 L 7,163.27 L 7,629.14 L 8,142.69
Papeleria y Utiles de Oficina L 6,900.00 L 7,383.00 L 7,899.81 L 8,452.80 L 9,044.49
Mantenimiento y Reparacion Equipo | L 2,900.00 L 3,103.00 L 332021 L 3552.62 L 3,801.31
Mantenimiento Vehiculos L 10,00000 L 10,700.00 L 11,449.00 L 12,250.43 L 13,107.96
Outsourcing L 296,400.00 L 317,148.00 L 339,348.36 L 363,102.75 L 388,519.94
Combustible Y Lubricantes L 4825055 L 51,62809 L 5524206 L 59109.00 L 63,246.63
Alquiler L 63210000 L 676,347.00 L 723,691.29 L 774,349.68 L 828,554.16
Material de empaque L 707,880.00 L 795303.18 L 893523.12 L1,003,873.23 L 1,127,851.57
Cajas de empaque L 136,000.00 L 145520.00 L 155,706.40 L 166,605.85 L 178,268.26
Seguros L 3,750.00 L 4,01250 L 4,293.38 L 459391 L 4,915.49
SUB TOTAL L 3,135450.04 L 3,415004.26 L 3,718596.21 L 4,057,123.88 L 4,411,088.90
Depreciaciones L 107,867.63 L 107,867.63 L 107,867.63 L 107,867.63 L 107,867.63
Cuentas incobrables L 1354562 L 1581563 L 17555529 L 19,496.43 L 21,636.19

TOTAL L 3,256,863.29 L 3,538,687.52 L 3,844,019.13 L 4,184,487.94 L 4,540,592.72
Café 1601
Tasa de Seguridad
(Expresado en Lempiras)
Afios
1 2 3 4 5
Egresos L 30,717.80 L 34,891.05 L 38,536.52 L 42,616.40 L 46,490.97

Tabla 45 Gastos de Administracion y Ventas
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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4.5.12 PUNTO DE EQUILIBRIO

A continuacion, se presenta la cantidad de unidades que Café 1601 debe producir y vender

para alcanzar el punto de equilibrio en cada uno de los primeros cinco afios del plan de negocios.

En el Afio 1, la empresa debera producir 124,238 unidades para cubrir tanto los costos fijos como

los variables. Para el Afio 2, esta cifra se reduce a 99,593 unidades, lo que refleja una mejora en la

eficiencia operativa y un aumento en el precio de venta unitario. En el Afio 3, el punto de equilibrio

se mantiene cercano, con una necesidad de 99,862 unidades, debido a un incremento moderado en

los costos variables. En el Afio 4, la empresa deberad producir 100,130 unidades para lograr el

equilibrio, y para el Afo 5, se requieren 100,192 unidades, con una variacion minima en

comparacion con los afios anteriores.

Café 1601
Punto de Equilibrio Contable
(Expresado en Lempiras)

Costos Fijos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Sueldos y Salarios L 163769436 L 1,768279.15 L 1,911,597.56 L 2,069,602.88 L 2,233,000.38
Comisiones L 81,273.72 L 9489379 L 10533173 L 11697858 L  129,817.13
Decimo tercer mes L 93,01554 L 11830196 L  127,766.11 L  137,987.40 L  149,026.40
Vacaciones L 31,005.18 L 4018271 L 54,246.66 L 78,115.19 L 84,364.41
Decimo Cuarto mes L 93,015.54 L 10587357 L 11434345 L 12349093 L  133,370.20
IHSS L 4522346 L 6331285 L 63,31285 L 63,312.85 L 63,312.85
RAP L 16,74280 L 21,29435 L 22,997.90 L 24,837.73 L 26,824.75
INFOP L 13,022.18 L 1581657 L 17,081.90 L 18,448.45 L 19,924.32
Degustaciones L 6,120.00 L 6,548.40 L 7,006.79 L 749726 L 8,022.07
Teléfono, Correo L 2,400.00 L 2,568.00 L 2,747.76 L 294010 L 3,145.91
Impuestos Municipales L 5826.42 L 6,643.63 L 7,163.27 L 7,629.14 L 8,142.69
Papeleria y Utiles de Oficina L 6,900.00 L 7,383.00 L 7,899.81 L 8,452.80 L 9,044.49
Mantenimiento y Reparacion Equipo L 2,900.00 L 3,103.00 L 3,320.21 L 3,552.62 L 3,801.31
Mantenimiento Vehiculos L 10,000.00 L  10,700.00 L 11,449.00 L 12,25043 L 13,107.96
Outsourcing L 296,400.00 L 317,148.00 L 33934836 L 36310275 L  388519.94
Combustible Y Lubricantes L 48,250.55 L 51,628.09 L 55,242.06 L 59,109.00 L 63,246.63
Alquiler L 63210000 L 676,347.00 L 72369129 L 77434968 L  828554.16
Material de empaque L 707,880.00 L 79530318 L 89352312 L 100387323 L 1,127,851.57
Cajas de empaque L  136,000.00 L 145520.00 L 15570640 L  166,60585 L  178,268.26
Seguros L 3,750.00 L 4,01250 L 4,293.38 L 459391 L 4,915.49
Costos Financieros (Intereses de prestamo) L 68420176 L 56810779 L  434,676.10 L 28131745 L  105,055.91
Herramientas e Implementos de trabajo L 4,370.00 L - L 4,675.90 L - L -
Mantenimiento y Reparacién Maguinaria L 96,000.00 L 102,720.00 L  109,91040 L 11760413 L  125,836.42
Total L 4,654,091.52 L 4,925687.53 L 5,177,332.00 L 5,445652.37 L 5,707,153.24
Costos Variables
Materia Prima L 9,754,668.00 L 9,468,298.82 L 10,637,618.30 L 11,951,369.93 L 13,427,366.22
Energia Electrica L 25867456 L 276,781.77 L  296,156.50 L  316,887.45 L  339,069.58
Agua Potable L 34,816.00 L 37,253.12 L 39,860.84 L 42,651.10 L 45,636.67
Total L 10,048,158.56 L 9,782,333.71 L 10,973,635.64 L 12,310,908.48 L 13,812,072.47

Punto de Equilibrio en Unidades Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Unidades Producidas L 238,000.00 L 249,900.00 L 262,395.00 L 27551475 L  289,290.49
Costo Fijo Unitario L 1956 L 1971 L 1973 L 1977 L 19.73
Costo Variable Unitario L 4222 L 39.14 L 4182 L 4468 L 47.74
Precio de Venta Unitario L 79.68 L 88.60 L 93.67 L 99.07 L 104.71
Punto de Equilibrio en Unidades L 124,238.43 L 99,593.38 L 99,862.48 L 100,130.02 L 100,192.13

Estado de Resultados
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ventas L 9,899,332.71 L 8824,269.69 L 9,353,686.34 L 9,919,792.03 L 10,490,791.28
Costos Variables L 524524120 L 3,898582.15 L 4,176,354.33 L 4,474,139.66 L 4,783,638.04
Costos Fijos L 4,654,091.52 L 492568753 L 5177,332.00 L 544565237 L 5,707,153.24
Utilidad antes de Impuestos 0 0 0 0 0
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Tabla 46 Punto de Equilibrio
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

4.5.13 DEPRECIACION

Las depreciaciones de los activos de Café 1601 se calcularon utilizando el método de linea
recta, considerando el costo de adquisicion, el valor residual y la vida Gtil de cada equipo, conforme
a las disposiciones establecidas por el Servicio de Administracion de Rentas (SAR). Los activos
se depreciaran durante periodos que varian entre 5y 10 afios, y la depreciacion anual se distribuye
entre los gastos indirectos de fabricacion, administracion y ventas, de acuerdo con el uso de cada

activo en la empresa.

Café 1601
Depreciacién
(Expresado en Lempiras)

Valor Valor a Periodo de % Depreciacion Gasto Indirecto de Gasto de

Descripcién del equipo Costo Residual depreciar depreciacién Depreciacién anual Fabricacion Administracién Gasto de Ventas
Trilladora de granos L 59800.00 L 598.00 L 59202.00 10 10% L 5920.20 L 5,920.20

Tostadora de granos L 437,000.00 L 4,370.00 L 432,630.00 10 10% L 43,263.00 L 43,263.00

Molino L 6900000 L 690.00 L 68310.00 10 10% L 6,831.00 L 6,831.00

Empacadora L 189,000.00 L 1,890.00 L 187,110.00 10 10% L 18,711.00 L 18,711.00

Maguina selladora automatica L 3300000 L 33000 L 32670.00 10 10% L 3,267.00 L 3,267.00

Toyota Lite Ace Panel L 489,000.00 L 4,890.00 L 484,110.00 5 5% L 96,822.00 L 96,822.00
Silla Semi Ejecutiva L 7,596.00 L 7596 L 7,520.04 10 10% L 752.00 L 50134 L 250.67
Armario de Persiana L 13299.00 L 13299 L 13166.01 10 10% L 1,316.60 L 1,316.60

Escritorio Tipo Cubiculo L 1433400 L 14334 L 14,190.66 10 10% L 141907 L 709.53 L 709.53
Escritorio Tipo L L 11,790.00 L 11790 L 1167210 10 10% L 1,167.21 L 1,167.21

Balanza Electronica L 2,800.00 L 2800 L 2,772.00 10 10% L 27720 L 9240 L 9240 L 92.40
Equipo de Prevencion e Higiene L 6,980.00 L 69.80 L 6,910.20 10 10% L 691.02 L 23034 L 23034 L 230.34
Aires Acondicionados Tecno 12,000 L 1898000 L 18980 L  18,790.20 5 5% L 3,758.04 L 1,879.02 L 1,879.02
Aire Acondicionado MABE 18.000 L 15490.00 L 15490 L 1533510 5 5% L 3,067.02 L 3,067.02

Computadora DELL Atiple L 31560.00 L 31560 L 3124440 10 10% L 312444 L 1,04148 L 1,041.48 L 1,041.48
EPSON Impresora Multifuncional L 9,300.00 L 93.00 L 9,207.00 10 10% L 920.70 L 306.90 L 306.90 L 306.90
TOTAL L1,408,929.00 L 14,089.29 L 1,394,839.71 L 191,307.50 L 83,439.87 L 6,53529 L 101,332.34

Tabla 47 Depreciacion
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

4.5.14 AMORTIZACION DE PRESTAMO

A continuacion, se presenta la tabla de amortizacion correspondiente al préstamo adquirido,
detallando los pagos mensuales con cuota fija. El préstamo de L.5,234,499 tiene una tasa de interés
anual del 14% (1.17% mensual) y se amortiza en un plazo de 5 afos. La tabla muestra el desglose
de los pagos mensuales, especificando la parte del capital y los intereses correspondientes a cada
periodo, asi como el saldo pendiente después de cada pago. Al final del quinto afio, el préstamo

quedara completamente saldado.
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Café 1601
Tabla de amortizacion de préstamos con cuota fija

(Expresado en Lempiras)

Valor del préstamo 5,234,499

Tasa de interés 14%
Tasa de Interés Mensual 1.17%
Aios 5
Meses 12
Periodos 60
Cuota / renta L121,798

Periodo Capital Intereses Saldo
0 610,692 5,234,499
1 12 777,370 684,202 4,457,129
13 24 893,464 568,108 3,563,665
25 36 1,026,895 434,676 2,536,770
37 48 1,180,254 281,317 1,356,516
49 60 1,356,516 105,056 -

N.° Intereses Aiio 0

61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
61,069
L610,691.51

O© 00 N O U1 B W N B

[ERN
(=)

Tabla 48 Amortizacion Préstamo
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

4.5.15 IMPUESTOS APLICADOS

A continuacion, se presenta la conciliacion del Impuesto sobre la Renta correspondiente a
los primeros cinco afios de operacion. En esta tabla se detallan las ventas, el costo de venta, y los
gastos asociados que determinan la utilidad antes de impuestos. A partir de esta utilidad, se calcula
la base gravable y el correspondiente impuesto sobre la renta aplicando un porcentaje del 25%, asi
como la aportacion solidaria correspondiente, que es un impuesto adicional calculado sobre el

excedente de la base gravable.
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Asimismo, se incluye el calculo de la reserva legal, que es una obligacién conforme a la
ley, y el impuesto sobre el activo neto que se aplica al excedente del valor del activo neto de la

empresa.

De igual forma, los pagos a cuenta se muestran detallando los montos correspondientes a
los pagos adelantados tanto del impuesto sobre la renta como de la aportacion solidaria. Estos
pagos se realizan de acuerdo con los valores establecidos en la ley fiscal, y contribuyen a la

regularizacion de las obligaciones tributarias de la empresa.
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Café 1601
Conciliacion del Impuesto sobre la Renta
(Expresado en Lempiras)

Afios

0 1 2 3 4 5
Ventas L16,254,744.49 L18,978,757.07 L21,066,345.89 L 23,395,716.15 L 25,963,425.72
(-)Costo de Venta L 9,399,461.27 L10,587,718.63 L11,870,674.51 L 13,266,686.10 L 14,824,440.54
Utilidad Bruta en Ventas L 6,855,283.23 L 8,391,038.44 L 9,195671.39 L 10,129,030.05 L 11,138,985.18
(-) Gastos de Administracion y Ventas L 3,256,863.29 L 3,538,687.52 L 3,844,019.13 L 4,184,487.94 L 4,540,592.72
(-) Gastos Financieros L 806,340.07 L 690,246.09 L 556,81440 L 40345575 L  227,194.21
Utilidad antes de impuestos L 2,792,079.87 L 4,162,104.84 L 4,794837.86 L 5541,086.36 L 6,371,198.24
Impuesto sobre la Renta
Base Gravable L 2,655,141.94 L 4,025166.84 L 4,657,899.86 L 5,404,148.36 L 6,234,260.24
Porcentaje 25% 25% 25% 25% 25%)
Impuesto L 66378548 L 1,006,291.71 L 116447496 L 1351,037.09 L 1558565.06
APORTACION SOLIDARIA
Base Gravable L 2,655141.94 L 4,025166.84 L 4,657,899.86 L 5,404,148.36 L 6,234,260.24
Excedente L 1,000,000.00 L 1,000,000.00 L 1,000,000.00 L 1,000,000.00 L 1,000,000.00
Porcentaje 5% 5% 5% 5% 5%
Impuesto L 82,757.10 L 15125834 L 182,89499 L 220,207.42 L 261,713.01
PAGOS A CUENTA
Impuesto Causado ISR L 66378548 L 1,006,291.71 L 116447496 L 1,351,037.09 L 1,558565.06
Impuesto Causado Aportacién Solidaria L 82,757.10 L 151,258.34 L 182,894.99 L 220,207.42 L 261,713.01
PAGOS A CUENTA L 559,906.94 L 86816254 L 1,010527.47 L 1,178,433.38 L 1,365,208.56

Afios

0 1 2 3 4 5
Reserva Legal
Capital Social L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56 L 2,243,356.56
Permitido por la Ley L 44867131 L 448,671.31 L 44867131 L 448,671.31 L 448,671.31
BASE L 1,743569.89 L 2,689,012.26 L 3,118,219.96 L 3,625,749.90 L 4,191,436.01
Calculo L 87,17849 L 13445061 L 155,911.00
Reserva Legal L 87,17849 L 13445061 L 227,042.20
Reserva Legal Acumulada L 87,17849 L 221629.11 L 44867131 L 448,671.31 L 448,671.31
Activo Neto
Base Gravable L 9,566,363.09 L11,643,116.99 L 14,038,926.38 L 16,820,939.36 L 19,995,591.74
Excedente L 3,000,000.00 L 3,000,000.00 L 3,000,000.00 L 3,000,000.00 L 3,000,000.00
Porcentaje 1% 1% 1% 1% 1%
Impuesto L 65,663.63 L 86,431.17 L 110,389.26 L 138,209.39 L 169,955.92

Tabla 49 Impuestos Aplicados
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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4.5.16 INDICADORES FINANCIEROS

A continuacidn, se presentan los principales indicadores financieros utilizados para evaluar

la viabilidad y rentabilidad del proyecto Café 1601. La Tasa Interna de Retorno (TIR) es del

40.22%, lo que indica una rentabilidad anual significativa sobre la inversion realizada. El Valor

Presente Neto (VPN) es de L 11,935,065.64 lo que sugiere que el proyecto genera valor positivo.

El Periodo de Recuperacion de la Inversién (PRD) se estima en 3 afios, 8 meses y 14 dias, lo que

significa que la inversion inicial se recuperara en este tiempo. Finalmente, el Indice de

Rentabilidad (IR) es de 1.286, lo que implica que, por cada lempira invertido, el proyecto generara

L 1.286 de valor presente, superando el umbral de rentabilidad.

Utilidad Operativa
(-) Impuesto
Utilidad Neta

(+) Depreciacion
Flujo Neto de Caja
TREMA

TREMA Acumulada
Flujo de Caja Descontado

Flujo de Caja Descontado Acumulado
Inversion

CPPC

Valor Presente Neto
TIR

IR

Inversion
Flujo de Caja Desc. Acum.

Periodo de Recuperacionde la Inversion

Calculo Periodo de Recuperacién de la Inversiéon =

Tabla 50 Indicadores Financieros
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

Café 1601

Evaluacion Financiera del Proyecto
(Expresado en Lempiras)

Flujo Operativo

1

L 3,461,48200 L
L 86537050 L
L 2,596,111.50 L
L 191,30750 L
7,477,855.20 L 2,787,419.00 L
28.93% 1.289
1.289
747785520 L 2,161,963.08 L
L 2161,963.08 L
7,477,855.20 -L 5,315,892.12 -L
0.00%
11,935,065.64 L 531589212 L
40.22%
1.596
Café 1601

Periodo de Recuperacion de la Inversién

(7,477,855.20)  (7,477,855.20)

2,161,963.08 4,404,566.43
(5,315,892.12) (3,073,288.77)
1 2
Afios Meses
3 8
1,159,164.89 x 12=
1,645,546.03
0.453 x 30=

2

4,715,412.92
1,178,853.23
3,536,559.69

191,307.50
3,727,867.19

1.289
1.662

2,242,603.35
4,404,566.43

3,073,288.77 -

3,073,288.77

(7,477,855.20)

6,318,690.31

(1,159,164.89)

3
Dias
14

8.453

14

| o I B

|

Aifios
3

5,214,714.26
1,303,678.56
3,911,035.69
191,307.50
4,102,343.19
1.289

2.143
1,914,123.88

6,318,690.31
1,159,164.89

1,159,164.89

(7,477,855.20)
7,964,236.34
486,381.14
4

=

-

4

5,807,604.11
1,451,901.03
4,355,703.09
191,307.50
4,547,010.59
1.289

2.763
1,645,546.03

7,964,236.34
486,381.14

486,381.14

(7,477,855.20)
9,378,193.93
1,900,338.73

5

8 Meses

14 Dias

-

5

6,461,454.46
1,615,363.61
4,846,090.84
191,307.50
5,037,398.34
1.289

3.563
1,413,957.58

9,378,193.93
1,900,338.73

1,900,338.73
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4.5.17 CAPITAL DE TRABAJO

La siguiente tabla de capital de trabajo detalla la estructura financiera relacionada con los
activos y pasivos corrientes para el proyecto durante cinco afos. Este analisis incluye los valores
iniciales y las variaciones anuales en los activos y pasivos corrientes, excluyendo el efectivo y la
porcion del préstamo bancario.

También se destaca el manejo de recursos necesarios para la operacion eficiente del
proyecto, incluyendo la inversion inicial de 4,712,400 lempiras en activos corrientes, y cOmo se

ajustan los requerimientos de capital de trabajo a lo largo del tiempo.

Café 1601
Capital de Trabajo
(Expresado en Lempiras)

Afios
1 2 3 4 5

L 748165070 L 8478372.96 L 9,479,907.97 L 10,602,442.03 L 11,510,928.82

L 987,996.10 L 1,125487.95 L 1,276,199.34 L 1,448178.87 L 1,611,855.62

L 4,712,400.00 L  6,493,654.60 L 7,352,885.01 L 8,203,708.63 L 9,154,263.16 L 9,899,073.20

L 476480500 L  1,781,25460 L 85923041 L 850,823.62 L 95055453 L 744,810.04
9,951,478

Tabla 51 Capital de Trabajo
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

4.5.18 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

A continuacion, se presentan los andlisis de sensibilidad que permiten evaluar como las
variaciones en distintas variables clave pueden afectar los resultados financieros del proyecto. Para
cada uno de los siguientes supuestos se considerd un analisis pesimista, que contempla escenarios

desfavorables, y otro optimista, que asume condiciones mas favorables.

45.18.1 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE PRECIOS
El andlisis de sensibilidad para el precio examina como las variaciones en los precios
proyectados durante los primeros cinco afios de operacion afectan los principales indicadores
financieros: el Valor Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el indice de
Rentabilidad (IR). Los escenarios evaluados incluyen el valor actual, un escenario pesimista con

precios mas bajos y un escenario optimista con precios mas altos.
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD PRECIO
Valores actuales: Escenario Pesimista  Escenario Optimista
Celdas cambiantes:

ANO 1 80 75 85
ANO2 89 84 94
ANO 3 94 89 99
ANO 4 99 94 104
ANO 5 105 100 110

Celdas de resultado:
VPN L11,935,065.64 L 11,231,911.91 L 12,627,894.41
TIR 40% 29% 52%
IR 1.596 1.502 1.689

Tabla 52 Escenario Precio
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

En el escenario base, los precios parten de L80.00 en el Afio 1y aumentan de manera
sostenida hasta alcanzar L105.00 en el Afo 5, reflejando un crecimiento que resulta en un Valor
Presente Neto (VPN) de L 11,935,065.64, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 40% y un Indice
de Rentabilidad (IR) de 1.596, indicadores que reflejan una rentabilidad estable. Este escenario
representa un equilibrio adecuado entre el comportamiento esperado de los precios y la capacidad
del proyecto para generar flujos de caja positivos, evidenciando su factibilidad financiera en
condiciones normales del mercado. Sin embargo, es fundamental considerar posibles fluctuaciones

para garantizar la sostenibilidad del crecimiento proyectado.

En un escenario pesimista, se consideré un precio de L75.00 en el Afio 1y L100.00 en
el Afo 5, lo que refleja una disminucién en la demanda, alta competencia o una caida en los precios
internacionales. Esta situacion impacta negativamente los resultados financieros, reduciendo
el VPN alL 11,231,911.91, laTIRa29% Yy el IR a 1.502, valores que, si bien contindan siendo
positivos, indican una disminucién en la rentabilidad y en el margen de retorno de la inversion.
Este escenario muestra la vulnerabilidad del proyecto ante condiciones desfavorables y la

necesidad de implementar estrategias de mitigacion de riesgos, tales como optimizacién de costos,
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diferenciacion del producto a través de valor agregado y diversificacion hacia nuevos mercados

gue permitan sostener precios competitivos y mejorar la rentabilidad.

En un escenario optimista, los precios experimentan un crecimiento favorable, partiendo
de L85.00 en el Afio 1y alcanzando L110.00 en el Afio 5, impulsados por un contexto de alta
demanda, posicionamiento estratégico del producto y un mercado favorable para el café. Estos
supuestos permiten que el proyecto alcance un VPN de L 12,627,894.41, una TIR del 52% vy
un IR de 1.689, resultados que evidencian una notable eficiencia financiera y un mayor
desemperfio. Este escenario refleja el potencial maximo del proyecto, donde el incremento
sostenido de los precios permite mayores méargenes de ganancia y consolidar una posicién
competitiva en el mercado, siempre y cuando se implementen estrategias que impulsen el valor del

producto, como la mejora en procesos de calidad y la creacién de una marca diferenciada.

En conclusion, el analisis de los tres escenarios presentados refleja que el proyecto es
financieramente viable en cada uno de ellos, con resultados positivos en términos de Valor
Presente Neto, Tasa Interna de Retorno e indice de Rentabilidad. A pesar de las variaciones en los
supuestos de precios y condiciones de mercado, los indicadores financieros confirman que el
proyecto genera flujos de caja suficientes para cubrir la inversién inicial y proporcionar retornos
atractivos. Esto demuestra que el proyecto no solo tiene la capacidad de adaptarse a contextos
adversos, sino también de capitalizar oportunidades favorables y consolidandose como una

inversioén rentable.

45.18.2 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE COSTO DE PRODUCCION

El analisis de sensibilidad de los costos de produccion relfja como las variaciones en dichos
costos durante los primeros cinco afios de operacion afectan los principales indicadores
financieros: el Valor Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el indice de
Rentabilidad (IR). Los escenarios evaluados son el valor actual, un escenario pesimista con costos

altos y un escenario optimista con precios mas bajos.
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE COSTOS DE PRODUCCION

Valores actuales: Escenario Pesimista Escenario Optimista

Celdas cambiantes:

ANO1 L 10,966,038.14 L 12,610,943.86 L 10,417,736.24

ANO2 L 10,808,349.08 L 12,429,601.44 L 10,267,931.62

ANO3 L 12,081,135.20 L 13,893,305.48 L 11,477,078.44

ANO4 L 13,501,559.39 L 15,526,793.30 L 12,826,481.42

ANOS5 L 15,086,520.77 L 17,349,498.88 L 14,332,194.73
Celdas de resultado:

VPN L 11,935,065.64 L 11,608,089.82 L 12,044,057.58

TIR 40% 38% 41%

IR 1.596 1.552 1.611

Tabla 53 Analisis de sensibilidad de costo de produccion
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

En el escenario base, los costos de produccion crecen de manera constante, comenzando
en L10,966,038.14 en el Afio 1 y alcanzando L15,086,520.77 en el Afio 5. Este aumento refleja
una evolucion moderada de los costos a lo largo del tiempo. Con un Valor Presente Neto (VPN)
de L11,935,065.64, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 40% y un indice de Rentabilidad (IR)
de 1.596, el proyecto muestra rentabilidad. Estos resultados indican que el proyecto es
financieramente viable en condiciones normales, ya que los flujos de caja generados son

suficientes para cubrir la inversidn y generar ganancias.

En el escenario pesimista, los costos aumentan de manera mas acelerada, alcanzando
L17,349,498.88 en el Afio 5. Este escenario refleja un contexto mas dificil, donde factores como
la inflacion o el aumento de la competencia presionan los costos. En este caso, el VPN baja a
L11,608,089.82, la TIR se reduce a 38% y el IR a 1.552, lo que indica una rentabilidad més baja
pero aun positiva. Aunque el proyecto sigue siendo rentable, la caida en los margenes de ganancia

indica la vulnerabilidad ante condiciones adversas.

En el escenario optimista, los costos de produccion crecen a un ritmo moderado,
alcanzando L14,332,194.73 en el Afio 5. En este caso, el proyecto se beneficia de condiciones
favorables, como una mayor eficiencia en la gestion de costos o un entorno de mercado favorable.
Con un VPN de L12,044,057.58, una TIR de 41% y un IR de 1.611, el proyecto muestra una
rentabilidad incluso mejor que en el escenario base. Esto refleja el potencial de maximizar los
beneficios si se logran mantener los costos bajo control y aprovechar las buenas condiciones del

mercado.
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En conclusion, el analisis de los tres escenarios muestra que el proyecto es rentable en cada
uno de ellos, aunque con variaciones en los resultados segun los costos de produccion. Si bien el
escenario pesimista muestra una disminucién en la rentabilidad, el proyecto sigue siendo viable,
con resultados positivos en todos los casos. Esto demuestra que, aungue los costos puedan fluctuar,
el proyecto tiene la capacidad de generar beneficios suficientes para ser rentable. Ademas, las
buenas perspectivas en el escenario optimista muestran una oportunidad para maximizar la

rentabilidad si se gestionan adecuadamente los costos y las oportunidades del mercado.

4.5.18.3 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE INVERSION INICIAL

El analisis de sensibilidad de la inversion inicial refleja como las variaciones en esta,
realizadas en el afio 0, impactan los principales indicadores financieros: el Valor Presente Neto
(VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el indice de Rentabilidad (IR). Se evalGan tres
escenarios: el valor actual, un escenario pesimista con una inversion mayor y un escenario

optimista con una inversién menor.

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DE LA INVERSION INICIAL
Valores actuales: Escenario Optimista Escenario Pesimista

Celdas cambiantes:
ANO 0 L 7,477,855.20 L 7,103,962.44 L 7,851,747.96
Celdas de resultado:
VPN L 11,935,065.64 L 11,561,172.88 L 12,308,958.40
TIR 40% 43% 38%
IR 1.596 1.627 1.568

Tabla 54 Escenario Inversion Inicial
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

En el escenario base, los resultados muestran una rentabilidad saludable, con un VPN

positivo y un IR mayor a 1, lo que indica que el proyecto generara flujos de caja suficientes para
cubrir la inversién inicial y ofrecer un retorno atractivo.

En el escenario optimista, la inversion inicial es menor, con un valor de L7,103,962.44. A
pesar de esta disminucion en la inversion, el VPN es de L11,561,172.88, ligeramente inferior al
del escenario base. Sin embargo, la TIR aumenta al 43% y el IR mejora a 1.627, lo que indica una
rentabilidad relativa superior a la del escenario base. La menor inversion inicial en este escenario
optimista permite generar una tasa de retorno mas alta, lo que refuerza la eficiencia financiera del

proyecto en un contexto favorable. Esto muestra como una menor inversion inicial puede aumentar
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la rentabilidad relativa del proyecto, mejorando su desempefio en términos de TIR e IR, aunque el

VPN es un poco mas bajo debido a la menor cantidad de fondos invertidos.

En el escenario pesimista, la inversion inicial es mayor, alcanzando L7,851,747.96.
Aunque la inversion es mas alta, el VPN es de L12,308,958.40, lo que es ligeramente superior al
escenario base. Sin embargo, la TIR baja al 38% y el IR se reduce a 1.568, lo que indica que el
proyecto tiene una rentabilidad méas baja que en el escenario base. La mayor inversion inicial en
este escenario pesimista no se traduce en una rentabilidad proporcionalmente mas alta, lo que
puede reflejar mayores riesgos o costos mas altos asociados con una inversion mas grande. A pesar
de que el VPN es superior, los margenes de rentabilidad disminuyen debido al impacto de la mayor

inversion.

En conclusién, los tres escenarios muestran que el proyecto es rentable en todas las
situaciones, con un VPN positivo, pero el escenario optimista ofrece la mayor eficiencia financiera
al generar un retorno mas alto con una menor inversion inicial. El escenario pesimista, aunque
sigue siendo rentable, muestra cdmo una mayor inversion inicial puede reducir los margenes de
rentabilidad, lo que muestra la importancia de gestionar eficientemente los niveles de inversién

para maximizar los resultados.

4.6 PLAN ESTRATEGICO

El presente plan de estratégico esta disefiado para garantizar el cumplimiento de los objetivos
del proyecto, mediante una ejecucion estructurada y eficiente, la cual se fundamenta en un
cronograma detallado y en la distribucion precisa de tareas y recursos. Este enfoque permite
coordinar todas las actividades necesarias para cada fase del proyecto, asegurando que se logren
las actividades establecidas dentro de los plazos programados. En este sentido, el cronograma

establece una distribucion que organiza las acciones en todas sus etapas.
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2025
Duracion Descripcion Enero|Febre | Marz| Abril | Mayo| Junio | Julio ost|Septie| Octub| Novie| Dicie
Meses 1-2: Estructuracion Legal y Formalizacion de la Empresa
2-3 dias Decidir la estructura legal de la empresa
3-5 dias Elaboracion del Acta Constitutiva y Estatutos Sociales
5-7 dias Registro de la Empresa en el Registro Mercantil
1-2 dias Obtencion del Registro Tributario Nacional (RTN)
7-10 dias Solicitud de permisos municipales
Meses 2-3: Formalizacién Administrativa y Finanzas
2-3 dias Abrir cuenta bancaria empresarial
5-7 dias Contratacion de personal (Gerente,Contador, Supervisor de Produccion y calidad)
3-5 dias Registro de empleados (RAP, IHSS)
5-7 dias Establecer el sistema contable y registrar libros contables
Meses 3-4: Preparacion de la Infraestructura y Operaciones
7-10 dias Seleccion y acondicionamiento del local
7-10 dias Compra de equipos e insumos (mobiliario, maquinaria)
5-7 dias Contratacion de proveedores de café
7-10 dias Desarrollo de la identidad visual (logotipo, empagues)
5-7 dias Pruebas de produccion de café (muestras, empaques, pruebas de calidad)
Meses 5-6: Marketing y Estrategia de Comunicacion
5-7 dias Desarrollo del plan de marketing (estrategias de lanzamiento)
7-10 dias Crear redes sociales y sitio web
7-10 dias Disefio y produccion de material promocional
7-10 dias Contactar con influencers y medios para el lanzamiento
Meses 6-8: Preparacion y Ejecucion del Evento de Lanzamiento
5-7 dias Planificacion y organizacion del evento de lanzamiento
3-5 dias Contacto con proveedores para el evento
1dia Ejecucion del evento de lanzamiento
Mes 8: Contratacion de Personal Operativo
7-10 dias Contratacion de personal operativo (Operario, Cargador, Motorista)
3-5 dias Capacitacién del personal operativo

Tabla 55 Cronograma de Actividades
Fuente: Elaboracion Propia, 2024

A continuacion, se presenta la distribucién del cronograma, la cual detalla las actividades

a realizar en cada fase del proyecto, organizadas por meses y semanas. Esta distribucién asegura

que cada tarea se ejecute en el tiempo adecuado, permitiendo una transicion fluida entre las

distintas etapas del proceso. Desde la estructuracion legal y formalizacion de la empresa hasta la

contratacién de personal operativo, cada fase se encuentra planificada con el proposito de cumplir

con los objetivos establecidos de manera eficiente y dentro del plazo previsto.

Meses 1-2: Estructuracion Legal y Formalizacion de la Empresa

Actividad Duracion Estimada Mes 1 Mes 2
Decidir la estructura legal de la empresa 2-3 dias Semana 1
EIaporacwn del Acta Constitutiva y Estatutos |5 o .. Semana 1
Sociales
Reglstro_de la Empresa en el Registro 5-7 dias Semana 2
Mercantil
Obtencion del Registro Tributario Nacional 1-2 dias Semana 2
(RTN)
Solicitud de permisos municipales 7-10 dias Semana 3 Semana 4

Tabla 56 Meses 1-2: Estructuracion Legal y Formalizacion de la Empresa

Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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Meses 2-3: Formalizacion Administrativa y Finanzas

Actividad Duracion Estimada Mes 2 Mes 3
Abrir cuenta bancaria empresarial 2-3 dias Semana 4
Contratacion de personal (Gerente,Contador,
Supervisor de Produccion y calidad) 5-7 dias Semana 5
Registro de empleados (RAP, IHSS
g P ( ) 3-5 dias Semana 6
Establecer el sistema contable y registrar libros
contables 5-7 dias Semana 6 Semana 7
Tabla 57 Meses 2-3: Formalizacion Administrativa y Finanzas
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
Meses 3-5: Preparacion de la Infraestructura y Operaciones
Actividad Duracién Estimada Mes 3 Mes 4
Seleccion y acondicionamiento del local 7-10 dias Semana 7 Semana 8
Compra de equipos e insumos (mobiliario, ,
p_ . qutp ( 7-10 dias Semana 8 Semana 9
magquinaria)
Contratacion de proveedores de café 5-7 dias Semana 8 Semana 9
Desarrollo de la identidad visual (logotipo, ,
(logotip 7-10 dias Semana 9 Semana 10
empaques)
Pruebas de produccion de café (muestras, ,
P of &k tate ( 5-7 dias Semana 10 |Semana 1l
empaques, pruebas de calidad)
Tabla 58 Meses 3-5: Preparacion de la Infraestructura y Operaciones
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
Meses 5-7: Marketing y Estrategia de Comunicacion
Actividad Duracion Estimada Mes 5 Mes 6 Mes 7
Desarrollo.del plan de marketing (estrategias 5-7 dias Semana 10 |semana 11
de lanzamiento)
Crear redes sociales y sitio web 7-10 dias Semana 10 [Semana 11
Disefio y produccion de material promocional |7-10 dias Semana 12 |Semana 13
Contact_ar con influencers y medios para el 7-10 dias Semana 12 |semana 13 |semana 14
lanzamiento

Tabla 59 Marketing y Estrategia de Comunicacion

Fuente: Elaboracién Propia, 2024
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Meses 7-9: Preparacion y Ejecucion del Evento de Lanzamiento

Actividad Duracion Estimada Mes 7 Mes 8
Plan|f|9a0|on y organizacion del evento de 5-7 dias Semana 14 |Semana 15
lanzamiento
Contacto con proveedores para el evento 3-5 dias Semana 14 |Semana 15
Ejecucion del evento de lanzamiento 1 dia Semana 16

Tabla 60 Meses 7-9: Preparacion y Ejecucion del Evento de Lanzamiento
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

Mes 9-10: Contratacion de Personal Operativo

Actividad Duracion Estimada Mes 9 Mes 10
Contratacion de personal operativo (Operario, 7-10 dias Semana 16 |Semana 17
Cargador, Motorista)
Capacitacion del personal operativo 3-5 dias Semana 17 |Semana 18

Tabla 61 Meses 9-10: Contratacion de Personal Operativo
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

El analisis del estudio de mercado evidencia que el proyecto de industrializacion y
comercializacion de una nueva marca de café de Santa Barbara tiene un alto potencial
de aceptacion en el mercado nacional, siempre y cuando se alinee a los estandares de
calidad demandados por los consumidores. Los resultados reflejan que el mercado
valora significativamente atributos como la excelencia, la autenticidad en el origen del
producto, practicas sostenibles en los procesos de produccion y un disefio de empaque
que transmita responsabilidad ambiental. Ademas, se identifica una tendencia creciente
hacia el consumo de cafés diferenciados y de alta calidad, lo cual posiciona al proyecto
en un segmento estratégico con perspectivas favorables. Este potencial queda reforzado
por los resultados de la encuesta, donde el 99.2% de los participantes expreso su
disposicién a consumir café de Santa Barbara si se le asegura una mejor calidad. La
combinacion de estos factores permite concluir que, con una adecuada estrategia de
posicionamiento y cumplimiento riguroso de los requisitos del mercado, la marca tiene

el potencial de consolidarse como una referencia en el sector cafetalero nacional.
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El estudio técnico realizado permitié identificar de manera clara y detallada los
elementos clave para el desarrollo del proyecto. En primer lugar, se definio un proceso
de produccién eficiente y adecuado a las caracteristicas del café de la region, lo que
garantiza la calidad del producto final. En segundo lugar, se determiné que la
maquinaria necesaria debe ser eficiente, con el fin de optimizar la produccion y
asegurar la competitividad en el mercado. Finalmente, se establecio que la
infraestructura debe ser disefiada para satisfacer tanto las necesidades operativas
inmediatas como las proyecciones de crecimiento del proyecto, asegurando su
sostenibilidad a largo plazo.

El estudio ambiental realizado para el proyecto de Café 1601 revela que el impacto
ambiental potencial del proyecto es minimo en su mayoria, con algunas areas que
requieren atencion para mitigar impactos moderados, como la emision de particulas de
polvo y gases, el ruido generado por las maquinas, y la posible contaminacion del agua
durante el mantenimiento. El proyecto ha sido clasificado en la Categoria 1, lo que
indica que su impacto ambiental es bajo y no requiere una evaluacion de impacto
ambiental profunda, salvo que se ubique en una zona ambientalmente sensible. A pesar
de ello, se identificaron varias medidas preventivas y correctivas que, de implementarse
correctamente, minimizaran los impactos ambientales y promoveran la operacion

responsable y sostenible del proyecto.

El estudio financiero realizado para el proyecto de inversion de Café 1601 demuestra
que el proyecto es financieramente viable y rentable a largo plazo. Utilizando
herramientas como la Tasa Interna de Retorno (TIR), el VValor Presente Neto (VPN), el
Indice de Rentabilidad (IR) y el Punto de Equilibrio, se concluye que el proyecto
generard rendimientos satisfactorios sobre la inversion inicial. La TIR de 40.22% es
significativamente superior al costo de capital, lo que indica que el proyecto tiene un
potencial de retorno atractivo. Ademas, el Indice de Rentabilidad (IR) superiora 1y el
VPN positivo de L11,935,065.64 respaldan ain mas la viabilidad financiera. El Periodo
de Recuperacion de la Inversion (PRD) de 3 afios 8 meses y 14 dias también es
adecuado, permitiendo que la empresa recupere su inversion inicial en un tiempo
razonable. Por otro lado, el analisis de Capital de Trabajo muestra una adecuada gestion

de los recursos a corto plazo, con un incremento gradual en los activos corrientes, lo
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que indica que el proyecto puede sostenerse financieramente sin comprometer su

liquidez a lo largo del tiempo.

e El plan estratégico permitio estructurar de manera detallada las fases necesarias para la
industrializacion y comercializacion de Café 1601, destacando la correcta asignacion
de tiempo y recursos a cada actividad, lo cual, desde la formalizacion legal de la
empresa hasta la contratacion del personal operativo, asegura que el proyecto avance
de manera ordenada y eficiente; de este modo, el cronograma y la distribucion de
actividades reflejan un plan estratégico sélido que, al ser ejecutado, facilitard la
transicion efectiva de la produccién tradicional a un modelo industrializado,
maximizando de esta forma el potencial econémico de la region y contribuyendo a un

desarrollo sostenible y competitivo en el sector cafetalero.

5.2 RECOMENDACIONES
e Se recomienda estructurar el proyecto bajo una estrategia integral que contemple
tanto la excelencia en los procesos de produccion como la diferenciacion en el
mercado. En el &mbito productivo, resulta esencial implementar controles rigurosos
en cada etapa del proceso, desde la seleccion del grano hasta el empaque,
asegurando el cumplimiento de estandares que respalden la calidad y sostenibilidad
del producto. En el &mbito comercial, se sugiere desarrollar una identidad de marca
que destaque la autenticidad y el compromiso con el desarrollo local, acompafado
de estrategias de marketing enfocadas en resaltar el origen geografico del café y su
diferenciacion en sabor y calidad. Asimismo, se recomienda diversificar los canales
de distribucion, incluyendo tanto puntos de venta fisicos tradicionales como
plataformas de comercio electrénico, lo cual permitira un alcance mas amplio en
diferentes segmentos del mercado. Finalmente, se sugiere establecer un sistema de
monitoreo constante de las dinamicas del mercado y las expectativas de los
consumidores, de manera que el proyecto pueda adaptarse a los cambios en las

tendencias y garantizar su sostenibilidad econémica a largo plazo.

e Se recomienda que, para llevar a cabo el proyecto, se invierta en la adquisicion de
maquinaria adecuada que permita una produccion eficiente y sostenible. Ademas,

se sugiere priorizar la construccion de una infraestructura que no solo cumpla con
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los requisitos operativos actuales, sino que también contemple las posibles
expansiones a futuro, garantizando su adaptabilidad. Es importante implementar
procesos de capacitacion continua para el personal, a fin de maximizar el
rendimiento de las instalaciones y equipos. Asimismo, se recomienda mantener una
estrecha relacion con los proveedores de materia prima y expertos en el rubro para
asegurar la calidad del producto final y fortalecer la marca a nivel nacional.

Se recomienda proceder con la ejecucion del proyecto, siempre que se adopten las
medidas ambientales propuestas para mitigar los impactos identificados,
especialmente en lo que respecta a la emision de polvo y gases, el ruido, y la
contaminacion del agua. Es importante implementar tecnologias limpias y
eficientes, como sistemas de control de polvo, reduccion de ruido y tratamiento
adecuado de aguas residuales. Ademas, se debe promover una gestion eficiente de
los recursos naturales, como el agua y la energia, para minimizar el consumo y la
generacion de residuos. fundamental también garantizar el cumplimiento continuo
de las regulaciones ambientales, asegurando la correcta implementacion de estas
medidas en todas las etapas del proyecto. Con estas acciones, el proyecto no solo
sera financieramente viable, sino que también contribuira a la preservacion del

entorno, lo que fortalecera su sostenibilidad y aceptacién social a largo plazo.

Se recomienda proceder con la implementacién del proyecto de inversion de Café
1601, dado que los indicadores financieros son favorables. Es importante mantener
un seguimiento continuo de los flujos de caja y de las proyecciones financieras,
especialmente en lo que respecta al capital de trabajo, para garantizar la estabilidad
operativa y el cumplimiento de los objetivos financieros. Con una correcta gestion
y control financiero, este proyecto tiene el potencial de generar un retorno

significativo y contribuir al crecimiento sostenible de la empresa.

Se recomienda que, para asegurar el éxito del plan estratégico, se mantenga un
seguimiento constante y riguroso de la ejecucion del cronograma, adaptandose a
posibles imprevistos que puedan surgir durante las distintas fases del proyecto.
Ademas, es importante priorizar la capacitacion continua del personal involucrado,

especialmente en las etapas iniciales de la industrializacion, para garantizar que
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todos los procesos operativos se alineen con los estandares de calidad establecidos.
Asimismo, se sugiere una evaluacion periédica de los resultados obtenidos en cada
fase, con el fin de identificar areas de mejora y ajustar las estrategias conforme a
las necesidades del mercado y las condiciones del entorno, promoviendo asi la

sostenibilidad y el crecimiento continuo del proyecto.

CAPITULO VI. APLICABILIDAD

6.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA

Modelo de negocio para la industrializacion y comercializacion de Café 1601: un café de

origen santabarbarense.

6.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La industrializacion y comercializacion de Café 1601 tienen como objetivo transformar el
café de alta calidad de Santa Barbara en un producto final que compita exitosamente en el mercado
nacional. Santa Barbara es conocida por sus condiciones Unicas para el cultivo de café, como su
clima, altitud y practicas agricolas, que le confieren caracteristicas distintivas que hacen que su
café sea altamente valorado. Sin embargo, una gran parte de esta produccion se exporta como
materia prima, lo que limita su potencial y el valor agregado que se podria generar mediante su

procesamiento local.

El proyecto busca aprovechar esta oportunidad al adquirir grano de café de alta calidad y
transformarlo en un producto diferenciado bajo la marca Café 1601. Este nombre resalta el legado
historico y cultural de la region, mientras que el modelo de negocio se enfoca en agregar valor a
través de procesos cuidadosamente controlados de tostado, molido y envasado, siguiendo estrictos
estandares de calidad que garanticen un producto consistente y competitivo en el mercado

nacional.

La propuesta se fundamenta en los hallazgos de los estudios de mercado, técnico, ambiental
y econdmico-financiero previamente realizados, los cuales confirmaron la viabilidad del proyecto
y la existencia de un mercado en crecimiento para productos de café que destaquen por su

trazabilidad, origen y calidad. Estos estudios proporcionan una base para la industrializacion del

151



café, demostrando que hay una demanda creciente que puede ser satisfecha con productos

procesados localmente.

Este proyecto no solo representa una oportunidad econdmica y estratégica para
posicionar Cafe 1601 como un referente dentro del sector del café en el mercado nacional, sino
que también contribuira a diversificar las opciones de café disponibles en el pais, promoviendo la

valorizacion del café hondurefio y fortaleciendo la economia local.

6.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA

La propuesta tiene como alcance desarrollar un plan estratégico integral para la industrializacién
y comercializacion de Café 1601, que permita posicionar la marca de café en el mercado nacional,
optimizando los procesos de compra, transformacion y distribucion del grano. El objetivo principal
es establecer un modelo de negocio solido y sostenible que contemple todos los aspectos
operativos, desde la adquisicién del café hasta su comercializacion, asegurando la creacion de

valor agregado a lo largo de la cadena productiva.

6.3.1 OBJETIVOS DE IMPLEMENTACION
6.3.1.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer un plan de estratégico detallado para la industrializacion y comercializacion de Café
1601, con el fin de posicionar la marca en el mercado nacional a través de la transformacion del
café de alta calidad de Santa Béarbara en un producto final diferenciado que compita con éxito en

el sector.

6.3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Construir un modelo de negocio que permita a Café 1601 establecerse en el mercado
nacional, con un enfoque en la diferenciacion del producto y el aprovechamiento de las

ventajas competitivas del café de Santa Barbara.

« Definir un plan de accion especifico que contemple la adquisicion de los equipos para el
tostado, molido y empaquetado del café, la seleccién de proveedores de insumos y la

creacion de la infraestructura operativa para la produccion.
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o Desarrollar un cronograma detallado de actividades para la implementacion de las

diferentes fases del proyecto.

o ldentificar los riesgos operativos, financieros y del mercado que puedan afectar la
implementacion del proyecto, y establecer estrategias de mitigacion para cada uno de estos

riesgos.

e Realizar un andlisis de las necesidades de marketing y comunicacion para posicionar la
marca Café 1601, definiendo las estrategias de publicidad, canales de distribucion y disefio

de empaque que resalten la autenticidad y calidad del producto.

6.4 DESCRIPCION Y DESARROLLO
La propuesta de industrializacion y comercializacién de Café 1601 se basa en el desarrollo
de un modelo de negocio que permita transformar el café de Santa Barbara en un producto de alta
calidad, orientado al mercado nacional. Este modelo incorpora los procesos de seleccién, tostado,
molido y empaquetado del café, los cuales se llevaran a cabo en instalaciones adecuadas para

garantizar el cumplimiento de estandares de calidad y eficiencia.

El producto serd presentado bajo la marca Café 1601, cuyo nombre busca resaltar la
identidad cultural y geogréfica del café santabarbarense, creando un vinculo emocional con los
consumidores. Ademas, se disefiara un empaque distintivo, que ademas de enfatizar la autenticidad

y la calidad del producto, es amigable con el medio ambiente.

Bajo este escenario, en el presente apartado se desarrollara el plan de negocios necesario
para la implementacion exitosa del proyecto, el cual incluye el modelo de negocio estructurado a
través del Business Model Canvas y un plan de accion que abarca la adquisicion de equipo, la
seleccién de proveedores de insumos y la creacién de infraestructura adecuada para los procesos
de industrializacion. Asimismo, se realizara un analisis detallado de los riesgos del proyecto,
clasificados en operativos, financieros y de mercado, con el objetivo de mitigar cualquier impacto

que pueda comprometer los resultados esperados.

Finalmente, se abordaran estrategias de marketing y comunicacion orientadas al
cumplimiento de los objetivos establecidos, con un enfoque en posicionar la marca Café 1601
como un producto de alta calidad en el mercado nacional. Este plan busca integrar todos los

elementos necesarios para garantizar la viabilidad y sostenibilidad del proyecto, contribuyendo a
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la generacion de valor en cada etapa del proceso y fortaleciendo el impacto del café

santabarbarense en el mercado.

6.4.1 MODELO DE NEGOCIO
La estructura del modelo de negocio de Café 1601 busca integrar todos los componentes
clave necesarios para transformar el café de Santa Barbara en un producto competitivo y de alta
calidad, dirigido al mercado nacional. Este modelo combina un enfoque estratégico en la
industrializacion, comercializacidn y distribucion del café, con una propuesta de valor centrada en

resaltar la tradicion cafetalera y la autenticidad del producto.

Asimismo, el modelo prioriza el establecimiento de relaciones sélidas con los productores
locales, la negociacion con cadenas de supermercados y el desarrollo de canales de distribucion

eficientes que permitan posicionar la marca en el mercado.

Por otro lado, se incorporan actividades clave como el disefio de estrategias de marketing,
la gestion logistica y el uso de empaques sostenibles, asegurando tanto la viabilidad operativa
como el impacto positivo en los consumidores. Con esta base, Café 1601 esta disefiado para crear
un vinculo emocional con los clientes, fortaleciendo su identidad como un café hondurefio de

excelente calidad y destacando su compromiso con la sostenibilidad y el desarrollo local.

BUSINESS MODEL CANVAS

SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES CLAVE PROPUESTA DE VALOR RELACION CON LOS CLIENTES SEGMENTO DE CLIENTES

« Compra directa de café en grano a
los productores locales.

« Trillado, tostado, molido y
empaquetado del café en planta
procesadora.

« Desarrolio de estrategias de

g y campaas publicitarias.

* Degustaciones en supermercados.
« Promociones y descuentos

recurrentes.

= Comunicacion activa a través de
i6n con cadenas de

rcados y distribuidores « Caté hondurefio de alta calidad, redes sociales
o Pidoctnes localed de catd ény mayoristas producido y procesado localmente.
Santa Barbara. « Gestion de logistica y distribucion * Sabores Gnicos que reflejan la « Consumidores finales que compran en
Supe:m;ma:xos nacionales eficiente & Caletalera de Santa supermercados.
Proveedores de cm;mu‘uos B « Hogares interesados en café de alta calidad
y A dad en supermercados a « Amantes del café que valoran la tradicion y el
materiales promocionales. RECURSOS CLAVE CANALES

nivel nacional orgen local.
- Empaque ecolégico que refuerza el

* Relaciones sdlidas con productores compromiso con la sostenibilidad.

locales de caté en Santa Barbara

« Planta procesadora con maguinaria
para industrializar y comercializar el
caté.

« Equipo capacitado en marketing,
ventas y operaciones.

« Acceso a empaques sostenibles.

« Equipo de distribucion eficiente.

« Distribucién en cadenas de
supermercados nacionales

« Presencia en plataformas digitales
para reconocimiento de marca.

ESTRUCTURA DE COSTOS FUENTE DE INGRESOS

« Compra de café en grano a productores locales.

« Costos de trillado, tostado, molido y empaquetado.  Venta de caté procesado a supermercados tanto el crédito como al contado.
« Transporte y distribucion a nivel nacional. = Incremento de ingresos mediante ventas recurrentes y promociones.
« Gastos de market y activaciones en puntos de venta. « Participacion en eventos y ferias de café para promover la marca.

« Inversitn en empaques sostenibles y materiales promocionales.

lustracion 29 Business Model Canvas de Café 1601
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.
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6.4.2 PLAN DE ACCION PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO,
SELECCION DE PROVEEDORES DE INSUMOS Y LA CREACION DE
INFRAESTRUCTURA

El plan de accion para la planta de produccion de Café 1601 abarca aspectos esenciales
como la adquisicién de maquinaria, la seleccion de proveedores y la creacion de infraestructura.
A continuacion, se detallara cada uno de estos elementos de forma especifica para garantizar un

proceso de produccion eficiente y alineado con los estandares de calidad requeridos.

6.4.2.1 PLAN DE ACCION PARA LA ADQUISICION DE
MAQUINARIA
Objetivo: Asegurar la adquisicion de maquinaria de alta calidad y tecnologia eficiente para
garantizar la capacidad de produccién y el cumplimiento de los estdndares de calidad en el

procesamiento del café.
Acciones:

e Investigacion de Proveedores:

o Realizar un estudio para identificar proveedores nacionales e internacionales que
ofrezcan maquinaria moderna y compatible con la capacidad de produccion
esperada.

o Evaluar la reputacion y experiencia de los proveedores.

e Solicitud de Cotizaciones y Comparacion:

o Solicitar cotizaciones detalladas a los proveedores seleccionados, especificando
caracteristicas técnicas, costos y plazos de entrega.

o Comparar las cotizaciones recibidas en términos de costos, garantia, servicio
postventa y cumplimiento de estandares ambientales.

e Evaluacién Técnica y Financiera:

o Evaluar las cotizaciones considerando aspectos como el retorno de inversion,
consumo energético y eficiencia de la maquinaria.

o Realizar un analisis de viabilidad financiera, incluyendo flujo de caja y andlisis de
costo-beneficio.

o Proceso de Compray Logistica:
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o Negociar los términos de pago y la fecha de entrega con el proveedor seleccionado.
o Coordinar el transporte e instalacion de la maquinaria en las instalaciones de la

planta procesadora.

6.4.2.2 PLAN DE ACCION PARA LA SELECCION DE
PROVEEDORES DE INSUMOS
Objetivo: Seleccionar proveedores que ofrezcan insumos de alta calidad y que cumplan con las

practicas de sostenibilidad, garantizando un suministro constante y confiable.
Acciones:

o Café:
o ldentificar productores locales de café en Santa Barbara con certificaciones de
calidad y précticas sostenibles.
o Solicitar muestras y realizar pruebas de calidad para asegurar la consistencia y
perfil de sabor del cafe.
o Negociar contratos a largo plazo para asegurar la estabilidad de suministro y precios
competitivos.
o Empaque:
o Buscar proveedores de empaqgues sostenibles que cumplan con los estandares de
seguridad alimentaria y sean atractivos para el mercado.
o Evaluar la capacidad de produccion de los proveedores y su cumplimiento con las

fechas de entrega solicitadas.

6.4.2.3 PLAN DE ACCION PARA LA CREACION DE
INFRAESTRUCTURA.

Objetivo: Establecer un plan detallado para la creacién de la infraestructura necesaria que permita

la adecuada operacion de la planta de produccion de Café 1601.
Acciones:

o Adecuacion de Instalaciones Fisicas:
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Realizar un andlisis de las instalaciones disponibles para determinar su viabilidad

y las modificaciones necesarias.

Elaborar un plan de trabajo para la adecuacién de la infraestructura existente,

incluyendo la reparacion de paredes, techos, pisos y sistemas de ventilacion.

Disenar la distribucion de las areas de produccion, almacenamiento y oficina para

garantizar la eficiencia operativa.

Implementar medidas de control de calidad en el disefio y la adecuacién de la

infraestructura para cumplir con los estandares de seguridad requeridos.

e Adquisicién de Equipos de Oficina y Mobiliario:

Identificar las necesidades de mobiliario y equipos de oficina para el correcto

funcionamiento administrativo de la planta.

Investigar y seleccionar proveedores confiables de mobiliario y equipos de oficina

que ofrezcan productos de calidad a precios competitivos.

Realizar la compra de los equipos y mobiliario necesarios y coordinar su entrega e

instalacién en las instalaciones de la planta.

o Implementacion de Espacios de Produccion y Procesamiento:

@)

Planificar y disefiar los espacios de la planta para la recepcion, trillado, tostado,
molido y empaquetado del café, asegurando una fluidez en el proceso de

produccién.

Coordinar la instalacion de la maquinaria en la planta de produccion, cumpliendo

con los estandares técnicos y de seguridad.

Realizar pruebas para verificar el correcto funcionamiento de los equipos y la

eficiencia del flujo de trabajo.

e Creacion de Areas de Almacenamiento:
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o Planificar y construir un area de almacenamiento que mantengan las condiciones

Optimas de temperatura y humedad para la conservacion del cafe.

o Incorporar sistemas de control de inventario que faciliten la organizacion y el

acceso a los productos.

o Establecer procedimientos de almacenamiento que minimicen el riesgo de
contaminacion y garantice la calidad del café durante el proceso de

almacenamiento.

6.4.3 RIESGOS DEL PROYECTO
El analisis de riesgos es una parte fundamental en la planificacion del proyecto, ya que
permite identificar posibles amenazas que podrian afectar su implementacién y éxito. En este
contexto, se identifican los riesgos operativos, financieros y de mercado asociados con el proyecto
de Café 1601 y se proponen estrategias de mitigacion especificas para cada uno de ellos, con el fin

de minimizar su impacto y asegurar la viabilidad del proyecto.

6.4.3.1 RIESGOS OPERATIVOS
Los riesgos operativos son aquellos que afectan el funcionamiento diario de la planta de
produccion y la calidad de los procesos de industrializacién. A continuacién, se presenta un

resumen de los riesgos operativos identificados y las estrategias de mitigacion propuestas:

Riesgo Operativo Descripcion Estrategia de Mitigacion

o Interrupciones en la produccion debido a Mantenimiento preventivo regular y contratos de
Fallas enla maquinaria

fallas en la maquinaria. servicio con proveedores.
Problemasen la cadena de o Diversificar la base de proveedoresy establecer
o Retrasosen la entrega de materia prima .
suministro acuerdos con plazos garantizados.

Errores en el proceso de produccion por falta | Implementar un programa de formacién continua

Capacitacion del personal . .
P P de formacioén. y auditorias internas de calidad.

Tabla 62 Riesgos Operativos y Estrategias de Mitigacion
Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

6.4.3.2 RIESGOS FINANCIEROS
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Los riesgos financieros se refieren a posibles imprevistos econémicos que podrian
impactar la viabilidad y rentabilidad del proyecto. A continuacion, se detallan los riesgos

financieros identificados junto con sus estrategias de mitigacion:

Riesgo Financiero Descripcion Estrategia de Mitigacion
Establecer contratos a largo plazo con
Aumento inesperado en los precios de café roveedores para asegurar precios fijos
Volatilidad en los precios de P . .p y P ) . P 8 .'p 105y
insumos empaque, lo que podria incrementar los considerar la implementacion de un fondo de
costos de produccion. contingencia para cubrir fluctuaciones de
precios.

Diversificar las fuentes de financiamiento,
incluyendo la busqueda de inversionistas
estratégicos, créditos de bancosy fondos
gubernamentales de apoyo a la industria.

Posible falta de capital para la adquisicion de
Financiamiento insuficiente maquinaria, ampliacién de la infraestructura o
cumplimiento de costos operativos.

Implementar un plan de gestion de flujo de caja
que incluya la optimizacion de cuentas por cobrar
y la negociacion de términos de pago mas cortos
conclientesy proveedores.

Problemas de liquidez debido a retrasosenla
cobranza de cuentas por cobrar ounciclo de
ventas mas lento de lo esperado.

Desviaciones en el flujo de
caja

Tabla 63 Riesgos Financieros y Estrategias de Mitigacién

Fuente: Elaboracién Propia, 2024.

6.4.3.3 RIESGOS DE MERCADO
Los riesgos de mercado riesgos son los que impactan en la capacidad de la empresa para
competir eficazmente y mantener una posicién sélida en el mercado. A continuacion, se presenta
una tabla que destaca los riesgos de mercado mas relevantes, junto con sus descripciones y las

estrategias de mitigacion propuestas para enfrentarlos:

Fuente: Elaboracion Propia, 2024.
Riesgo de Mercado Descripcion Estrategia de Mitigacion

; Realizar estudios de mercado periddicos para
) La demanda de café puede verse afectada por ) .
Fluctuacionesenla ) , . identificar patrones de consumoy adaptar la
cambios enla economia, tendencias de ) )
demanda -, ] oferta de productos seguin las necesidades del
consumoy la percepcion del consumidor. mercado

Desarrollar una estrategia de marca solida que
La dificultad de establecer unaidentidad de | enfatice la calidad, el origeny los valores de Café

Posicionamiento de marca marca fuerte y diferenciada frente a 1601. Implementar campanas de marketing que
competidores con mayor reconocimiento. refuercen la historiay la autenticidad del
producto.
Nuevas marcasy productos de café pueden Monitorear continuamente el mercadoy
Entrada de nuevos ingresar al mercado, aumentando la responder rapidamente con mejoras en la calidad
competidores competenciay fragmentando la cuota de del producto, innovacionesen la ofertay
mercado. campanas promocionales atractivas.

Tabla 64 Riesgos de Mercado y Estrategias de Mitigacién
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Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

6.4.4 MARKETING Y COMUNICACION

El marketing y la comunicacion son elementos esenciales para el éxito de Café 1601, ya
que permiten transmitir la propuesta de valor de la marca y posicionarla de manera efectiva en el
mercado. La implementacion de estrategias bien planificadas no solo impulsa el conocimiento y
la preferencia por la marca, sino que también establece un vinculo duradero con los consumidores.
En este apartado, se describiran las estrategias de publicidad, la organizacion de eventos y
degustaciones, los canales de distribucion, asi como las practicas de comunicacion corporativa y
atencion al cliente, incluyendo la retroalimentacion. Estas acciones tienen como objetivo fortalecer
la presencia y reputacion de Café 1601 en el mercado nacional, consolidando la marca como un

referente de calidad y autenticidad en el sector del café.

6.4.4.1 ESTRATEGIA PUBLICITARIA

El posicionamiento de Café 1601 en el mercado requiere una estrategia publicitaria que
capte la atencion del consumidor y comunique de manera efectiva las caracteristicas distintivas del
producto. Se implementardn campafias de marketing digital en plataformas como Instagram, Tik
tok y Facebook, aprovechando contenido visual y multimedia de alta calidad para resaltar la
experiencia sensorial que ofrece el café y su proceso de produccion artesanal. Videos
promocionales, publicaciones interactivas y anuncios en redes sociales seran elementos clave para
mantener el interés del publico y fomentar la participacion. Asimismo, la inclusion de testimonios
de consumidores y colaboraciones con influencers permitira alcanzar un pablico mas amplio y

generar mayor confianza en la marca.

6.4.4.2 EVENTOS Y DEGUSTACIONES
La organizacién de eventos de lanzamiento y degustaciones en puntos estratégicos, son un
componente esencial para establecer una conexion emocional y directa con los consumidores.
Estas actividades no solo brindan la oportunidad de experimentar el producto de primera mano,
sino que también generan una experiencia que refuerza la imagen de la marca y fomenta la lealtad

del cliente.

6.4.4.3 CANALES DE DISTRIBUCION
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Para garantizar un alcance amplio y un crecimiento sostenido, Café 1601 utilizara una
estrategia de distribucion que maximice la presencia en puntos de venta estratégicos. La
colaboracion con cadenas de supermercados es clave para asegurar una cobertura nacional y
facilitar el acceso al producto. Ademas, se contemplard la colaboracion con distribuidores
especializados en productos alimenticios y cafés, quienes proporcionaran una plataforma para
ampliar la presencia de la marca en mercados clave y fortalecer su posicionamiento en regiones

donde el café de calidad es altamente valorado.

6.4.4.4 COMUNICACION CORPORATIVA
La imagen de marca de Café 1601 reflejara los valores de calidad, autenticidad y
responsabilidad social. La estrategia de comunicacion corporativa se enfocard en construir una
relacion de confianza y cercania con los consumidores, resaltando el compromiso de la marca con
las comunidades productoras en Santa Béarbara y su participacion en iniciativas locales de
desarrollo sostenible. Este enfoque no solo destaca la autenticidad del producto, sino que también
refuerza la percepcion de la marca como un actor socialmente responsable, lo cual puede ser un

factor diferenciador en un mercado competitivo.

6.4.4.5 ATENCION AL CLIENTE Y
RETROALIMENTACION

El servicio al cliente es un componente esencial para garantizar una experiencia positiva y
fidelizar a los consumidores. La implementacidn de un sistema de atencidn al cliente eficiente, que
permita resolver consultas y atender sugerencias de manera agil, es vital para mantener una
relacion de confianza. La atencién personalizada y el seguimiento post-compra también
contribuiran a fortalecer la relacion con los clientes y a promover la lealtad a la marca. Asimismo,
la retroalimentacién continua de los consumidores sera una herramienta valiosa para la mejora de
los productos y servicios ofrecidos. La recopilacion de comentarios y sugerencias permitira a Café
1601 adaptarse a las expectativas y necesidades cambiantes de los consumidores, asegurando que

la marca evolucione conforme a sus preferencias.

6.5 MEDIDAS DE CONTROL
A continuacion, se describen las medidas de control propuestas para el modelo de negocio

de Café 1601, las cuales son importantes para garantizar el éxito y sostenibilidad del proyecto.
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Estas herramientas permitiran evaluar el desempefio de los procesos productivos, la aceptacion del

producto en el mercado, y la eficacia de las estrategias comerciales.

6.5.1 CLIENTES FRECUENTES
Medir el porcentaje de consumidores que realizan compras recurrentes de Café 1601. Este

indicador sera clave para evaluar la lealtad del cliente y la percepcion del producto en el mercado.

6.5.2 CRECIMIENTO DE CLIENTES
Determinar el aumento mensual en la adquisicion de nuevos clientes. Este analisis
permitira identificar el impacto de las estrategias de mercadeo y distribucidn para expandir la base

de consumidores.

6.5.3 SATISFACCION DEL CLIENTE
Realizar encuestas periddicas para evaluar aspectos fundamentales como:

e Calidad y sabor del producto.

e Presentacion y funcionalidad del empaque.

e Relacion precio-calidad.

e Disponibilidad en los puntos de venta.

e Atencion al cliente en los canales de comercializacion.

Se establecerd una escala de calificacion que permita recopilar retroalimentacion y

propuestas de mejora directamente de los consumidores.

6.5.4 ACCIONES DE MEJORA
En caso de que los indicadores presenten desviaciones o resultados no favorables, se

implementaran acciones correctivas que incluyan:
e Optimizacion de procesos productivos para garantizar consistencia y calidad.

e Revision de estrategias comerciales y de mercadeo para mejorar el posicionamiento de la

marca.

e Capacitacion constante del personal en aspectos clave como servicio al cliente y manejo

de redes sociales.
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e Ajustes en los precios, disefios y promociones para adaptarse mejor a las preferencias del

consumidor.

6.5.5 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION Y PRESUPUESTO
6.5.5.1 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION
A continuacidn, se presenta el cronograma de actividades disefiado para la implementacion
del proyecto, el cual incluye una descripcion de cada tarea, su duracion, la fecha de inicio y la
fecha de finalizacién. Este esquema permite organizar y monitorear el avance, asegurando que se

cumplan los objetivos establecidos dentro del tiempo programado.

Actividad Duracion Estimada Fecha inicio Fecha Final
Meses 1-2: Estructuracion Legal y Formalizacion de la Empresa
Decidir la estructura legal de la 2.3 dias 13/1/2025 15/1/2025
empresa
Elaboracion d_el Acta Constitutiva y 3-5 dias 16/1/2025 991112025
Estatutos Sociales
Reglstro_de la Empresa en el Registro 5.7 dias 93/1/2025 31/1/2025
Mercantil
Obtencion del Registro Tributario .
Nacional (RTN) 1-2 dias 30/1/2025 3/2/2025
Solicitud de permisos municipales 7-10 dias 41212025 17/2/2025
Meses 2-3: Formalizacion Administrativa y Finanzas
Abrir cuenta bancaria empresarial 2-3 dias 18/2/2025 20/2/2025
Contratacion de personal (Gerente,
Contador, Supervisor de Produccién y
calidad) 5-7 dias 13/2/2025 21/2/2025
Registro de empleados (RAP, IHSS) 3-5 dias 24/2/2025 28/2/2025
Establecer el sistema contable y registrar
libros contables 5-7 dias 3/3/2025 11/3/2025
Meses 3-4: Preparacion de la Infraestructura y Operaciones
Seleccién y acondicionamiento del local | 7-10 dias 12/3/2025 25/3/2025
Compra de equipos e insumos 7-10 dias 26/3/2025 8/4/2025
(mobiliario, maquinaria)
Contratacion de proveedores de café 5-7 dias 9/4/2025 17/4/2025
Desarrollo de la identidad visual 7-10 dias 18/4/2025 30/4/2025
(logotipo, empaques)

163




Pruebas de produccion de_ café (muestras, 5.7 dias 291412025 30/4/2025
empaques, pruebas de calidad)

Meses 5-6: Marketing y Estrategia de Comunicacion

Desarrollo del plan de marketing 5-7 dias 2/5/2025 12/5/2025
(estrategias de lanzamiento)

Crear redes sociales y sitio web 7-10 dias 13/5/2025 23/5/2025
Disefio y produccion de material 7-10 dias 26/5/2025 6/6/2025
promocional

Contactar_con influencers y medios para 7-10 dias 9/6/2025 20/6/2025
el lanzamiento

Meses 6-8: Preparacion y Ejecucion del Evento de Lanzamiento

Planlflcac[on y organizacion del evento 5.7 dias 23/6/2025 1712025
de lanzamiento

Contacto con proveedores para el evento | 3-5 dias 2/712025 8/7/2025
Ejecucion del evento de lanzamiento 1 dia 1/8/2025 1/8/2025
Mes 8: Contratacion de Personal Operativo

Contratacion de personal operativo ) .

(Operario, Cargador, Motorista) 7-10 dias 4/8/2025 15/8/2025
Capacitacion del personal operativo 3-5 dias 18/8/2025 22/8/2025

Tabla 65 Cronograma de actividades
Fuente: Elaboracién Propia, 2024

6.5.5.2
LANZAMIENTO

PRESUPUESTO DE MARKETING Y

La siguiente tabla muestra el presupuesto detallado para las actividades de marketing y el

evento de lanzamiento del proyecto de Café 1601.

Presupuesto de Marketing y Lanzamiento

Etapa Actividad Monto
Marketi Desarrollo del plan de marketing L 10,000.00
ar e“.”g y Crear redes sociales y sitio web L 8,000.00

Estrategia de — ” X -
Comunicacién | Piseno y produccion de material promocional | L 12,000.00
Contactar con influencers y medios L 5,000.00
Preparaciony | Planificacion del evento L 10,000.00
Ejecucion del | contacto con proveedores L 3,000.00
Evento de

Lanzamiento Ejecucion del evento L 20,000.00
Total L 68,000.00

Tabla 66 Presupuesto de Marketing y Lanzamiento

Fuente: Elaboracién Propia, 2024
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6.6 IDENTIFICACION Y MITIGACION DE RIESGOS
A continuacion, se presenta el analisis de los factores criticos de riesgo a los que esta

expuesto el proyecto de café, con el objetivo de identificar y evaluar las amenazas que podrian

impactar de forma negativa su desarrollo y sostenibilidad.

No. Riesgo Identificado Descripcion del Riesgo Accidn de Mitigacion
Diferencias en el sabor o Implementar controles de calidad
Variabilidad en la . . estrictos y capacitar a los
1 . . calidad podrian afectar la .
calidad del café g proveedores en buenas practicas
percepcién de la marca. .
agricolas.
Los tiempos prolongados Contratar un abogado
9 Retrasos en los para obtener permisos especializado y realizar un
permisos legales podrian retrasar el inicio seguimiento constante de los
del negocio. tramites.
. Negociar contratos a largo plazo
Incremento en los Aumentos mesperad(_)s en con proveedores y ajustar precios
3 . costos podrian reducir los . A
costos de produccion . . de venta segun el andlisis de
margenes de ganancia.
COStos.
i . El producto podria no Realizar un estudio de mercado
Baja aceptacion del : . - .
4 oroducto en el cumplir con las previoy disefiar estrategias de
expectativas del promocién como degustaciones y
mercado . .
consumidor. alianzas.
La presencia de marcas . . .
conzolidadas dificultaria Diferenciar el producto mediante
5 Competencia fuerte T disefio, origen y calidad destacada
ganar participacion en el - o
en estrategias de comunicacion.
mercado.
i Fallas en entregas pueden | Contratar proveedores logisticos
Problemas logisticos L » . .
6 A, generar insatisfaccion en confiables y establecer un sistema
con la distribucion . e .
los clientes. de seguimiento en tiempo real.

Tabla 67 Matriz de riesgo
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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6.7 CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE

LA TESIS CON LA PROPUESTA

Mantenimiento y
Soporte técnico

Plan de mantenimiento

Finalmente, se establecid que la infraestructura debe
ser diseflada para satisfacer tanto las necesidades
operativas inmediatas como las proyecciones de

crecimiento del proyecto, asegurando su
sostenibilidad a largo plazo.

Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo IV Capitulo V.
Titulo Teorfas/Metocol Nombre de la
. Objetivo general Objetivos especificos ogias de Variables Poblaciones Técnicas Conclusiones Objetivo de la propuesta
Investigacion sustento propuesta
Estudio de Analizar la factibilidad La PEA de San Modelo de negocio para Establecer un plan de
Factibilidad para la |  de desarrollar un Producto Pedro Sula es de . . . la industrializaciony | estratégico detallado para la
Industrializacién y [modelo industrializado y 303,914 personas Elandlisis del estudio de mercado evidencia que el | comercializacion de Café industrializacion y
Comercializacién de | comercialmente viable ] ) (INE, 2023, Seccion proyecto de industrializacién y comercializacion de | 1601 un café de origen | comercializacién de Café
una nueva marca de | para la creaciony 1. Realizar un estudio de Precio IV), mientras que la una nueva marca de café de Santa Bérbara tiene n | santaharbarense. 1601, con el fin de
Café de Santa | posicionamiento de una| Mercado para identficar las del Distrito Central | Cuestionario. analisis | 2t° Potencial de aceptacion en el mercado nacional, posicionar la marca en el
Bérbara en nueva marca de café caracterfsticas y requisitos es de 508.803 de prefere:ncia siempre y cuando se alinee a los estandares de mercado nacional a través de
Honduras que compita especificos que debe cumplir la Marketing Mix Plaza personas (INE, calidad, sensibim’ja d calidad demandadgs por los consumidores. Los la transformacién del café de
eficazmente en el nueva marca de café, 2023, Seccion IV), | al precio y canales de resultados reflejan que el mercado valora alta calidad de Santa
mercado nacional. | 2segurando que cumpla con los sumando un total de distribucién signficativamente atribLtos como la excelencia, la Bérbara en un producto final
estandares de calidad exigidos 812 717 individuos autenticidad en el origen del producto, practicas diferenciado que compita
por el mercado nacional. que representan el §ostenibbs en los procesos de. produccion Y.un con éxito en el sector.
Promocién mercado potencial disefio de empaque que transmita responsabilidad
sobre el cual se ambiental.
calculara la muestra.
2. Identificar, mediante un
estudio técnico, el proceso de Produccién Diagrama de Flujo
produccion, la maquinaria
necesaria y la infraestructura El estudio técnico realizado permitid identificar de
adecuada para industrializar y manera clara y detallada los elementos clave para el
comercializar una nueva marca Entrevista orientada | desarrollo del proyecto. En primer lugar, se definio
de café en Santa Barbara. en aspectos para la | un proceso de produccion eficiente y adecuado a las
Infraestructura industrializaciony | caracteristicas del café de la region, lo que garantiza
Etapas del comercializacion del | la calidad del producto final. En segundo lugar, se
Crecimiento café. determind que la maquinaria necesaria debe ser
Econdémico de eficiente, con el fin de optimizar la produccién y
Rostow asegurar la competitividad en el mercado.

Tabla 68 Matriz de Concordancia
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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Capitulo |

Capitulo IV

Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V
Teorfas/Metodol Nombre de la
Titulo Investigacion Objetivo general Objetivos especificos ogias de Variables Poblaciones Técnicas Conclusiones ronuesta Objetivo de la propuesta
sustento prop
Cuadro de

3. Realizar un estudio ambiental

para identificar précticas

sostenibles en el procesamiento
y comercializacion de una

nueva marca de café, con el fin

de prevenir impactos

ambientales y asegurar que el
proyecto cumpla con los

estandares de sostenibilidad en

todas sus etapas.

Teorfa de la
Economia Circular

Impactos ambientales

Estrategias de
mitigacion

Préacticas sostenibles

Flujo de caja

Gestion del flujo de

caja Flujo de caja

El estudio financiero realizado para el proyecto de
Punto de Equilibrio Punto de Equilibrio | inversion de Café 1601 demuestra que el proyecto

es financieramente viable y rentable a largo plazo.

Utilizando herramientas como la Tasa Interna de

Retorno (TIR), el Valor Presente Neto (VPN), el
4. Realizar un estudio Andiliss de Ané!isis de indice de Rentabilidad (IR) y el Puntq de E.qu.ilibrio,
Econbmico-Financiero que alor Presente Net rentabilidad Sensibilidad Valor | se concluye que el proyecto generara rendimientos

permita analizar la factibilidad
del proyecto de inversion

utilizando diferentes
herramientas financieras.

Tasa Interna de

clasificacion de
impactos ambientales.

Tabla de mitigacion

Seméaforo ambiental

El estudio ambiental realizado para el proyecto de
Café 1601 revela que el impacto ambiental potencial
del proyecto es minimo en su mayoria, con algunas
areas que requieren atencion para mitigar impactos
moderados, como la emision de particulas de polvo
y gases, el ruido generado por las méquinas, y la
posible contaminacion del agua durante el
mantenimiento.

Presente Neto (VPN)

Tasa Interna de

Retorno retorno (TIR) financiera. El Periodo de Recuperacion de la
Inversion (PRD) de 4 afios 4 meses también es
- adecuado, permitiendo que la empresa recupere su
Evaluacion de la . p . q . i P
. ) inversion inicial en un tiempo razonable.
inversion
Periodo de Periodo de
Recuperacion de Recuperacion de la
la inversion Inversion

satisfactorios sobre la inversion inicial. La TIR de
37.31% es significativamente superior al costo de
capital, lo que indica que el proyecto tiene un
potencial de retorno atractivo. Ademés, el indice de
Rentabilidad (IR) superior a 1 y el VPN positivo de
L5,777,937 respaldan alin més la viabilidad

Tabla 69 Continuacién Matriz de Concordancia
Fuente: Elaboracién Propia, 2024 167



Capitulo 1V

Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V
Teorias/Metodol Nombre de la
Titulo Investigacion Objetivo general Objetivos especificos ogfas de Variables Poblaciones Técnicas Conclusiones Objetivo de la propuesta
sustento propuesta
Objetivos del Investigacion base de El plan estratégico permitié estructurar de manera
proyecto datos Repositorio detallada las fases necesarias para la industrializacion
5. Definir un plan estratégico UNITEC y comercializacion de Café 1601, destacando la
para la industrializacion y correcta asignacion de tiempo y recursos a cada
comercializacion de una nueva actividad, lo cual, desde la formalizacién legal de la
marca de café en Santa empresa hasta la contratacion del personal operativo,
Barbara, basado en los - asegura que el proyecto avance de manera ordenada
estudios realizados, para Estrategias de y eficiente; de este modo, el cronograma y la
transformar la produccion implementacion distribucion de actividades reflejan un plan

tradicional en un modelo
industrializado y maximizar el
potencial econémico del
departamento.

Cronograma de
actividades

Diagrama de Gantt

estratégico solido que, al ser ejecutado, facilitara la

transicion efectiva de la produccion tradicional a un

modelo industrializado, maximizando de esta forma el

potencial econémico de la region y contribuyendo a

un desarrollo sostenible y competitivo en el sector
cafetalero.

Tabla 70 Continuacién Matriz de Concordancia
Fuente: Elaboracion Propia, 2024
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7.1 GASTOS DE CONSTITUCION

ANEXOS

Concepto Entidad encargada Tiempo / dias Costo

Escritura pdblica Bufete de abogado 10 5,000.00

Auviso de constitucion Diario de mayor circulacion 15 1,000.00

Registro de la Camara de Comercio Camarz_;\ de Comer’mo ¢ 1 700
Industrias de Cortés.

Solvencia Municipal Municipalidad de San 1 100
Pedro Sula

Permiso de Bomberos Estacion de Bomberos 30 2,000.00

Registro de Marca Instituto de la propiedad 120 10,000.00

Registro ARSA

Licencia Ambiental Secretaria de Re(_:ursos 90 7,500.00
Naturales y Ambientales

Libros Contables Municipalidad de San 10 500.00
Pedro Sula

TOTAL 26,800.00

7.2 OUTSOURCING

PROVEEDOR SERVICIO COSTO MENSUAL COSTO ANUAL

CESP de Honduras Seguridad y vigilancia 18,500.00 222,000.00
Limpieza Expresas 6,200.00 74,400.00

TOTAL 296,400.00

Departamento de Administracion
Departamento de ventas

Departamento de Administracion
Departamento de ventas

Vigilancia anual
50% 111,000.00
50% 111,000.00

Limpieza anual

50% 37,200.00
50% 37,200.00
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7.3 TELEFONO Y CORREO

Descripcion Mensual Anual
HONDUTEL 200.00 2,400.00
Departamento de administracion 50% 1,200.00
Departamento de ventas 50% 1,200.00
7.4 INTERNET
Descripcion Mensual Anual
Cable Color 720.00 8,640.00
Departamento de administracion 50% 4,320.00
Departamento de ventas 50% 4,320.00
7.5 SEGUROS
Descripcion Costo neto Impuesto sobre ventas  Gasto de emision Total
MAPFRE Seguros 3,000.00 450.00 300.00 3,750.00

7.6 HERRAMIENTAS E IMPLEMENTOS DE TRABAJO

Descripcion Monto
Kit de Catacion 1,370.00
Mesa para Realizar Catacion 3,000.00
TOTAL 4,370.00

7.7 COMBUSTIBLE

Km recorridos/afio Base de Kilometraje Valor de Combustible Total anual
20,100.00 0.0225 106.69 48,251
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7.8 GASTOS DE ENERGIA ELECTRICA

Horas de
Departamento Area de uso Descripcion Cantidad Kwh €oNsumo Tarifa Anual
Gastos de produccion Avrea de produccién Tostadora 1 3.7 3 5.99 19,947
Gastos de produccion Area de produccién Molino 1 3.7 2 5.99 13,298
Gastos de produccion Avrea de produccion Trilladora 1 75 35 5.99 47,171
Gastos de produccion Avrea de produccion Empacadora 1 45 55 5.99 44,476
Gastos de produccion Avrea de produccién Selladora 2 2.2 55 5.99 43,487
Gastos de produccion Area de produccién lluminacion 8 0.1 8 5.99 11,501
Gastos de produccion Avrea de produccion Aire acondicionado 1 3 8 5.99 43,128
TOTAL 223,008
Horas de
Departamento Area de uso Descripcion Cantidad Kwh €onsumo Tarifa Anual
Gastos de administracion Oficina gerente y comedor lluminacién 2 0.1 3.0 6 1,078
Gastos de administracion Oficina Gerencia Computador portatil 1 0.1 2.0 6 359
Gastos de administracion Oficina Gerencia Impresora 1 0.6 1.0 6 1,078
Gastos de administracion Oficina Gerencia Teléfono fijo 1 0.0 8.0 6 14
Gastos de administracion Oficina Gerencia Aire acondicionado 1 1.0 8.0 6 14,376
Gastos de administracion Comedor Oasis 1 0.1 3.0 6 539
Gastos de administracion Comedor Microondas 1 0.6 1.0 6 1,078
Gastos de administracion Comedor Refrigerador 1 0.1 12.0 6 1,509
TOTAL 20,033
Horas de
Departamento Area de uso Descripcion Cantidad Kwh €onNsumo Tarifa Anual
Gastos de ventas Cubiculo ventas lluminacion 1 0.10 3 5.99 539
Gastos de ventas Cubiculo venta Aire acondicionado 1 1 8 5.99 14,376
Gastos de ventas Cubiculo venta Computador portatil 1 0.1 2 5.99 359
Gastos de ventas Oficina Gerencia Computador portatil 1 0.1 2 5.99 359
TOTAL 15,634
7.9 GASTOS DE AGUA POTABLE
Veces_ _dlarlas QUESE Numero de Empleados Valor de los Litros Total litros (_':antldad de M2 TOTAL
Concepto utiliza el agua litros por m®  Mensual Tarifa ANUAL
Limpieza de la instalacion 1 500 500 1,000 0.5 40 240
Inodoro 3 8 200 4,800 1,000 4.8 40 2,304
Lavamanos 3 8 150 3,600 1,000 3.6 40 1,728
Lavatrastos 1 8 150 1,200 1,000 1.2 40 576
Lavado de maquinaria 1 15,000 15,000 1,000 15.0 40 7,200
Mesas de trabajo 1 500 500 1,000 0.5 40 240
26 12,288
Distribucion
Produccion 10,240
Ventas 1,024 12,288
Administracion 1,024 12,288

7.10 EMPAQUES
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Cantidad de cajas Precio Total
Cajas de carton para empaque 3400 40 136000

7.11 GASTOS NO DEDUCIBLES

Afios
Gastos no deducibles 1 2 3 4 5
Cesantia de Gastos Indirectos de Fabricacion 52,523 56,200 60,134 64,343 68,847
Cesantias de Gastos de administracion y ventas 81,788 87,514 93,639 100,194 107,208
Tasa de seguridad 30,718 34,892 38,537 42,617 46,492
Total 165,030 178,605 192,311 207,155 222,547

7.12 CUESTIONARIO APLICADO
:Normalmente usted consume café?
QO si
O No

:Por qué no consume café?

O Mo me gusta el sabor

O Prefiero otras bebidas

O Me causa insomnio o ansiedad

O Mis creencias religiosas me prohiben consumir café

O Mo me gusta la cafeina

184




iEstaria dispuesto a consumir nuestro café de Santa Barbara si se le asegura una
mejor calidad?

QO si
OND

:Con qué frecuencia compra usted café?

(O 1vezalasemana
O 1 vez cada dos semanas

O 1 vez cada tres semanas

O 1 vez al mes

cDonde compra café frecuentemente?

O Supermercados

O Pulperias

O Mini Markets

O Ferias de emprendedores

Cuando realiza su compra, ;Cuantas libras de café compra?

O 1
(O 2lbs
(O 3lbs

O 4 |bs en adelante
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£Cuanto esta dispuesto a pagar por una libra de café de excelente calidad?

() L80.00-L.100.00
(O L.101.00-L.200.00

(O L201.00-En adelante

¢Considera importante el prestigio de la marca al elegir qué café comprar?

QO si
OND

O Indiferente

Al momento de comprar café ;Qué tipo de empaque prefiere?

O Empaque reciclable
O Empaque biodegradable

O Indiferente

i Prefiere marcas que promuevan la historia y tradiciones de la region donde se
produce el café?

O si
OND
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:Qué atributos valora mas en un café? Seleccione varias opciones

Aroma

Sabor

Precio

Origen
Sostenibilidad

Certificaciones (Organico, Comercio Justo, etc.)

OO00000

Dado que el tueste del café puede influir en su sabor y aroma, ;Cual es su
preferencia en cuanto al nivel de tueste del café que consume?

:cCompraria café en linea si la marca ofrece facilidad de compra y entrega?

O si
(O No
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Al comprar café en linea, ;Qué tipo de promocidn lo motivarian a realizar la
compra?

O Descuentos en la primera compra
(O Envio gratuito
O Ofertas por compra de multiples libras

(O Programas de fidelidad

:Cual es el medio de su preferencia para recibir informacion?

O Redes Sociales
O Correo Electronico
O Llamada telefdnica

(O sitio Web Oficial

:Qué red social utiliza con mayor frecuencia? Seleccione varias opciones

|:| WhatsApp

|:| Facebook

|:| Instagram

[] TikTok
|:| X (Twitter)
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GLOSARIO

Economia circular: Modelo econémico que busca minimizar el desperdicio y maximizar
el aprovechamiento de recursos mediante estrategias de reciclaje y reutilizacion,

sustituyendo el enfoque lineal tradicional de “tomar-hacer-desechar” (Calix, Heidi, 2024).

Flujo de Caja: Herramienta clave para proyectar ingresos y egresos de un proyecto de
inversion, permitiendo evaluar la liquidez esperada y determinar la capacidad de una
empresa para mantenerse financieramente sélida (Hernandez, Irene & Ochoa, Mriana,
2021).

Marketing Mix: Conjunto de estrategias utilizadas en marketing, desarrollado en el siglo
XX como respuesta a mercados saturados y competitivos, que sigue siendo una de las
herramientas méas ensefiadas y aplicadas para generar valor y satisfacer las necesidades de
los clientes (Lim, Weng, 2022).

Punto de Equilibrio: Célculo financiero que define el momento en que los ingresos de una
empresa igualan sus costos fijos y variables, indicando una operacion sin ganancias ni
pérdidas (Vilca, Modesto, 2024).

Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI): Tiempo necesario para que el flujo de
efectivo acumulado cubra la inversion inicial, valor que debe compararse con el plazo
esperado por los inversionistas, denominado como Periodo de Recuperacion Aceptable
(Chumacero, José, 2021).

Tasa Interna de Retorno (TIR): Indicador financiero que mide la rentabilidad de un
proyecto, calculando el porcentaje necesario para que el valor presente de los flujos de

efectivo generados sea igual a cero (Hidalgo, Leonardo, 2020).
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