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RESUMEN

Este informe analiz6 la Evaluacion de operaciones logisticas ante desastres naturales de
tipo hidrometereologicos en Valle de Sula, Honduras. Un pais altamente vulnerable a fenédmenos
como sequias, huracanes e inundaciones ocasionado con mayor intensidad debido al cambio
climéatico y sus efectos devastadores. A pesar de contar con una planeacion anticipada, se
identificaron brechas en la coordinacion y la infraestructura logistica, lo que limito la efectividad
de la asistencia y puso en riesgo la seguridad de las comunidades afectadas. La investigacion
evalud estas oportunidades de mejora y propuso recomendaciones en areas clave, como la
capacitacion de personal, el fortalecimiento de la infraestructuray laimplementacion de protocolos
de coordinacion entre actores locales e internacionales. Se destaco la necesidad de optimizar la
gestion de recursos y aplicar lecciones aprendidas para garantizar una respuesta mas eficaz en
futuros fendmenos. El estudio concluy6 que, al implementar estas recomendaciones, El Valle de
Sula en Honduras podria mejorar su capacidad para enfrentar desastres, salvaguardando asi la vida
y el bienestar de su poblacion. En resumen, el informe subrayo la crucial importancia de una

gestion logistica adecuada en la mitigacion del impacto de desastres naturales en el pais.
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ABSTRACT

This report analyzed Evaluation of Logistic Operations in Response to
Hydrometeorological Natural Disasters in Valle de Sula, Honduras. A country that is highly
vulnerable to phenomena such as droughts, hurricanes, and floods, which are exacerbated by
climate change and its devastating effects. Despite advance planning, gaps in coordination and
logistical infrastructure were identified, limiting the effectiveness of assistance and jeopardizing
the safety of affected communities. The research assessed these opportunities for improvement
and proposed recommendations in key areas, such as training personnel, strengthening
infrastructure, and implementing coordination protocols between local and international actors. It
highlighted the need to optimize resource management and apply lessons learned to ensure a more
effective response to future events. The study concluded that by implementing these
recommendations, the Sula Valley could enhance its capacity to cope with disasters, thereby
safeguarding the lives and well-being of its population. In summary, the report underscored the
crucial importance of effective logistics management in mitigating the impact of natural disasters

in the country.

Keywords: (Coordination, disasters, mitigation, planning, vulnerability.)
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Hernandez Sampieri (2014) identifica cinco elementos esenciales para estructurar el
planteamiento del problema. Estos elementos incluyen: las preguntas de investigacion, que
orientan el enfoque del estudio; los objetivos especificos, derivados de dichas preguntas, junto con
el objetivo general del estudio; la justificacion, que explica la relevancia y pertinencia de la
investigacion; la viabilidad, que considera los recursos y el alcance practico del proyecto; vy,
finalmente, la evaluacion de las deficiencias en el conocimiento actual sobre el problema,

sefialando las brechas que el estudio busca abordar.
1.1 INTRODUCCION

Honduras ha enfrentado, a lo largo de su historia, las devastadoras consecuencias de
desastres naturales, incluyendo sequias, huracanes, inundaciones y deslizamientos de tierra. Estos
eventos no solo han causado dafios materiales significativos, sino que han impactado gravemente
a comunidades enteras, destruyendo hogares y alterando vidas. En situaciones criticas, la
diferencia entre una respuesta rapida y eficaz y una que se retrasa puede significar salvar o perder
vidas. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos humanitarios, la falta de coordinacién logistica a

menudo ha impedido que la ayuda llegue a quienes mas la necesitan a tiempo.

Este proyecto de tesis se origind de la necesidad de fortalecer la capacidad de respuesta
ante desastres en Honduras, un pais que presenta altos niveles de vulnerabilidad debido a su
ubicacion geografica y limitaciones socioeconomicas. A pesar de que han existido programas y
esfuerzos en marcha, las brechas en las operaciones logisticas ante desastres naturales han sido
evidentes, poniendo en riesgo no solo la seguridad de las personas afectadas, sino también la

efectividad de los recursos movilizados en situaciones de crisis.

La gestion de operaciones y logistica ante emergencias por desastres naturales es un factor
clave para determinar la rapidez y calidad de la atencion a las poblaciones afectadas. La
distribucion de alimentos, agua potable, refugio y asistencia médica depende de la capacidad para
mover recursos con agilidad y precision. Sin embargo, la realidad en Honduras ha mostrado que,
a pesar de los avances, la infraestructura logistica aun sigue siendo inadecuada, la falta de
coordinacion entre las organizaciones y la limitada capacidad de almacenamiento de suministros

criticos han agravado los desafios que enfrentan los actores humanitarios.



En este contexto, la investigacion busco evaluar el impacto de gestion operaciones
logisticas en preparacion ante desastres naturales especificamente en el Valle de Sula,
considerando que ha sido histéricamente una de las zonas més afectadas del pais. Identificando
estrategias que beneficien a los actores locales y sirvan de referencia para otros paises con desafios
similares. Al evaluar las respuestas anteriores a desastres, identificando tanto los aspectos efectivos
como aquellos que no han dado resultados, este estudio intenta generar soluciones innovadoras y
sostenibles para mejorar el manejo de las operaciones logisticas en futuras emergencias

ocasionadas por desastres naturales.

El andlisis se centr6 en los clusteres humanitarios, un sistema de coordinacién que
involucra organismos internacionales, ONGs, gobiernos y el sector privado. El sistema de logistica
desempefia un papel fundamental en Honduras, donde las barreras para el transporte y distribucion
de suministros pueden convertirse en obstaculos insuperables. Este estudio examinard cémo
fortalecer este sistema y superar las limitaciones actuales para asegurar que la ayuda humanitaria

Ilegue con mayor rapidez a las comunidades afectadas.

Asimismo, se abordaron temas claves como el almacenamiento y preposicionamiento de
stocks de emergencia, la optimizacion de rutas de transporte y la simplificacion de procesos
aduaneros. Ademas, se analizaron mecanismos de planificacion, evaluacion logistica y aspectos
esenciales para garantizar una respuesta coordinada y efectiva en posibles emergencias ante

desastres naturales en el Valle de Sula.

El propdsito final de esta tesis ha sido no solo mejorar la capacidad de respuesta ante
desastres naturales en el Valle de Sula, Honduras; sino también ofrecer un modelo adaptable para
otros paises vulnerables y aplicar en sus propios contextos. Con fendémenos meteoroldgicos
extremos cada vez mas frecuentes e intensos debido al cambio climético, la necesidad de cadenas
de suministro humanitarias resilientes se ha vuelto urgente. Este estudio, por lo tanto, busco
contribuir a soluciones logisticas que mitiguen el impacto de desastres y ayuden a las comunidades

a recuperarse de manera resiliente.

A través de esta investigacion, se espera que Honduras esté mejor preparada para futuros
desastres y que las lecciones aprendidas sirvan de guia para otros paises en la region. La capacidad
de enfrentar estos desafios no solo depende de la ayuda internacional, sino también de la voluntad

y capacidad del gobierno para fortalecer sus estructuras logisticas, generando una resiliencia que



proteja a sus ciudadanos en momentos criticos.
1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El Valle de Sula, una de las zonas mas densamente pobladas y econémicamente activas de
Honduras, enfrenta una alta vulnerabilidad ante desastres naturales debido a su ubicacion
geograficay a las intensas condiciones climaticas que afectan a la region. A lo largo de las ultimas
décadas, fendmenos como huracanes, inundaciones y deslizamientos de tierra han incrementado
en frecuencia y magnitud, exacerbados por el cambio climatico. Esto ha puesto en evidencia las
deficiencias en las operaciones logisticas y en la infraestructura de respuesta ante emergencias, lo
que afecta la capacidad de las comunidades para reaccionar de manera eficaz y rapida ante crisis
climaticas. La relevancia tedrica de esta investigacion radica en la necesidad de optimizar los
sistemas logisticos y operativos para reducir las pérdidas humanas y materiales. En términos
practicos, un analisis profundo de los desafios y soluciones logisticas en el Valle de Sula
contribuird a fortalecer la resiliencia de las comunidades locales y a establecer un modelo de
gestion de emergencias aplicable en otras regiones con caracteristicas similares. En un contexto
global de creciente incidencia de desastres naturales, esta investigacion aporta conocimientos
actualizados y necesarios para abordar de manera efectiva el impacto de estos fenémenos en

poblaciones vulnerables.
1.2.1 TRABAJOS DE REFERENCIAS
1.2.1.1 TRABAJO DE REFERENCIA #1

En las Gltimas décadas, el aumento de desastres naturales, especialmente sequias,
inundaciones y huracanes, ha evidenciado una creciente vulnerabilidad en comunidades urbanas,
sobre todo en zonas costeras. Los efectos del cambio climético, como el derretimiento de glaciares,
el aumento del nivel del mar y condiciones climéaticas extremas, estan impulsados por la
acumulacién de gases de efecto invernadero. Esto ha intensificado la severidad de fendmenos
meteoroldgicos, lo que subraya la urgente necesidad de una planificacion logistica efectiva y una

respuesta coordinada para mitigar el impacto.

El afio 2023 ha dejado en evidencia, con total claridad, que el cambio climatico ya es una
realidad innegable. Temperaturas récord afectan tanto la tierra como los océanos, mientras que

eventos climaticos extremos generan devastacion a nivel global. Aunque somos conscientes de



que esto es solo el comienzo, la accion global sigue siendo insuficiente frente a la magnitud del
desafio. Los esfuerzos actuales no logran contrarrestar el avance de esta crisis, y es fundamental
que gobiernos, empresas y ciudadanos actien de manera conjunta y urgente para mitigar sus
impactos. Cada afio que pasa sin medidas efectivas aumenta los riesgos para las generaciones
futuras (Gutérres, 2023).

1.2.1.2 TRABAJO DE REFERENCIA #2

El cambio climético representa una grave preocupacion en Centroamérica y el Caribe,
afectando la calidad de vida mediante el aumento de fendmenos climéticos extremos, alteraciones
en la productividad agricola y escasez de agua. La region es vulnerable a huracanes y tormentas
tropicales, especialmente entre agosto y noviembre, con Honduras y Nicaragua siendo los mas

impactados. las inundaciones y deslizamientos de tierra se han vuelto cada vez més frecuentes.

Segun Alcantar et al., (2024) los desastres naturales son un desafio critico en América
Latina y el Caribe, afectando a economias y comunidades. La capacidad de respuesta depende de
la intensidad del desastre y de la resiliencia de las comunidades. Es esencial adoptar un enfoque
integral que involucre a toda la sociedad y se base en la evaluacion de riesgos. La recopilacion de
datos es crucial para disefiar estrategias de recuperacion efectivas. Una buena coordinacion entre
oficinas de estadistica y agencias de gestion de desastres permitira desarrollar politicas de

prevencion y mitigacion de los efectos (p.1).
1.2.1.3 TRABAJO DE REFERENCIA #3

Honduras estd expuesta a desastres naturales como sequias, inundaciones, derrumbes y
deslizamientos debido a su geografia montafiosa. Es una ruta comun para huracanes y ha
experimentado mas de 30 eventos de este tipo desde 1950, provocando graves pérdidas humanas
y materiales. Para mitigar esta vulnerabilidad, es crucial implementar acciones técnicas y seguir
los prondsticos del CENAOS. “Honduras ocupa el puesto 29 entre los 30 paises con los indices de
riesgo mas altos, lo que resalta su vulnerabilidad y susceptibilidad a eventos naturales”
(Thielborger, 2023).

1.2.1.4 TRABAJO DE REFERENCIA #4

Las principales zonas afectadas por desastres naturales en Honduras son Gracias a Dios,

Colon, Yoro, Atlantida, Cortés, Santa Barbara, Islas de la Bahia. Estas areas son vulnerables



debido a su geografia, alta densidad poblacional y falta de infraestructura adecuada. Cortés
enfrenta huracanes por su proximidad al Caribe, mientras que Gracias a Dios y Atlantida sufren
inundaciones y deslizamientos por su topografia montafiosa. Yoro y Santa Barbara enfrentan
problemas similares, agravados por la deforestacién y la urbanizacion descontrolada, lo que
aumenta su riesgo durante eventos climaticos extremos. en la zona Sur Valle y Choluteca se
localizan cerca del océano Pacifico y son susceptibles a la influencia de sistemas climaticos que
se forman en el mar, como huracanes y tormentas tropicales (BID, 2021).
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Figura 1. Zonas mas afectadas por desastres naturales en Honduras
Fuente: Elaboracidn propia con datos del BID (2021, pags. 25-33)

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

La problematica central radica en las limitaciones de las capacidades operativas y logisticas
durante emergencias causadas por desastres naturales en Honduras. A pesar de la existencia de
planes y recursos, la falta de preparacion y la inadecuada coordinacion en la respuesta logistica
dificultan una atencién efectiva y oportuna a las comunidades afectadas. Esto no solo retrasa la
entrega de asistencia humanitaria, sino que también compromete la recuperacion de

infraestructuras y servicios esenciales. Es fundamental innovar en la gestion de recursos y aplicar



lecciones aprendidas para fortalecer los mecanismos existentes, mejorando asi la resiliencia
comunitaria frente a fendbmenos climaticos extremos que se estdn volviendo cada vez mas

frecuentes y severos.
1.3.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Las operaciones logisticas en Honduras, en el contexto de desastres naturales, enfrentan
desafios significativos que limitan la efectividad de la respuesta humanitaria. A pesar de contar
con recursos Yy planes establecidos, la falta de coordinacion y las deficiencias en la infraestructura
logistica impiden una respuesta adecuada y oportuna, lo que pone en riesgo la seguridad y el

bienestar de la poblacion afectada.

La creciente frecuencia e intensidad de desastres naturales, impulsada por el cambio
climético, es un fendbmeno global que ha afectado de manera desproporcionada a regiones
vulnerables. A nivel mundial, el aumento en el numero de personas expuestas a inundaciones y
ciclones ha resaltado la urgencia de una respuesta coordinada y efectiva. En América Latina y el
Caribe, la situacion es critica, ya que el cambio climatico esta alterando la productividad agricola,

aumentando la escasez de agua y exacerbando fendmenos climéaticos extremos.

Honduras, en particular, se encuentra entre los paises mas vulnerables, con una geografia
montafiosa que la expone a sequias, inundaciones y deslizamientos. Este contexto hace que la
planificacién logistica durante emergencias sea esencial para mitigar el impacto de estos eventos.
Sin embargo, a pesar de contar con planes y recursos, la ineficiencia en las operaciones logisticas
durante desastres ha limitado la capacidad de recuperacion de las comunidades afectadas.

Las regiones mas impactadas, como Cortés, Gracias a Dios, Yoro, Santa Barbara y
Atlantida, enfrentan desafios significativos debido a su alta densidad poblacional y la falta de
infraestructura adecuada. Estos departamentos son rutas frecuentes para huracanes y sufren
inundaciones cada vez mas recurrentes. La combinacion de la severidad de los eventos climéaticos
y una gestion logistica deficiente pone en riesgo la seguridad y el bienestar de la poblacién,
dificultando la entrega oportuna de ayuda humanitaria y el restablecimiento de servicios

esenciales.

Este problema subray0 la necesidad urgente de evaluar y mejorar las operaciones logisticas

en el proceso de preparacion ante desastres naturales, para asegurar que las comunidades puedan



enfrentar de manera mas efectiva los retos del cambio climatico y sus consecuencias devastadoras.
1.3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

La creciente frecuencia e intensidad de desastres naturales como huracanes, afectacion por
tormentas naturales en el Valle de Sula, Honduras. Exacerbadas por el cambio climético, pone de
manifiesto la urgente necesidad de una gestion logistica eficaz en situaciones de emergencia por
desastres naturales. A pesar de la existencia de planes y recursos destinados a la preparacion de las
operaciones logisticas, frecuentemente enfrentan deficiencias que limitan su efectividad. Esto

plantea diversas interrogantes fundamentales:

¢Como se evalla el proceso de preparacion de los actores en la capacidad de gestion y
coordinacion para responder a desastres naturales de tipo hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula,
y qué recomendaciones podrian optimizar la gestion de operaciones logisticas ante fendmenos

como huracanes y tormentas tropicales?
1.3.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1 ¢Cual es la situacién actual de las operaciones logisticas en la respuesta a los desastres

naturales en el Valle de Sula, Honduras?

2 ¢Cudles son las deficiencias especificas en las operaciones logisticas en la respuesta a

desastres naturales en el Valle de Sula, Honduras?
3 ¢ Qué factores afectan la coordinacion entre los actores locales e internacionales?

4 ;Como pueden implementarse mejores practicas de otros contextos para mejorar la

situacion actual?
1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar el proceso de preparacion de las operaciones logisticas en respuesta a desastres
naturales de tipo hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula y proponer recomendaciones para
optimizar la gestién de operaciones logistica ante posibles fendmenos como huracanes y tormentas

tropicales.



1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir la situacion actual de las operaciones logisticas en la respuesta a los desastres

naturales en el Valle de Sula.

2. Identificar las deficiencias logisticas que limitan la respuesta ante posibles fendmenos

como huracanes y tormentas tropicales en el Valle de Sula, Honduras.

3. Analizar la coordinacion entre actores logisticos y su efecto en la respuesta a desastres

naturales.
4. Examinar las mejores précticas de otros paises que son aplicables a Honduras.
1.5 JUSTIFICACION

La evaluacion del impacto de las operaciones logisticas ante desastres naturales es un factor
clave para mejorar la respuesta ante desastres naturales en Honduras especificamente en el Valle
de Sula. Dada la vulnerabilidad de la zona ante fendmenos climéaticos extremos, una gestion de
operaciones logisticas eficiente puede marcar la diferencia entre una respuesta efectiva y una crisis
prolongada. Este proyecto buscé no solo identificar las deficiencias existentes, sino también
proponer soluciones practicas que fortalezcan la capacidad de respuesta de las comunidades,
salvaguardando asi la vida y el bienestar de la poblacion. Al abordar este problema, se contribuye

a la construccion de un futuro mas resiliente frente al cambio climatico y sus efectos devastadores.

Desde una perspectiva social, esta investigacion busca fortalecer la resiliencia de las
comunidades, contribuyendo a la reduccion de la vulnerabilidad de los habitantes ante desastres
que afectan sus medios de vida, seguridad y bienestar. Al proponer mejoras en la logistica y en los
tiempos de respuesta, se promueve una mayor proteccién para las poblaciones en riesgo,

disminuyendo asi el sufrimiento humano y mejorando la calidad de vida de las comunidades.

Desde el punto de vista econémico y financiero, los desastres naturales representan un alto
costo para el pais, generando pérdidas en infraestructura, interrupciones de actividades comerciales
y costos asociados a la recuperacién y reconstruccion. Este estudio pretende identificar
deficiencias logisticas que podrian ser mitigadas con inversiones estratégicas, minimizando asi los
costos asociados a la respuesta ante emergencias y acelerando la recuperacion econémica de la
region. Por cada dolar invertido en preparacion y mejoras logisticas, se puede evitar un gasto

mucho mayor en pérdidas materiales y reconstruccién, promoviendo un desarrollo econémico mas



estable y sostenible.

En cuanto a la perspectiva ambiental, el cambio climatico estd aumentando la frecuencia e
intensidad de los desastres naturales, exigiendo una adaptacion de los sistemas logisticos para
responder de manera mas rapida y eficiente. La investigacion proporcionara recomendaciones para
la implementacion de préacticas sostenibles y responsables en la gestion de recursos durante las
operaciones de emergencia, ayudando a reducir el impacto ambiental y promoviendo un uso

racional de los recursos durante la respuesta y recuperacion.

Finalmente, la relevancia cientifica y técnica de este estudio radica en la posibilidad de
ofrecer un modelo replicable en otras zonas vulnerables, tanto en Honduras como en paises de
condiciones similares, integrando conocimientos de gestion de operaciones Yy logistica
humanitaria. Este proyecto tiene el potencial de contribuir a la construccién de una infraestructura
y un sistema de respuesta mas resiliente, generando beneficios tanto cuantitativos, como la
reduccién de pérdidas econdémicas y humanas, como cualitativos, al mejorar la preparacion y

respuesta de las comunidades frente a los desafios impuestos por el cambio climatico.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Hernandez Sampieri et al. (2014) indican que para elaborar un marco tedrico robusto y
profundo, no necesariamente debe de ser extenso, sino que, debe de contener informacion

suficiente, coherente y estar interpretada con fundamentos en estudios anteriores (p. 75).
2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL.
2.1.1 ANALISIS DEL MACROENTORNO (INTERNACIONAL)

El Anélisis del Macroentorno examina factores globales que influyen en la gestion de
riesgo ante desastres naturales de tipo hidrometeorolégico, tales como inundaciones, huracanes y
tormentas tropicales, considerando los efectos del cambio climatico, que en los Gltimos afios han
intensificado la frecuencia y severidad de estos fendmenos. Este estudio aborda los desafios en la
planificacion de operaciones logistica a nivel internacional, la importancia de la coordinacion entre
paises y el aporte de innovaciones tecnoldgicas. A partir de perspectivas globales, se busca
desarrollar recomendaciones que fortalezcan la capacidad de respuesta en el Valle de Sula,

Honduras, tomando como referencia experiencias y modelos internacionales.
2.1.1.1 CAMBIO CLIMATICO Y DESASTRES NATURALES.

Segun Ferradas (2012) el cambio climético ha intensificado la frecuencia y magnitud de
desastres naturales en todo el mundo, afectando profundamente la vida humana. Fendmenos como
huracanes, incendios forestales, sequias y lluvias torrenciales han aumentado su frecuencia y
gravedad, impulsados por el calentamiento global, con un aumento promedio de 0,5 grados
centigrados en las temperaturas globales a lo largo del siglo XX. Este calentamiento se aceler6 a
partir de la década de 1980, vinculado en gran medida a actividades humanas. Los cambios
climaticos, junto con el manejo inadecuado de los recursos naturales, incrementan las amenazas
de eventos destructivos, afectando la capacidad de las comunidades para responder ante estas
situaciones. Ademas, variaciones climéaticas como El Nifio (fase célida) y La Nifia (Fase fria) han
mostrado alteraciones notables en su frecuencia e intensidad, afectando grandes areas del planeta

y contribuyendo a los riesgos de desastre en multiples regiones.

En términos de emisiones de CO-, (Didxido de Carbono) los paises industrializados han
sido los principales responsables, produciendo més del 80% de las emisiones historicas y alrededor
del 60% en la actualidad. Estados Unidos lidera con el 23% de las emisiones globales, con
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emisiones per capita que superan hasta diez veces las de paises en vias de desarrollo (2012), los
efectos economicos tambien son significativos: de acuerdo a National Geographic (2022) se
afirma: “la pérdida de masa de hielo glaciar actual representa una contribucion de entre el 25% al
30% del aumento del nivel del mar” (p. 1).” Se estima que, de no tomarse acciones para mitigar el
cambio climatico, las pérdidas podrian alcanzar el 5% del PIB mundial anual. Sin embargo, una
reduccién de gases de efecto invernadero podria limitar los costos al 1% del PIB global, evitando

asi sus consecuencias mas severas (Ferradas, 2012).
2.1.1.1.1 EFECTOS EN LA FRECUENCIA DE FENOMENOS EXTREMOS.

Las investigaciones indican que el cambio climéatico no solo aumenta la frecuencia de los
desastres naturales, sino también su intensidad. A medida que la atmdsfera y los océanos se
calientan, las tormentas tropicales y los huracanes tienen méas energia para desarrollarse, lo que da
lugar a fendmenos de mayor potencia destructiva. Ademas, la intensificacion de estos fenémenos
afecta a una cantidad creciente de personas, especialmente en zonas costeras y en areas con

infraestructura inadecuada para soportar estos cambios.

Por ejemplo, segin datos WMO (2021) entre 1970 y 2019, los peligros meteorolégicos,
climaticos e hidrologicos fueron la causa del 50% de todos los desastres a nivel mundial. Este
incremento de eventos climaticos extremos representa un desafio significativo para la
infraestructura y la logistica internacional, ya que el aumento en la cantidad de desastres exige una
preparacion logistica y una resiliencia a nivel mundial para garantizar una respuesta rapida y

eficiente en tiempos de crisis.
2.1.1.1.2 DESAFIOS PARA LA PLANIFICACION LOGISTICA GLOBAL.

La planificacion logistica global enfrenta crecientes desafios debido a la incertidumbre
generada por el cambio climatico, que incrementa tanto la frecuencia de desastres naturales como
la complejidad de la respuesta logistica. Las redes de transporte, almacenamiento y distribucion
son particularmente vulnerables a interrupciones por fendmenos climaticos, que pueden afectar las
rutas de suministro y limitar la disponibilidad de recursos esenciales. Las infraestructuras
portuarias y las rutas maritimas también se ven amenazadas por el aumento del nivel del mar y
tormentas mas intensas, restringiendo el acceso a mercados clave y zonas de alta demanda. En este
contexto, empresas y gobiernos necesitan adoptar estrategias de planificacion adaptativa y flexible,

como el establecimiento de inventarios de emergencia en puntos estratégicos, alianzas con
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proveedores locales y diversificacion de rutas de transporte. Segun Marti (2016) la adaptacion y
el andlisis de riesgos son esenciales para mitigar los impactos de estos eventos extremos en la
logistica humanitaria, permitiendo una respuesta rapida y eficaz ante situaciones por desastres

naturales.

2.1.1.1.3 LA NECESIDAD DE UNA RESPUESTA INTERNACIONAL
COORDINADA.

La intensificacion de desastres naturales debido al cambio climatico requiere una respuesta
internacional coordinada. Organizaciones como la ONU y la Cruz Roja Internacional juegan un
papel crucial en la movilizacion de recursos y coordinacion de esfuerzos humanitarios. EI Marco
de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres establece metas para fomentar la resiliencia
global, incluyendo la cooperacion internacional en financiamiento y transferencia de tecnologia.
Sin embargo, solo 42 paises en desarrollo han reportado recibir asistencia oficial en este &mbito y
apenas 26 han comunicado haber prestado apoyo. Para 2022, 120 paises informaron sobre sistemas
de alerta temprana, de los cuales solo 95 cuentan con sistemas efectivos, una mejora desde 2015,
pero aun insuficiente, pues representa menos de la mitad de los paises a nivel mundial (UNDRR,
2023).

El Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres, adoptado en 2015 por la
ONU, es un ejemplo de los esfuerzos globales para fomentar la cooperacion en la gestion del riesgo

de desastres y fortalecer la resiliencia ante el cambio climatico.

R del R e Desastres
s SRS £ o DE DESARROLLO
\ 3 E = NCT
e ap— @ OBIJETIV<.:S sostenisLe
Metas Indicadores Objetivo/Meta
A NGmero de muertos, personas desaparecidas y de
personas afectadas por los desastres por cada K 1 L)
100.00p habitantes -, Objetivo 1 FELAPOSREZA
0 Pérdidas econdbmicas directas ocasionadas por los l "‘ m
desastres con relacibn al Producto interno Bruto (PI1B) \
e pérdidas econdmicas directas causadas por los desastres \ Objetivo 11
con relacidn al P18 global, incluyendo los dafios ocasionados A Meta 115
D ala infraestructura critica y la interrupcidn de los \
servicios basicos \ Objetivo 11
\ Meta 115
4 NGmero de palses con estrategias nacionalesy locales
E para la Reduccidn del Riesgo de Desastres (RRD) K N
F o e 13 St
Proporcidn de los gobiernos locales que adoptan e N ObJGUVO 13
implementan estrategias locales de RRD alineados Meta 131
C con el Marco de Sendai para la RRD 2015-2030
.

Figura 2. Manual para la Evaluacion de Desastres
Fuente: (CEPAL, 2014, pég. 4)
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2.1.1.2 POLITICAS INTERNACIONALES DE GESTION DE DESASTRES
Con el fin de mitigar los riesgos asociados a desastres naturales, se han establecido
acuerdos internacionales que promueven la cooperacion entre paises. Politicas como el Marco de
Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres, Acuerdo de Paris, Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) fomentan la colaboracion en areas clave, como la implementacion de sistemas
de alerta temprana y la provision de financiamiento y tecnologia para aumentar la resiliencia

global.
2.1.1.2.1 TRATADOS Y ACUERDO

Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres: Adoptado en 2015, el Marco
de Sendai promueve la cooperacion internacional en prevencion y resiliencia ante desastres
naturales. Este acuerdo incentiva el uso de sistemas de alerta temprana y la transferencia de
tecnologia para fortalecer las capacidades locales, con un enfoque especial en el apoyo a paises en
desarrollo (UNDRR, 2023).

Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climéatico (CMNUCC): La
CMNUCC, creada en 1992, coordina esfuerzos globales para reducir emisiones y adaptarse al
cambio climatico. Este acuerdo destaca la necesidad de apoyo financiero y tecnoldgico de paises
desarrollados hacia los paises en desarrollo, especialmente en regiones vulnerables a fendmenos

extremos (Naciones Unidas, 2024)

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Los ODS, establecidos en 2015, incluyen el
ODS 13 Accidn por el Clima, que fomenta la colaboracidn internacional para mejorar la resiliencia
ante desastres climaticos. Estos objetivos buscan reducir la vulnerabilidad global mediante
politicas inclusivas y sostenibles que integren tanto al sector publico como al privado (UNDRR,
2023)

2.1.1.2.2 INICIATIVAS DE AYUDA HUMANITARIA

Diversas iniciativas de ayuda humanitaria han surgido como respuesta a la creciente
necesidad de apoyo de las operaciones logisticas durante y después de los desastres naturales.
Organizaciones como la Federacion Internacional de la Cruz Roja y Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) lideran esfuerzos humanitarios para proporcionar alimentos,

refugio, agua y suministros médicos a las comunidades afectadas.
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El mecanismo de Respuesta Humanitaria de Emergencia es otro ejemplo de iniciativa que
facilita la rapida movilizacion de recursos en zonas afectadas. Los cldsteres permiten que recursos
logisticos, como personal capacitado, alimentos y equipos, se desplieguen rapidamente en areas
de alto riesgo. Estas iniciativas son fundamentales para asegurar que las comunidades vulnerables
reciban apoyo adecuado y oportuno, minimizando las pérdidas y ayudando a una recuperacion mas
rapida (BIRF, 2019).

2.1.1.2.3 ROL DE ORGANIZACIONES INTERNACIONALES (ONU)

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) desempefia un papel fundamental en la
coordinacion de respuestas globales a desastres naturales. A través de la Oficina de Coordinacion
de Asuntos Humanitarios (OCHA), la ONU facilita la cooperacion internacional y proporciona un
marco de referencia para los esfuerzos de ayuda. La OCHA coordina con multiples agencias y
gobiernos para movilizar recursos, organizar el despliegue de equipos de rescate y distribuir ayuda

humanitaria en zonas de desastre (BIRF, 2019).

Ademas, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ayuda a fortalecer
las capacidades locales en gestion de riesgos y resiliencia. Por ejemplo, el PNUD trabaja con
gobiernos para mejorar la infraestructura y promover la preparacion ante desastres, mientras que
la ONU Medio Ambiente (PNUMA) ayuda a los paises a adoptar politicas ambientales sostenibles
para mitigar los efectos del cambio climético. La colaboracidn de estas agencias con gobiernos y
ONG garantiza que la ayuda llegue a quienes la necesitan de manera eficiente y con un enfoque
integral (BIRF, 2019).

2.1.1.3 INNOVACIONES EN OPERACIONES LOGISTICA HUMANITARIA

Las tecnologias emergentes han revolucionado las operaciones logisticas humanitarias,
permitiendo una respuesta mas rapida y precisa en situaciones de crisis y fortaleciendo la capacidad
de adaptacion en contextos de alta vulnerabilidad. Por su parte, la Inteligencia Artificial y el
analisis de big data permiten prever patrones de desastres, optimizando la planificacion y

preparacion de recursos (Marti, 2016).
2.1.1.3.1 TECNOLOGIAS EMERGENTES EN GESTION DE DESASTRES
La incorporacion de tecnologias emergentes ha transformado la logistica humanitaria,

permitiendo respuestas mas rapidas y efectivas en tiempos de crisis. Los drones, por ejemplo, son
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utilizados para evaluar dafios en zonas de dificil acceso y para distribuir suministros esenciales en
lugares donde el transporte terrestre es imposible. También, la inteligencia artificial (1A) y el
andlisis de big data juegan un papel importante al predecir patrones de desastres y ayudar a las
organizaciones a preparar respuestas proactivas. Sistemas de Alerta Temprana, incluyen sensores
climaticos y geologicos, estan disefiados para detectar con anticipacion eventos como huracanes,
terremotos e inundaciones. Geolocalizacion y Sistemas de Informacion Geogréfica (SI1G), ayudan
a mapear y monitorear las areas afectadas, proporcionando datos geoespaciales precisos que
facilitan la distribucién de recursos y la toma de decisiones sobre rutas de evacuacion y puntos de
distribucion (Marti, 2016).

Estas tecnologias se consideran fundamentales en la operacion logistica humanitaria
moderna porque optimizan los recursos y mejoran la capacidad de respuesta ayudando a salvar

vidas y reducir el impacto en situaciones de desastres naturales.
2.1.1.3.2 MODELOS DE OPERACIONES LOGISTICAS ADAPTATIVA

Los modelos de logistica adaptativa representan una estrategia innovadora para enfrentar
las complejidades de los desastres naturales. En situaciones de crisis, las necesidades logisticas
pueden cambiar restrictivas, y los modelos adaptativos permiten a las organizaciones ajustar
rapidamente sus operaciones segun las circunstancias. Esto incluye la flexibilidad en el
abastecimiento de recursos y la habilidad de cambiar rutas de transporte cuando los caminos o

infraestructuras estan bloqueados (Ferradas, 2012).

Un ejemplo de este tipo de modelo es el "modelo de logistica agil", el cual se caracteriza
por la flexibilidad y la capacidad de respuesta rapida, incluso en condiciones de incertidumbre.
Esta adaptabilidad es especialmente Util en paises propensos a desastres, ya que permite gestionar

la distribucion de recursos con mayor eficiencia y menor costo (Ferradas, 2012).
2.1.1.3.3 EJEMPLOS DE EXITO EN OTROS PAISES

En distintos paises, se han implementado con éxito enfoques innovadores en Operaciones
logistica humanitaria. Japon, por ejemplo, ha desarrollado sistemas avanzados de alerta temprana
y de infraestructura resiliente ante terremotos. Después del terremoto y tsunami de 2011, Japon
implementd mejoras significativas en sus operaciones logisticas de respuesta, integrando

tecnologias para monitorear y prevenir desastres y capacitando a la poblacion en protocolos de
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emergencia.

En otros casos, los paises nérdicos como Noruega y Suecia han liderado iniciativas de
operaciones logistica adaptativa y resiliente, promoviendo una fuerte colaboracion entre el
gobierno, las comunidades locales y el sector privado (BIRF, 2019).

Aplicaciones de Geolocalizacion en Costa Rica, para monitorear areas propensas a
desastres, como zonas volcanicas y de inundacién. Estas herramientas permiten una asignacion
maés precisa de recursos y planificacion de rutas de evacuacién, ayudando a gestionar mejor los

recursos durante los desastres naturales (Solano, 1993).

Vehiculos Autonomos implementados en Haiti, después del terremoto de 2010, se utilizan
drones para entregar suministros en zonas remotas y de dificil acceso. Estos vehiculos pueden
operar en areas sin infraestructura vial o donde las rutas estan bloqueadas, garantizando que la

ayuda llegue a comunidades aisladas rapidamente (BID, 2021)

Uso de Big Data y Al en India: En India, donde las inundaciones y los ciclones son
comunes, se emplea big data y analisis de inteligencia artificial para prever el impacto de los
desastres en areas densamente pobladas. Esta tecnologia ayuda a anticipar necesidades logisticas
y optimizar la respuesta, con informacion detallada sobre areas criticas y recursos disponibles
(Pedrefio et al., 2018).

2.1.2 ANALISIS DEL MICROENTORNO (Nacional)

Este analisis examina el contexto de Honduras y su vulnerabilidad ante desastres naturales,
explorando los factores geogréficos, socioecondémicos y de infraestructura que afectan la
capacidad de respuesta del pais. Ademas, se aborda la colaboracién entre actores locales e

internacionales que contribuyen a la gestion de desastres (BID, 2021).
2.1.2.1 VULNERABILIDADES EN HONDURAS

Honduras, debido a su ubicacion geografica vulnerable, enfrenta recurrentes desastres
naturales que afectan gravemente a sus comunidades, una situacion agravada por limitaciones
socioecondémicas y una infraestructura insuficiente para resistir ante estos desastres naturales
(Alcantar et al., 2024).
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2.1.2.1.1 GEOGRAFIA Y EXPOSICION A DESASTRES

Honduras es altamente vulnerable a desastres naturales debido a su ubicacién geografica
en la ruta de huracanes del Atlantico y su topografia montafiosa y costera, que aumenta el riesgo
de inundaciones y deslizamientos. Entre 1970 y 2019, el pais experimentd 82 desastres, de los
cuales 67 tuvieron causas hidrometeoroldgicas o climaticas. Eventos historicos como el huracan
Fifi en 1974 y el huracan Mitch en 1998, que causaron 8,000 y 14,000 muertes, respectivamente,
destacan la gravedad de los fendbmenos en esta region. La frecuencia de tormentas tropicales ha
aumentado, con seis eventos entre Fifi y Mitch, y once mas entre Mitch y las tormentas Eta e lota
en 2020. La temporada de huracanes del Atlantico de 2024 ha sido una de las mas activas
registradas, con 24 tormentas con nombre, de las cuales 12 se convirtieron en huracanes,
incluyendo 6 huracanes mayores de categoria 3 o superior. Este incremento, reflejo de los efectos
continuos del cambio climatico, ha sido sefialado por la Comision Econdémica para America Latina
y el Caribe (CEPAL) como un riesgo creciente en los ultimos 20 afios. La combinacién de
amenazas, tanto rapidas como de inicio lento, como la sequia, intensifica la presion sobre las
comunidades y el gobierno, como se observo con los desastres de Eta e lota, que ocurrieron en
plena pandemia de COVID-19. Esto resalta no solo la necesidad de una infraestructura resiliente,
sino también de operaciones logisticas robustas que faciliten una respuesta rapida y efectiva,
asegurando la distribucion de recursos y la implementacion de medidas de prevencion para mitigar

el impacto de estos fendmenos cada vez mas frecuentes (BID, 2021).
2.1.2.1.2 LIMITACIONES SOCIOECONOMICAS

Honduras enfrenta altos indices de pobreza que afectan de manera directa su capacidad de
respuesta ante desastres naturales. Segun el World Risk Report (2023) méas del 60% de la poblacion
vive por debajo de la linea de pobreza, lo cual limita el acceso a viviendas seguras, servicios de
salud y recursos de emergencia. Esta situacién coloca a una gran parte de la poblacion en
condiciones de alta vulnerabilidad, ya que el bajo ingreso restringe su capacidad para invertir en
medidas de prevencién y recuperacion tras un desastre. Honduras esta situado en la posicion

numero 29 a nivel mundial de paises con muy alta exposicion ante desastres naturales.

Esta vulnerabilidad socioecondémica no solo dificulta la recuperacion, sino que perpetda un
ciclo de pobreza en el que las comunidades afectadas quedan atrapadas, debilitando asi la

capacidad de resiliencia y adaptacion del pais en su conjunto.
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La inversion en la reduccion del riesgo de desastres (RRD) ha demostrado ser altamente
efectiva en términos econdémicos. Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), cada un ddlar (1$) invertido en prevencion de desastres puede ahorrar hasta siete dolares
(7%) en pérdidas econémicas atribuibles a los desastres (BID, 2020). Ademas, la Oficina de las
Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres UNDRR (2018) indica: por cada un
dolar (1$) invertido en la creacion de infraestructuras resistentes a los desastres, se ahorran cuatro
dolares (4%) en la reconstruccion. Estas cifras resaltan la importancia de destinar recursos a la
generacion de capacidades y medidas preventivas para mitigar los efectos econémicos de los

desastres naturales.
2.1.2.1.3 ANALISIS DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

La infraestructura en Honduras presenta grandes limitaciones, especialmente en areas
rurales y urbanas marginadas, donde la falta de servicios bésicos como agua potable, electricidad
y sistemas de alcantarillado aumenta la vulnerabilidad ante desastres. Durante el impacto de los
huracanes Eta e lota en 2020, estas deficiencias se evidenciaron en la dificultad para evacuar y

brindar servicios de emergencia a las zonas afectadas, lo cual agravo la crisis.

Segun los datos proporcionados por COPECO, el huracan Mitch afecté a 166 municipios,
representando el 66% de los municipios del pais, y provocando pérdidas significativas en vidas
humanas, asi como dafios extensos en viviendas y otras estructuras. Esto indica que dos tercios
(2/3) de las infraestructuras en Honduras sufrieron los efectos de este desastre. Entre los dafios
estructurales destacan la destruccion de puentes, edificios gubernamentales, centros educativos y
hospitales, asi como graves dafios en el aeropuerto de Tegucigalpa, que quedd inoperable durante
semanas. Ademas, numerosas carreteras quedaron intransitables, dificultando el acceso a
comunidades afectadas y obstaculizando las labores de rescate y recuperacion. Este nivel de
destruccion subraya la magnitud del impacto del huracan Mitch en la infraestructura nacional y en
la vida de los hondurefios. (COPECO, 1998).

Segun el Informe Técnico de COPECO (1998) tras Huracan Mitch, cerca del 40% de la
poblacién hondurefia vive en asentamientos sin acceso adecuado a servicios basicos, lo que

dificulta la implementacion de medidas preventivas y de respuesta rapida.
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2.1.2.2 CAMBIO CLIMATICO Y DESASTRES NATURALES EN HONDURAS

El cambio climatico ha intensificado la frecuencia y magnitud de los desastres naturales en
Honduras, elevando el riesgo de fendmenos como huracanes, inundaciones y deslizamientos de
tierra, especialmente en zonas vulnerables como el Valle de Sula. Estos eventos extremos imponen
desafios criticos a las operaciones logisticas, afectando rutas de distribucion, disponibilidad de
recursos y tiempos de respuesta. La creciente inestabilidad climatica exige la implementacion de
redes logisticas resilientes, sistemas de alerta temprana y una planificacion de contingencia eficaz
para optimizar la gestion de suministros y asegurar una distribucion répida y eficiente (Naciones
Unidas, 2021).

2.1.2.2.1 GESTION DE RIESGOS EN HONDURAS

El cambio climético ha intensificado la frecuencia y magnitud de los desastres naturales en
Honduras, exigiendo la adopcién de estrategias de gestion de riesgos para mitigar sus efectos. la
gestion de riesgos y la respuesta ante desastres se estructuran principalmente a través del Sistema
Nacional de Gestion de Riesgos (SINAGER) y la Comisién Permanente de Contingencias
(COPECO), coordinando las respuestas ante emergencias y desarrollando politicas preventivas.
Entre sus iniciativas se destacan la implementacién de sistemas de alerta temprana, que permiten
advertir a la poblacion de posibles eventos extremos; campafias educativas sobre gestion de
riesgos, dirigidas a aumentar la resiliencia comunitaria; y el disefio de protocolos de evacuacion
que buscan reducir las pérdidas humanas y materiales en caso de desastres (COPECO, Manual de
Centro de Operaciones de Emergencia Nacional , 2019).

A pesar de estos esfuerzos, COPECO enfrenta limitaciones significativas debido a la
insuficiencia de recursos y la falta de coordinacidn con gobiernos locales. Esta situacion destaca
la necesidad de fortalecer el sistema de gestion de riesgos en Honduras, no solo mediante la
inversidn en recursos, sino también promoviendo la colaboracion entre entidades gubernamentales
y locales para mejorar la capacidad de respuesta y adaptacion frente a los crecientes desafios que
plantea el cambio climatico (COPECO, Manual de Centro de Operaciones de Emergencia
Nacional , 2019).

2.1.2.2.2 ESTRATEGIAS NACIONALES DE RESPUESTA A DESASTRES

En los Gltimos afios, Honduras ha implementado estrategias para mejorar su capacidad de
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respuesta a desastres, enfocandose en fortalecer la preparacion y respuesta rapida en situaciones
de emergencia. Estas estrategias incluyen simulacros de desastres, la creacion de reservas de
suministros de emergencia y la capacitacion de personal en primeros auxilios y gestion de

desastres.

No obstante, persisten desafios en la ejecucion de estas estrategias a nivel local debido a la
falta de recursos y de infraestructura adecuada. La efectividad de las estrategias nacionales
depende de la colaboracion con actores locales y del fortalecimiento de las capacidades de
respuesta en las comunidades més vulnerables (Clasters de Logistica, 2021).

2.1.2.2.3 EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS

La implementacion de politicas de gestion de desastres en Honduras ha tenido resultados
mixtos. Aunque existen leyes y planes nacionales de respuesta, como el Plan Nacional de
Contingencias, su aplicacion en campo es limitada. Esto se debe a factores como la falta de
financiamiento, la falta de capacitacion de las autoridades locales y la falta de conciencia publica

sobre la importancia de la preparacion ante desastres (Diario La Gaceta, 2010).

Una evaluacion de estas politicas revela la necesidad de mejorar la supervision y el
seguimiento en la ejecucion de estos planes, asi como de aumentar la inversion en programas de
capacitacion para las autoridades locales. La alineacion de politicas con las practicas
internacionales y el apoyo de organismos internacionales pueden contribuir a mejorar la gestién

de desastres en el pais.

Ley de Contingencias Nacionales (Decreto 9-90) — COPECO, Este decreto establece las
bases de la gestidn de contingencias en Honduras y es un punto de partida para analizar la respuesta

institucional a los desastres naturales en el pais (Diario La Gaceta, 2010).

Plan de Contingencia para Inundaciones 2020, Este documento ofrece un marco especifico
para enfrentar inundaciones, un tipo de desastre comun en Honduras. Sirve para evaluar como se
disefian y aplican planes ante fendmenos recurrentes y el nivel de preparacién de las instituciones

(Cruz Roja Internacional, 2020).

Plan de Emergencia ante Huracanes, ElI plan de emergencia para huracanes es otro
documento relevante en el contexto hondurefio, dado que el pais es vulnerable a estos fenOmenos

analiza las estrategias locales para la mitigacion y respuesta ante huracanes y su efectividad en
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eventos recientes (OCHA, 2020).

Plan de Nacion Honduras hasta 2038 y Plan Estratégico y de Desarrollo de Honduras, Estos
planes incluyen objetivos y politicas de largo plazo para la resiliencia del pais y el desarrollo
sostenible, con metas que buscan fortalecer la capacidad de respuesta y reducir la vulnerabilidad

frente a desastres (Congreso Nacional de Honduras, 2010).

Marco de Acuerdo de Sendai y Esquema del Marco de Sendai para la Reduccién de Riesgo
de Desastres 2015-2030 — UNISDR, Estos documentos internacionales, a los que Honduras esta
suscrita, establecen pautas globales para la reduccion de riesgos de desastres. Honduras ha
adoptado algunos principios del Marco de Sendai (UNDRR, 2023).

Informe de Revision de Medio Término del Marco de Sendai 2015-2030, Este informe
ofrece una vision actualizada de los avances y desafios en la implementacion de politicas de
reduccion de riesgos (UNDRR, 2023).

Evaluacion de los efectos e impactos de la tormenta tropical Eta y el huracan lota en
Honduras - BID y CEPAL, Este documento ofrece un analisis especifico de los efectos de
fendmenos recientes en Honduras y sirve como referencia para evaluar la efectividad de las

politicas implementadas y sus &reas de mejora (BID, 2021).

2.1.2.3 COLABORACION ENTRE ACTORES LOCALES E
INTERNACIONALES

La colaboracion entre actores locales e internacionales es esencial en la gestion de desastres
en Honduras, permitiendo una respuesta mas eficaz a fendmenos extremos. Instituciones
nacionales como COPECO y SINAGER coordinan con organizaciones internacionales para
implementar estrategias preventivas, establecer sistemas de alerta temprana y fortalecer la
infraestructura critica, aumentando asi la resiliencia y capacidad de respuesta de las comunidades
hondurefias (Diario La Gaceta, 2010).

2.1.2.3.1 ROL DE ONGS Y COMUNIDADES LOCALES

Las organizaciones no gubernamentales (ONGs) desempefian un papel crucial en la
respuesta a desastres en Honduras, brindando apoyo logistico, recursos y capacitacion en las
comunidades mas vulnerables. Las ONGs también ayudan a organizar campanas de sensibilizacion

y capacitacion en gestidn de riesgos a nivel comunitario, fomentando la participacién de los lideres
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locales en los planes de preparacion y respuesta.

Organizaciones como la Cruz Roja Hondurefia y CARE, en colaboracion con el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios (OCHA), han trabajado estrechamente con comunidades locales en Honduras para
fortalecer la capacidad de respuesta ante desastres. A través de la implementacion de sistemas de
alerta temprana y capacitacion en gestion de riesgos, estas alianzas ayudan a las comunidades a
prepararse para los efectos del cambio climatico y los desastres naturales. EI PNUD y el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) aportan recursos y asistencia logistica para la distribucion de ayuda
humanitaria, lo que permite minimizar el impacto en las poblaciones mas vulnerables y construir

resiliencia a largo plazo en las zonas més afectadas (UNDRR, 2023).
2.1.2.3.2 COORDINACION CON ORGANISMOS INTERNACIONALES

La colaboracion de Honduras con organismos internacionales es vital para la obtencion de
recursos, financiamiento y asistencia técnica en situaciones de emergencia. Organizaciones como
la ONU, el Banco Mundial y USAID proporcionan financiamiento y apoyo logistico en situaciones
de desastre. Ademads, estos organismos ayudan a desarrollar politicas y estrategias para la

reduccion de riesgos y el fortalecimiento de la infraestructura resiliente.

La coordinacidn efectiva entre estos organismos y el gobierno hondurefio es fundamental
para asegurar que la ayuda llegue a las comunidades mas necesitadas y para implementar
estrategias de mitigacion y adaptacion que reduzcan los efectos del cambio climatico a largo plazo
(BID, 2021).

2.1.2.3.3 EJEMPLOS DE COLABORACION EXITOSA

Existen varios ejemplos de colaboracion exitosa entre Honduras y actores internacionales
en la gestion de desastres. Entre ellos Respuesta al Huracan Mitch (1998) tras el devastador
huracan Mitch en 1998, Honduras recibié un amplio apoyo internacional que fue esencial para la
respuesta inmediata y la recuperacién a largo plazo. La Cruz Roja Internacional, el Programa
Mundial de Alimentos (PMA), y organizaciones como CARE y Oxfam coordinaron con el
gobierno hondurefio para proporcionar ayuda humanitaria, rehabilitar infraestructura basica y
promover la recuperacion econdmica en las zonas afectadas. EI PMA, por ejemplo, establecio

operaciones de emergencia para distribuir alimentos y ayudar a las familias afectadas, mientras
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que el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) financidé proyectos de reconstruccion de
infraestructura vial y saneamiento en areas rurales. Este esfuerzo conjunto facilité la recuperacion
de miles de hogares y la restauracion de servicios bésicos, fortaleciendo la resiliencia en las
comunidades. Otro caso el Apoyo Internacional tras los Huracanes Eta e lota (2020). La respuesta
ante los huracanes Eta e lota en 2020 fue otro ejemplo de colaboracion efectiva entre Honduras y
la comunidad internacional. OCHA coordind la asistencia humanitaria internacional, movilizando
fondos y recursos para ayudar a las comunidades afectadas en el Valle de Sula. EI PMA brind6
apoyo logistico para la distribucion de alimentos, mas de 88,000 kilogramos fueron transportados
por helicoptero a comunidades de dificil acceso. A su vez, el PNUD trabajo en la rehabilitacion de
infraestructuras clave y en proyectos de recuperacion econdémica, ayudando a las comunidades a
restaurar sus medios de vida. Ademas, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
se enfocd en proporcionar agua potable y saneamiento, beneficiando a las familias en los albergues
temporales. La colaboracion entre estos organismos y el gobierno hondurefio resultd en una
respuesta rapida y coordinada, minimizando el impacto de los desastres y promoviendo una

recuperacion mas sostenible (Naciones Unidas, 2021).
2.1.3 ANALISIS INTERNO (LOCAL)

Este andlisis se centra en las capacidades de respuesta, barreras y oportunidades de mejora
para las comunidades en el Valle de Sula en su gestion de desastres. Con una alta densidad
poblacional e infraestructura estratégica, el Valle de Sula es una de las regiones mas afectadas en
Honduras, tanto por su ubicacion geografica como por su papel central en la economia nacional
(Alcantar et al., 2024).

2.1.3.1 CAPACIDADES DE RESPUESTA DEL VALLE DE SULA

La capacidad de respuesta del Valle de Sula ante desastres naturales se basa en la
coordinacion entre organismos gubernamentales, ONGs y redes comunitarias que implementan
planes de emergencia, sistemas de alerta temprana y rutas de evacuacion, ademas de contar con
infraestructuras criticas y recursos logisticos para una respuesta rapida y efectiva en situaciones

ante desastres naturales (Alcantar et al., 2024).
2.1.3.1.1 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL VALLE DE SULA

El Valle de Sula cuenta con diversas organizaciones locales y agencias gubernamentales
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que desempefian funciones clave en la gestion de desastres, como la Comisién Permanente de
Contingencias (COPECO), que organizay coordina esfuerzos de prevencion, evacuacion y rescate.
También existen comités comunitarios de emergencia en las areas urbanas y rurales que permiten

una respuesta organizada a nivel local (SINAGER, 2019).
Nivel Gubernamental:

Comision Permanente de Contingencias (COPECO) Como ente rector, COPECO coordina
la planificacion y ejecucion de acciones de prevencién, mitigacion y respuesta ante desastres.
Supervisa la implementacién de sistemas de alerta temprana y la capacitacion de personal en
gestion de riesgos (SINAGER, 2019).

Comités de Emergencia Municipal (CODEM) Presentes en cada municipio del Valle de
Sula, los CODEM son responsables de elaborar y ejecutar planes de emergencia locales, adaptados
a las particularidades de cada comunidad. Trabajan en coordinacion con COPECO para asegurar
una respuesta efectiva (SINAGER, 2019).

Nivel Comunitario:

Comités de Emergencia Local (CODEL), Integrados por lideres y voluntarios de las
comunidades, los CODEL son fundamentales en la primera respuesta ante emergencias. Se
encargan de la evacuacion, primeros auxilios y comunicacion con las autoridades municipales. Su
conocimiento del entorno local es crucial para identificar riesgos y necesidades inmediatas (Diario
La Gaceta, 2010).

Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), Entidades como la Cruz Roja Hondurefia y
CARE colaboran estrechamente con las comunidades, proporcionando capacitacion en gestion de
riesgos, recursos materiales y apoyo logistico durante y después de las emergencias (Diario La
Gaceta, 2010).

2.1.3.1.2 REDES DE APOYO Y COLABORACION EN EL VALLE DE SULA

En el Valle de Sula, la gestion de riesgos y respuesta ante desastres se estructura mediante
la colaboracion de redes gubernamentales, comunitarias e internacionales. En el &mbito nacional,
instituciones como el Sistema Nacional de Gestion de Riesgos (SINAGER) y la Comision
Permanente de Contingencias (COPECO) coordinan esfuerzos con los Comités de Emergencia

Municipal (CODEM) y Locales (CODEL), apoyados por brigadas comunitarias de respuesta
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rapida que desempefian un papel crucial en la primera linea de respuesta. Ademas, la Secretaria de
Desarrollo Comunitario, Agua y Saneamiento (SEDECOAS) y el Ministerio de Salud (SESAL)
aportan infraestructura, acceso a agua potable y servicios médicos en situaciones de emergencia.
En el &mbito internacional, organizaciones como la Cruz Roja Internacional, la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), el Banco Mundial y Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) ofrecen financiamiento, para asistencia técnicay logistica para
fortalecer la resiliencia local. La FAO y UNICEF colaboran en areas criticas como la adaptacion
de practicas agricolas y la proteccion infantil en albergues temporales, mientras que Caritas
Internacional y OCHA proporcionan ayuda humanitaria inmediata y recursos para la rehabilitacion
de comunidades afectadas. Este entramado de redes de apoyo permite una respuesta coordinada y
eficiente, promoviendo la resiliencia en las comunidades del Valle de Sula y mejorando la
capacidad de respuesta ante emergencias (Marti, 2016).

2.1.3.1.3 ESTRATEGIAS DE MITIGACION DE RIESGOS EN EL VALLE DE
SULA

En el Valle de Sula, diversas estrategias de mitigacion de riesgos se han implementado para
reducir el efecto de desastres naturales recurrentes, especialmente inundaciones. Entre estas
estrategias, destacan las campafias de concienciacion dirigidas a comunidades vulnerables, las
cuales buscan educar a la poblacion sobre la importancia de la preparacion ante emergencias,
promoviendo practicas de autoproteccion y medidas preventivas. En zonas identificadas como de
alto riesgo, como las areas adyacentes a los rios Ulia y Chamelecdn, se han establecido planes de
evacuacion que facilitan el desplazamiento seguro de las comunidades durante eventos de
inundacion (Marti, 2016).

Para proteger las areas urbanas, se han construido bordos y sistemas de drenaje en ciudades
como San Pedro Sula, disefiados especificamente para reducir la acumulacion de agua durante las
intensas lluvias de la temporada de huracanes. Estas infraestructuras son fundamentales para
desviar el flujo de agua lejos de areas pobladas y minimizar el riesgo de inundaciones repentinas.
Adicionalmente, algunos municipios han implementado politicas de zonificacion y uso de suelo,
que limitan el desarrollo en zonas propensas a deslizamientos e inundaciones, salvaguardando
tanto a las personas como los bienes materiales. Este enfoque preventivo permite que las areas de

alto riesgo mantengan un bajo nivel de ocupacién, protegiendo la vida y los recursos de las
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comunidades expuestas a estos eventos climaticos extremos (BIRF, 2019).
2.1.3.2 BARRERAS EN LA GESTION LOGISTICA EN EL VALLE DE SULA

La gestion de operaciones logisticas en el Valle de Sula enfrenta maltiples barreras que
dificultan la respuesta efectiva ante desastres naturales, incluyendo limitaciones en la
infraestructura de transporte, falta de recursos y desafios en la coordinacién entre actores locales

e internacionales, lo cual reduce la capacidad de respuesta y recuperacion en la zona (BIRF, 2019).

2.1.3.2.1 INFRAESTRUCTURA LOGISTICA Y DE TRANSPORTE EN EL
VALLE DE SULA

El Valle de Sula enfrenta desafios logisticos significativos debido a las deficiencias en su
infraestructura de transporte, especialmente durante eventos climaticos extremos como huracanes.
Las carreteras y puentes que conectan zonas urbanas y rurales suelen quedar intransitables, lo cual
interfiere con la entrega de ayuda humanitaria y la evacuacion de personas en riesgo. La
vulnerabilidad de esta infraestructura se evidencié durante los huracanes Eta e lota en 2020, que
causaron dafios estimados en 52,099 millones de lempiras en todo el pais, afectando severamente

la capacidad de respuesta en la region (BID, 2021).

La falta de una infraestructura resiliente representa una barrera critica para la gestion de
emergencias, ya que limita el acceso y retrasa la respuesta de las autoridades y organizaciones de
ayuda, especialmente en areas de alto riesgo. Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
se estima que una inversion de aproximadamente 200 millones de ddlares es necesaria para mejorar
la infraestructura logistica en el Valle de Sula. Estas mejoras incluyen el refuerzo de puentesy la
construccién de drenajes en puntos criticos, con el objetivo de reducir las barreras logisticas y
asegurar que los suministros puedan llegar de manera oportuna a las zonas afectadas, fortaleciendo

asi la capacidad de respuesta ante desastres en la region (BID, 2024).

A continuacidn, se presentan algunos de los desastres naturales mas impactantes en la
historia de Honduras, los cuales han dejado una huella significativa en el Valle de Sula. Estos
eventos, como el huracan Mitch en 1998 y los huracanes Eta e lota en 2020, no solo causaron
graves pérdidas humanas y materiales, sino que también resaltaron las vulnerabilidades en la
infraestructura de la region. La magnitud de estos desastres subraya la necesidad de continuar

fortaleciendo las capacidades de respuesta y mitigacion ante fendmenos naturales extremos.
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Figura 3. Fenomenos Naturales de mayor afectacion en Honduras
Fuente: (Elaboracién propia con datos del BIRF, 2019, pag. 155)

2.1.3.2.2 LIMITACIONES EN LA COORDINACION ENTRE ACTORES EN EL
VALLE DE SULA

La coordinacion entre gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales y agencias
internacionales en el Valle de Sula enfrenta diversas limitaciones, principalmente debido a la falta
de comunicacidn y la ausencia de protocolos claros. Esta deficiencia provoca, en muchos casos,
duplicacién de esfuerzos o una distribucion desigual de los recursos, lo que afecta la efectividad
de la respuesta ante emergencias. Ademas, la falta de coordinacion eficaz puede generar retrasos
en la entrega de ayuda y dificultades en la planificacion conjunta, lo cual compromete el impacto
de las intervenciones (BIRF, 2019).

Superar estas limitaciones requiere la implementacion de un sistema de comunicacion y
coordinacion mas solido, que permita a todas las partes involucradas actuar de manera
cohesionada. Esto incluye el desarrollo de protocolos de actuacion comunes y la asignacion de
roles especificos para cada entidad, facilitando asi una respuesta y recuperacion mas organizada y

efectiva en situaciones de crisis (BIRF, 2019).

2.1.3.2.3 DIFICULTADES EN EL VALLE DE SULA Y COORDINACION EN EL
VALLE DE SULA

El Valle de Sula enfrenta diversas dificultades en la gestion de emergencias y la
coordinacion entre actores locales, ONGs y agencias internacionales, lo que limita la efectividad
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de la respuesta ante desastres. Las deficiencias en infraestructura, como carreteras y puentes que
se vuelven intransitables durante eventos climaticos extremos, dificultan el acceso a comunidades
afectadas y retrasan la entrega de ayuda. La falta de comunicacion y de protocolos de coordinacion
claros entre las organizaciones genera duplicidad de esfuerzos y una distribucion desigual de los
recursos, lo que se suma a la escasez de fondos y personal capacitado en gestion de riesgos.
Ademas, sin una planificacion conjunta, los recursos pueden concentrarse en algunas areas
mientras otras quedan desatendidas, aumentando la vulnerabilidad de las zonas remotas. La
carencia de equipos especializados y de reservas estratégicas de suministros también impacta
negativamente la capacidad de respuesta, amplificando las dificultades en la recuperacion

econdmica de la region tras cada desastre (COPECO, 2017).
2.1.3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA EN EL VALLE DE SULA

El Valle de Sula presenta multiples oportunidades de mejora que pueden optimizar la
gestion logistica y fortalecer la resiliencia ante desastres naturales. Entre estas se destacan el
desarrollo de infraestructura mas robusta, la implementacion de sistemas de coordinacion efectivos
y la capacitacion continua en gestion de riesgos para comunidades y actores clave. Ademas, el uso
de herramientas avanzadas de la maestria en Gestion de Operaciones Logisticas, como la
optimizacion de la cadena de suministro, la planificacion de recursos empresariales (ERP) y el
analisis de datos, permitiria una gestion de recursos mas eficiente y una respuesta mas agil ante
emergencias, promoviendo una preparacion integral para enfrentar futuros eventos climaticos
extremos (COPECO, 2017).

2.1.3.3.1 INTEGRACION DE MEJORES PRACTICAS IMPLEMENTADAS EN
EL VALLE DE SULA

En el Valle de Sula existen oportunidades valiosas para incorporar mejores practicas en la
gestion de desastres, aprovechando el aprendizaje de experiencias previas y el enfoque en
operaciones logisticas avanzadas. La implementacion de sistemas de alerta temprana y programas
de capacitacién continua, junto con simulacros de evacuacion regulares, son estrategias efectivas
para fortalecer la preparacion ante desastres. Desde la perspectiva de la Gestion de Operaciones
Logisticas, el uso de tecnologias avanzadas, como drones para la evaluacion de dafos y software
de planificacion de rutas, permite optimizar los tiempos de respuesta y la distribucion de recursos

en momentos criticos. Ademas, la adopcion de herramientas de analisis de datos y planificacion
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de recursos empresariales (ERP) facilita la toma de decisiones informadas y el seguimiento en
tiempo real de los suministros, mejorando la eficiencia en la respuesta. Integrar estas mejores
practicas, probadas en otros contextos, contribuiria a construir una mayor resiliencia en el Valle
de Sulay a fortalecer su capacidad para enfrentar futuros desastres naturales de manera coordinada
y efectiva (Clusters de Logistica, 2021).

2.1.3.3.2 DESARROLLO DE CAPACIDADES EN EL VALLE DE SULA

Para fortalecer la capacidad de respuesta ante desastres en el Valle de Sula, es esencial
invertir en la formacion de lideres comunitarios y voluntarios, aplicando metodologias de la
maestria en Gestion de Operaciones Logisticas y conocimientos avanzados de gestion de riesgos.
Capacitar a los actores locales en gestion de riesgos y respuesta ante emergencias contribuye a
establecer una base solida de conocimiento que aumenta la efectividad de la respuesta en
situaciones de alta magnitud (Cldsters de Logistica, 2021).

Entre las metodologias que pueden implementarse se encuentra el Analisis del Proceso
(Jacobs , 2009) que permite identificar y mejorar las etapas criticas en la respuesta logistica,
asegurando una asignacion eficaz de los recursos durante las emergencias. También, el Analisis
de Riesgos (Marti, 2016) es fundamental para evaluar los factores de riesgo especificos de la region
y desarrollar estrategias de mitigacion enfocadas en las areas de mayor vulnerabilidad. Asimismo,
el enfoque en la Red Logistica (C.Brito, 2020), facilita la creacion de una red de distribucion
eficiente, permitiendo una mejor coordinacion de recursos y asegurando que los suministros

Ileguen de manera oportuna a las areas afectadas.

Adicionalmente, el mapeo de recursos logisticos y el uso de simulaciones de escenarios
mejoran la preparacién practica y la toma de decisiones bajo presion, mientras que la integracién
de la educacion en gestion de riesgos en escuelas y comunidades fomenta una cultura de
prevencion. Estas estrategias, combinadas con metodologias avanzadas, permiten crear una
comunidad resiliente y preparada para responder eficazmente a los desafios de los desastres

naturales en la region del Valle de Sula (C.Brito, 2020).

2.1.3.3.3 ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR LA RESILIENCIA EN EL VALLE
DE SULA

Fomentar la resiliencia en el Valle de Sula implica implementar estrategias que aborden
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tanto las vulnerabilidades sociales, como la pobreza, como las deficiencias en infraestructura,
integrando metodologias avanzadas de gestion operativa y tecnologias de Gltima generacion para
mitigar los efectos de desastres naturales. A traves del Andlisis del Proceso, es posible perfeccionar
los flujos logisticos, identificar cuellos de botella y determinar tiempos de respuesta 6ptimos,
aprovechando herramientas de inteligencia artificial y big data para prever la demanda de recursos

y gestionar su asignacion de forma eficiente y en tiempo real.

El Anélisis de Riesgos, por otro lado, permite una evaluacion detallada de las
vulnerabilidades regionales y una categorizacion de riesgos en funcion de su probabilidad e
impacto, facilitando la creacién de planes de mitigacion y estrategias de continuidad. Tecnologias
como sistemas de alerta temprana y drones ofrecen capacidades avanzadas de monitoreo en tiempo
real, priorizando intervenciones en zonas criticas. Ademas, el disefio de una Red Logistica
eficiente fortalece las capacidades de distribucion mediante la ubicacion estratégica de centros de
almacenamiento y acopio, gestion de inventarios en contextos de crisis y una sélida coordinacion
entre actores clave; el uso de tecnologias 10T y de software avanzado para la planificacion de rutas
optimiza la accesibilidad y reduce los tiempos de entrega de ayuda. Por su parte, el Mapeo de
Recursos Logisticos permite la identificacion y catalogacion de activos criticos, asi como la
geolocalizacion de areas de alto riesgo mediante Sistemas de Informacion Geografica (GIS),
mejorando asi la planificacion y la respuesta rapida en emergencias; ademas, las aplicaciones
moviles contribuyen a la asignacion eficiente de recursos en tiempo real. Finalmente, las
Simulaciones de Escenarios de Desastre permiten la creacién de escenarios extremos basados en
eventos historicos, lo cual facilita la evaluacién de los tiempos de respuesta y la resistencia de la
cadena de suministro ante situaciones adversas. Al integrar estas herramientas, se fortalecen tanto
la infraestructura logistica como la capacidad de coordinacidn, estableciendo asi una base robusta
para reducir el impacto de los desastres y mejorar la recuperacion de las comunidades en el Valle
de Sula (Marti, 2016).

El Cluster de Logistica en Honduras desempefia un papel esencial en la coordinacion y
gestion de recursos durante emergencias y desastres naturales. Este mecanismo retne a multiples
actores, como agencias humanitarias, organizaciones gubernamentales y entidades privadas, para
garantizar una respuesta eficiente en situaciones de crisis. Su enfoque principal es optimizar la
movilizacién de recursos logisticos, incluyendo alimentos, equipos médicos y suministros

esenciales, hacia las zonas mas afectadas (SINAGER, 2019).
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La participacion del Cluster en las intervenciones se basa en la integracion de capacidades
y la implementacion de estrategias que fortalecen la logistica adaptativa, permitiendo que los
recursos lleguen a las comunidades vulnerables de manera rapida y eficiente. En Honduras, su rol
incluye la identificacion de rutas criticas, la evaluacion de infraestructuras dafadas, y la
coordinacion de esfuerzos entre actores locales e internacionales. Estas acciones no solo facilitan
el flujo de asistencia, sino que también promueven una recuperacion mas &gil, minimizando el
impacto de las crisis en la poblacion (SINAGER, 2019)

Ademas, el Cluster fomenta el intercambio de informacién logistica entre las
organizaciones participantes, mejora la capacidad de planificacion y optimiza el uso de los
recursos disponibles, consolidando asi su importancia como una herramienta clave en la respuesta
humanitaria en el pais (SINAGER, 2019).

2.2 CONCEPTUALIZACION

Para contextualizar adecuadamente el estudio, define conceptos esenciales desde una

perspectiva logistica y de operaciones:

1- Capacidad de respuesta operaciones logistica ante desastres naturales de tipo
hidrometereoldgico: Es la aptitud de un sistema logistico para planificar, gestionar y ejecutar de
manera eficiente las actividades operativas necesarias durante una emergencia causada por un
desastre natural. Esto incluye la movilizacion, transporte, almacenamiento, distribucion y
seguimiento de recursos esenciales, garantizando una respuesta oportuna y coordinada. La
capacidad de respuesta se basa en la preparacién previa, la coordinacion interinstitucional, la
optimizacion de recursos disponibles y la capacidad de adaptacion a las condiciones cambiantes,
con el objetivo de minimizar el impacto del desastre y apoyar la recuperacion de las comunidades
afectadas (Marti, 2016).

2-Infraestructura Logistica: Abarca elementos fisicos y tecnoldgicos clave para el
transporte, almacenamiento y distribucidn de recursos, especialmente en respuesta ante desastres
naturales, su relevancia radica en garantizar que los suministros lleguen oportunamente a las
comunidades afectadas, como en el Valle de Sula, donde las inundaciones y huracanes exponen

constantemente las deficiencias en carreteras y puentes (C.Brito, 2020).
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3- Capacidad de Coordinacion Multiactor: Consiste en alinear esfuerzos entre actores
locales, nacionales e internacionales para garantizar una respuesta eficiente ante desastres. Este
enfoque permite maximizar el uso de recursos disponibles y asegurar una planificacién conjunta
que reduzca brechas en la atencion a comunidades vulnerables. En el Valle de Sula, esta
coordinacion es clave para evitar duplicidades, optimizar la distribucidn de ayuda y fortalecer la

capacidad de respuesta ante fendbmenos climaticos extremos (BIRF, 2019).

4- Eficiencia de respuesta en Operaciones Logisticas: Se mide por la capacidad para
distribuir recursos rapidamente, mitigando los efectos de desastres. Una operacion eficiente es
crucial en eventos criticos como inundaciones causadas por fendmenos naturales como ser
huracanes, tormentas tropicales, ciclones, frente frios. El Valle de Sula muestra una afectacion
significativa en su infraestructura y al no recibir un saneamiento de los eventos anteriores se

evidencia con el paso de los tiempos su vulnerabilidad ante eventos de bajo impacto (Marti, 2016).

5- Preparacion y Resiliencia Comunitaria: Fortalece las capacidades locales para anticipar
y responder a desastres mediante educacion, sistemas de alerta y recursos locales. En el Valle de
Sula, es crucial debido a la vulnerabilidad de sus comunidades (Jacobs , 2009).

2.3 TEORIAS DE SUSTENTO

2.3.1 BASES TEORICAS
Desarrolla teorias relevantes que sirven de marco para comprender y analizar la gestion de
desastres en el Valle de Sula, integrando principios avanzados de la gestion de operaciones y

logistica:

2.3.1.1TEORIA DE LA RESILIENCIA EN SISTEMAS LOGISTICOS
Explica cdmo esta la teoria de la resiliencia en sistemas logisticos, aplicada a la logistica
humanitaria, se fundamenta en disefiar redes de distribucion robustas capaces de soportar
perturbaciones significativas, garantizando la continuidad operativa en situaciones de crisis. Este
enfoque prioriza la implementacion de sistemas redundantes, que incluyen la duplicacion de rutas,
almacenes estratégicos y recursos criticos que puedan activarse en caso de interrupciones. Segun
el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF, 2019), la resiliencia no solo implica

resistir perturbaciones, sino también recuperarse rapidamente mediante la reconfiguracion de las
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operaciones.

Un elemento clave es el uso de tecnologias avanzadas como el monitoreo satelital y los
sistemas de alerta temprana para prever posibles interrupciones logisticas. Esto permite tomar
decisiones informadas sobre rutas y puntos de distribucion antes de que ocurra un desastre.
Ademas, la gestion descentralizada juega un papel fundamental, ya que las operaciones logisticas
resilientes suelen distribuir funciones clave entre distintos actores para reducir la dependencia de
un unico nodo o centro de operaciones. Por ejemplo, en el contexto del Valle de Sula, la
redundancia logistica ha demostrado ser crucial durante eventos como las tormentas tropicales Eta
e lota, donde la destruccion de carreteras principales obligo a activar rutas secundarias y depositos

temporales en zonas estratégicas.

La integracion de précticas sostenibles también es relevante en esta teoria, como el uso de
recursos renovables y materiales reciclables durante las operaciones, minimizando el impacto
ambiental mientras se asegura la continuidad de la ayuda humanitaria. Estas estrategias fortalecen
la capacidad de los sistemas logisticos para responder a fendmenos cada vez mas frecuentes e
intensos debido al cambio climatico (BIRF, 2019).

2.3.1.2 TEORIA DE GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO
Esta teoria, aplica principios fundamentales de la gestion de la cadena de suministro al
contexto de la logistica humanitaria, destacando la importancia de la eficiencia y la colaboracién
multisectorial. Uno de los pilares de esta teoria es el preposicionamiento estratégico de inventarios,
que asegura la disponibilidad de recursos esenciales en ubicaciones cercanas a posibles areas
afectadas. Este enfoque es crucial en contextos como el Valle de Sula, donde los desastres naturales

pueden aislar comunidades enteras (Marti, 2016).

Otro aspecto relevante es el uso de tecnologias integradas, como sistemas de planificacion
de recursos empresariales (ERP), que facilitan el monitoreo en tiempo real de inventarios, reducen
desperdicios y mejoran la trazabilidad de los recursos. El éxito de la cadena de suministro
humanitaria depende de su capacidad para adaptarse rapidamente a los cambios en la demanda y
las condiciones del entorno. Esto implica la implementacién de modelos de colaboracion publico-
privada, donde los actores gubernamentales, ONGs y empresas privadas trabajan conjuntamente

para garantizar la entrega eficiente de suministros (Marti, 2016).
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Ademas, esta teoria resalta la necesidad de aplicar indicadores de desempefio logistico
(KPI) especificos en emergencias, como el tiempo de respuesta, el costo por unidad entregada y la
precision en la distribucion. Estos indicadores permiten evaluar la efectividad de las operaciones
y ajustar estrategias en tiempo real. En el caso del Valle de Sula, durante la tormenta tropical Sara,
el analisis de los KPIs habria facilitado una distribucion mas agil y coordinada de alimentos, agua

y medicamentos esenciales (Marti, 2016).

Por altimo, la teoria promueve la sostenibilidad y la innovacién, integrando conceptos
como la logistica verde para reducir el impacto ambiental en las operaciones humanitarias y

garantizar cadenas de suministro mas resilientes frente a futuros desastres (Marti, 2016).

2.3.1.3TEORIA DE LOS SISTEMAS ADAPTATIVOS COMPLEJOS

La teoria de los sistemas adaptativos complejos aborda la logistica humanitaria desde la
perspectiva de redes dindmicas e interconectadas que operan en entornos de alta incertidumbre.
Esta teoria destaca que los sistemas logisticos en emergencias deben ser capaces de adaptarse
rapidamente a condiciones cambiantes, utilizando retroalimentacion constante y analisis de datos
en tiempo real. Herramientas como los sistemas de informacion geografica (GIS) permiten mapear
areas afectadas, identificar cuellos de botella y optimizar rutas de distribucion en contextos criticos
(Marti, 2016).

Un principio clave de esta teoria es la autoorganizacion, que permite a las redes logisticas
reorganizarse sin necesidad de control centralizado, maximizando la eficiencia operativa. Por
ejemplo, en situaciones de desastre como las inundaciones en el Valle de Sula, los sistemas
logisticos deben redistribuir recursos automaticamente hacia las areas mas necesitadas, basandose

en datos en tiempo real recopilados por drones, sensores y otros dispositivos tecnoldgicos.

La retroalimentacion constante es otro componente esencial. El analisis continuo de los
flujos logisticos permite ajustar los procesos de distribucién y almacenamiento, minimizando los
retrasos y desperdicios. Esta capacidad es particularmente Gtil en eventos hidrometeorologicos,
donde la situacion puede cambiar rapidamente debido a desbordamientos de rios o derrumbes de
carreteras (Marti, 2016).

Ademas, la teoria enfatiza la necesidad de incluir modelos predictivos, que combinan
inteligencia artificial y big data para anticipar patrones de demanda y optimizar los recursos

disponibles. Estas tecnologias no solo permiten responder con mayor eficacia, sino también reducir
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costos y tiempo en las operaciones. En el contexto de la logistica humanitaria en Honduras, los
sistemas adaptativos complejos podrian incorporar estos modelos para mejorar la resiliencia y

sostenibilidad de las redes logisticas (Marti, 2016).

Por ultimo, esta teoria aboga por la innovacion constante y el aprendizaje organizacional,
lo que implica integrar nuevas herramientas y técnicas basadas en las lecciones aprendidas durante
cada evento, asegurando que las operaciones logisticas sean cada vez mas efectivas en la atencion

a desastres naturales (Marti, 2016).

2.3.1 METODOLOGIAS DESARROLLADAS
Fomentar la resiliencia en el Valle de Sula requiere disefiar estrategias integrales que
aborden factores de vulnerabilidad subyacentes, como la pobreza y la falta de infraestructura
adecuada. La implementacion de metodologias avanzadas en la gestion de operaciones permite
fortalecer estas estrategias de manera significativa, integrando también tecnologias innovadoras

en la mitigacion de los efectos de desastres naturales.
1. Andlisis del Proceso (Jacobs , 2009).

. Optimizacion de flujos logisticos: Estrategias para mejorar la eficiencia en la

distribucion de recursos y la gestion de suministros en situaciones de emergencia.

. Evaluacion de cuellos de botella: Identificacién de puntos criticos en la cadena

logistica que podrian retrasar la respuesta ante desastres.

. Disefio de procesos esbeltos (lean processes): Metodologias para eliminar
desperdicios en la logistica de respuesta y asegurar que los recursos lleguen de manera rapida y

eficiente.

. Establecimiento de tiempos de respuesta: Determinacion de tiempos 6ptimos de

entrega y andlisis de desempefio logistico en escenarios de emergencia.

. Inteligencia Artificial y Big Data: Analisis predictivo para anticipar la demanda de

recursos y optimizar la asignacién de suministros en tiempo real.
2. Andlisis de Riesgos (Marti, 2016).

. Evaluacion de wvulnerabilidades regionales: Profundizacion en los factores

especificos de riesgo en el Valle de Sula, como zonas de inundacion y rutas de evacuacion criticas.
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. Metodologias de identificacion de riesgos: Técnicas para categorizar y priorizar

riesgos segun su probabilidad e impacto, permitiendo una respuesta proactiva.

. Planes de mitigacion de riesgos: Desarrollo de estrategias para minimizar los
efectos de los desastres naturales en infraestructura y poblaciones vulnerables.

. Gestion de continuidad de operaciones: Implementacion de planes de continuidad

y recuperacion de la cadena de suministro en casos de interrupciones severas.

. Sistemas de alerta temprana (Early Warning Systems - EWS): Uso de sensores y
redes de monitoreo en tiempo real para detectar riesgos y alertar a la poblacion.

. Drones para evaluacion de riesgos: Inspeccion de zonas de dificil acceso para

evaluar condiciones en tiempo real y priorizar areas de intervencion.
3. Red Logistica (C.Brito, 2020).

. Andlisis de ubicacion de centros logisticos: Identificacion de ubicaciones

estratégicas para centros de acopio y almacenamiento de suministros de emergencia.

. Gestion de inventarios en tiempos de crisis: Técnicas para asegurar la

disponibilidad de recursos clave y evitar desabastecimientos durante emergencias.

. Integracion de actores en la red logistica: Coordinacién entre organizaciones

locales, ONGs y el gobierno para optimizar la distribucién de ayuda en toda la region.

. Tecnologias 10T (Internet of Things): Monitoreo de inventarios y estado de

suministros en tiempo real para gestionar necesidades en zonas afectadas.

. Software de planificacion avanzada de rutas: Optimizacion de rutas de transporte

en funcion de condiciones climaticas y accesibilidad, reduciendo tiempos de entrega.
4. Mapeo de Recursos Logisticos (C.Brito, 2020).

. Identificacion de activos criticos: Catalogacion de recursos como Vvehiculos,

maquinaria y personal que pueden ser movilizados rapidamente en una emergencia.

. Evaluacién de capacidad de respuesta: Determinacion de los niveles de capacidad

y recursos disponibles en cada centro para enfrentar diferentes tipos de desastres.

. Aplicaciones GIS (Sistemas de Informacion Geogréfica): Herramientas para
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mapear y analizar datos geoespaciales de riesgos, infraestructura y puntos de apoyo.

. Aplicaciones moviles de gestion de recursos: Acceso a datos en tiempo real para la

movilizacién eficiente de recursos y asignacion inmediata segun la necesidad.
5. Simulaciones de Escenarios de Desastre (CEPAL, 2014).

. Creacion de escenarios de riesgo extremo: Desarrollo de simulaciones basadas en
eventos histdricos, como huracanes y terremotos, para anticipar respuestas y analizar la cadena de

suministros.

2.3.2 INSTRUMENTOS UTILIZADOS
Esta seccion documenta los instrumentos empleados por diversos investigadores en
estudios relacionados con la gestion de desastres naturales y logistica humanitaria. Estas
herramientas metodoldgicas han demostrado ser esenciales para analizar, planificar y optimizar
respuestas logisticas en situaciones de emergencia, proporcionando una base sélida para nuestro

estudio (Hernandez Sampieri, 2014).

2.3.3.1 ENCUESTAS Y ENTREVISTAS ESTRUCTURADAS

Algunos Investigadores han utilizado encuestas y entrevistas estructuradas para recopilar
informacién directa de actores. Este instrumento permite explorar percepciones sobre la
efectividad de las estrategias implementadas, la coordinacion entre actores y las capacidades
logisticas disponibles. En un estudio de caso sobre desastres hidrometeorologicos en América
Central, se evidencio que estas herramientas son cruciales para comprender barreras culturales,
sociales y econdmicas que afectan la toma de decisiones durante emergencias. Asimismo, estas
técnicas permiten generar insumos cualitativos y cuantitativos que apoyan la formulacion de

politicas y la priorizacion de recursos (Marti, 2016).

2.3.3.2 ANALISIS DOCUMENTAL
El andlisis documental, ha sido ampliamente utilizado por investigadores para comparar y
adoptar mejores practicas logisticas en el manejo de emergencias. Este instrumento incluye la
revision de informes oficiales, planes de contingencia, estudios académicos y evaluaciones post-
desastre. Este enfoque también ayuda a evaluar indicadores clave de desempefio, como tiempos de

respuesta, costos logisticos y efectividad en la entrega de suministros (Marti, 2016).

2.3.3.3 SIMULACIONES DE ESCENARIOS Y MAPAS DE RIESGO
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La simulacién de escenarios y el uso de sistemas de informacion geografica (GIS) son
herramientas esenciales para anticipar respuestas en emergencias. Investigadores han desarrollado
simulaciones para modelar inundaciones, identificando areas criticas de evacuacion vy
vulnerabilidad. Estas herramientas permiten integrar variables climaticas, geograficas y logisticas

para disefiar estrategias adaptativas (BIRF, 2019).

2.3.3.4 MODELOS PREDICTIVOS Y BIG DATA
Estudios recientes en logistica humanitaria destacan el uso de modelos predictivos y big
data para anticipar patrones de demanda y eventos criticos. sefiala que estas tecnologias permiten
analizar datos historicos, climaticos y demogréaficos para prever escenarios futuros y ajustar las
operaciones logisticas en tiempo real. Los modelos predictivos ayudan a reducir tiempos de
respuesta, evitar desperdicios y mejorar la eficiencia operativa en contextos de alta incertidumbre
(Marti, 2016).

2.3.3.5 ANALISIS DE CAUSA Y EFECTO (DIAGRAMA DE ISHIKAWA)

El diagrama de Ishikawa, también conocido como diagrama de causa y efecto, ha sido
ampliamente utilizado en investigaciones sobre logistica humanitaria para identificar problemas
subyacentes en los procesos logisticos. este instrumento permite categorizar y desglosar las
principales causas de ineficiencias en dimensiones como recursos humanos, métodos, materiales,
tecnologia y entorno. El uso del diagrama de Ishikawa no solo facilita la solucion de problemas,

sino también la implementacion de mejoras continuas en las operaciones logisticas (Marti, 2016).

2.3.3.6 DIAGRAMA DE FLUJO
Los diagramas de flujo son herramientas visuales ampliamente utilizadas para representar
procesos logisticos de manera clara y comprensible. Investigaciones en logistica de emergencias
han demostrado que estos diagramas permiten identificar puntos criticos, cuellos de botella y
dependencias entre actividades. Su uso en la planificacién de cadenas de suministro humanitarias,
donde es esencial detallar cada paso, desde el preposicionamiento de suministros hasta la
distribucion final (Marti, 2016).

2.4 MARCO LEGAL

2.4.1 LEYES Y REGLAMENTOS NACIONALES ESPECIFICOS PARA GESTION DE
DESASTRES:

Ley de Proteccion Civil y Gestion de Riesgos en Honduras: Regula la planificacion,
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preparacion y respuesta a desastres, estableciendo las responsabilidades de los distintos niveles de

gobierno (nacional, regional y local) en la coordinacion y logistica (Diario La Gaceta, 2010).

Ley del Sistema Nacional de Gestion de Riesgos (SINAGER): Define el marco de
organizacion y coordinacion para la gestion de riesgos, detallando el rol de SINAGER como
organismo principal de coordinacién interinstitucional en la preparacion y respuesta a emergencias
(SINAGER, 2019).

Normas Técnicas de COPECO: Incluye los reglamentos y protocolos emitidos por
COPECO que regulan la logistica y distribucion de ayuda en situaciones de emergencia,
asegurando el cumplimiento de estandares de seguridad y eficiencia en las operaciones (COPECO,
2019).

El Honorable Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras (IAIP, 2024), conforme a lo
establecido en su Ley Organica (Decreto No. 239-2011) y su respectivo reglamento, tiene el
mandato legal de actuar en la prevencidn, control y respuesta ante incendios, rescates, accidentes
y otros eventos que representen riesgo para la vida y bienes de la poblacion. Esta labor se integra
funcionalmente dentro del Sistema Nacional de Gestion de Riesgos (SINAGER) como un
componente operativo esencial, bajo lineamientos coordinados con COPECO vy el Centro de
Operaciones de Emergencia Nacional, participando en acciones logisticas y tacticas para la

atencion inmediata de emergencias en todo el pais.

2.4.2 CONVENIOS INTERNACIONALES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y
REDUCCION DE RIESGOS:

Acuerdo de Paris: Este acuerdo establece el compromiso global para enfrentar el cambio
climatico mediante la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, con la meta de
limitar el aumento de la temperatura global. En el contexto de Honduras, el Acuerdo de Paris
subraya la importancia de la adaptacion climatica para reducir la vulnerabilidad a desastres
naturales, lo que influye directamente en la planificacién de mitigacién y en la necesidad de
infraestructura resiliente en el Valle de Sula (UNDRR, 2023).

Marco de Sendai para la Reduccion de Riesgos de Desastres (2015-2030): Este marco
global, adoptado por la ONU, busca reducir el impacto de los desastres mediante una mayor

preparacion y resiliencia. EI Marco de Sendai establece metas especificas para fortalecer la
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capacidad de respuesta y recuperacion, lo que es fundamental en Honduras y en particular en el
Valle de Sula, donde se aplican estrategias de reduccion de riesgos y se fomentan politicas

preventivas a nivel local y nacional (UNDRR, 2023).
2.4.3 ACUERDOS REGIONALES SOBRE GESTION DE DESASTRES:

Acuerdo Regional sobre la Reduccion de Desastres en Centroamérica
(CEPREDENAC): Describe la colaboracion de los paises centroamericanos, incluido Honduras,
bajo el marco del CEPREDENAC para coordinar esfuerzos en prevencion, mitigacion y respuesta
a desastres. Este acuerdo facilita la movilizacion de recursos y la capacitacion mutua en toda la
region (BIRF, 2019).

Declaracion de Panama: Promueve la cooperacion y asistencia mutua entre paises
centroamericanos para la preparacion y respuesta ante desastres naturales, reforzando la capacidad
de respuesta colectiva ante eventos extremos (BIRF, 2019).

2.4.4 NORMAS INTERNACIONALES SOBRE CAMBIO CLIMATICO Y
REDUCCION DE RIESGOS:

Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climéatico (CMNUCC):
Describe el rol de esta convencion en la formulacion de politicas y acciones contra el cambio
climatico, y como estas politicas influyen en la planificacion de mitigacion y adaptacion ante

desastres naturales en Honduras.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Expone los objetivos de la Agenda 2030,
especialmente el ODS 11 (Ciudades y Comunidades Sostenibles) y el ODS 13 (Accién por el
Clima), los cuales destacan la importancia de la reduccion de riesgos de desastres y cdmo Honduras

trabaja para cumplir estos objetivos en sus politicas nacionales (Naciones Unidas, 2024).

2.4.5 REGULACIONES SOBRE LOGISTICA Y ALMACENAMIENTO EN
EMERGENCIAS:

Normas Internacionales de Logistica Humanitaria (HAP): Detalla los estandares de
calidad y responsabilidad en la logistica humanitaria establecidos por el Humanitarian
Accountability Partnership (HAP), que regula aspectos de almacenamiento, transporte y
distribucion de suministros en emergencias (UNDRR, 2023).

Directrices de la Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO) para Logistica de

40



Emergencia (1ISO 22320): Esta norma establece procedimientos especificos para la gestion de
emergencias y desastres, incluyendo la gestion de inventarios, trazabilidad de recursos y
coordinacion logistica, proporcionando una guia sélida para optimizar las operaciones logisticas
en situaciones de crisis (UNDRR, 2023).

2.4.6 PLANES NACIONALES Y PROGRAMAS DE RESPUESTA ANTE DESASTRES
EN HONDURAS:

Plan Nacional de Gestién de Riesgos de Honduras: Explica como el gobierno de
Honduras estructura su plan nacional de reduccion de riesgos y respuesta ante desastres, integrando
estrategias de preparacién y mitigacién en colaboracion con el sector publico y privado
(SINAGER, 2019).

Planes Municipales de Contingencia en el Valle de Sula: Describe los planes de
contingencia desarrollados en los municipios del Valle de Sula, los cuales involucran a actores
locales y a la comunidad en la organizacion y preparacion para una respuesta rapida y coordinada

ante emergencias (Congreso Nacional de Honduras, 2010).
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

El investigador debe adoptar un enfoque metodoldgico plural que permita adaptarse al
entorno operativo, considerando el contexto, los recursos disponibles y los objetivos planteados.
Este enfoque ofrece la posibilidad de profundizar en los datos, enriquecer su interpretacion y
capturar detalles Unicos que contextualicen de manera precisa los procesos y dinamicas
observadas. Mediante una perspectiva holistica, se facilita el analisis de fendbmenos naturales,
promoviendo soluciones estratégicas y practicas que respondan a las necesidades especificas del
sistema en estudio. Al integrar esta vision, se logra no solo abordar la complejidad de las
interacciones en el entorno, sino también optimizar los procesos y garantizar una respuesta

eficiente y resiliente ante los desafios identificados (Hernandez Sampieri, 2014).

Esta seccion presenta la matriz de congruencia del proyecto, conectando el planteamiento
del problema, los objetivos establecidos y las preguntas que fundamentan el inicio de la

investigacion.

3.1.1 MATRIZ METODOLOGICA
La matriz metodol6gica permite estructurar y organizar el disefio del estudio, definiendo
de forma clara y sintetizada los lineamientos que guian el desarrollo de la investigacién. Este
instrumento asegura la coherencia entre los objetivos planteados, las preguntas de investigacion y

las estrategias metodoldgicas empleadas, favoreciendo un analisis integral y ordenado.
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Tabla 1. Matriz Metodoldgica.

Evaluacion de Operaciones Logisticas Ante Desastres Naturales de Tipo Hidrometereol6gicos en Valle de Sula

Objetivos Variables

Titulo del problema Preguntas de investigacion —

¢Cudl es la situacion actual de
las operaciones logisticas en la
respuesta a los desastres

Describir la situacion actual de
las operaciones logisticas en la Infraestructura

respuesta a los desastres Logistica
Egﬁéﬂf;sgn el Valle de Sula, Evaluar el naturales en el Valle de Sula.

¢Cémo impactan las impacto de las
actividades de los actividades de los
actores en la actoresen la i < o
capacidad de gestion ~ ¢Cuales son las deficiencias capacidad para :ge?sttllf C'gzr ISZ ﬁ(:nf:;:;ﬁn;:as
y coordinacion para  especificas en las operaciones  gestionar y coordinar regpuesta gnte nosibles Capacidad de Capacidad de
responder a desastres  logisticas en la respuesta a la respuesta a fendmenos como huracanes y Coordinacion respuesta
naturales en el Valle  desastres naturales en el Valle  desastres naturales en tormentas tropi Multiactor operaciones

; picales en el Valle -
de Sula, y qué de Sula, Honduras? el Valle de Sulay de Sula. Honduras logistica ante
recomendaciones proponer ' ’ desastres naturales
podrian optimizar la recomendaciones para de tipo
gestion de optimizar la gestion Aefamel hidrometereoldgico
operaciones logisticas ¢Qué factores afectan la de operaciones Analizar la coordinacion entre rEest;LiTt:;aeie g
ante fenémenos como  coordinacion entre los actores  ogjstica ante posibles actores logisticos y su efecto en Operaciones
huracanes y locales e internacionales? fenémenos como la respuesta a desastres naturales. Logisticas
tormentas tropicales? huracanes y tormentas

3 ) tropicales.
¢Coémo pueden implementarse

mejores précticas de otros
contextos para mejorar la
situacion actual?

Examinar las mejores practicas Preparacion y
de otros paises que son Resiliencia
aplicables a Honduras. Comunitaria

Fuente: (Elaboracion propia)

3.1.2 ESQUEMA DE VARIABLES DE ESTUDIO
Se detallan las variables a estudiar en el desarrollo de la investigacidn para orientar y dar a

conocer la metodologia de la respuesta ante desastres procesos logisticos en Valle de Sula.
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[ Variable dependiente

Capacidad de respuesta
operaciones logistica ante
desastres naturales de tipo

hidrometerologico

] [ Variable independiente ] [ Dimensiones ]

Red de Transporte

Infraestructura Logistica

Almacenamiento disponible

Capacidad de Coordinacién
Multiactor

Aprovechamiento de Tecnologia

Tiempo de respuesta ante desastres

Cobertura de asistencia humanitaria

( N\
Disponibilidad de recursos logisticos
(Personal capacitado, Efectivo,
Equipamiento, Sistemas de alerta
temprana, ect.)

Tiempo promedio de entrega de
suministros

Eficiencia de respuesta en
Operaciones Logisticas

Cobertura logistica en area afectada

Preparacion y Resiliencia
Comunitaria

Figura 4. Esquema de variables de estudio

Fuente: (Elaboracién propia)

" Estandarizacion de los insumos (Kits |
de emergencia)

Capacitaciones de Prevencion

Porcentaje de protocolos aplicados

Tiempo de activacion de respuesta

NUmero de simulacros y planificacion

Infraestructura Logistica: La calidad y disponibilidad de la infraestructura logistica, como

carreteras, puentes, y almacenes, influyen directamente en la capacidad de respuesta logistica ante

desastres naturales, ya que permiten una distribucion oportuna de recursos. Dimensiones como la

red de transporte, capacidad de almacenamiento y uso de tecnologia avanzan en la mejora de la

accesibilidad a zonas criticas, reduciendo tiempos de respuesta y maximizando la efectividad en

la entrega de ayuda.

Capacidad de Coordinacién Multiactor: La coordinacion eficiente entre gobiernos, ONGs

y actores internacionales fortalece la capacidad de respuesta logistica ante desastres naturales,

evitando duplicidad de esfuerzos y optimizando los recursos. Dimensiones como el tiempo de

respuesta, los protocolos interinstitucionales y la frecuencia de simulacros garantizan una

44



planificacién conjunta que atienda de manera equitativa a las comunidades afectadas.

Eficiencia de Respuesta en Operaciones Logisticas: La rapidez y precision en la
distribucion de recursos determinan el éxito de la capacidad de respuesta logistica ante desastres
naturales. Dimensiones como el tiempo promedio de entrega, cobertura logistica en areas afectadas
y la estandarizacion de insumos aseguran que las operaciones logisticas sean agiles y efectivas,

reduciendo el impacto de los desastres.

Preparacion y Resiliencia Comunitaria: El fortalecimiento de capacidades locales mediante
educacidn, sistemas de alerta y recursos comunitarios es esencial para la capacidad de respuesta
logistica ante desastres naturales. Dimensiones como las capacitaciones comunitarias, el
porcentaje de protocolos aplicados y la planificacion en simulacros ayudan a anticipar y mitigar

los efectos de los desastres, aumentando la resiliencia de las comunidades vulnerables.

3.1.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Ya identificadas las variables de estudio en el contexto de la investigacion sobre la
capacidad de respuesta en operaciones y logistica ante desastres naturales en el Valle de Sula en
Honduras, el siguiente paso consiste en su conceptualizacion y operacionalizacion de las variables.
Este proceso implica definir con precision los conceptos que sustentan cada variable, asi como

establecer los procedimientos e indicadores que permitirdn medirlas de manera clara y objetiva.

La operacionalizacion de las variables es esencial para traducir los conceptos abstractos en
datos medibles y comparables, garantizando la validez y confiabilidad de los resultados
(Hernandez Sampieri, 2014).
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Tabla 2. Operacionalizacion de Variables

Variables

independientes

Infraestructura
Logistica

Capacidad de
Coordinacién
Multiactor

Definicion

Incluye elementos
fisicos y tecnolégicos
esenciales para el
transporte y distribucién
de recursos,
evidenciando
deficiencias en
infraestructuras criticas
del Valle de Sula
durante huracanes e
inundaciones (Marti,
2016).

Implica coordinar
actores para garantizar
respuestas eficientes,
maximizando recursos y
reduciendo brechas. En
el Valle de Sula, es
clave para evitar
duplicidades, optimizar
la ayuda y fortalecer la
respuesta a fenémenos
extremos (BIRF, 2019).

Indicadores como
carreteras funcionales,
capacidad de
almacenamiento y
tiempo de acceso
evallan su estado. Los
huracanes Eta e lota
resaltaron fallas que
retrasaron la ayuda,
subrayando la necesidad
de invertir en resiliencia.

Indicadores como
simulacros realizados,
protocolos aplicados y
tiempo de activacion
reflejan efectividad. La
cooperacion entre
COPECO y ONGs en los
huracanes Eta e lota
evidenci6 como una
buena coordinacién
mejora la respuesta.

Dimensiones

Red de Transporte

Almacenamiento
disponible

Aprovechamiento de
Tecnologia

Tiempo de respuesta
ante desastres

Cobertura de
asistencia
humanitaria

Disponibilidad de
recursos logisticos
(Personal capacitado
y Equipamiento)

Porcentaje de
carreteras
principales
funcionales

Capacidad de
almacenamiento
(m?3 disponibles)

Implementacion de
sistemas de alerta
temprana.

Tiempo promedio
para activar
protocolos de
emergencia
(horas/dias).

NUmero de
personas asistidas
durante las
emergencias

Cantidad de
personal capacitado
para atender
emergencias

Porcentaje de
equipos operativos
durante desastres

¢ Cuéntas rutas
alternativas se
planificaron y
habilitaron durante
las emergencias?

¢Cuél es la
capacidad total de
almacenamiento en
los centros logisticos
del Valle de Sula?

¢Cuanto tiempo
antes se reciben las
alertas?

¢ Cuéntas horas
transcurren desde
que se identifica una
emergencia hasta la
activacion de los
protocolos?

¢ Qué porcentaje del
total de comunidades
afectadas recibio
asistencia?

¢ Qué porcentaje del
personal ha recibido
capacitacion en los
Gltimos 12 meses?

¢ Qué porcentaje del
equipo logistico esta
disponible y
operativo?

El acceso fue
imposible en zonas
rurales debido a
inundaciones.

Capacidad de
almacenes esta de
acorde a la
demanda o
necesidad de la
poblacién afectada.

Tiempo de aviso:
48 horas antes del
evento

Promedio: 24-48
horas, previo a la
afectacion.

Cobertura de
comunidades
atendidas en un
80%

Capacitacion
reciente: 70% del
personal

Operativos: 90% de
los equipos

Técnicas

Analisis
documental

Encuestas

Analisis
documental

Andlisis de
datos
historicos y
observacion
directa.

Analisis
documental

Analisis
Documental

Analisis
Documental

Instrumento

Reportes y
registros oficiales
generados por
COPECO, ONGs y
actores locales

Cuestionario

Reportes y
registros oficiales
generados por
COPECO, ONGs y
actores locales

Informes, bases de
datos histéricas y
reportes de
operaciones previas

Reportes y
registros oficiales
generados por
COPECO, ONGs y
actores locales

Reportes y
registros oficiales
generados por
COPECO, ONGs y
actores locales

Reportes y
registros oficiales
generados por
COPECO, ONGs y
actores locales
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Continuacion Tabla 2. Operacionalizacion de Variables

-
ind\gagﬁgifr?tes Dimensiones Indicador Preguntas

Respuestas Técnicas Instrumento
Tiempo Tiempo promedio de ¢ Cuél es el tiempo
promedio de entrega de suministro  promedio en horas paraque Tiempo Promedio: 24- E . .
- L ncuestas Cuestionario
entrega de en las comunidades los suministros lleguen a las 48 horas.
Se mide por la capacidad n n ini i i ?
o distribpuir recurpsos - Indicadores como tiempo suministros afectadas (horas/dias). comunidades afectadas?
S rapidez para mitigar de entrega, cobertura Namero de centros Infraestructura dafiada
Eficienciade Enel Vallede '09isticay disponibilidad  Cobertura P - ¢Qué zonas presentan " Anélisis de .
esastres. En el Valle de d fleian el P logisticos habilitados e rutas bloqueadas y Diagrama de
(OSPUSSIA N Sula, la falta de mejoras e o0 [EREIAN € logistica en ara atencion a la mayores dificultades de dificil acceso azonas ~ Caus3Y Ishikawa
OperaC|_0nes en in‘fl’aestructura refleja desempeno.' D.ura.nte Etae dreaafectada pob|aci(’)n afectada acceso? rurales Efecto
Logisticas v lota, la optimizacion p g :
su fragilidad ante L p -
logistica destaco la Los Kits locales cubren Informes y
huracanes y tormentas - - ) o . - N . 0 .
(Marti, 2016) importancia de sistemas Estandarizacion Contenido basico de ¢ Qué elementos esenciales el 60% de los elementos estudios de
! ' robustos para mitigar el de los insumos  los kits locales versus ~ faltan en los kits locales en  sugeridos por los Andlisis €asos
impacto. (Kits de estandares comparacion con los estandares Documental internacionales
emergencia) internacionales modelos internacionales? internacionales, como en logistica
Esfera Humanitaria. humanitaria
NUmero de ¢ Cuéntas capacitaciones se
Capacitaciones capacitaciones han Ilevado a cabo en las Promedio: 12 . . .
- - : —— Entrevista Cuestionario
de Prevencion  realizadas en las comunidades del Vallede  capacitaciones anuales.
comunidades afectadas Sula?
Reportes y
registros
Porcentaje de Frecuencia de ¢Con qué frecuencia se Analisis oficiales
protocolos actualizacion de revisan y actualizan los Frecuencia: Anual. generados por
. . . Documental
Indicadores clave incluyen aplicados protocolos protocolos? COPECO,
- el porcentaje de poblacién ONGsy
Fortalece | i h .
O\ EEE [ £ EEEE LTS capacitada, refugios actores locales
L locales para responder a o . . —
Preparacién y desastres mediante habilitados y sistemas de Tiempo de reaccion
Resiliencia educacion. alertas alerta funcionales. Las Tiempo de desde la identificacion  ;Qué procesos se llevan a S . A .
Comunitaria ) y capacitaciones y e . gy Coordinacion: Comité ~ Anélisisde  Diagrama de
activacion de del riesgo hasta la cabo tras la activacion de la - s
recursos. En el Valle de - - ALY de emergencia local. proceso Flujo
Sula, es esencial por la simulacros han reducido el respuesta movilizacion de alerta?
’ o impacto de los desastres al recursos
alta vulnerabilidad de sus :
- mejorar la respuesta local.
comunidades (Jacobs, )
2009). Nimero de simulacros
realizados anualmente
Numero de en comunidades del N . Escenarios:
) ¢ Qué tipos de escenarios se - L
simulacros y Valle de Sulay lantean en los simulacros? Inundaciones, Encuestas Cuestionario
planificacion porcentaje de P " huracanes, evacuacion.

Fuente: (Elaboracion propia)

poblacién que participa
en los simulacros.
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3.1.4 HIPOTESIS

Las hipdtesis son explicaciones tentativas que guian el desarrollo de una investigacion al
ofrecer respuestas iniciales a las preguntas de estudio fundamentadas en teorias existentes. En este
estudio sobre la capacidad de respuesta en operaciones logisticas ante desastres naturales en el
Valle de Sula en Honduras, se busca verificar como factores clave como la infraestructura logistica,
la coordinacion multiactor, la eficiencia operativa y la resiliencia comunitaria influyen en la
capacidad de respuesta y reduce los efectos adversos de los desastres naturales (Hernandez
Sampieri, 2014).

A continuacion, se presentan las hipotesis que orientaran el analisis y evaluacion de los

resultados de la investigacion, las cuales seran probadas a través de un enfoque metodoldgico:

Hipotesis de investigacion: La mejora en la infraestructura logistica, la coordinacion
multiactor, la eficiencia de las operaciones logisticas y la preparacion comunitaria reducen
significativamente los tiempos e incrementan la capacidad de respuesta ante desastres naturales en
el Valle de Sula.

Ho (Hipdtesis Nula): La mejora en la infraestructura logistica, la coordinacion multiactor,
la eficiencia de las operaciones logisticas y la preparacidbn comunitaria no reducen
significativamente los tiempos y no incrementan la capacidad de respuesta ante desastres naturales

en el Valle de Sula.
3.2 ENFOQUE Y METODOS

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) sefialan que el enfoque
cuantitativo se basa en la recoleccion estructurada de datos numeéricos, lo que facilita el analisis
estadistico para validar o refutar hipotesis y comprender patrones en el fendmeno estudiado. Por
su parte, el enfoque cualitativo permite un andlisis mas profundo de los aspectos subjetivos y
contextuales, centrdndose en experiencias y percepciones sin recurrir a mediciones numéricas.
Ademas, destacan que los métodos mixtos combinan ambos enfoques, proporcionando una vision
méas completa, aunque su implementacion puede ser mas compleja debido a la integracion de

diferentes tipos de datos.

En esta investigacion, enfocada en la evaluacidn de la capacidad de respuesta logistica en

el Valle de Sula frente a desastres naturales, se adopta un método mixto. El enfoque cuantitativo
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se emplea para analizar indicadores como infraestructura logistica, tiempos de respuesta y
cobertura de ayuda, mientras que el enfoque cualitativo profundiza en las experiencias y
perspectivas de los actores involucrados en la gestion de emergencias. Este enfoque combinado
permite obtener una comprension integral del fenémeno, identificando fortalezas y areas de mejora

en las operaciones logisticas.

fio de 1a investiga

Enfoques -
Tipos de estudio 1

Tipos de diseiio

Alcance acionales-caf
Tipos de Muestra obabilistica estrati

Técnica stigaci('m docume

Figura 5. Disefio de Enfoque

Fuente: (Elaboracion propia)

La presente investigacion adopta un disefio de estudio mixto o hibrido, combinando los
enfoques cuantitativo y cualitativo para abordar de manera integral el andlisis de la capacidad de
respuesta logistica ante desastres naturales en el Valle de Sula. Desde la perspectiva cuantitativa,
el disefio es no experimental, transversal o transeccional, con un alcance descriptivo-correlacional.
Esto permite recopilar datos historicos y actuales sin manipular variables, analizando la relacion
entre la infraestructura logistica, la coordinacion multiactor, la preparaciéon comunitaria y la
eficiencia en las operaciones logisticas. Este enfoque utiliza un muestreo no probabilistico por
conveniencia estratificado, que permite seleccionar una muestra representativa basada en los

municipios mas afectados por la tormenta tropical Sara en el Valle de Sula.

Por otro lado, el enfoque cualitativo se centra en la comprension profunda de las

49



percepciones y experiencias de los actores involucrados en la respuesta ante desastres. Para ello,
se emplean técnicas como entrevistas semiestructuradas, reuniones de trabajo y cuestionarios
abiertos, recolectando datos no numeéricos que permitan explorar las perspectivas de los
participantes. EI muestreo cualitativo es intencional, basado en la seleccidn de casos clave, como

lideres comunitarios y actores logisticos que participaron en la respuesta al desastre.

La integracion de ambos enfoques en este disefio mixto busca combinar la amplitud del
andlisis cuantitativo con la profundidad del cualitativo, permitiendo una vision mas comprensiva
y enriquecida. Esto respalda la propuesta de estrategias logisticas basadas en evidencia para
optimizar la capacidad de respuesta y reducir los efectos adversos de futuros desastres en el Valle
de Sula.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Hernandez Sampieri (2014) define el disefio de investigacion como el plan o estrategia
utilizada para obtener la informacidn necesaria para responder al planteamiento del problema de
manera clara y efectiva. Este disefio se adapta a las necesidades especificas de cada estudio y se
desarrolla considerando los objetivos de la investigacion, las variables definidas, y los enfoques
seleccionados.

A continuacién, se detallan las actividades realizadas para la recopilacion de informacion
de acuerdo al tema de investigacion Evaluacion de operaciones logisticas ante desastres naturales
de tipo hidrometereoldgicos en Valle de Sula que incluyen la observacion directa de las estrategias
logisticas implementadas durante la tormenta tropical Sara, la realizacién de entrevistas con
actores clave como lideres comunitarios y personal de instituciones de emergencia, y el anélisis de

datos histdricos y documentales sobre la respuesta logistica ante desastres en la region.

Cada estrategia incluye la participacion de equipos capacitados, el uso de herramientas
tecnoldgicas como sistemas GIS y software de analisis predictivo, y una planificacion estructurada
que considera recursos, tiempos de ejecucion y responsables. Este enfoque permite obtener una
vision integral del problema y analizar cobmo factores clave como la infraestructura logistica, la
coordinacion multiactor y la preparacion comunitaria influyen en la capacidad de respuesta. La
combinacion de estos métodos asegura la obtencion de datos relevantes y fundamenta la propuesta

de mejora logistica para futuras emergencias.
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Tabla 3. Plan de Recopilacion de Datos

Dias de
Estrategia Actividad Personas ‘ Recursos Ejecucion Responsables
Recopilacion de
informes de Computadoras, paquete de

Analisis de
datos

afectaciones a nivel
nacional-Tormenta
Tropical Sara.

Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Entrevistas con el
personal del clUster y
COPECO

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Encuestas a lideres de
coordinacioén de los
multiactor

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Mapeo de Recursos y
Rutas Criticas

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Revisién de Protocolos
de Coordinacion y
proceso de preparacion,

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Disefio de Estrategias de
Resiliencia Comunitaria

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Identificacion y Analisis
de Costos Ocultos

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Evaluacion de
Infraestructura dafada
Post-Desastre

Computadoras, paquete de
Microsoft Office y otros
recursos.

Erick Morales,
Janne Martinez

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.1 POBLACION
Hernandez Sampieri et al. (2014), define la poblacién como el conjunto total de elementos

sobre los cuales se pretende realizar la investigacion. En este estudio, se identificaron cuatro grupos
poblacionales clave, basados en su relevancia para las acciones de preparacion y respuesta ante la
Tormenta Tropical Sara en el Valle de Sula (Ver Anexo 3). A continuacidn, se detallan las razones

por las cuales cada grupo fue seleccionado como poblacién

3.3.1.1 POBLACION 1 -COMUNIDADES DE MAYOR AFECTACION:
El Valle de Sula comprende 4 departamentos: Cortés, Yoro, Atlantida y Santa Barbara. En
total, estos departamentos cuentan con 59 municipios, de los cuales solo algunos pertenecen al

area geogréafica del Valle de Sula. Para este estudio, se priorizaron los municipios de San Pedro
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Sula, La Lima, Choloma, El Progreso, Villanueva y Tela, debido a que sufrieron las mayores
afectaciones durante la tormenta Sara, como inundaciones y deslizamientos de tierra. Estas
comunidades representan las areas mas vulnerables en términos de dafios a la infraestructura vial,
viviendas y servicios basicos.
3.3.1.2 POBLApION 2 - ACTORES LOCALES QUE TUVIERON
INTERVENCION:

Este grupo estd compuesto por 18 lideres comunitarios y organizaciones locales que
desempefiaron un papel activo durante la preparacion y respuesta ante la tormenta. Los lideres
comunitarios fueron seleccionados por su conocimiento de las necesidades locales y su
participacion en la coordinacion de acciones humanitarias. Las organizaciones locales fueron
incluidas por su capacidad para movilizar recursos y brindar apoyo logistico directo a las

comunidades afectadas.

3.3.1.3 POBLACION 3 - ACTORES GUBERNAMENTALES:

Se identificaron 7 instituciones gubernamentales que participaron en la respuesta al
desastre, como COPECO y las municipalidades de los municipios seleccionados. Este grupo se
considero relevante debido a su rol en la implementacion de medidas de respuesta, movilizacion
de recursos y toma de decisiones durante la emergencia. Los actores gubernamentales
seleccionados representan a las instituciones clave para la gestion del riesgo y la logistica en el
contexto del desastre.

3.3.1.4 POBLACION 4 - ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
(ONGS):

Este grupo incluye 9 ONGs locales e internacionales que participaron activamente en la

distribucion de ayuda humanitaria y en la coordinacion multiactor. Fueron seleccionadas por su

impacto directo en la respuesta logistica y su participacion en el cldster humanitario.

3.3.2 MUESTRA
Segun Hernandez Sampieri et al. (2014), la muestra es un subconjunto representativo de la
poblacién que permite realizar analisis especificos y generalizar resultados al conjunto total. En
este estudio, se seleccion6 la muestra basada en criterios de relevancia, acceso a la informacién y
limitaciones logisticas, Para definir el tamafio y tipo de muestra de los actores clave la seleccién
se basoé en la identificacion previa de actores con participacion en la respuesta a la tormenta tropical

Sara, considerando su involucramiento operativo, territorial y organizacional. Se optd por aplicar
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multiples encuestas por actor clave para capturar una gama mas amplia de experiencias y

percepciones.
Los criterios de inclusion se centraron en:
1. Su nivel de participacion en acciones de preparacion y respuesta logistica.
2. Su conocimiento directo de la dinamica local y operativa durante la emergencia.
3. Su disponibilidad para colaborar con el proceso investigativo y aportar informacion

La representatividad de los resultados se garantiza mediante la relevancia estratégica de los
actores seleccionados, mas que por su numero estadistico. Cada actor clave fue seleccionado con
base en su papel funcional y operativo dentro del sistema de respuesta en el Valle de Sula,
priorizando aquellos con alta incidencia territorial y capacidad de toma de decisiones o ejecucién

logistica.

Ademas, se aplicaron multiples encuestas por actor, lo cual permitié capturar diferentes
niveles de percepcion dentro de una misma organizacion o comunidad, enriqueciendo la validez
interna del analisis. Esta estrategia es coherente con investigaciones en contextos de emergencia,

donde la pertinencia del informante clave es mas determinante que la generalizacion numérica.

3.3.2.1 LIDERES COMUNITARIOS:
De un total de 18 lideres comunitarios identificados en las comunidades seleccionadas del
Valle de Sula, se seleccionaron 6 para conformar la muestra, representando el 33% de la poblacion.
A cada lider seleccionado se le aplicaron 3 encuestas, dando un total de 18 encuestas para esta

poblacién.

3.3.2.2 ORGANIZACIONES LOCALES:
De 8 organizaciones locales identificadas, se seleccionaron 3 para conformar la muestra,
representando el 17% de la poblacion. A cada organizacion se le aplicaron 3 encuestas, dando un

total de 9 encuestas.

3.3.2.3 ACTORES GUBERNAMENTALES:
De 7 actores gubernamentales identificados, se seleccionaron 2 para conformar la muestra,
representando el 25% de la poblacion. A cada actor se le aplicaron 3 encuestas, generando un total

de 6 encuestas.
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3.3.2.4 ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES:
De nueve (9) ONGs identificadas, se seleccionaron cinco (5) para conformar la muestra,
representando el 71% de la poblacién. A cada organizacién se le aplicaron cuatro (4) encuestas,

dando un total de veinte (20) encuestas.

En total, la muestra incluy6 diez y seis (16) actores clave y se realizaron cincuenta y tres

(53) encuestas en todas las poblaciones, asegurando una representacion adecuada para el analisis.

Tabla 4. Seleccion de Poblacién y Muestra

Poblaciones Cantidad Muestra | % de muestra | Encuestas | Encuestas totales
Lideres comunitarios valle de sula 18 6 33% 3 18
Organizaciones locales 3 17% 3
Actores gubernamentales 7 2 25% 3
No gubernamentales 5 71% 4 20
Total 53

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.4 TECNICAS DE MUESTREO
La técnica de muestreo utilizada para este estudio fue: No probabilistica dirigida o por

conveniencia, adaptandose a las caracteristicas de cada poblacion.

3.3.4.1 PARA LOS ACTORES CLAVE

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia estratificado, dividiendo a la
poblacion en cuatro estratos (lideres comunitarios, organizaciones locales, actores
gubernamentales y ONGSs). Dentro de cada estrato, los participantes fueron seleccionados con base
en criterios como: nivel de afectacion durante la tormenta tropical Sara, Relevancia de su
participacion en las acciones logisticas y de respuesta, acceso a la informacién, disponibilidad para
participar en el estudio, relacion directa con el objeto de estudio. Este enfoque permiti6 garantizar
una representacion adecuada de cada grupo, optimizando recursos y tiempo en la recoleccion de

datos.

3.3.4.2 PARA LOS REGISTROS DOCUMENTALES
Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando los 10 registros
mas representativos y relevantes en funcion de la magnitud de las afectaciones y la calidad de la
informacion disponible entre los 20 disponibles. Estos registros incluyen informes logisticos,

reportes de dafios y evaluaciones post-desastre. La seleccion se baso en la calidad y cantidad de
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informacidn contenida en los registros, la representatividad de las comunidades mas afectadas, la

utilidad de los datos para evaluar la capacidad de respuesta logistica.

Estas técnicas de muestreo permiten obtener datos relevantes y confiables para el andlisis
de la gestion logistica ante desastres en el Valle de Sula, asegurando la validez y aplicabilidad de

los resultados.
3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS
3.4.1 TECNICAS

3.4.1.1 ANALISIS DOCUMENTAL

El analisis documental consiste en examinar de manera sistematica documentos relevantes
que contengan informacién sobre desastres naturales y respuestas logisticas. Esta técnica permite
identificar patrones, tendencias y deficiencias en las operaciones realizadas durante eventos como
latormenta SARA en el Valle de Sula. De acuerdo con Hernandez Sampieri et al. (2014), el analisis
documental es esencial para fundamentar teorias y validar hallazgos a partir de fuentes
verificables. Su aplicacion en este estudio incluye la revision de planes de emergencia, reportes de
dafos y evaluaciones post-desastre.

3.4.1.2 ENCUESTAS
Las encuestas son una técnica de recoleccion de datos que permite captar percepciones y
experiencias de actores clave. Segun Hernandez Sampieri et al. (2014), estas son Utiles para
obtener datos estructurados de grandes grupos poblacionales. En este estudio, las encuestas se
aplicaran a lideres comunitarios, personal de COPECO Yy representantes de ONGs para medir
variables como coordinacion logistica, efectividad en la entrega de recursos y tiempos de

respuesta.

3.4.1.3 ANALISIS DE DATOS HISTORICOS Y OBSERVACION DIRECTA
El analisis de datos historicos implica recopilar y examinar informacién previa sobre
desastres naturales y respuestas logisticas para identificar tendencias y lecciones aprendidas. La
observacion directa complementa esta técnica, permitiendo registrar situaciones actuales en
campo. Esta combinacién proporciona un enfoque integral para entender tanto el pasado como el

presente de la logistica humanitaria en el Valle de Sula.

3.4.1.4 ANALISIS DE CAUSA Y EFECTO
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Esta técnica permite descomponer problemas complejos en factores especificos para
identificar sus causas principales. En el contexto del estudio, se aplicara el diagrama de Ishikawa
para analizar deficiencias logisticas durante la tormenta SARA, como retrasos en la distribucion
de ayuda y falta de coordinacion entre actores. Este enfoque facilita un entendimiento profundo de

las areas que requieren mejora.

3.4.1.5 ANALISIS DE PROCESO
El andlisis de proceso permite mapear y comprender la secuencia de actividades
involucradas en las operaciones logisticas, identificando cuellos de botella y oportunidades de
mejora. Esta técnica utiliza diagramas de flujo para representar visualmente las interacciones y
dependencias entre pasos clave, como la distribucion de ayuda humanitaria y la movilizacién de

recursos.
3.4.2 INTRUMENTOS

3.4.2.1 REPORTES Y REGISTROS OFICIALES GENERADOS POR COPECO,
ONGS Y ACTORES LOCALES

Estos documentos son esenciales para obtener informacién verificable sobre tiempos
de respuesta, rutas utilizadas y problemas encontrados durante la tormenta SARA. Los reportes

sirven como base para el analisis documental y de datos historicos.

3.4.2.2 CUESTIONARIO
El cuestionario es un instrumento estructurado utilizado para recopilar datos mediante
encuestas. Disefiado en base a las variables del estudio, permite medir percepciones sobre

coordinacion, efectividad y preparacion logistica.

3.4.2.3 INFORMES, BASES DE DATOS HISTORICAS Y REPORTES DE
OPERACIONES PREVIAS

Estos instrumentos son fundamentales para el andlisis de datos historicos. Incluyen
registros de huracanes anteriores, como Eta e lota, y evaluaciones post-desastre en el Valle de

Sula.

3.4.2.4 DIAGRAMA DE ISHIKAWA
El diagrama de causa y efecto es una herramienta visual que permite identificar las
causas principales de los problemas logisticos. En este estudio, se utilizard para analizar

retrasos y deficiencias en la respuesta ante la tormenta SARA.
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3.4.2.5 DIAGRAMA DE FLUJO

El diagrama de flujo es un instrumento clave para el anélisis de procesos, representando
de manera visual las etapas e interacciones en la distribucion de ayuda y movilizacion de
recursos. Facilita la identificacion de ineficiencias y oportunidades de mejora en las

operaciones logisticas.
3.5 FUENTES DE INFORMACION

De acuerdo con Hernandez Sampieri (2014), la recopilacion de informacion en una
investigacion requiere emplear tanto fuentes primarias como secundarias. Las fuentes primarias
proporcionan datos originales obtenidos directamente del contexto de estudio, mientras que las
fuentes secundarias retnen informacién preexistente, ofreciendo un panorama mas amplio y
fundamentado del fendmeno investigado. Ambas son esenciales para construir una base sélida de

analisis en cualquier investigacion cientifica.

3.5.1 FUENTES PRIMARIAS
Segun Hernandez Sampieri (2014), las fuentes primarias consisten en datos recabados
directamente por el investigador, lo que permite obtener informacién especifica y detallada sobre

el tema de estudio.

En el presente trabajo, se utilizaron encuestas estructuradas y entrevistas a actores clave
como lideres comunitarios de comunidades con mas afectacion, personal técnico de COPECO y
ONGs que participaron en la gestion de la tormenta tropical Sara. Estas herramientas permitieron
recopilar percepciones sobre las capacidades logisticas, la coordinacion multiactor y las barreras
enfrentadas durante la emergencia. Asimismo, se realizaron observaciones directas en las zonas
afectadas, evaluando elementos criticos como la funcionalidad de la infraestructuray la efectividad
de los sistemas de distribucion. Para complementar, se utilizaron herramientas para mapear riesgos
y evaluar posibles rutas logisticas, proporcionando un enfoque detallado y préctico sobre las

respuestas implementadas.

3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS
Hernandez Sampieri (2014) destaca que las fuentes secundarias son documentos, estudios
previos y registros historicos que facilitan la contextualizacion del problema y el contraste de
resultados obtenidos.

En este estudio, las fuentes secundarias incluyeron informes relevantes como el Informe
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de Cierre de Afectaciones a Nivel Nacional de la Tormenta Tropical Sara (COPECO, 2024), que
detalla el alcance de los dafios y las respuestas ejecutadas. Se consultaron también referencias
internacionales como el Atlas of Mortality and Economic Losses from Weather, Climate, and
Water Extremes (1970-2019), que aporta datos histéricos sobre desastres climaticos y sus
impactos. Libros como Gestion de Riesgo en la Cadena de Suministros (Marti, 2016) y
Administracion de Operaciones (Jacobs , 2009) ofrecieron bases teoricas sobre logistica y

resiliencia ante desastres, Gtiles para contextualizar el analisis y plantear recomendaciones.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

4.1 INFORME DE PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS

El proceso de recoleccion de datos se realizd mediante un enfoque cualitativo y
cuantitativo, asegurando una aproximacion integral a la problematica de la evaluacion de
operaciones logisticas ante desastres naturales en el Valle de Sula. Se aplicaron encuestas
disefiadas con base en un andlisis de experto y alineadas con los objetivos de investigacion,

verificando la consistencia de los datos provenientes de diferentes fuentes.

Para el analisis de la informacién se utilizaron herramientas como Microsoft Excel para la
tabulacion, gestion y analisis descriptivo de los datos, y Minitab para los analisis de la prueba de
hipotesis. También se emplearon técnicas de ponderaciones para analizar cualitativamente las
encuestas y observaciones, logrando una comprensién profunda de los factores contextuales que

influyen en la logistica en situaciones de desastres.

4.1.1 ANALISIS DOCUMENTAL
Se realizé un analisis documental que incluyo la revision de registros de infraestructura
afectada, acceso a comunidades, disponibilidad de albergues y estadisticas sobre pérdidas
humanas. Entre las fuentes consultadas destacan los informes de la Comision Permanente de
Contingencias (COPECO), bases de datos del Centro Nacional de Estudios Atmosféricos,
Oceanogréaficos y Sismicos (CENAOS) y reportes del sistema nacional de huracanes de estados
unidos. Estos documentos proporcionaron informacién valiosa para evaluar el impacto de eventos

hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula.

Por ejemplo, los planes de emergencia municipal y el Plan Multi amenazas permitieron

analizar como las estrategias de respuesta han sido implementadas en la region.

4.1.2 ENCUESTAS
Las encuestas fueron disefiadas mediante un muestreo no probabilistico estratificado por
conveniencia, asegurando la representatividad de los distintos sectores involucrados en la
respuesta a desastres. El disefio de las preguntas fue elaborado considerando las recomendaciones
metodoldgicas de evaluaciones de desastres humanitarios, incluidas en guias internacionales como
la "Guia de Evaluacion Rapida” de la Oficina de las Naciones Unidas para la Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCHA).
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El proceso de aplicacion de las encuestas se llevé a cabo durante la tercera semana de enero
de 2025, utilizando enlaces de WhatsApp y llamadas telefénicas para su distribucion por correo
electrénico. Se dirigieron a actores clave de la respuesta ante la emergencia, asegurando que los
datos recopilados reflejaran las experiencias y percepciones de quienes estuvieron directamente
involucrados en la gestion del desastre. Las encuestas fueron disefiadas en Google Forms,
facilitando la recopilacion y sistematizacion de la informacion (Ver Anexo 9). El objetivo de esta
iniciativa fue iniciar la recopilacion de datos relevantes para el estudio, alineados con los objetivos
del informe, permitiendo un analisis detallado sobre la preparacion y respuesta ante desastres en

la region del Valle de Sula.

4.1.3 ANALISIS DE CAUSA Y EFECTO
Mediante la aplicacion del Diagrama de Causa y Efecto, se logro estructurar y analizar las
diferentes variables que impactan la eficiencia del almacenamiento en situaciones de emergencia.
Se clasificaron los factores en categorias clave, permitiendo visualizar de manera detallada las

interrelaciones entre los elementos que afectan la operatividad logistica.

Para identificar las deficiencias logisticas en la respuesta a desastres, se utiliz6 un diagrama
de Ishikawa, categorizandolas en seis areas clave: vulnerabilidad, falta de planificacion y
preparacion, deficiencia en coordinacion multiactor, deficiencia en comunicacion y monitoreo,
infraestructura logistica deficiente y cambio climatico e impacto ambiental. Estas categorias se
seleccionaron tras un analisis preliminar de los informes, quienes destacaron los factores que mas
afectaron la capacidad de respuesta durante la tormenta Sara. Para la construccién del esquema se

utilizo el programa de JPM.

4.1.4 DIAGRAMA DE FLUJO
Para evaluar la gestion de emergencias en eventos previos, analizamos los procesos de
planificacién, activacién de respuesta y distribucion de ayuda. Los hallazgos evidencian la
ausencia de un flujo de trabajo claramente definido, ya que, aungque se mencionan procedimientos
en los documentos, no se presenta un diagrama de flujo que facilite su comprension y aplicacion

por parte de los actores involucrados.

Ante esta ausencia, elaboramos una propuesta de estructuracion del proceso, con el
objetivo de optimizar la coordinacion y reducir los tiempos de respuesta. Estos resultados

refuerzan la urgencia de establecer protocolos claros y estandarizados
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4.1.5 OBSERVACION
La observacion de los eventos ocurridos durante la tormenta Sara incluy6 el monitoreo
constante de comunicados oficiales, noticieros y reportes del centro de huracanes. Por ejemplo, se
observaron retrasos significativos en la activacion de alertas tempranas en comunidades
vulnerables, lo que permitio identificar deficiencias en los sistemas de comunicacion, esto fue

validado mediante un monitoreo al centro nacional de huracanes de los Estados Unidos.
4.2 RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS TECNICAS APLICADAS

En esta seccidn se presentan los resultados obtenidos a partir de las técnicas aplicadas en
la investigacion, con el objetivo de analizar el impacto de las operaciones logisticas en la respuesta
a desastres naturales en el Valle de Sula. Se abordan tanto los hallazgos cuantitativos como
cualitativos, proporcionando un panorama integral sobre las principales problemaéticas
identificadas en la gestion logistica durante la tormenta tropical Sara. A través del anélisis de datos,
encuestas, revision documental y observacion directa, se identifican las principales deficiencias en
infraestructura, coordinacion multiactor y planificacion logistica. Ademas, se presentan
herramientas analiticas como el diagrama de Ishikawa y diagramas de flujo que permiten visualizar
las causas raiz y oportunidades de mejora en la respuesta a emergencias. Los resultados expuestos
en este capitulo sustentan la necesidad de fortalecer la resiliencia logistica y la capacidad de

respuesta ante eventos hidrometeorolégicos extremos en Honduras.

4.2.1. RESULTADOS CUANTITATIVOS
El andlisis cuantitativo presenta una evaluacién estructurada y objetiva de los datos
recolectados, permitiendo identificar tendencias, relaciones y areas criticas en la gestion logistica
frente a desastres naturales en el Valle de Sula. A través de métricas, gréaficos y estadisticas, se
refleja el impacto de las operaciones logisticas, las deficiencias en infraestructura y coordinacion,
asi como los indicadores clave relacionados con la preparacion y respuesta ante emergencias. Este
enfoque proporciona una base sélida para interpretar los resultados y fundamentar las

recomendaciones planteadas en la investigacion.

4.2.1.1 ANALISIS DOCUMENTAL
Los informes técnicos revisados destacaron la ausencia de protocolos claros para la
asignacion de recursos en tiempo real. Documentos como el "Informe Técnico Municipal de Tela"

evidenciaron inconsistencias entre los planes establecidos y su ejecucidn préctica, particularmente
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en el despliegue de ayuda hacia comunidades rurales.

Afectacion en carreteras
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Figura 6. Afectacion en Carreteras a nivel Nacional
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El gréfico representa la evolucion del nimero de carreteras dafiadas durante la tormenta

tropical Sara entre el 14 y el 21 de noviembre de 2024.

Se observa un Incremento progresivo de dafios: El 14 de noviembre se registraron 2
carreteras dafiadas, un nivel bajo de afectacion inicial. Para el 16 de noviembre, el nimero subié a
24, marcando un incremento notable conforme las lluvias e inundaciones se intensificaron. El 18
de noviembre, el nimero de carreteras dafiadas casi se duplicé, alcanzando 53. Finalmente, el 21
de noviembre, las carreteras dafiadas aumentaron a 61, mostrando el mayor nivel de afectacion

durante el evento.

Este aumento constante refleja como la infraestructura vial en el Valle de Sula fue
progresivamente afectada por las condiciones climéticas extremas, con dafios acumulativos que
complicaron la movilidad y el transporte. La cifra de 61 carreteras dafiadas al cierre del periodo
evidencia la necesidad de priorizar inversiones en infraestructura resiliente, como carreteras

elevadas o mejoradas, para garantizar la conectividad durante emergencias futuras.
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Afectacion en acceso a comunidades
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Figura 7. Afectacion en acceso a comunidades Valle de Sula
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).
El grafico muestra el incremento en el nimero de comunidades incomunicadas durante la

evolucion de la tormenta tropical Sara, entre el 14 y el 21 de noviembre de 2024.

Presenta una tendencia ascendente significativa donde el ndmero de comunidades
incomunicadas inicia en 64 el 14 de noviembre, pero aumenta progresivamente a 202 el 16 de
noviembre. EIl 18 de noviembre, el impacto se intensifica de manera considerable, alcanzando
2,363 comunidades incomunicadas, lo que marca un aumento critico en la afectacion. Finalmente,
el 21 de noviembre, las comunidades incomunicadas alcanzan su punto méas alto con 2,490,

representando el mayor nivel de impacto registrado.

Este comportamiento evidencia el impacto gradual pero severo de las lluvias asociadas a
la tormenta, que incrementaron la magnitud de los blogueos de accesos a comunidades debido a
inundaciones y deslizamientos de tierra. Este aumento dramatico en comunidades incomunicadas
revela la necesidad de fortalecer sistemas de planificacion y mejora en infraestructura estratégica

para minimizar las afectaciones en futuras emergencias.
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Figura 8. Afectacion en puentes
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).
El gréafico de Afectacion en puentes muestra la evolucion del nimero de puentes dafiados

durante la tormenta tropical Sara en el periodo del 16 al 21 de noviembre de 2024,

Se evidencia un Incremento acelerado inicial el 16 de noviembre se registraron 8 puentes
dafiados, marcando el comienzo de las afectaciones estructurales significativas. Para el 18 de
noviembre, el nimero de puentes dafiados se incrementd rapidamente a 30, lo que representa un

aumento significativo de mas del 275% en solo dos dias.

El dafio a los puentes, como infraestructura critica, afecté severamente la conectividad
entre comunidades y regiones, dificultando tanto la evacuacion como la distribucion de recursos
esenciales durante la emergencia. Este tipo de afectacion resalta la fragilidad de la infraestructura

vial y su papel como un punto critico en la logistica de respuesta a desastres.
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Afectacion de familias
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Figura 9. Afectacion de familias
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El grafico muestra un aumento significativo en el nimero de familias afectadas durante el
periodo del 14 al 21 de noviembre de 2024, lo que refleja un impacto progresivo y acelerado de la

situacion.

Se reportan 6,604 familias afectadas. Este dato inicial puede estar asociado con los
primeros efectos del fendmeno climatico, como lluvias intensas o inundaciones focalizadas. El
numero de familias afectadas asciende a 11,466, representando un incremento del 74% en solo dos
dias. Este aumento indica que los eventos iniciales comenzaron a extenderse a méas areas
vulnerables. EI impacto crece abruptamente a 41,223 familias afectadas. Este salto del 260% con
respecto al registro anterior sugiere que se produjeron eventos de mayor magnitud, como
desbordes de rios o afectaciones en areas densamente pobladas. El total alcanza las 65,064 familias
afectadas, representando un incremento adicional del 58%. Este nivel maximo refleja la severidad
acumulativa del fendmeno, posiblemente debido a lluvias sostenidas, deslizamientos de tierra o

fallas criticas en la infraestructura.
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Infraestructura afectada a nivel nacional
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Figura 10. Infraestructura afectada a nivel nacional
Fuente: Elaboracidn propia con datos de informe de COPECO (2024).

El gréfico presentado describe las diferentes categorias de infraestructura afectada a nivel

nacional y sus porcentajes correspondientes.

El Impacto de la Infraestructura Vial (Carreteras y Calles Urbanas) ha sido en un 27% en
Carreteras Interurbanas (27%): Este es el sector mas afectado, indicando un impacto critico en la
conectividad entre ciudades. La interrupcion de estas vias puede dificultar el transporte de bienes
y la logistica de respuesta ante emergencias. Calles Urbanas (24%): También significativamente
afectadas, lo que sugiere un impacto considerable en zonas residenciales y urbanas, complicando
el acceso a servicios basicos y la evacuacion. Infraestructura de Puentes (21%): Los puentes
representan un componente esencial de la red vial y su dafio afecta directamente la movilidad y el
acceso a regiones especificas. Esto implica mayores costos y tiempo en la reconstruccion.
Servicios Béasicos (16%): La afectacion a servicios como energia y telefonia es preocupante, ya
que son vitales para la comunicacion y la estabilidad operativa en situaciones de emergencia. Otras
Estructuras (11%): Incluyen edificaciones secundarias, infraestructuras comunitarias o
comerciales que, aungue no son criticas, tienen un impacto en el funcionamiento diario de las
comunidades. Centros Educativos y de Salud (3%): Aungue representa un porcentaje menor, este
dafio es significativo debido a que afecta servicios criticos como la atencion médica y la educacion,
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especialmente en comunidades vulnerables.

Infraestructura Vial Prioritaria: La alta incidencia en carreteras y calles urbanas destaca la
vulnerabilidad de las redes de transporte frente a fendmenos naturales. Esto tiene un impacto
directo en la logistica de emergencia, distribucion de ayuda y recuperacion econémica.

Eventos de afectacion reportados a nivel

nacional por departamento
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Figura 11.Eventos de afectacion reportados a nivel nacional
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024)

El grafico muestra que Atlantida (27%), Yoro (23%) y Cortés (19%) concentran la mayor
cantidad de eventos de afectacion a nivel nacional, reflejando su alta vulnerabilidad a fendmenos
hidrometeorol6gicos debido a su ubicacion geogréfica y densidad poblacional. Gracias a Dios
(12%) también destaca por su exposicion en areas remotas con infraestructura limitada. En
contraste, departamentos como Valle y Lempira (1% cada uno) presentan menor afectacion,
probablemente por su baja densidad poblacional o menor exposicion directa. Este analisis
evidencia la necesidad de estrategias diferenciadas que prioricen las regiones mas afectadas,
mejoren la infraestructura critica y fortalezcan la coordinacion interinstitucional. Ademas, se
recomienda implementar sistemas de alerta temprana y capacitacion comunitaria en areas

vulnerables, fomentando resiliencia local y eficiencia en la respuesta ante desastres.
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Tipos de afectaciones reportados a nivel nacional
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Figura 12. Tipos de afectaciones reportados a nivel nacional
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El gréfico destaca que las inundaciones representan el 46% de los tipos de afectaciones
reportadas a nivel nacional, siendo el impacto mas comin y severo. Le siguen los desbordamientos
de rios (17%) y la caida de arboles (11%), evidenciando la predominancia de eventos asociados al
exceso de agua y la vulnerabilidad ambiental. Los deslizamientos de tierra (7%) y los dafios por
vientos (6%) reflejan impactos menores pero relevantes, mientras que los colapsos de puentes (4%)
y la pérdida de bienes (9%) indican consecuencias directas sobre infraestructura y economia
familiar. Este analisis subraya la urgencia de medidas preventivas frente a inundaciones, como la
mejora de sistemas de drenaje, junto con estrategias de mitigacion para reducir la vulnerabilidad a

eventos hidrometeorol6gicos en areas propensas.
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Tipos de eventos de afectacion en Valle de Sula
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Figura 13. Eventos de afectacion en Valle de Sula
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El grafico muestra los tipos de eventos de afectacion en el Valle de Sula, destacando las
inundaciones como el evento mas prevalente, con 60 casos reportados, lo que resalta la
vulnerabilidad critica de esta region a fendmenos hidrometeoroldgicos severos. Los
desbordamientos de rios ocupan el segundo lugar con 23 casos, estrechamente relacionados con
las inundaciones, y reflejan la incapacidad de los sistemas hidricos para manejar grandes
volimenes de agua. Las caidas de arboles (17 casos) y la pérdida de bienes (11 casos) también son
notables, indicando impactos directos sobre el entorno y la poblacion. En menor medida, se
reportaron dafios por vientos (9 casos), colapsos de puentes (5 casos) y deslizamientos de tierra (3
casos). Este analisis enfatiza la importancia de implementar medidas preventivas como la mejora
en infraestructura de drenaje, reforzamiento de puentes y reforestacion, junto con la planificacion
estratégica para mitigar los efectos de las inundaciones recurrentes en esta region altamente

vulnerable.
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Tipos de eventos de afectacion en Valle de Sula
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Figura 14. Eventos de afectacion en Valle de Sula
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El grafico de eventos de afectacion en el Valle de Sula destaca que las inundaciones
representan el 47% de los casos reportados, siendo el tipo de evento mas prevalente y critico en la
region, reflejando la alta vulnerabilidad ante lluvias intensas y falta de infraestructura adecuada de
drenaje. El desbordamiento de rios ocupa el segundo lugar con el 18%, mostrando la relacion
directa con las inundaciones y la saturacion de los sistemas fluviales. La caida de arboles (13%) y
la pérdida de bienes (9%) sefialan impactos secundarios pero significativos en el entorno y la
economia familiar. Los dafios por vientos (7%), los colapsos de puentes (4%) y los deslizamientos
de tierra (2%) representan afectaciones menos frecuentes pero relevantes, con implicaciones
especificas en infraestructura y movilidad. Este analisis subraya la necesidad de priorizar
inversiones en obras de mitigacién, como mejoras en sistemas de drenaje y reforestacion, junto
con estrategias de respuesta rapida para mitigar las consecuencias recurrentes de estos eventos en

una region critica como el Valle de Sula.
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Porcentaje de personas albergadas por departamento a nivel
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Figura 15.Porcentaje de personas albergadas por departamento
Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

En el gréafico, los departamentos los albergues habilitados durante la emergencia de la
tormenta SARA donde se destaca que Cortés (4%), Yoro (9%), y Atlantida (33%) sumados estos
porcentajes, se observa que el 46% de las personas albergadas a nivel nacional corresponde a los
departamentos del Valle de Sula, lo que destaca su alta vulnerabilidad ante los eventos recientes.
Este porcentaje refleja la necesidad urgente de implementar estrategias de mitigacion y respuesta
en esta region, debido a su exposicion a inundaciones, desbordamientos y otras afectaciones

relacionadas con fenédmenos naturales extremos.
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Edades de Personas Fallecidas en Tormenta Sara 2024
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Figura 16. Edades de Personas Fallecidas en Tormenta Sara 2024

Fuente: Elaboracion propia con datos de informe de COPECO (2024).

El grafico muestra la distribucion por edad de las seis personas fallecidas durante la
tormenta Sara en 2024. Se observa que la mayor parte de las victimas tenia entre 46 y 60 afios, con
un namero significativo en este rango, lo que podria reflejar vulnerabilidades especificas en este
grupo etario. También se reportan un menor fallecido, indicando que el impacto de la tormenta no
fue limitado a un solo segmento poblacional. Este analisis resalta la importancia de considerar
factores como edad y condiciones preexistentes en los planes de mitigacion y respuesta,

priorizando la proteccién de grupos vulnerables durante eventos climaticos extremos.

Las encuestas realizadas a comunidades, actores gubernamentales, actores locales, ONGs
y COPECO proporcionan un panorama integral sobre las fortalezas y debilidades de la respuesta
logistica durante la tormenta Sara en 2024. En general, se identificaron como principales desafios
la insuficiencia de infraestructura, la falta de recursos y la limitada coordinacion interinstitucional,
factores que dificultaron una gestion eficiente de la emergencia. Las comunidades afectadas
sefialaron problemas criticos en infraestructura basica, sistemas de alerta temprana poco efectivos
y tiempos prolongados de entrega de suministros, destacando la necesidad de inversién en

resiliencia comunitaria y logistica preventiva.

Por su parte, las instituciones gubernamentales reconocieron su participacion activa, pero
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también sefialaron la falta de protocolos claros y recursos suficientes como barreras importantes
para una respuesta mas efectiva. Los actores locales, como los CODEL y CODEM, jugaron un
papel crucial en la respuesta inicial, aunque enfrentaron limitaciones significativas en términos de
formacion técnica y equipamiento. Las ONGs, en cambio, destacaron su capacidad de accion
directa, pero enfrentaron dificultades en la coordinacion con entidades locales, limitando su
alcance. Finalmente, COPECO, como institucion central en la gestion de emergencias, identificd

la falta de recursos y tecnologia como areas criticas a mejorar.

En conclusion, los resultados de las encuestas resaltan la necesidad de fortalecer las
capacidades logisticas en todos los niveles, desde las comunidades hasta las instituciones
nacionales. Una mejor coordinacion, infraestructura resiliente, capacitacion técnica y asignacion
adecuada de recursos seran esenciales para optimizar la respuesta ante futuros desastres,

garantizando una mayor proteccion a las poblaciones vulnerables.

4.2.1.2 ENCUESTAS
Las encuestas realizadas a actores clave, como comunidades, organizaciones locales,
ONGs vy entidades gubernamentales, permiten recopilar datos relevantes sobre la percepcion y
evaluacion de las operaciones logisticas durante desastres en el Valle de Sula. Este método facilita
la identificacion de patrones, deficiencias y oportunidades de mejora, proporcionando informacion

valiosa para el andlisis y desarrollo de estrategias mas eficientes y efectivas.
4.2.1.2.1 COMUNIDADES

El 50% de las respuestas provienen de comunidades vulnerables como Tela, EIl Progreso y
Choloma, evidenciando deficiencias significativas en la capacidad local para responder a desastres.
En estas areas, las personas indicaron que la infraestructura de drenaje es insuficiente, lo que
agravd las inundaciones y dificult6 la evacuacién. El anélisis también revel6 que la coordinacién
entre alcaldias, patronatos y actores externos fue limitada, lo que ralentizo la entrega de ayuda y
aumento la incertidumbre entre los afectados. El acceso a refugios seguros y bien acondicionados
fue otra preocupacion importante para las comunidades, destacando la falta de inversion en

infraestructura de emergencia adecuada.

Es crucial fortalecer la coordinacion interinstitucional y mejorar la infraestructura basica
de estas comunidades para garantizar una respuesta oportuna y efectiva ante futuros eventos

climaticos extremos (Ver Anexo 4).
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4.2.1.2.2 ACTORES LOCALES

Los actores locales desempefiaron un papel critico en la respuesta a la tormenta Sara. El
43% de las respuestas destacd la labor del personal de apoyo, seguido por los Comités de
Emergencia Local (CODEL) y Municipal (CODEM), con el 29% cada uno. Sin embargo, los
encuestados sefialaron que estos actores carecen de recursos suficientes, como equipos de rescate
y transporte, para responder eficazmente a emergencias de gran magnitud. Ademas, la falta de
formacion técnica en gestion de emergencias fue identificada como un obstaculo clave para
optimizar su desempefio. La dependencia de recursos externos también limité la capacidad de

accion inmediata.

Se recomienda priorizar la capacitacion técnica y la provision de equipos a los actores
locales para mejorar la resiliencia comunitaria y la respuesta autbnoma en situaciones de

emergencia (Ver Anexo 5).
4.2.1.2.3 ACTORES GUBERNAMENTALES

La mayoria de los encuestados provenia de instituciones clave como COPECO (67%) y la
Secretaria de Infraestructura 'y Transporte (SIT). EI 100% afirm6 que su institucion particip6 en la
respuesta a la emergencia, destacando el papel central de estas entidades en la gestion de desastres.
Sin embargo, sefialaron como principales retos la insuficiencia de recursos y la falta de protocolos
claros de coordinacion. Ademas, las respuestas indican que la infraestructura publica, como
carreteras y puentes, no cumplio con las expectativas para garantizar una logistica eficiente durante

la emergencia, lo que subraya la vulnerabilidad del pais ante eventos extremos.

Se requiere una mejor planificacion estratégica y la asignacion de recursos para fortalecer
las capacidades de las instituciones gubernamentales, especialmente en términos de infraestructura

y protocolos logisticos (Ver anexo 6).
4.2.1.2.4 ONGs

Las organizaciones mas representadas en la encuesta fueron la Cruz Roja Hondurefia
(12.5%) y el Consejo Noruego para Refugiados, destacadas por su experiencia en logistica
humanitaria y atencion directa a las victimas. Las ONGs indicaron que los mayores desafios
enfrentados fueron la limitada coordinacion con las autoridades locales y la insuficiencia de

recursos logisticos para llegar a las areas mas afectadas. A pesar de estas limitaciones, su papel
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fue crucial en la provision de alimentos, medicinas y asistencia técnica durante la emergencia, lo

que evidencio la importancia de estas entidades en la respuesta a desastres.

Las ONGs deben integrarse mejor en los planes nacionales de respuesta a emergencias,
fortaleciendo la colaboracion interinstitucional para optimizar el alcance de sus acciones (Ver

anexo 7).
4.2.1.2.5 COPECO

El 67% de las respuestas destaco la falta de recursos como la principal dificultad enfrentada
por COPECO durante la tormenta Sara. Los encuestados también sefialaron limitaciones
tecnoldgicas y problemas de coordinacion como barreras significativas para una respuesta efectiva.
Sin embargo, reconocieron la participacion activa de esta institucion en las operaciones de rescate
y distribucion de ayuda. Las respuestas subrayan la necesidad de actualizar los sistemas de
informacion y fortalecer la infraestructura operativa para mejorar la capacidad de gestion de

emergencias en el futuro.

Es esencial invertir en tecnologia y recursos operativos para garantizar que COPECO

pueda responder de manera mas eficiente a desastres futuros (Ver anexo 8).

4.2.2 ANALISIS CUALITATIVO
El analisis cualitativo permite interpretar las percepciones, experiencias y perspectivas de
los actores clave involucrados en la gestion de operaciones logisticas frente a desastres naturales
en el Valle de Sula. A través de entrevistas y encuestas estructuradas, se identifican patrones y
factores que influyen en la coordinacién, eficiencia y capacidad de respuesta, proporcionando una
comprension profunda de las dinamicas operativas y los desafios enfrentados. Este enfoque
complementa el andlisis cuantitativo al ofrecer un contexto mas enriquecedor y detallado sobre las

realidades del sistema logistico en situaciones de emergencia.
4.2.2.2 ENCUESTAS

Los encuestados sefialaron que la capacitacion insuficiente de los actores locales afecta
directamente su capacidad de respuesta. Este aspecto fue corroborado por las encuestas, que
revelaron una percepcion generalizada sobre la necesidad de mejorar las competencias en logistica
humanitaria. La vulnerabilidad, falta de planificacion y preparacion, deficiencia en coordinacion

multiactor, deficiencia en comunicacidon y monitoreo, infraestructura logistica deficiente y cambio
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climatico e impacto ambiental son aspectos que concuerdan las poblaciones afectadas y que estan
intimamente relacionadas a las afectaciones del Valle de Sula durante la tormenta SARA (Ver
Anexo 10).

4.2.2.3 ANALISIS DE CAUSA Y EFECTO

Se empled un diagrama de Ishikawa para identificar las causas raiz de las deficiencias
logisticas en la respuesta a desastres, categorizandolas en seis areas clave: vulnerabilidad, falta de
planificacion y preparacion, deficiencia en coordinacion multiactor, deficiencia en comunicacion
y monitoreo, infraestructura logistica deficiente y cambio climatico e impacto ambiental. Estas
categorias se seleccionaron tras un analisis preliminar de los informes, quienes destacaron los
factores que mas afectaron la capacidad de respuesta durante la tormenta Sara. Para ello se utilizo

el programa de JPM.

Cada causa identificada fue clasificada segtn su nivel de impacto y frecuencia observada
en eventos previos. Por ejemplo, la falta de un sistema de mando unificado y los sistemas de alerta

temprana deficientes fueron catalogados como factores criticos recurrentes.

Adicionalmente, los factores relacionados con la urbanizacion descontrolada y el cambio

climatico se integraron como elementos criticos que exacerban las vulnerabilidades existentes.

Esto sugiere la necesidad de intervenciones tanto estructurales como politicas para mitigar

estos efectos en el mediano y largo plazo.

¢ Falta de Planificacion y Preparacion
\

* Deficiencias en Coordinacion Multiactor \
Débilintegracién entre organismos \ Altos costos operativos ‘\ ¢ Vulnerabilidad
\ \ \
Falta de un sistema de mando unificado \ Deficiente gestion de recursos \\ Ubicacién geogréfica expuesta _\\
Deficiencia en preposicionamiento X Falta de capacitacion \ Altadensidadpoblacional ‘\
\
Rutas detransporte no diversificadas \\\ Planes de evacuacién deficientes \ Débil capacidad de respuesta \ Deficiencias en la gestion de
2 A operaciones logisticas ante eventos
/ / hidrometeorolégicos en Valle de Sula.
Malmanejode desechos entitud en reconst post-desastre _/ Falta de canales efectivos de informacién 7
/
Alata emisiones de CO= /,7 Débilacceso aservicios esenciales _,l Sistemas de alertatempranainsuficientes /?
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e Cambio Climatico e Impacto Ambiental
* Infraestructura Logistica Deficiente

Figura 17. Diagrama Ishikawa

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2.4 DIAGRAMA DE FLUJO
El diagrama de flujo propuesto detalla las interacciones entre organismos clave,
optimizando la asignacion de recursos y mejorando la comunicacion entre actores locales e
internacionales. Este disefio fue validado en simulaciones realizadas con representantes de
COPECO.
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Figura 18. Diagrama de Flujo de Emergencia
Fuente: Elaboracion propia
4.2.2.4.1 ORGANIGRAMA
Para la construccion del organigrama, se revisaron documentos clave como las leyes que
regulan el SINAGER vy la Ley de COPECO, asi como otros documentos relacionados con la
gestion de emergencias. Esto permitié comprender mejor la estructura organizativa y definir los

roles y responsabilidades de las entidades involucradas. El objetivo fue garantizar que el
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organigrama proporcionara una representacion clara y precisa de las jerarquias y flujos de
responsabilidad, sirviendo como base para la construccién del diagrama de flujo y facilitando una

mejor comprension del proceso de gestion de riesgos.

El andlisis de la estructura territorial revelé una fragmentacion en la asignaciéon de
responsabilidades, especialmente en el nivel comunitario. Esto subraya la importancia de capacitar
a los comités locales y establecer lineas claras de comunicacion con los niveles superiores de

gestion.

- - =

@ Guerpos de
s
=

Figura 19. Organigrama de Estructuras Territoriales

Fuente: Elaboracion propia
4.2.2.5 OBSERVACION
La observacion directa durante la tormenta Sara permitid identificar deficiencias criticas
en la ejecucidn de planes de emergencia, particularmente en la distribucién de recursos esenciales,

como alimentos y kits de primeros auxilios, hacia las areas mas afectadas.

El monitoreo también identificd patrones de comunicacion ineficientes entre COPECO y
los lideres comunitarios, destacando la necesidad de implementar sistemas alternativos basados en
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tecnologia, como mensajes de texto a la poblacidn sobre los comunicados, esto se tiene en paises

como los Estados Unidos.
4.3 ANALISIS INFERENCIAL Y MODELOS APLICADOS
4.3.1 COMPROBACION DE HIPOTESIS

Para evaluar la hipotesis principal de la investigacion, se realizd un anélisis de regresion
lineal maltiple utilizando Minitab. La prueba fue disefiada con base en datos obtenidos a partir de

encuestas aplicadas en la evaluacion de cinco poblaciones, donde se midieron los siguientes

factores:
. Y (Variable dependiente): Capacidad de respuesta ante emergencias.
. X1 (Infraestructura Logistica): Nivel de desarrollo y accesibilidad de la

infraestructura utilizada en la respuesta a emergencias.

. X2 (Capacidad de Coordinacion Multiactor): Eficiencia en la cooperacion entre

distintas entidades involucradas en la gestion de desastres.

. X3 (Eficiencia de Respuesta en Operaciones Logisticas): Agilidad y efectividad en

el manejo logistico durante emergencias.

. X4 (Preparacion y Resiliencia Comunitaria): Grado de preparacion de la poblacion

y su capacidad de recuperacion frente a desastres.

Los datos recopilados en las encuestas fueron cuantificados utilizando una escala de 50,
80 y 100: donde 50 era malo 80 bueno y 100 muy bueno. La tabla con los valores especificos

utilizados en la regresion se detalla a continuacion:

Tabla 5. Valores especificos utilizados en regresion

Y (Promedio) X1 = X2 | X3 X4
98 100 100 100 100
90 80 100 100 80
85 80 80 100 80
78 80 50 80 100
80 80 80 80 80
70 80 50 50 100
90 100 80 100 80

Fuente: (Elaboracion propia)
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El andlisis se realizd con una muestra de n = 28, aplicando un nivel de significancia de

0.05, La ecuacion de regresion resultante fue:

Y=8.14+0,2234 X1 + 0,2121 X2 + 0,2615 X3 + 0,2030 X4Y=8.14+0,2234 X 1+0,2121 X
2+0,2615 X 3+0,2030 x 4

Los resultados mostraron que todas las variables independientes tienen coeficientes
positivos y significativos (p < 0.05), indicando que contribuyen al incremento de la capacidad de
respuesta (Y). Ademas, el valor p global del modelo (p = 0.001) confirma que existe una relacion
estadisticamente significativa entre las variables seleccionadas y la capacidad de respuesta ante

emergencias.

El coeficiente de determinacion ajustado (R? ajustado = 99.78%) indica que el modelo
explica casi en su totalidad la variabilidad de la variable dependiente, lo que refuerza la validez
del analisis.

Esto proporciona evidencia suficiente para respaldar nuestra hipotesis de investigacion
(H1), indicando que la mejora en infraestructura logistica, la optimizacion de la coordinacion
multiactor, el fortalecimiento de la eficiencia operativa y la preparacion comunitaria impactan
directamente en la reduccion del tiempo de respuesta ante desastres. Este hallazgo respalda la

propuesta de mejorar los mecanismos de operaciones logisticas de emergencia en el Valle de Sula.
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HOJA DE TRABAJO 4

Analisis de regresion: Y vs. X1; X2; X3; X4

Ecuacidn de regresion
Y = 814 + 02234 X1 - 0.2121 X2 + 0.2615 X3 + 0.2030 X4

Coeficientes

Término  Coef EE del coef. Valor T Valor p FIV

Constante 814 242 337 0078

X1 0.2234 00233 959 0011164
X2 0.2121 00144 1470 0005 2.79
X3 0.2615 00171 1532 0.004 3.30
X4 0.2030 0.0221 920 0012 1.76

Resumen del modelo

R-cuadrado
S R-cuadrado R-cuadrado(ajustado) (pred)
0.435200 99.93% 90.78% 97.62%

Analisis de Varianza

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
Regresion 4 513335 128834 68023 0.00

X1 1 17433 17433 9205 0011
X2 1 408933 40,933 21612 0.005
X3 1 44462 44462 23473 0004
X4 1 16044 16044 8471 0012
Error 2 0.379 0.189

Total & 515714

Figura 20.Analisis de regresion para prueba de hipotesis de investigacion

Fuente: Elaboracion propia



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES
5.1.1 INSUFICIENCIA EN INFRAESTRUCTURA RESILIENTE Y PLANIFICACION
LOGISTICA

Uno de los hallazgos clave es que las deficiencias en infraestructura y la falta de resiliencia
de los sistemas logisticos representan barreras significativas para una respuesta eficaz frente a
desastres naturales. Durante la tormenta Sara, el 46% de los encuestados sefiald que las
inundaciones, agravadas por drenajes colapsados y carreteras en mal estado, obstaculizaron la
entrega de ayuda y la evacuacion. Esta problematica esta vinculada directamente con la hipotesis
de que la falta de preparacion logistica en el Valle de Sula compromete la respuesta ante
emergencias. En comparacion, paises como Espafia y Estados Unidos cuentan con infraestructura
disefiada para soportar fendmenos extremos, incluyendo puentes elevados, sistemas de drenaje
avanzados y rutas de emergencia planificadas. Honduras debe priorizar inversiones en
infraestructura critica que reduzcan los riesgos asociados a inundaciones, garantizando

accesibilidad y conectividad incluso en momentos de crisis.

5.1.2 FALTA DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL Y EFICIENCIA
OPERATIVA

El analisis cualitativo y cuantitativo reflejo una falta de coordinacién entre actores clave,
como COPECO, gobiernos locales, ONGs y comunidades afectadas. EI 60% de los encuestados
indic6 que no existieron protocolos claros ni una asignacion eficiente de roles, lo que generd
duplicidades en esfuerzos, retrasos y desabastecimiento en areas prioritarias. Esto coincide con la
hipotesis de que la preparacion logistica limitada afecta directamente la eficacia de la respuesta en
desastres. En comparacion, el modelo estadounidense de comando unificado permite una gestion
centralizada y eficiente, optimizando la asignacidn de recursos y asegurando la coordinacion entre

maultiples actores.

5.1.3 DESCONEXION ENTRE LA AYUDA PROPORCIONADA Y LAS
NECESIDADES REALES

El andlisis de las encuestas reflejo que el 45% de los encuestados recibio bienes que no
satisfacian sus necesidades inmediatas. Por ejemplo, en zonas sin acceso a cocinas, se entregaron
alimentos no perecederos que no podian ser utilizados, y en refugios se omitieron articulos

esenciales como ropa seca y colchones. Este hallazgo confirma la hipotesis de que las operaciones
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logisticas carecen de una evaluacion adecuada de las necesidades especificas de las poblaciones
afectadas. En contraste, paises como Espafia y Estados Unidos utilizan sistemas avanzados de
recoleccion de datos y categorizacion de ayuda para garantizar que lo entregado sea pertinente y
oportuno.
5.1.4 COORDINACION ENTRE ACTORES LOCALES E INTERNACIONALES Y SU
IMPACTO EN LA RESPUESTA

La investigacion revel6 que la falta de una estrategia de coordinacion clara entre actores
locales e internacionales representa una barrera critica para la eficacia de la gestion logistica
durante desastres. En las encuestas realizadas, el 58% de los actores locales y las ONGs sefialaron
que la duplicidad de esfuerzos y la ausencia de un liderazgo centralizado retrasaron la entrega de
ayuda y generaron desperdicio de recursos. Esta situacién demuestra que la capacidad de respuesta
se ve comprometida cuando no existe un marco colaborativo bien definido. En comparacién con
modelos como el de Espafia, donde las ONGs y entidades gubernamentales operan bajo protocolos
conjuntos previamente establecidos, en Honduras prevalece una desconexion en las acciones, lo
que limita el alcance de las intervenciones. Esta falta de cohesion afecta no solo la logistica de

distribucion de ayuda, sino también la identificacion de necesidades prioritarias.

5.1.5 PRACTICAS INTERNACIONALES APLICABLES A LA GESTION LOGISTICA
EN HONDURAS

El andlisis comparativo con modelos internacionales evidencio que la implementacion de
mejores practicas, como las usadas en Estados Unidos y Espafia, puede transformar
significativamente la eficacia de la gestion logistica en Honduras. En particular, la categorizacién
de ayudas por tipo de poblacion, la integracion de sistemas tecnoldgicos para la recoleccion de
informacion y los protocolos claros de coordinacion son aspectos clave que han demostrado ser
exitosos en otros contextos. En Honduras, la falta de estas practicas genera una desconexién entre
la ayuda entregada y las necesidades reales de las comunidades, como lo evidencio el 45% de los
encuestados que mencionaron que los bienes entregados durante la tormenta Sara no fueron
pertinentes. Ademas, los modelos internacionales destacan la importancia de infraestructuras
resilientes y sistemas de alerta masiva, herramientas que actualmente son limitadas en el contexto

hondurefio.
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5.2 RECOMENDACIONES

5.2.1 IMPLEMENTAR ESTANDARES INTERNACIONALES EN KITS DE AYUDA

Adoptar estandares internacionales en la composicién de kits humanitarios garantizara que
los insumos entregados a las poblaciones afectadas sean pertinentes y Utiles, abordando las
necesidades especificas de cada grupo. En paises como Espafia, los Kits humanitarios estan
disefiados con categorias diferenciadas: alimentos para consumo inmediato en refugios, materiales
de higiene personal y articulos especificos para nifios, ancianos o personas con discapacidades.
Este enfoque permite optimizar recursos y minimizar la entrega de bienes innecesarios, evitando
desperdicios y asegurando que cada persona reciba lo que realmente necesita. En Honduras, esto
puede implementarse mediante un andlisis previo de las condiciones locales, incorporando
elementos basicos como alimentos listos para consumir, ropa seca Yy herramientas de
reconstruccion para las comunidades mas afectadas. Ademas, se pueden incorporar manuales de
uso y hojas informativas para asegurar que las personas sepan como utilizar los insumos
entregados. Este estandar internacional debe ser integrado en las politicas nacionales de gestion de
desastres, alineandose con las mejores précticas globales para garantizar una respuesta logistica
eficiente.

5.2.2 DISENAR UN MODELO DE COORDINACION BASADO EN EL SISTEMA DE
COMANDO UNIFICADO

Implementar un modelo de coordinacion inspirado en el sistema de comando unificado,
como el de Estados Unidos, permitird centralizar las decisiones y optimizar los recursos en la
respuesta a desastres. Este sistema establece un mando Unico, asigna roles y responsabilidades
especificas a cada actor involucrado y promueve la comunicacién constante entre las partes. En el
caso de Honduras, podria adaptarse este modelo creando un Comité Central de Respuesta bajo la
direccion de COPECO, que coordine con actores locales, ONGs y entidades internacionales. Esto
evitaria la duplicidad de esfuerzos y los conflictos en la asignacion de recursos, aspectos
identificados como problematicos en la tormenta Sara. Ademas, se recomienda desarrollar un plan
nacional de emergencias basado en protocolos claros y simulacros periddicos que evallen la
efectividad del sistema. Al garantizar que cada actor sepa su funcion y trabaje en conjunto con
otros, se lograra una respuesta mas eficiente y organizada, minimizando los tiempos de reaccion y

maximizando el impacto positivo de las operaciones logisticas.
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5.2.3 CREAR UN SISTEMA DE RECOLECCION DE NECESIDADES

Desarrollar un sistema tecnoldgico que recoja informacion en tiempo real sobre las
necesidades especificas de las comunidades afectadas permitird que la ayuda humanitaria sea
pertinente y oportuna. Este sistema puede incluir aplicaciones moviles accesibles desde teléfonos
basicos, plataformas web y encuestas digitales distribuidas por los lideres comunitarios. La
informacion recolectada debe categorizarse por tipo de poblacién (nifios, adultos mayores,
familias, etc.) y necesidades prioritarias (alimentos, ropa, medicamentos, etc.). Ademas, este
sistema puede integrarse con las bases de datos de COPECO para facilitar la planificacion y
distribucion de recursos en tiempo real. El uso de tecnologias georreferenciadas también permitira
identificar las zonas mas afectadas, priorizando la entrega de ayuda a los lugares donde mas se
necesita. Este enfoque garantiza que los recursos sean utilizados de manera eficiente y que las
comunidades reciban insumos adaptados a su situacion especifica, evitando desperdicios y

maximizando el impacto de las operaciones humanitarias.

5.2.4 CLASIFICACION DE AYUDA POR TIPO DE POBLACION

Categorizar la ayuda humanitaria en funcion de las caracteristicas y necesidades de las
poblaciones afectadas aumentara la eficacia de las intervenciones. Por ejemplo, las familias que
han perdido sus hogares requieren colchones, herramientas para reconstruccion y alimentos no
perecederos; en contraste, las personas en refugios temporales necesitan alimentos listos para
consumir, ropa secay articulos de higiene personal. Ademas, es importante considerar necesidades
especificas, como formulas infantiles y pafiales para familias con nifios pequefios, 0 medicamentos
para personas mayores y con enfermedades crénicas. Esta clasificacion debe realizarse antes de la
distribucidn, utilizando informacion recolectada por sistemas de evaluacion y segmentacion
poblacional. Honduras puede tomar como referencia el modelo de Espafia, donde la ayuda se
organiza por categorias y prioridades antes de ser enviada a las areas afectadas, asegurando una

respuesta mas eficiente y alineada con las realidades locales.

5.2.5 AMPLIAR SISTEMAS DE ALERTA MASIVOS
Implementar sistemas de alerta masivos a través de mensajes de texto garantizara que toda
la poblacion, incluidas las comunidades mas remotas, reciba informacion oportuna sobre
emergencias. Este sistema debe ser administrado por COPECO vy disefiado para enviar
notificaciones automaticas a través de las operadoras de telefonia mévil, informando sobre riesgos

inminentes y medidas de prevenciéon. Ademas, se recomienda desarrollar una aplicacion mavil
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accesible para smartphones, donde las personas puedan consultar boletines actualizados y recibir
alertas personalizadas segun su ubicacion geografica. Este modelo ya ha sido implementado con
éxito en Estados Unidos, donde los sistemas de alerta masiva han demostrado ser efectivos para
salvar vidas durante desastres naturales. En el caso de Honduras, estas herramientas mejorarian
significativamente la capacidad de respuesta, reduciendo los tiempos de evacuacion y aumentando

la preparacion de las comunidades ante fenGmenos extremos.

5.2.6 FORTALECER RESPONSABILIDAD SOCIAL EN TELECOMUNICACIONES

Fomentar la colaboracion de empresas de telefonia en iniciativas de responsabilidad social
puede extender el alcance de los sistemas de alerta y mejorar la comunicacion en zonas rurales.
Las operadoras podrian implementar programas gratuitos de mensajes de texto para emergencias,
ademas de colaborar en la difusién de campafias de prevencion y educacion en gestion de riesgos.
Esta iniciativa no solo beneficiaria a las comunidades, sino que también proyectaria una imagen
positiva para las empresas, fortaleciendo su compromiso social. En el contexto hondurefio, donde
muchas comunidades tienen acceso limitado a medios tradicionales, esta alianza estratégica seria

clave para garantizar que toda la poblacion esté informada y preparada para responder a desastres.

5.2.7 MODERNIZAR INFRAESTRUCTURA CRITICA

La modernizacién de la infraestructura critica es esencial para reducir los riesgos asociados
con desastres naturales. Se recomienda planificar y construir sistemas de drenaje avanzados,
puentes elevados y refugios seguros, tomando como referencia las practicas de paises como
Espafia, donde la infraestructura esta disefiada para resistir fendmenos extremos. Estas mejoras
deben priorizarse en las &reas méas vulnerables del Valle de Sula, donde las inundaciones y el
colapso de puentes han demostrado ser barreras significativas para la entrega de ayuda. Ademas,
se debe garantizar el mantenimiento periddico de estas estructuras para asegurar su funcionalidad

durante emergencias, evitando dafios mayores y protegiendo la vida de las comunidades afectadas.

5.2.8 EDUCACION COMUNITARIA EN GESTION DE RIESGOS
Desarrollar programas de educacion comunitaria en gestion de riesgos fortalecera la
preparacion de las comunidades frente a desastres. Estos programas deben incluir simulacros de
evacuacion, formacién en primeros auxilios y capacitacion en el uso de sistemas de alerta. Ademas,
es importante fomentar la participacion de lideres comunitarios en la planificacion y ejecucion de

estas actividades, asegurando que las iniciativas sean sostenibles y adaptadas a las realidades
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locales. En el caso de Honduras, esta recomendacion responde a la necesidad de aumentar la

resiliencia comunitaria y reducir la dependencia de recursos externos durante emergencias.

5.2.9 IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS DE MONITOREO EN TIEMPO REAL
Desarrollar plataformas de monitoreo en tiempo real permitira una mejor comunicacion
entre las comunidades afectadas y las instituciones responsables. Estas herramientas deben incluir
mapas interactivos donde los ciudadanos puedan reportar dafios y necesidades especificas, ademas
de consultar informacion sobre refugios y recursos disponibles. Este sistema facilitara la
planificacion logistica y garantizara que la ayuda llegue a quienes mas la necesitan, reduciendo los

tiempos de respuesta y mejorando la eficiencia operativa en emergencias.
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CAPITULO VI. APLICABILIDAD

6.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA

Modelo de preparacion y resiliencia en operaciones logistica para la respuesta ante

desastres hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula.
6.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta surge como respuesta a las oportunidades identificadas en la
preparacion de operaciones logisticas durante emergencias por desastres naturales en el Valle de
Sula. Los hallazgos de la investigacion evidenciaron brechas en la infraestructura, falta de
coordinacion interinstitucional, insuficiencia de estandarizacion en la categoria de ayudas

humanitarias y limitada aplicacion de tecnologias innovadoras.

El modelo de preparacion y resiliencia en operaciones logistica esta disefiado para
fortalecer la capacidad de respuesta ante desastres hidrometeoroldgicos a través de una estructura
integral que abarca la preparacion, respuesta y recuperacion. Este modelo se fundamenta en
estrategias alineadas en mejores practicas internacionales, asegurando su viabilidad y aplicabilidad

en el contexto hondurefio.

La propuesta desarrollada en esta tesis se alinea estratégicamente con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 13: Accion por el Clima, al proponer un modelo de fortalecimiento logistico
adaptativo. Este enfoque incorpora medidas orientadas a reducir el riesgo climéatico mediante el
desarrollo de capacidades operativas, tecnoldgicas e institucionales en todos los niveles del sistema

de respuesta.

En lugar de enfocarse unicamente en medidas reactivas, la propuesta plantea acciones
preventivas y adaptativas, tales como: el redisefio de nodos logisticos considerando escenarios

climaticos extremos.
Estas acciones tienen un impacto directo en las metas 13.1 y 13.3 del ODS 13:

Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos relacionados

con el clima en todos los paises, especialmente en zonas vulnerables.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la concienciacion y la capacidad institucional en

mitigacion, adaptacion y respuesta ante el cambio climatico.
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Al reducir los tiempos de respuesta, mejorar la asignacion eficiente de recursos criticos, y
permitir intervenciones focalizadas segun vulnerabilidades especificas, la propuesta no solo reduce
la exposicion y sensibilidad de las comunidades al riesgo climatico, sino que también fortalece la
capacidad adaptativa del sistema logistico nacional, contribuyendo al cumplimiento de los

compromisos climaticos de Honduras en el marco de la Agenda 2030 y del Acuerdo de Paris.
6.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA

La implementacion del modelo tiene como objetivos:

1. Elaborar / implementar Estrategia de evaluacion de los almacenes de COPECO.

2. Sugerir el fortalecimiento de los mecanismos de coordinacion interinstitucional entre
actores clave incluyendo COPECO, organizaciones no gubernamentales, el sector privado y las
comunidades locales para garantizar una respuesta logistica eficiente y cohesionada ante desastres
hidrometeoroldgicos en El Valle de Sula.

3. Integrar tecnologias emergentes para el fortalecimiento de los sistemas de alerta

temprana.

4. Adoptar los estandares internacionales en la conformacion de los Kits para atencion en

las emergencias.

5. Socializar protocolos de respuesta y sitios de informacion de acceso publico para la

gestion de riesgo bajo el enfoque de derechos en la accion por parte de las comunidades.
6.4 DESCRIPCION Y DESARROLLO
6.4.1. INTRODUCCION A LA ESTRATEGIA DE RESILIENCIA LOGISTICA

El modelo de preparacion y resiliencia en operaciones logistica se basa en una estructura
adaptable que permite fortalecer las capacidades operativas y de respuesta ante desastres

hidrometeoroldgicos. La estrategia contempla cinco ejes fundamentales:

1. Infraestructura Logistica Resiliente: evaluacion de cumplimiento de requisitos minimos

a cumplir en los almacenes.

2. Coordinacion Interinstitucional: fomentar una iniciativa de mesa logistica de los actores

claves lideradas y propuestas por COPECO.
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3. Uso de Tecnologias: modelo de sistemas de alertas de EU (EAS o0 FEMA App).
4. Kits con estandares internacionales
5. Socializacion de protocolos de respuesta

6.4.2 IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE BRECHAS LOGISTICAS

Se identificaron las principales brechas en la logistica humanitaria, priorizandose las

siguientes areas:

1. Almacenamiento y preposicionamiento de ayuda humanitaria: Insuficiencia de centros

de acopio estratégicos y déficit en la gestion de inventarios.

2. Transporte y distribucion de suministros: Falta de rutas seguras y optimizacion de

vehiculos para entregas eficientes.

3. Gestion de importacion y aduanas: Procesos burocraticos que ralentizan la llegada de

suministros criticos.

4. Coordinacion y comunicacion interinstitucional: Falta de protocolos unificados entre los

actores de respuesta.

5. Planeacién y evaluacion logistica: Necesidad de integrar indicadores de desempefio y

simulaciones de respuesta.
6.4.3 PLAN DE ACCION Y DESARROLLO DE LA PROPUESTA

A partir de la priorizacion de brechas, se establece un plan de accion con actividades

concretas para mejorar la resiliencia logistica:
a) Fortalecimiento de Infraestructura Logistica
e Creacion y equipamiento de almacenes estratégicos en zonas clave.
e Implementacién de rutas alternativas seguras para optimizar la distribucion.

e Proporcionar las herramientas para que ellos puedan ir a hacer el levantamiento de

las mejoras que requieren los almacenes.
b) Coordinacion Interinstitucional y Operativa

e Creacion de un Centro de Gestion Logistica de Emergencia.
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e Implementacion de un protocolo de respuesta unificado con actores clave.
e Desarrollo de ejercicios de simulacro y capacitacion interinstitucional.
c) Uso de Tecnologias para Optimizacion Logistica
e Modelo de sistemas de alertas de EU (EAS o0 FEMA App).
6.4.4 ESTANDARES DE KITS DE AYUDA HUMANITARIA

En el marco del Modelo de Resiliencia Logistica para la Respuesta ante Desastres
Hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula, la estandarizacion de los kits de ayuda humanitaria es
un eje clave para garantizar la eficiencia en la distribucién de insumos esenciales durante
emergencias. La falta de uniformidad en los kits y la ausencia de lineamientos claros para su
contenido han generado inconsistencias en la cobertura de necesidades basicas de la poblacion

afectada.
6.4.4.1 CRITERIOS DE ESTANDARIZACION DE LOS KITS

Para mejorar la respuesta humanitaria, se propone la adopcion de estandares
internacionales utilizados por organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
la Federacion Internacional de la Cruz Roja (FICR) y la Agencia Federal para el Manejo de

Emergencias de EE.UU. (FEMA). Estos criterios incluyen:
6.4.4.1.1 CLASIFICACION POR TIPO DE NECESIDAD:

a) Kit de alimentacion: Alimentos no perecederos, ricos en calorias y listos para

consumir, cumpliendo con estandares de seguridad alimentaria.

b) Kit de higiene personal: Productos esenciales para la limpieza y el saneamiento en

contextos de emergencia.

c) Kit de refugio y abrigo: Elementos basicos para proteccién contra el clima, como

lonas, mantas térmicas y mosquiteros.

d) Kit de primeros auxilios: Insumos médicos basicos para atencion inmediata en

escenarios de emergencia.

e) Kit de agua y saneamiento: Soluciones para la purificacion de agua y recipientes para

su almacenamiento.
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6.4.4.1.2 CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS INTERNACIONALES:

a) Estandares para la respuesta humanitaria.

b) Guias de la FICR sobre articulos esenciales en emergencias.

¢) Normativas de la FAO y PMA sobre seguridad alimentaria en ayuda humanitaria.
6.4.4.1.3 ADAPTACION AL CONTEXTO LOCAL:

a) Consideracion de los riesgos hidrometeoroldgicos prevalentes en el Valle de Sula.

b) Inclusion de elementos especificos para la proteccion de grupos vulnerables (nifios,
adultos mayores y personas con discapacidad).

6.5 MEDIDAS DE CONTROL
Para evaluar la eficacia de la propuesta, se establecen los siguientes indicadores:

a) Evaluacion de los almacenes de COPECO (objetivo: Evaluar el 100%). Utilizando como
referencia el Reglamento Centroamericano RTCA aplicando las guias para inspeccion de

almacenes. Ver Anexo 12.

b) Cumplimiento de los insumos para conformacion de Kits con estandares internacionales

(objetivo: 85% de disponibilidad minima de insumos criticos). Ver Anexo 15.

c) Nivel de coordinacion interinstitucional (objetivo: 80% de cumplimiento de reuniones

(1 reunién cada dos meses)). Para establecer roles definidos y claros.

d) Implementacion de tecnologias (objetivo: 100% creacién de una Apps o sistema de

difusion de mensajes de alerta a la poblacion) Ver Anexo 16.

e) Socializar protocolos de emergencia (objetivo 100%) concientizar de todas las medidas

de emergencia a todos los lideres comunitarios del Valle de Sula. Ver Anexo 13.
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6.6 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION Y PRESUPUESTO

6.6.1 DIAGRAMA EDT DEL PROYECTO

Modelo de preparacién y resiliencia en

1.Evaluacion de
los almacenes de
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i
1.1Planificacién
de la Evaluacion

;
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i
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— ==
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1
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|
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i
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|
|
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|
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|
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T
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|
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Internacionales
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4.3Capacitacion a
los Actores claves
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Fuente: (Elaboracién propia).
6.6.2 CRONOGRAMA DE TRABAJO Y PRESUPUESTO

El cronograma de actividades es una herramienta fundamental en la planificacion y
ejecucién del Modelo de Resiliencia Logistica para la Respuesta ante Desastres
Hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula. Su propésito es establecer una secuencia organizada de

tareas, con plazos definidos, responsables asignados y dependencias clave para garantizar el
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cumplimiento de los objetivos estratégicos. Para su desarrollo, se ha utilizado un diagrama de
Gantt, lo que permite una visualizacion clara de las actividades programadas, facilitando la
identificacion de interdependencias, hitos criticos y posibles desviaciones en el tiempo de
ejecucion.

El cronograma tiene una duracion establecida desde el 14 de marzo de 2025 hasta el 29 de
noviembre de 2025, periodo en el cual se ejecutaran las actividades planificadas. La estructura
organizativa asigna cinco lideres de equipo, cada uno a cargo de un paquete de actividades
principales, asegurando una gestion eficiente y descentralizada. Ademas, se ha disefiado para que
las cinco actividades macro puedan ejecutarse de forma simultanea, optimizando la eficiencia

operativa y reduciendo el tiempo total de implementacion.

En la estimacion presupuestaria se ha contemplado la asignacion salarial para los
encargados Yy lideres responsables de la ejecucion del plan de implementacion, tomando como
referencia la Ley de Salario Minimo vigente en Honduras (Ver Anexo 20). Asimismo, se
incluyeron las cotizaciones correspondientes a consultorias especializadas y al desarrollo del taller

contemplado dentro del cronograma de actividades programadas (Ver Anexo 19).

El presupuesto asignado para cada actividad y subactividad se encuentra detallado en la
Tabla 6, proporcionando una vision clara de la distribucion de recursos. Para un mayor detalle
sobre la desagregacion del tercer nivel de actividades, se puede consultar el Anexo 17. El
presupuesto total del proyecto asciende a 8,656,231.05 lempiras, equivalente a 339,460.04 dblares
estadounidenses, garantizando la cobertura de los costos requeridos para la ejecucion del plan.

Esta planificacion estructurada permite una distribucion eficiente de recursos, una gestion
efectiva del tiempo y un seguimiento continuo del progreso, facilitando la identificacién de
posibles cuellos de botella y la implementacion de medidas correctivas oportunas para optimizar

la ejecucion del proyecto.
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Tabla 6. Cronograma de trabajo y presupuesto

Cronograma de Trabajo
y Costo Estimado __ e e 8 g e 8 8 g 8| 8 8 8l e e 8 8 8l e 8 8 8888
Actividad p— Fecha Inicio | FechaFinal g § g § § § § § %S g’Q § § S@ S& §3 § 5 g S| 8 § § §4 §1
~ ﬁ N 5 S g] b ~ ] E’i % ~ ) ~ % ~ (] § § ,? S, g’
1. Braluacion de los almacenes de COPECO 1.772.763,95 14/3/2025| 11/11/2025
1.1, Planificacién ce la Eualuacion 15266420 | 14/3/2025|  4/4/2025 ] ]
1.2. Revision de Normativas y Lineamientos 132.473,90 11/4/2025 71512025
1.3. Bvaluacion In Situ de los Almacenes 710.844,80 16/5/2025 30/6/2025
1.4. Andlisis de Resultados 219.091,45 15/7/2025|  15/8/2025
1.5. Presentacion de Resultados y Recomendaciones 55768960 |  30/8/12025] 1111112025 ]
2. Fortalecer la Coordinacion Interinstitucional 1.683.527,45 14/3/2025| 29/11/2025
2.1, Planificacién y Disefio cél Centro de Gesticn Logistica 16266420 | 14/3/2025|  4/4/2025 ]
2.2. Desarrollo de la Mesa Logistica Interinstitucional 157.949,65 11/4/2025|  16/5/2025
2.3. Estandarizacion de Procesos de Respuesta 285.328,40 30/5/2025 15/7/2025
2.4. Implementacién y Operacidn del Centro de Gestion 351.565,35 30/7/2025|  15/9/2025
2.5. Monitoreo y Evaluacién del Progreso 736.019,85 30/9/2025| 29/11/2025
3. Integrar Tecnologias Emergentes en Sistemas de Alerta Temprana 1.403.294,20 14/3/2025| 29/11/2025
3. Andlisis de Referencias Internacionales 16285450 | 14/3/2025| 18412025 ]
3.2. Bvaluacion del Contexto Nacional 132.473,90 25/4/2025|  30/5/2025
3.3. Disefio del Sistema de Alerta Adaptado 234.376,90 15/6/2025 30/7/2025
3.4. Implementacién Tecnoldgica 264.947,80 15/8/2025|  15/9/2025
3.5. Capacitacion y Difusion del Sistema 137.569,05 30/9/2025|  24/10/2025
3.6. Monitoreo, Evaluacion y Mejora Continua 471.072,05 1/11/2025| 29/11/2025
4. Adoptar Kits con Estandares Internacionales 1.561.243,85 14/3/2025| 29/11/2025
4.1 Andlisis y Adaptacion de Esténdares Internacionales 167.94965 |  14/3/2025|  4/4/2025 [
4.2. Desarrollo de Protocolos de Adquisicion y Manejo de Kits 478.944,10 11/4/2025 15/7/2025
4.3. Capacitacion a los Actores clawe 280.233,25 30/7/2025|  15/9/2025
4.4. Implementacion de Estandares en Operaciones 147.759,35 30/9/2025|  24/10/2025
4.5. Monitoreo y Evaluacion Continua del Cumplimiento 486.357,50 1/11/2025| 29/11/2025
5. Socializar Protocolos de Respuesta en Comunidades y Actores Logisticos 2.235.401,60 14/3/2025| 29/11/2025
5.1. Revisi6n y Actualizacion de Protocolos de Respuesta Exstentes 15266420 | 14/3/2025|  4/4/2025 .
5.2. Disefio de la Estrategia de Socializacion 433.087,75 11/4/2025 30/7/2025
5.3. Capacitacion de Actores Clawe 984.961,90 15/8/2025 30/9/2025
5.4. Implementacion de Protocolos en las Comunidades 163.044,80 |  10/10/2025| 24/10/2025
5.5. Monitoreo y Evaluacidn del Proceso de Socializacion 501.642,95 1/11/2025| 29/11/2025
Costo Total de la Aplicabilidaden Lempiras L 8.656.231,05
Costo Total de la Aplicabilidad en Délares L 339.460,04

Fuente: (Elaboracion propia)
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6.6.3 PRESUPUESTO POR CENTRO DE COSTO

El centro de costos constituye una estructura clave para la administracion y control
financiero del Modelo de Resiliencia Logistica para la Respuesta ante Desastres
Hidrometeoroldgicos. Su funcion principal es asignar, categorizar y monitorear los recursos
financieros, asegurando que cada actividad cuente con la disponibilidad presupuestaria necesaria

y se mantenga dentro de los limites establecidos.

Para garantizar una mayor precision en la distribucion de los costos, se ha preparado el
nivel de detalle a un nivel 3, lo que proporciona un desglose més fino de las actividades y facilita
un control mas preciso sobre la ejecucion presupuestaria. EI presupuesto asignado para cada
actividad y subactividad se encuentra detallado en la Tabla 7, proporcionando una vision clara de
la distribucion de recursos. Para un mayor detalle sobre la desagregacion del tercer nivel de
actividades, se puede consultar el Anexo 18, el cual especifica los costos relacionados con cada

uno de los gastos, permitiendo una mayor trazabilidad y control financiero.

La cotizacion del hotel en Comayagua no esta relacionada con el nivel de afectacion por
desastres en dicho departamento, sino que responde a criterios logisticos y econdmicos
establecidos para la ejecucion del taller de capacitacién. Aunque Comayagua representa
Unicamente el 2% de los eventos de afectacion reportados a nivel nacional, su eleccion como sede
del taller se justifica por su ubicacion geogréafica estratégica, equidistante entre Tegucigalpa (sede
de COPECO) y el Valle de Sula. zona prioritaria del proyecto por su alta vulnerabilidad ante
eventos hidrometeorol6gicos (ver anexo 14).

El objetivo principal del taller es fortalecer la coordinacién interinstitucional, socializar
protocolos de respuesta y promover la inclusion de elementos especificos para la proteccion de
grupos vulnerables. La ciudad de Comayagua permite reunir, con mayor eficiencia logistica, a los
30 participantes clave: personal de COPECO, lideres comunitarios del Valle de Sulay otros actores

estratégicos.

De acuerdo con la linea de investigacion de esta tesis, que enfatiza la optimizacion de la
gestion logistica en contextos de respuesta ante desastres, se considera que la decision tomada no
solo es coherente con principios de eficiencia operativa, sino que también contribuye a reducir los
costos totales de movilizacion y alojamiento, permitiendo una inversion mas equilibrada en

actividades sustantivas del proyecto.
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Este detalle es un apoyo fundamental para el area financiera, ya que proporciona la
informacidn necesaria para la planificacion presupuestaria y la toma de decisiones estratégicas en
la ejecucion del proyecto. Asimismo, facilita la busqueda de fuentes de financiamiento, ya sea a
través de fondos propios de COPECO en base a su presupuesto institucional o mediante la gestion
de recursos con organismos internacionales, garantizando la viabilidad y sostenibilidad del modelo

de resiliencia logistica.

A continuacion, se detalle el ejemplo de célculo del gasto presupuestado para la linea 1.1.1.
Definicion del alcance de la evaluacion
Formula:

((EQUIPO DE APOYO * (16910,9/30))*DIAS) +(((LIDER DEL PROYECTO *
(35000/30))*DIAS))+(PERSONAS*ALMUERZOS*DIAS)+TALLERES+(ASESOR*9)+(BONIFICACI

ON*PERSONAS)+MATERIALES+TRANSPORTE+(DIAS*PERSONAS*VIATICOS)+(DIAS*PERSO
NAS*HOSPEDAJE)) = L 45.666,05
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Tabla 7. Presupuesto por centro de costo

Presupuesto Cronograma de Trabajo por Centro de Costo

Actividad Dias| Fecha Inicio | Fecha Final |Personas| Salario | Almuerzos | Transporte | Viaticos Hospedaj l_\/laterltflles ¢ T_a "?r d.e, Asesor | Bonificacion Costo Total
e impresiones |socializacién LPS

1. Evaluacion de los almacenes de COPECO 242 14/3/2025| 11/11/2025

1.1. Planificacién de la Evaluacion 21 14/3/2025 4/4/2025

1.2. Revision de Normativas y Lineamientos 26 11/4/2025 7/5/2025

1.3. Evaluacién In Situ de los Almacenes 45 16/5/2025 30/6/2025

1.4. Andlisis de Resultados 31 15/7/2025|  15/8/2025

1.5. Presentacion de Resultados y Recomendaciones 73 30/8/2025, 11/11/2025

2. Fortalecer la Coordinacién Interinstitucional 260 14/3/2025| 29/11/2025 6

2.1. Planificacion y Disefio del Centro de Gestion Logistica 21 14/3/2025 4/4/2025

2.2. Desarrollo de la Mesa Logistica Interinstitucional 35 11/4/2025 16/5/2025

2.3. Estandarizacién de Procesos de Respuesta 46 30/5/2025 15/7/2025

2.4. Implementacién y Operacién del Centro de Gestion 47 30/7/2025 15/9/2025

2.5. Monitoreo y Evaluacion del Progreso 60 30/9/2025| 29/11/2025

3. Integrar Tecnologias Emergentes en Sistemas de Alerta 260 14/3/2025| 29/11/2025 6

3.1. Anélisis de Referencias Internacionales 35 14/3/2025 18/4/2025

3.2. Evaluacion del Contexto Nacional 35 25/4/2025 30/5/2025

3.3. Disefio del Sistema de Alerta Adaptado 45 15/6/2025 30/7/2025

3.4. Implementacién Tecnolégica 31 15/8/2025|  15/9/2025

3.5. Capacitacion y Difusién del Sistema 24 30/9/2025| 24/10/2025

3.6. Monitoreo, Evaluacion y Mejora Continua 28 1/11/2025| 29/11/2025

4. Adoptar Kits con Estdndares Internacionales 260 14/3/2025| 29/11/2025 6

4.1. Andlisis y Adaptacion de Estandares Internacionales 21 14/3/2025 4/4/2025

4.2. Desarrollo de Protocolos de Adquisicion y Manejo de Kits 95 11/4/2025 15/7/2025

4.3. Capacitacion a los Actores clave 47 30/7/2025 15/9/2025

4.4. Implementacion de Estandares en Operaciones 24 30/9/2025, 24/10/2025

4.5. Monitoreo y Evaluacién Continua del Cumplimiento 28 1/11/2025| 29/11/2025

5. Socializar Protocolos de Respuesta en Comunidades y Actores

Logisticos 260 14/3/2025| 29/11/2025 6

5.1. Revision y Actualizacién de Protocolos de Respuesta 21 14/3/2025 4/4/2025

5.2. Disefio de la Estrategia de Socializacién 110 11/4/2025 30/7/2025

5.3. Capacitacion de Actores Clave 46 15/8/2025 30/9/2025

5.4. Implementacion de Protocolos en las Comunidades 14 | 10/10/2025| 24/10/2025

5.5. Monitoreo y Evaluacién del Proceso de Socializacién 28 1/11/2025| 29/11/2025
LPs. 8.656.231,05
Usd 339.460,04

Fuente: (Elaboracion propia)
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6.7 CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE LA TESIS CON LA PROPUESTA

El proposito de esta seccion es validar la coherencia entre los distintos componentes
desarrollados en esta investigacion y los lineamientos metodoldgicos planteados en la propuesta
original. Desde el disefio del estudio hasta la ejecucion del anélisis, se han aplicado rigurosamente
los principios metodologicos establecidos por Herndndez Sampieri (2022), garantizando un

enfoque estructurado y fundamentado en la literatura cientifica.

A lo largo del desarrollo de la tesis, el equipo de expertos en operaciones logisticas y los
asesores del proyecto han desempefiado un papel clave en la evaluacién y ajuste de los ejes
estratégicos, asegurando que cada fase del estudio responda a la realidad operativa de la gestion
logistica ante desastres hidrometeorolégicos en el Valle de Sula. Si bien se han realizado
adaptaciones basadas en hallazgos preliminares y en la dinamica del contexto investigado, estos
ajustes han sido documentados y justificados bajo un enfoque de validez y confiabilidad, alineado

con las mejores practicas en investigacion aplicada.

Este andlisis busca garantizar que cada seccion de la tesis desde el planteamiento del
problema hasta los métodos, hipotesis y objetivos mantenga una consistencia metodolédgica y una
vinculacion directa con la realidad operativa, asegurando que las conclusiones sean aplicables y
de impacto en la optimizacion de la logistica humanitaria en Honduras. Ademas, se detallan las
modificaciones estratégicas implementadas durante el estudio, las cuales responden a necesidades
emergentes sin comprometer la integridad del modelo de investigacion, reforzando la aplicabilidad
y relevancia de la propuesta en el ambito logistico y de gestidn de riesgos.
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Tabla 8. Concordancia de segmetos de Tesis

Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI

Evaluacion de
operaciones
logisticas ante
desastres naturales
de tipo
hidrometereolégico
s en Valle de Sula

Evaluar el proceso de
preparacion de las
operaciones logisticas
en respuesta a desastres
naturales de tipo
hidrometeorolégicos en
el Valle de Sulay
proponer
recomendaciones para
optimizar la gestion de
operaciones logistica
ante posibles
fenémenos como
huracanes y tormentas
tropicales

Describir la
situacion actual de
las operaciones
logisticas en la
respuesta a los
desastres naturales
en el Valle de Sula.

Identificar las
deficiencias
logisticas que
limitan la respuesta
ante posibles
fenémenos como
huracanes y
tormentas
tropicales en el
Valle de Sula,
Honduras.

Analizar la
coordinacion entre
actores logisticos y
su efecto en la
respuesta a
desastres naturales.

Examinar las
mejores practicas
de otros paises que
son aplicables a
Honduras.

Analisis del
Proceso

Anélisis de Riesgos

Red Logistica

Mapeo de Recursos
Logisticos

Lideres
Infraestructu comunitarios
ra Logistica
9 valle de sula
Capacidad
de Organizacione
Coordinacié s locales
n Multiactor
Eficiencia de
Actores
respuesta en
. gubernamental
Operaciones .
Logisticas
Preparacion  No
y Resiliencia  gubernamental

Comunitaria es

Anaélisis
documental/Encues
tas

Analisis de datos
histéricos y
observacion
directa/Analisis
documental

Encuestas/Analisis
de Causa y Efecto

Analisis
Documental/Analis
is de
proceso/Encuestas

Insuficiencia en
infraestructura resiliente
y planificacion logistica

Falta de coordinacion
interinstitucional y
eficiencia operativa

Desconexién entre la
ayuda proporcionada y
las necesidades reales

Coordinacién entre
actores locales e
internacionales y su
impacto en la respuesta

Practicas
internacionales
aplicables a la gestion
logistica en Honduras

Modelo de
preparacion y
resiliencia en
operaciones
logistica para la
respuesta ante
desastres
hidrometeorolégico
sen el Valle de
Sula

Elaborar e Implementar
Estrategia de evaluacion de los
almacenes de COPECO.

Sugerir el fortalecimiento de
los mecanismos de
coordinacioén interinstitucional
entre actores clave incluyendo
COPECO, organizaciones no
gubernamentales, el sector
privado y las comunidades
locales para garantizar una
respuesta logistica eficiente y
cohesionada ante desastres
hidrometeoroldgicos en El
Valle de Sula.

Integrar tecnologias
emergentes para el
fortalecimiento de los sistemas
de alerta temprana.

Adoptar los estandares
internacionales en la
conformacion de los Kits para
atencion en las emergencias.

Socializar protocolos de
respuesta y sitios de
informacion de acceso publico
para la gestion de riesgo bajo
el enfoque de derechos en la
accion por parte de las
comunidades.
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ANEXOS

ANEXO 1 CARTA DE AUTORIZACION INSTITUCION:

CARTA DE AUTORIZACION DE LA EMPRESA O INSTITUCION
Tegucignlpa, Franciseo Morazin. 25/ (hicd

Tomia Melisss Ockos Lopez

C¥ficial Nacional de Preparacion Logistica

Logistics Clister Hondares

Calonis Castsfics Sur, Bloque 6, Cosa Mo. 7 Paseo Virgilio Zelays Rubi

Estimado Seforia): Tomia Melizsa Ochoa Lopez

Reciba un cordial v stento saludo. Por medio de la presemte deseamos solicitar su apoyo.
dado que somos alumnos de UMITEC v nos encontransos desanmollande | Trabajoe de Tesis
previo a shiener nuesiro iibalo de macsiria en Gestidn de Operaciones v Logistice

Hemos seleccionado comso dema Evaluscidm del impacto de operaciones logisiices en
proceso ante desasres maiursles en Valle de Sula, por lo que esisriamos muy sgredecidos
de conmiar com el spovo de lb organizsciin que usted represenin pare poder desarmollar
nuesira investigacion. En pamiodar, dicha soliciud se cirommeenibe @ peticionar que se nos
ouiorice a redizar: scceso o informacion relocomada con el tabae de vesis, apeniuna o
consulms, realizer emcussiss en caso de ser requends, somdeos, enlice con memeess de
respracsias relacionsdos, eic.

A |n espera de su sprobacidm, me sseeribo de Usbed.

ACTIBMELE,

W 4
Erick 5. Movrales Jasie Marfinez
Erick Mol Jamaree: Mmrrines
Mo, de cusmis: 1XERI019 Mo de owenia: 12353048

Por este medic Logistics Clister Homdoras, Autorizs la reslizacién dentre de sus
imsalaciones el proyecio de investigaciin de Tesis de Postgrado enves mencionado.

m'l it

Tomis Melizsa Ochon Lopez

Oficial Naciomal de it Loglstica
Comtacio: +504 52240

Vo.Ho

LOGISTICS
CLUSTER
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ANEXO 2 CARTA DE AUTORIZACION ASESOR TEMATICO

CARTA DE COMPROMISO PARA ASESORIA TEMATICA

Seilores Facultad de Postgrado UNITEC,

Par este medio yo Dasad Antomio Magia
Identidad No. 0801 | 98301599
Licenciado en Admamistracion de Empresas
Maestria en Gestiom de Operaciones v Logistica
Doctorado en

Hago constar que asamo [ respomsabilidad de asesorar técnicamente el trabajo de Tesis de
Maestria denominado:
Giestidn de O : Logist

A ser desarrollado por el (los) estudiantet(s):
Janne Jassely Mantinez Ordodiez Cuenta No.: 12253048
Enck Sthebeng Morales Pineda Cuenta No 212253019

Para o caal me comprometo a realzar de manera oportuna las revesiones y facilitar las
observaciones que considere pertinentes 2 fim de goe se logre fimalizar el trabajo de tesis en
el plazo establecido por la Facultad de Postgrado.

En la cidad de Tegucigalpa MDC

Departamento Francisco Morazin

Nombee David Mejia P

Fecha __ 22102024 Firma. %
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ANEXO 3 CONFORMACION DE LA POBLACION PARA ESTUDIO

San Pedro Sula

La Lima

Choloma

El Progreso

Villanueva

Tela

Otras comunidades que no

sufrieron tanta afectacion del

Valle de Sula

. . Alcance de
Actores locales Acciones realizadas .
estudio

Conformacion de la poblacion para estudio

. . . Alcance de
Comunidades Acciones realizadas ;
estudio

Las lluvias intensas provocaron inundaciones en diversas
colonias, afectando viviendas e infraestructura urbana, lo que
forzd evacuaciones masivas.

El desbordamiento de rios inund6 areas residenciales y agricolas,
dejando severos dafios y a muchas familias desplazadas.

Sufrié anegamientos graves tanto en zonas urbanas como rurales,
impactando la poblacidn y actividades econémicas.

Las crecidas de rios y deslizamientos de tierra causaron el
aislamiento de comunidades y dafios significativos a
infraestructura vial.

Las inundaciones perjudicaron viviendas y vias de comunicacion,
complicando las operaciones de rescate y ayuda humanitaria.

Este municipio costero fue severamente afectado por inundaciones
que dafaron viviendas, infraestructura turistica y caminos rurales,
dejando comunidades aisladas.

Cortés (Puerto Cortés, Omoa, Pimienta, Potrerillos, San Antonio
de Cortés, San Francisco de Yojoa, San Manuel, Santa Cruz de
Yojoa)

Yoro ( Santa Rita, El
Santa Barbara (Petoa, Quimistan)

Negrito)

Comités de Emergencia Locales Grupos comunitarios que se encargan de la gestién del riesgo y

(CODEL)

Comités de Emergencia
Municipal (CODEM)

Universidades y Centros
Educativos

Municipalidades

Asociaciones Comunitarias

Cémaras de Turismo y
Comercio

Organizaciones No
Gubernamentales (ONGSs)

Empresas Privadas y
Emprendedores

respuesta ante desastres naturales en sus localidades.

Grupos organizados por las municipalidades para coordinar
acciones de prevencion, preparacion, y respuesta ante desastres
naturales, garantizando la seguridad y el bienestar de sus
comunidades.

Instituciones como la Universidad Nacional Auténoma de
Honduras en el Valle de Sula (UNAH-VS) contribuyen a la
formacién académica y al desarrollo de investigaciones que
benefician a la region.

Los gobiernos locales de municipios como San Pedro Sula,
Choloma, La Lima, Villanueva, Potrerillos, entre otros, son
responsables de la administracion y desarrollo de sus respectivas
jurisdicciones.

Grupos locales que trabajan en pro del bienestar de sus
comunidades, enfocandose en &reas como desarrollo social,
educacién y salud.

Organizaciones como la Camara Nacional de Turismo de
Honduras (CANATURH) y las camaras de comercio locales
promueven el desarrollo econémico y turistico en la region.
Entidades que implementan proyectos sociales, ambientales y
econémicos para mejorar la calidad de vida de los habitantes del
Valle de Sula.

El sector empresarial local que impulsa la economia regional a
través de diversas industrias y servicios.

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Si

NO

Sl

SI

SI

NO

NO

NO

NO

NO
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. . Alcance de
Actores Gubernamentales Acciones realizadas estudio

Coordin6 la respuesta interinstitucional, movilizando recursos
SINAGER humanos, técnicos y materiales, y fortaleciendo la colaboracion NO
entre los niveles municipal, departamental y nacional.
Despleg6 equipos para la atencion de emergencias y utilizé drones
para distribuir suministros esenciales en comunidades aisladas por SI
inundaciones.
Implementé sistemas de monitoreo y alerta temprana, gestionando
COPECO evacuaciones en zonas de alto riesgo y apoyando a los Comités de SI
Emergencia Municipal (CODEM).
Coordin6 obras de emergencia para el dragado de canales y la
reparacion de bordos en los rios Chamelecén y Ulua, reduciendo NO
el riesgo de inundaciones.
Implementé soluciones de infraestructura resiliente y medidas de
adaptacion al cambio climéatico para fortalecer la capacidad de NO
respuesta en las comunidades afectadas.

Sistema Nacional de
Emergencias 911

Secretaria de Infraestructura y
Transporte (SIT)

Fondo Hondurefio de Inversién
Social (FHIS)

Comision para el Control de . . . . . . .
P Operd estaciones hidrométricas para emitir alertas de inundacion

Inundaciones del Valle de Sula . e NO
y coordinar las descargas controladas de la represa EI Cajon.
(CCIVS)
Secretaria de Estado en los
Despachos de Desarrollo Ejecucién de proyectos comunitarios que incrementaron la
g A ; NO
Comunitario, Aguay resiliencia de poblaciones vulnerables en el Valle de Sula.

Saneamiento (SEDECOAS)

. . Alcance de
Actores no Gubernamentales Acciones realizadas estudio

Facilité la coordinacidn entre los actores humanitarios para evitar
duplicidades y maximizar el impacto de la ayuda, proporciond SI
asistencia técnica en la planificacién y respuesta a emergencias.

Coordind la distribucion de alimentos basicos a las comunidades

Oficina de Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCHA)

Programa Mundial de

Alimentos (PMA) més afectadas en _eI Valle de Sula,_ apoy6 en la logistica y SI
transporte de suministros a las zonas aisladas.
Consejo Noruego para Proporcioné asistencia alimentaria y kits de emergencia en S|
Refugiados (NRC) comunidades rurales afectadas.
Priorizaron la proteccion de nifios, estableciendo espacios seguros
Plan International en albergues, distribuyeron materiales escolares para garantizar la SI

continuidad educativa.

Monitoreo riesgos de enfermedades en albergues y areas afectadas

y proporciond insumos médicos esenciales y promovié campafas SI

de prevencion de enfermedades.

Distribuyo kits de higiene y saneamiento, priorizando a familias

con nifios y proporciond apoyo psicosocial para nifios y NO

adolescentes afectados por el desastre.

Entregaron alimentos, agua potable y Kkits de higiene en

municipios como El Progreso y La Lima.

Coordin0 evacuaciones y gestiond albergues temporales en

Cruz Roja Hondurefia colaboracion con COPECO, brindd primeros auxilios y asistencia NO
psicoldgica a personas desplazadas.

Trabajo en la proteccion de la infancia y la reunificacion familiar,
distribuyeron ropa y suministros basicos para menores.

Organizacién Mundial de la
Salud (OMS)

Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF)

Ayuda en Accion NO

Save the Children NO
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ANEXO 4 RESULTADOS DE ENCUESTAS LIDERES COMUNITARIOS:

e

Comunidad donde reside:

1. ¢ Cudles fueron las principales dificultades logisticas
que enfrentd su comunidad durante la respuesta a
desastres naturales como la tormenta SARA?

2. ¢, Cémo calificaria la coordinacién entre su
comunidad y las instituciones gubernamentales durante
la emergencia?

3. ¢ Qué tan efectivos fueron los sistemas de alerta
temprana implementados en su comunidad?

4. ¢ Considera que la infraestructura local (carreteras,
puentes, refugios) fue adecuada para afrontar la
emergencia?

5. ¢ Qué medidas logisticas considera prioritarias para
mejorar la respuesta ante futuros desastres?

Comunidades encuestadas

Tela 15%

20%

El Progreso . . . A q
Los resultados reflejan la existencia de deficiencias

estructurales y operativas en la logistica de respuesta
ante desastres hidrometeorolégicos. Se recomienda
fortalecer la planificacion estratégica, la infraestructura,
la capacitacion comunitaria y la integracion de
tecnologias para mejorar la resiliencia del Valle de Sula
frente a futuras emergencias

Choloma 15%

LaLima 15%
Zona norte 10%
San Pedro Sula 15%

Villanueva 10%

Principales dificultades logisticas

Comunicacion
Las principales dificultades identificadas en la
respuesta a desastres fueron Transporte y
comunicacion.

Infraestructura

Recursos

Transporte

Calificacion de coordinaciénde
Instituciones durante la Emergencia.

Buena

La percepcion general indica que la coordinacién entre
la comunidad y las instituciones gubernamentales tuvo

fallas significativas, lo que afect6 la eficiencia de la
Muy deficiente

respuesta.
Deficiente

Efectividad de sistemas de alertas

Poco efectivos

Se evidenci6 que los sistemas implementados fueron
percibidos como insuficientes en varias comunidades,
lo que pudo haber retrasado la preparacion ante la

Moderadamente...

Muy efectivos

b
emergencia.
Ffectvos
Nada efectivos

Calificacion de infraestructura local

La capacidad de la infraestructura para afrontar la
emergencia fue evaluada como inadecuada en varios
puntos criticos, afectando la movilidad y el acceso a
refugios seguros

Muy adecuada

Inadecuada

Adecuada

Medidas logisticas de respuestaante
futuros desastres

Infraestructura 15%

Se identificé la necesidad urgente de fortalecer la
planificacién de transporte, mejorar la red de
comunicacién y garantizar un acceso oportuno a
suministros esenciales.

Recursos 20%

20%

Planificacion
Coordinacion 20%

25%

Capacitacion
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Pregunta o Gréficos Anédlisis

Capacitacion previa ) ) '
p P La falta de preparacion previa de las comunidades fue
6. ¢ Recibi6 su comunidad capacitacion previa en No 70% una tendencia recurrente, lo que refuerza la necesidad

preparacion y respuesta a desastres? si — de programas de capacitacion en gestién del riesgo.

CAl|

Evaluacién de tiempo de llegada de los
suministros a las comunidades

oy lento Los encuestados sefialaron que hubo retrasos en la

. P u ) ) . .

7. ¢ Coémo evalué el tiempo de llegada de los Y distribucién de ayuda, lo que afect6 la capacidad de

suministros a su comunidad durante la emergencia? Lento respuesta inmediata en comunidades vulnerables.
Muy rapido

Recursos que faltaron durante la
emergencia

fransporte

Répido

8. ¢ Qué recursos considera que faltaron durante la Alimentos Trasporte y alimentos fueron las principales carencias
emergencia para garantizar una respuesta mas _ identificadas durante la emergencia.
. Medicamentos 15%
efectiva?
Refugios
Capacidad de las comunidades para
responder ante desastres
Poco suficiente 30% . .
Se observa que muchas comunidades no tienen la
9. ¢ Considera que la comunidad tiene capacidad Nada suficiente 55% capacidad suficiente para responder de manera

suficiente para responder de manera independiente

independiente a desastres naturales, lo que resalta la
ante desastres naturales? Moderadamente...

importancia de fortalecer su autonomia operativa.

Muy suficiente

Suficiente

Recomendaciones de colaboracién
entre actores localesy externos

Comunicacion 25% En base a los resultados obtenidos se recomienda por
10. ¢ Qué recomendaciones haria para fortalecer la parte de los encuestados la necesidad de mejorar la
colaboracion entre los actores locales colaboracién entre actores locales y externos, con
(Patronatos/Alcaldias) y externos (Copeco, 911, etc.,) Recursos 10% estrategias que optimicen la comunicacion,
en su comunidad? planificacién y capacitacién ante desastres naturales.

Infraestructura 15%

Planificacion 25%

Capacitacion 25%
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ANEXO 5 RESULTADOS DE ENCUESTAS ACTORES LOCALES:

Actor Local

Actor local de apoyo a emergencias:

¢La organizacion /Institucién/ Persona apoyo
durante la emergencia de la Tormenta Sara?

1. ¢Cuéles fueron las principales barreras
que enfrentd su organizacion en la logistica
de ayuda durante la tormenta SARA?

2. ¢ Qué tan efectiva fue la coordinacién con
otras organizaciones locales y actores
internacionales?

3. ¢Coémo calificaria la capacidad de
respuesta logistica en cuanto a
almacenamiento y distribucion de recursos?

4. ¢Qué tan Utiles fueron los planes de
emergencia existentes durante la respuesta?

5. ¢ Considera que los recursos disponibles
fueron suficientes para atender a las
comunidades afectadas?

Muy buena

Moderadamente Utiles

Comités de Emergencia X
Locales (CODEL) El personal de apoyo (43%) y wluntarios (29%) fueron

los principales actores locales que participaron en las
emergencias. Esto sugiere que el fortalecimiento y
capacitacion de estos grupos es clave para mejorar la
respuesta

Comités de Emergencia
Municipal (CODEM)

Personal de apoyo

Voluntarios

Apoyo de Institucion

El 71% indic6 que su organizacién apoy6 durante la
emergencia, destacando el nivel de participacién activa

No 29%
si de las instituciones en los eventos hidrometeorolégicos.
I

Barreras enfrentadas

Comunicacién La falta de transporte (57%) fue la principal barrera
identificada, seguida por problemas de comunicacién
(29%). Esto resalta la importancia de optimizar la red de
transporte y establecer canales claros de comunicacion.

Recursos

Transporte

57%

Evaluacién de coordinacién entre
actoreslocales e internacionales

Buena Aunque el 43% calificé la coordinacion como Regular,
Deficiente existe una notable diversidad en las respuestas, lo que
sugiere la necesidad de unificar criterios de coordinaciéon

para mayor efectividad
Muy deficiente

43%

Regular

Evaluacion de capacidad de respuesta

Buena 43% Las respuestas Buena (43%) y Regular (43%) indican
que la capacidad logistica fue aceptable, pero con areas
de mejora, particularmente en almacenamiento y

distribucioén de recursos

14%

Regular 43%

Evaluacion de planes de emergencia

0 . " .
ki El 57% consideré6 que los planes de emergencia fueron

Utiles, pero el 29% los calificé como Poco dtiles,
indicando la necesidad de revisarlos y actualizarlos

Poco utiles

Utiles

Evaluacién de recursos disponibles

Moderadamente... o X

El 43% consider6 los recursos como Poco suficientes,
destacando una brecha significativa en la capacidad de
atender adecuadamente a las comunidades afectadas.

Nada suficientes

Foco SUﬁCiernes
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Efectividad de simulacros

6. ¢, Su organizacion participé en simulacros
0 capacitaciones previas al desastre? Si es
asi, ¢fueron efectivos?

7. ¢ Cémo evalud la comunicacién entre su
organizacion y las comunidades afectadas
durante la emergencia?

8. ¢ Qué medidas cree que deberian
implementarse para optimizar la logistica en
futuras emergencias?

9. ¢ Considera que la tecnologia utilizada
durante la respuesta fue suficiente para
satisfacer las necesidades logisticas?

10. ¢Qué mejores practicas internacionales
podrian aplicarse en el contexto del Valle de
Sula?

:
Evaluacion de comunicacion
Buena 43%
Deficiente 14%
Muy buena 29%
Regular 14%
Medidas a implementar
Capacitacion 43%
Planificacion 29%
Recursos 29%
Efectividad de tecnologia utilizada
Moderadamente... 29%
Poco suficiente 57%
Suficiente 14%
Mejores practicas Internacionales
Infraestructura 14%
Planificacion 43%
Recursos 29%
Tecnologia 14%

El 57% indicé que no participaron en simulacros o
capacitaciones previas, reflejando una oportunidad clave
para fortalecer las capacidades de respuesta a través de

entrenamiento.

La comunicacion fue evaluada como Buena (43%) o Muy
buena (29%), pero el 14% indicé deficiencias,
subrayando la necesidad de mejorar la interaccién entre
instituciones y comunidades

Las capacitaciones (43%) fueron sefialadas como la
principal medida a implementar, seguidas de
planificacién y recursos (29% cada una).

El 57% considero6 la tecnologia como Poco suficiente, lo
que refleja una necesidad critica de inversion en
herramientas tecnolégicas para mejorar la logistica

La planificacion (43%) y los recursos (29%) fueron las
areas principales sefialadas. Esto indica que las
mejores practicas internacionales deben enfocarse en
mejorar la planificacion logistica y garantizar la
disponibilidad de recursos criticos
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ANEXO 6 RESULTADOS DE ENCUESTAS ACTORES GUBERNAMENTALES:

Instituciones entrevistadas
Estos resultados refuerzan la necesidad de abordar problemas
estructurales y operativos en la logistica humanitaria. Las acciones

67%

COPECO
recomendadas incluyen:
Secretaria de... - Fortalecer la red de transporte y el acceso a recursos esenciales.
¢ Institucion para la cual labora? - Mejorar la planificacion estratégica y la asignacion de recursos
entre niveles de gobierno.
SINAGER - Establecer sistemas de monitoreo basados en impacto y tiempo.
- Implementar programas de capacitacion y modernizacion
tecnolégica.

Apoyo de Instituciones
¢La institucion donf]e REERE Si 100% €l 100% de las instituciones entrevistadas apoyaron durante la
durante la emergencia de la Tormenta .
Sara? emergencia de la tormenta Sara.

Evaluacion de la coordinacionde las
instituciones y actores locales
La mayorfa de los encuestados calificaron la coordinacion entre
instituciones gubernamentales y actores locales durante la
Tormenta Sara como Buena (50%), lo que refleja un desempefio
aceptable, pero con areas de mejora identificadas en Recursos y
Planificacion”

1. ¢ Qué tan efectiva fue la Buena 50%
coordinacion entre las instituciones
gubernamentales y los actores locales ~ Muy buena 33%

durante la tormenta SARA?

Regular

Principales limitaciones

Coordinacién 33%
Las barreras més destacadas en la movilizacién de recursos

logisticos incluyeron la "Coordinacion"y el "Transporte™ (33%
cada uno), indicando una necesidad urgente de fortalecer la

2. ;Cuales fueron las principales Infraestuciura
colaboracién interinstitucional y mejorar la red de transporte.

limitaciones en la movilizacion de
recursos logisticos durante la
emergencia? Recursos

Transporte

Evaluacion de infraestructura

Eficiente 67%
El 67% considerd que la infraestructura disponible fue “Eficiente”,

3. (Considera que la infraestructura L S S L
dé onible erqmitié R — pero también se identificaron deficiencias en la planificacion y
P P P Moderadamente... adecuacion para responder eficientemente a emergencias.

eficiente?

17%

Poco eficiente

Evaluacién de protocolos logisticos
83% Un 83% considerd los protocolos como "Adecuados”, pero la
mejora de estos procedimientos debe continuar para garantizar

Adecuados
respuestas mas efectivas

4. ;Qué tan adecuados fueron los
protocolos logisticos establecidos para
responder a la emergencia?
Poco adecuados
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Tiempo de respuesta

5. ;Como evalud el tiempo de
respuesta desde la declaratoria de
emergencia hasta la llegada de los

suministros?

6. ;Qué tan preparados estaban los
equipos de emergencia en términos de
capacitacion y recursos?

7. ¢Qué factores considera que
obstaculizaron la coordinacion entre los
diferentes niveles de gobierno?

8. ;Qué indicadores utiliza su
institucion para evaluar el éxito de la
respuesta logistica?

9. ;Cudl es la prioridad de su
institucion para mejorar la logistica
humanitaria en el Valle de Sula?

10. (Qué mejoras recomienda para
fortalecer la infraestructura y la
preparacion logistica en la region?

Moderado G Aunque el tiempo de respuesta fue calificado como "Moderado™
(67%), un tercio de los encuestados lo considerd “"Rapido",
resaltando oportunidades para optimizar la eficiencia logistica.

Répido 33%

Preparacion de equipos

Moderadamente. .. 50% En términos de capacitacion y recursos, los equipos de
emergencia se percibieron como "Preparados” o "Moderadamente
preparados” (50% cada uno), sugiriendo la necesidad de
capacitaciones especificas para fortalecer la respuesta operativa.

Preparados 50%

Factores que obstaculizan la
coordinacion

Recursos 33%

Comunicacion Los principales factores identificados fueron la planificacion y los
recursos (33% cada uno), junto con infraestructura y
Infraestructura comunicacion (17%). Esto destaca la necesidad de estrategias de
planificacién mas robustas y una mejor asignacion de recursos
Planificacion entre los niveles de gobierno

Indicadores de respuestalogistica

Cobertura 7%

Los indicadores més valorados fueron impacto y tiempo (33%
cada uno), seguidos de cobertura y eficiencia (17%). Esto enfatiza
la importancia de medir la efectividad logistica no solo por la
rapidez, sino también por el alcance y el impacto en las

Impacto 33% comunidades.

Eficiencia 7%

Tiempo 33%

II | |

Prioridad de mejoralogistica

Capacitacion 33%

Las areas prioritarias son planificacion y capacitacién (33% cada
una), destacando la importancia de preparar a los equipos y
establecer planes logisticos efectivos. Infraestructura y tecnologia
también fueron mencionadas (17%), reflejando la necesidad de
modernizacién en ambos aspectos.

Infraestructura 7%

Planificacion 33%

Tecnologia 17%

I | I

Mejoras recomendadas

EI50% de los encuestados sefialo que el transporte es el area
més critica para fortalecer, seguido por recursos (33%). Esto
Refugios subraya la necesidad de mejorar la red de transporte y garantizar

un acceso adecuado a insumos esenciales en emergencias.

Transporte 50%
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ANEXO 7 RESULTADOS DE ENCUESTAS ONG:

ON

Consejo Noruego...

G

Cruz Roja Hondurefia

FHIS
Fundacién Crisalida...

Fundacién Oxfam...

Goal

¢ONG para la cual labora? Goal intertenalcional
Nrc

PMA

PMA ONU
PNUD
Programa Mundial...

World wision

ONG apoyo durante tormenta Sara

¢{ONG donde labora apoy6 durante la Si
emergencia de la Tormenta Sara?

No

Evaluacion de colaboracion
Buena 25%
1. ;Cémo calificaria la colaboracion Deficiente 25%
entre su organizacion y los actores oy b 0,

u uena

gubernamentales durante la tormenta Y -
SARA? Muy deficiente 6%

Regular 13%

Dificultades enfrentadas

P - Infr truct
2. ¢Qué dificultades enfrento su niraestructura
organizacion en la distribucion de ayuda Recursos
humanitaria? Tecnologia

Disponibilidad de recursos

Eficiente
3. ¢Considera que los recursos
disponibles fueron suficientes para cubrir
las necesidades de las comunidades
afectadas?

Muy eficiente

Nada eficiente 6%

Poco eficiente %

Evaluacion de logisticade
almacenamiento

4. ;Qué tan efectiva fue la logistica de
almacenamiento y transporte de

suministros? Muy efectiva

Poco efectiva

Las organizaciones més representadas son Cruz
Roja Hondurefia, Fundacion Crisalida
Internacional y el consejo Noruego para
Refujiados (13% cada una), reflejando una
diversidad de actores en la respuesta
humanitaria.

Este andlisis refuerza la importancia de la
planificacién, capacitacion, tecnologia, y
coordinacion multiactor para optimizar la
logistica humanitaria. Estos resultados pueden
guiar la priorizacion de acciones y recursos en el
contexto del Valle de Sula.

EI1100% de las ONG encuestadas confirmaron
su participacion, lo que demuestra un alto nivel
de compromiso y accién durante la emergencia.

Aunque el 31% calific6 la colaboracion como

Muy buena, otro 25% la consideré Deficiente,

lo que evidencia diferencias significativas en la
percepcién de la coordinacion.

La falta de coordinacion (31%) y problemas en
la infraestructura (25%) fueron las principales
dificultades, seguidas por recursos y transporte
(19% cada uno).

EI56% los consider6 Moderadamente
eficientes, reflejando una percepcion de
suficiencia parcial, pero con margen para

mejorar la asignacion y distribucién de recursos.

Aunque el 38% la calificé como
Moderadamente efectiva, el 31% la percibié
como Efectiva, indicando que hay procesos

sélidos, pero también &reas que necesitan
optimizacion.
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Eficienciade simulacros

5. ¢ Particip6 su organizacion en
simulacros o capacitaciones antes del
desastre? ¢ Fueron (tiles?

Evaluacion de tiempo de respuesta

. Lento 25%
6. ;Como evaluo el tiempo de respuesta
desde la identificacion de necesidades ~ Moderado 38%
hasta la entrega de ayuda?

Répido 38%

Tecnologias utilizadas

Almacenamiento

7. ¢ Qué tecnologias utilizd su Bases de datos 38%
organizacion para optimizar la logistica
durante la emergencia? Comunicacién 31%

Transporte 19%

Leccionesaprendidas

Capacitacion 25%

Coordinacion 31%

8. ¢ Cudles fueron las lecciones
aprendidas por su organizaciéntras la  Infraestructura 6%
tormenta SARA?

Recursos 31%

Tecnologia 6%

Estrategias de coordinacion

recomendadas
Comunicacion 31%

9. ; QUé estrategias recomendaria Infraestructura o
implementar para mejorar la

coordinaciéon multiactor?

Planificacion 31%
Recursos 19%

Tecnologia 13%

Practicas Internacionales

Almacenamienio 13%

10. ¢ Qué mejores practicas Capacitacion S

internacionales podrian adoptarse en el Coordinacién

contexto del Valle de Sula?

Transporte

El 56% indic6 que no participaron, lo que
sefiala una oportunidad clave para implementar
programas de capacitacion y simulacion.

El 38% calificé el tiempo como Moderado y
otro 38% como Réapido, mostrando un balance
positivo, aunque el 25% indicd que fue Lento,
lo que sugiere margen de mejora en la rapidez
de entrega.

Las bases de datos (38%) y la comunicacién
(31%) fueron las herramientas mas destacadas,
indicando una tendencia hacia la digitalizacion
en las operaciones logisticas.

Las éreas prioritarias son coordinacion y
recursos (31% cada una), seguidas por
capacitacion (25%), resaltando la necesidad de
un enfoque integral en la respuesta.

Las principales recomendaciones son fortalecer
la comunicacion y la planificacion (31% cada
una), destacando también la importancia de
recursos y tecnologia.

La capacitacion (38%) y la tecnologia (31%)
destacan como las principales areas de mejora,
seguidas por almacenamiento y coordinacion
(13% cada una), subrayando la importancia de
reforzar capacidades y herramientas.
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ANEXO 8 RESULTADOS DE ENCUESTAS COPECO:

Dificultades Logisticas

Coordinacion 17%

La principal dificultad fue la falta de recursos (67%),
seguida de problemas de coordinacion y tecnologia
(17% cada uno), destacando la necesidad de fortalecer
estas areas clave.

1. ¢ Cudles fueron las principales dificultades
logisticas enfrentadas por COPECO durante la Recursos
respuesta a la tormenta SARA?

Tecnologia 17%

Evaluacién de coordinacion

Buena 67%

La coordinacion fue evaluada como Buena por el
67%, aunque un 17% indicé que fue Regular, lo que
resalta areas de mejora en la colaboracion local.

2. ¢Coémo evalud la coordinacion entre
COPECO y las municipalidades del Valle de  Muy buena 17%
Sula?

Regular

Efectividad de protocolos

Efectivos 17% L,
El 67% calificd los protocolos como Moderadamente

efectivos, pero el 17% los consideré Poco efectivos,
evidenciando la necesidad de ajustar y optimizar los
procedimientos.

3. ¢ Qué tan efectivos fueron los protocolos de

. . Moderadamente...
emergencia activados durante el evento?

Poco efectivos

Principales aciertos en respuesta
Logistica

ComunicaCién
Coordinacion Coordinacion (33%) fue destacada como el principal
4. ;Cuéles considera que fueron los principales acierto, seguido por comunicacion, infraestructura,
A 0,
aciertos en la respuesta logistica? Infraestructura T recursos, ytranspo!’(g (17@ cada uno), subrayando un
enfoque multidimensional en las fortalezas.
Recursos
respere

Indicadores utilizados por Copeco

CObertura
Los indicadores méas utilizados son eficiencia (50%) y
5. ¢{Qué indicadores utiliza COPECO para Cicienci 0% cobertura (33%), reflejando un enfoque en la
~ Lo . iciencia .z .
evaluar el desempefio logistico en emergencias? : evaluacién de impacto y alcance de la respuesta.
recuses
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6. ¢ Cual fue el rol de la tecnologia en la gestion
de recursos y logistica durante la emergencia?

7. ¢Cuadles fueron los principales retos en la
distribucion de ayuda humanitaria en zonas de
dificil acceso?

8. ¢ Qué estrategias recomienda para mejorar la
coordinacién con actores internacionales y
locales?

9. (C6émo evallia el estado actual de la
infraestructura logistica en el Valle de Sula?

10. ¢ Cudles son las prioridades de COPECO
para fortalecer la preparacion y respuesta ante
futuros desastres en la region?

Andlisis

Gréfico

Roll de la tecnologia

Bases de datos 50%
Las bases de datos (50%) fueron la tecnologia més

ttilizada, junto con comunicacion (33%) y sistemas GIS

Comunicacion (17%), destacando la importancia de la digitalizacion.

GIs 17%

Retos de distribuciénen zonas de dificil

acceso El transporte (83%) fue identificado como el mayor

desafio en zonas de dificil acceso, seguido por
problemas de infraestructura (17%).

17%

83%

Infraestructura

Transporte

Estrategias de mejora en coordinacion

Capacitacion ety La planificacion (67%) fue la estrategia més
'ecomendada, seguida por capacitacién y comunicacion
(17% cada una), reflejando la necesidad de estructurar

un enfoque mas integral.

Comunicacion 17%

Planificacion 67%

Evaluacién de infraestructura S
El 83% califico la infraestructura como Regular,

mientras que el 17% la consideré Muy deficiente,
subrayando la urgencia de invertir en mejoras
estructurales.

Muy deficiente 17%

Regular 83%

Prioridades para fortalecerla
preparaciony respuesta

17%

Comunicacién
La gestion de recursos (50%) y la mejora en
planificacién y comunicacion (17% cada uno) son las

Planificacion o yE .
principales prioridades para fortalecer la preparacion y
respuesta.
Recursos
Refugios
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ANEXO 9 EJEMPLO DE ENCUESTAS REALIZADAS:

Encuesta por dificultades logisticas que
enfrenté su comunidad durante la respuesta a
desastres naturales como la tormenta SARA-
Encuesta 1

A continuacidn se presenta una seria de preguntas donde debes seleccionar una de las opclones que
considere comrectas de acuerdo a su experiencia con la tormenta Sara, Valle de Sula mes de noviembre
2024

fndic s pus ia nranunts mr oslinetosts
neica.que e proge g oiigetent

1. Correo aelectrénico *

2. Comunidad donde recide: * @ Dropdown
Marca solo un dvalo.

San Pedro Sula

La Lsma

Choloma

El Progreso

Vikanueva

Tela

Otras cormunidades que no sufrieron tanta afectacion ded Valle de Sula

Zona norte

1. ¢ Cudles fueron las principales dificultades kogisticas que enfrentd su comunidad durante
la respuesta a desastres naturales como la tormenta SARA?

Marca solo un dvalo.

Transporte
Comunicacion
Recursos
Infraestructura

Coordinacion
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2. pCdma calilicana la codrdinacion enlre su comunidad ¥ 1as nstitucionas gubsmamentales
duranie la emargencia?

Marca sodo um dvalo

by deficients
Ceficiente

Regular

Muy buens

3. i 0ué tan efectvos fueron koa sstamas de alers temprana implemenedos an su
comunidad?

Marca sodo um dvalo

Mada efectimnos

Poco efectivos
Moderadamenie efectives
Efectivos

| Muy efectivas

4, pConsidara que la mfraastructera ocal (carreteras, puenies, refugics) fue sdecuada para
afmantar la emengancia?

Marca solo un dvalo.
Totabme=nie inadeousda
Inzdecuada
Ragular

Adecumda

. Muy adecuads
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. ;0Oué medidas lagisticas considera priorilarias para mejorar la respussta anbe lubunos
desastres?

Marca sodo un dvalo.

Infraestructura
Capacitacicn
Recursos

| Coordiracion

Plarificaciin

B. &
6. ;Aecioid su comunidad capaciacidn previa en preparecion y respuesta a desastresT

Marca sodo um dvalo.

7. L Cdma evalud el bernpa de legada de los surminisings a su comunidad duante la
amargendia’

Marca sodo un dvalo.

J Muy lemio
Lerio

| Mioderadao
Rapido
Muy rapido

0. &
B. ;0ué recursos congiders que faltaron durante kA emergencia para garantizar una
respuesta més slectiva¥

Marca sodo un dvalo.
2 Alimendos
Medicamerios
Transporie
' Refuglos

Agua
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1

9. ,Considera que la comunidad liene capacidad suficiente para responder de manera

independiente ante desasires nalurales?

Marca solo un dvalo.

[ Nada suficlente

L Poco suficiente

() sModeradamente suficlente

| Suficlente
{ Muy suficiente

12,

10. ;Qué recomendaciones harla para fortalecer la cofaboracion entre los actores locales
(Patronatos/Alcaldias) y externos (Copeco, 911, eic.,) en su comunidad?

Marca solo un dvalo.

Capacitacion

Google nd tred ni aprobd este contenkdo

Google Formularios
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ANEXO 10 RECOLECCION DE DATOS DE ENCUESTAS:

Preguntas  Respuestas o Configuracion

[_D Copiar grafico
8. ;Cudles fueron las lecclones aprendidas por su organizacion tras la
tormenta SARA?

19 respuestas

® Capacitacion
= Coordinacion
® Infraestructura
® Recursos

8 Tecnologia

ANEXO 11 VALIDACION DE ENCUESTAS:

VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DE OPERACIONES LOGISTICAS ANTE
DESASTRES NATURALES EN EL VALLE DE SULA

Estimada Martha Ramirez,

En reconocimiento a su experiencia profesional y académica en el ambito de la gestion humanitaria y la logistica en contextos de emergencia.
hemos tomado la libertad de solicitar su apoyo como experta evaluadora para revisar el contenido del cuestionario que pretendemos utilizar en
nuestra investigacion. Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion clave para la evaluacion de operaciones logisticas ante desastres
naturales en el Valle de Sula, contribuyendo a la mejora de los mecanismos de preparacion y respuesta ante emergencias.

Los resultados de esta validacion nos permitiran determinar la coherencia, pertinencia y claridad de los items incluidos en el cuestionario,
asegurando su rigor cientifico y su aplicabilidad en el contexto de estudio. De antemano, agradecemos su disposicion y colaboracion en este
proceso.

1. Datos sobre la experta evaluadora

- Nombre: Martha Ramirez

- Cargo: Gerente en el Consejo Noruego para Refugiados

- Especialidad: Gestion Logistica y Respuesta Humanitaria

- Correo Electronico: martyra86(@hotmail.com

IL. Proceso de validaclén del Instrumento

121



A continuacion, se presenta una lista de afirmaciones (items) relacionadas con los ejes tematicos del cuestionario. Le solicitamos, en su rol de
experta, que marque con una "X" el grado de pertinencia y claridad de cada uno de los items en funcidn de su experiencia y conocimiento.

Asimismo, le pedimos que agregue comentarios o sugerencias en caso de que considere que un item no es suficientemente claro o necesita

reformulacion.
Las preguntas son
: Esti de acuerdo pertinentes para
" Lid jtari Es :f::li::m::m "'“ﬁ::;i:r“ Es relevante Se comprende con el tema de obtener resultado con
regunta encuestas Lideres comunitarios ep indla ol abietivo de
imvestigacion
Sl N 51 N 51 it Sl i 51 N 51 N
Comunidad donde reside: X X X X X X
1. ;Cuales fucron las principales
dificultades logisticas que enfrentd su X X X X X X
comunidad durantc la respucsta a desasires
naturales comio la tormenta SARA?
2. ;Como calificaria la coordinacion entre
su comunidad ¥ las instituciones -5 x X L -5 X
zubernamentales durante la emerzencia?
3_;0ue tan efectivos fueron los sistemas de X . R R R .
alerta temprana implementades en su -5 x X = -5 X
comunidad?
4. ;Considera que la infracstructura local X . R . X .
{carreteras, puentes, refugios) fue adecuada X X X X X X
para afrontar la emergencia?
Las preguntas son
[ periinase cas|| | Mie e ; Estd de acuerdo pertinentes para
h Es relevante Se comprende con el tema de obtener resultado con
Pregunta encuestas Lideres comunitarios el concepto redaccion estudio el ohjetivo de
investigacion
Sl N0 51 N0 51 N Sl N0 51 N0 51 N
5. p0ue medidas logisticas consudera i A A _ . .
Prioritarkss pars mejorar |a respuesta ante X x X X = X
futuros desastres?
6. ;Recibio su comunidad capacitacion = . . . . .
previa en preparacion y respuesta a A X X = = X
desastres?
7. ;Como evalud el tiempo de llegada de los
i £ = : : = = :
suministros a su comumnidad durante la x X X X = X
emergencia’
8. $Qué recursos considera que faltaron . . . _ . .
durante la emergencia para garantizar una i X X L = X
respucsta mas efectiva?
9. ;Considera que la comunidad tiene
capacidad suficiente para responder de X X X X X X
manera independiente ante desasires
naturales?
10 ;Que recomendaciones haria para
fortalecer la colaboracion entre los actores X X X 4 X X
locales {Patronatos/ Alcaldias) v externos
{Copeco, 011, etc..) en su cormmidad?
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Apreciamos mucho su colaboracion en este proceso de validacion y esperames sus observaciones para garantizar que el instrumento de recoleccion de datos
sea preciso y confiable.

Quedamos atentos a sus comentanos.

Atentamente,

Erick Morales y Janne Martinez

sthebengmolaunitec.cdu v jannemartinez (@umnitee_cdu

Proyecto de Investigacion: Evaluacion de operaciones logisticas ante desastres naturales de tipo hidrometereologicos en Valle de Sula

Tegucigalpa M.D.C 23 de enero 2025.

Gerente en el Consejo Noruego para Refugiados

Firma y visio bueno.
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ANEXO 12 EVALUACION DE ALMACENES RTCA

Anexo 4 de la Resolucion No. 176-2006 (COMIECO-XXXVIII)

REGLAMENTO RTCA 67.01.33:06
TECNICO CENTROAMERICANO

INDUSTRIA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS PROCESADOS.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA.
PRINCIPIOS GENERALES.

CORRESPONDENCIA: Este reglamento téenico es una adaptacion de CAC/RCP-1-1969.
rev. 4-2003. Codigo Internacional Recomendado de Practicas de Principios Generales de
Higiene de los Alimentos.

ICS 67.020 RTCA 67.01.33:06

Reglamento Técnico Centroamericano. editado por:

Ministerio de Economia, MINECO

Conscjo Nacional de Ciencia y Tecnologia, CONACYT
Ministerio de Fomento. Industria y Comercio, MIFIC
Secretaria de Industna y Comercio, SIC

Ministerio de Economia, Industria y Comercio, MEIC
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REGLAMENTO TECNICO CENTROAMERICAND RTCA 67.01_33:06

Anexo A
{(Mormativo)

Ficha de Inspeccidn de Buenas Pricticas de Manufactura para
Fibricas de Alimentos Procesados

Ficha Mo.

INSPECCION PARA: Licencia nu-n|:| nmnﬁanD l.'.unmlID Denuncia |:|

HOMBRE DE LA FABRICA

DIRECCION DE LA FABRICA

TELEFONO DE LA FABRICA FAX

CORREOQ ELECTRONICO DE LA FABRICA

DIRECCION DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA

TELEFONO DE LA OFICINA Fax

CORREOQ ELECTRONICO DE LA OFICINA _

LICENCIA SANITARIA Na. _ FECHA DE VENCIMIENTD

OTORGADA POR LA OFICINA DE SALUD RESPONSABLE

HOMBRE DEL PROPIETARIO |:| REPRESENTAMNTE LEGAL |:|

RESPONSABLE DEL AREA DE PRODUCCION___

MUMERO TOTAL DE EMPLEADOS __

TIPO DE ALIMENTOS PRODUCIDOS

FECHA DE LA 1° INSPECCION _ CALIFICACION
00
FECHA DE LA 1°. REINSPECCION CALIFICAGION
100
FECHA DE LA 2°. REMSPECCION CALIFICACION
MO0
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Ciuia para el Llenado de la Ficha de Inspeccidn de las Buenas Pricticas de Manufactura
para las Fabricas de Alimentos v Bebidas, Procesados

ASPECTO REQUERIMIENTOS CUMPLIMIENTO PUNTOS
1 EDIFICIO
1.1 ALREDEDORES Y UBICAGION
1.1.1 ALREDEDORES
a) Limpios. ] Almacsnamienio adecuado del squipo &n deswso Curmple &n forma adecusda s requerimismios 1) 1
1)y )
B | Lbres de Dasuras y oaspendicios. Curpie adecuadaments inicamanie dos de os 0.3
reqguanmisnios L, ¥ u}
M} | Areas venes imoias WD CLIMiS 0N 005 D MAas Je IS requerimiemos []
b) Ausencia de ] Patices y lugares. de es tacionamienis limpios, Cumple adecuadamenie los resquenmientos (f, i),
focos de eviando gua consituyan una fuers de UFR ]
contaminackn. contaminackn. 1
B | Ineatstencia de lupares gus puedan oonsihr una
FIrAcCion o Fefugio DA oS INSscios ¥ roedoares
i} | Manienimienio adecuado de los drenajes de Sadlo Incurmpie oon el regquisio i)
plania para evilar confaminacidn & infestacddn 0.3
Wl | Operacion en fomma adecuada de os sistemas para | Inoumple alguno de koS requisibces 1), BT} o []
& imdamienio de desperdicios.
1.1.2 AL
a) Ubdcackin ] Ubicados &n zonas mo Sxpuesias a cualquisr bpo de | Cunmple oon s reguesimibsnios i), B, 86 y ) 1
adecuada oontaminacian fisica, guimica o hiclogica.
T | Coiar CRImIa0a por poF Bhes SEparanas OF CLENGLIET | NOUMPIEIESID SEvero 08 LG 08 105 iR
ambiente ulitzado como shienda. requerimsias
) | Contar con comodidades. para el retien de os
desechos oe manera eficaz, [anio sollios Domo
Fousd o5
Wl | Wias de acceso ¥ patios de mankobra dsben Sl Incumple con doS O Mas de oS reguenimienios []
encontrarse pavimaniados & fin de evilar
oontaminaciin de ios alimenios. con el polvo.
1.2 |NETALAGCIOHES FISICAS
1.2:1 DISEHG
a) Tamano ¥ 0 | Bu consinsccion detes penminr y faciar s Curmgilr con &l Fequisio
consinuocion del manienimiemio v lixs opsraciones sanitarias para 1
edfico cumplr con & propdsio de slbomRoion ¥y manso de | Ko oumpie oon &) reouisiin []
o alimenices, ¥l como del producio femminada, eni
forma adscuada
BT ProRecoon ] D0 = MEENaCInes AT OF [N MOrers | LLITERIT COm 108 MSqUEnmientos 1§ y 11 T
conira el que impida & ingresa de animales, insecios Cuando uno de los reguerimienios no se ]
ambienie redores ¥ plagas. ourmnplan
Exierior I} | El sdificio & inslalaciones detsn de reducir al Cumndo s reguerimisnios [y i) no se cumplen
minimo e ingreso de los contaminamniss del media ¥ exisis afio fesgo de contaminacion L]
DO hATHD, POl Vapsor Ul OfTDs
[C1 Arsas T | LOS ambienies T INCRAT LN area LTI COn 105 NEqUETETRETRaS 11, 1) ¥ )
especificas para sspecifiica para veshidores, con musblss adecuados 1
vastidonss, par para guardar implemenios de uso pssrsonal.
ngenr abmeamos | B | Los ambientss dal sdificio desben Inchur un anea Con & incumplimienio de un requisto solamenie.
¥ para especflica para gque el personal pusda imgerir (k]
aimacenamienio alrmen s
i} | Sedebs disponer de instalaciones de Con ncumplimients de dos o mas requisios
aimacenamisnio separadas para: materks prima L]

producio ierminado, produschos: de Bmpieza y

mistancias pelirosas
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ANEXO 13 PAGINAS DE CONSULTAS

CEESNC A ica.org/Kits-d

greentroamerica.org Mon - Sat: 08.00 am - 05:00

o CRGR

Inicio Quiénes Somos Noficias Multimedia

lo que te recomendamos que las organices y las tengas en un lugar de facil acceso en caso de emergencia.

Debes prepararte para ser auto-suficiente por 72 horas teniendo:

B

Kit basico de
emergencia

Provisiones adicionales
de supervivencia

Estos son los elementos basicos con los que siempre

debes contar caso de emergencia

1. Agua: considera dos litros por persona al dia 1. Dos litros adicionales de agua por dia

Regién Preparada

Espafiol

Monitareo ® Aula Virtual

Kit basico de

emergencia para el auto

Estos son los elementos adicionales que fe serén dfiles en i fienes un auto, prepara un bofiquin de supervivencia y

déjalo en el aute con los siguientes elementos

1. Comida que no se eche a perder

Inicio Quiénes Somos Noticias Mulfimedia

& B CRGR

Regién Preparada

Monitoreo

Recomendaciones de emergencia

RECOMENDACIONES

TORMENTA TROPICAL - HURACAN

VERIFICA
si estas en lugar de
riesgo o peligro.

. la GUARDA
: la calma en
@ : todo momento
. : es de suma N
INFORMATE 3
\ mantente informado/a
de los reportes emitido
por las fuente oficiales,
[i
ey

importancia.

PERMANECE

En casa siempre y cuando
sea seguro. Sal de tu casa
ante una orden de
evacuacion,

GUARDA :
documentos personales }

en una bolsa plastica
EVITA
3 salir por calles a menos

que se emita una orden

IDENTIFICA

areas seaquras v & i

ILl | =
> [
i—| ==

NUMEROS DE EMERGENCIA “v. ERGR

GUATEMALA - EL SALVADOR - HONDURAS - NICARAGUA - COSTA RICA
ANTE CUALQUIER EMERGENCIA COMUNICATE:

VERIFICA

que todas las personas que
integran tu nicleo familiar

S »
] (] 1
3 n ll se encuentre bien y a
on salvo.

REVISA
”‘ las condiciones de ta

para la Gestién de Riesgos

GUATEMALA EL SALVADOR HONDURAS NICARAGUA COSTARICA
oL
oo Garat e~ emencencias copEco i \
22012424 Emonceisin CHR- M 13 ' NACIONAL “
18 :
Cruz Vierde Savedorefa 3 3 . EMERGENCIAS
p—rcC ) 9284 5792 n BOMBEROS BomBeros M T
91 : 15 5 506) 2210-
ek I ENEE118  ——— T : ¢ 2)323
i 2133-0000 — + T it | acions. : ot
s e i "“"5""_ o'’ 102 couons - EEER
Cruz Roja Salvadorena :
_'_!: 2239-4930 DA CAIL ..:.:sz..e : PoLICiA
QANN - R;:uﬂz“ NCARAGOA Q"""g‘;““f INACIONAL CRUZ ROJA
18 > 767 2280-9915 : 17 o11
IAes 2233-5600 cruzrom ————%
[P 128 125 : INSTITUTO COSTARRICENSE DE
2506-9000 : ELECTRICIDAD 1026
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ANEXO 14 COTIZACIONES
Cotizacion de taller

®

SANTA MARIA HOTEL SANTA MARIA DE COMAYAGUA

[FE COMAYAGUA RTM: 0B019000233408

Boulewvard Principal, tercera rotonda
Comayagua, Comayagua
Teléfono:2772-TAT2,/94353242
Email: reservaciones@hotelsmc.com
mewalle 2 hotelsmc.com

COTIZACION

COTIZACHIN M. k]

FECHA DE COT. 04/03/2025
FECHA& DE EVENTO 09 al 11,/D6/ 2025
HORARMD: 0B:00pm - 05:00pm

CLIENTE
Empresa:
Contacto JANNE MARTINEZ
Email: nartipezi@moc hr
Telefono 9567-8975
DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO TOTAL

Habitaciones dobles 32 noches (2 pax) 15] L. 206400 | L 61,930.00
|Le imcluye desayunos |
Coctel de bisnwenida (Limonada con fresa) 30| L. G800 | L 2,940.00
Refrigerios am a1 dia 20| L. 165.00 | L 4,950.00
Almuerzo buffet con refresco incluido x2 dias 0] L. 37000 | L 22 P00 00
Refrigerios pm k2 dias 30| L 165.00 | L 9,900.00
Cenas buffet con refresco induido x2 dias 0] L. IM000 (L 12, 200,00
Estacion de café y agua permanente x2 dias 20| L. 000 | L 4, 200.00
Equipo sudiovisual 12 dias 1 L 6,600.00 | L 13 20000
|Incluye: sonido, dos microfonos y data show)
Meseros x2 dias 3| L Sb.00 L 5,400.00
Remta del salon =2 dias 1 Cortesia

Sub total L 146,910.00
1. Para garantizar su reserva se requiere &) 50% de anticipo. 04% Turismo 2 476,50
L. Favor realizar el depdsito en las siguientes cuentas a nombre 103% Servicio
de INVERSIOMES UNIVERSALES DE HONDURAS S A DE C.V: Gran Total L 171,423.30

BAC Honduras 100350557 cuents de chegues
|Bancg Atlantida 2010002420 cuenta de chegues

reservacionesiE hotelsme.com, mesvalle @ hotelzmc.com
4. Cofizacian valida por 30 dias

3. Enviar copia de su anticipo a nuestros correos elecironicos.

Esperande que la cotizacidn sea de su agrado, quedamos a sus apreciables drdenes.

Atentamente,

Hamilthon Awila
Hotel Santa Maria De Comayagua
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REGISTRO DE DEVOLUCION - FACTURA

@XpLORE =~ "

ALOULER DE CARROS, 5.A de C.V. - XPLORE RENT A CAR Togucigam - Ofc. Arkio Perférca
Cokona Tres Camine. Cae PIcisl contguo a oficna de HCAFE Tres  Catte

TEL. (304) 22303548, (304) 2232~ Contiguo a Cooperatva Mixta
CEL [004) 9902 3707, (304) 99133577 TeguOgalm. Frangisco Morazan
wwwsplorerentacas

ENVIE mmsvpmmuAmm

N’ Factura: 000-001-01-0017 N’ RA: T070479

Nombre del Cliente: N’ identsficacion | RTN:

Empresa’Representante: Conductor Adicéonal:

Fecha de Factuna: 20022023 Cludad: TEGUOIGALPA
Vehiculo: M-1340. Toyola Hiace, Tipo 18 T L 42, Tpoce C Diesel, Color Blanco. sin placa
KmsMils de Salida: 31022 kiometos KmsMils de Entrada: 31,041 Klomeros  Total Recorrido: 013 Kiometos
Combustible Sallca: Fa Combustibie Entrada: Fs

Da(s) de Renta: 3 Taritac 84.0000 Tasa de Cambio: 23,9701

Perlodo de Renta: 17022023 020000 PM - 20022025 11:13:00 AM

Teguogaipa - Ofic. Anilo Perfiérico - Tegucigalpa - Ofic. Anifio Pertierica

Descripcion Precio Unitarlo  Cantidad Totat
Tiempo y Kilometrage
Tiempo y Kikometrage (TyK) 138313 400 415u%8
sequros
Proteccion Contra Vueico y Colsion (COW) 29570 100 76728
Sequro Contra Accdentes Fersonales (PAl) EIRE) 300 19348
Proteccion de Responsatiidad Civi (SL1) 12788 300 38364
Cargos Diarios
c Totat 0 Dex 0 Coaseg coas8 300 1,594 54
Sub Total: 743850
Renajas y Descuentos: 000
Imperte Exonersso: 000
Imperte Exento: 000
Importe Gravado (13.00%): 743450
18V (15.00%): 141823
TUR (4.00%): 106.22
TOTAL CARGOS L. 873933
TOTAL CARGOS USD 170
**OCHO MIL SETECIENTOS TREINTA ¥ NUEVE CON 33100 LEMPIRAS **
N' de OC Exenta: W' de Const. Reg. de Exonerados: N' del Reg. SAG:
Metodo de Pago: Orden de Compra: coc-2003
Solicitador Por: Agente de Retorno: Carios Camanza
Observaciones:
Danos ai Vehicuio: 3 Puntos Disponibles: 18021

Version Electronica

1% por c= - mumuu“
 La Aenta 03 dm Do 2048 31 80 de D¢ :‘*“.M“

Facha Limiis 2o Emdson: 03022028
Ranga Autorirase 200-001-01-00178201 of 020-001-01 00182000
CAL mwmn ummm« Ol
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[HERSIONES AL
|

Waero it {
Cond, wentas L

fe, Linsto emanidnt 1
Rango sutorizudo: (01-001

It 018000
Conolat LIACED-S0RDCE-S5F0EN-4
¥
R [
IESCRIPCION HONTO
20047 Possl
\ J \
Auter iyt
\ T
I
i
! 3.
t \
' w! Y
P
parts firseado 1
. v
1
Total Ly 1,308
| { IIrinTos N oEme
Al N
FEGISTRO IE Pa0LY
NUM, [COMD, ) AET, MW
' I
i
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ANEXO 15 INTRUCTIVOS DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE KITS

ESTANDARES DE KITS
COMPLEMENTARIOS DE ASISTENCIA
HUMANITARIA 2015

Secretaria de
B Gestion de Riesgos
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Kit complementario de alimentos

Criterio de entrega: Un kit para quince dias y para una familia de cuatro
integrantes, por dos ocasiones o segln el evento y necesidades.

1. Contenido del kit:

GRUPO DE

PESO ESPECIFICACIONES
L3 TEM
N*  ALMENTOS S CARTIAS LNSDAD. |0 TECNICAS

Flor 1001, grado 2, hasta con
el 11% de humedad y/o 0.4%

1 Aoz 1 kg T de contenido de impurezas.
Saco de T kg cocido e
impermeable

|| CEREALES ) Prensada amanlio y tipo codo.

2 Fideo 3 a 12 Funda de 400 g

3_ Har_ina de ; B 005 Fur_.jas d_a 250 g, de alta
miaiz resistencia

4 H-E.I'I na de 1 P 0,25 Fur.r:las E!H 250 g, de alta

platano resisbencia
] 2 i

5 |GRASAS Aceits (1L +121) | 145 De soya, de 101 y 1121
Grado 2, rojo y similares,

6 [LEGUMINOSAS| Fréjol 3 kg 3 fumigado y con vida de 6
meses. Fundas de 1 kg

T Aziicar 2 kg 2 Blanca, fundas de 1 kg

B |MISCELANEOS |Cocoa i g o34 |Fundssde 170, empaque
reforzado

Enm Sal yodada |1 g 025 |Fundasde 25040
. Lomito en aceite y lata
" Ak 2 9 374 | abre faci de 170 g
11 | PROTEINAS :2‘:: =a P 16 |Fundasde200g
| _ Tinapa y lata abre facil de
12 Sardina 5 g 0.77S 155
TOTAL: CANTIDAD POR PESO EN KG. 21,905

NOTAS IMPORTANTES:
Cada kit pesa 21,805 kg (incluido el 1,5 lito de aceite). Todos los producios deben tener registro sansario
vigenie (no en trémite) y exponer la fecha de elaboracidn y caducidad. Exceplo y unicamente en los producios:

fideo, armoz y fréjol que podrian ser empacados &l granel, para lo cual & proveedor debe adjuntar la ficha
técnica de cada producto. En esta se constatard la idoneidad y calidad de los productos indicados. La

caducidad de los producics debe ser de minimo G meses, a partir de la fecha de su recepcion.
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ANEXO 16 PAGINA DE REFERENCIA DE SISTEMA DE ALERTA DE USA

€ > C 2% ready.gov/es/use-la-tecnologia-para-estar-preparado Pe =5 ‘-

EE An official website of the United States government Here's how you know v @ English

I o Ready.gov se estd actualizando para cumplir con las Ordenes Ejecutivas del Presidente Trump. Gracias por su pacienciay
comprension.

Acerca de la campaiia de Ready = Contactenos

J Buscar n

Listo.

Desastres y Emergencias v Haga un Plan v Listo Negocios v Nifios Recursos v

€« > C 25 ready.gov/es/use-la-tecnologia-para-estar-preparado * =

pestesyemenencee USE 1a Tecnologia para Estar Preparado

I HagaluniRlan @ =) English Espafiol Francais Kreydl HZG3E 3H=0] Pycckmit Tagalog Tidngviét itk
Haga un Plan =25v8
Prepare un kitde
suministros
» ) La tecnelogia ha permitide que sea mds facil que nunca prepararse para las emergencias, pero si no ha
PTED‘?TEC'OH abajoo planificado mantener sus dispositivos electrénicos méviles protegidos y encendidos esto podria ser
ningun costo desfavorable en situaciones de emergencia. Estos son algunos consejos para asegurarse de que esté

- . preparado con la tecnologia:
Preparacion Financiera

Use la Tecnologia para Manténgase informado
Estar Preparado

» Descargue la aplicacion de FEMA. Reciba alertas meteorologicas del Servicio Meteorologico Nacional
Personas con hasta un maximo de cinco ubicaciones diferentes en cualquier parte de los Estados Unidos.

discapacidades
« Suscribase para recibir mensajes de texto de FEMA. Use la funcién de mensajes de texto de su

Adultos Mayores teléfono celular para recibir actualizaciones de FEMA mediante mensajes de texto (se aplican tarifas
estindar de datos y mensajes).
Cuidadores
A continuacion se incluyen instrucciones basicas para comenzar:

Mascotas y Animales
« Afin de suscribirse para recibir consejos sobre cdmo prepararse: envie el mensaje de texto PREPARE

#SummerReady (como prepararse) al 43362 (4FEMA)
. « Para buscar refugios abiertos (para sobrevivientes de desastres): envie el mensaje de texto SHELTER
#WinterReady N .
(Refugio) y un cédigo postal al 43362 (4FEMA)
Evacuacion « Lista de todas las palabras clave a las que puede suscribirse: envie el mensaje de texto LIST (Lista) al
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ANEXO 17 CRONOGRAMA DE TRABAJO

Cronograma de Trabajo

Actividad Costo B_timado Fecha Inicio | FechaFinal g § g g g g é} g g 3 g ‘g é? é} 3 J 3 3 § g § § g §
(Lempiras) $5§§'§em,\§§§eg§§§$§b,§§s§¢
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ > ~ ~ > ~ ] S 5 S & &
1. Bvaluacion de los almacenes de COPECO 1.772.763,95 14/3/2025| 11/11/2025
1.1. Planificacion de la Bvaluacion 152.664,20 14/3/2025 4/4/2025
1.1.1. Definicion del alcance de la evaluacion 45.666,05 14/3/2025 21/3/2025 -
112 ion del de visitas 35.666,05 21/3/2025 28/3/2025
1.1.3. Asignacion de recursos humanos y técnicos 35.666,05 28/3/2025 4/4/2025)
1.1.4. Definicion de indicadores de imi 35.666,05 28/3/2025 41412025
1.2. Revision de Normativas y Lineamientos 132.473,90 11/4/2025 7/5/2025
1.2.1. Analisis de los i i del RTC apli 35.666,05 11/4/2025 18/4/2025
122, ificacion de criterios de evaluacion ifi 35.666,05 18/4/2025 25/4/2025
1.2.3. Actualizacién de los internos de COPECO 61.141,80 25/4/2025 7/5/12025
1.3. Bvaluacion In Situ de los Almacenes 710.844,80 16/5/2025 30/6/2025
1.3.1. Inspeccion fisica de cada almacén 501.943,65 16/5/2025 30/5/2025
1.3.2. Evaluacion de infraestructura y equipamiento 81.522,40 30/5/2025 15/6/2025
1.3.3. Revision de registros de inventario 76.427,25 15/6/2025 30/6/2025
1.3.4. Evaluacion del imi de condiciones de i 50.951,50 20/6/2025 30/6/2025
1.4. Anélisis de Resultados 219.091,45 15/7/12025 15/8/2025
14.1. C idacion de datos de i 76.427,25 30/6/2025 15/7/2025
14.2. ificacion de brechas y no i 71.332,10 16/7/2025 30/7/2025
143 i6n de un informe prelimi 71.332,10 1/8/2025 15/8/2025
1.5. Presentacion de Resultados y Recomendaciones 557.689,60 30/8/2025| 11/11/2025
15.1. Presentacion de a la direccién de COPECO 71.332,10 16/8/2025! 30/8/2025,
15.2. Desarrollo de un plan de mejora 163.044,80 15/9/2025 17/10/2025
1.5.3. Seguimiento y control de acciones correctivas 323.312,70 24/10/2025 11/11/2025
2. Fortalecer la Coordinacion Interinstitucional 1.683.527,45 14/3/2025| 29/11/2025
2.1. Planificacion y Disefio del Centro de Gestién Logistica 152.664,20 14/3/2025 4/4/2025
2.1.1. Definicion del propésito y alcance del centro 45.666,05 14/3/2025 21/3/2025
2.1.2. Asignacion de recursos humanos, financieros y técnicos 35.666,05 21/3/2025 28/3/2025
2.1.3. Definicion de roles y resp ili de cada actor 35.666,05 28/3/2025 4/4/2025
2.1.4. Disefio de la estructura operativa del centro 35.666,05 28/3/2025 4/4/2025
2.2. Desarrollo de la Mesa Logistica Interinstitucional 157.949,65 11/4/2025 16/5/2025
2.2.1. Convocatoria de actores clave (COPECO, ONGs, sector privado, i ) 50.951,50 1/4/12025 11/4/2025
2.2.2. Definicién de lineamientos de funci i y 35.666,05 18/4/2025 25/4/2025
223 imi del calendario de reuniot 30.570,90 1/5/2025 71512025
2 Definicién de teméticas clave: ion, contii iay 40.761,20 8/5/2025 16/5/2025
2.3. Estandarizacion de Procesos de Respuesta 285.328,40 30/5/2025 15/7/2025
2.3.1. Andlisis de procesos actuales de respuesta en cada actor 81.522,40 30/5/2025 15/6/2025
2.3.2. Identificacion de brechas en la coordinacion interinstitucional 76.427,25 15/6/2025 30/6/2025
2.3.3. Desarrollo de protocolos de estandarizados 76.427,25 30/6/2025 15/7/2025
2.3.4. Validacion y aprobacion de los protocolos por todos los actores 50.951,50 5/7/2025 15/7/2025
2.4. 1 ion y Operacion del Centro de Gestion 351.565,35 30/7/2025 15/9/2025
2.4.1. Instalacién y adecuacion del espacio fisico y tecnolégico 157.949,65 30/7/2025 30/8/2025
2.4.2. Capacitacion del personal asignado 50.951,50 20/8/2025; 30/8/2025
243.1 i oficial del centro 71.332,10 1/9/2025 15/9/2025
2.4.4. Inicio de reuniones y ejercicios de coordinacién 71.332,10 1/9/2025 15/9/2025
2.5. Monitoreo y Evaluacion del Progreso 736.019,85 30/9/2025| 29/11/2025
2.5.1. Evaluacion periédica de la efectividad de la coordinaci 213.996,30 30/9/2025 11/11/2025
25.2. Anélisis de resultados de las reuniones mensuales 163.044,80 10/10/2025] 11/11/2025
2. 6n de mejoras i 50.951,50 1/11/2025 11/11/2025
25.4. Reporte de a la direccion de COPECO y socios égi 308.027,25 14/11/2025 29/11/2025
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CONTINUACION DE ANEXO 17 CRONOGRAMA DE TRABAJO

Cronograma de Trabajo

Actividad Coty B_timado Fecha Inicio | Fecha Final g g g g § § é] § g g g g éﬁ ‘g g g g g J g § § J J
Lanpirs) AV AR AN AV AU AN AN AV AV AV AN AV AV AV AV AF-AV AU AV AV
~ & & S < & = & ~ < & ~ < & S 5 & 3
3. Integrar Tecnologias Emergentes en Sistemas de Alerta Temprana 1.403.294,20 14/3/2025| 29/11/2025
3.1. Andlisis de Referencias Internacionales 162.854,50 14/3/2025 18/4/2025
311 igacion sobre el del EAS en Estados Unidos 45.666,05 14132025 21/3/2025, | ]
3.1.2. Andlisis de las isticas y operativi de la aplicacion FEMA 35.666,05 28/3/2025 41412025
313 ificacion de buenas practicas y tecn ias clave 50.951,50 1/4/2025 11/4/2025
3.1.4. Evaluacion de casos de éxito y lecciones aprendidas 30.570,90 12/4/2025 18/4/2025
3.2. Bvaluacion del Contexto Nacional 132.473,90 25/4/2025 30/5/2025
3.2.1. Analisis del sistema actual de alerta temprana en Honduras 5.095,15 25/4/2025 25/4/2025 -
3.2.2. ificacion de limitaci 0gi d en COPECO 50.951,50 271412025 7/5/2025
3.2.3. Diagn6 de la ir de telecomur i nacional 5.095,15 7/5/2025 7/5/2025
3.2.4. Evaluacion de la i de y acceso en 71.332,10 16/5/2025 30/5/2025
3.3. Disefio del Sistema de Alerta Adaptado 234.376,90 15/6/2025 30/7/2025
3.3.1. Definicion de los y técnicos 76.427,25 15/6/2025 30/6/2025 -
3.3.2. Disefo de la arquitectura del sistema 76.427,25 30/6/2025 15/7/2025
3.3.3. Desarrollo de de icacion para 76.427,25 15/7/2025 30/7/2025
334. i6n del modelo EAS/FEMA al entorno hondurefio 5.095,15 30/7/2025] 30/7/2025
3.4. i6n Tecnolégica 264.947,80 15/8/2025 15/9/2025
3.4.1. Desarrollo de la 71.332,10 18/2025]  15/8/2025, |
34.2. ion con los sistemas de 71.332,10 16/8/2025 30/8/2025
3.4.3. Pruebas piloto en zonas icas del pais 71.332,10 1/9/2025 15/9/2025
3.4.4. Validacion de la y cobertura 50.951,50 5/9/2025 15/9/2025;
3.5. C: itacion y Difusion del Sistema 137.569,05 30/9/2025| 24/10/2025
3.5.1. Formacion del personal de COPECO 'y actores clave 50.951,50 30/9/2025 10/10/2025
3.5.2. Desarrollo de fias de ibilizacién para la 35.666,05 10/10/2025 17/10/2025
3.5.3. Simulacros de activacion de alertas 35.666,05 17/10/2025 24/10/2025
3.5.4. luacion de la efectividad de la itacio 15.285,45 21/10/2025 24/10/2025]
3.6. Monitoreo, Evaluacion y Mejora Continua 471.072,05 1/11/2025| 29/11/2025
3.6.1. imi del i del sistema en tiempo real 142.664,20 1/11/2025 29/11/2025
36.2. 6n de i ion de usuarios y actores clave 25.475,75 27/10/2025! 1/11/2025
363 6n de segln 25.475,75 6/11/2025 11/11/2025]
3.6.4. Reporte de del sistema a COPECO y socios 277.456,35 20/11/2025 29/11/2025;
4. Adoptar Kits con Estandares Internacionales 1.561.243,85 14/3/2025| 29/11/2025
4.1. Anélisis y Adaptacion de Estandares Internacionales 167.949,65 14/3/2025 4/4/2025
4.1.1. Revision de los i i L 45.666,05 14/3/2025] 21/3/2025]
4.1.2. Andlisis del de de kits 50.951,50 18/3/2025 28/3/2025]
413 ion de esta i i al contexto nacional 35.666,05 28/3/2025] 4/4/2025
4.1.4. Aprobacion de estandares adaptados por COPECO y socios 35.666,05 28/3/2025 4/4/2025!
4.2. Desarrollo de Protocolos de Adguisicion y Manejo de Kits 478.944,10 11/4/2025 15/7/2025
4.2.1. Definicién de procesos de para los kits 35.666,05 11/4/2025 18/4/2025
4.2.2. Estandarizacion de técnicas por tipo de kit: 35.666,05 18/4/2025 25/4/2025
4.2.2.1. Kit io de alimentos 30.570,90 1/5/2025 7/5/2025
4.2.2.2. Kit io de cocil jilla familiar 25.475,75 2/5/2025 7/5/2025
4.2.2.3. Kit io de higiene personal 25.475,75 11/5/2025 16/5/2025]
4.2.2.4. Kit io de limpieza 20.380,60 12/5/2025 16/5/2025]
4.2.2.5. Kit io de dormir 50.951,50 20/5/2025 30/5/2025
4.2.2.6. Kit io de albergue temporal 50.951,50 0/5/2025 30/5/20:
4.2.2.7. Kit de asistencia ante eventos volcénicos 50.951,50 5/6/2025! 15/6/2025
4.2.3. Desarrollo de li i parael i y de kits 76.427,25 15/6/2025 30/6/2025
4.2.4. Definicion de criterios de di: segun el tipo de desastre y 76.427,25 30/6/2025 15/7/2025
4.3. C ion alos Actores clae 280.233,25 30/7/2025 15/9/2025
431, Disefio de modulos de i6n sobre 81.522,40 307/2025  15/8/2025 ||
4.3.2. Ejecucion de talleres de ion a actores clave 76.427,25 0/8/20:
4.3.3. Evaluacion de imi mediante pruebas y simul 50.951,50 20/8/2025) 30/8/2025!
4.3.4. Certificacion de actores 71.332,10 1/9/2025 15/9/2025]
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CONTINUACION DE ANEXO 17 CRONOGRAMA DE TRABAJO

Cronograma de Trabajo

Actividad Costo B_timado Fecha Inicio | FechaFinal g g 8 g g g g g g g 4 § é? éy
(Lempiras) $ 5 5 § S & P S g § g S 5 s
~ N N ~ ~ N ~ ~ &5 ~ el

4.4. I ion de Estandares en Operaciones 147.759,35 30/9/2025| 24/10/2025
4.4.1. Distribuci6n inicial de kits bajo nuevos 50.951,50 30/9/2025 10/10/2025
4.4.2. Supervision de la correcta aplicacion de los imi en campo 35.666,05 10/10/2025 17/10/2025
4, Evaluacion del cumplimiento de estandares en la entrega de kits 35.666,05 17/10/2025 24/10/2025
4.4.4. Ajustes operativos segun resultados de evaluacion 25.475,75 19/10/2025 24/10/2025
4.5. Monitoreo y Evaluacion Continua del Cumplimiento 486.357,50 1/11/2025| 29/11/2025
4.5.1. Auditorfa periédica de la adquisicién, manejo y distribucion de kits 142.664,20 1/11/2025 29/11/2025
4.5.2. Revision de informes de cumplimiento por parte de COPECO 25.475,75 1/11/2025 6/11/2025
4.5.3. Actualizacion de protocolos con base en lecciones aprendidas 25.475,75 11/11/2025 16/11/2025
454. i6n de reportes de imi para i i i 292.741,80 17/11/2025 29/11/2025
5. Socializar Protocolos de Respuesta en Comunidades y Actores Logisticos 2.235.401,60 14/3/2025| 29/11/2025
5.1. Revision y Actualizacion de Protocolos de Respuesta Existentes 152.664,20 14/3/2025 4/4/2025
5.1.1. Andlisis de protocolos actuales de COPECO y socios égi 45.666,05 14/3/2025, 21/3/2025) -
5.1.2. ion de i i ionales y regi 35.666,05 21/3/2025 28/3/2025
513 i6n de p al contexto ifico del Valle de Sula 35.666,05 28/3/2025 4/4/2025)
5.1.4. Aprobacion de los protocolos i por COPECO 35.666,05 28/3/2025 4/412025
5.2. Disefio de la Estrategia de Socializacion 433.087,75 11/4/2025 30/7/2025
5.2.1. Definicion de objetivos especificos de socializacion 35.666,05 11/4/2025 18/4/2025 -
522. ion del pablico objetivo: 35.666,05 18/4/2025 25/4/2025

5.2.2.1. Lideres cc itari 30.570,90 1/5/2025 7/5/2025

5.2.2.2. 0l izaci locales y ONGs 40.761,20 8/5/2025 16/5/2025

5.2.2.3. Sector privado 66.236,95 17/5/2025 30/5/2025

5.2.2.4. Actores guberr 71.332,10 1/6/2025 15/6/2025
5.2.3. Disefio de materiales didéacticos infografias, videos) 76.427,25 30/6/2025 15/7/2025
5.2.4. Planificacion de fias de ibilizacién en medios locales 76.427,25 15/7/2025 30/7/2025
5.3. Capacitacion de Actores Clave 984.961,90 15/8/2025 30/9/2025
5.3.1. Organizacion de talleres p iales y virtuales 289.068,60 15/8/2025 30/8/2025
5.3.2. Desarrollo de ej de sil ion y sil 548.133,95 30/8/2025 15/9/2025
5. Evaluacion de i iridas mediante ejercicios practicos 76.427,25 15/9/2025 30/9/2025
5.3.4. Entrega de certificaci de participacion 71.332,10 16/9/2025 30/9/2025
5.4. 1 i6n de Protocolos en las Comunidades 163.044,80 10/10/2025|  24/10/2025
5.4.1. Difusion de en i 45.856,35 1/10/2025 10/10/2025
5.4.2. Realizacion de simulacros en zonas de alto riesgo 35.666,05 10/10/2025 17/10/2025
5.4.3. Evaluacion de la itaria durante ejercicios practicos 35.666,05 17/10/2025 24/10/2025
5.4.4. Ajustes de p imientos basados en de simulacros 45.856,35 15/10/2025 24/10/2025
5.5. Monitoreo y Evaluacion del Proceso de Socializacié 501.642,95 1/11/2025| 29/11/2025
5.5.1. Seguimiento de la i ion de p en campo 142.664,20 1/11/2025 29/11/2025
5.5.2. Evaluacion del impacto de las itaciones 5.095,15 1/11/2025 2/11/2025
5.5.3. R ion de i i6n de las i y actores logisticos 45.856,35 2/11/2025 11/11/2025
5.5.4. Actualizacion periddica de protocolos con base en las lecciones aprendidas 308.027,25 14/11/2025 29/11/2025 ‘
Costo Total de la Aplicabilidad en Lempiras L 8.656.231,05
Costo Total de la Aplicabilidad en Délares L 339.460,04
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ANEXO 18 PRESUPUESTO CRONOGRAMA DE TRABAJO POR CENTRO DE COSTO

Actividad Dias | Fecha Inicio Fecha Final | Personas | Salario | Almuerzos | Transporte | Viaticos | Hospedaje M atenf‘:lles € T.aII-er d?, Asesor Bonificacién CER Y
impresiones | socializacion LPS

1. Evaluacion de los almacenes de COPECO 242 14/3/2025 11/11/2025
1.1. Planificacion de la Evaluacion 21 14/3/2025 4/412025
1.1.1. Definicion del alcance de la evaluacion 7 14/3/2025 21/3/2025 6 1.730,36 185,00 10.000,00 45.666,05
1.1.2. Elaboracién del cronograma de visitas 7 21/3/2025 28/3/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
1.1.3. Asignacion de recursos humanos y técnicos 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
1.1.4. Definicion de indicadores de cumplimiento 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
1.2. Revision de Normativas y Lineamientos 26 11/412025 7/5/2025 7 13247390
1.2.1. Andlisis de los lineamientos del RTC aplicables 7 11/4/2025 18/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
1.2.2. Identificacion de criterios de evaluacion especificos 7 18/4/2025 25/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
1.2.3. Actualizacion de los estandares internos de COPECO 12 25/4/2025 7/5/2025 6 1.730,36 185,00 61.141,80
1.3. Evaluacion In Situ de los Almacenes 45 16/5/2025 30/6/2025 | 71084480
1.3.1. Inspeccion fisica de cada almacén 14 16/5/2025 30/5/2025 6 1.730,36 185,00 | 13.739,35| 1.000,00 2.000,00 501.943,65
1.3.2. Evaluacion de infraestructura y equipamiento 16 30/5/2025 15/6/2025 6 1.730,36 185,00 81.522,40
1.3.3. Revision de registros de inventario 15 15/6/2025 30/6/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
1.3.4. Evaluacion del cumplimiento de condiciones de almacenamiento 10 20/6/2025 30/6/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
1.4. Andlisis de Resultados 31 15/7/2025 15/8/2025 7 21000145
1.4.1. Consolidacion de datos de evaluacion 15 30/6/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
1.4.2. Identificacion de brechas y no conformidades 14 16/7/2025 30/7/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
1.4.3. Elaboracion de un informe preliminar 14 1/8/2025 15/8/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
1.5. Presentacion de Resultados y Recomendaciones 73 30/8/2025 11/11/2025 _
1.5.1. Presentacion de resultados a la direccién de COPECO 14 16/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
1.5.2. Desarrollo de un plan de mejora 32 15/9/2025 17/10/2025 6 1.730,36 185,00 163.044,80
1.5.3. Seguimiento y control de acciones correctivas 18 24/10/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 111.600,00 20.000,00 323.312,70
2. Fortalecer la Coordinacion Interinstitucional 260 14/3/2025 29/11/2025 6
2.1. Planificacién y Disefio del Centro de Gestién Logistica 21 14/3/2025 41412025
2.1.1. Definicién del propésito y alcance del centro 7 14/3/2025 21/3/2025 6 1.730,36 185,00 10.000,00 45.666,05
2.1.2. Asignacion de recursos humanos, financieros y técnicos 7 21/3/2025 28/3/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
2.1.3. Definicion de roles y responsabilidades de cada actor 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
2.1.4. Disefio de la estructura operativa del centro 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
2.2. Desarrollo de la Mesa Logistica Interinstitucional 35 11/4/2025 16/5/2025 _
2.2.1. Convocatoria de actores clave (COPECO, ONGs, sector privado, comunidades) 10 1/4/2025 11/4/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
2.2.2. Definicion de lineamientos de funcionamiento y gobernanza 7 18/4/2025 25/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
2.2.3. Establecimiento del calendario de reuniones mensuales 6 1/5/2025 7/512025 6 1.730,36 185,00 30.570,90
2.2.4. Definicién de teméticas clave: preparacion, contingencia y respuesta 8 8/5/2025 16/5/2025 6 1.730,36 185,00 40.761,20
2.3. Estandarizacion de Procesos de Respuesta 46 30/5/2025 15/7/2025 | 28532840
2.3.1. Andlisis de procesos actuales de respuesta en cada actor 16 30/5/2025 15/6/2025 6 1.730,36 185,00 81.522,40
2.3.2. Identificacion de brechas en la coordinacion interinstitucional 15 15/6/2025 30/6/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
2.3.3. Desarrollo de protocolos de respuesta estandarizados 15 30/6/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
2.3.4. Validacion y aprobacion de los protocolos por todos los actores 10 5/7/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
2.4. Implementacion y Operacion del Centro de Gestion 47 30712025 15/912025 | 35156535
2.4.1. Instalacién y adecuacion del espacio fisico y tecnolégico 31 30/7/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 157.949,65
2.4.2. Capacitacion del personal asignado 10 20/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
2.4.3. Lanzamiento oficial del centro 14 1/9/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
2.4.4. Inicio de reuniones y ejercicios de coordinacion 14 1/9/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
2.5. Monitoreo y Evaluacion del Progreso 60 30/9/2025]  29/11/2025 | 73601985
2.5.1. Evaluacion periddica de la efectividad de la coordinacion 42 30/9/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 213.996,30
2.5.2. Andlisis de resultados de las reuniones mensuales 32 10/10/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 163.044,80
2.5.3. Implementacion de mejoras continuas 10 1/11/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
2.5.4. Reporte de resultados a la direccién de COPECO y socios estratégicos 15 14/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 111.600,00 20.000,00 308.027,25
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CONTINUACION DE ANEXO 18 PRESUPUESTO CRONOGRAMA DE TRABAJO POR CENTRO DE COSTO

Actividad Dias | Fecha Inicio Fecha Final | Personas | Salario | Almuerzos | Transporte | Viaticos | Hospedaje M aten.ales ¢ T.a".e r de Asesor Bonificacion S
impresiones | socializacién LPS
3. Integrar Tecnologias Emergentes en Si de Alerta Temprana 260 14/3/2025 29/11/2025 6
3.1. Andlisis de Referencias Internacionales 35 14/3/2025 18/4/2025
3.1.1. Investigacion sobre el funcionamiento del EAS en Estados Unidos 7 14/3/2025 21/3/2025 6 1.730,36 185,00 10.000,00 45.666,05
3.1.2. Andlisis de las caracteristicas y operatividad de la aplicacion FEMA 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
3.1.3. Identificacion de buenas practicas y tecnologias clave 10 1/4/2025 11/4/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
3.1.4. Evaluacion de casos de éxito y lecciones aprendidas 6 12/4/2025 18/4/2025 6 1.730,36 185,00 30.570,90
3.2. Evaluacion del Contexto Nacional 35 25/412025 30/5/2025 | 13247390
3.2.1. Andlisis del sistema actual de alerta temprana en Honduras 1 25/4/2025 26/4/2025 6 1.730,36 185,00 5.095,15
3.2.2. Identificacion de limitaciones tecnolégicas existentes en COPECO 10 27142025 7512025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
3.2.3. Diagnostico de la infraestructura de telecomunicaciones nacional 1 7/5/2025 8/5/2025 6 1.730,36 185,00 5.095,15
3.2.4. Evaluacion de la capacidad de cobertura y acceso en comunidades wulnerables 14 16/5/2025 30/5/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
3.3. Disefio del Sistema de Alerta Adaptado 45 15/6/2025 30/7/2025 | 23437690
3.3.1. Definicién de los requerimientos funcionales y técnicos 15 15/6/2025 30/6/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
3.3.2. Disefio de la arquitectura del sistema 15 30/6/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
3.3.3. Desarrollo de protocolos de comunicacion para emergencias 15 15/7/2025 30/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
3.3.4. Adaptacion del modelo EAS/FEMA al entorno hondurefio 1 30/7/2025 31/7/12025 6 1.730,36 185,00 5.095,15
3.4. Implementacion Tecnoldgica 31 15/8/2025 15/912025 | 26494780
3.4.1. Desarrollo de la plataforma tecnolégica 14 1/8/2025 15/8/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
3.4.2. Integracion con los sistemas de comunicacion existentes 14 16/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
3.4.3. Pruebas piloto en zonas estratégicas del pais 14 1/9/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
3.4.4. Validacion de la funcionalidad y cobertura 10 5/9/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
3.5. Capacitacion y Difusion del Sistema 24 30/9/2025]  24/10/2025 | 137.569,05
3.5.1. Formacion Virtual del personal de COPECO vy actores clave 10 30/9/2025 10/10/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
3.5.2. Desarrollo de campafias de sensibilizacion para la poblacion 7 10/10/2025 17/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
3.5.3. Simulacros de activacion de alertas 7 17/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
3.5.4. Evaluacion de la efectividad de la capacitacion 3 21/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 15.285,45
3.6. Monitoreo, Evaluacién y Mejora Continua 28 111/2025]  29/11/2025 47107205
3.6.1. Seguimiento del funcionamiento del sisterma en tiempo real 28 1/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 142.664,20
3.6.2. Recopilacion de retroalimentacion de usuarios y actores clave 5 27/10/2025 1/11/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75
3.6.3. Actualizacion de protocolos segun resultados 5 6/11/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75
3.6.4. Reporte de desempefio del sistema a COPECO y socios estratégicos 9 20/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 111.600,00 20.000,00 277.456,35
4. Adoptar Kits con Estandares Internacionales 260 14/3/2025 29/11/2025 6
4.1. Andlisis y Adaptacion de Estandares Internacionales 21 14/3/2025 4/412025
4.1.1. Revision de los estandares internacionales relevantes 7 14/3/2025 21/3/2025 6 1.730,36 185,00 10.000,00 45.666,05
4.1.2. Andlisis del documento de estandares de kits 10 18/3/2025 28/3/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
4.1.3. Adaptacion de estandares internacionales al contexto nacional 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.1.4. Aprobacién de estandares adaptados por COPECO y socios 7 28/3/2025 41412025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.2. Desarrollo de Protocolos de Adquisicion y Manejo de Kits 9% 11/412025 15/712025 | 4789440
4.2.1. Definicién de procesos de adquisicion para los kits humanitarios 7 11/4/2025 18/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.2.2. Estandarizacion de especificaciones técnicas por tipo de Kit: 7 18/4/2025 25/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.2.2.1. Kit complementario de alimentos 6 1/5/2025 7/5/2025 6 1.730,36 185,00 30.570,90

. Kit complementario de cocina/vajilla familiar 5 2/5/2025 71512025 6 1.730,36 185,00 25.475,75

. Kit complementario de higiene personal 5 11/5/2025 16/5/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75

. Kit complementario de limpieza comunitaria 4 12/5/2025 16/5/2025 6 1.730,36 185,00 20.380,60

. Kit complementario de dormir 10 20/5/2025 30/5/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50

. Kit complementario de albergue temporal 10 20/5/2025 30/5/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50

. Kit de asistencia ante eventos volcanicos 10 5/6/2025 15/6/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
4.2.3. Desarrollo de lineamientos para el almacenamiento y transporte de kits 15 15/6/2025 30/6/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
4.2.4. Definicion de criterios de distribucion segin el tipo de desastre y afectados 15 30/6/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
4.3. Capacitacion a los Actores clave 47 30/7/2025 15/9/2025
4.3.1. Disefio de médulos de formacion sobre estandares internacionales 16 30/7/2025 15/8/2025 6 1.730,36 185,00 81.522,40
4.3.2. Ejecucion de talleres de capacitacion a actores clave 15 15/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
4.3.3. Evaluacion de conocimientos adquiridos mediante pruebas y simulaciones 10 20/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
4.3.4. Certificacion de actores capacitados 14 1/9/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
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CONTINUACION DE ANEXO 18 PRESUPUESTO CRONOGRAMA DE TRABAJO POR CENTRO DE COSTO
L

Presupuest

onograma de Trabajo por Centro de Costo

Actividad Dias | Fecha Inicio Fecha Final | Personas | Salario | Almuerzos | Transporte | Viaticos | Hospedaje M aten'flles ¢ T.aII-e ’ d.e, Asesor Bonificacién CEBEY
impresiones | socializacion LPS
4.4. Implementacion de Estandares en Operaciones 2 30/0/2025] _ 24/10/2025 | 147.75935
4.4.1. Distribucion inicial de Kits bajo nuevos estandares 10 30/9/2025 10/10/2025 6 1.730,36 185,00 50.951,50
4.4.2. Supervision de la correcta aplicacion de los procedimientos en campo 7 10/10/2025 17/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.4.3. Evaluacion del cumplimiento de estandares en la entrega de Kits 7 17/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
4.4.4. Ajustes operativos seguin resultados de evaluacion 5 19/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75
4.5. Monitoreo y Evaluacién Continua del Cumplimiento 28 11102025 29/11/2025 | 48635750
4.5.1. Auditoria periédica de la adquisicién, manejo y distribucién de kits 28 1/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 142.664,20
4.5.2. Revision de informes de cumplimiento por parte de COPECO 5 1/11/2025 6/11/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75
4.5.3. Actualizacion de protocolos con base en lecciones aprendidas 5 11/11/2025 16/11/2025 6 1.730,36 185,00 25.475,75
4.5.4. Elaboracion de reportes de cumplimiento para organismos internacionales 12 17/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 111.600,00 20.000,00 292.741,80
5. Socializar Protocolos de Respuesta en Comunidades y Actores Logisticos 260 14/3/2025 29/11/2025 6
5.1. Revisién y Actualizacion de Protocolos de Respuesta Existentes 21 14/3/2025 41412025
5.1.1. Andlisis de protocolos actuales de COPECO y socios estratégicos 7 14/3/2025 21/3/2025 6 1.730,36 185,00 10.000,00 45.666,05
5.1.2. Integracion de recomendaciones internacionales y regionales 7 21/3/2025 28/3/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.1.3. Adaptacion de protocolos al contexto especifico del Valle de Sula 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.1.4. Aprobacion de los protocolos actualizados por COPECO 7 28/3/2025 4/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.2. Disefio de la Estrategia de Socializacion 110 11/412025 30/7/2025 | 43308775
5.2.1. Definicion de objetivos especfficos de socializacion 7 11/4/2025 18/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.2.2. Segmentacion del pdblico objetivo: 7 18/4/2025 25/4/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.2.2.1. Lideres comunitarios 6 1/5/2025 71512025 6 1.730,36 185,00 30.570,90
5.2.2.2. Organizaciones locales y ONGs 8 8/5/2025 16/5/2025 6 1.730,36 185,00 40.761,20
5.2.2.3. Sector privado 13 17/5/2025 30/5/2025 6 1.730,36 185,00 66.236,95
5.2.2.4. Actores gubernamentales 14 1/6/2025 15/6/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
5.2.3. Disefio de materiales didacticos (manuales, infografias, videos) 15 30/6/2025 15/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
5.2.4. Planificacion de camparias de sensibilizacion en medios locales 15 15/7/2025 30/7/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
5.3. Capacitacion de Actores Clave 46 15/8/2025 30/9/2025
5.3.1. Organizacion de talleres presenciales y virtuales 15 15/8/2025 30/8/2025 6 1.730,36 185,00 | 41.218,05 171.423,30 289.068,60
5.3.2. Desarrollo de ejercicios de simulacién y simulacros 16 30/8/2025 15/9/2025 6 1.730,36 185,00 | 13.739,35| 1.000,00 2.000,00 548.133,95
5.3.3. Evaluacion de competencias adquiridas mediante ejercicios practicos 15 15/9/2025 30/9/2025 6 1.730,36 185,00 76.427,25
5.3.4. Entrega de certificaciones de participacion 14 16/9/2025 30/9/2025 6 1.730,36 185,00 71.332,10
5.4. Implementacion de Protocolos en las Comunidades 14 10/10/2025 24/10/2025
5.4.1. Difusion de protocolos en comunidades vulnerables 9 1/10/2025 10/10/2025 6 1.730,36 185,00 45.856,35
5.4.2. Realizacion de simulacros en zonas de alto riesgo 7 10/10/2025 17/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.4.3. Evaluacion de la respuesta comunitaria durante ejercicios précticos 7 17/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 35.666,05
5.4.4. Ajustes de procedimientos basados en resultados de simulacros 9 15/10/2025 24/10/2025 6 1.730,36 185,00 45.856,35
5.5. Monitoreo y Evaluacién del Proceso de Socializacién 28 1/11/2025 29/11/2025
5.5.1. Seguimiento de la implementacion de protocolos en campo 28 1/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 142.664,20
5.5.2. Evaluacion del impacto de las capacitaciones 1 1/11/2025 2/11/2025 6 1.730,36 185,00 5.095,15
5.5.3. Recoleccion de retroalimentacion de las comunidades y actores logisticos 9 2/11/2025 11/11/2025 6 1.730,36 185,00 45.856,35
5.5.4. Actualizacion periddica de protocolos con base en las lecciones aprendidas 15 14/11/2025 29/11/2025 6 1.730,36 185,00 111.600,00 20.000,00 308.027,25
LPs. 8.656.231,05
Usd 339.460,04
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ANEXO 19 COTIZACION PARA ASESORIA EN CERTIFICACIONES

= Carol Cruz Méndez <carol.cruz mendez@gmail com= () % Responder &, Responderatodos o~ Reemviar o EE -
Para: @& ERICK STHEBENG MORALES PINEDA

CC: @ JAMME JASSELY MARTINEZ ORDONEZ

i (15

Eztimadeo Lic.Erick Morales,

Agradezco su contacto y Ia oportunidad de presentar mi propussta para |a asssonz 2n |z implementacion del Modelo de Resiliencia Logistica para la Respuesta ante Desastres Hidrometeoroldgicos en el Valle de Sula.

i nombre es Carol Cruz Méndez oy Ingeniera en Alimentos con amplia experiencia en la implementacion de sistemas de calidad e inocuidad, en empresas de Tegucigslpa dedicadas al procesamisnto y almacenamiento de alimentos. He trabajado =n certificacionss internacionales
coma 150 22301 (Gestion de Continuidad del Negocio), 150 31000 (Gestion de Riesgos), HACCP. FSSC 22000, =ntre otras, aplicadas a entornos logisticos y de s=guridad alimentaria.

Propuesta de Servicios
En base a los términes de refersncia y actividades detalladas en =l cronograma ds trabajo, le presento |2 siguisnts cotizacion:

* Honorarios mensuales:
o Lempiras: L 62,000
o Ddlares: USD 2.430

Alcance del Servicio

L= zsesoris incluird:

1 visita presencial in situ para evaluacian y seguimisnto del proyecta.

2 reuniones virtuales mensuales para revision de avances y ajustes estratégicos.

Entrega de un reporte de avance bimensual con hallazgos, recomendaciones y acciones cormectivas.

Elaboracion de un informe final con conclusiones y lineamisntos para |2 implementacion efectiva.

Capacitaciones espedializadas, programadas conforme avance el proyecto, sin costo adicional dentro de esta tarifa.

Si requiere ajustes especificos o desea discutir detalles adicionales, estaré encantada de sbordarlos en una reunicn. Cuedo atenta 3 sus comentarios ¥ a su confirmacion para procedsr con la planificacion.
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ANEXO 20 SALARIO MINIMO SEGUN COHEP 2025

COMUNICADO

El Consejo Hondureno de la Empresa Privada (COHEP) con el proposito de informar a las
empresas y sociedad hondurena en general sobre el Acuerdo de Fijacion del Salario Minimo
que regira en el pals a partir del 01 de enero del 2025, comunica lo siguiente:

PRIMERO: El ajuste de salario minimo correspondiente al ano 2025 fue acordado en forma
tripartita entre representantes de empleadores, trabajadores y gobierno en el ano 2024 y se
encuentra establecido Acuerdo Ejecutivo No. SETRASS-109-2024, publicado en el Diario
oficial La Gaceta, No. 36491, en fecha 21 de marzo del ano 2024.

SEGUNDO: Los porcentajes de ajuste y el salario minimo promedio correspondientes al ano
2025 se establecieron de la siguiente manera:

Categoria ’ Afo 2025 Salario promedio
De 1a 10 trabajadores 55% L 121917
De 1 a 50 trabajadores 55% ! L 12,6365
De 51a 150 trabajadores 6.5% L 149335
De 151 trabajadores en adelante 7% ! L 16,9109

TERCERO: Como representantes del sector empresarial y empleador del pais, continuaremos
apoyando los ajustes al salario minimo de forma plurianual basada en parametros técnicos
como &l costo de vida y la productividad.

CUARTO: A las empresas en general hacemos un llamado a respetar el acuerdo de salario
minimo fijado para el ano 2025, de conformidad a las actividades economicas, estratos de
trabajadores y montos descritos en el cuadro siguiente:

f COHEPHonduras COHEPHonduras X COHEPHonduras
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Tegucigalpa, M.D.C., 16 de diciembre de 2024
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ANEXO 21 CARTAS ACUERDOS ENTRE INSTITUCIONES:
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DIRECCION GENERAL DE LA MARINA MERCANTE
DE HONDURAS, C.A.
(DGMM)

r &
; o’”&tv;;ufﬁﬁw

CARTA ACUERDO OPERACIONAL
SUSCRITA ENTRE CENTRO COORDINADOR DE
BUSQUEDA Y SALVAMENTO MARITIMO DE
HONDURAS (MRCC), DIRECCION GENERAL DE LA
MARINA MERCANTE (DGMM) Y LA FUERZA AEREA
DE HONDURAS (FAH)

TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAL
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DIRECCION GENERAL DE LA MARINA MERCANTE
DE HONDURAS, C.A.
(DGMM)

CARTA ACUERDO OPERACIONAL
SUSCRITA ENTRE EL CENTRO COORDINADOR DE
BUSQUEDA Y SALVAMENTO MARITIMO DE
HONDURAS (MRCC), DIRECCION GENERAL DE LA
MARINA MERCANTE (DGMM) Y LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL DE HONDURAS
(DGAC)

TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAI
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DIRECCION GENERAL DE LA MARINA MERCANTE
DE HONDURAS, C.A.
(DGMM)

CARTA ACUERDO OPERACIONAL
SUSCRITA ENTRE EL CENTRO COORDINADOR DE
BUSQUEDA Y SALVAMENTO MARITIMO DE
HONDURAS (MRCC), DIRECCION GENERAL DE LA
MARINA MERCANTE (DGMM) Y EL COMITE
PERMANENTE DE CONTIGENCIAS (COPECO)
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