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RESUMEN EJECUTIVO

Durante el periodo de practica profesional en el departamento de biomédica de DICOSA,
una empresa hondurefia especializada en la venta y mantenimiento de equipos médicos, se
llevaron a cabo diversas actividades centradas en la optimizacion del funcionamiento del
departamento. DICOSA, reconocida como lider en el sector de la salud, se dedica a la provision
de equipos médicos esenciales, tales como autoclaves, equipos de laboratorio, monitores de
signos vitales, maquinas de hemodialisis, concentradores de oxigeno, unidades dentales, entre

otros, garantizando asi una atencién médica de calidad y segura en todo el pais.

Las principales responsabilidades incluyeron la implementacion/seguimiento de
programas de mantenimiento preventivo y correctivo, la capacitacion técnica tanto a clientes
como al personal interno, la instalacién de equipos médicos, y la elaboracién de documentacién
técnica requerida para licitaciones publicas. Estas actividades no solo mejoraron la operatividad
de los equipos, sino que también incrementaron la satisfaccion de los usuarios finales y

optimizaron los recursos del departamento.

El objetivo general de esta practica fue mejorar el funcionamiento del departamento de
biomédica mediante la aplicacion de conocimientos técnicos en ingenieria biomédica,
asegurando que los equipos en comodato operaran de manera eficiente y prolongando su vida
util. Este proceso implicé la implementacion de metodologias técnicas y de gestion especificas, lo

que permitio reducir los tiempos de inactividad de los equipos y aumentar su fiabilidad.

El periodo de practica, desarrollado durante diez semanas, permitidé aplicar de manera
practica los conocimientos adquiridos en la universidad, fortaleciendo la capacidad técnica y
administrativa del equipo biomédico. A través de esta experiencia, se contribuy6 directamente a
mantener los altos estandares de calidad de DICOSA, consolidando su liderazgo en el mercado
de la salud en Honduras y abriendo nuevas oportunidades para la mejora continua del servicio

técnico.
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GLOSARIO

Bacteriologia: es la ciencia que se encarga de estudiar el comportamiento, desarrollo y
eliminaciéon de las bacterias que pueden llegar a formar las enfermedades infecciosas de
los seres humanos. («Bacteriologia y Microbiologia», s. f.)

Bioimpedancia: Técnica para medir la composicion corporal a través de la resistencia
eléctrica que ofrece el cuerpo humano al paso de una corriente eléctrica. (Estudio de
composicion corporal | Bioimpedancia, s. f.)

Diagnéstico: es un procedimiento ordenado, sistematico, para conocer, para establecer
de manera clara una circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos.
(«Diagnéstico - Concepto, caracteristicas y acepciones», s. f.)

Citometria de flujo: Método de laboratorio para determinar el numero de células, el
porcentaje de células vivas y ciertas caracteristicas de las células (como el tamafio y la
forma) en una muestra de sangre, médula ésea u otro tejido. (Definicién de citometria de
flujo - Diccionario de cdncer del NCI - NCI, 2011)

Equipo médico: Cualquier instrumento, aparato, implemento, maquina, implante, reactivo
in vitro o calibrador, software, material u otro articulo similar o relacionado, destinado por
el fabricante para ser utilizado solo o en combinacién, en seres humanos, para uno o mas
de los propositos especificos de diagndstico, prevencion, control y tratamiento o alivio de
una enfermedad. (definicion_equipo_medico.pdf, s. f.)

Inmunoserologia: realiza estudios destinados al diagnostico de enfermedades infecciosas
y virales humanas utilizando metodologias de observacién directa y deteccion de
componentes seroldgicos para investigar anticuerpos de distintos tipos. (Inmunoserologia
— Hospital del Nifio Dr. José Rendn Esquivel, s. f.)

Licitacion: es un procedimiento formal y competitivo de adquisiciones, mediante el cual
se solicitan, reciben y evallan ofertas para la adquisicion de bienes, obras o servicios y se
adjudica el contrato correspondiente al licitador que ofrezca la propuesta mas ventajosa.
(Correa, s. f)

Manifold: una tuberia o espacio cerrado en una maquina que tiene varias aberturas ,

permitiendo que liquidos y gases entren y salgan. (manifold, 2024)



Manémetro: es un indicador analdgico utilizado para medir la presién de un gas o liquido,
como agua, aceite o aire. (;Qué es un mandémetro? | Tipos de indicadores de presion, s. f.)
Mantenimiento correctivo: Se trata de en un conjunto de tareas técnicas, destinadas a
corregir las fallas del equipo que demuestren la necesidad de reparacidon o reemplazo.
(¢ Qué es el mantenimiento correctivo?, s. f.)

Mantenimiento preventivo: es una revision de los aparatos para su buen
funcionamiento, y evita los fallos del equipo previniendo las incidencias antes de que
ocurran. (Order, 2023)

Microbiologia: es la rama de la biologia encargada del estudio de los microorganismos
seres vivos pequefios también conocidos como microbios. (Microbiologia | Hospital Clinico
Quirurgico «<Hermanos Ameijeiras», s. f.)

PCB: se define como un circuito cuyos componentes y conductores estan contenidos
dentro de una estructura mecanica. (;Qué es una PCB o Placa de Circuito Impreso?, 2020)
Practica profesional: es el conjunto de actividades que realiza una persona previa al
ingreso al campo laboral en si. (School, s. f.)

Presion arterial no invasiva (NIBP): parametro de presién arterial no invasiva que
proporciona los valores de presion arterial sistolica, diastdlica y media, ademas de la
frecuencia cardiaca. (Medicion de la presion arterial incruenta — NIBP test, s. f.)
Uroanalisis: es uno de los analisis mas frecuentes que evalla los aspectos fisicos, quimicos
y microscépicos de la orina y busca examinar el aspecto, la densidad y el contenido de
sustancias y particulas para obtener informacién sobre enfermedades y desérdenes

metabdlicos. (Valtek, 2022)



l. INTRODUCCION

El presente informe de practica profesional tiene como objetivo exponer y analizar las
actividades que se desarrollaran en el departamento de biomédica de DICOSA, una empresa
hondurefia dedicada a la distribucién de equipos médicos, material quirtrgico, productos
descartables, de laboratorio y dental. Fundada en 1971, DICOSA se ha consolidado como un lider
en la industria de la salud a nivel nacional e internacional, ofreciendo soluciones completas y de

alta calidad a sus clientes.

Durante el periodo de préactica, se realizaran diversas tareas enfocadas en el
mantenimiento preventivo y correctivo de equipos médicos, asi como en la instalacion de estos
equipos y la capacitacion a los clientes. Estas actividades serdn esenciales para asegurar el
funcionamiento 6ptimo de los equipos, garantizando que los usuarios finales puedan utilizarlos
de manera eficiente y segura. Ademas, se desarrollaran informes técnicos sobre reclamos,
reparaciones y el desempefio de las unidades, proporcionando un seguimiento detallado de cada
caso y contribuyendo a la mejora continua de los servicios técnicos ofrecidos por la empresa. Se
apoyara en la elaboracion de documentos para licitaciones, se realizaran evaluaciones técnicas de
nuevas lineas de productos, y se capacitara al personal de ventas en las caracteristicas y uso de

los equipos en venta.

El objetivo principal de este informe es describir detalladamente las actividades y
experiencias adquiridas durante el periodo de practica, destacando la importancia del
mantenimiento, la capacitacion técnica en la operatividad y la satisfaccion del cliente. El informe
se estructurara en varias secciones: una vision general de la empresa DICOSA, la descripcién
detallada del departamento de biomédica, el desarrollo de las actividades realizadas durante la
practica profesional, los resultados obtenidos al igual que el impacto de dichas actividades, y

finalmente, las conclusiones y recomendaciones basadas en la experiencia adquirida.



Il. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

DICOSA es una empresa hondurefia que proporciona soluciones completas a la industria
de la salud a través de la distribucion de equipo médico hospitalario, material quirdrgico,
productos descartables, de laboratorio y dental, con las marcas de mayor prestigio a nivel
mundial, para brindar un servicio de excelencia. Cuentan con 7 tiendas a nivel nacional distribuidas

entre las ciudades de Tegucigalpa, San Pedro Sula, La Ceiba y Roatan.

2.1.1  HISTORIA

Fundada en 1971, DICOSA pertenece a un grupo de empresas de alto prestigio a nivel
nacional e internacional (grupo Simka), representando con gran éxito a empresas multinacionales.
Desde 1971, DICOSA atiende aproximadamente a 3,000 clientes, entre los que se encuentran
hospitales publicos y privados, clinicas, farmacias, maquilas, ONGs, laboratorios, profesionales de
la salud, veterinarias, mayoristas, detallistas, supermercados, bodegas y el publico en general.

Grupo SIMKA es parte del legado del Sr. Simon S. Kafie, quien hace mas de 60 afos arranco
elsuefio de conformar un grupo sélido y reconocido a nivel regional. Con los afios y con la ayuda
de sus cuatro hijos, Grupo SIMKA se posiciona como un grupo diverso, dindmico, confiable,
solvente e innovador, que busca siempre el bienestar de sus clientes, proveedores, colaboradores,
accionistas y de la comunidad. (Grupo Simka — Grupo Simka, s. f.)

Ademas, en DICOSA son considerados lideres en licitaciones publicas y privadas a nivel
nacional. Cuentan con un departamento de profesionales expertos en licitaciones, con amplio

conocimiento, experiencia en los procesos y fuerte respaldo financiero. (DICOSA S.A., 2024)

2.1.2 MISION

Ser la empresa lider en la distribucién de material y equipo médico, satisfaciendo las necesidades
de nuestros clientes a través de la calidad e innovacion de nuestros productos, servicios técnicos
especializados, generando crecimiento para nuestros accionistas, colaboradores, clientes y

proveedores, con responsabilidad a la sociedad en general.



2.1.3 VISION
Proporcionar soluciones completas a la industria de la salud, a través de nuestros productos y
experiencia, con personal altamente motivado para brindar un servicio de excelencia y una mejor

calidad de vida.

2.1.4 VALORES
DICOSA se rige por una serie de valores fundamentales que guian todas sus operaciones y
relaciones. Estos valores aseguran que la empresa mantenga los mas altos estandares de calidad
y ética en todo lo que hace:

e Excelencia

e Honestidad

e Transparencia

e Trabajo en Equipo

Adaptacion al Cambio

e Responsabilidad Social

2.1.5 LOGO DE LA EMPRESA

2N

D 'COSA

DISTRIBUIDORA COMERCIAL S.A.

Illustracion 1. Logo de la empresa



2.2. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO

El departamento de biomédica de DICOSA ofrece servicio técnico a través de un equipo
de profesionales certificados por los diferentes fabricantes representados, garantizando asi un
servicio de calidad y conocimientos en las areas técnicas requeridas por sus clientes. Este
departamento se encarga de proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos

médicos, asegurando su funcionamiento 6ptimo y prolongando su vida util.

Ademas, el departamento de biomédica realiza la instalacion y capacitacion de equipos
médicos a clientes, asegurando que estos sepan utilizar los equipos de manera eficiente y segura.
También desarrolla informes técnicos sobre reclamos, reparaciones, y reportes mensuales sobre
el desempeiio de los equipos, apoyando en la elaboracion de documentos para licitaciones y

realizando evaluaciones técnicas de nuevas lineas de productos.

El departamento de biomédica también capacita al personal de ventas sobre las
caracteristicas y el uso de los equipos en venta, asi como asesora sobre las marcas y equipos
médicos del portafolio de la empresa. Este departamento es fundamental para mantener la
calidad y excelencia en el servicio técnico de DICOSA, contribuyendo a la satisfaccién de los

clientes y al crecimiento de la empresa.

David Garcla
————— —— ———— L 00 Gt Otacone:
. y Cocrdnador de
‘ 'Jd.xw}\F‘-uw, o
Leyla Pavon
Gerente de Licitociones <
) \
Juan Ramos
hsezor Técnico de
Lotacone
| e NN
Sindy Ravdales Oscar Garcia

—

Eduardo Lorenzana
Vacante/

Ana Cueva/

Hugo Vasquez

llustracion 1. Diagrama Organizacional de Licitaciones DICOSA



2.3. OBJETIVOS DEL PUESTO
2.3.1 OBJETIVO GENERAL

2.3.1.1 Mejorar el funcionamiento del departamento de Biomédica en DICOSA sucursal
principal San Pedro Sula, mediante la aplicacion de conocimientos técnicos en

ingenieria biomédica.
2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.3.2.1 Mejorar la eficiencia y funcionalidad del equipo médico en comodato mediante un
programa de mantenimiento preventivo y correctivo.

2322 Fortalecer la capacitacion y soporte técnico a clientes y personal interno, asegurando
la instalacion adecuada de los equipos y formando al personal de ventas sobre sus
caracteristicas y uso.

2.3.2.3 Optimizar la gestion y documentacion técnica del departamento de biomédica,
desarrollando informes precisos y apoyando en la elaboracion de documentos para

licitaciones, asi como en la evaluacion de nuevas lineas de productos.



1. MARco TEORICO

3.1. ANALISIS DEL SECTOR

DICOSA opera en el sector de la salud, especificamente en el rubro de venta y
mantenimiento de equipo médico. Este sector es crucial para el bienestar y la salud de la
poblacidn, ya que proporciona los insumos y equipos necesarios para la correcta atencién médica,
como monitores fetales, autoclaves, concentradores de oxigeno, sillas odontoldgicas y equipos
de diagnostico por laboratorio, por mencionar algunos. La industria de la salud en Honduras ha
experimentado un crecimiento significativo en los Ultimos afios, impulsado por la creciente

demanda de servicios de salud de calidad y el avance tecnoldgico.

El alcance de DICOSA abarca tanto el sector publico como el privado, atendiendo a
hospitales, clinicas, farmacias, laboratorios y otros establecimientos relacionados con la salud. La
empresa ha logrado un impacto considerable en el mercado nacional gracias a su compromiso
con la calidad y el servicio al cliente. Ofrece una amplia gama de productos, desde equipos
médicos sofisticados hasta materiales descartables esenciales, lo que le permite cubrir una

variedad de necesidades en el ambito sanitario.

DICOSA se ha posicionado como lider en licitaciones publicas y privadas, demostrando su
capacidad para competir y ganar contratos importantes a nivel nacional. Su fuerte respaldo
financiero y su equipo de profesionales altamente capacitados son factores clave que han

contribuido a su crecimiento y reputacion en el mercado.

3.2. CONCEPTOS TEORICOS APLICADOS

Durante la practica profesional en el departamento de biomédica de DICOSA, se aplicaran
varios conceptos teéricos fundamentales. Uno de los principales es el mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos médicos. EI mantenimiento preventivo se refiere a las acciones
programadas y sistematicas que se llevan a cabo para prevenir fallos y prolongar la vida util de

los equipos. (;Qué es el mantenimiento preventivo?, 2024) El mantenimiento correctivo, por otro



lado, implica la reparacién de equipos que han fallado o presentan problemas, asegurando su

retorno a condiciones 6ptimas de funcionamiento. (Ekon, 2021)

Otro concepto relevante es la capacitacién técnica, que implica instruir a los usuarios
finales sobre el uso adecuado y seguro de los equipos médicos. Esta capacitacion es esencial para
maximizar el rendimiento de los equipos y minimizar el riesgo de errores que puedan
comprometer la seguridad del paciente. (Capacitacion técnica: Por qué es importante entrenar a

tus operarios, s. f.)

3.3. TECNOLOGIA SANITARIA

Una de las principales tecnologias sanitarias que intervendra durante las practicas es el
equipo de laboratorio, como los analizadores de sangre y equipos de bioquimica clinica. Estos
equipos son fundamentales en el campo de la medicina moderna, ya que permiten a los
profesionales de la salud obtener datos precisos y rapidos sobre el estado de salud de los

pacientes, facilitando el diagndstico y el tratamiento de diversas enfermedades.

La importancia de esta tecnologia en el campo de aplicacion radica en su capacidad para
proporcionar informacién detallada y precisa de manera eficiente. Esto no solo mejora la precision
diagndstica, sino que también aumenta la eficiencia del tratamiento y reduce el tiempo de espera
para los resultados. La correcta instalacion, mantenimiento y capacitacién en el uso de estos
equipos son cruciales para asegurar que funcionen de manera 6ptima y segura, lo cual sera un

enfoque principal durante el periodo de practica en DICOSA.

Durante mi practica profesional en DICOSA, he trabajado con diversas tecnologias médicas
esenciales, cada una desempefando un papel crucial en el sector de la salud. A continuacién, se
detallan algunas de las principales tecnologias y equipos, junto con sus aplicaciones y relevancia

en la medicina:

¢ Monitores fetales: son dispositivos fundamentales en el seguimiento de la salud del feto

durante el embarazo. Los monitores fetales proporcionan lecturas precisas de la frecuencia



cardiaca del feto y la actividad uterina de la madre, lo que permite a los profesionales de
la salud detectar cualquier irregularidad que pueda requerir intervencion inmediata. La
tecnologia de monitoreo fetal ha evolucionado para incluir caracteristicas avanzadas como
electrodos de cuero cabelludo fetal, que ofrecen una conexién directa para monitoreo en
tiempo real, siendo cruciales durante el trabajo de parto y el seguimiento prenatal.
(Medical Equipment - Monitors - Fetal Monitors - Page 1 - Store Cevi Med, s. f.)
Autoclaves: Los autoclaves son dispositivos imprescindibles en la esterilizacion de
instrumentos médicos. Utilizan vapor a alta presion para eliminar bacterias, virus, hongos
y esporas, asegurando que los instrumentos estén libres de microorganismos antes de su
uso en procedimientos médicos. La esterilizacion efectiva es vital en cualquier entorno
médico para prevenir infecciones nosocomiales y garantizar la seguridad del paciente. El
uso correcto de autoclaves es una de las practicas mas fundamentales en cualquier
institucion de salud. (;Qué es una autoclave y cémo funciona?, 2020)

Concentradores de Oxigeno: Estos dispositivos han revolucionado el suministro de
oxigeno en entornos clinicos y domésticos. A diferencia de los tanques de oxigeno
tradicionales, los concentradores extraen oxigeno del aire ambiente y lo entregan en
concentraciones elevadas, lo que los hace mas sostenibles y econémicos. Son cruciales
para pacientes con afecciones respiratorias cronicas como la EPOC, ya que permiten una
administracion continua de oxigeno sin la necesidad de recargas frecuentes. (Ackley, 2019)
Sillas Odontolégicas: Las sillas odontolégicas modernas son mucho mas que simples
asientos para los pacientes; integran multiples funciones que permiten a los dentistas
realizar procedimientos complejos de manera eficiente. Estas sillas estan equipadas con
sistemas para succién, iluminacién y soporte de herramientas, haciendo que el flujo de
trabajo en el consultorio dental sea mas fluido y ergondémico. La ergonomia y
funcionalidad avanzada de estas sillas son cruciales para asegurar tanto la comodidad del
paciente como la eficacia del profesional dental. (Dental chair Archives - Foshan Roson
Medical Instruments, s. f.; «Sillon dental», 2011)

Equipos de Diagndstico por Laboratorio: Estos incluyen analizadores de sangre,

centrifugas y otros dispositivos que son esenciales para la realizacién de pruebas



diagnésticas. Estos equipos permiten a los laboratorios obtener resultados rapidos y
precisos, que son vitales para el diagndstico y tratamiento de una amplia variedad de
enfermedades. La precision y rapidez de estos equipos mejoran significativamente la
capacidad de los profesionales de la salud para tomar decisiones informadas. (Equipos de
laboratorio clinico, s. f.)

Monitor de signos vitales: es un dispositivo que permite detectar, procesar y desplegar

en forma continua los parametros fisioldgicos del paciente. (Barajas, s. f.)



IV. DESARROLLO

En esta seccion se presenta una descripcion detallada de las actividades realizadas a lo largo
del periodo de practica profesional en la empresa DICOSA. En el mismo se muestra los objetivos
principales de cada semana, la aplicacion de conocimientos técnicos e ingenieriles para la correcta

ejecucion y cumplimiento de las actividades y la evidencia fotografica para cada actividad.

4.1. SEMANA I: 17-19 de julio
4.1.1  Objetivos
e Capacitacion a usuarios
e Mantenimiento Preventivo
e Diagnostico de equipos
e Ensamblado de mobiliario hospitalario

e Apoyo en documentos de licitaciones

4.1.2 Introduccion

Durante la primera semana de actividades, se llevaron a cabo tareas esenciales enfocadas
en la capacitacion a usuarios, el mantenimiento preventivo, la evaluacién y diagnostico de equipos
médicos. Estas actividades incluyeron la capacitacién detallada a los usuarios para asegurar el uso
adecuado de los equipos, asi como la realizacion de mantenimientos preventivos para garantizar
su Optimo funcionamiento. Ademas, se realizaron evaluaciones y diagnodsticos de equipos,
asegurando su eficiencia operativa. También se llevd a cabo el ensamblado de mobiliario

hospitalario y se brind6 apoyo en la preparacion de documentos para licitaciones.
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4.1.3 DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA |

Tabla 1. Descripcion de Actividades - Semana 1

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION

LUN 15/07/24

MAR 16/07/24

MIE 17/07/24 Capacitacion a Departamento Se visité las Clinicas Express de Hospital de Valle para capacitar al personal en cuanto
usuarios de biomédica, al uso y cuidados del analizador de composicion corporal mBCA modelo 525 de la

Maria F. Garcia marca SECA. Se hicieron pruebas de funcionamiento y personalizacién de plantilla de
resultados.

Apoyo en Maria F. Garcia Se trabajé en la planificacion del programa de mantenimiento preventivo de distintos
documento de equipo como parte del proceso de licitacién al que la empresa estaba participando.
licitacion

JUE 18/07/24 Mantenimiento Departamento Se llevé a cabo el mantenimiento preventivo del equipo para andlisis de composicion
Preventivo de biomédica, corporal mBCA modelo 514 de la marca SECA. El mantenimiento consistié en la

Maria F. Garcia

utilizacion de pesas que producian la conduccién para llevar a cabo la bioimpedancia,
electrodos tipo pinzas, analizadores que simulaban los datos de referencia y también
la limpieza general de todo el equipo.

VIE 19/07/24

Evaluaciony
diagndstico de
unidad dental

Ensamblado de
mobiliario
hospitalario

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

El cliente reportd un problema con las succiones alta y baja de la unidad dental, para
lo cual se hizo la sustitucion del manifold para succiones alta-baja y valvula Venturi
de agua-aire. Ademas, se realizaron pruebas de funcionamiento general del sistema
neumatico.

Se realizo el ensamblado de diversas unidades de camas hospitalarias manuales y
eléctricas. También se llevaron a cabo pruebas de funcionamiento e inspeccion visual.

Fuente: Elaboracion Propia
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414

Evidencia Fotografica — Semana |

llustracion 4. Evaluacion y Diagnoéstico de Unidad Dental
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4.2. SEMANA II: 22-27 de julio

4.2.1. Objetivos
¢ Instalacion de unidades dentales
e Revision de equipos
e Revision de ingreso de equipos nuevos
e Ensamblado de mobiliario hospitalario
e Capacitacion a usuarios

e Elaboraciéon de informes

4.2.2. Introduccion

Durante la segunda semana se llevaron a cabo diversas actividades clave con el objetivo
de optimizar la instalacion y uso de equipos médicos dentales. Las principales tareas incluyeron
la instalacion de equipos dentales, la revision y pruebas de funcionamiento, y la capacitacién a
usuarios. Estos objetivos se lograron mediante la instalacion de una silla odontolégica y un equipo
de rayos X. Asimismo, se entregaron y verificaron equipos como un autoclave, un destilador de
agua y un equipo de vacio, proporcionando una capacitacion detallada a los usuarios para
asegurar su correcto y seguro funcionamiento. Ademas, se revisé y documenté el ingreso de
nuevos equipos, tratdndose especificamente de diversas unidades de concentradores de oxigeno.
Finalmente, se elaboraron informes de actividades detallados para documentar cada paso del
proceso, asegurando un registro preciso y permitiendo el seguimiento de cada instalacion y
capacitacion realizada. Estas acciones fueron fundamentales para mantener los altos estandares

de calidad y servicio que DICOSA ofrece a sus clientes en el sector de la salud.
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4.2.3 DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA I

FECHA

NECESIDAD

Tabla 2. Descripcion de Actividades - Semana 2

RESPONSABLE

DESCRIPCION

LUN 22/07/24

Instalacion de
unidad dental

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Instalacion de silla odontolégica y equipo de rayos X.

Se realizé adaptacién del tubo de suministro de agua para la silla.

También se entregaron y verificaron un autoclave, un destilador de agua y un equipo
de vacio. Posteriormente, se realizaron pruebas de funcionamiento de cada equipo y
se capacitd a los usuarios.

MAR 23/07/24

Revision y
pruebas de
funcionamiento

Labores
Administrativas

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Maria F. Garcia

Revision visual, fisica y operativa de autoclave, bascula y medidor de glucosa. Se
realizaron pruebas de funcionamiento para cada uno. El autoclave se determiné
equipo operativo y se capacitd al personal de ventas sobre el uso seguro del equipo y
sus componentes. Ademas se les apoyd con la elaboracion de un video tutorial para
entregar a los clientes. La bascula consistié de pruebas basicas como medicién y
alimentacion. Por otra parte, el medidor de glucosa presentaba un error de lectura de
las lancetas por lo que se procedid a hacer el cambio por garantia.

Se elabord un formato de informe para el seguimiento de las actividades realizadas
diariamente por el departamento de biomédica. Dentro del mismo se incluye
informacién crucial para los procesos de control de inventario y administrativos como
ser el nombre del equipo, marca, modelo, nimero de serie y observaciones técnicas.

MIE 24/07/24 Instalacion de Departamento Instalacion de silla odontolégica. Se realizaron pruebas de funcionamiento para cada
unidad dental de biomédica, uno de sus componentes y se capacitd al usuario.
Maria F. Garcia
JUE 25/07/24  Revisién de Departamento Se llevé a cabo la revisién de 12 unidades de concentradores de oxigeno nuevos,
ingreso de de biomédica, verificando que cada uno incluyera los accesorios descritos por los fabricantes y

equipo nuevo

Maria F. Garcia

realizando pruebas de funcionamiento, encendido, puesta en marcha e inspeccion
visual.
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FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
Revisiéon de Departamento Se revisé un esterilizador eléctrico de vapor a presion tipo olla, verificando la
equipo de biomédica, inclusién de todos sus accesorios y realizando inspecciones visuales, sin embargo,

Ensamblado de
mobiliario
hospitalario

Maria F. Garcia

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

guedd pendiente realizar las pruebas en el area de laboratorio.

Se realizd el ensamblado de diversas unidades de camas hospitalarias manuales y
eléctricas. También se llevaron a cabo pruebas de funcionamiento e inspeccion visual.

VIE 26/07/24

Labores
administrativas

Maria F. Garcia

Se elaboré un informe cuya finalidad era la de recopilar toda la informacién
pertinente a la gira de mantenimientos preventivos de monitores fetales que llevaron
a cabo los técnicos encargados.

SAB 27/07/24

Labores
administrativas

Capacitacion a
usuarios

Maria F. Garcia

Departamento
de biomédica

Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades
realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revision.

Por solicitud del cliente, se hizo visita al consultorio odontoldgico para brindar una
capacitacion sobre el uso, cuidados y funcionamiento de equipos como el autoclave,
el destilador de agua y la silla odontolégica.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.3. SEMANA llI: 29 de julio - 3 de agosto
4.3.1. Objetivos
e Mantenimiento Preventivo
e Apoyo al area de licitaciones
e Revision de equipos
e Ensamblado de mobiliario hospitalario
e Capacitacion a usuarios

e Elaboraciéon de informes

432. Introducciéon

Durante la tercera semana se llevaron a cabo diversas actividades clave con el objetivo de
optimizar la revision, mantenimiento y ensamblaje de equipos médicos, asi como apoyar en los
procesos de licitacién. Las principales tareas incluyeron la revision de equipos a licitar, el
mantenimiento preventivo de equipos, la evaluaciéon y diagnostico de distintos dispositivos, y el
ensamblado de mobiliario hospitalario. Se llevé a cabo la revisién exhaustiva de equipos médicos
en instituciones como el IHSS y el Hospital Mario Catarino Rivas, asi como la verificacion y
diagndstico de equipos devueltos por clientes.

Asimismo, se realizd el ensamblado de una variedad de mobiliario hospitalario,
asegurando que todos los componentes estuvieran en condiciones éptimas para su uso. Ademas,
se brindd apoyo en la elaboracién de documentacién relacionada con procesos de licitacién,
incluyendo la preparacion de informes detallados sobre las evaluaciones realizadas. Finalmente,
se llevaron a cabo labores de mantenimiento preventivo en equipos esenciales, garantizando su

correcto funcionamiento y prolongando su vida util.
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4.3.3.

FECHA

NECESIDAD

DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA ||

Tabla 3. Descripcion de Actividades - Semana 3

RESPONSABLE

DESCRIPCION

LUN 29/07/24

Revision de
equipos a licitar

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Se hizo una visita al IHSS para verificar el estado fisico y operativo de una variedad de
equipos como ser monitores fetales, camas hospitalarias, ventiladores mecanicos y un
autoclave. Todo con el fin de apoyar en la participacion de una licitacién del estado a
la cual la empresa estaba sometida. Una vez finalizada la visita se procedié a trabajar
en el informe pertinente, incluyendo las observaciones y recomendaciones hechas
por el departamento de biomédica.

MAR 30/07/24

Revisiéon de
equipo a licitar

Revision de
equipo

Visita y revision
para
participacion en
licitacion

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Maria F. Garcia

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Se hizo una visita al Hospital Mario Catarino Rivas para verificar el espacio fisico,
condiciones generale y locales de uno de los equipos de esterilizacién (actualmente
fuera de servicio) ubicados en la CEYE. Ademas se evalud el espacio designado para
la instalacién de agua tratada y aire. La propuesta de licitacion debia incluir un
estudio de carga de techo y resistencia del material, instalaciones eléctricas nuevas
para todos los sistemas (agua, bomba y aire) ademas del equipo propuesto y sus
planes de mantenimiento pertinentes.

Se llevé a cabo la revision de dos equipos devueltos por un cliente, una autoclave y
un equipo de vacio. Se confirmo el estado fisico y operativo de ambos y se concluy6
gue ambos se encontraban en perfecto estado.

Como parte del proceso de licitacion en el IHSS, se reportd que algunas de las camas
hospitalarias se encontraban en el Centro de Rehabilitacién Orquidea Blanca, para lo
cual se hizo la visita. En el lugar se verifico el estado fisico y operativo de cada una de
las camas. Algunas de las camas presentaban presencia de corrosion, desgaste en
membranas de botoneras y algunos paneles de control defectuosos. Ademas se
elaboré un informe con el detalle de cada una de las camas revisadas.
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FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
MIE 31/07/24 Ensamblado de Departamento Se realizé el ensamblado de una variedad de mobiliario del tipo hospitalario como
mobiliario de biomédica, ser: bacinete con carro para unidad neonatal, biombo para hospital, mesas de noche
hospitalario Maria F. Garcia y auxiliares, bancos giratorios, camas hospitalarias manuales y eléctricas. Se realizaron
pruebas de funcionamiento y estado fisico para cada uno.
Labores Maria F. Garcia  Se elabor6 el informe correspondiente a la visita al Hospital Mario Catarino Rivas del

administrativas

dia anterior. Una vez recopilada toda la informacién relacionada al autoclave, se
procedié a someter el informe al area de licitaciones. El informe era comprendido de
aspectos clave como requisitos, especificaciones, sugerencias y observaciones.

JUE 1/08/24

Revision de
equipo

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Se llevo a cabo la revisién de un equipo de laboratorio para rotacion de tubos de
muestra. Se evaluo el estado fisico y operativo del mismo y se dio una capacitacion
breve al vendedor del equipo.

VIE 2/08/24 Mantenimiento Departamento Se llevo a cabo el MP semanal para el analizador ELISA modelo Mago 4s, ubicado en
preventivo de biomédica, el IHSS. Para dicho mantenimiento se llevé a cabo una serie de pruebas dentro del
Maria F. Garcia mismo sistema para evaluar el funcionamiento de los componentes de suministro y
succién del manifold, se vacid el recipiente de desechos y ademas se hizo limpieza de
cada uno de los componentes, asi como del interior y exterior del equipo.
SAB 3/08/24 Labores Maria F. Garcia Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades

administrativas

realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revision.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.34.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA I

Iustracién 12. Revisién de Equipo para Licitacion HMCR

Ilustfa;.'ién 13. Visita a Centro de Rehabilitacion Orquidea Blanca IHSS
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llustracion 15. Mantenimiento Preventivo Semanal de Analizador ELISA - Mago 4s - S3
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Illustracion 16. Revision de Equipos — S3
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4.4. SEMANA IV:5-10 de agosto
44.1. Objetivos
e Mantenimiento Correctivo
e Mantenimiento Preventivo
e Instalacion de unidades dentales
e Ensamblado de mobiliario hospitalario

e Entrega de unidad nueva de ECG

442. Introducciéon

Durante la semana del 5 al 10 de agosto de 2024, se llevo a cabo una serie de actividades
clave enfocadas en la revision, mantenimiento y ensamblaje de equipos médicos, asi como en el
apoyo a procesos de licitacién. Las principales tareas incluyeron el mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos, la instalacion de unidades dentales y el ensamblaje de mobiliario
hospitalario. Se realizaron revisiones exhaustivas de equipos en instituciones como el IHSS,
asegurando su correcto funcionamiento y cumplimiento con los estandares de calidad.

Ademas, se apoy6 en la elaboracion de documentacion técnica necesaria para la
participacion en procesos de licitacion, incluyendo la preparacion de informes detallados sobre
las evaluaciones y diagnosticos realizados. También se llevo a cabo la entrega de nuevos equipos
y la capacitacion correspondiente a los usuarios para garantizar su uso adecuado y seguro.
Finalmente, se completo6 el ensamblaje de diversas unidades de camas hospitalarias, verificando

que todos los componentes estuvieran en condiciones 6ptimas para su uso.
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443.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA IV

Tabla 4. Descripcion de Actividades - Semana 4

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 5/08/24 Apoyo en Maria F. Garcia Como apoyo al proceso de licitacion previamente mencionado, se elaboré un informe
licitaciones comparativo de distintos modelos ce centrifugas para uso en el laboratorio del IHSS.

Ademas se apoyo en la cotizacion de una puerta de acrilico para sustituir en el
citémetro de flujo ubicado en el IHSS.

MAR 6/08/24

Mantenimiento
correctivo

Labores
administrativas

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Maria F. Garcia

Se llevd a cabo el MC de un autoclave marca tuttnauer. Los usuarios reportaron que
la puerta del equipo habia quedado atascada debido a una interrupcion de energia
eléctrica durante la realizacion de un ciclo. El equipo intentaba reiniciar el ciclo pero,
naturalmente, no alcanzaba la presién esperada. Se reinicié el equipo con apoyo del
usuario de servicio, se realizaron calibraciones y pruebas de funcionamiento. Las
instalaciones no contaban con un protector de voltaje adecuado para el equipo.

Se llevé a cabo la elaboracion de un informe detallando cada una de las
especificaciones necesarias para el funcionamiento adecuado del autoclave
diagnosticado previamente.

MIE 7/08/24

Instalacion de
unidades
dentales

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Se instalaron dos unidades dentales en una misma clinica dental. Se realizaron
pruebas de funcionamiento, inspeccion visual, fisica y operativa de todos los
componentes. Ademas se capacito a los usuarios sobre el funcionamiento y cuidados
esenciales para las unidades.

JUE 8/08/24

Mantenimiento
preventivo

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Se realizd MP al equipo de bacteriologia ubicado en IHSS. El mantenimiento incluy6
la limpieza y desinfeccidén general del equipo, actualizacion de software, verificacion
de integridad de leds, ademas de la inspeccion fisica y operativa de todos los
componentes.
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FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
Mantenimiento Departamento Se llevod a cabo el MP de las 3000 hrs de uso para el analizador ELISA, modelo Mago
preventivo de biomédica, 4S, ubicado en el IHSS. En esta ocasion, ademas de todas las actividades generales
Maria F. Garcia del mantenimiento, también fue necesario hacer cambio de mangueras y limpieza de
la Optica.
VIE 9/08/24 Entrega de Departamento Entrega de equipo de electrocardiografia de 12 canales y carro transportador de ECG
equipo de biomédica, en el [HSS. Se realiz6 capacitacion al usuario sobre el funcionamiento, cuidados y
Maria F. Garcia especificaciones del equipo.
SAB 10/08/24 Labores Maria F. Garcia Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades

administrativas

Ensamblado de
mobiliario
hospitalario

Departamento
de biomédica

realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revision.

Se ensamblaron 3 unidades de camas hospitalarias eléctricas y manuales. Se hizo
inspeccion visual, fisica y operativa.

Fuente: Elaboracién Propia
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444, EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA IV

e las salidas digitales.
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Hustracion 18. Instalacion de Unidades Dentales - S4

llustracion 19. Mantenimiento Preventivo Equipo de Bacteriologia
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4.5. SEMANA V: 12-17 de agosto
4.5.1. Objetivos
e Instalacion de unidades dentales
e Diagnostico de equipos
e Mantenimiento Preventivo
e Revision de equipo

e Ensamblado de mobiliario hospitalario

452. Introducciéon

Durante la quinta semana de practica, junto con el departamento de biomédica de
DICOSA, se dedico las labores a actividades clave relacionadas con la revision, instalacion y
diagnostico de equipos médicos, asi como al mantenimiento preventivo y ensamblaje de
mobiliario hospitalario. Las principales tareas incluyeron la revisién de una centrifuga y un
esfigmomandmetro, la instalacion de varias unidades dentales, y el diagnostico de fallas en un
concentrador de oxigeno y un scaler, ambos atendidos bajo garantia.

Ademas, se realiz6 el mantenimiento preventivo del analizador ELISA Mago 4s,
asegurando su correcto funcionamiento. Finalmente, se ensambl6 una cama hospitalaria eléctrica,
verificando que estuviera en condiciones dptimas de uso. Estas actividades fueron cruciales para

mantener la calidad y operatividad de los equipos y servicios ofrecidos por DICOSA.
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4.5.3.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA V

Tabla 5. Descripcion de Actividades - Semana 5

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION

LUN 12/08/24 Revisién de Departamento Se llevé a cabo la revision de una centrifuga como parte del proceso previo a su
equipo de biomédica, entrega. Se realizé inspeccion visual, fisica y operativa, ademas de las pruebas de

Maria F. Garcia funcionamiento pertinetnes.

MAR 13/08/24 Instalacion de Departamento Se instalaron tres unidades dentales en una misma clinica dental. Se realizaron
unidades de biomédica, pruebas de funcionamiento, inspeccion visual, fisica y operativa de todos los
dentales Maria F. Garcia componentes. Ademas se capacito a los usuarios sobre el funcionamiento y cuidados

esenciales para las unidades.

MIE 14/08/24 Instalacion de Departamento Debido a la carga de trabajo, se finalizd oficialmente la instalacion de las unidades
unidad dental de biomédica, dentales y ademas se les hizo entrega de un autoclave y destilador de agua. Se

Maria F. Garcia realiz6 capacitacion a los usuarios de los distintos equipos.
Diagnéstico de Maria F. Garcia El usuario reporté que la pieza de mano del scaler no ejecutaba la liberacion
equipo correctamente. Se hizo diagndstico luego de evaluar que efectivamente ni ejecutaba
el trabajo, por lo que se procedié a hacer cambio por garantia de la pieza.

JUE 15/08/24  Diagndstico de Departamento Se recibié un concentrador de oxigeno marca drive modelo 525. El cliente reporto
equipo de biomédica, gue el equipo no estaba brindando la concentracion de oxigeno adecuada. En

Maria F. Garcia primera instancia se observd que el equipo ya estaba alcanzo el maximo de horas de
uso. Al abrir el equipo se observd una cantidad excesiva de suciedad y esponjas
completamente podridas por lo que se inici6 con la limpieza del equipo y sus
componentes.

VIE 16/08/24 Mantenimiento Departamento Se llevod a cabo el MP semanal para el analizador ELISA modelo Mago 4s, ubicado en

preventivo

de biomédica,
Maria F. Garcia

el IHSS. Para dicho mantenimiento se llevo a cabo una serie de pruebas dentro del
mismo sistema para evaluar el funcionamiento de los componentes de suministro y
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FECHA NECESIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION

succion del manifold, se vacio el recipiente de desechos y ademas se hizo limpieza de
cada uno de los componentes, asi como del interior y exterior del equipo.

SAB 17/08/24  Revision de
equipo

Maria F. Garcia

Se revisé un esfigmomandmetro de pedestal que presentaba fallas en la medicién. Se
determiné que el equipo estaba en mal estado y se procedi6 a hacer cambio por
garantia. Ademas también ingreso al taller un compresor que requeria revision ya que
no soportaba los niveles de presién que la unidad dental a la que pertenecia
necesitaba para su funcionamiento.

Ensamblado de
mobiliario
hospitalario

Maria F. Garcia

Se ensamblé una cama hospitalaria eléctrica. Se hizo inspeccion visual, fisica 'y
operativa.

Fuente: Elaboracion Propia
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA V
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llustracion 27. Revision y Ensamblado de Equipos
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4.6. SEMANA VI: 19-24 de agosto
4.6.1. Objetivos

e Mantenimiento Correctivo

e Mantenimiento Preventivo

e Diagnostico de equipos

e Ensamblado de mobiliario hospitalario

46.2. Introduccién

Durante la sexta semana de practica en el departamento de biomédica de DICOSA, las
actividades se centraron en el mantenimiento correctivo y el ensamblado de mobiliario
hospitalario, ademas de la evaluacién diagnodstica de diversos equipos médicos. Se realizaron
intervenciones significativas en un concentrador de oxigeno, incluyendo la limpieza profunda y el
cambio de filtros mientras se esperaba la llegada de un analizador de oxigeno. También se
ensamblaron camas hospitalarias, tanto pediatricas como eléctricas, y se detectaron
inconsistencias en los lotes recibidos que requerian atencion inmediata. Diagndsticos adicionales
a equipos como glucoémetros y el analizador ELISA del IHSS se llevaron a cabo, resolviendo fallos
y asegurando su correcto funcionamiento. Estas tareas fueron cruciales para garantizar la

operatividad y seguridad de los equipos médicos esenciales en DICOSA.
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4.6.3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA VI
Tabla 6. Descripcion de Actividades - Semana 6
FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 19/08/24 Mantenimiento Departamento Luego de determinar la posible causa del mal funcionamiento del concentrador de
correctivo de biomédica, oxigeno, se inicid la pimera parte del mantenimiento correctivo ya que aun se
Maria F. Garcia esperaba recibir el analizador de oxigeno. Se realizd limpieza profunda de la unidad y
se hizo cambio de filtros.
MAR 20/08/24 Ensamblado de Departamento Se ensamblé una cama hospitalaria pediatrica para determinar si contaba con todas
mobiliario de biomédica, sus piezas y componentes. Se determino que el lote entero de camas estaba
hospitalario Maria F. Garcia incompleto y ademas no contaba con las dimensiones adecuadas. Se envio reporte y
evidencia de lo antes mencionado para proceder a presentar el reclamo al proveedor.
MIE 21/08/24 Mantenimiento Departamento Se continué con el mantenimiento del concentrador de oxigeno, una vez integrado el
correctivo de biomédica, analizador de oxigeno se determiné que aun habia que descartar fallos en la tarjeta,
Maria F. Garcia por lo que se solicito la pieza al taller ubicado en Tegucigalpa.
Ensamblado de Maria F. Garcia Se ensamblé una cama hospitalaria eléctrica y una mesa para paciente en habitacién
mobiliario de hospitalizacion. Se hizo inspeccion visual, fisica y operativa para ambas unidades.
hospitalario
JUE 22/08/24 Diagndstico de Departamento Se recibié un glucémetro para determinar su estado. El dispositivo presentaba
equipo de biomédica, discrepancias al momento de realizar la medicion. Se reinicio el aparato y se calibro
Maria F. Garcia de acuerdo a los pardmetros pre establecidos y se realizaron pruebas de
funcionamiento. Se concluyé que la unidad se encontraba en estado operativo.
VIE 23/08/24 Diagndstico de Departamento Fue reportada una falla con el analizador ELISA del laboratorio del IHSS, se llegé al
equipo de biomédica, sitio para evaluar la situacion y se determind que el equipo no efectuaba el anlisis
Maria F. Garcia debido a una falla en el motor x,y. Se solicito pieza de repuesto a taller de TGU.
SAB 24/08/24 Mantenimiento Maria F. Garcia Se realizé el cambio del motor averiado por la pieza de fabrica nueva. Luego de

correctivo

desmontar la parte posterior del equipo, se instalé el motor paso a paso nuevo y fue
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FECHA NECESIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION

encajado correctamente en la banda. Se realizaron pruebas de funcionamiento y el
equipo realizoé el movimiento lateral de manera correcta. Ademas se le hizo el
mantenimiento de rutina. Se determiné que el equipo volvia a estar en estado
operativo.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.64.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA VI
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Hustracion 33. Mantenimiento Correctivo - Cambio de ISCB
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Ilustracion 34. Mantenimiento Correctiv de nalizador ELISA - Cambio de Motor - S6
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4.7. SEMANA VI: 26-31 de agosto
4.7.1. Objetivos
e Mantenimiento Correctivo
e Diagnostico de Equipos
e Presentar Biomeds Homecoming
e Apoyo al area de licitaciones

e Elaboraciéon de Informes

472. Introducciéon

Durante la ultima semana de agosto, mi practica en el departamento de biomédica de
DICOSA se centrd en tareas de mantenimiento correctivo, apoyo en licitaciones y la instalacién de
mobiliario hospitalario. Se solucionaron problemas técnicos en un concentrador de oxigeno y se
prepararon espacios para nuevas instalaciones de equipos en el IHSS, ademéas de enfrentar
desafios logisticos en la instalacion de camas hospitalarias en espacios reducidos. También se
participd en actividades educativas sobre bioimpedancia, facilitando la interaccion con
profesionales y estudiantes, lo cual enriquecié significativamente la experiencia practica. Estas
actividades demostraron la importancia de combinar competencia técnica con habilidades de

gestién y comunicacién en la biomédica.
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licitacion publica

de biomédica,
Maria F. Garcia

4.7.3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA VI
Tabla 7. Descripcion de Actividades - Semana 7
FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 26/08/24 Mantenimiento Departamento Se recibié la tarjeta PCB de repuesto y componentes necesarios para la adaptacion de
Correctivo de biomédica, circuitos adecuada del concentrador de oxigeno previamente mencionado. Se hizo
Maria F. Garcia empalme de los cables que correspondian a las conexiones de la tarjeta y ademas la

soldadura del mismo. Se realizaron pruebas de funcionamiento con el analizador y se
concluyd que luego del cambio el equipo operaba correctamente y alcanzé niveles
de concentracién superiores al 100%.

MAR 27/08/24  Apoyo en Departamento Se hizo una visita al laboratorio del IHSS para realizar las mediciones de las areas

donde se estaran ubicando los nuevos equipos ofertados para la licitacién. Fue
necesario tomar todas las dimensiones de los cubiculos y ademas de las mesas y
equipos ubicados dentro de cada area. Al finalizar la visita se pasaron las medidas en
blanco para posteriormente proceder a elaborar los informes pertinentes.

MIE 28/08/24 Instalacion de Departamento El cliente report6 dificultades para movilizar la unidad ya que al ser una cama
mobiliario de biomédica, hospitalaria eléctrica, su peso era bastante elevado y ademas las dimensiones del
hospitalario Maria F. Garcia espacio eran reducidas. Se hizo la visita para instalar la cama en la recamara de

acceso limitado.
Biomeds Maria F. Garcia Se recibié el equipo de bioimpedancia para la actividad planificada. Se evalué el
Homecoming Q3 estado fisico y operativo del mismo y se realizaron pruebas de funcionamiento. El
2024 equipo presentaba un problema de comunicacién entre la PC y el equipo, sin
embargo, se solucion6 luego de reiniciar algunas de las configuraciones iniciales del
sistema.
JUE 29/08/24 Apoyo en Departamento Se elabord un plano 2D en autocad de los espacios correspondientes a bacteriologia,

licitacion publica

de biomédica,
Maria F. Garcia

microbiologia, citometria, inmunologia y uroandlisis del laboratorio del IHSS. El plano
incluyé las dimensiones de los cubiculos asi como la representacion grafica de los
equipos y mesas de trabajo ubicadas en cada area. El informe ademas incluy6 todas

40



FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
las sugerencias y observaciones de los usuarios para el equipamiento y buen
funcionamiento de la unidad una vez se ingresen de los nuevos equipos.
VIE 30/08/24 Diagndstico de Departamento Se recibié reporte de un glucoémetro averiado, el cliente reporté que la lectura

equipo

de biomédica,
Maria F. Garcia

aparecia elevada en todas las tomas de muestra. Se realizaron pruebas de control y
calibracién del dispositivo. Para asegurar los resultados, se hizo prueba en sujeto y
mostraba las mediciones correctas. Se procedi6 a hacer cambio por garantia a
solicitud del cliente.

Biomeds
Homecoming Q3
2024

Maria F. Garcia

Se llevé a cabo la actividad planificada en conjunto con la asociacion y demas
compafieros de practica. La visita técnica se llevo a cabo en las instalaciones de la
empresa y se le presentd a los estudiantes sobre la bioimpedancia y su importancia
en el andlisis de composicion corporal. Como parte de la actividad cada uno tuvo la
oportunidad de probar el equipo y realizarse su propia prueba. Afadido a lo anterior
conocieron el taller de biomédica e interactuaron con profesionales del medio.

SAB 31/08/24 Labores
administrativas

Maria F. Garcia

Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades
realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revision.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.7.4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA VII
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4.8. SEMANA VIII: 2-7 de septiembre
4.8.1. Objetivos
e Mantenimiento correctivo
e Capacitacion a usuarios
e Ensamblado de mobiliario hospitalario
e Revision de equipo

e Diagnostico de equipo

48.2. Introducciéon

Durante la primera semana de septiembre, correspondiente a la semana 8 del periodo
académico, mi practica en el departamento de biomédica de DICOSA estuvo marcada por una
serie de actividades técnicas y administrativas esenciales. Comenzamos la semana con
mantenimiento correctivo en un concentrador de oxigeno, asegurando su éptimo funcionamiento
mediante la limpieza, cambio de componentes criticos y pruebas de funcionamiento. También se
ensamblaron unidades de camas hospitalarias y se realizd la revision de equipo médico portatil
como estadiometros y destructores de agujas, preparandolos para su uso seguro y eficiente.

Ademas, participé en la capacitacion del personal de ventas, utilizando recursos
audiovisuales para mejorar su comprension y manejo de los equipos médicos. La revision de
equipos en preparacion para licitaciones publicas también fue una tarea clave, implicando la
medicion precisa de espacios y la evaluacion de la funcionalidad del equipo. Destaco
especialmente un conversatorio en las instalaciones de la universidad, donde comparti mis
experiencias y aprendizajes con otros estudiantes y docentes, fomentando un valioso intercambio

de conocimientos.
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4.8.3.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA VI

Tabla 8. Descripcion de Actividades - Semana 8

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 2/09/24 Mantenimiento Departamento Se recibié un concentrador de oxigeno de 5 litros, el cliente reportd que la unidad no
correctivo de biomédica, brindaba los valores de oxigenacion esperados. Al ingresar el equipo al taller se le

Maria F. Garcia

realizé limpieza interna y externa de todos sus componentes, cambio de filtros y
tamiz. También se llevaron a cabo pruebas de funcionamiento con apoyo del
analizador de oxigeno para verificar que el equipo llegara a los niveles de
concentracién adecuados, valor = 100%.

Ensamblado de

Maria F. Garcia

Se ensamblaron 2 unidades de camas hospitalarias eléctricas de tres posiciones. Se

Mobiliario hizo inspeccion visual, fisica y operativa.
Hospitalario

MAR 3/09/24 Revision de Maria F. Garcia Se llevo a cabo la revisién de un estadiometro portatil previo a la entrega de la
equipo unidad al cliente. Los accesorios incluian el manual de usuario y los implementos de

armado para el mismo. Se realizd inspeccion visual y fisica. Se determind en correcto
estado y se procedid a entregar.

Capacitacion a

Maria F. Garcia

A solicitud de una asesora de ventas, se llevo a cabo un video educativo del monitor

usuarios de signos vitales marca edan donde se especificaba sus funciones principales,
pardmetros, mddulos incluidos y accesorios incluidos con la compra del equipo.
MIE 4/09/24 Revision de Maria F. Garcia Se ingreso a taller un infantdmetro para su revisién previo a procesos de traslado. Se
Equipo realizo la revisidon de la unidad y al desempacarla cayeron al suelo pedazos de

Diagnostico de
equipo

Maria F. Garcia

plastico quebrado. El material quebrado correspondia a la pieza giratoria para
movimientos de apertura y cierre del mismo. Pasé a clasificacién de averiados en
bodega.

Fue ingresado al departamento un colchén de presion alterna cuyo usuario reportaba
dafios en la integridad del mismo y falta de insuflacion. Se revisé el colchon
detalladamente y se encontrd que tenia una apertura considerable en uno de sus
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FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
pliegues, indicando evidente fallo de fabrica. Se procedié a hacer cambio por
garantia.
JUE 5/09/24 Mantenimiento Departamento Destructor de agujas ingresado a taller con reporte de inoperatividad del equipo. Se
correctivo de biomédica, determiné que habia un problema con la resistencia y con el soporte del circuito de
Maria F. Garcia contacto ya que el mismo estaba quebrado. Se hizo limpieza interna y externa,
pegado de soporte, verificacion de estado fisico y pruebas de funcionamiento.
Revisiéon de Departamento Por solicitud de jefatura biomédica, se hizo la revision y recopilacion de datos
equipo de biomédica, especificos del equipo BD Phoenix ubicado en el drea de microbiologia del IHSS.
Maria F. Garcia Asimismo, se revisé el traslado de unas unidades de calentadores infantiles de UCI. Se
verificd que incluyera todos sus componentes y que ademas estuvieran en correcto
estado fisico.
Conversatorio de  Maria F. Garcia En las instalaciones de la universidad UNITEC, se llevd a cabo el conversatorio de
PP practica profesional para el periodo académico en cuestién. Se compartieron algunas
de las experiencias mas relevantes a lo largo del periodo de practica y ademas se dio
apertura a un espacio de preguntas y respuestas en el que participaron estudiantes y
docentes de la carrera.
VIE 6/09/24 Labores Departamento Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades

administrativas

de biomédica,
Maria F. Garcia

realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revisién. Ademas, se reorganizaron algunas carpetas para el correcto
almacenamiento de las hojas de reporte.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.8.4.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA VIII
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4.9. SEMANA IX: 9-14 de septiembre
49.1 Objetivos

e Apoyo en licitaciones

e Revision de Equipo

e Labores Administrativas

e Diagnostico de Equipo

e Mantenimiento Preventivo

49.2 Introduccion

Durante la semana del 9 al 14 de septiembre, se llevaron a cabo diversas actividades clave
en el departamento de biomédica de DICOSA, enfocadas en el apoyo a procesos de licitacion, el
mantenimiento preventivo y la revision y diagnéstico de equipos médicos. Las principales tareas
incluyeron el llenado de especificaciones técnicas para equipos licitados por el Hospital Mario
Catarino Rivas, la inspeccién y pruebas de mantenimiento de equipos como basculas,
centrifugadoras y aspiradores de secreciones, y el diagndstico de un analizador de hemoglobina
glucosilada que presentaba fallos en las lecturas. Ademas, se continu6é con la recopilacion y
organizacion de documentacion para licitaciones, asegurando que los informes fueran entregados
en tiempo y forma. Estas actividades fueron cruciales para mantener la operatividad de los

equipos y asegurar la correcta participacion de la empresa en los procesos de licitacién.
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49.3 DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA IX

Tabla 9. Descripcion de Actividades - Semana 9

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 9/09/24 Apoyo en Maria F. Garcia Se dié apoyo con el llenado de especificaciones técnicas de distintos equipos a ser
Licitaciones licitados para el Hospital Mario Catarino Rivas. Dentro del listado se incluyeron
bombas de infusién, aspiradores de secreciones, monitores de signos vitales,
electrocardiografos, microscopio , atril y carro de paro. Para cada uno se incluy¢ la
referencia de donde se obtuvo la informacién, asi como la verificacién de
cumplimiento o incumplimiento de las caracteristicas minimas esperadas en la
propuesta.
MAR 10/09/24  Apoyo en Maria F. Garcia Se continud con el proceso de recopilacion de informacién necesaria para el llenado
Licitaciones de los formatos de especificaciones técnicas de cada una de las unidades a licitar. Se
anadié ademas que cada uno de los datos extraidos fueran subrayados de otro color
dentro de los documentos y referencias.
Revision de Maria F. Garcia Se realizé inspeccion visual, fisica y operativa de bascula . Ademas se realizaron
Equipo pruebas de mantenimiento y se determind que el equipo estaba en correcto estado y
se entrego a almacén para el posterior envio al cliente.
MIE 11/09/24 Revisién de Maria F. Garcia,  Se realizd inspeccién visual, fisica y operativa de equipo de centrifugacién para
Equipo Departamento laboratorio. Ademas se realizaron pruebas de mantenimiento y se determiné que el
de biomédica equipo estaba en correcto estado y se entregd a almacén para el posterior envio al
cliente.
Apoyo en Maria F. Garcia Una vez reunidos todos los datos necesarios para el llenado de informacion
Licitaciones pertinente, se hicieron ajustes de formato y forma a los documentos. Se entregé con

éxito, en tiempo y forma, los informes y documentos solicitados por la jefatura
biomédica y por el area de licitaciones.
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FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
JUE 12/09/24 Apoyo en Departamento Se recibié una nueva asignacion relacionado al area de licitaciones, en esta ocasion,
Licitaciones de biomédica, para un proceso y oferta distinta. Se inici6 con el analisis de los documentos que
Maria F. Garcia incluian los requerimientos y una vez identificadas todas las partes, se procedio a
elaborar el formato de llenado de informacion.
Mantenimiento Departamento Se llevoé a cabo el MP semanal para el analizador ELISA modelo Mago 4s, ubicado en
Preventivo de biomédica, el IHSS. Para dicho mantenimiento se llevo a cabo una serie de pruebas dentro del
Maria F. Garcia mismo sistema para evaluar el funcionamiento de los componentes de suministro y
succién del manifold, se vacid el recipiente de desechos y ademas se hizo limpieza de
cada uno de los componentes, asi como del interior y exterior del equipo.
VIE 13/09/24 Diagndstico de Departamento El HNMCR reportd que el equipo de laboratorio en comodato se encontraba en mal
Equipo de biomédica, estado. El analizador de hemoglobina glucosilada estaba mostrando valores altos en
Maria F. Garcia hemoglobina en todas las pruebas realizadas. Se hizo visita de campo en la que se
hicieron pruebas de CC 6ptico y CC electronico, en ambos equipos ambas aprobaron
los controles, sin embargo, quedd pendiente hacer la prueba de CC analitico ya que
era necesaria hacer solicitud de nuevos controles al fabricante del equipo. Equipo
guedd inoperativo por los momentos.
Revision de Departamento Se realizé inspeccidn visual, fisica y operativa de aspirador de secreciones. Ademas se
Equipo de biomédica, realizaron pruebas de mantenimiento y se determiné que el equipo estaba en
Maria F. Garcia correcto estado y se entregd a almacén para el posterior envio al cliente.
SAB 14/09/24 Labores Maria F. Garcia Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades

administrativas

realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revisién. Ademas, se reorganizaron algunas carpetas para el correcto
almacenamiento de las hojas de reporte.

Apoyo en
Licitaciones

Maria F. Garcia

Se continud con el proceso de recopilacion de informacién necesaria para el llenado
de los formatos de especificaciones técnicas de las unidades a licitar.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.10. SEMANA X: 16-20 de septiembre
4.10.1 Objetivos

e Apoyo en licitaciones

e Revision de Equipo

e Mantenimiento Preventivo

e Labores Administrativas

e Capacitacién Técnica

4.10.2 Introduccion

Durante la ultima semana de practica profesional, del 16 al 20 de septiembre, las
actividades en el departamento de biomédica de DICOSA se centraron en el apoyo a procesos de
licitacién, el mantenimiento preventivo y la revisién y diagnéstico de equipos médicos. Se
continud con la recopilacion de informacion para el llenado de especificaciones técnicas de
equipos licitados, asegurando que los informes fueran entregados a tiempo. Ademas, se revisaron
equipos nuevos, como termofusiladores, y se realizé la inspeccién operativa de otros dispositivos,
como un oximetro de pulso digital, que fue catalogado como averiado.

También se llevaron a cabo capacitaciones técnicas, destacando la demostracién del uso
y funcionamiento del autoclave EASYCLAVE, lo que facilitd una compra exitosa y garantizé que el
usuario final recibiera la formacion adecuada. Asimismo, se realizé el mantenimiento preventivo
del analizador ELISA modelo Mago 4s, asegurando su correcto funcionamiento. La semana
concluyé con labores administrativas, organizando érdenes de servicio y entregando informes
detallados sobre las actividades realizadas, contribuyendo a la eficiencia operativa del

departamento.
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4.10.4 DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SEMANA X

Tabla 10. Descripcion de Actividades — Semana 10

FECHA NECESIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
LUN 16/09/24 Apoyo en Maria F. Garcia Se continud con el proceso de recopilacion de informacién necesaria para el llenado
Licitaciones de los formatos de especificaciones técnicas de cada una de las unidades a licitar.
Luego de ultimar detalles de formato, se entregd en tiempo y forma, los informes y
fichas técnicas para el proceso de licitacion.
Revision de Departamento Se llevé a cabo la revisién de 10 unidades de termofusiladores nuevos, verificando
Ingreso de de biomédica, gue cada uno incluyera los accesorios descritos por los fabricantes y realizando
Equipo Nuevo Maria F. Garcia inspeccion visual y fisica de cada en una de las unidades. Dejando una abierta para
poder hacer pruebas de funcionamiento y puesta en marcha.
MAR 17/09/24  Revision de Maria F. Garcia Se llevaron a cabo las pruebas de funcionamiento pendientes de la termo fusiladora
Equipo gue quedd afuera. Se les puso gasolina para ponerlo en marcha. Se confirmo el
estado correcto de todos sus componentes.
MIE 18/09/24 Revisién de Maria F. Garcia Se realizé la inspeccién visual, fisica y operativa de oximetro de pulso digital. La
Equipo unidad presentaba problemas de alimentacion y fall6 todas las pruebas de
funcionamiento realizadas. Se verifico su estado inoperativo y se entregoé a almacén
para pasar a listado de averiados. Se hizo cambio por garantia al cliente.
Capacitacion Maria F. Garcia Se llevé a cabo una demostracion del uso, cuidados y funcionamiento del autoclave
Técnica marca EASYCLAVE, con el fin de apoyar al area de ventas a cerrar la compra y ademas
capacitar al usuario. Se cubrieron los aspectos mas generales y se terminé cerrando la
compra exitosamente.
JUE 19/09/24 Mantenimiento Departamento Se llevo a cabo el MP semanal para el analizador ELISA modelo Mago 4s, ubicado en

Preventivo

de biomédica,
Maria F. Garcia

el IHSS. Para dicho mantenimiento se llevo a cabo una serie de pruebas dentro del
mismo sistema para evaluar el funcionamiento de los componentes de suministro y
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FECHA NECESIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION

succion del manifold, se vacio el recipiente de desechos y ademas se hizo limpieza de
cada uno de los componentes, asi como del interior y exterior del equipo.

Ensamblado de
Mobiliario

Maria F. Garcia

Se ensamblaron 2 unidades de biombos hospitalarios. Se hizo inspeccion visual, fisica
y operativa para ambas unidades.

VIE 20/09/24 Labores
administrativas

Departamento
de biomédica,
Maria F. Garcia

Para poder hacer entrega de los informes pertinentes a las distintas actividades
realizadas por el departamento, se llevo a cabo la recopilacion de 6rdenes y formatos
de revisién. Ademas, se reorganizaron algunas carpetas para el correcto
almacenamiento de las hojas de reporte y 6rdenes de servicio. Se finalizo el dia
entregando copias de todos los informes, reportes, fichas técnicas y demas,
realizadas por mi persona.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.10.4 EVIDENCIA FOTOGRAFICA — SEMANA X

llustracion 51. Revision de Equipo - S10
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4.11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Mant.Preventive )OO @O OOOOO 00O OOOOBOOOOO
Mant. Correctie. )OO OO OOOO0O0O0@OO0O0 0000000000
Instalacisn - OO OO0 @O@OOOO@OO0O@O®OOOOO0O0
Revisisnypruebss ()OO @@ @ OOOO® OO OGO OOOOOOOOOO
Capacitacién Técnica O O @@ O @O @O @ OO OO0 OOOOOOOOOO
Ensamblade O OO0 @O @O @@ OO0 @@ OOOO@ VOO0V O

estitn OO0 OGO@OOOOGOOOOOO OOOOOGOOOOO
Mant. Preventivo. OO @O OO0 @O OOOO0O 000000000
Mant.Corrective. @O O @@ @@ OO0 @O@O@O OOOOGOOOOO

Instalacién - OOOO@OOOO@O@OOOOOOOOO0O0O000
Revisieny pruebas O @O @@ @OO @@ OGO OOOOOOCOOOO
Capacitacién Téenica ) O O OO OO0 0@ @@OOO OOOOO OO0

Ensamblode - O @@ OO OO0 @@ OGO OO OO0 OOO000

cestitn @@OOOOOO0OOOOCO0OOOOOGOOOOOO0

llustracion 53. Cronograma de Actividades
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V. CONCLUSIONES

5.1 CONCLUSION GENERAL

5.11

Se logré mejorar el funcionamiento del departamento de Biomédica en DICOSA
gracias a la aplicacion eficiente de conocimientos técnicos en ingenieria biomédica. La
experiencia permitié ver de primera mano cémo la ingenieria biomédica tiene un
impacto directo en la eficiencia operativa y la satisfaccion de los usuarios. Ademas me
permitié desarrollar habilidades clave en la gestion de equipos médicos y la
oportunidad de mejorar mi capacidad para resolver problemas técnicos en tiempo real.
Identifiqué también areas de mejora, como el uso de tecnologias mas avanzadas para

el seguimiento del mantenimiento.

5.2 CONCLUSIONES PARCIALES

5.2.1

5.2.2

523

El seguimiento riguroso de un programa de mantenimiento preventivo y correctivo
aument6 la eficiencia y funcionalidad de los equipos médicos en comodato,
reduciendo significativamente los tiempos de inactividad y prolongando la vida util de
los dispositivos.

La capacitaciéon brindada a clientes y personal interno mejoré notablemente la
instalacion y el manejo de los equipos, elevando la competencia del personal de ventas
y aumentando la satisfaccién del cliente. A través de esta experiencia, aprendi la
importancia de adaptar las capacitaciones a las necesidades especificas de los usuarios
y de seguir mejorando la comunicacion técnica con los clientes.

La elaboracién de informes técnicos precisos y el apoyo en los procesos de licitacion
optimizaron la gestion documental del departamento, mejorando la toma de
decisiones y aumentando la transparencia en la administracion de los recursos
técnicos. Se identifico la necesidad de implementar herramientas digitales mas
avanzadas para agilizar el proceso y garantizar que todos los datos estén

estandarizados.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 PARA LA EMPRESA

6.1.1

6.1.3

Automatizar la planificacion y seguimiento de actividades de mantenimiento mediante
la implementacién de un software de gestidn. El uso de dicha herramienta puede
mejorar la eficiencia operativa, reducir la incidencia de errores humanos y facilitar la
planificacion a largo plazo.

Establecer un programa de capacitacion periddica para todo el personal técnico, con
el fin de actualizar conocimientos sobre nuevas tecnologias y procedimientos,
asegurando un servicio técnico de calidad.

Implementar iniciativas para fomentar un ambiente laboral saludable entre los
miembros del departamento de biomédica, mejorando la comunicacion y
colaboracion entre los mismos y con las demas area de la empresa.

Incentivar a los miembros del departamento de biomédica mediante un esquema de
comisiones cuando apoyen en las ventas o en la instalacion y configuracion de equipos

médicos.

6.2 PARA LA UNIVERSIDAD

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

Incluir en el plan académico modulos especificos sobre gestiéon de mantenimiento, que
permitan a los estudiantes familiarizarse con el uso de software y herramientas para la
planificacion y control de actividades en el sector biomédico.

Fomentar mas proyectos colaborativos entre la universidad y empresas del sector de
la salud para que los estudiantes apliquen sus conocimientos en un entorno real,
enfrentando problemas técnicos y administrativos tipicos del campo biomédico.
Ofrecer talleres y cursos adicionales en areas especificas como electrénica, electricidad,
y manejo de equipos biomédicos.

Organizar actividades de integracién y colaboracién entre los estudiantes de la carrera
de ingenieria biomédica, como proyectos en grupo, dinamicas de equipo o eventos

extracurriculares que refuercen el trabajo en equipo y el apoyo mutuo.
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VIIl. ANEXOS

Anexo 1. Tarjeta PCB de Centrifuga
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Anexo 2. Instalacion de Rayos X Dental
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Anexo 3. Revision de Instrumental
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30 de julio, 2024
Visita Hospital Mario Catarino Rivas
Licitaciéon Equipo de Esterilizacion

Verificacion de espacio fisico, condiciones generales y locales. Para la instalacidn y conexion de
autoclave (400L-500L)

Central de Equipos y Esterilizacion (CEYE)

- Unidad de esterilizacion actual (fuera de servicio)
- Marca Matachana Serie 1000
- Dimensiones de boquete: 0.973 m - ancho
2.05 m - alto
- Dimensiones de habitacién/espacio para equipo de esterilizacién ubicado dentro de
CEYE: 5.448 m - ancho
2.668 m - alto
5.021 m - largo
- Se debe considerar la desinstalacion de la unidad actual y su transporte al lugar
designado por la administracidn del hospital. Ademas, se debe considerar la instalaciéon y
transporte de la nueva unidad en el lugar designado.

Consideraciones adicionales:

Hay 3 puertas de acceso que miden aproximadamente 2.177 m de ancho y 2.06 m de alto.
Existe la posibilidad de que se deban retirar los marcos de las puertas para permitir el acceso
del equipo al area.

Unidad fuera de servicio Sistema de tuberias actual

Anexo 4. Informe de Visita a HMCR
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C. ESTERILIZACION

CONDICIONES TECNICAS ESPECIFICAS
Debe incluir en su oferta ¢l mantenimiento de los equipos periféricos como sistema de tratamiento de

agua, sistema de aire « omprimido y demds. {
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OBSERVACIONES

Requiere overhall completo.
Proponen incluir una dsmosis pequefia para el tratamiento de agua.

Anexo 5. Informe de Visita a IHSS
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Visita Centro de Rehabilitacion Orquidea

Cama #1
Marca: HILLROM Modelo: P1440B Serie: N339ME6347

30 dejulio, 2024

Observaciones

- Membrana de botoneras desgastada.

- Movimientos completos, ambos paneles de control funcionales.

- Motores eléctricos funcionales.

- Poca presencia de corrosion.

- Ambos controles internos de movimiento combinado no funcionan.

Cama #2
Marca: HILL ROM Modelo: P1440B Serie: N339ME6145

Observaciones

- Membrana de botoneras desgastada.

- Movimientos completos, ambos paneles de control funcionales.
- Motores eléctricos funcionales.

- Poca presencia de corrosion.

Anexo 6. Informe de Visita a IHSS Orquideas
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29 de agosto, 2024
Laboratorio IHSS
Evaluacion de espacios fisicos

En el presente se adjuntan las distribuciones y planos 2D de los espacios fisicos donde se ubicara
el lote de equipos nuevos en las areas de microbiologia, bacteriologia, citometria, uroanalisis e
inmunoserologia del IHSS.

Consideraciones Generales:
El personal de las distintas areas, hicieron énfasis en que cada gavetero debe contar con un seguro
para poder ponerles llave. Ademas, solicitan hacer el cambio a gaveteros tipo armario.

MICROBIOLOGIA

Dimensiones de cubiculo: 2.653 x 3.560 x 2.773 m
MICROBIOLOGIA

DESCRIPCION

. Mesa 1
1 81.5 x91 x80 cm (LxWxH)
Observaciones: Considerar altura de mesa nueva ya que
2 Equipo para colocar un equipo sobre otro, la mesa actual es
BD Phoenix muy alta (80cm).

Mesa 2
150 x70 x87 cm
Utilizada para ubicar instrumental.

3.56m
Mesa 3
188 x70.5x 865 cm
4 Cuenta con lavamanos y gavetero tipo armario.

Mesa 4
Utilizada para colocar PC de equipo e instrumental.
Cuenta con dos gavetas.

°\J ‘Consideraciones Adicionales*
' == : ) o Personal requiere de gaveteros con seguro

= 2.653m -

llustracién 1. Plano 2D - Cubiculo de Microbiologia

Anexo 8. Informe de Dimensiones IHSS
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UROANALISIS

Dimensiones de cubiculo: 4.215 x 2.384 x 2.773 m
UROANALISIS

| 421 5m . DESCRIPCION

—~t - Mesa 1
[ ! i A | 275.5 x 83 x 89 am (LxWxH)
‘ [ ] 1 — Cuenta con 3 gavetas
[ Observadones: Usuario menciona que es necesario que
1 la superficie de la mesa sea uniforme ya que un equipo
mal nivelado altera los resultados del estudio. Solicita
cambiar las gavetas por un gavetero tipo armario con
seguro para poner llave. Ademas, se sugiere modificar
longitud de lamesa para que la misma pueda abarcar e
espadio desde la columna ala pared.

N
w

2.384m

e Mesa 2

£ 218 x75x80cm

Cuenta con lavamanos.

Observadones: Se sugiere hacer esta mesa de menor

! | —— | longitud para que la mesa 1 pueda abarcar el espacio de
 — lacolumna a la pared.

5

C

Mesa 3

139x70x 85 cm

Utilizada para colocar la PC e impresora.
Observaciones: La mesa puede ser mas larga para
aprovechar el espacio muerto en la esquina del cubiculo,
también salicitan que esa mesa cuente con gavetero tipo
armario.

llustracién 2. Plano 2D - Cubiculo de Uroandlisis

Referencias Fotograficas

Observaciones:
e Al momento de ingresar los equipos sera necesario abrir/desmontar la segunda puerta
del espacio.

Anexo 9. Continuacion de Informe de Dimensiones IHSS
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Anexo 10. Plano Modelo en AutoCAD

VIERNES 30 DE AGOSTO

Bioimpedancia:
Exploracion Avanzada de
la Composicion Corporal

Evaluacion de Fallos Comunes
en Equipos Médicos Esenciales

PORSALUD en Accién: Tu Rol como
Biomédico en el Ambito Transformador de
la Salud

Anexo 11. Arte de Biomeds Homecoming
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TERMINE LA CARRERA

(ué we espern?

‘ PRACTICAS PROFESIONALES

05 JORNADA 1 - 4:00 - 5:20 P.M.
031101 JORNADA 3 - 6:40 -

**Inscripciones a través de forms en linea
Abierta desde 29 de Agosto - 03 de Septiembre

Dimex
Q?? PORS ﬂLpo UD e pedico

e ¢ IMECSA
N\ NIPRO  DICOSA e

@ IHSS &\ BicTec Ruth Paz

Alegacy of heslth and hope
Ty w0 0 s maD S0

Anexo 12. Arte de Conversatorio
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: TERMINE LA CARRERA
6Que me expena?

PRACTICAS PROFESIONALES

Escogi esta empresa porque...

/ Escogi DICOSA porque representaba una oportunidad
para aplicar y desarrollar mis conocimientos en un
entorno real. Ademds, la empresa cuenta con una
solida reputacién en el sector publico y privado,

ofreciendo un enfoque integral en el area de

v d S : : o
mantenimiento de equipos medicos. La experiencia me
permitié adquirir habilidades practicas y comprender
mejor los desafios y soluciones dentro del campo.

Mis principales responsabilidades fueron:

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
médicos.

Instalacion de equipos médicos.

Desarrollo de informes técnicos sobre reclamos,
reparaciones o reportes mensuales del

- departamento.

* Apoyo en documentos de licitaciones.
Velar por el buen funcionamiento de los equipos en
comodato.

S TOTRIB0IDORACOMBRCTALEA. * Capacitacion a usuarios y personal de ventas.

EMPRESA:

MAYOR RETO

Mantenimiento Correctivo: Analizador ELISA

Anexo 13. Presentacion de Conversatorio
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REQUISITOS DE LOS PRODUCTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS:
“ADQUISICION DE EQUIPO MEDICO, SANITARIO, HOSPITALARIO E INSTRUMENTAL”

No- Cant.
Plazo de Entre
item Nombre del Producto U/M Solicitada ga
ULTRASONIDO GINECOLOGICO Entrega en 30 dias habiles,
4 |Marca:EDAN cU . después de emitido el FO1 de
Modelo: ACCLARIX LX3 precompromiso compromiso
aprobado
Pais de origen: CHINA P
N° Especificaciones Técnicas Cumple N Referencia |Comentario
Cumple
Equipo movil, con sistema de freno, gabinete
incorporado de altaresistencia, pintura lavable, con
1 |[basedeimpresoray sujetadores de transductores, O Manual pg.19 |Incluido
construido con materiales resistentes a agentes
desinfectantes y altaresistenciaaimpactos
2 Control de gananciay ajuste de curva TGC, 0 Manual pg.25, |Incluido, 8
realizado poral menos 8 controles independientes pg. 205 controles
Monitor LCD/LED o tecnologia superior, acolor, de Monitor LCD
v
3 almenos 17"y resolucién HD o mayor 2 O Manual pg.15 de21,5"
P L. " Pantalla
4 |Panel de control tactil de minimo 7 O Manual pg.15 tctil de 14"
5 |Trackball y/o touchpad O Manual pg.15 |Incluido
Teclado alfanumérico integrado atablero con ,
v
6 |interfaceen espafiol v O Manual pg.15 |Incluido
Unidad de almacenamiento interno de minimoo 512GBo 1
v
7 |320GB [v/] O Manual pg.211 |2
8 |Salidadevideo HDMIy S-Video minimo O Manual pg.20 [Incluido
Puerto USB para exportacion deiméagenesy videos )
v
9 generados [v] O Manual pg.20 |Incluido
Contarcon al menos (2) transductores electrénicos y adaptadores de puncién correspondientes, segiin
lo siguiente:
(1) transductor multifrecuencia convexo con rango
10 de frecuencia de 2.5-5.5 MHz, con radio de O Manual pg.81 |Incluido
curvaturade rango minimo de 40-60mm
(1) Transductor multifrecuencia transvaginal con un
rango minimo de frecuenciade 4.5 -9.5 MHz, con O Manual pg.81 |Incluido
un angulo de apertura minimo de 120 grados
11 Con'tarcon impresora térmica en B/N integrada al 0 Incluido
gabinete
12 |IncluirUPS de doble conversion O Incluido
13 [Incluirunamemoria USB de, al menos, 1TB. O Incluido

Anexo 14. Especificaciones Técnicas para Licitacion
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