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RESUMEN EJECUTIVO 

En San Pedro Sula, la falta de un plan de mitigación de viviendas unifamiliares, representa un 

problema para todos los que conforman a la asociación de la construcción, así mismo los 

trabajadores que son el grupo más vulnerables para accidentes. Se ha reflejado por medio del 

planteamiento del problema que la situación actual representa un número elevados de percances 

en los últimos años, por lo tanto, la carrera de Ingeniería (FI), ha determinado que dicho plan sea 

ejecutado por los estudiantes de UNITEC. La metodología usada fue cuantitativa con una 

investigación limitada con un muestro probabilístico. Se han realizado entrevistas por medio de 

Google Forms a profesionales tales ingenieros y arquitectos y trabajadores, con el propósito de 

obtener un dato que mostrara las actividades más riesgosas y fatales y así tener una base de datos 

para la elaboración del plan de mitigación. Las empresas, al no contar con un manual, no saben 

los protocolos a realizar para cada situación, lo cual genera gastos y pérdida de dinero. El plan de 

mitigación fue diseñado bajo las normativas tales NOM, COPECO, OHSA y entre otras, las cuales 

se han mostrado las instrucciones a realizar para el antes, durante y después de la realización de 

cada actividad que conlleva la construcción de una vivienda unifamiliar. El manual que se ha 

diseñado, cuenta con ejemplos y manera de evitar accidentes y a su vez el grado de severidad 

que contiene. Se recomendó de realizar controles de seguridad periódicamente en las 

elaboraciones de obras civiles para tener datos más certeros. 

 

 

 

 

 

Palabras claves: Mitigación, Normativa, Plan, Severidad, viviendas unifamiliares  
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ABSTRACT 

In San Pedro Sula, the lack of a mitigation plan for single-family houses represents a problem for 

all those who make up the construction association, as well as for the workers who are the most 

vulnerable group for accidents. It has been reflected through the problem statement that the 

current situation represents a high number of mishaps in recent years, therefore, the career of 

Engineering (FI), has determined that the plan will be implemented by students of UNITEC. The 

methodology used was quantitative with a limited research with a probabilistic sample. Interviews 

were conducted through Google Forms to professionals such as engineers and architects and 

workers, in order to obtain data showing the most risky and fatal activities and thus have a 

database for the development of the mitigation plan. The companies, not having a manual, do 

not know the protocols to be followed for each situation, which generates expenses and loss of 

money. The mitigation plan was designed under the regulations such as NOM, COPECO, OHSA 

and others, which show the instructions to be carried out before, during and after the completion 

of each activity involved in the construction of a single-family house. The manual will have 

examples and ways to avoid accidents and the degree of severity it contains. It was recommended 

that the health institutions and the construction company be more transparent with the recorded 

accident data. 

 

 

 

 

 

Key words: Mitigation, Plan, Regulation, Severity, Single-family dwellings 
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I. INTRODUCCIÓN 

En este presente documento se dará a conocer la problemática que se encuentra en la etapa 

constructiva de una vivienda unifamiliar en el territorio de Honduras, ya que no se encuentra con 

manuales eficientes, por lo tanto, no se acatan los procedimientos óptimos que se debe realizar 

para evitar un accidente de trabajo. 

La ingeniería civil es una de las carreras más demandante en el campo laboral debido a que la 

misma apunta a los sectores más importante del país, la ingeniera civil se manifiesta por su 

participación en la realización de obras que inciden directamente el desarrollo económico y social, 

y así mismo dan cuenta del nivel de bienestar que las poblaciones pueden alcanzar. Estos aspectos 

se pueden observar desde el inicio de la construcción a lo largo de la historia, y permite identificar 

los proyectos con mayores logros que más han impactado a través de las civilizaciones. 

El crecimiento de la sociedad permite que la construcción pueda desempeñarse en todas las áreas 

posible, una de ellas es el sector residencial donde garantiza la construcción de viviendas 

unifamiliares a los habitantes de dicho país y cuyas obras son realizadas por un grupo de 

trabajadores los cuales en cualquier momento durante la ejecución corren el riesgo de sufrir un 

accidente. Por esa razón se ha regulado universalmente normas y códigos de trabajos permitiendo 

que tanto ingenieros, arquitectos y trabajadores sean capaces de desarrollar de la manera más 

eficiente la construcción de un proyecto. 

En Honduras en el año 2020 el sector residencial representó con un 63.1% el área total construido 

en el primer trimestre del mismo año antes mencionado el cual se destacó por un buen 

desempeño en Tegucigalpa y San Pedro Sula. El Producto Interno Bruto (PIB) en el área de la 

construcción representó un 3.9% en el año 2020 para Honduras, por otro lado, la ciudad de San 

Pedro Sula no tiene control para medir el factor de riesgo en la construcción que permita 

salvaguardar la vida y prevenir accidentes, debido a esta problemática la construcción de 

viviendas unifamiliares brindará un análisis y plan de mitigación para ser utilizada en futuras obras.      
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

A continuación, se presenta el planteamiento del problema que dará a conocer las causas y el 

comportamiento de los accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares, el mismo se hará 

exponiendo el precedente actual del problema mediante de recolección de datos de los últimos 

diez años, así mismo, que brindará las preguntas de investigación y los objetivos que encaminará 

el marco teórico y la metodología de esta investigación. 

2.1. PRECEDENTES DEL PROBLEMA   

En Honduras la Comisión Permanente de Contingencias (COPECO) realizó en el año 2016 un 

manual titulado “Manual Operacional del Constructor Hondureño” (v. la Ilustración 1)  con 

enfoque en la gestión de riesgos de desastres. Fue una iniciativa por parte del gobierno de 

honduras, mediante un documento facilitar a los usuarios identificar las zonas de riesgos y edificar 

construcciones más seguras. 

 

Ilustración 1- Manual Operacional del Constructor Hondureño 

Fuente: COPECO, (2016) 
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Como se muestra en Ilustración 1, el manual tiene un enfoque a la gestión de riesgos de desastres 

naturales por lo cual se centra más en operacionalizaciones generales y no profundiza en los 

riesgos de la construcción de viviendas unifamiliares. 

COPECO también realizó otro manual para que el público en general y los ingenieros tengan 

conocimiento de posibles puntos de riesgos en territorio hondureño. El manual realizado se titula 

Proyecto Gestión de Riesgo de Desastres (v. en Ilustración 2). 

 

Ilustración 2- Proyecto Gestión de Riesgos de Desastres 

Fuente: (COPECO, 2015) 

Como se puede observar en la Ilustración 2, COPECO ha tenido interés de tratar de disminuir los 

casos de un posible accidente a nivel general en el territorio hondureño, este manual representa 

una pequeña porción de todos los factores en la construcción de Honduras. 

El Rubro de la construcción es uno de los rubros que muestra mayor crecimiento en honduras en 

los últimos años según informes y las cifras del Banco Central de Honduras (BCH). Según los 

resultados de la Encuesta Trimestral de Construcción (ETC), entre enero y septiembre de 2019 se 
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evidenció un crecimiento de 13.4% en el área total construida, correspondiente a 164.1 miles de 

m2 adicionales a los acumulados en el mismo período de 2018. (v. la Ilustración 3). 

 

 

Ilustración 3- Área Total Construida 

Fuente: (BCH, 2019) 

Se pudo observar que en la Ilustración 3 la tendencia del área construida en miles de m2 del año 

2019 va en acenso indiciando que el rubro de la construcción es solicitado en el país de Honduras. 

En septiembre de 2020, las repercusiones de la crisis sanitaria por Covid-19 continuaron afectando 

a la economía hondureña; reflejándose en el comportamiento de las variables observadas en la 

Encuesta Trimestral de Construcción (ETC), la cual reportó una contracción de 32.1% en los m2 

construidos acumulados al III trimestre 2020 en relación con los de igual período de 2019. 

En el tercer trimestre de 2020, la construcción privada continúo mostrando un desempeño 

desfavorable al reportar caída interanual de 32.1% en los metros cuadrados edificados; la mayor 

disminución se observó en el sector residencial o viviendas unifamiliares (-26.1%), 206.6 miles de 

m2 menos, de los cuales, 188.5 miles de m2 corresponde a viviendas; mismas que mostraron un 

efecto negativo de 25.5%. (v. la Ilustración 4). 
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Ilustración 4- Área Total Construidas de Viviendas 

Fuente: (BCH, 2020) 

Como se observa en la Ilustración 4 el área total construidas en miles de m2 del año 2020 fue 

severamente afectado por la pandemia Covid-19 causando su disminución comparada con los 

años anteriores.  

En el rubro de la construcción, el sector residencial o de viviendas unifamiliares constituye la 

mayor demanda de personas que laboran en este rubro en Honduras según el BCH. (v. la 

Ilustración 5). 

 

Ilustración 5- Área Total Por Cada Rubro 

Fuente: (BCH, 2020) 
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En la Ilustración 5 se pudo observar que la zona residencial ha sido de la mayor demanda en los 

últimos tres años (2018-2020) dando a entender que es donde hay mayor oferta de trabajo en 

dicho rubro. 

Los accidentes se registran mediante la secretaria de trabajo, por medio de esa asociación se 

puede determinar si los percanes van aumentando o disminuyendo. (v. la Ilustración 6) 

 

Ilustración 6- Registro de accidentes por año 

Fuente: Seguridad de trabajo, (2016) 

Como se puede observar en la ilustración 6, los accidentes registrados no tienen una tendencia 

contundente, por lo tanto, los casos examinados pueden ir en aumento que genera un peligro a 

la población trabajadora del rubro de la construcción.  

Dado a estos datos de accidente sucedidos en el rubro de construcción en San Pedro Sula no se 

ha contado un manual o plan de mitigación con el enfoque total a normas de seguridad en la 

construcción en Honduras de alguna manera, dado que el rubro crece anualmente el gobierno 

no ha invertido en esta temática que es muy importante para el salvo guardar vidas.  
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2.2. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

Por medio de la introducción y el precedente del problema, es clara la necesidad de enfocarse en 

el sector residencial de viviendas unifamiliares en San Pedro Sula para ayudar a resolver los riegos 

que conlleve dicha operación. Por medio del enunciado y la formulación del problema se deja en 

evidencia la necesidad de resolver este problema social que afecta en el sector de la construcción 

de la ciudad ya mencionada. 

2.2.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA 

“La insuficiente importancia de evaluar y mitigar los riesgos de los accidentes en el rubro de la 

construcción dentro el sector residencial, el cual supone la mayor demanda dentro del mismo, 

genera un impacto socioeconómico alto en San Pedro Sula”. 

2.2.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Qué factores y actividades constructivas en la elaboración de una vivienda familiar en San Pedro 

Sula, incrementa en el obrero, la posibilidad de sufrir un accidente y para así mitigar su recurrencia 

y/o impacto? 

2.3. JUSTIFICACIÓN 

Un accidente puede ocurrir en cualquier momento en la elaboración de una construcción de un 

proyecto, por eso es recomendable tener un registro de datos de los casos para tomar un plan de 

acción.  

Según menciona (OSHA, 2018): “Muchos empresarios con más de 10 empleados están obligados 

a mantener un registro de lesiones graves y enfermedades profesionales relacionadas con el 

trabajo” 

 

La indiferencia que se toma en los registros de datos de accidentes en la construcción dificulta 

que se solucione el problema a corto plazo cabe recalcar que la empresa debe tomar la 

responsabilidad de un percance dentro de la jornada de trabajo establecidas de cada empresa. 
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En caso de un accidente se deber de cumplir con el código de trabajo, así mismo el código esta 

divido por categorías. 

Según menciona (El Heraldo, 2015) “En cuanto al índice de peligro, según el sector, entre 2007 y 

2013 el área de la construcción se presenta como la más riesgosa en Honduras”   

Dando en entender que el sector más vulnerable para un accidente se encuentra en el área de la 

construcción, por lo tanto, es necesario que todas las normas y códigos para prevención de 

accidentes sea cumplidos para evitar dicho percance. El empleado al sufrir un accidente se pueda 

encontrar con emociones fuerte de sufrir una situación traumática, sino se gestiona 

adecuadamente, puede originar graves problemas mentales.  

Según menciona (Perdomo, 2015) Una de las causas de accidentes laborales y enfermedades 

profesionales es no aplicar las medidas de seguridad y no planificar la prevención durante el 

desarrollo de la actividad laboral, como lo establece el código laboral, en la protección de los 

trabajadores durante el ejercicio del trabajo. 

 Estos percances están afectando el estado socioeconómico de la empresa y del país, ya que ellos 

son responsables de un posible accidente, así como también de seguir pagándole mensualmente 

al trabajador, dependiendo la gravedad y la severidad del accidente. A pesar de que Honduras 

cuenta con manuales por parte de COPECO, este no profundiza los riesgos para una obra civil, 

específicamente en el análisis de riesgos de construcciones de vivienda unifamiliares, careciendo 

de información para una tabla de actividades más riesgosas, la probabilidad de un accidente, el 

factor que conlleva entre otros temas para presentar en dichas obras. 

2.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN 

1) ¿Cuáles son los riesgos o accidentes con mayor número de incidencia en el personal 

laborando en la construcción de viviendas unifamiliares?  

2) ¿Cuáles son las actividades constructivas donde se presenta el mayor número de 

accidentes en la etapa constructiva y su respectivo grado de severidad? 

3) De acuerdo con los riesgos y las actividades constructivas, como se vio en las preguntas 

anteriores ¿Cuáles serán las medidas de control, protección y mitigación a implementar 

en la etapa de construcción para cada actividad a ejecutar? 

4) ¿Cuál es el alcance y los componentes del plan de mitigación a presentar en la 

construcción de una vivienda unifamiliar? 
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2.5. OBJETIVOS 

Con las preguntas de investigación ya establecidas en la sección anterior se procede con los 

objetivos, los cual se divide en objetivo general y objetivo específico. El objetivo general es la idea 

principal que conlleva la finalidad del proyecto y los objetivos específicos mostrarán el plan y la 

acción que se llevará a cabo con mayor determinación en hacer cumplir con el objetivo general y 

las preguntas de investigación. 

2.5.1. OBJETIVO GENERAL  

A continuación, se presentará el objetivo general de este proyecto y que se abarcará como idea 

principal y cuál es el fin de dicha idea. 

Desarrollar un plan de mitigación de accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares en 

San Pedro Sula mediante el modelo de normas nacionales (Nom-STPS y COPECO) e 

internacionales (OSHA y Nomartiva-Mex) y así reducir la recurrencia de percances en la ciudad.  

2.5.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

A continuación, se presentará los objetivos específicos donde se detallará con mayor precisión las 

preguntas de investigación (Véase sección 2.4). 

1) Determinar el número de riesgos de incidencias de los obreros para actuar como base en 

la elaboración de un plan de mitigación para las construcciones de una vivienda unifamiliar 

en San Pedro Sula, Honduras. 

2) Definir las actividades y su severidad para actuar como base para el reducimiento de 

accidentes mediante de un plan de mitigación de riesgo en la construcción de una vivienda 

unifamiliar en San Pedro Sula, Honduras. 

3) Establecer la información de medida, protección y mitigación para disminuir los accidentes 

en la construcción de una vivienda unifamiliar. 

4) Mostrar el alcance y los componentes que deberá incluir el plan de riesgos en las 

construcciones de viviendas unifamiliares.   
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III. MARCO TEÓRICO 

En la introducción se habló brevemente de la finalidad de la tesis y en el planteamiento del 

problema en cual se definió el objetivo del proyecto, a continuación, se desarrollará la teoría que 

se basará la investigación presente. El marco teórico es el pilar de este proyecto donde se 

recopilará información de interés dentro de la misma se presenta el análisis de la situación actual 

que se enfoca a proyecto similares de análisis y seguridad en la construcción, al entorno nacional 

e internacional.  Así mismo el marco conceptual que da concepto vital para mayor entendimiento 

y por último el marco legal. 

3.1. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL 

Se plantea el análisis actual haciendo hincapié a la situación internacional, nacional y próxima en 

la zona del proyecto, donde se citará información de interés en el cual es realizar un plan de 

mitigación para que contribuya a mejorar la seguridad y que se identifique los riegos de realizar 

una construcción de viviendas unifamiliares, para mejorar el ámbito laboral constructivo y sea 

introducido en la ciudad de San Pedro Sula. 

3.1.1. ANÁLISIS DEL MARCO ENTORNO    

A continuación, se hablará proyectos referentes que se ubica fuera del territorio de Honduras 

donde se presentará información relevante, ilustraciones, tablas y resoluciones de dichos 

proyectos para tener una mejor compresión a la situación actual de la problemática. 

3.1.1.1. Riesgos de viviendas Unifamiliares, Guatemala 

Guatemala un país ubicado en la región centroamericana, se caracterizó en crear una guía para el 

control sistemático de los riesgos en la construcción de viviendas, en analizar los beneficios de 

una correcta planificación en la ejecución de proyectos; así mismo, se incluyen cuadros de 

herramientas, con el propósito de que sirvan de ayuda para la gestión y prevención de riesgos.  

Según menciona (Ordóñez, 2012, p. 30) “Los riesgos afectarán la construcción de la vivienda 

unifamiliar en función de su probabilidad de ocurrencia hay rango de amenaza sobre el proyecto.” 

(v. la Ilustración 7) 
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Ilustración 7- Tipos de Riesgos 

Fuente: (Ordoñez, 2012) 

En la Ilustración 7 el autor habla de tres tipos de riesgos y el ocasional se refiere a que ocurren de 

manera aleatoria y de forma repentina, este tipo de riesgos pueden significar una amenaza 

potencial para las diferentes etapas de la construcción de la vivienda. Del origen natural son 

situadas por la localización de los proyectos y las amenazas que enfrentan por factores externos, 

por ejemplo: Fallas tectónicas, vientos máximos en una región, tipo de clima en la localización, 

entre otros. En cambio, el ser humano las puede provocar por falta de supervisión que pueda 

ocasionar daños a terceros o accidentes de gran multitud. 
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El principal objetivo de una evaluación de amenazas y de riesgos es predecir o pronosticar el 

comportamiento de los fenómenos potencialmente dañinos o en su defecto, tener una idea de la 

probabilidad de ocurrencia de dichos riesgos para diferentes magnitudes. De este modo, se logra 

una apreciación del riesgo que se correría en las zonas de influencia de las amenazas. 

3.1.1.2. Riesgos de Viviendas Unifamiliar, Bogotá, Colombia 

El ciclo de vida de los proyectos difiere en sus procesos de ejecución, las fases son subsistemas 

que reflejan su evolución, estos sirven de guía para orientar el trabajo del equipo de proyecto. 

Estas fases se caracterizan por la finalización de uno o más entregables, entendiéndose que 

entregable es un producto tangible y verificable ya que son parte de una secuencia lógica de 

trabajo, diseñada para asegurar la definición adecuada del producto de un proyecto como el 

trabajo técnico que debe realizarse en cada fase y los participantes que deben intervenir en cada 

una de ellas. (PMBOK, 2013, p. 65) 

El proyecto de Colombia se enfoca en los ciclos de los proyectos y los puntos críticos de riesgos 

en cada etapa de la construcción basados en el libro “PMBOK” donde encontraron bastantes 

puntos clave para aplicar en manuales y planes de mitigación en los proyectos constructivos. El 

ciclo de vida de un proyecto está ligado a las siguientes formas: Concepto, Desarrollo, Ejecución 

y Terminación. (v. la Ilustración 8)   

 

Ilustración 8- Riesgos por Fases 

Fuente: (PMBOK, 2013) 
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Cada fase aplicados en la Ilustración 8 está sujeto a la planificación y ejecución de proyecto, como 

se puede observar la fase de mayor periodo de impacto de riesgo en el proyecto de una vivienda 

unifamiliar se encuentra entre la ejecución y terminación cuando el monto de dicha obra es 

elevado, mientras tanto, las cantidades de riesgos van disminuyendo durante las fases de una 

construcción están en las etapas de culminación. 

Para mayor entendimiento y compresión de los riegos en cada una de las fases presentes en los 

proyectos de una vivienda unifamiliar se brinda la Tabla 1 

Tabla 1- Casusa de riegos por Fases 

Planeación  Diseños Ejecución Cierre 

Deficiencia e 

información incompleta 

en el alcance del 

proyecto 

Información 

incompleta de los 

estudios. 

Mala 

comunicación. 

  

Cierres insatisfechos. 

Falencia en la 

documentación y 

licencias. 

Cambios sobre la 

marcha en los 

diseños. 

Falta el control de 

calidad. 

Falta de recursos. 

Estudios de factibilidad 

inciertos, cronogramas 

de tiempo insuficiente. 

Observaciones por 

parte del 

contratista. 

Desacuerdos con 

el contratista del 

proyecto. 

No es posible cerrar 

el proyecto. 

Riesgos en la obtención 

de crédito y financiera. 

Detalles indefinidos 

en planos. 

Solicitudes de 

cambios. 

 

Estimación de Recursos 

y cortos insuficientes. 

 Condiciones 

climáticas 

inapropiadas. 
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Continuación Tabla 1… 

Deficiencia en las 

contrataciones de 

personal competente 

   

Negociación de precios 

de mano de obras y 

materiales muy bajo 

   

Fuente: (Bastidas, Capador, 2017, p. 20) 

Como se observó en Tabla 1, el contenido de mayor relevancia donde se puede ocasionar un 

riesgo para la construcción de viviendas unifamiliares es en la fase de planeación, ya que, si desde 

la planeación se cometió un error, ese error se irá arrastrando en cada fase del proyecto que 

puede ocasionar pérdidas monetarias o incidentes dentro de la obra.  

La resolución que se tomó en dicho análisis fue de proponer una matriz de probabilidad e impacto 

para contrarrestar los accidentes ocurridos en la construcción de una vivienda unifamiliar. (v. la 

Ilustración 9) 

 

Ilustración 9- Matriz de Probabilidad e Impacto 

Fuente: (Bastidas, Capador, 2017) 
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La Ilustración 9 muestra e indica el riesgo en cada fase en la elaboración de una vivienda 

unifamiliar, así mismo cada riesgo cuenta su número de severidad y la acción que se debe tomar, 

por ejemplo, el de mitigar dicha actividad. 

3.1.1.3. Gestión de Riesgos En El Proyecto Residencial, Trujillo, Perú 

Se trata de una investigación que tiene como objetivo determinar y plantear la gestión de riesgos 

como un sistema de técnicas y herramientas útiles. Tiene como objetivo gestionar los riesgos e 

incertidumbres que puedan dañar la ejecución y los objetivos del proyecto, optimizando costos, 

plazos, calidad y seguridad. 

Esta investigación pretende definir y establecer a la Gestión de Riesgos como un sistema 

estratégico de técnicas y herramientas útiles aplicadas en un proceso ordenado y sistemático para 

la Gestión de Proyectos, con el objetivo final de asegurar los criterios de valor antes mencionados, 

tanto del cliente como de la misma organización que la aplica. (León, Mariños, 2014, p. 13). 

El registro de riesgos comprende un proceso de retroalimentación continua, en el que riesgos de 

diferentes proyectos son almacenados en una base de datos clasificados según lo obtenido en la 

identificación de riesgos. A cada riesgo identificado se le debe asignar un código, con el que 

rápidamente puede visualizarse a que categoría o proyecto pertenece. (v. la Ilustración 10)   

 

Ilustración 10- Categoría de Riesgos 

Fuente: (León, Mariños, 2014) 
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En la Ilustración 10 se puede observar que cada categoría de riesgos está identificada por su tipo 

de color, dando que el color verde representa marginal y el color rojo sea un riesgo muy grave. 

Eso se asigna por el impacto y la probabilidad que se encuentre cada actividad en el proceso 

constructivo. Se creó una matriz con la gravedad y probabilidad de un riesgo en la construcción. 

(v. la Ilustración 11) 

 

Ilustración 11- Matriz de Probabilidad y Severidad 

Fuente: (Mata, Morales, 2021). Basado en León y Mariños. Gestión de riesgos en el proyecto residencial.  

Como se pudo observar en Ilustración 11 la probabilidad y la severidad son variables 

dependientes que se debe tomar importancia para categorizar el nivel de impacto, ya que en ellas 

cada actividad en la elaboración de una vivienda unifamiliar es medida por medio de una matriz. 

Habiendo identificado y analizado los riesgos, se elaboró un plan de respuesta a estos, con la 

finalidad de reducir los riesgos en su futura aplicación. En el plan de respuesta se definieron las 

estrategias a implementar frente a los riesgos, así como las tareas específicas para cumplir dichos 

propósitos. 

3.1.2. ANÁLISIS DEL MICROENTORNO  

A continuación, se analizará sobre proyectos referentes que estén ubicado geográficamente en el 

territorio de Honduras. Se incluirá información sobre la problemática y a su vez la metodología o 

instrumentos que se usó para resolver dicho percance. 

 

 

 

Muy  Bajo 1 Bajo 2 Medio 3 Alto 4  Muy Alto 5

Muy Baja 1 1 2 3 4 5

Baja 2 2 4 6 8 10

Medida 3 3 6 9 12 15

Alta 4 4 8 12 16 20

Muy Alta 5 5 10 15 20 25

Severidad (Impacto)

Probailidad
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3.1.2.1. Plan Municipal de Gestión de Riesgo, San Antonio de Cortés. 

 (COPECO, 2017,) afirma:  Históricamente Honduras, en especial la región del Valle de Sula se ha 

visto afectada por eventos de gran magnitud como huracanes, frentes fríos, depresiones 

tropicales, que en conjunto con las actividades antrópicas se han convertido en desastres de gran 

impacto para la población y para la economía del país.  

El proyecto de estudio fue en el municipio de San Antonio de Cortés que históricamente ha sido 

afectado por varios fenómenos naturales de hidro-metodológico tales como el, huracán Mitch en 

1998, Tormenta tropical Alberto en 2006 y huracán Matthew en 2010. Este fenómeno provocó 

daños a las viviendas debido a deslizamientos y características geológicas de la ubicación 

geográfica del municipio. (v. la Ilustración 12) 

 
Ilustración 12- Ubicación geográfica de San Antonio 

Fuente: (COPECO, 2017) 

En la Ilustración 12 se puede ver que el municipio se encuentra en la zona norte del territorio 

hondureño que es propicio a ocurrencias de desastres naturales y otras catástrofes. 
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Menciona (COPECO, 2017a, p. 31): 

 Según datos del Censo 2013 (INE), el municipio tenía 5 841viviendas de las cuales 4 719 se 

encontraban ocupadas. De éstas, el 8 % de las viviendas se identificaron en mal estado, el 10 % 

no tenían acceso a servicios de agua por tubería, el 27 % sin saneamiento, el 29 % sin energía 

eléctrica y el 14 % en condiciones de hacinamiento. Del total de viviendas,2 056 corresponden 

áreas urbanas (aproximadamente el 35 %) y 3 785a áreas rurales (65 %). 

En la zona territorial de San Antonio, Cortés la cantidad de viviendas reflejas con problemas de 

diferentes condiciones. Se identifican, de forma general, algunos factores y procesos territoriales 

que aumentan la vulnerabilidad ante las inundaciones y deslizamientos. Estos factores son: 

• Limitada percepción y conocimiento del riesgo de la población. 

• Deficiencia de datos para el análisis de riesgo a detalle a nivel local. 

• Falta de aplicación de Ordenamiento Territorial: la no aplicación de instrumentos de 

planificación; conflictos entre la vocación y el uso del suelo; presión de expansión de 

agricultura extensiva hacia zonas forestales en laderas; ocupación inadecuada del territorio 

especialmente cerca de los cauces de ríos y quebradas que atraviesan los centros urbanos. 

• Acceso limitado a tierras en áreas seguras que inducen a la ubicación de asentamientos 

humanos en zonas inundables o inestables. 

• Técnicas constructivas inadecuadas. 

• Deforestación de las áreas protegidas y las cuencas altas, que provoca una limitada 

capacidad de infiltración, alto aporte de sedimentos a los cauces de ríos y quebradas, 

procesos de erosión. 

• Ausencia de Sistemas de Alerta Temprana ante inundaciones. 

• Ausencia de edificaciones par albergues, ya que actualmente se continúan utilizando 

centros escolares o edificaciones públicas para tal fin. 
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3.1.2.2. Evaluación de Riesgos del Emplazamiento y del Medio Construido 

El manual presentado se analizó en forma general para el territorio de Honduras sobre cómo 

evitar y disminuir los riesgos. El riesgo se expresa y se concreta con la existencia de infraestructura 

expuesta al posible impacto de los diversos tipos de eventos físicos posibles, y que además se 

encuentra en condiciones de vulnerabilidad, es decir en una condición que predispone a la 

sociedad y sus medios de vida a sufrir daños y pérdidas. 

Hay factores que componen el riesgo y su nivel de exposición varia a la ubicación que se encuentra 

el proyecto, además está determinado a la probabilidad de que produzcan las amenazas, la 

intensidad o magnitud en el proceso constructivo. (v. la Ilustración 13 

 

Ilustración 13- Factores que componen el riesgo 

Fuente: (COPECO, 2013) 
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En la Ilustración 13 se puede observar sin exposición no hay riesgo. La existencia o probabilidad 

de un evento físico potencialmente dañino constituye a una amenaza cuando los empleados no 

cumplan con los procedimientos establecidos. 

Según menciona (COPECO, 2013):  

Esta metodología analiza las perdidas probables para cada amenaza en función del tipo de 

solicitación y en base a la vulnerabilidad ante la amenaza específica de la edificación y a la 

vulnerabilidad estructural. Para esto se calcula un índice de vulnerabilidad física con el que se 

estiman las pérdidas probables. El índice de vulnerabilidad física se relaciona con el índice de 

daño. 

Dicha amenaza se debe realizar utilizando métodos que sean aplicables a los mecanismos de falla 

identificados en la zona de estudio, en donde se tendrán como datos de entrada, los parámetros 

obtenidos en los ensayos de muestras obtenidas en el análisis constructivo de la vivienda 

unifamiliar. Se debe realizar un mapa de zonificación de amenaza, con las categorías establecidas 

del tipo de riesgos que se encuentra la edificación. 

El procedimiento de evaluación del sitio es desarrollado por el evaluador designado por la 

instancia de evaluación, cuando se presenta un perfil de proyecto de desarrollo o para evaluar 

una inversión ya existente. Siempre es recomendable tener una persona encargada de gestión de 

riesgos para mitigarlos y así mismo asegurar que la construcción sea segura para toda persona 

que trabaje en la construcción del proyecto. 

Según menciona (COPECO, 2013):  

El histograma de evaluación del sitio y medio construido se divide en 4 componentes: 

componente de geomorfología y cuenca, componente de amenaza socio natural, componente de 

vulnerabilidad física y componente de vulnerabilidad social e institucional. Dentro de cada uno de 

estos componentes se evalúan distintos aspectos en base a las matrices de apoyo. 

Es importante para el llenado de las matrices revisar cuidadosamente, la zona de emplazamiento 

del proyecto y sus alrededores. Observar el tipo de suelo, el espesor, si hay fuentes de agua, el 

estado de la vegetación y su ubicación para categorizar la zona residencial e identificar las posibles 

amenazas en dichas zonas constructivas para la realización de una vivienda unifamiliar, con el fin 

de saber el nivel de severidad que se encuentra el sector en la elaboración de la vivienda. 
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3.1.2.3. Plan Nacional de Salud de los trabajadores de Honduras 

 El presente proyecto hace enfoque en que la salud y el trabajo son derechos fundamentales que 

todo trabajador y trabajadora se le debe de reconocer por el hecho de ser persona, asimismo la 

salud de estos está vinculada con la producción de bienes, riquezas y servicios que brindan 

prosperidad económica individual y colectiva, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la 

población. 

Según menciona (CONASATH, 2011, p. 8): 

“El 2.77% de la población hondureña se considera en situación de discapacidad, con un 54% de 

hombre y 46 % mujeres. El 90 % de las personas discapacitadas se encuentran entre los 18 y 65 

años de edad. Las causas principales generadoras de discapacidad en el país son las enfermedades 

(35%), los procesos alrededor del nacimiento (27%), los accidentes (21%) y el envejecimiento 

(14%).” 

Los accidentes son la tercera causa principal de discapacidad en el país de Honduras, dando a 

entender que la situación es grave y preocupa a la población hondureña.  Los principales factores 

de riesgo relacionados a los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales detectadas 

en los trabajadores/as en los últimos años, han sido los siguientes: 

• Los riesgos mecánicos, principalmente relacionados con el uso de maquinaria en las 

industrias sin la adecuada protección colectiva y/o personal y la inadecuada capacitación 

de los operarios. 

• La exposición a polvos y alergenos en los ambientes de trabajo, que generan 

enfermedades de las vías respiratorias. 

• La exposición a ruidos a niveles no permisibles. 

• La realización de actividades repetitivas y sobre esfuerzos 

La tabla a continuación muestra la parte de la Población Económicamente Activa Asalariada (PEAA) que no 

está afiliada al IHSS y que forma parte de él no reporte. (v. la Tabla 2) 
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Tabla 2-Afiliados a Riesgos Profesionales 

Actividades 

económicas 

Afiliados PEEA Participación IHSS No afiliados 

Agricultura 22 418 1 480 403 1.90% 1 157 985 

Industria 

manufacturera 

196 827 432 574 45.50% 235 747 

Comercios 143 466 732 227 19.59% 588 761 

Construcción 17390 169 335 10.27% 151 945 

Explotación de 

Minas 

1 298 6 463 20.08% 5 165 

Transporte 21 282 98 177 21.68% 78 895 

Servicios 115 882 487 968 23.75% 372 086 

Fuente: (PEAA 2017) 

Como se pude observar en la Tabla 2 de todas las actividades económicas mencionadas 

anteriormente, la construcción tiene un alto índice de gravedad y a su vez también cuenta con un 

alto costo. 

Una de las limitantes principales en el país de Honduras es la poca información sistematizada 

disponible de la morbilidad ocupacional especialmente en lo relativo a los accidentes de trabajo 

y las enfermedades ocupacionales que refleje la verdadera situación estadística de la mortalidad 

y morbilidad ocupacional. 

A continuación, se mostrará la siniestralidad según población de sectores económicos durante el 

año de 2011 donde el Instituto Hondureño de Seguridad Social (IHSS) registró los accidentes. 

(Véase la Ilustración 14) 
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Ilustración 14- Siniestralidad por sectores económicos 

Fuente: (CONASATH 2011) 

Como se pude observar en la Ilustración 14 en los sectores económicos, la construcción tuvo un 

índice alto con un 8.04. Eso da a entender que se debe mitigar y buscar una manera para que 

disminuya dicho número. 

CONASATH dio para la protección de la salud de los/as trabajadores/as, estos se orientarán por 

los siguientes principios generales 

• Participación y descentralización: es la base de la democracia y consolida la generación y 

el desarrollo de políticas, a través del diálogo social y la concertación entre instituciones 

del gobierno, empleadores, trabajadores, la ciudadanía y a nivel regional, se logra la 

transferencia efectiva de poder decisorio, recursos y responsabilidades del gobierno 

nacional a las entidades descentralizadas. 

• Solidaridad: es la interdependencia entre diferentes grupos sociales, miembros de un 

mismo grupo social o entre generaciones, que se fundamenta en el traslado de recursos, 

conocimientos, prácticas y tecnologías, garantizando la protección colectiva de la salud. 

• Universalidad: comprende la protección de toda la población económicamente activa, a 

través de la conjunción de mecanismos de aseguramiento y salud pública. 
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• Eficiencia: es el logro del mayor bienestar de la población económicamente activa, 

controlando los factores de riesgo relacionados o no con su ocupación. 

• internacionalidad: considera los efectos laborales, de seguridad y salud en el trabajo 

producto de las políticas de globalización de la economía, incorporando los convenios 

internacionales y cláusulas sociales dirigidas a la protección de la salud de los trabajadores, 

en los tratados de integración comercial. 

• Desarrollo sostenible y responsabilidad integral: establece que el desarrollo en materia 

económica, técnica y tecnológica que se incorporen en los procesos productivos deben 

procurar mantener la armonía del trabajo, el medio ambiente natural y el desarrollo de la 

sociedad en su conjunto. 

3.1.3. ANÁLISIS INTERNO 

A continuación, se analizarán de proyectos similares en la zona del estudio de esta tesis, 

específicamente en la ciudad de San Pedro Sula, Honduras. Los proyectos presentados se hablarán 

de la metodología usada y así mismo la resolución de la dicha. 

3.1.3.1. Plan Municipal de Gestión de Riesgo, San Pedro Sula 

Históricamente Honduras, en especial la región del Valle de Sula, se ha visto afectada por eventos 

de gran magnitud como huracanes, frentes fríos, depresiones tropicales, que en conjunto con la 

actividad antrópica se han convertido en desastres de gran impacto para la población y para la 

economía del país.  

“Se entiende Amenaza un evento potencialmente dañino para el ser humano, sus medios de vida 

o un sistema entero, que ocurre en un lugar y momento específico. Éste se expresa en magnitud 

o intensidad y en frecuencia o recurrencia. Según su origen las amenazas pueden ser: naturales, 

socio-naturales y antrópicas” (COPECO, 2017) 

Para comprender de una mejor manera, COPECO creó una ilustración donde la amenaza se vincula 

con cada origen posible y lo que provoca ese origen. (Véase la Ilustración 15) 



25 

 

 

Ilustración 15- Origen de la amenaza 

Fuente: (COPECO, 2017) 

En la Ilustración 15 se puede visualizar que las amenazas están vinculados a tres causas que esas 

son: origen natural, socio natural, antrópico. Cada una de las causas tiene su motivo porque 

sucede tal consecuencia. 

Según datos del Censo 2013 (INE), el municipio tenía 197 722 viviendas de las cuales 178 3333se 

encontraban ocupadas. De éstas, el 6 % de las viviendas se identifican en mal estado, el 7 % no 

tenían acceso a servicios de agua por tubería, el 6 % sin saneamiento, el 3 %sin energía eléctrica 

y el 12 % en condiciones de hacinamiento. Del total de viviendas, 187 166 corresponden a áreas 

urbanas (aproximadamente el 95%) y 10 556a áreas rurales (5 %). 

Según menciona (COPECO, 2017)  

“El tendencial integra el análisis histórico, los resultados de la identificación de la amenaza –

susceptibilidad (inundaciones, deslizamientos, sismos, sequía e incendios) y de la exposición de 

las personas, las infraestructuras críticas y las redes de servicios a inundaciones y deslizamientos; 

proyectando cómo serían las condiciones si no se realizaran acciones correctivas(en zona ocupada 

con amenaza a inundaciones o susceptibilidad a deslizamientos) o acciones prospectivas (zonas 

no ocupadas).” 
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3.2. TEORÍA DE SUSTENTO  

A continuación, al momento de construir viviendas unifamiliares, se deben respetar y seguir ciertas 

medidas para evitar accidentes o lecciones a los trabajadores de la construcción y las personas 

que transiten por el lugar de la obra.   

3.2.1. MANUAL OPERACIONAL DEL CONSTRUCTOR HONDUREÑO 

Según menciona (COPECO, 2016) 

“Toda vivienda debe ser apta para la ocupación de dos personas, y deben constar, como mínimo, 

de una habitación, un baño, cocina y una zona para el lavado y secado de la ropa. Deberá tener 

una superficie útil interior no inferior a 40 m².” 

En el año de 2016 Comisión Permanente de Contingencias(COPECO) presentó un manual 

operacional del constructor Hondureño con enfoque en la gestión de riesgos de desastres se dio 

a conocer  como una herramienta de conocimientos para todos las personas que trabajan en 

construir de viviendas unifamiliares de un nivel, COPECO y el Proyecto Gestión de Riesgos de 

Desastres, PGRD, aprueban que este manual es una de las forma de promover una cultura de 

prevención y gestión de riesgos de desastres en Honduras. A continuación, se presenta las 

medidas de seguridad de los trabajadores:  

• Todas las personas deberán contar con ropa adecuada, zapatos fuertes y antideslizantes, 

chalecos visibles, guantes y cascos.  

• Se deberán instalar barandillas temporales en zonas de caída.  

• Revisar continuamente el estado de las herramientas que están utilizando. 

• Cuidado con el manejo de material pesado. Muchas lesiones se dan por malas posturas en el 

manejo de material pesado en particular en la espalda. 

3.2.2. NOM-017-STPS-2008 

Esta norma fue hecha por el Gobierno Mexicano, ya que establece los requisitos mínimos para 

que el directo del proyecto seleccione, adquiera y proporcione a sus trabajadores, el equipo de 

protección personal correspondiente para protegerlos de los agentes del medio ambiente de 

trabajo que puedan dañar su integridad física y su salud. Esta Norma aplica en todos los centros 
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de trabajo del territorio mexicano en que se requiera el uso de equipo de protección personal 

para proteger a los trabajadores contra los riesgos derivados de las actividades que desarrollen. 

Obligaciones de la empresa encargada son:  

Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta así lo solicite, los documentos que la presente 

Norma le obligue a elaborar o poseer.  

•  Identificar y analizar los riesgos de trabajo a los que están expuestos los trabajadores por 

cada puesto de trabajo y área del centro laboral. Esta información debe registrarse y 

conservarse actualizada mientras no se modifiquen los implementos y procesos de trabajo, 

con al menos los siguientes datos: tipo de actividad que desarrolla el trabajador, tipo de 

riesgo de trabajo identificado, región anatómica por proteger, puesto de trabajo y equipo 

de protección personal requerido.  

•  Determinar el equipo de protección personal, que deben utilizar los trabajadores en 

función de los riesgos de trabajo a los que puedan estar expuestos por las actividades que 

desarrollan o por las áreas en donde se encuentran. En caso de que en el análisis de riesgo 

se establezca la necesidad de utilizar ropa de trabajo con características de protección, 

ésta será considerada equipo de protección personal. 

•  Comunicar a los trabajadores los riesgos de trabajo a los que están expuestos, por puesto 

de trabajo o área del centro laboral, con base a la identificación y análisis de riesgos.  

• Comunicar al contratista los riesgos y las reglas de seguridad del área en donde 

desarrollará sus actividades.  

• Los contratistas deben dar seguimiento a sus trabajadores para que porten el equipo de 

protección personal y cumpla con las condiciones de la presente norma.  

• Proporcionar a los trabajadores la capacitación y adiestramiento para el uso, revisión, 

reposición, limpieza, limitaciones, mantenimiento, resguardo y disposición final del equipo 

de protección personal, con base en las indicaciones, instrucciones o procedimientos que 

elabore el fabricante de tal equipo de protección personal.  
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• Supervisar que, durante la jornada de trabajo, los trabajadores utilicen el equipo de 

protección personal proporcionado, con base a la capacitación y adiestramiento 

proporcionados previamente. 

• Identificar y señalar las áreas del centro de trabajo en donde se requiera el uso obligatorio 

de equipo de protección personal. La señalización debe cumplir con lo establecido en la 

NOM-026-STPS-1998. 

• Participar en la capacitación y adiestramiento que el patrón proporcione para el uso, 

revisión, reposición, limpieza, limitaciones, mantenimiento, resguardo y disposición final 

del equipo de protección personal.  

• Utilizar el equipo de protección personal proporcionado por el patrón de acuerdo a la 

capacitación que recibieron para tal efecto.  

• Revisar antes de iniciar, durante y al finalizar su turno de trabajo, las condiciones del 

equipo de protección personal que utiliza.  

• Informar al patrón cuando las condiciones del equipo de protección personal ya no lo 

protejan, a fin de que se le proporcione mantenimiento, o se lo reemplace. 

• Indicaciones, instrucciones o procedimientos para el uso, revisión, reposición, limpieza, 

limitaciones, mantenimiento, resguardo y disposición final del equipo de protección 

personal  

• Las indicaciones, instrucciones o procedimientos que el patrón proporcione a los 

trabajadores para el uso, revisión, reposición, limpieza, limitaciones, mantenimiento, 

resguardo y disposición final del equipo de protección personal. (v. la Tabla 3) 

Tabla 3- Equipo de Protección Personal 

Región anatómica Clave y EPP Tipo de riesgo en función de 

la actividad del trabajador 

Cabeza Casco contra impacto Golpeado por algo, que sea 

una posibilidad de riesgo 

continuo inherente a su 

actividad 



29 

 

Continuación Tabla 3… 

Fuente: (Mata, Ca, 2017, p. 20) 

En la Tabla 3 se enfoca en la importancia de cada parte del cuerpo del trabajador este cubierto o 

protegido bajo la actividad que se realizará en la construcción y siempre es recomendable seguir 

detalladamente la información que se presentó en la tabla anterior para evitar lesiones en sí. 

Oídos Tapones auditivos Protección contra riesgo de 

ruido; de acuerdo al máximo 

especificado con el producto. 

Aparato respiratorio Respirador contra partículas Protección contra polvos o 

partículas en el medio 

ambiente laboral y que 

representan un riesgo a la 

salud del trabajador. 

Extremidades superiores Guantes Dependiendo del tipo de 

protección que se requiere, 

actividades expuestas a corte, 

vidrio, entre otros. 

Extremidades inferiores  Calzado ocupacional Proteger a la persona contra 

golpes, resbalones, entre 

otros. 

Otros Equipo de protección contra 

caída de altura 

Específico para proteger a 

trabajadores que desarrollen 

sus actividades en alturas y 

entrada a espacios 

confinados. 

Ojos y cara Anteojo de protección  Riesgo de proyección de 

partículas o líquidos. 
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3.2.3. NOM-026-STPS-2008 

Esta Norma rige en todo el territorio mexicano y aplica en todos los centros de trabajo desde el 

año 2008, Establecer los requerimientos en cuanto a los colores y señales de seguridad e higiene 

y la identificación de riesgos por fluidos conducidos en tuberías. Entre eso requerimientos se tiene: 

• Colores de seguridad y colores contrastantes En el presente capítulo se indican los colores 

de seguridad y contrastantes, así como su significado. No se incluye el significado de colores 

utilizados en códigos específicos ni los establecidos en la NOM-018-STPS-2000. 

• Colores de seguridad. Los colores de seguridad, su significado y ejemplos de aplicación se 

establecen en la Tabla 4 

Tabla 4- Color de Seguridad 

Color de Seguridad 
Significado Indicaciones Y Precisiones 

Rojo 
Paro y prohibición. Alto dispositivo de 

desconexión para 

emergencias y señalamientos 

para prohibir acciones 

específicas. 

Amarillo 
Advertencia de peligro y 

delimitación de áreas. 

Atención, precaución, 

verificación. Límites de áreas 

restringidas. 

Verde 
Condición segura. Rutas de ecuación, zonas de 

seguridad y primeros auxilios  

Azul 
Obligación. Señalamientos para realizar 

acciones especificativas. 

Fuente: (Mata, Ca, 2017, p. 20) 

En la Tabla 4 se mencionó la importancia que cada acción este representado por color 

dependiendo el significado que conlleva para una mejor compresión de esta. Se recomienda que 

todo el personal tenga conocimiento del uso de la presente tabla.  
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Al utilizar colores contrastantes para mejorar la percepción de colores seguros, la primera elección 

debe ser coherente con los establecidos. El color de seguridad debe cubrir al menos el 50% del 

área total de la señal. (v. la Tabla 5) 

Tabla 5- Sección de colores Contrastantes 

Color de seguridad Color contrastante 

Rojo Blanco 

Amarillo Negro o Magenta 

Verde Blanco 

Azul Blanco 

Fuente: (Mata, Ca, 2017, p. 20) 

En la Tabla 5 se define los colores de seguridad y sus constantes, se realiza de esa manera para 

que el empleado o personal pueda visualizar de mejor manera el aviso de seguridad y la 

información que contiene. 

3.2.4. NOM-031-STPS-2011 

Esta Norma Oficial Mexicana aplica en todas las obras de construcción que se desarrollen en el 

territorio mexicano, en cualquiera de sus diferentes actividades o fases. Quedan fueras las 

actividades de mantenimiento a las edificaciones o instalaciones que no requieran licencia de 

construcción ni notificación ante la autoridad correspondiente. Esta norma establece las 

condiciones de seguridad y salud en el trabajo en las obras de construcción, a efecto de prevenir 

los riesgos laborales a que están expuestos los trabajadores que se desempeñan en ellas. 

La norma creó una clasificación del tamaño de la obra construcción basado en la superficie y la 

altura de la obra en ejecución y a su vez categorizó el tamaño del proyecto. (v. la Tabla 6)  
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Tabla 6- Clasificación del tamaño de la obra de construcción 

Concepto Pequeño Mediana Grandes 

Superficie por construir o demoler en metros 

cuadrados. 

Menor de 

350 

De 350 a 10 

000 

Mayor de 10 

000 

Alturas de la construcción en metros. Menor de 

10.5 

De 10.5 a 16.5 Mayor a 16.5 

Fuente: (Mata, Ca, 2017, p. 20) 

Como se puede observar en la Tabla 6, la superficie de menor tamaño posible para una 

construcción es de 350 metros cuadrados con una altura menor de 10.5 metros. 

En las obras de construcción en las cuales se realicen trabajos de excavaciones, se deberá contar 

con un análisis de riesgos potenciales que considere, de la presente Norma, según aplique, lo 

siguiente:  

• El estudio de mecánica de suelos, que se refiera al tipo de suelo por excavar, su 

composición física y propiedades mecánicas;  

• La existencia de servicios cercanos a la excavación: líneas energizadas, tuberías, ductos y 

demás redes de infraestructura;  

• Los cambios de clima;  

• La profundidad de corte;  

• El método de estabilización de los taludes de la excavación, en su caso;  

• El equipo, maquinaria y herramientas por utilizar;  

• El tipo y cantidad de explosivos por emplear, en su caso, y  

• El proceso de remoción, carga, acarreo y estabilidad de los taludes.  
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3.2.5. Normativa OSHA 

Instalaciones eléctricas 

Los empleadores deben suministrar interruptores de circuito con pérdida a tierra o un programa 

conductor de conexión a tierra para proteger a los empleados de peligros de averías por puesta 

a tierra en las obras en construcción. A continuación, se detallan dos opciones.  

Todos receptáculos de 120 voltios, monofásicos y de 15 y 20 amperes que no son parte del 

cableado permanente deben protegerse con interruptores de circuito con pérdida a tierra. Los 

receptáculos en generadores más pequeños quedan exentos en ciertas condiciones 

Pruebas de continuidad de los conductores o los receptáculos de puesta a tierra del equipo, cables 

prolongadores y equipos conectados por cable y enchufe. Por lo general, estas pruebas deben 

realizarse cada 3 meses.  

La iluminación portátil utilizada en lugares húmedos o conductores, como tambores, tanques y 

recipientes, debe funcionar a no más de 12 voltios o debe estar protegida por un interruptor de 

circuito con pérdida a tierra 

Deben usarse barreras u otros medios de protección para garantizar que el espacio de trabajo 

para equipos eléctricos no se usará como vía de paso durante períodos en que partes activas del 

equipo estén expuestas. 

Excavación y zanjado  

Antes de iniciar una excavación, se determinará la ubicación estimada de las instalaciones de 

servicios públicos, como alcantarillado, teléfono, combustible, electricidad, cañerías de agua o 

cualquier otra instalación subterránea que se prevé razonablemente encontrar durante las tareas 

de excavación. 

Se establecerá contacto con las empresas o los propietarios de servicios públicos dentro de plazos 

de respuesta establecidos o tradicionales localmente, se les informarán las tareas propuestas y se 

les solicitará que identifiquen la ubicación de las instalaciones subterráneas de servicios públicos 

antes de que comience la excavación en sí. Cuando las empresas o los propietarios de servicios 

públicos no pueden responder a una solicitud de localización de las instalaciones subterráneas de 
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servicios públicos dentro de las 24 horas (a menos que se establezca un período más largo en la 

legislación estatal o local) o no es posible determinar la ubicación exacta de estas instalaciones, 

el empleador podrá proceder siempre que lo haga con cuidado y use equipo de detección u otro 

medio aceptable para ubicar las instalaciones. 

Todo empleado en una excavación estará protegido de derrumbes por medio de un sistema 

protector adecuado, excepto cuando las excavaciones se realizan complemente en roca estable, 

o tienen menos de 1.5 m (5 pies) de profundidad y el análisis del suelo por una persona 

competente no revela indicios de un posible derrumbe. 

Los empleados quedarán protegidos de los materiales excavados o de otros materiales o equipo 

que podrían crear un peligro al caer o rodar dentro de las excavaciones. Se suministrará protección 

colocando dichos materiales o equipo y su mantenimiento al menos a 0.6 m (2 pies) del borde de 

las excavaciones o usando dispositivos de contención suficientes para evitar que los materiales o 

el equipo caigan o rueden al interior de las excavaciones, o con una combinación de ambos, si es 

necesario. 

Una persona competente inspeccionará a diario las excavaciones, las zonas adyacentes y los 

sistemas de protección a fin de detectar indicios de una situación que podría llevar a posibles 

derrumbes, indicios de defectos en los sistemas de protección, atmósferas peligrosas u otras 

condiciones peligrosas. Una persona competente realizará una inspección antes de que comience 

el trabajo y según sea necesario durante el turno 

En excavaciones de zanjas de 1.2 m (4 pies) de profundidad o más se instalará una caja de escalera, 

escalera de mano, rampa u otro medio seguro para el egreso de manera que los empleados no 

deban desplazarse lateralmente más de 7.6 m (25 pies). 

Se usarán barandas, cercos y barricadas para evitar que se caigan los empleados que se 

encuentran al borde de una excavación de 1.8 m (6 pies) de profundidad o más cuando las 

excavaciones no se ven fácilmente por vegetación u otros obstáculos visuales. 1926.501(b)(7)(i) 

Protección de ojos y rostro 
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Gafas 

Se suministrará protección de ojos y rostro cuando las máquinas o las operaciones presenten la 

posibilidad de ocasionar lesiones en los ojos o en el rostro. Los empleados que sueldan recibirán 

lentes o placas con filtro que tengan como mínimo el número de difusión adecuado según se 

indica en la ilustración 16  

 

Ilustración 16-Número de difusión 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la ilustración 16, la difusión de las gafas a usar corresponde a la 

operación de soldadura que realizará el obrero en la construcción estas gafas protectoras se le 

suministrará al empleado. 
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3.3. MARCO CONCEPTUAL  

A continuación, se presenta un listado de terminologías, cada una con su respectivo significado, 

las cuáles serán utilizadas a lo largo del proyecto y ayudarán a la comprensión del mismo. 

1) Accidente de trabajo: 

“Lesión corporal o enfermedad que sufre el trabajador con ocasión o a consecuencia del trabajo 

que ejecuta” (Real Academia Española, 2021). 

2) Incidente: 

“Es un suceso repentino no deseado que ocurre por las mismas causas que se presentan los 

accidentes, sólo que por cuestiones del azar no desencadena lesiones en las personas, daños a la 

propiedad, al proceso o al ambiente” (ARL SURLA, 2021). 

3) Riesgos Laboral: 

“Son los peligros existentes en una profesión y tarea profesional concreta, así como en el entorno 

o lugar de trabajo, susceptibles de originar accidentes o cualquier tipo de siniestros que puedan 

provocar algún daño o problema de salud tanto físico como psicológico” (OSHA, 2015). 

4) Prevención de Riesgos Laborales: 

“Consiste en un conjunto de medidas y actividades que se realizan en las empresas para detectar 

las situaciones de riesgos e implementar las medidas necesarias para eliminarlas o minimizar sus 

efectos” (OSHA, 2015). 

5) Gestión de Riesgos: 

“Es el proceso de planificación, organización, dirección y control de los recursos humanos y 

materiales de una organización, con el fin de reducir al mínimo o aprovechar los riesgos e 

incertidumbres de la organización” (ISO, 2017). 

6) Evaluación de Riesgos: 

“Es un proceso enfocado a estimar el impacto de aquellos riesgos que puedan afectar el normal 

ejercicio de una entidad, recopilando la información necesaria para que la organización pueda 

tomar una decisión adecuada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas” (García, 2005). 
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7) Peligro 

“Condición, situación o causa física, administrativo por otra naturaleza que causa o podría causar 

sucesos negativos en el lugar de trabajo” (ACHS, 2011). 

8) Identificación del Peligro 

“Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro y se definen sus características” 

(ACHS, 2011). 

9) Plan de Prevención de Riesgos 

“Es la herramienta a través de la cual se integra la actividad preventiva de la empresa en su sistema 

general de gestión y se establece su política de prevención de riesgos laborales” (ISTAS, 2021). 

10) Probabilidad  

“Es la posibilidad de que un evento suceda dependiendo de las condiciones dadas para que 

acontezca” (Martínez, 2021) 

11) Factores de Riesgos 

“Elemento o conjunto de elementos que, estando presentes en las condiciones de trabajo, pueden 

desencadenar una disminución en la salud del trabajador” (MAG, 2014) 

12) Vivienda Unifamiliar  

“Es aquella vivienda en la que habita una familia por lo general de uno o más pisos esta también 

puede ser una residencia habitual permanente o temporal, para una sola familia; Estas se las pude 

encontrar en conjuntos residenciales o en barrios normales” (Vallejo, 2012). 

13) Manual 

“Libro en que se compendia lo más sustancial de una materia” (Real Academia Española, 2021). 

14) Nomenclatura 

“Modo de nombrar las cosas propio de un autor, una corriente o una época” (Léxico, 2021). 
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15) Normativa 

“Conjunto de normas aplicables a una determinada materia o actividad” (Real Academia Española, 

2021). 

16) Color de Seguridad 

“Es un color al cual se le atribuye una significación determinada. Los colores de seguridad son el 

rojo, el azul, el amarillo o amarillo-anaranjado y el verde, y tienen un significado similar al que se 

les da en el código de circulación” (ISASTUR, 2010). 

17) Señalización de seguridad 

“Es aquella que, referida a un objeto, actividad o situación determinada, proporciona una 

indicación o una obligación relativa a la seguridad o la salud en el trabajo” (ISASTUR, 2010). 

18) Señales de prohibición 

“Prohíben un comportamiento susceptible de provocar un peligro. Forma redonda” (UCA, 2017) 

19) Señales de obligación 

“Obligan a un comportamiento determinado. Forma redonda” (UCA, 2017) 

20) Señales de advertencia 

“Advierten de un peligro. Forma triangular” (UCA, 2017) 

21) Trabajo en Altura 

“Son considerados como trabajos en altura, aquellos que se realicen a partir de 1,5 m. de 

diferencia de nivel, sobre la base de suelo o plataforma protegida” (ISASTUR, 2010) 

22) Andamio  

“Es cualquier plataforma temporal elevada (suspendida o no) y la estructura que la soporta, 

incluyendo los puntos de anclaje usados para que aguante el peso de los trabajadores y los 

materiales a usarse en cualquier tipo de obra de construcción, inclusive en trabajos de 

mantenimiento y demolición” (UNAL, 2012). 
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23) Obrero 

“Persona que tiene por oficio hacer un trabajo manual o que requiere esfuerzo físico como 

empleada de otra persona, en especial en una industria o en el sector de la construcción” (Oxford 

Language, 2021). 

24) Capataz 

“Persona que gobierna y vigila a cierto número de trabajadores” (Real Academia Española, 2021). 

25) Seguridad Laboral 

“Es el conjunto de acciones que, aplicadas a los procesos productivos, al trabajo con máquinas, a 

las instalaciones y hasta a los hábitos del trabajador, pueden prevenir y evitar accidentes de 

trabajo” (UNA, 2015). 

26) Accidente de Trabajo 

“Es el suceso eventual o la acción que, involuntariamente, durante o a consecuencia del trabajo, 

genere desde una lesión física que le impida a la persona realizar sus labores por un tiempo breve 

o permanente, hasta la muerte no deseada” (UNA, 2015). 

27) Excavación 

“Es la operación de cortar y remover cualquier clase de suelo independiente de su naturaleza o 

de sus características físico-mecánicas, dentro o fuera de los límites de construcción” (USAC, 2011) 

28) Cimentación 

“La cimentación es referida a la acción y el efecto de los elementos estructurales del edificio 

encargado de transmitir las cargas del terreno, por lo que la cimentación se realizará en función 

del mismo, o con elementos apoyados a este suelo distribuyéndose de forma que no superan la 

presión admisible, que puede admitir, aceptar o tolerar que produzca cargas zonales” (UABC, 

2013) 

29) Columnas 

“Las columnas son elementos estructurales que sirven para transmitir las cargas de la estructura 

al cimiento” (UABC, 2013) 
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30) Encofrados 

“Se le llama encofrado al molde destinado a darle al hormigón la forma y la dimensión deseada” 

(SENA, 2011) 

31) Armado de techo 

“Es el cerramiento superior de cualquier edificio. Puede ser transitable y/o visitable. Soportan 

cargas estáticas y dinámicas. Su funcionalidad principal es la de cubrir a los ambientes contra la 

intemperie” (UES, 2011) 

3.4. MARCO LEGAL 

A continuación, se presentará los códigos y leyes que rigen, estas se obtuvieron del código de 

trabajo de Honduras. Los artículos presentes servirán de apoyo para la elaboración del proyecto 

Análisis Y plan de Mitigación de riesgos en la etapa de construcción de vivienda unifamiliar en 

San Pedro Sula, 2021 

Art. 44: Para prevenir los riesgos profesionales, los empleadores públicos, privados, contratistas y 

subcontratistas, deberán facilitar un programa de seguridad y salud en el trabajo en sus empresas. 

(Reglamentos General de medidas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales) 

Artículo 391: Todo patrono o empresa está obligado a suministrar y acondicionar locales y 

equipos de trabajo que garanticen la seguridad y la salud de los trabajadores. (Código del trabajo) 

Artículo 401: Todos los patronos están obligados a pagar las prestaciones establecidas en este 

Título, salvo las excepciones que en el mismo se consagran. (Código del trabajo) 

Artículo 405: También se entenderá por riesgo profesional toda lesión, enfermedad o agravación 

que sufra posteriormente el trabajador como consecuencia directa, inmediata e indudable de un 

accidente de trabajo o enfermedad profesional. (Código del trabajo) 
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IV. METODOLOGÍA  

La metodología de la investigación se utilizará como herramienta para recopilar información 

relacionado con la elaboración un análisis y plan de mitigación de riesgos en de la construcción 

de viviendas unifamiliares en la ciudad de San Pedro Sula, Honduras, 2021. A continuación, se 

expondrá el enfoque, variables e indicadores influyentes para la descripción de la metodología 

del estudio utilizada. 

4.1. ENFOQUE 

La investigación presenta un enfoque cuantitativo ya que lo propuesta dada ha de seguir una 

estructura de investigación y se aborda de forma cuantitativa donde se involucra casos de 

recopilación de investigación para así mismos, se pueda generar resultados en los estudios 

realizados. 

 

Ilustración 17- Diagrama de Métodos de Investigación 

Fuente: propia 

Como se vio en la Ilustración 17, la metodología para esta investigación se muestra en color y a 

su vez dice su característica, procesos y bondades. 



42 

 

4.2. VARIABLES DE INVESTIGACIÓN  

A continuación, se muestra en la Tabla 7  los aspectos principales que se debe tener en cuenta en la operacionalización del proyecto, 

a su vez estos incluyen el planteamiento del problema hasta las variables dependientes. 

Tabla 7- Tabla de Variables de Operacionalización 

Titulo “Análisis Y Plan de Mitigación de Riesgos en la etapa de Construcción de Vivienda Unifamiliar en San Pedro 

Sula, 2021”  

 

Problema Objetivo General Preguntas de 

Investigación 

Objetivos Específicos Variables 

Independientes 

Variables 

Dependientes 

¿Qué factores y 

actividades 

constructiva en la 

elaboración de 

una vivienda 

familiar en San 

Pedro Sula, 

incrementa en el 

obrero, la 

posibilidad de  

Desarrollar un plan 

de mitigación de 

accidentes en la 

construcción de 

viviendas 

unifamiliares en San 

Pedro Sula mediante 

el modelo de normas 

nacionales (COPECO)  

¿Cuáles son los riesgos o 

accidentes con mayor 

número de incidencia en el 

personal laborando en la 

construcción de viviendas 

unifamiliares? 

¿Cuáles son las actividades 

constructivas donde se 

presenta el mayor número 

de accidentes en la etapa 

Determinar los factores de 

mayores incidencias en los 

accidentes de los obreros 

para actuar como base en 

la elaboración de un plan 

de mitigación para las 

construcciones de una 

vivienda unifamiliar en San 

Pedro Sula, Honduras. 

 

Factores de 

incidencia. 

 

 

 

 

 

 

Plan de 

mitigación para 

proyectos de 

viviendas 

unifamiliares en 

San Pedro Sula, 

2021 
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Continuación Tabla 7… 

… sufrir un 

accidente y para 

así mitigar su 

recurrencia y/o 

impacto. 

… e internacionales 

(OSHA) reducir la 

recurrencia de 

percances en la 

ciudad 

…, en la etapa constructiva y 

su respectivo grado de 

severidad? 

De acuerdo con los riesgos y 

las actividades constructivas, 

como se vio en las preguntas 

anteriores ¿Cuáles serán las 

medidas de control, 

protección y mitigación a 

implementar en la etapa de 

construcción para cada 

actividad a ejecutar? 

 

 

 

 

 

 

Definir las actividades que 

presentan mayor 

recurrencia y severidad en 

los accidentes para actuar 

como base a 

reducimiento de 

accidentes mediante de 

un plan de mitigación de 

riesgo en la construcción 

de una vivienda 

unifamiliar 

Establecer la metodología 

para el análisis de 

probabilidad por medio 

factores, actividades, 

recurrencia y severidad 

para disminuir los 

accidentes en la 

construcción de una 

vivienda unifamiliar. 

Actividades y 

severidad en la 

construcción. 

 

 

 

 

 

 

 

Metodología de 

factores, 

actividades y 

recurrencia 
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 Continuación Tabla 7… 

Fuente: propia 

Por medio de la Tabla 7 se explicó las preguntas de investigación y las variables independiente y dependiente que conllevas de cada 

incógnita establecida por parte del estudio.  

 

 

 

 

 

  ¿Cuál es el alcance y los 

componentes del plan de 

mitigación a presentar en la 

construcción de una vivienda 

unifamiliar? 

 

Mostrar el alcance y los 

componentes que deberá 

incluir el plan de riesgos 

en las construcciones de 

viviendas unifamiliares.   

 

 

 

 

 

Plan de mitigación 

en viviendas 

unifamiliares 
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4.2.1. DIAGRAMA DE VARIABLES DE OPERACIONALIZACIÓN 

En diagrama de variable de operacionalización se determina las variables a usar para el desarrollo 

de la tesis. En este caso la variable dependiente es el “Plano de Mitigación para Proyectos de 

Viviendas unifamiliares en San Pedro Sula, 2021”. Por consiguiente, las variables independientes 

son las que de manera directa afecta el desarrollo del documento como ser los factores de 

incidencia, actividades en la construcción, ente otros. (v. la Ilustración 18) 

 

Ilustración 18-Diagrama de variables de operacionalización 

Fuente: propia 
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En la Ilustración 18 se vio el modelo a seguir de las variables independientes, esto conllevará el 

análisis para realizar la propuesta a presentar, el plan de mitigación de riesgos de viviendas 

unifamiliares.  
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4.2.2. TABLA DE OPERACIONALIZACIÓN 

Tabla 8- Descripción de las variables de operacionalización 

Variables 

Independientes 

Definición Dimensiones Indicadores Ítems 

Conceptual Operacional 

Factores de 

incidencia 

Los factores de 

incidencia definen la 

causa de un accidente, 

sirven como pauta 

para definir que 

característica para que 

así, sea usado en 

manual. 

Se analiza las causas 

mediante las 

actividades en la 

etapa constructiva 

para posteriormente 

sirva de apoyo para el 

diseño de un plan de 

mitigación. 

Económico Presupuesto ¿Cómo afecta el 

presupuesto de un 

proyecto para la 

gestión de riesgos? 

   Severidad frecuencia ¿Qué grado de 

severidad afecta el 

desarrollo de la 

actividad? 

   Laboral Tipo de actividad ¿Qué actividades 

existen? 
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Continuación Tabla 8 

Actividades y 

severidad en la 

construcción 

Las actividades y 

severidad definen los 

criterios que se usan 

actualmente en el país. 

Esto estipula que 

contenido debe cumplir 

para que este en el 

manual. 

Se analiza las 

actividades y severidad 

dando a determinar su 

grado de impacto que 

pueda ocasionar un 

accidente 

Preliminares Planeación ¿Qué tipo de planeación 

es adecuada para la 

construcción de una 

vivienda unifamiliar? 

   Cimentación Instrumentos 

 

 

¿Qué instrumentos se 

utiliza para el uso de la 

construcción? 

 

Pruebas  ¿Cuáles pruebas son 

convenientes para que 

sea seguras en la 

construcción? 

   Constructivas Obra gris 

 

¿Qué actividades se 

considera como obra 

gris? 
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Continuación Tabla 8 

    Seguridad ¿Cuál es la seguridad 

ideal? 

    Herramientas ¿Cuál es su uso 

adecuado?  

   Acabados Equipo ¿Cuál es el uso 

adecuado del equipo? 

    Instrumentos ¿Qué instrumentos se 

usa para realizar los 

acabados? 

Modelo de 

probabilidad 

de accidentes y 

riesgos  

El modelo de 

probabilidad de 

construcción indica 

que tan recurrente 

puede ser un 

accidente, esto se 

estipula para que sea 

como base para el 

plan de mitigación 

Para que el modelo 

sea funcional debe 

incluir información 

vital que servirá de 

apoyo para 

comprenderla. 

Recurrencia Actividad 

 

 

¿Qué actividades 

genera un riesgo en la 

construcción? 

Personal 

 

¿Cuál es la actitud del 

personal? 

Maquinaria ¿Qué medidas se usa 

para la maquinaria?  
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Continuación Tabla 8 

   Tipo de 

actividad 

Física 

 

 

¿Qué actividad exige 

físicamente al 

trabajador? 

Equipo 

 

¿Qué equipo sea usa en 

la construcción? 

Herramientas 

 

 

¿Qué herramienta son 

propenso en causar un 

accidente? 

   Elementos de 

incidencia 

Calidad 

 

¿Cuál es el contenido 

de calidad que se usa? 

Supervisión 

 

 

¿Qué tipo de 

supervisión se usa? 

   Severidad Grado ¿Cuál es el grado de 

severidad? 
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Continuación Tabla 8 

Plan de 

mitigación en 

viviendas 

unifamiliares. 

El plan de mitigación 

deberá de tener 

contenido puntal para 

que sea utilizados en 

obras civiles. 

Se observan la 

planeación de riesgo 

para y concepto que 

abarcara el manual. 

Tipo de 

actividad 

Recurrencia 

 

 

¿Qué actividad son tan 

recurrentes para 

mitigar su caso? 

Peligrosidad ¿Qué actividades 

peligra la vida del 

personal? 

   Procedimientos Orden ¿Cuál es el orden a 

seguir para el plan? 

Contenido ¿Qué información 

contiene un plan de 

mitigación? 

   Proceder del 

accidente 

Normas 

 

¿Qué normas se debe 

usar? 

Pautas  

 

¿Qué pautas a seguir 

contiene un manual? 

Fuente: propia 
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En la Tabla ocho, se dejo establecido las variables independientes de cada pregunta de 

investigación, con las dimensiones y los indicadores que conlleva cada dimensión 

4.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS 

Las técnicas e instrumentos aplicados esencial para el desarrollo de del proyecto del Análisis y 

Plan de Mitigación de Riesgos en la etapa de Construcción de Vivienda Unifamiliar en San Pedro 

Sula, 2021. 

4.3.1. INSTRUMENTOS  

A continuación, se presentará los instrumentos que se usaron para el desarrollo del proyecto ya 

dictado en los capítulos anteriores. 

1) Paquete de Microsoft Office 

Microsoft office permite estructurar los proyectos, desde el desarrollo de la parte textual e 

informativa con Microsoft Word, pasando por el área de cálculo y tabulaciones con Microsoft 

Excel, prestando de manera gráfica la información obtenida con Microsoft Poder Point. (v. la 

Ilustración 19) 

 

 

Ilustración 19- Paquete de Microsoft Office 

Fuente : Microsoft office (2021) 
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− Microsoft Word: Es un programa informático orientado al procesamiento de textos 

− Microsoft Power point: Es un programa diseñado para hacer presentaciones con texto 

esquematizado, así como presentaciones en diapositivas 

− Microsoft Excel:  Es una hoja de cálculo que permite desarrollar cálculos, tabulación y 

elementos gráficos que facilitan el manejo y compresión de datos. 

− Microsoft Project: Es un programa para administrar los proyectos y gestionar de forma 

cronología las actividades a realizar. 

 

2) Google Forms 

Es un software de administración de encuestas que permite a los usuarios recopilación de fatos 

mediante el manejo de herramientas que mejora los resultados de sus documentos. (v. la 

Ilustración 19) 

 

Ilustración 20- Google Forms 

Fuente: Google Forms (2021) 

3) Paquete de Adobe Creative Suite 

Es una suite de distintas aplicaciones en forma de talleres y estudios dotados de herramientas y 

funciones altamente profesionales. (v. la Ilustración 20) 
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Ilustración 21- Adobe Creative Suite 

Fuente: Adobe Creative Suite (2021) 

4) Adobe Photoshop 

Es un editor de documento utilizado principalmente para realizar retoques y mejoras graficas a 

fotografías y otros contenidos digitales, para añadirle mayor calidad a la presentación final de los 

entregables. (v. la Ilustración 21) 

 

Ilustración 22- Adobe Photoshop 

Fuente: Adobe Photoshop (2021) 

A continuación, se dará a conocer la encuesta que fue aplicada a un grupo selectivo de 

participantes, con la finalidad de ser analizada para el desarrollo del plan de mitigación de 

proyecto. 
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Cuestionario de Entrevista 

Instrucciones: Marque con una “x” la alternativa que más se parezca a lo que usted piensa. 

   ¿Cuál es su profesión? 

 Ingenieros o Arquitectos 

 Trabajadores 

 

Cuestionario para ingenieros o arquitectos  

   ¿Qué cargo desempeña? 

 

¿Tiene conocimiento en el último año de accidentes ocurridos en obras civiles bajo su cargo o 
qué haya escuchado? 

 Si  

 No 

Si su repuesta fue sí, mencione la cantidad de accidente ocurrido en el último año 

 1-5 

 6-10 

 11- 15 

 16 - 20 

¿En qué actividades constructivas se vieron los accidentes en la construcción de viviendas 
unifamiliares? 

 Excavaciones 

 Fundición de Cimentaciones 

 Fundición de columnas 

 Instalación eléctrica 

 Instalación Tuberías de Aguas 

 Limpieza del Terreno 

 Encofrados 

 Armado de Hierro 

 Trabajos en alturas 

 Instalación de Puertas y Ventanas 

 Pegados de Bloques 

 Armado de Techo 

¿Cuenta con conocimiento o ha escuchado alguna vez acerca de un plan de mitigación de riesgos 
en el área de construcción de viviendas unifamiliares? 

 Si 

 No 

¿En su trabajo existe un plan de mitigación de riesgos en la construcción de viviendas 
unifamiliares? 

 Si 

 No 
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¿Qué actividades considera que presenta el mayor número de accidentes en la construcción de 
viviendas unifamiliares? 

 Excavaciones 

 Fundición de Cimentaciones 

 Fundición de columnas 

 Instalación eléctrica 

 Instalación Tuberías de Aguas 

 Limpieza del Terreno 

 Encofrados 

 Armado de Hierro 

 Trabajos en alturas  

 Instalación de Puertas y Ventanas 

 Pegados de Bloques  

 Armado de Techo 

¿En su área de trabajo se realizan evaluación de análisis y reducción de riesgos laborales para la 
construcción de viviendas unifamiliares? 

 Si 

 No 

¿Al iniciar las labores constructivas se capacita al empleado en la prevención de accidentes en 
las actividades para viviendas unifamiliares? 

 Si 

 No 

¿Se informa a cada trabajador de los riesgos específicos que afectan a su puesto de trabajo y de 
las medidas de protección y prevención a aplicar? 

 Si, por Escrito 

 Si, Verbalmente 

 Si, Verbalmente y por Escrito 

 Al inicio del contrato 

 Al producirse un cambio en las funciones 

 Periódicamente 

 No se imparte esta formación 

¿En qué escala se utilizan medidas de protección, colectivas o individuales, para proteger a los 
trabajadores de los riesgos a los que están expuestos en la construcción de viviendas 
unifamiliares? 

1 2 3 4 5 

¿Ha tenido usted un accidente en la construcción de viviendas unifamiliares en el último año? 

 Si 

 No 

¿Si su respuesta fue si, explique el contexto y especifique? 

 

¿Algún compañero suyo en el mismo puesto ha sufrido un accidente en el último año? 

 Si 

 No 
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¿Los trabajadores están capacitados sobre cómo donde y porque debe utilizar EPP (¿Equipo de 
Protección Personal? 

 Si 

 No 

Cuestionario para trabajadores 

   ¿Qué cargo desempeña? 

 

¿La empresa le brinda equipo de protección personal? 

 Chaleco 

 Casco 

 Guantes  

 Zapatos 

 Lentes 

 Ninguna 

¿En el último año ha recibido capacitación para el uso de EPP (Equipo de protección Personal)? 

 Chaleco 

 Casco 

 Guantes  

 Arnés 

 Zapatos 

 Lentes 

 Auriculares Protección 

 Ninguna 

¿Qué actividades considera que presenta el mayor número de accidentes en la construcción de 
viviendas unifamiliares? 

 Excavaciones 

 Fundición de Cimentaciones 

 Fundición de columnas  

 Instalación eléctrica 

 Instalación Tuberías de Aguas 

 Limpieza del Terreno 

 Encofrados 

 Armado de Hierro 

 Trabajos en alturas  

 Instalación de Puertas y Ventanas 

 Pegados de Bloques  

 Armado de Techo 

¿Ha sufrido un accidente laboral en la construcción de viviendas unifamiliares? 

 SI 

 No 
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Si su repuesta fue un sí, mencione en qué etapa de la construcción fue 

 Excavaciones 

 Fundición de Cimentaciones 

 Fundición de columnas  

 Instalación eléctrica 

 Instalación Tuberías de Aguas 

 Limpieza del Terreno 

 Encofrados 

 Armado de Hierro 
Trabajos en alturas  

 Instalación de Puertas y Ventanas 

 Pegados de Bloques  

 Armado de Techo 

¿Qué tipo de accidente fue el que sufrió en construcción de viviendas unifamiliares? 

 

¿Ha presenciado accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares? 

 Si 

 No 

Si su repuesta fue un sí, mencione cuantos 

 1-5 

 6-10 

 11-15 

 16-20 

¿Cómo calificaría el control de riesgo en su trabajo? 

1 2 3 4 5 

¿Con que equipo de protección cuenta por cuenta propia? 

 Chaleco 

 Zapatos de Construcción 

 Casco  

 Lentes 

 Ninguno 

Otro:  

¿Estaría interesado en la propuesta de contar un manual de plan de mitigación de riesgos en la 
etapa constructiva de vivienda unifamiliar? 

 SI 

 No 

 Talvez 

Fuente: propia 
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4.3.2. TÉCNICAS 

Las técnicas utilizadas para el desarrollo de la investigación son mencionadas en la siguiente 

imagen. (v. la ilustración 22) 

 

Ilustración 23- Técnicas de investigación aplicadas 

Fuente: propia 

Como se pudo observar en la ilustración 22, se analizarán de normas nacionales tales de 

COOPECO e internacionales como NOM y OSHA. Se tomará en cuenta a la sugerencia de los 

docentes. La encuesta a personas que han sufrido o presenciado un accidente en la construcción 

de viviendas unifamiliares. Base de datos por partes de las empresas que se dedican a la 

elaboración de viviendas unifamiliares. La observación de planes de mitigación tomado en cuenta 

de otros lugares para ser tomado como información relevante. 

4.4. POBLACIÓN Y MUESTRA 

A continuacion, se presentará la población donde se realizó el estudio del proyecto, asi mismo la 

muestra que debe cumplir con parametros para que sea valido el estudio. 

4.4.1. POBLACIÓN 

La población meta es de 69 personas y se encuentra constituida por ingenieros, arquitectos y 

obreros de San Pedro Sula, Esta población es escogida estratégicamente por la importancia de 
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recopilar información relacionada con accidente, lecciones, desatenciones de trabajo y entre 

otros.  

4.4.2. MUESTRA 

“La muestra comprende un subgrupo de la población, con el propósito de ahorrar tiempo y 

recursos, por consiguiente, se determina una unidad de análisis para establecer parámetros, esta 

población se encontrará definida por una muestra, la cual estará constituida por un conjunto de 

personas seleccionadas para obtener el censo.” (Sampieri & Mendoza, 2008). 

Para esta investigación se utilizó una muestra no probabilística con muestro intencional u 

opinático, para lo se requiere precisar el tamaño de la muestra. (v. la Ilustración 24) 

 

Ilustración 24- Tipos de muestras contemplados 

Fuente: (Matta. F & Morales. K, 2021), Basado en: Sampieri & Mendoza, (2008) 

Como se pudo observar en la ilustración 23 se decidió la técnica de muestro no probabilística 

puesto que “permite seleccionar casos característicos de una población limitando la muestra solo 

a estos casos. Se utiliza en escenarios en la que la población es muy variable y consiguientemente 

la muestra es muy pequeña.” (Otzen & Manterola, 2017). 
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4.4.2.1. Método de Cálculo y Análisis de la Muestra 

A continuación, se presentará la fórmula del calculo que se usó para el proyecto. 

Para la ecuación a usar es la de muestreo aleatorio simple con un tamaño de muestra para estimar 

una media para los ingenieros, arquitectos y trabajadores. (v. la Ecuación 1) 

 

𝒏 =
𝒁𝟐𝝈𝟐

𝑬𝟐
 

Ecuación 1- Fórmula de la muestra 

Fuente: Universidad Politécnica de Barcelona “Enfoque probabilísticos”, (2014) 

Como se puede observar de la ecuación 1, la ecuación anteriormente mencionada se utiliza para 

muestra no probabilística, donde se definirá a continuación las variables a utilizar. 

Z: Valor critico correspondiente a un coeficiente de confianza: (90%; k=1.64) 

Para la variable “Z” se ocupa un nivel de confiablidad para asegurar que la consistencia de los 

resultados sea la adecuada. “K” es el coeficiente que representa un numero dado para medir la 

confiabilidad. (v. la Tabla 9) 

 

Tabla 9- Nivel de confiabilidad y factor K 

Nivel de confiablidad K 

89.6 1.5 

90.0 1.64 

95.0 1.96 

96.0 2.0 

98.1 2.5 

Fuente: Universidad Politécnica de Barcelona “Enfoque probabilísticos”, (2014) 
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En la tabla 10 se utilizó el nivel de confiablidad 90%, ya que según De Vellis (en García, 2005), 

plantea la siguiente escala de valoración: Alrededor de 90% es un nivel elevado de confiabilidad. 

Eso significa que el coeficiente “k” sea de 1.64 y así mismo representa el valor crítico 

correspondiente a un coeficiente de confianza 

E: Error muestral permitido: (10%=0.10) 

σ: Es la varianza del dato buscado (0.25) 

n: Tamaño de la muestra 

Una vez obtenido los valores de cada variable correspondiente, se procede a realizar el cálculo 

por medio de la ecuación 1, que dará el número de personar a encuesta. 

𝒏 =
𝟏. 𝟔𝟒𝟐 ∗ 𝟎. 𝟐𝟓𝟐

𝟎. 𝟏𝟎𝟐
 

𝒏 = 𝟔𝟖. 𝟎𝟐~𝟔𝟗 𝒑𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒔 𝒂 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒓 

Se puede observar por medio del cálculo, se realizó el caculo y se halló “n” que en este caso 

representa encuestar 69 personas para que la muestra sea aceptada. Se obtuvo una población de 

76 encuestados en las encuestas aplicada a personas afectadas. 

4.5. METODOLOGÍA DE ESTUDIO  

La metodología de estudio que se plantea es de enfoque cuantitativo ya que según Hernández 

“utiliza la recolección y el análisis de datos para contestar preguntas de investigación y probar 

hipótesis establecidas previamente y confía en la medición numérica, el conteo y frecuentemente 

en el uso de la estadística para establecer con exactitud patrones de comportamiento de una 

población” (2003, p.5). 

4.5.1. TIPO DE DISEÑO 

El enfoque de la investigación es cuantitativo ya que integra los acontecimientos determinados 

por causas independientes. El tipo de estudio es no experimental ya que no pretende en probar 

alguna hipótesis. El tipo de diseño es transversal ya se recolecta información mediante encuestas 
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aplicadas. El alcance del proyecto es descriptivo ya que según Sampieri & Mendoza “Con los 

estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las características y los perfiles de 

personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que se someta a 

un análisis” (2008, p. 92). (v. la Ilustración25 

 

Ilustración 25- Metodología del diseño 

Fuente: propia 

El método es análisis técnico ya que según Pring (1991), que señalaba que el análisis técnico es el 

arte que tiene por objeto identificar un cambio de tendencia con anterioridad suficiente para 

poder tomar una posición en favor de ella hasta que los hechos prueben que dicha tendencia ha 

vuelto a cambiar. El tipo de muestra es no probabilística ya que incluyen un muestreo aleatorio 

simple, un muestreo en grupo y un muestreo estratificado. Finalmente, las técnicas utilizadas son 

los cuestionarios y entrevistas ya que se pretende recopilar información por medio de ingenieros 

y arquitecto y trabajadores que serán de beneficios del manual. 
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4.6. FUENTE DE INFORMACIÓN 

Las fuentes de la información son los documentos que constituyen la investigación, ya que la 

información requerida para los requerimientos del proyecto se recolecta a través de estos datos 

definidos, para el Manual de Plan de Mitigación para Proyectos de Viviendas unifamiliares en San 

Pedro Sula, requiere de fuentes de información primarias y secundarlas; que contienen 

lineamientos, normativas, criterios y pautas que apoyen la redacción final del documento. (v. 

la Ilustración 26) 

 

Ilustración 26- Fuentes de información 

Fuente: propia 

En la ilustración 25 se pudo observar que consiste de dos fuentes en la cual las fuentes primarias 

se basarán con mayor relevancia, tales como entrevistar a personas con interés ya que ese grupo 

escogido cuenta con información notable, se obtendrá fuente de un manual que se realizó por 

copeco, así mismo se basará con normas internacionales y una base de datos hecho por la 

encuesta a aplica. 

 

4.7.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

En las siguientes ilustraciones se presenta la cronología del trabajo realizado durante el periodo 

que se ejecutó el proyecto. La duración del proyecto consiste de diez semanas de duración, donde 

se realiza la investigación, accesoria con el asesor temático, el entregable y entre otros. 
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Como se puede ver en la Ilustración 27 y 28, esta desglosado semanalmente para tener una mayor 

compresión de lectura de la imagen.  Semana uno consta de buscar propuesta de tema a realizar 

para la ejecución de la tesis, así mismo se tuvo clase por parte del asesor metodológico. Semana 

dos fue de dar las propuestas al asesor metodológico, desafortunadamente rechazó las ideas, por 

lo tanto, siguió con las búsquedas de nuevas ideas. Semana tres sucedió, el asesor metodológico 

negó las nuevas propuestas dadas, además se tuvo la sesión dos del proyecto fase uno.  

Semana cuatro se compuso de la aceptación de la propuesta, por lo tanto, se buscó información 

y así mismo se realizó la presentación del capítulo uno y dos de la tesis. por medio de power 

point. Semana cinco se realizó se expuso la presentación al asesor metodológico, así mismo 

realizando las correcciones dada por él. Se realizó la entrega el avance escrito de los capítulos 

mencionados anteriormente. Semana seis se hizo reunión con el asesor temático por medio de la 

plataforma zoom y así mismo se buscó información para los capítulos tres y cuatro. 

Semana siete se realizó la presentación del capítulo tres y cuatro donde el asesor metodológico 

dio sus correcciones dadas y se tuvo accesoria por medio del asesor temático. En semana ocho 

se hizo el informe escrito donde consta del capítulo uno hasta el cuatro. Se tuvo reunión por parte 

del asesor temático. Semana nueve se realizó los instrumentos, la que fue una encuesta para 

personas estratégicamente, así mismo la encuesta fue revisada por el asesor metodológico. Una 

vez dada la aprobación del asesor metodológico se procedió a aplicar la encuesta. Semana diez 

constó del análisis de los resultados donde sirvió como base para la elaboración de la propuesta 

a presentar.   
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Ilustración 27- Cronograma de Actividades Parte 1 
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Ilustración 28- Cronograma de Actividades Parte 2 

Fuente: propia 
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V. ANÁLISIS Y RESULTADOS 

A continuación, se analizará la información recolectada mediante encuesta para delimitar el 

contenido para posteriormente que se llevará a cabo el manual de plan de mitigación de riesgos 

en la etapa constructiva de viviendas unifamiliares 

5.1. ENCUESTAS A PROFESIONALES  

Se aplicó la encuesta a un total de 47 profesionales que se dedica a la elaboración de viviendas 

unifamiliares. 

RESULTADOS PREGUNTA 1 

La primera pregunta fue la siguiente: “¿Cuál es su profesión? Esta pregunta se realizó con el fin 

de dividir el grupo en dos secciones, para los profesionales y otra para los trabajadores, con el fin 

que las preguntas siguientes se de acuerdo al nivel que posee cada grupo. (v. en la Ilustración 29) 

 

Ilustración 29- Resultados pregunta 1 

Fuente: propia 
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El resultado de la primera pregunta declara que los ingenieros o arquitecto representan el 64% 

de los encuestados, dando un total de 47 profesionales encuestados, mientras los trabajadores 

representan un 36%, dando un total de 25 profesionales encuestados. 

RESULTADOS PREGUNTA 2 

Luego de segregar al grupo de persona pertenecen, la segunda pregunta se planteó de la 

siguiente forma: “¿Qué cargo desempeña?” Esta pregunta se realizó con el motivo de conocer la 

función que efectúa el profesional en la construcción. (v. la Ilustración 28) 

 

Ilustración 30- Resultados pregunta 2 

Fuente: propia 

Con el resultado de la segunda pregunta, se percata que el mayor cargo que se desempeña es 

para los ingenieros residentes por lo que implica en su área de trabajo puede ser propenso a 

accidentes o lesiones a los trabajadores o consigo mismo.  
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RESULTADOS PREGUNTA 3 

En la tercera pregunta fue la siguiente: “¿Tiene conocimiento en el último año de accidentes 

ocurridos en obras civiles bajo su cargo o qué haya escuchado?”. Se realizo esta pregunta con el 

fin de saber que tan ocurrentes son los accidentes en las construcciones. (v. la Ilustración 29) 

 

Ilustración 31- Resultados pregunta 3 

Fuente: propia 

Se puede observar que en la Ilustración 31, el 88% respondieron qué si tiene conocimientos de 

accidentes, mientras una pequeña porción respondió que no ha escuchado o visto accidentes en 

último año. Esto indica que el área de trabajo que se realizan es factible para tener un percance.  

RESULTADOS PREGUNTA 4 

Luego de conocer si tienen conocimientos de accidentes, se planteó la siguiente pregunta: “Si su 

repuesta fue sí, mencione la cantidad de accidente ocurrido en el último año.” Se realizó de esa 

manera para conocer el rango de accidentes. (v. la Ilustración 30) 

Si
88%

No
12%

¿TIENE CONOCIMIENTO EN EL ULTIMO AÑO DE 
ACCIDENTES OCURRIDOS EN OBRAS CIVILES BAJO SU 

CARGO O QUÉ HAYA ESCUCHADO?
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Ilustración 32- Resultados pregunta 4 

Fuente: propia 

La pregunta ayuda a comprender que el rango de accidentes se encuentra de “1-5” predominante 

con el 51.1%, seguidamente un rango de “6-10” con el 26.7%, un 17.8% contestó de a “11-15” y 

finalmente con un 2% respondió de “16-20”. Si se analiza la pregunta, indica que en cada 

construcción de una vivienda unifamiliar es propenso que haya accidentes. 

RESULTADOS PREGUNTA 5  

Una vez preguntado la cantidad de accidentes que los profesionales han tenido conocimiento, se 

planteó la siguiente pregunta: “¿En qué actividades constructivas se vieron los accidentes en la 

construcción de viviendas unifamiliares?” Se realizó para saber las actividades más ocurrentes que 

se da un accidente. (v. la Ilustración 31) 
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Ilustración 33- Resultados pregunta 5 

Fuente: propia 

Como se observan en la Ilustración 33 se detalla las actividades donde más se ocurre accidentes 

en la construcción de una vivienda unifamiliar, este resultado fue el armado de hierro con 25, 

trabajos en altura, fundición de cimientos, fundición de columnas y armado de techo. Todas estas 

actividades mencionadas anteriormente se debe buscar una manera de mitigar sus casos. 

RESULTADOS PREGUNTA 6 

En la pregunta seis se plantea lo siguiente: “¿Cuenta con conocimiento o ha escuchado alguna 

vez acerca de un plan de mitigación de riesgos en el área de construcción de viviendas 

unifamiliares?” La intención de esta pregunta es saber si el profesional cuenta con noción de un 

plan de mitigación. (v. la Ilustración 32) 
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Ilustración 34- Resultados pregunta 6 

Fuente: propia 

El resultado de la pregunta seis cuenta con un 78.7% que respondió que no tiene conocimientos 

acerca de un plan de mitigación en el área de construcción de viviendas unifamiliares, mientras 

que un 21.3% que sí. Se entiende que una gran cantidad significativa no posee dichos 

conocimientos, por lo tanto, cuando ocurra un accidente, el personal de trabajo no estará 

preparado para acatar las medidas a cumplir. 

RESULTADOS PREGUNTA 7 

Con la pregunta número siete, ya establecido que, si posee conocimiento de un plan de mitigación 

de riesgos, se plantea la pregunta lo siguiente: “¿En su trabajo existe un plan de mitigación de 

riesgos en la construcción de viviendas unifamiliares?”. Se realizó de esa manera para saber si las 

empresas constructoras cuentan con un plan. (v. la Ilustración 33) 

Si

No

¿CUENTA CON CONOCIMIENTO O HA ESUCHADO 
ALGUNA VEZ ACERCA DE UN PLAN DE MITIGACIÓN DE 

RIESGOS EN EL AREA DE CONSTRUCCION DE VIVIENDAS 
UNIFAMILIARES?
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Ilustración 35- Resultados pregunta 7 

Fuente: propia 

Se puede observar en la Ilustración 35, que un 57.4% respondió que no, mientras un 42.6% un sí. 

Da a entender que no toda empresa cuenta con un plan de mitigación de riesgos, el problema 

recae que no hay un paso a seguir para la prevención de un accidente en la etapa constructiva de 

una vivienda unifamiliar. 

RESULTADOS PREGUNTA 8 

La pregunta ocho se plantea lo siguiente: “¿Qué actividades considera que presenta el mayor 

número de accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares?” Se realizó la pregunta con 

la intención de saber que, área se debe prestar mayor atención en la construcción. (v. la Ilustración 

34) 

Si

No

¿EN SU TRABAJO EXISTE UN PLAN DE MITIGACIÓN DE 
RIESGOS EN LA CONSTRUCCION DE VIVIENDAS 

UNIFAMILIARES?
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Ilustración 36- Resultados pregunta 8 

Fuente: propia 

Los resultados de la pregunta ocho resultó que el área de encontrado y trabajo en altura son las 

actividades donde se genera el mayor número de accidentes, seguido del armado de hierro. Esto 

indica que una problemática esta surgiendo en esas actividades para que sean propenso a 

accidentes. Este resultado servirá como base para la elaboración del plan de riesgos 

RESULTADOS PREGUNTA 9 

La pregunta nueve se establece lo siguiente: “¿En su área de trabajo se realizan evaluación de 

análisis y reducción de riesgos laborales para la construcción de viviendas unifamiliares? La 

intención de esta pregunta es si la empresa realiza estimación para prevenir en la construcción de 

viviendas unifamiliares para el personal del trabajo. (v. laIlustración 37) 
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Ilustración 37- Resultados pregunta 9 

Fuente: propia 

En la Ilustración 37 se observa que el predomínate es el sí con un 51.1% y le sigue la repuesta no 

con un 48.9%. Este resultado indica que no toda área del trabajo se realiza dicha evaluación de 

análisis y reducción de riesgos laborales. 

RESULTADOS PREGUNTA 10 

La pregunta diez se plantea lo siguiente: “¿Al iniciar las labores constructivas se capacita al 

empleado en la prevención de accidentes en las actividades para viviendas unifamiliares?”. Se 

realizó esta pregunta con la intención si el empleado está preparado para dicho inconveniente. 

(v. la Ilustración 36) 

Si
No

¿EN SU AREA DE TRABAJO SE REALIZAN EVALUACIÓN 
DE ANALISIS Y REDUCCION DE RIESGOS LABORALES 

PARA LA CONSTRUCCION DE VIVIENDAS 
UNIFAMILIARES?
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Ilustración 38- Resultados pregunta 10 

Fuente: propia 

El resultado de la pregunta diez es parecida a la pregunta anterior. Con un sí que representa 

un51.1% capacitan al empleado en la prevención de accidentes, mientras con un “no” representa 

un 48.9% no lo capacitan.  Se puede analizar la respuesta  que uno de cada dos personas recibe 

capacitación den la empresa. 

RESULTADOS PREGUNTA 11 

La pregunta 11 establece lo siguiente: “¿Se informa a cada trabajador de los riesgos específicos 

que afectan a su puesto de trabajo y de las medidas de protección y prevención a aplicar?”. Se 

realizó de esa manera con la intención de saber si el empleado está enterado los percances que 

puede encontrar en su trabajo. (v. la Ilustración 37) 

SiNo

¿AL INICIAR LAS LABORES CONSTRUCTIVAS SE 
CAPACITA AL EMPLEADO EN LA PREVENCION DE 

ACCIDENTES EN LAS ACTIVIDADES PARA VIVIENDAS 
UNIFAMILIARES?
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Ilustración 39- Resultados pregunta 11 

Fuente: propia 

Los resultados de la pregunta 11 se estable que predomina “Sí, por escrito” con un 42.6%, 

seguidamente “Sí, verbalmente y por escrito” con un 29.8%, luego con un 17% sigue “sí 

verbalmente” y finalmente con un 10.6% no se le informa al empleado.  Se analiza la repuesta que 

por un documento legal se le notifica al empleado las medidas de protección a aplicar.  

RESULTADOS PREGUNTA 12 

La pregunte 12 es la continuación de la pregunta anterior, se establece lo siguiente: “¿Señale en 

qué momento se imparte esta formación?”. Se realiza esta pregunta con la intención de saber en 

qué momento el empleado esta sabido de los riesgos. (v. la Ilustración 38) 

Si, por Escrito

Si, Verbalmente

Si, Verbalmente y 
por Escrito

No

¿SE INFORMA A CADA TRABAJADOR DE LOS RIESGOS 
ESPECÍFICOS QUE AFECTAN A SU PUESTO DE TRABAJO Y 

DE LAS MEDIDAS DE PROTECCIÓN Y PREVENCIÓN A 
APLICAR?
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Ilustración 40- Resultados pregunta 12 

Fuente: propia 

Con el resultado se puede observar que el predomina con un 76.6% que el empleado se entera al 

inicio del contrato, le sigue que periódicamente con un 14.9%. Se puede analizar que el empleado 

no le recuerdan y no se realiza periódicamente los peligros que puede afrontar en el área de 

trabajo en la construcción de viviendas unifamiliares. 

RESULTADOS PREGUNTA 13 

La intención de esta pregunta es de saber si el profesional ha tenido un percance dentro de la 

ejecución del proyecto, por ende, la pregunta se establece lo siguiente: “¿Ha tenido usted un 

accidente en la construcción de viviendas unifamiliares en el último año?” (v. la Ilustración 39) 
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Ilustración 41- Resultados pregunta 12 

Fuente: propia 

Se puede observar en la Ilustración 41 que con un 87.2% representa un “no”, es más de la mayoría 

de la encuestados que no han sufrido un percance, mientras con un 12.8% respondieron con un 

“Sí”.  Se analiza que el ingeniero no está propenso a sufrir un accidente, mientras el empleado 

tiene una probabilidad mayor de tener un percance.  

RESULTADOS PREGUNTA 13 

La pregunta 13 es continuación de la pregunta 12, es condicionada ya que va dirigida solo los que 

respondieron que “sí” de la pregunta anterior. Se estable la pregunta lo siguiente: ¿Si su respuesta 

fue un sí, explique el contexto y especifique? 

Repuestas dadas:  

• “Me caí en chequeo con un bloque” 

• “Me caí de un andamio” 

• “Me cayó una lámina encima” 

• “Me cayó una tabla de encofrado”  

Si

No

¿HA TENIDO USTED UN ACCIDENTE EN LA 
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS UNIFAMILIARES EN EL 

ULTIMO AÑO?
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 Se puede establecer que los percances que se sufrió fueron en una actividad de pegado de 

bloques, seguidamente en una actividad de altura, luego en una actividad de techo y finalmente 

en una actividad de encofrado. Estos resultados indican que el ingeniero son trabajos de altura, 

objetos que caen y puede ocasionar un daño a cualquier persona. 

RESULTADOS PREGUNTA 14 

La pregunta 14 establece lo siguiente: “¿Algún compañero suyo en el mismo puesto ha sufrido un 

accidente en el último año?  Se realizó la pregunta con la intención de que tan ocurrente se realiza 

un accidente. (v. la Ilustración 40) 

 

Ilustración 42- Resultados pregunta 15 

Fuente: propia 

Con un 52% predomina la repuesta “sí” y le sigue con un 48% la repuesta “no”. Se analiza estos 

resultados que la mayoría de los encuestados conocen de alguien que ha tenido un percance 

durante la ejecución del proyecto de viviendas unifamiliares. 

Si
No

¿ALGUN COMPAÑERO SUYO EN EL MISMO PUESTO HA 
SUFRIDO UN ACCIDENTE EN EL ULTIMO AÑO?
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RESULTADOS PREGUNTA 15 

La pregunta 15 se establece lo siguiente: ¿En qué escala se utilizan medidas de protección, 

colectivas o individuales, para proteger a los trabajadores de los riesgos a los que están expuestos 

en la construcción de viviendas unifamiliares? Se realizo la pregunta para saber en una escala de 

1-5 que el uno indica que no se utiliza, mientras un 5 indica que se utiliza (v. la Ilustración 43.) 

 

Ilustración 43- Resultados pregunta 16 

Fuente: propia 

Se puede observar en la Ilustración 43 que predomina en una escala de 1-5 con el número 1 que 

predomina, indicando que no se utiliza las medidas de protección, esto es preocupante ya que el 

empleado está expuesto a un accidente en cualquier momento en la ejecución del proyecto. 

RESULTADOS PREGUNTA 16 

La pregunta 16 establece lo siguiente: ¿Los trabajadores están capacitados sobre cómo, ¿dónde 

y porque debe utilizar EPP? (Equipo de Protección Personal). (v. la Ilustración 42) 

0

5

10

15

20

25

30

1 2 3 4 5

¿En que escala se utilizan medidas de protección, 
colectivas o individuales, para proteger a los 

trabajadores de los riesgos a los que están expuestos 
en la construccion de viviendas unifamiliares?



83 

 

 

Ilustración 44- Resultados pregunta 17 

Fuente: propia 

Se puede observar en los resultados por la Ilustración 44 con un 63.8% representa un “sí” cuentan 

con EPP y saber el porqué del uso, mientras que un pequeño porcentaje con un 36.2% que no 

están capacitado del uso del EPP. Este resultado indica que dos de cada 3 personas reciben un 

curso por parte de la empresa para el uso del EPP. 

5.2. ENCUESTADO A TRABAJADORES 

A continuación, se presenta los resultados de la encuesta realizada para los trabajadores, así 

mismo se analizará cada pregunta planteada.  

RESULTADO PREGUNTA 17 

La pregunta se planteó de la siguiente manera: “¿Qué cargo desempeña?” Se hizo con el propósito 

de saber que función realiza el trabajador en la ejecución de una vivienda unifamiliar. (v. la 

Ilustración 45) 

Si

No

¿LOS TRABAJADORES ESTÁN CAPACITADOS SOBRE 
COMO DONDE Y PORQUE DEBE UTILIZAR EPP(EQUIPO 

DE PROTECCION PERSONAL?
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Ilustración 45- Resultados pregunta 18 

Fuente: propia 

Como se puede observar de la Ilustración 45, el grupo de encuestados es albañil con 16 

encuestados, seguido de ayudante de albañil con 3 encuestados, dando a entender que este 

grupo son el empleado que realiza la mayor parte de la obra a realizar y así mismo dictará las 

preguntas siguientes y que accidentes han tenido. 

RESULTADOS PREGUNTA 19 

La siguiente pregunta se establece: “¿La empresa le brinda equipo de protección personal?” Se 

realizó con esa intención para saber que EPP cuentan los trabajadores para la integridad de la 

misma. (v. la Ilustración 46) 
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Ilustración 46- Resultado pregunta 19 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 46, Predomina que no le dan EPP que representa un 

45.7%, le sigue que reciben chalecos con un 42.9%, los guantes con 40%, los lentes con un 37.1%, 

casco con un 28.6% y finalmente zapatos con un 20%. Se puede analizar que la empresa les brinda 

chaleco y guantes a los empleados, casi lo demás EPP debe de salir del costo del trabajador. 

RESULTADOS PREGUNTA 20 

Para la pregunta 20 se establece lo siguiente: “¿En los últimos años ha recibido capacitación para 

el uso de EPP? (Equipo de protección Personal) sí es así indique el equipo.” Se planteó de esa 

manera para saber si el empleado sabe el motivo del uso del EPP. (v. la Ilustración 45) 
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Ilustración 47- Resultados pregunta 20 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 47, predomina que los empleados no han recibidos 

capacitación para el EPP con un 61.8%, esto es preocupante ya que este grupo es más vulnerable 

para accidentes en el ámbito laboral, le sigue el chaleco y casco con ambos el 38.2%. Se analiza 

que los empleados no reciben la capacitación y si lo recibe solo es de equipos comunes, dejando 

de profundizar los demás EPP. Sr puede analizar que dos de tres personas no reciben capacitación 

de la empresa. 

RESULTADOS PREGUNTA 21 

La pregunta número 21 se establece lo siguiente: “¿Qué actividades considera que presenta el 

mayor número de accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares?”. Esta es una pregunta 

similar que se realizó a los profesionales, solo que aquí se puede observar del punto de vista del 

trabajador. (v. la Ilustración 46) 
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Ilustración 48- Resultados pregunta 21 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores consideraron con un 54.3% que el 

trabajo en altura se encuentra el mayor número de accidentes, esto indica que hay problemas con 

los andamios o los trabajadores no tienen cuidado con los utensilios.  

RESULTADOS PREGUNTA 22 

Una vez sabido su opinión de cuáles son las actividades más presenta el mayor número de 

accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares preguntamos ¿Ha sufrido un accidente 

laboral en la construcción de viviendas unifamiliares? Esta es una pregunta que se realizó para 

saber si ha sufrido alguna clase de accidente en la construcción de viviendas unifamiliares. (v. la 

Ilustración 47) 
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¿Que actividades considera que presenta el mayor numero de 
accidentes en la construccion de viviendas unifamiliares?
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Ilustración 47- Resultado Pregunta 22 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que entrevistamos con un 75% 

dijeron que si han sufrido algún accidente y con un 25 de los trabajadores entrevistados no sufrido 

algún accidente. Si se analiza indica que tres de cada cuatro empleados sufren una empresa en la 

empresa donde labora. 

RESULTADO PREGUNTA 23 

Una vez sabido su opinión si ha sufrido un accidente laboral en la construcción de viviendas 

unifamiliares. Si su repuesta fue un sí, mencione en qué etapa de la construcción fue. Esta es 

una pregunta que se realizó para saber en qué actividad sufren más accidentes los trabajadores 

de viviendas unifamiliares. (v. la Ilustración 48) 

Si

No

¿HA SUFRIDO UN ACCIDENTE LABORAL EN LA 
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS UNIFAMILARES?
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Ilustración 48- Resultado Pregunta 23 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó, un 52.8% dijeron 

que el trabajo en alturas ha sufrido un accidente. Esto indica que hay debe de haber una 

deficiencia en el programa establecido por parte de la empresa. 

Fuente: propia 

RESULTADO PREGUNTA 24 

Una vez sabido en qué etapa de la construcción fue el accidente se preguntó. ¿Qué tipo de 

accidente fue el que sufrió en construcción de viviendas unifamiliares? Esta es una pregunta 

muy abierta esto es para saber en qué tipo de accidente fue.  

Repuestas dadas:  

• “Me electrocuté” 

• “Me caí de un andamio” 

• “Me cayó un bloque” 

• “Me ensarté un clavo”  
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Si su repuesta fue un sí, mencione en que etapa de la 
construcción fue
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Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó un, 13.8 dijeron 

que una lesión o pequeño golpe sufrieron en segundo lugar con 6.9% tenemos que fue me 

electrocute y me pare en un clavo. 

RESULTADO PREGUNTA 25 

Esta pregunta se hizo para saber si la persona laborando presenció un percance ¿Ha 

presenciado accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares? (v. la Ilustración 50) 

 

Ilustración 50- Resultado Pregunta 25 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó, un 77.8% dijeron 

que si han presenciado accidente en construcción de viviendas unifamiliares. Esto es un numero 

altísimo ya que con un análisis indica que ocho de diez trabajadores se lesionan.  

RESULTADO PREGUNTA 26 

Una vez sabido si ha preciado accidente laboral en la construcción de viviendas unifamiliares. 

Si su repuesta fue un sí, mencione cuantos. Esto se hace para saber cuántos damos unos 

rangos para saber así entre cuantos a presenciado. (v. la Ilustración 51) 

 

Si

No

¿HA PRESENCIADO ACCIDENTES EN LA CONSTRUCCIÓN 
DE VIVIENDAS UNIFAMILIARES?
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Ilustración 51- Resultado Pregunta 26 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que entrevistamos han presenciado 

1-5 accidentes con 65.6%. 

 RESULTADO PREGUNTA 27 

Una vez sabido el rango de accidentes preciados preguntamos ¿Cómo calificaría el control de 

riesgo en su trabajo? Esto se hace para saber con fue el control de riesgos (v. la Ilustración 52) 

1-5

6-10

11-15

SI SU REPUESTA FUE UN SÍ, MENCIONE CUANTOS
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Ilustración 52- Resultado Pregunta 27 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó calificaron que 

las empresas tienen un control de riesgos no aceptables en sus trabajos ya que la mayoría está 

entre el rango de 1-3, donde 1 es muy malo y 5 muy bueno. 

Fuente: propia 

 RESULTADO PREGUNTA 28 

Como se preguntó qué equipo de protección le probé la empresa. ¿Con qué equipo de 

protección cuenta por cuenta propia? Esta pregunta se realizó para saber con qué tipo de 

protección cuenta ellos de su cuenta propia. (v. la Ilustración 53) 
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¿Cómo calificaría el control de riesgo en su trabajo?
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Ilustración 53- Resultado Pregunta 28 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó cuentan la mayoría 

con zapatos de construcción por cuenta propia esto nos da un 75%. 

 RESULTADO PREGUNTA 29 

¿Estaría interesado en la propuesta de contar un manual de plan de mitigación de riesgos en 

la etapa constructiva de vivienda unifamiliar? Esta pregunta se realizó para saber si los 

trabajadores encuestados ellos quieren contar con un plan de mitigación de riesgos en la etapa 

constructiva de vivienda unifamiliar. (v. la Ilustración 54) 

0 5 10 15 20 25 30

Zapatos de Construccion

Chaleco
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Lentes

Ninguno

¿Con que equipo de protección cuenta por cuenta propia?
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Ilustración 54- Resultado Pregunta 29 

Fuente: propia 

Como se puede observar en la Ilustración 48, los trabajadores que se entrevistó quieren contar 

con un plan de mitigación de riesgos en la etapa constructiva de vivienda unifamiliar porque el 

86.1% contesto que si nadie contesto que no. 

A continuación, con los datos recolectados por medio de la encuesta se realizará una propuesta 

con la idea de mitigar los accidentes por medio un plan, que conformará las medidas que se 

deben realizar para velar la integridad de cada personal laborando en le ejecución del proyecto 

de viviendas unifamiliares.  

 

 

 

 

 

Si

No

Tal Vez

¿Estaría interesado en la propuesta de contar un manual de plan 
de mitigación de riesgos en la etapa constructiva de vivienda 

unifamiliar?

Si No Tal Vez
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VI. PROPUESTA 
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VII. CONCLUSIONES 

1) Para la ejecución de los riesgos con mayor número de incidencia, se efectuó una encuesta 

para los ingenieros y trabajadores, se mencionarán en orden de mayor a menor incidencia 

encontrados, estos mencionan que el rango de accidentes al personal de la empresa se 

encuentra entre uno y cinco que representa el 53.2% (estos datos fueron obtenido por 

medio de la encuesta aplicada), le sigue el rango entre seis y diez que representa un 26%, 

el siguiente con un 17% representa las incidencia entre 11 a 15 y finalmente se encuentra 

el rango de 16 a 20 que representa un 4%. Todos los datos mencionados anteriormente 

se basaron de las cantidades de accidentes ocurrida en año anterior, 2020. Todo estos 

mismos siguen de eventualidad en la construcción de vivienda unifamiliares en San Pedro 

Sula. 

2) Se encontró las actividades constructivas donde se encuentra la mayor cantidad de 

accidentes y su respectivo grado de severidad. A continuación, se pondrá en orden 

ascendiente a descendiente las actividades con mayor número de accidentes: Armado de 

hierro con un 8.57% de grado de severidad, trabajo en altura con un 22.86% de grado de 

severidad, fundición de cimentación con un 17.14% grado de severidad, fundición de 

columnas con un 5.71% grado de severidad, encofrados con un 17.20% grado de 

severidad, armado de techo con un 14.24% grado de severidad, excavaciones con un 

11.43% grado de severidad, instalación eléctrica con un 17.14% grados de severidad, 

colocación de cerámicas y porcelanato con un 8.57% grados de severidad, pegados de 

bloque con 5.71% grados de severidad, y finalmente con un 2.86% grados de severidad 

se encuentra instalación tuberías de aguas, instalación de puertas y ventanas y limpieza 

del terreno. 

3) Las medidas de control y seguimiento a implementar para la realización de la tesis y el 

plan de mitigación, ha sido basadas bajo las normas de; OSHAS 18001 (Britanica), Oficiales 

que se menciona las medidas a seguir para la demolición, agua potable, instalación 

eléctrica, excavación, entre otras. Normas Mexicanas (NOM) se mencionaron las medidas 

a seguir tales como el uso del equipo de protección personal, color de seguridad a usar, 

un plan de atención a emergencia, entre otras. y COPECO de Honduras se mencionaron 
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normas con enfoque en la gestión de riesgos, tales como el mantenimiento de 

herramientas, realizar la postura adecuada, uso de arnés y entre otras.  Todas estas 

normas mencionan la correcta aplicación de medidas de protección y mitigación de 

acuerdo al tipo de actividad constructiva que se vaya a ejecutar. 

4) El alcance a presentar es la elaboración de un plan de mitigación que consiste en la 

aplicación de varios temas de inclusión, con el propósito de indicar cuál es el modelo a 

seguir para mitigar y evitar los accidentes laborales en la construcción de viviendas 

unifamiliares en San Pedro Sula. Los componentes presentados consisten de una 

elaboración de ocho capítulos donde se detalla la prevención de un accidente. Los 

componentes deben ser: portada, resumen, índice, glosario, capítulo uno” Introducción al 

análisis de accidentes en la construcción de viviendas unifamiliares”, capítulo dos 

“Normativas nacionales e internacionales que rigen la construcción de vivienda 

unifamiliar”, capítulo tres “análisis de accidentes en la etapa constructivas de una vivienda 

unifamiliar”, capítulo cuatro “exposiciones constructivas en la ejecución de una vivienda 

unifamiliar”, capitulo cinco “equipo de protección personal a implementar para la 

construcción de una vivienda unifamiliar”, capítulo seis “medidas de control a 

implementar para la construcción de un vivienda unifamiliar”, capitulo siete “medidas de 

mitigación a implementar para la construcción de una vivienda unifamiliar” y capitulo 

ocho ”recomendaciones”. 
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VIII. RECOMENDACIONES  

1) Se recomienda realizar control de seguridad mensualmente a los números de incidencia a 

todas las empresas que se dedican a viviendas unifamiliares para tener una mayor 

observación al personal. 

2) Realizar inspecciones a las actividades constructivas en la ejecución del proyecto a realizar, 

con el propósito de asegurar que se estén implantando todas las medidas de seguridad 

por parte de las regulaciones de la empresa. 

3) Implantar un Departamento de Seguridad y Salud dedicado exclusivamente al control de 

las medidas de seguridad laboral, donde su encargado este certificado bajo la Norma 

OHSAS y que conozca el reglamento de Accidentes laborales y Salud establecido por el 

Ministerio de Trabajo en nuestro país. 

4) Realizar periódicamente actualizaciones de un plan de mitigación ya que los riesgos de las 

actividades constructivas pueden ir cambiando cada cierto tiempo, con el propósito de 

seguir velando por la seguridad del personal   

5) El Ministerio de trabajo debería de inspeccionar todos los proyectos constructivos velando 

la integridad de cada persona laborando y del propio proyecto, haciendo conciencia a los 

ejecutivos de las constructoras, la importancia de implementar un Plan de Mitigación, con 

el propósito de velar y prevenir problemas de normativa legal, salud y accidentes laborales 

durante la etapa de construcción de la obra. 

6) Se recomienda a realizar planes de mitigación de otras obras civiles y así mismo no 

conformarse en centrarse en la ciudad de San Pedro Sula, sino expandirse a otras 

municipalidades del país. 
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IX. APLICABILIDAD 

El manual de “análisis y plan de mitigación de riesgos en la etapa de construcción de viviendas 

unifamiliares en San Pedro sula, 2021” puede ir dirigido a la ciudad de San Pedro Sula u otras 

ciudades semejantes. El manual ofrece normas nacionales e internacionales para realizar 

adecuadamente las actividades que normalmente se encuentran en una obra de vivienda 

unifamiliar. 

La universidad puede tomar dicho manual como referencia en la impartición de clase afinadas 

tales en la facultad ingeniería y arquitectura.  

Las empresas constructoras pueden hacer uso del manual para tener base en la implicación de 

viviendas unifamiliares y así mismo, mitigar las actividades que ellos consideren necesarios.  

Organizaciones no gubernamentales y similares tiene la potestad de usar el manual en zonas 

rurales con un nivel socioeconómico bajo, con la intención de ayudar sin fines de lucro. 

Instituciones educativas tales estudiantes que les gustaría indagar en el proyecto y generar futuras 

actualizaciones del manual. 

Docentes para instruir a los estudiantes sobre normativas que se rigen la construcción de una 

vivienda unifamiliar. 

 El colegio de ingenieros civiles de Honduras (CICH) u otras instituciones pertenecientes al sector 

de la construcción del carácter público o privado tiene el poderío de informar a los ingenieros las 

mitigaciones del manual que se puede usar para cada actividad a ejecutar. 

Organismo de socorro tales como bomberos, policía, cruz roja y organizaciones similares pueden 

usar el manual para en situaciones de emergencias que pueda ocurrir si no se tiene las requeridas 

preocupaciones. 
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ANEXOS 

 

Ilustración 49- Encuesta aplicada para los ingenieros parte 1 
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Ilustración 50- Encuesta aplicada ingenieros parte 2 
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Ilustración 51- Encuesta aplicada ingenieros parte 3 
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Ilustración 52- Encuesta para ingenieros parte 4 
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Ilustración 53- Encuesta aplicada ingenieros parte 5 
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Ilustración 54- Encuesta aplicada ingenieros parte 6 
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Ilustración 55- Encuesta aplicada ingenieros parte 7 
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Ilustración 56- Encuesta aplicada ingenieros parte 8 

 



189 

 

 

Ilustración 57- Encuesta aplicada ingenieros parte 9 



190 

 

 

Ilustración 58- Encuesta aplicada trabajadores parte 10 
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Ilustración 59- Encuesta aplicada trabajadores parte 11 
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Ilustración 60- Encuesta aplicada trabajadores parte 12 
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Ilustración 61- Encuesta aplicada trabajadores parte 13 
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Ilustración 62- Encuesta aplicada trabajadores parte 14 
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Ilustración 63- Encuesta aplicada trabajadores parte 15 


