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RESUMEN EJECUTIVO

La practica profesional se efectu6 en ProdylLab S. de R.L, especificamente en el
departamento de Servicio Técnico. Durante un periodo de 10 semanas y 3 dias, con el objetivo
principal consistio en llevar a cabo tanto mantenimientos preventivos como correctivos en
equipos utilizados en laboratorios clinicos, los cuales son distribuidos para la empresa.
Ademas, se gestionaron orden de servicio y se investigaron soluciones para abordar diversas

incidencias que surgieron en el equipo.

Estos mantenimientos se realizaron en equipos de laboratorio clinico destinados a
areas especializadas como hematologia, quimica clinica, inmunologia y bacteriologia. Dichos
equipos provienen de marcas de renombre a nivel mundial, incluyen a Abbott, BioSystems,
Biomérieux, entre otras, que son distribuidas por ProdylLab S. de R.L. en todo el territorio

nacional.

Palabras claves: correctivo, equipos, laboratorio, mantenimientos.
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GLOSARIO

Electroquimioluminiscencia: También conocido como quimioluminiscencia electrogenerada
(ECL), es basicamente un medio para convertir energia eléctrica en energia radiativa. Es un
proceso que involucra la generacion de especies en la superficie del electrodo, que
eventualmente participan en reacciones de transferencia electronica conducentes a la forma

de estados excitados que emiten luz. (Salgado et al.,, 2006)

Turbidimetria: Andlisis quimico basado en el hecho de que la intensidad de la luz, al pasar a
través de un medio con particulas dispersas con un indice de refraccion diferente al del medio,
disminuye por dispersion. En la turbidimetria se mide la intensidad de la luz que se transmite

a través del medio, la luz no dispersada. (OMS, 2023)

Quimioluminiscencia: Es un fendbmeno que acompafa a algunas reacciones quimicas y
bioquimicas que sucede porque un electron que estaba en un nivel superior baja a u nivel
inferior. Al bajar necesita menos energia para poder dar una vuelta alrededor del nucleo por
lo que libera la energia sobrante en forma de fotones que al ser libres producen luz. (ESINDUS,

2020).

Pre-Trigger: Perdxido de Hidrogeno, solucion prepara el complejo de microparticulas para
reaccion de quimioluminiscencia. Esta solucion es usada para realizar la lectura de fondo. Su

almacenamiento debe estar entre los 2 a 8 grados centigrados. (Guia Rdpida 11000SR, 2019)

Trigger: Hidroxido de sodio; genera la reaccion de quimioluminiscencia cuando es adicionada
y mesclada por el vortex en el carrusel de procesamiento, su almacenamiento es compatible

con la temperatura ambiente. (Guia Rdpida 11000SR, 2019)
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l. INTRODUCCION

En el presente informe se detallaran las actividades realizadas durante la practica
profesional en la empresa ProdyLab S. de R.L. Esta empresa se dedica a la venta y distribucion
de equipos de laboratorio clinico y sus respectivos insumos de acuerdo de la necesidad. Estos
equipos e insumos son proporcionados a diferentes establecimientos alrededor del pais,
siendo en San Pedro Sula, esta provee al Laboratorio Bueso Arias, Hospital Bendafa, Hospital
del Valle y Hospital CEMESA. El cargo que asume el servicio técnico consiste en realizar
mantenimientos preventivos como correctivos a los equipos ubicados en los laboratorios

clinicos de los establecimientos mencionados.

El informe se dividié en siete capitulos. El Capitulo Il se realizd una descripcion de la empresa
y el puesto en el departamento asignado. El Capitulo lll, se presenta el marco tedrico que
contiene temas sobre el area de trabajo y temas relacionado con la empresa. El Capitulo IV
contendra una descripcién detallada de las actividades realizadas de manera cronoldgica a lo
largo de las 10 semanas que se realizara la practica profesional, seguido con el Capitulo VI,
donde se mencionaran las recomendaciones mas destacadas para la empresay para el informe
de practica profesional. Para finalizar, el capitulo VII contendra todas las referencias

bibliograficas utilizadas en el presente informe.



1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Este capitulo esta enfocado a las generalidades de la empresa, desde la descripcion de lo
que realiza la empresa, como su misién, vision y objetivos propuesto. De misma manera se
incluye una descripcion del departamento en él se estara realizando la practica profesional,

ademas de los objetivos asignados como practicante.

2.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

ProdyLab S. de R.L. (Productos de Diagndstico y Laboratorio S. de R.L.) es una empresa que
se dedica a la venta y distribucion de productos de diagndstico y equipos de laboratorio
clinico. Fue fundada en 1988 por la Doctora Norma Medina. En la actualidad cuenta con dos
oficinas en el pais, siendo una en San Pedro Sula y su oficina principal ubicada en Tegucigalpa.

Dentro de las labores que competen a la empresa, la oficina de San Pedro Sula es la que
ofrece servicios a los laboratorios de la zona Noroccidental de pais, siendo esto en La Ceiba,
Tela, Puerto Cortes y Santa Rosa de Copan.

Principalmente su mercado se basa en los laboratorios clinicos ya que ofrecen equipos
especificos de esta area, asi como los insumos correspondientes a cada uno de estos como
ser los reactivos, diluyentes, lisantes, cabezales entre productos importantes para la utilizacion
de estos equipos. En respecto a los equipos, ofrecen marcas internacionales como Abbott,
BioSystems, BioBase, IDT, Biomérieux. Asi mismo ProdyLab ofrece equipos automatizados que
entre los que se destacan estan los analizadores de quimica clinica, analizadores
hematoldgicos, microscopios, centrifugas, entre otros.

Por otro lado, ProdyLab proporciona los insumos, tales como reactivos y sus
respectivos repuestos para los analizadores. Ademas, dispone de un equipo de profesionales
altamente cualificados que brindan asesoramiento y ofrecen capacitaciones en relacién con el

desempefio de los dispositivos.

PRODYLAB

Producios de Diaegnostico y Loboralorio, S ce R L

llustracion 1 - Logo ProdyLab.
Fuente: (ProdyLab, 2023)



2.1.1 MISION

Productos de Diagnostico y Laboratorio una empresa que distribuye productos y
equipos para el diagnéstico e investigacidn que presta servicios en todo el territorio
hondurefio; para la implementacion y ejecucion de ensayos clinicos, mediante tecnologias de
ultima generacion brindando un servicio técnico con los mas altos estandares de calidad para

satisfacer las necesidades de nuestros clientes. (ProdyLab, 2023)

2.1.2 VISION

Queremos ser reconocidos como una empresa lider en la ejecucién de ensayos para
diagnostico e investigacion en Honduras, ofreciendo a nuestros clientes la inclusion de
productos y equipos adecuados y necesarios en tiempos esperados. Buscamos ocupar el

primer lugar en calidad de la prestacion de servicios a nuestros clientes. (ProdyLab, 2023)

2.1.3 VALORES
e Compromiso

e Responsabilidad

e Empatia
e Amabilidad
e Respeto

e Honradez

2.1.4 PoLiTICA DE CALIDAD

En ProdyLab estamos comprometidos a importar y comercializar equipos, productos y
servicios para Laboratorios de Microbiologia y Biologia Molecular que sean de marcas
confiables, mediante entregas que cumplan los acuerdos establecidos y el respaldo del
personal técnico-cientifico altamente calificado. La implementacion del Sistema de Gestion de
Calidad 1SO 9001:2015 y permiten mejorar continuamente nuestros procesos y cumplir los
requisitos de las partes interesadas con el objetivo de incrementar las ventas y el

posicionamiento en el mercado nacional. (ProdyLab, 2023)

2.2 DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO
El Servicio Técnico de ProdylLab, se compone de dos ingenieros biomédicos. Su labor

involucra la ejecucién de tareas relacionadas con el mantenimientos preventivo y correctivo



de equipos, la gestion de ordenes de trabajo, la asistencia a los usuarios de una varias de
dispositivos de laboratorio, asi como la ejecucion del proceso de la instalacién de este tipo de
equipamiento, entre otras funciones correspondientes. Siendo que ProdylLab cuanta con dos
oficinas, en la oficina central de Tegucigalpa se encuentra en Jefe de Servicio Técnico, y este
cuenta con 3 ingenieros a su cargo, mientras en San Pedro Sula de momento solo cuenta con

2 ingenieros, que también se encuentran bajo el cargo del jefe que se esta en Tegucigalpa.

2.2.1 DIAGRAMA DE JERARQUIAS DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO TECNICO

Jefe de Servicio

Técnico
(TGU)

Servicio Técnico Servicio Técnico
en TGU en 5PS.
| _ | R} | [
Ingeniero de Ingeniero de Ingeniero de Ingeniero de Ingeniero de
Servicio Técnico Servicio Técnico Servicio Técnico Servicio Técnico Servicio Técnico

llustracion 2 - Diagrama de jerarquias de servicio técnico.

Fuente: Elaboracién propia.
2.3 OBJETIVOS DEL PUESTO

2.3.17  OBJETIVO GENERAL

Realizar diversas actividades dirigidas hacia el mantenimiento preventivo y correctivo
de dispositivos y equipos de laboratorio clinico, aplicando los conocimientos adquiridos
durante la formacion universitaria. Ademas, llevar a cabo las tareas administrativas
correspondientes a estas actividades durante el periodo comprendido entre octubre y

diciembre de 2023.

2.3.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS
1) Ejecucién de Mantenimiento Preventivo Programados (MP) segun el parque de
equipos instalados durante el periodo comprendido entre Octubre y diciembre de

2023.



2) Llevar a cabo el Mantenimiento Correctivo (MC) de los dispositivos durante el
periodo comprendido entre Octubre y diciembre de 2023.

3) Crear ordenes de trabajo para los equipos, tanto en el contexto de MP como del MC
realizados durante las visitas realizadas a partir de octubre a diciembre de 2023.

4) Colaborar en el entorno de trabajo en equipo en el area de servicio técnico durante

el periodo correspondiente a Q4 de 2023.



Ill.  MARco TEGRICO
Este capitulo, se realiza un analisis del contexto actual en el que opera la empresa, asi como

una revision de las diversas tecnologias que la empresa utiliza. Esto Incluye una descripcién

de las areas y funciones asociadas con cada una de estas tecnologias.

3.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

La entidad ProdyLab S. de R.L. opera en el sector de laboratorios clinicos, especializandose
en el comercializaciéon y distribucion de una variedad de productos para diagnostico y
laboratorio. Su enfoque se caracteriza por la venta de equipos automatizados destinados a su
empleo en entornos de laboratorio clinicos internos. Ademas, la empresa ofrece analizadores
que desempefian un papel fundamental en la optimizacién y aceleracién de los
procedimientos en el ambito de laboratorios clinicos.

En este competitivo mercado, ProdyLab compite con otras empresas como IMECSA,
Diagnosticos LIDSA y DIMEX, que también se dedican a la distribucién de diversos equipos de
laboratorio clinico. Entre los clientes de ProdylLab en la zona norte del pais, se cuentan
laboratorios independientes y hospitales de referencia nacional, entre los que se destacan
ejemplos como Laboratorio Bueso Arias, Diagnos Lab, Hospital de Valle, Laboratorio LABCO,

entre otros.

3.1.1  INVENTARIO Y LOCACION DE EQUIPOS.

3.1.1. Inventario y locacién de equipos.

En la tabla subsiguiente se presenta una sintesis del inventario de dispositivos distribuidos
por ProdyLab en el Laboratorio Bueso Arias, el Laboratorio Calix, asi como en los laboratorios
del Hospital Cemesa, Hospital Bendafia, Hospital del Valle y Hospital de Caribe. La empresa
ofrece servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo para estos equipos,

proporcionando también los insumos esenciales para asegurar su éptimo rendimiento.

Tabla 1 -Inventario de equipos distribuidos por ProdyLab S. de R.L.

Equipo/Lugar LBA. H.C H.B. H.D.V. L.C. H.D.C.
BA400 1
BA200 1
Alinity hq 1
Vitek 2 1
Campana de Bioseguridad 1 1 1




Equipo/Lugar LBA. H.C H.B. H.D.V. LC. HD.C

Cell-Dyn Ruby 2 1 1 1 1
Architect i1000SR 2 1 1 1 1
Architect C4000 2 1

Emerald 22AL 1 1 1

Fuente: Elaboracion propia.

3.2LABORATORIO CLiNICO

Los laboratorios clinicos constituyen instalaciones de atencion medica encargadas de
proporcionar una amplia variedad de analisis de laboratorio. Estos analisis desempefian un
papel crucial en la ayuda a los profesionales de la salud para llevar a cabo la evolucion,
diagndstico y tratamiento y seguimiento de los pacientes. La responsabilidad de la ejecucién
de pruebas en muestras bioldgicas recopiladas de los pacientes recae en tecnélogos médicos,
también conocidos como cientificos de laboratorio clinico, quienes poseen la formacién
necesaria para llevar a cabo diversos tipos de analisis. En su mayoria, los laboratorios clinicos
se ubican en proximidad de las instalaciones hospitalarias, lo que facilita el acceso tanto de
los médicos como de los pacientes a estos servicios. (Bayot et al., 2022)

Asi mismos, estos emplean procedimientos quimicos con el proposito de analizar el estado
de salud del paciente. Esto abarca la capacidad de examinar muestras sanguineas, analizar
materia genética, estudiar tejidos bioldgicos y realizar andlisis de celular. (MyADLM.org, 2023)

La relevancia del Laboratorio Clinico en el ambito de asistencia fundamenta en su
influencia clinica significativa, dado que se representa la herramienta de diagndstico mas
ampliamente empleada, desempefiando un papel determinante en aproximadamente el 80%
de las decisiones médicas. Ademas, tiene un impacto econdmico significativo en el sistema de
atencién médica, ya que, en términos de costos directos en laboratorio publicos, representan
una proporcion que oscila entre el 11% y el 12% del gasto total de los hospitales en lo que

esta presente. (Valero, 2011).

3.3 CABINAS DE SEGURIDAD BioLoGIcA

3.3.1 CABINAS DE SEGURIDAD BIOLOGICA
Se trata de una camara disefiada para salvaguardar tanto al usuario como al entorno de
los riesgos vinculados al manejo de sustancias infeccionas y otros materiales bioldgicos

peligrosos, excluyendo, sin embargo, materiales radioactivos, téxicos y corrosivos. Estan



definicion, proporcionada por la norma BS5726 de 1979. Delimita el equipo de aplicacién de
dichas cabinas.

Sin embargo, mediante la incorporacién de equipos que afiaden caracteristicas especiales,
como el tratamiento efectivo del aire extraido, ajustes en la velocidad de entrada de aire y el
porcentaje de aire que se recircula, entre otros, se amplian las posibles aplicaciones. Las NTP
(Normas de Técnicas de Prevencién) ofrecen pautas practicas seguras.

Es relevante aclarar el concepto abarcado por la denominacién "seguridad biologica”, el
cual se refiere a la proteccion brindada al trabajador y se basa en la dinamica de los fluidos. A
menudo, estas camaras son etiquetadas como "Cabinas de flujo laminar”, y aunque algunos
de sus tipos poseen este tipo de flujo, no se debe confundir el término "flujo laminar" con
seguridad bioldgica. Esto se debe a que existen otras camaras, como las "Cabinas de Flujo
Laminar Horizontal" o las "Cabinas de Flujo Laminar Vertical", que solo garantizan un flujo de
aire limpio y sin turbulencias sobre el area de trabajo, sin proporcionar proteccién al

trabajador. (Hernandez et al,, n.d.)

3.3.11 CABINA DE BIOSEGURIDAD NSF CLASE Il TIPO A2

Este gabinete se clasifica como un gabinete de seguridad microbioldgica de tipo Clase Il
A2. Proporciona tres niveles de proteccion: uno para el operador, otro para la muestra y el
tercero para el entorno. El sistema de flujo de aire incluye una recirculacién del 70 % del aire
y una expulsion del 30 %. El gabinete A2 es idoneo para llevar a cabo investigaciones
microbioldgicas en condiciones donde no se manejan productos quimicos volatiles o toxicos,

ni radionuclidos. (Cabina de Bioseguridad Clase Il - Prodylab, 2023)

BIOBASE




llustracion 3 - Cabina de Bioseguridad NSF Clase Il Tipo A2.

Fuente: (Cabina de Bioseguridad Clase Il - ProdyLab, 2023)

3.4 ANALIZADORES DE HEMATOLOGIA

Hematologia es la disciplina médica encargada de la investigacién de la sangre, sus
precursores y la exploracion de trastornos estructurales y bioquimicos, asi como del
tratamiento y prevencion de enfermedades que puedan dar lugar a condiciones patologicas.
Las afecciones hematoldgicas involucran alteraciones en la produccién de sangre y sus
componentes, como los glébulos rojos, los glébulos blancos, la hemoglobina, las proteinas
plasmaticas y el sistema de coagulacion, conocido como hemostasia. (Contreras,2019.)

Hematologia es una rama de la medicina que se dedica al estudio de la morfologia de la
sangre y los tejidos responsables de su produccion. Tiene la capacidad de diagnosticar y tratar
enfermedades relacionadas con la sangre y sus componentes celulares. La disciplina abarca el
analisis de la composicion celular y sérica de la sangre, el proceso de coagulacion, la formacién
de células sanguineas, la sintesis de la hemoglobina y cualquier trastorno relacionado.
(Hematologia, 2023)

La hematologia se concentra en la investigacion de los eritrocitos (glébulos rojos), los
leucocitos (globulos blancos) y las plaquetas, evaluando sus proporciones relativas, el estado
general de las células y las enfermedades que pueden surgir debido a desequilibrios entre
estos elementos. Los eritrocitos desempefian un papel fundamental en el transporte de
oxigeno y dioxido de carbono en el cuerpo. Los leucocitos son esenciales para el sistema
inmunoldégico del organismo, mientras que las plaquetas cumplen una funcion crucial en la
coagulacién sanguinea. Todas estas células son vitales, pero su equilibrio es fundamental, ya
que cualquier descompensaciéon podria afectar el funcionamiento de los distintos sistemas del

organismo. (Hematologia, 2023)

34.1 EQUIPOS DE HEMATOLOGIA
34.1.1 CELL-DYN RuBY

CELL-DYN Ruby sobresale en cuanto a rendimiento, superando a otros sistemas
similares, y proporciona resultados de alta calidad gracias a su confiabilidad. Se trata de un
analizador compacto de hematologia 6-Diff con un sistema de muestreo automatico que
asegura una gestion segura de las muestras. CELL-DYN Ruby puede procesar un total de 84

muestras en racks durante una autonomia de una hora, reduciendo significativamente la
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necesidad de examinar los frotis de sangre con un microscopio y repetir pruebas. La tecnologia
Optica empleada permite una mejor asignacioén de recursos y, en Ultima instancia, mejora la
eficiencia del laboratorio. (CELLDYN Ruby - ProdyLab, 2023)

Ademas, CELL-DYN Ruby contribuye a optimizar la eficiencia al ofrecer anotaciones
basadas en reglas que estandarizan los procesos de laboratorio, asegurando una manipulacion
coherente de los resultados por parte de todo el personal del laboratorio. (CELLDYN Ruby -
ProdyLab, 2023)

El Cell-dyn Ruby se presenta como un analizador de hematologia automatizado
disefado para laboratorios con un volumen de trabajo medio, ofreciendo recuentos
diferenciales de 5 partes. Este sistema utiliza dos canales de medicion independientes,
dedicando uno a la determinacion de HGB y el otro a la medicion de células sanguineas. Un
aspecto destacado del Cell-dyn Ruby es su capacidad para mejorar la eficiencia mediante
anotaciones basadas en reglas que estandarizan los procesos de laboratorio. Ademas, su
funcionamiento rapido y preciso se ve favorecido por la ausencia de tiempos dedicados a
operaciones de mantenimiento y pasos adicionales. Asimismo, el sistema incorpora un
reactivo de reticulocitos especificamente formulado para garantizar un rendimiento éptimo.

En resumen, el Celldyn Ruby se distingue por su principio de funcionamiento centrado
en la medicion de células sanguineas y la determinacién de HGB a través de canales de
medicion independientes. Esto posibilita la obtencion automatizada y eficiente de recuentos

diferenciales de 5 partes. (MANUAL CELL-DYN_RUBY, 2019)

l‘u-:lcgo LT &1
> I

llustracion 4 - CELL-DYN RUBY.
Fuente: (CELLDYN Ruby - Prodylab, 2023)
3412 ANALIZADOR ALINITY HQ

La serie Alinity h representa la Ultima generacién de soluciones en el campo de la

hematologia y se integra en la familia de sistemas armonizados Alinity. Estos sistemas Alinity
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h combinan diversas etapas del flujo de trabajo en hematologia, abarcando desde analisis de
hemogramas completos de alto rendimiento hasta tincion y preparacion automatizada de
portaobjetos. Gracias a su cinta de transporte interna bidireccional y su capacidad para realizar
125 hemogramas completos por metro cuadrado, logran un alto rendimiento en un espacio
sumamente compacto. Estan diseflados para satisfacer las necesidades de los laboratorios de
hematologia de alto volumen y han sido desarrollados teniendo en cuenta las opiniones de
los usuarios, lo que garantiza la eficiencia del laboratorio. (Alinity Hq - Prodylab, 2023)

La serie Alinity h esta preparada para la integracién de varios modulos en el futuro, todos
controlados desde un sistema de control central Unico, lo que pone de relieve su enfoque en
satisfacer las necesidades del usuario. Ademas, ofrece una experiencia de usuario intuitiva y
coherente en comparacion con otras soluciones Alinity. La uniformidad en la experiencia del
usuario en diversas disciplinas de laboratorio facilita la capacitacién del personal y el uso
eficiente del sistema por parte de estos. (Alinity Hq - Prodylab, 2023)

El Alinity hg, perteneciente a la serie Alinity h de Abbott, constituye un analizador
automatizado de hematologia que ofrece un recuento sanguineo completo (CBC) con una
diferenciacion de 6 partes de glébulos blancos (WBC). Su principio de funcionamiento se
fundamenta en la tecnologia MAPSS, la cual emplea la dispersion de luz para distinguir las
caracteristicas celulares y detectar diversos tipos de células sanguineas. El sistema Alinity hq
se integra de manera sinéergica con el modulo Alinity hs, creando asi una solucion combinada
que incluye la fabricacion y tincion de portaobjetos.

El disefio del sistema Alinity h-series tiene como objetivo simplificar el flujo de trabajo
en los laboratorios, a la vez que potencia la capacidad, flexibilidad y confianza en la gestion
de la incertidumbre. Esta integracion de tecnologias avanzadas busca mejorar la eficiencia y
precision en el analisis hematoldgico, proporcionando una herramienta completa y fiable para

las necesidades clinicas. (Alinity H-Series Operations Manual_Customer, 2019)
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llustracion 5 - Alinity hq.
Fuente: (Alinity Hq - Prodylab, 2023)

34.13 ANALIZADOR CELL DYN EMERALD
CELL-DYN Emerald es un instrumento de hematologia rapido y eficiente disefiado para

satisfacer las necesidades de los profesionales de laboratorios hospitalarios y clinicas de
pequefio tamafo. En estos entornos, la necesidad de aumentar la eficiencia y la productividad,
es decir, realizar tareas rapidamente en espacios limitados, es mas apremiante que nunca. Este
sistema utiliza métodos y tecnologias probados, como la impedancia electrénica, la
espectrofotometria de absorcidn, valvulas electrdnicas, un reactivo de lisado sin cianuro, una
pantalla tactil LCD a color y puertos USB. Es importante destacar que su uso esta limitado al
diagnostico in vitro. (Emerald - Prodylab, 2023)

CELL-DYN Emerald se caracteriza por su tamafio reducido, con dimensiones de 25 x 35 x
35 cm (An x Al x Pr), y su software de pantalla tactil sencillo, lo que lo convierte en un
instrumento compacto de sobremesa facil de utilizar en el laboratorio. A pesar de su disefio
compacto, ofrece un alto rendimiento a un precio asequible, lo que garantiza resultados
precisos y fiables para los pacientes en todo momento. CELL-DYN Emerald proporciona
resultados en menos de 65 segundos. (Emerald - Prodylab, 2023)

El CELL-DYN Emerald constituye un analizador automatizado de hematologia disefiado
especificamente para el diagnostico in vitro en laboratorios clinicos. Este dispositivo emplea
métodos y tecnologias consolidados, como la impedancia electronica, la espectrofotometria

de absorcién, valvulas electronicas, reactivo de lisado sin cianuro, una pantalla tactil LCD a
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color y puertos USB. (CELL-DYN Emerald, 2023) Es fundamental destacar que el
funcionamiento, mantenimiento y servicio de los sistemas hematoldgicos conllevan posibles
riesgos para la salud y la seguridad, por lo que deben ser llevados a cabo exclusivamente por
personal debidamente capacitado.

Las especificaciones fisicas, eléctricas y de funcionamiento del sistema CELL-DYN Emerald
se detallan exhaustivamente en el manual del usuario, proporcionando informacion esencial
para garantizar un uso correcto y seguro del analizador hematoldgico. (Cell-Dyn-Emerald-

Manual.pdf, 2019)

llustracion 6 - Analizador CELL-DYN Emerald.

Fuente: (Emerald - Prodylab, 2023)

3.5INMUNOLOGIA CLINICA

La inmunologia clinica ha experimentado un notable avance como una especialidad en las
Ultimas dos décadas, al igual que la comprensién de los fundamentos inmunoldgicos de
diversas enfermedades y el progreso en las terapias inmunoldégicas. De hecho, es complicado
encontrar una especialidad que no haya incorporado una perspectiva 'inmunoldgica’ en este
periodo. (Edgar, 2011)

En sus inicios, la inmunologia se origind6 como una subdivisién de la microbiologia y, en
un principio, se consideraba principalmente relacionada con las enfermedades infecciosas. La
investigacion de las enfermedades infecciosas y la reaccion del cuerpo ante estas patologias

desempefaron un papel fundamental en la evolucién de la inmunologia y su estudio. Este
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proceso se inicié con la formulacién del concepto de la teoria de los gérmenes. (News-Medical,
2010)

La inmunologia clinica se enfoca en la investigacion de enfermedades y trastornos que
pueden surgir como consecuencia de un sistema inmunolégico debilitado, abordando
cuestiones como fallos en su funcionamiento, respuestas inmunitarias anomalas y el
crecimiento maligno de elementos celulares del sistema. Ademas, se ocupa de las
enfermedades de otros sistemas en las que las reacciones inmunitarias desempefan un papel
en la patologia y las manifestaciones clinicas. (Clinical Immunology Research | Peer Reviewed

Journal | Indexed Journals |Open Access Journal, 2023)

3.5.1 EQUIPOS DE INMUNOLOGIA
3.5.1.1 ARCHITECT ITO0O0SR

Cumple con los rigurosos requisitos de un laboratorio gracias a su capacidad de
proporcionar resultados inmediatos y urgentes. Los protocolos flexibles incorporados en el
ARCHITECT i1000SR mejoran la eficiencia del flujo de trabajo en el laboratorio y permiten
generar informes de resultados con total confianza. Su uso esta limitado al diagnéstico in vitro.
Este sistema tiene la capacidad de procesar hasta 100 pruebas por hora y cuenta con una
capacidad de hasta 65 muestras. Ademas, puede llevar a cabo diversas pruebas, incluyendo

analisis de suero, plasma, sangre completa y orina. (Architect 17000sr | ProdyLab, 2023)

El Architect i1000SR se presenta como un analizador de inmunoensayos completamente
automatizado basado en el principio de medicion mediante Quimioluminiscencia. Ofrece
resultados urgentes de manera inmediata, respondiendo eficientemente a las necesidades
criticas, y cuenta con protocolos flexibles integrados que mejoran el flujo de trabajo en el
laboratorio, permitiendo una presentaciéon confiable de los resultados. (Inmunoensayo

ARCHITECT I1000SR | Core Laboratory at Abbott, 2023)

Con una capacidad de procesamiento de hasta 100 pruebas por hora, el i1000SR es versatil
al analizar suero, plasma, sangre completa y orina. Utiliza el método CMIA (Chemiluminescent
Microparticle Immunoassay) para la realizacion de pruebas de inmunoensayos. Ademas, se
caracteriza por contar con un centro de control del sistema, registros de mantenimiento
integrados y la capacidad de detectar muestras, coagulos y burbujas. (Inmunoensayo

ARCHITECT I7000SR | Core Laboratory at Abbott, 2023)
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llustracion 7 - Architect i1000SR.

Fuente: (Architect 17000sr | ProdyLab, 2023)

3.5.1.2 MINI VIDAS

Este sistema constituye una plataforma de inmunoensayo compacta que se basa en los
principios de la tecnologia ELFA (que combina el método ELISA con una lectura final basada
en fluorescencia). Los equipos de la marca VIDAS® son ampliamente reconocidos a nivel
global en el campo del inmunoensayo, gracias a la confianza que los usuarios han depositado
en ellos durante las ultimas dos décadas, debido a su durabilidad, versatilidad, confiabilidad,
tecnologia de estandares de oro y disponibilidad completa.

Este sistema tiene la capacidad de procesar pruebas en muestras individuales y en lotes,
cubriendo todos los tipos de analisis, incluyendo serologia, inmunoquimica y la deteccion de
antigenos. Todas las etapas de la reaccion se llevan a cabo de manera automatizada, desde el
pipeteado y la incubacion, hasta el lavado, la lectura y, finalmente, la presentacién de los
resultados a través de la impresora integrada. (Mini Vidas - ProdyLab, 2023)

El mini VIDAS es un sistema de inmunoensayo compacto que se basa en los principios de
la tecnologia ELFA (Enzyme-Linked Fluorescent Assay), que combina el método ELISA con una
lectura final por fluorescencia. Este sistema automatizado multiparamétrico de inmunoanalisis
procesa pruebas de muestras, proporcionando resultados precisos y confiables para el
beneficio de médicos y pacientes. Con una amplia gama de pruebas disponibles, ofrece mas
de 80 parametros en formato de prueba individual y listos para su uso. (Mini VIDAS® |

BioMérieux Espana, 2014)
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El mini VIDAS se distingue por su disefio compacto, robusto y fiable, con una notable tasa
de fallos que supera los 1,100 dias en promedio. La unidad analitica del mini VIDAS cuenta
con dos secciones independientes, lo que permite la realizacion de hasta 6 pruebas en cada

una. En resumen, el principio de funcionamiento del mini VIDAS se fundamenta en la

combinacion del método ELISA con una lectura final por fluorescencia. (Manual de Usuario

~
MINIVIDAS.

Minividas Biomerieux, 2019).

llustracion 8 - Mini Vidas.

Fuente: (Mini Vidas - ProdyLab, 2023)

3.6 QuimicA CLIiNICA

La quimica clinica desempefia un papel fundamental al proporcionar una evaluacion del
control de los niveles de medicamentos, lo que resulta crucial para determinar la eficacia y el
momento adecuado de la administracion en pacientes receptores de trasplantes y en otras
poblaciones de pacientes importantes. Las mediciones precisas de los niveles de
medicamentos terapéuticos contribuyen a garantizar la dosis éptima. Se realizan pruebas para
supervisar el tratamiento con una variedad de medicamentos, que incluyen antiepilépticos,
agentes quimioterapéuticos cardiacos e inmunosupresores, ademas de evaluar posibles casos
de intoxicacién. Para analizar medicamentos inmunosupresores como ciclosporina, tacrolimus
y sirolimus, se emplea una tecnologia de Ultima generacion conocida como espectrometria de
masas en tandem. (Clinical Chemistry, 2023)

La quimica clinica se enfoca tipicamente en la evaluacion de diversos marcadores
presentes en los fluidos corporales, principalmente en suero y plasma. Juega un papel esencial
en la deteccién precoz, tratamiento y manejo de enfermedades y trastornos de la salud
humana. Para llevar a cabo su labor, esta disciplina emplea una amplia gama de técnicas, entre
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las que se incluyen espectrofotometria, fluorometria, nefelometria, turbidimetria,
electroquimica, electroforesis, cromatografia, espectrometria de masas e inmunoensayo.
(Clinical Chemistry | Medical College of Wisconsin, 2023)

El laboratorio de Quimica Clinica ofrece una amplia gama de ensayos especializados, tanto
de rutina como de Ultima generacion, para satisfacer las necesidades de los pacientes. El
laboratorio opera de manera ininterrumpida, con personal disponible las 24 horas del dia, los
siete dias de la semana, y las pruebas urgentes estan disponibles en todo momento. Uno o
mas directores del laboratorio estan a disposicion para consultas y para facilitar el acceso a
los servicios del laboratorio en todo momento. (Clinical Chemistry Laboratory, 2023)

La mayoria de las pruebas que requieren resultados rapidos se realizan de manera continua
en analizadores automatizados de alto rendimiento, lo que garantiza tiempos de respuesta
breves. Estas pruebas incluyen, entre otras, la medicion de glucosa, BUN, electrolitos, calcio,
fésforo, pruebas de funcion hepatica, marcadores cardiacos, asi como la evaluacién de glucosa
y proteinas en el liquido cefalorraquideo (LCR), y la determinacion de medicamentos
frecuentemente relacionados con casos de intoxicacion, ademas de medicamentos

terapéuticos cominmente monitorizados (Clinical Chemistry Laboratory, 2023)

3.6.1 EQUIPOS DE QUIMICA CLINICA
3.6.1.1 ANALIZADOR AUTOMATIZADO BA200

El analizador BA200 de BioSystems es una plataforma que combina la quimica clinica
y la turbidimetria, disefiada para ofrecer una funcionalidad 6ptima a los laboratorios que
buscan lograr la maxima eficiencia con los menores costos operativos. Este sistema es
especialmente adecuado para laboratorios de tamafio pequefio y mediano que desean
implementar soluciones analiticas de alto rendimiento.

El BA200 es un analizador de quimica clinica de sobremesa disefiado para atender tanto
las necesidades de rutina como las de situaciones de urgencia. Ofrece una Linea Base Dinamica
basada en tecnologia LED, una capacidad de carga considerable para muestras y reactivos,
con 88 posiciones, y una flexibilidad excepcional en la distribucion de estos. Los reactivos son
especificos y cuentan con coédigos de barras para facilitar su identificacién. El pipeteo se lleva
a cabo con una precision notable. Ademas, incorpora un rotor de reaccion con 120 cubetas

autolavables y es un sistema compacto que requiere un mantenimiento minimo. Su
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rendimiento es destacable, con una capacidad de procesamiento real de hasta 200 pruebas
por hora, lo que incluye técnicas bi-reactivos. (BA200 - ProdyLab, 2023)

El BA200 es un analizador automatico de quimica clinica y turbidimetria disefiado para
ofrecer una funcionalidad 6ptima a laboratorios que buscan eficiencia con costos operativos
reducidos. Es especialmente adecuado para laboratorios de tamafio pequefio y mediano que
buscan sistemas analiticos de alto rendimiento. Con capacidad para cargar 88 posiciones de
muestras y reactivos, el BA200 destaca por su flexibilidad en la distribucion. (Analizador
Automatico BA200, 2023)

El principio de analisis del BA200 se basa en la colorimetria, la turbidimetria y la ISE
mediante potenciometria directa para Na+, K+ y Cl- (con opcién para Li+). Con una velocidad
de 200 pruebas por hora (sin electrolitos) y una velocidad + ISE de 257 pruebas por hora (3
canales) y 286 pruebas por hora (4 canales), el BA200 ofrece un tiempo de ciclo rapido de 18
segundos.

Destacando su tecnologia avanzada, el BA200 utiliza una linea base dinamica con
tecnologia LED, permitiendo un algoritmo de medicién mas preciso durante el blanco de
cubeta. Esto se traduce en una mayor precision en muestras de baja concentracion o actividad
catalitica, asi como en una reduccién de los coeficientes de variacion. Ademas, el BA200 cuenta
con una bomba dosificadora de alta durabilidad y una fuente de luz con tecnologia LED,
eliminando la necesidad de cambios frecuentes de lamparas. (Manual de Instrucciones BA 200

ES Edicion 10/14, 2021)

llustracion 9 - Analizador de bioquimica automatico BA200.
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Fuente: (BA200 - ProdyLab, 2023)

3.6.1.2 ANALIZADOR AUTOMATIZADO BA400

El analizador BA400 de BioSystems se presenta como un dispositivo de quimica clinica
y turbidimetria disefiado para proporcionar una funcionalidad éptima a laboratorios que
buscan la maxima eficiencia con costos operativos reducidos. Al emplear los reactivos
originales BioSystems y contar con un servicio técnico de cobertura mundial, el sistema BA400
se posiciona como la nueva generacion de analizadores clinicos. (BA400 - Prodylab, 2023)

EI BA400, como analizador de quimica clinica y turbidimetria, busca ofrecer un rendimiento
superior a laboratorios que buscan eficiencia con costos operativos Optimos. Integra un
novedoso sistema basado en LED &pticos que abarca 8 longitudes de onda de trabajo para
lecturas espectrofotométricas, superando en resolucion, precision y reproducibilidad a las
lamparas haldgenas presentes en analizadores convencionales. Este enfoque innovador
contribuye a elevar la calidad y confiabilidad de los resultados analiticos proporcionados por
el BA400. (BA400 - Prodylab, 2023)

El analizador BA400 de Biosystems ha sido disefiado como un dispositivo avanzado de
analisis clinico y turbidimetria, dirigido a laboratorios que buscan eficiencia y funcionalidad
con costos operativos reducidos. Su principio de funcionamiento se basa en medidas in vitro
de bioquimica, turbidimetria y espectrometria. A continuacion, se describen algunas
caracteristicas y funciones clave del BA400:

1) Reactivos Originales: Disefiados especificamente para su uso en el sistema
BA400, estos reactivos estan optimizados para cubrir un panel completo de
pruebas de quimica clinica y proteinas especificas.

2) Optica Inteligente. El BA400 emplea un sistema 6ptico con tecnologia LED
patentada por Biosystems, proporcionando 8 longitudes de onda de trabajo
para abordar métodos exigentes de quimica de rutina y pruebas especiales.

3) Refrigeracion de Reactivos: La funcion de refrigeracion de reactivos contribuye
a mantener la precision y exactitud de los resultados.

4) Lavado Automatico de Cubetas: El dispositivo incluye un sistema de lavado
automatico de cubetas para asegurar la limpieza y calidad de los resultados.

5) Lector de Codigos de Barras: Incorpora un lector de cédigos de barras para

muestras y reactivos, facilitando la gestion y seguimiento de los analisis.

17



6) Agitadores de Reaccidn: Incluye agitadores de reaccion para mezclar y agitar
los reactivos durante las pruebas.

7) Modulo ISE: Permite la determinacion de electrolitos mediante el médulo ISE
opcional.

8) Componentes Duraderos: Integrando LEDs y bombas de dosificacion de alta
durabilidad, el BA400 elimina la necesidad de sustituciones durante su vida Util.

9) Software Intuiti. Cuenta con un software que facilita la supervision en tiempo
real de la sesidn de trabajo y reacciones, asi como un analisis exhaustivo del
control de calidad.

10) Ergonomia y Seguridad: El BA400 presenta zonas de aparcamiento de brazos
que ocultan las puntas de pipeteo, evitando el acceso no autorizado y posibles
dafios o roturas de las puntas de forma accidental e involuntaria. (BA400
Analizador, 2022)

La evaluacién del sistema BA400 en varios centros ha demostrado su excelente desempefio
en términos de precision y veracidad. Con estas caracteristicas, el BA400 se posiciona como
un analizador versatil y eficiente para satisfacer las necesidades de laboratorios clinicos.

(BA400, 2019)

llustracion 10 - Analizador de bioquimica automatico BA400.
Fuente: (BA400 - ProdyLab, 2023)

3.7 BACTERIOLOGIA
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La bacteriologia es la rama de la ciencia que se dedica al estudio de la morfologia, origen,
evolucién y metabolismo de las diversas bacterias presentes en el planeta. Su objetivo
principal es analizar las funciones que desempefian en su entorno, como la descomposicion
de materia organica, asi como investigar las enfermedades que pueden causar en los seres
humanos. Los profesionales encargados de llevar a cabo estas investigaciones son los
bacteridlogos, expertos en biologia especializados en bacterias. (Arias, 2020)

Los bacteridlogos realizan investigaciones con el propésito de encontrar antibidticos o
farmacos que prevengan enfermedades infecciosas. También llevan a cabo estudios sobre
suelos y aguas para analizar el papel de las bacterias en esas areas especificas.

Desde una perspectiva médica, cientifica y sanitaria, la bacteriologia contribuye al
desarrollo de métodos de limpieza para evitar infecciones y controlar la proliferacion
bacteriana que podria afectar un habitat particular. Entre los organismos estudiados por la
bacteriologia se encuentran bacterias de diversos tipos, como terméfilas (resistentes al calor),
anaerObicas (que no requieren oxigeno para sobrevivir), aerébicas (que si lo requieren) y
microorganismos saprofitos, que se alimentan de materia organica en descomposicion. (Arias,

2020)

3.7.1 EQUIPOS DE BACTERIOLOGIA
3711 VITEK 2

El VITEK®2 Compact es un sistema practico y automatizado diseflado para
proporcionar resultados de Identificacion y Sensibilidad Antimicrobiana (ID/AST) en un tiempo
reducido, de 5 a 8 horas. Utiliza tarjetas ID/AST VITEK®2 que son econdmicas y faciles de usar.
El sistema garantiza seguridad optimizada mediante una preparacidén minima de reactivo y un
manejo reducido en un sistema cerrado. El sistema ofrece flexibilidad para adaptarse a
diferentes configuraciones y necesidades de laboratorio. Hay modelos disponibles para
incorporar 15, 30 o 60 tarjetas, permitiendo aumentar la capacidad de analisis a medida que
el laboratorio crece. Ademas, se puede consolidar espacio y resultados conectando hasta
cuatro equipos a un PC VITEK 2®. El acceso remoto al PC VITEK 2® facilita la comunicacién
virtual de los aislados, ahorrando tiempo y pasos en el proceso. (VITEK® 2 Compact - ProdyLab,

2023)
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En otras palabras, el VITEK®2 Compact es una solucidén eficiente que combina
automatizacion, facilidad de uso y flexibilidad para proporcionar resultados rapidos y precisos
en el analisis de ID/AST en el laboratorio.

El sistema VITEK 2 de Biomérieux es un sistema automatizado de identificacion microbiana

que emplea tarjetas con reactivos colorimétricos. El proceso de funcionamiento del

sistema se describe a continuacién:

1) Se introduce la suspension bacteriana en un tubo de ensayo, el cual se coloca en una
gradilla especial (cassette).

2) La tarjeta de identificacion se coloca en la ranura cercana al cassette.

3) Un tubo de transferencia se introduce en el tubo que contiene la suspension
correspondiente.

4) El cassette con las muestras se introduce en el sistema VITEK 2.

5) Dentro del equipo, las muestras se someten automaticamente a los siguientes
procesos: inoculacion, incubacion, lectura y andlisis de los resultados. (VITEK® 2 |
Biomérieux Espana, 2014)

El sistema VITEK 2 utiliza tarjetas individuales de identificacion y susceptibilidad
antimicrobiana (AST) con el formato y tamafo de naipes. Las tarjetas listas para usar y de bajo
coste de VITEK 2 ID ofrecen un amplio menu de pruebas disponibles. Gracias a esta innovacion,
el sistema VITEK 2 puede proporcionar resultados de identificacion y susceptibilidad en tan
solo 5 horas. (VITEK® 2 COMPACT, Identificacion Microbiana de Rutina Para Aplicaciones
Alimentarias, 2023)

En resumen, el sistema VITEK 2 de Biomérieux se destaca como un sistema automatizado
eficiente para la identificacion microbiana, utilizando tarjetas con reactivos colorimétricos y

ofreciendo resultados rapidos de identificacidon y susceptibilidad.
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llustracion 11 - Equipo de Bacteriologia Vitek 2

Fuente: (VITEK®2 Compact - ProdyLab, 2023)
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IV. DESARROLLO

En este capitulo se presentd la metodologia aplicada en el desarrollo de la investigacidon
para abordar y resolver el problema definido. Para esto se detallaron temas como el enfoque,
variables dependientes e independientes, técnicas e instrumentos utilizados, y la poblacion y
muestra estudiada. Continuando, se detallé la metodologia de estudio basada en el modelo

en Vy para finalizar se describi6 la metodologia de validacion utilizada.

4.1 SEMANA 1: OcTUBRE 11-12.

4.1.1 OBJETIVOS
1) Conocer a los equipos a los que se realizan mantenimientos preventivos y correctivos.
2) Realizar reconocimiento visual de los lugares en que se realizaran los mantenimientos.

3) Conocer las actividades a realizar en el servicio técnico de ProdyLab.

4.1.2 INTRODUCCION

En la primera semana de la practica profesional se realizd una introduccién sobre los
equipos con los que trabaja ProdylLab, ademas de conocer las generalidades y reglas internas
de la empresa. De misma manera, se presentd el calendario de mantenimientos programados

para el mes de octubre.

4.1.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

El primer dia se recibié con una breve presentacion del personal de la empresa, los equipos
que distribuye esta misma, asi como las ubicaciones que la oficina de San Pedro Sula esta
encargada en la zona noroccidental del pais. Comenzando con la instalacién en el laboratorio
del Hospital del Valle del analizador de inmunoensayos Architect i1T000SR (llustracion 13 e
llustraciéon 13) (Anexo 1). Asi mismo un mantenimiento preventivo del mismo equipo en el

laboratorio de Hospital Bendafia (llustracion 14 e ilustracion 15).
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llustraciéon 12 - Instalacion de Architect i1000SR (HDV).

Fuente: Elaboracién propia.

A L
llustracion 13 - Verificacion del estado del equipo (HDV).

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 14 - Parte posterior Architect i1000SR (HB).

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 15 - Verificacion bomba peristaltica (HB).

Fuente: Elaboracién propia.

4.2 SEMANA 2: OCTUBRE 16-20.
421 OBJETIVOS

1) Ejecutar labores de mantenimiento preventivos y correctivos.

2) Visitas a LBA, HB y HDV para verificar el estado de los equipos.
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3) Identificar y determinar el origen de la anomalia relacionada con la detecciéon de los

reactivos en Architect iTO00RS.

4.2.2 INTRODUCCION

En la segunda semana, se centr6 en proseguir en el mantenimiento preventivo de
Architect i1000SR en HB. Asimismo, se llevd a cabo el mantenimiento preventivo de una
centrifuga en el LBA y finalmente el mantenimiento preventivo del equipo CELL-DYN RUBY en

HDV,

4.2.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

La semana comenzo6 con el diagnostico de una anomalia en la deteccion de reactivos en
el equipo Architect iT000RS, donde el equipo no lograba identificar el reactivo de vitamina D.
La solucién implico la inicializacion del sistema y la eliminacion del reactivo del sistema
informatico (llustracidon 16)

Seguidamente se llevd a cabo una labor de mantenimiento correctivo en un microscopio
gue presentaba problemas en sus engranajes (llustracién 17). El inconveniente se debia a la
acumulacion de suciedad, lo cual habia impedido que la platina se moviera con normalidad.
Este proceso de mantenimiento ocupo dos dias ya que fue necesario desmontar por completo
el equipo para realizar una limpieza exhaustiva de sus componentes.

Ademas, se efectud una visita al Laboratorio Bueso Arias (LBA) con el fin de realizar un
mantenimiento preventivo en un centrifugador (Anexo 2). En este caso se proceso a limpiar
tanto el interior como el exterior del equipo, lubricar sus piezas moéviles y verificar el tiempo
de centrifugado.

También se llevo a cabo un mantenimiento preventivo en el equipo CELL-DYN RUBY en
HDV (llustracion 18) (Anexo 3). Durante los dos dias finales de la semana se trabajé en el
reacondicionamiento y la puesta en marcha del equipo BioSystems BA200 (llustracién 19)

(Anexo 4).
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llustracion 16 - Calibracion de inyector en Architect i1000RS (HB).

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 17 - Microscopio Novex, previo a mantenimiento correctivo.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 18 - CELL-DYN RUBY (HDV).

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 19 - BioSystems BA200.

Fuente: Elaboracién propia.

4.3SEMANA 3: OCTUBRE 23-27.
4.3.1 OBJETIVOS

1) Reacondicionar y puesta en marcha BA200.
2) Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en HB y HDV.

3) Calibracién de sonda en i1000SR #2 en LBA.
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43.2 INTRODUCCION
Para la tercera semana, se continud con el reacondicionamiento y puesta en marcha
del BA200, asi mismo realizar las actividades programadas para el mes de Octubre. Ademas,

se realizar los mantenimientos preventivos programados para el mes Octubre.

4.3.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

En los dos primeros dias de la tercera semana, se inici6 el proceso de rehabilitacion y
puesta en funcionamiento del equipo BA200 (llustracion 20). Durante esta etapa, se
identificaron y repararon las principales deficiencias del equipo, logrando con éxito su
reconstruccion. Ademas, se estan llevando a cabo las calibraciones necesarias para el agitador,
el inyector y el sistema de aspiracion de las diversas puntas (llustracion 21) (Anexo 4).

Siguiendo con un procedimiento de mantenimiento preventivo en un analizador
automatizado i1T000RS #1 (llustracion 23), se efectuaron las siguientes acciones: sustitucion de
la bomba peristéaltica, reemplazo del filtro de buffer, limpieza tanto interna como externa,
incluyendo el carrusel de reactivos, lubricaciéon del sistema de manipulacion de muestras
(RSH), y ajustes de calibracion en el brazo del pipeteo y el transportador de gradillas. Siendo
también un cambio en el lector de codigos en el Alinity Hq (llustracién 22). Mientras que en el
iT000RS #2 (llustracion 23) se le realizd un cambio en el diverter ya que este impedia el paso
de los pocillos esto en un fallo en la estacién de lavado por que generaba un error en la via

de procesamiento.
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llustracion 20 - Ajuste de puntas en BA200.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 21 - BA200 abierto.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 22 - Lector codigos Alinity Hq.

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 23 - Mantenimiento correctivo i1T000RS #2 LBA, cambio de Diverter.

Fuente: Elaboracion propia.

4.4 SEMANA 4: OCTUBRE 30-NOVIEMBRE 3.
441 OBJETIVOS
1) Realizar mantenimientos preventivos en Hospital del Caribe Y Hospital Bendafna
2) Conocer sobre el principio de funcionamiento y el mantenimiento correspondiente al
Emerald 22AL.

3) Realizar hojas de servicio de mantenimiento.

4.4.2 INTRODUCCION
Durante esta semana se propuso completar los mantenimientos correspondientes al
mes de Octubre, asi como conocer sobre equipos que no se habian tenido contacto previo,

de misma manera conocer el proceso de su mantenimiento preventivo.

4.4.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

La puesta en marcha del Cell-dyn Ruby en la oficina se llevd a cabo después de realizar
el correspondiente mantenimiento preventivo, asegurando que el equipo esté en 6ptimas
condiciones para su funcionamiento. Este proceso fue realizado con el objetivo de preparar el
Cell-dyn Ruby para su exhibicion en la ExpoMed de la proxima semana.

En el Hospital del Caribe, durante la tarde del martes de la presente semana, se efectud
mantenimiento preventivo en el Architect i1000SR, Emerald 22AL y CELL-DYN RUBY. Este
incluyé limpieza interna y externa, asi como la calibracion de los equipos. Para los dos ultimos,

se llevo a cabo la corrida de los 3 niveles de control de calidad, junto con la limpieza de
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reservorios y la revision de valvulas y agujas. Los tres equipos quedaron operativos (llustracion
24, 25, 26, 27) (Anexo 5, 6).

Posteriormente, se realiz6 mantenimiento preventivo en el CELL-DYN Ruby en el
Hospital Bendafia, garantizando su pleno funcionamiento (Anexo 7).

Durante la visita al Laboratorio Calix el jueves, se atendié una llamada por una falla en
la succién en el reservorio interno de agua limpia del equipo BA200 (llustracion 28). Se
procedié a cambiar la bombilla para mejorar la succion del embalse que contiene el agua

destilada utilizada por dicho equipo.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 25 - MP Emerald 22AL en HDC.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 27 - MP i1000SR en HDC. "

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 28 - MC BA200 en LB.

Fuente: Elaboracién propia.

4.5 SEMANA 5: NOVIEMBRE 6-10.
4.5.1 OBIJETIVOS
1) Realizar mantenimientos programados
2) Atender llamados de emergencias en los diferentes laboratorios

3) Actualizacién de Software en i1000SR en HB, LBA.

452 INTRODUCCION
Durante la presente semana realizar los mantenimientos programados, asi como
atender los llamados de emergencia, de misma manera ser apoyo para la expo med que se

tiene programada.

4.5.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Durante la visita para llevar a cabo el mantenimiento correctivo en el Laboratorio Bueso
Arias (LBA), se efectuaron cambios significativos, incluyendo la sustitucion de la tarjeta
Heater_Cooler y un ventilador. La tarjeta Heater_Cooler (Anexo 8) previamente instalada
estaba causando que la bomba buffer continuara absorbiendo agua destilada, mientras que
el ventilador reemplazado generaba un ruido inusual (llustracion 29).

Adicionalmente, se realiz6 mantenimiento correctivo en el microscopio Lierzt, donde
se identifico un problema en la fuente de iluminacion que resultaba en su mal funcionamiento.
Tras una verificacion de la corriente en esa area, se determind que existia un falso contacto, y

una vez corregido, el microscopio volvié a operar correctamente (llustracion 30).
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También se llevd a cabo un cambio de CPU y software en el equipo Architect iT000SR,
tanto en el Laboratorio Bueso Arias como en el Hospital Bendafa. La versién anterior (v.8.1)
estaba desactualizada, y el fabricante recomendo la actualizacion a la version 9.45 (llustracion
31).

En cuanto al equipo A15, actualmente en proceso de reacondicionamiento en la
oficina, se han realizado cambios en algunas tarjetas y la fuente de poder (Anexo 9). Sin
embargo, aun no se ha determinado la causa del problema que motivo su traslado a la oficina
(llustracion 32).

Asimismo, se llevd a cabo un mantenimiento preventivo en el equipo Architect C4000
#2 en el Laboratorio Bueso Arias (Anexo 10). Este incluyd una limpieza exhaustiva interna y
externa, el reemplazo de jeringas, lampara y la bomba peristaltica, asi como la calibracion de

la sonda de muestra (llustracion 33).

llustracion 29 - MC i1000SR #2 en LBA.

Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Elaboracién propia.

i AR

llustracion 31 - Actualizacion de Software en HB.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 32 - Reacondicionamiento de A15.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 33 - MP C4000 en LBA.

Fuente: Elaboracién propia.

4.6 SEMANA 6: NOVIEMBRE 13-17.

4.6.1 OBJETIVOS
1) Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en LC, HMCR y HDV.
2) Generar ordenes de trabajo de los mantenimientos realizados

3) Instalacion de equipo en HDV.
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4.6.2 INTRODUCCION
Realizar mantenimientos preventivos programados y correctivos en Laboratorio Calix
y Hospital del Valle, asi como una visita al Hospital Mario Catarino Rivas. Asi mismo generar

las 6rdenes de trabajo de los mantenimientos realizados. Ademas de la instalacién de un

i1000SR del Hospital del Valle.

4.6.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

A lo largo de la semana, se llevé a cabo la sustitucion del puerto Switch en el iT000SR
de HB (llustracion 34), debido a su desconexién del Sistema de Informacidén de Laboratorio
(LIS) del hospital. Paralelamente, se efectué una calibracion tactil en la pantalla de dicho
equipo. Posteriormente, se procedié con la instalacion del equipo i1000SR (llustracion 35),
seguida de las calibraciones correspondientes, tales como la calibracién del RSH, la calibracion
del brazo de pipeteo, y la calibracion en check Trigger y PreTrigger.

En el laboratorio Bueso Arias (llustracion 36), se llevd a cabo la calibraciéon de
temperatura desde la tarjeta en el equipo c4000. Esta calibracidén se implementd en respuesta
a un error de incubacién, indicando una temperatura inadecuada en la zona donde se
manipulan las muestras. Es esencial mantener una temperatura de 36 °C para garantizar el
correcto procesamiento de las muestras.

En el caso del equipo BA200 (llustracion 37), se realizaron cambios en varios
componentes. En el Laboratorio Calix, se sustituyé una bomba, una electrovalvula y el sensor
del depésito de agua destilada. Estas modificaciones fueron necesarias debido a un problema
en el llenado del deposito, donde el equipo no lograba succionar la cantidad suficiente de

liquido necesario para un funcionamiento adecuado.

37



llustracion 34 - Cambio de Puerto Swith en HB.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 35 - Instalacion de i1000SR en HDV.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 36 - Calibracion de temperatura en C4000.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 37 - Reemplazo de electrovalvula en BA200 en LB.
Fuente: Elaboracién propia.
4.7 SEMANA 7: NOVIEMBRE 20-24.
471 OBJETIVOS

1) Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en LC, HMCR y HDV.

2) Generar ordenes de trabajo de los mantenimientos realizados
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3) Respuesta ha llamado por fallo en equipos.

4.7.2 INTRODUCCION

Atender a las solicitudes LBA (Laboratorio Bueso Arias), HDC (Hospital del Caribe), y
HDV (Hospital de Valle), ademas de llevar a cabo las calibraciones pertinentes de los equipos
con el fin de asegurar su 6ptimo rendimiento operativo. De manera complementaria, se
realizara la sustituciéon de componentes especificos en algunos equipos para garantizar su

funcionamiento sin contratiempos.

4.7.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Atender a la solicitud en HDC (Hospital de Caribe) debido a discrepancias entre los
resultados de los pacientes y los valores correspondientes en los equipos de respaldo,
especialmente notables en las lecturas proporcionadas por el CELL-DYN RUBY y el CELL-DYN
Emerald. Se llevaron a cabo calibraciones exhaustivas para identificar y rectificar los desajustes,
centrandose especificamente en el hemoglobinometro (llustracion 39). Tras el reemplazo de
dicho componente, se procedié a analizar muestras y ejecutar corridas de controles de calidad,
obteniendo resultados positivos y restableciendo la operatividad del equipo.

En el Laboratorio Bueso Arias, se llevo a cabo la sustitucion de la tarjeta de LLS Antena
Sample en el iT000SR #1 (Anexo11 y Anexo 12 ), debido a un pequefio error en el RSH que
causaba un leve retraso en el movimiento del brazo. Asimismo, en el iT000SR #2, se realizaron
calibraciones para verificar el correcto funcionamiento del equipo, abarcando aspectos como
la calibracion del RSH, del brazo de pipeteo, y de los controles Trigger y PreTrigger (llustracion
40).

En el Hospital del Valle, se procedié al reemplazo de la fuente del CPU de la
computadora del equipo, ante la generacion de recalentamiento (llustracién 41). Ademas, se
llevaron a cabo calibraciones esenciales para asegurar el estado 6ptimo del equipo para su

Uso.
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llustracion 38 - Remplazo de Hemoglobinometro en HDC.

Fuente: Elaboracién propia.

. i ——
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llustracion 39 - Reemplazo de LLS Antena Sample.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 40 - Calibracion Trigger Check y Calibracion del RSH.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 41 - Cambio de fuente en CPU de i1000SR.
Fuente: Elaboracién propia.
4.8 SEMANA 8: NOVIEMBRE 27-DICIEMBRE 1.
4.8.1 OBJETIVOS

1) Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en HDC, HMCR y HDV.
2) Generar ordenes de trabajo de los mantenimientos realizados

3) Respuesta ha llamado por fallo en equipos.
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4) Realizar la actividad asignada en la Expo Biomédica Q4 2023.

4.8.2 INTRODUCCION

Atender a las convocatorias de los departamentos de Laboratorio Bueso Arias (LBA),
Hospital del Caribe (HDC), y Hospital del Valle (HDV), incluyendo la ejecucion de las
calibraciones respectivas en los equipos con el objetivo de optimizar su funcionamiento.
Ademas, llevar a cabo la sustitucion de componentes en determinados equipos para garantizar
su operatividad sin inconvenientes. Se destaca también la participacion en la Expo Biomédica

Q4 2023 como parte de las actividades profesionales.

4.8.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Atender la llamada en HDC, motivada por la detencidn sin razén aparente del equipo.
Tras intentos fallidos de reinicio, se dedujo que el problema residia en el Power Supply.
Después de realizar pruebas con una nueva fuente y reasentar las conexiones, se llevo a cabo
una revision interna, identificando un atascamiento en el motor del RSH que gener6 un
aumento de corriente, impidiendo la inicializacién del equipo (llustracion 42).

Continuar con el proceso de puesta en marcha del equipo A15 ubicado en la oficina,
incluyendo el cambio de algunos médulos y la calibracion del brazo de pipeteo (Anexo 13).
Dada la movilidad en XYZ de dicho brazo, se realizd una calibracion manual exhaustiva para
prevenir posibles dafios durante su descenso en el eje Z (llustracién 43).

Realizar un mantenimiento preventivo programado en el Hospital Cemesa para el
i1000SR en su laboratorio, asegurando la operatividad del equipo al término del servicio
(llustracion 44).

Participar en la Expo Biomédica Q4 2023 celebrada en las oficinas de ProdyLab en SPS
(llustracién 46). Durante el evento, se proporcion6 informacion sobre las Tecnologias de
Laboratorio, la posicién de ProdyLab en el mercado nacional, y se llevé a cabo una actividad
practica con el equipo CELL-DYN RUBY, donde se compartieron detalles sobre su principio de
funcionamiento, usos y se demostré la ejecucion de los controles de calidad para su
calibracién (Anexo 14 y Anexo 15).

Concluir la semana adquiriendo conocimientos sobre el procedimiento de cambio de

baterias en una UPS, especificamente en el modelo APC 1500 RT (llustracion 45) (Anexo 16).
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¢ -
llustracion 42 - Prueba de Fuente nueva en i10000SR en HDC.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 43 - Puesta en marcha de A15 de oficina.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 44 - MP programado en HC.

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 45 - Cambio de baterias en UPS.

Fuente: Elaboracién propia.
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Y Equipos de Laboratorio:
Mds alld de la teoria

llustracion 46 — Expo Biomédica Q4 2023.

Fuente: Elaboracién propia.

4.9 SEMANA 9: DICIEMBRE 4-8.
4.9.1 OBJETIVOS
1. Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en HB, LBA y HDV.
2. Generar ordenes de trabajo de los mantenimientos realizados
3. Respuesta ha llamado por fallo en equipos.
4

Realizar la charla “Termine la carrera, ;Qué me espera?”

4.9.2 INTRODUCCION

Atender las solicitudes de mantenimiento correctivo, ademas de llevar a cabo los
mantenimientos preventivos programados para el mes de diciembre. Asimismo, realizar visitas
a los diversos laboratorios para ejecutar estos mantenimientos y efectuar actualizaciones de
software en i-STAT dentro del Hospital Militar del Norte. Ademas, participar en la conferencia

titulada "Conclusién de la carrera: ;Qué perspectivas aguardan?” en la universidad.
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4.9.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Se llevaron a cabo ajustes manuales en las calibraciones del equipo CELL-DYN RUBY en el
Hospital del Valle, especificamente en sus controles de calidad (llustracion 47). Este
procedimiento se realiza al cambiar los controles, siendo necesario ajustar los valores
proporcionados en el inserto para que estén registrados correctamente en el computador del
equipo. Esta accion permite que el sistema detecte posibles irregularidades en los resultados
durante la lectura, proporcionando una evaluacion mas precisa del estado del paciente (Anexo
17).

Posteriormente, se realizd el reemplazo de la LLS Antena Sample en el i1000SR del
Laboratorio Bueso Arias (llustracion 48), acompafnado de calibraciones, tales como las del RSH
y la sonda de pipeteo, con el fin de verificar la correcta lectura de la nueva tarjeta.

Ademas, se realizd la actividad programada con el tema "Terminar la carrera, ;Qué me
espera?” (llustracion 49), donde los estudiantes en practica profesional compartimos nuestras
experiencias como becarios en nuestros respectivos lugares de practica. Brindamos
recomendaciones para prepararse para esta etapa y compartimos anécdotas sobre nuestras
vivencias en cada entorno.

En el Laboratorio Bueso Arias, se llevd a cabo la limpieza de las mangueras de buffer
utilizadas en los i1000SR, ya que se detectd un error de succién, atribuido a una obstruccion
en las mangueras. Después de la limpieza, el buffer pudo ser rellenado sin inconvenientes
(llustracion 50).

Continuando con las actividades, se procedioé a actualizar el software del i-STAT en el
Hospital Militar del Norte (llustracion 51). Este proceso consistio en conectar el equipo a un
ordenador con el software correspondiente, seleccionar la version y modelo deseados, e
introducir el simulador de paciente. Una vez ejecutado el programa, se indicé la finalizacion
del proceso.

En el Hospital Bendafa, se atendieron dos llamados. El primero fue en el equipo Emerald
22 (llustracion 52), que presentaba dificultades para succionar la muestra; esta problematica
se resolvid mediante la limpieza de la sonda. El sequndo llamado fue para el BA400 (llustracién
53), que mostraba un error en el carrusel de reactivos con una variacién de temperatura
anormal (Anexo 18 y Anexo 20). Tras la evaluacion de los técnicos, se identifico que el sensor
de temperatura del refrigerador era la causa, por lo que se procedié a su reemplazo, logrando
restablecer la operatividad del equipo.
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llustracion 47 - Calibracion de controles de calidad en C CELL-DYN RUBY HDV.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 48 - Limpieza de Sonda de Pipeteo i1000SR #2 LBA.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 49 - Charla Termine la carrera, ;Que me espera?
Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 50 - MC en LBA.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustraciéon 51 - Actualizacion de software en i-STAT 300

Fuente: Elaboracién propia.

Bas

llustracion 52 — MC de Emerald 22 en HB.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 53 - MC de BA400 en HB,

Fuente: Elaboracién propia.

4.10 SeEMANA 10: DiciEMBRE 11-15.

4.10.1 OBJETIVOS

1. Realizar mantenimientos preventivos y correctivos en HB, LBA y HDV.
2. Generar ordenes de trabajo de los mantenimientos realizados

3. Calibracion de equipos y actualizacion del software de equipos.

4.10.2 INTRODUCCION

Ejecutar tanto los mantenimientos correctivos como los preventivos programados para
el mes de diciembre. Realizar calibraciones utilizando particulas moleculares especializadas
destinadas al equipo CELL-DYN RUBY. Ademas, lleve a cabo visitas técnicas en varios
laboratorios que albergan el equipo i-STAT, con el proposito de realizar las actualizaciones
necesarias antes de la fecha limite establecida por el fabricante. Ademas, visitas a Laboratorio

Bueso Arias, Hospital de Valle y Hospital del Caribe.

4.10.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Visita técnica realizada en el Hospital Bendafia, donde se efectué el cambio de la sonda

de pipeteo en el equipo BA400 (llustraciéon 54) debido a un error de aspiracion. Se llevd a cabo
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el reemplazo de la sonda, seguido de su correspondiente calibracion, garantizando asi la
funcionalidad 6ptima del equipo (Anexo 21).

En el Hospital del Caribe, se procedié a realizar actualizaciones pertinentes en los
dispositivos i-STAT 300 (llustracion 55). Asimismo, en el Hospital del Valle, se verificé el sistema
fluidito del CELL-DYN RUBY (llustracion 56), el cual presentaba un error de aspiracién causado
por un problema en la valvula en Y. La sustitucion de dicha valvula solucioné el inconveniente,

dejando el equipo en estado operativo.

En el Laboratorio Bueso Arias, se llevd a cabo mantenimiento correctivo en el equipo
C4000 (llustracion 57) debido a un error en la lectura del cddigo de barras de los reactivos. La
solucion consistid en realizar una limpieza en el lector, lo que permitié que el equipo volviera

a procesar correctamente. El equipo quedo operativo después de esta intervencion.

Adicionalmente, se realiz6 el cambio de la valvula Y en el CELL-DYN RUBY en el Hospital
del Valle. Este cambio se llevé a cabo debido a un error en el paso de la sangre en la manguera.
Tras la sustitucion de la valvula, el equipo ya no presenta dicho problema y se encuentra

operativo.

llustracion 54 - Cambio y calibracion de sonda en BA400 en HB.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracién 55 - Actualizacion i-STAT 300 en HDC.

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 57 - MP en lector de codigo en C4000 en LBA,

Fuente: Elaboracién propia.

- ) '
llustracion 58 - Cambio de Valvula Y en CELL-DYN RUBY en HDV.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.11 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

En esta seccion se presenta el cronograma de actividades (Tabla 1) realizadas durante la practica profesional. Dichas actividades se llevaron

a cabo en un periodo de tiempo de aproximadamente 10 semanas, entre los meses de octubre a diciembre.

Tabla 2 - Cronograma de Actividades.

Actividad desarrollada para el proyecto

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4
Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8
Semana 9
Semana 10

Introduccién a la empresa

Conocer lo equipos con los que trabajan los
ingenieros de servicio técnico.

Realizacion de mantenimiento preventivo y
correctivos.

Instalacion de equipo nuevo.
Planeacion mensual de actividades
Realizar hojas de servicio.

Entrega de repuestos no usado a almacén,

Fuente: Elaboracién propia.

55



V.  CONCLUSIONES
En conclusion, durante el periodo de octubre a diciembre de 2023, se ha logrado con éxito

la ejecucién de diversas actividades enfocadas en el mantenimiento preventivo y correctivo de
dispositivos y equipos de laboratorio clinico. La aplicacién de los conocimientos adquiridos
durante la formacion universitaria ha sido clave para abordar eficazmente estas tareas técnicas.
Adicionalmente, la realizacion de las tareas administrativas asociadas a estas actividades ha
demostrado una gestion integral y eficiente. La combinacion de habilidades técnicas vy
administrativas ha permitido un enfoque completo en el mantenimiento, asegurando un
funcionamiento 6ptimo de los equipos durante el periodo mencionado. La integracion exitosa
de conocimientos tedricos con la practica ha facilitado el cumplimiento de los objetivos
establecidos, evidenciando la capacidad para aplicar la formacién universitaria de manera
efectiva en el contexto especifico del mantenimiento de dispositivos y equipos en el entorno
de laboratorio clinico.

1) La ejecucidon de Mantenimiento Preventivo Programado (MP) se llevo a cabo
segun las pautas establecidas para el parque de equipos instalados. Esto
garantiz6 un cuidado sistematico y planificado de los dispositivos de
laboratorio clinico, contribuyendo a su funcionamiento 6ptimo durante el
periodo entre octubre y diciembre de 2023.

2) El Mantenimiento Correctivo (MC) de los dispositivos fue implementado de
manera efectiva durante el mismo periodo, abordando de forma oportuna y
adecuada cualquier problema identificado. Esto asegurd la correccion
inmediata de posibles fallos y la minimizacion de tiempos de inactividad.

3) Lacreacion de 6rdenes de trabajo para los equipos, tanto en el contexto de MP
como de MC, se realizd durante las visitas llevadas a cabo de octubre a
diciembre de 2023. Este enfoque organizado ha facilitado la planificacion y
ejecucion eficiente de las tareas de mantenimiento.

4) La colaboracion en el entorno de trabajo en equipo en el area de servicio
técnico durante el cuarto trimestre de 2023 fue exitosa. Esta cooperacion ha
contribuido a un ambiente laboral positivo y a la consecucion de los objetivos,

promoviendo la eficacia en la prestacion de servicios técnicos.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 RECOMENDACIONES A PRODYLAB S. DE R.L.

Transferir los documentos de solicitud de trabajo a un sistema digital de facil accesibilidad,
que posibilite la verificacion y revision de las actividades ejecutadas y los componentes
utilizados, asociandolos con los datos pertinentes correspondientes.

La digitalizacion del sistema de retiro de repuestos en almacén es una solucion necesaria
para mejorar el acceso y la disponibilidad de informacién en tiempo real sobre los insumos
disponibles. En este sentido, se propone implementar un sistema automatizado que permita
escanear el codigo QR cédigos de barras de los repuestos y registrar automaticamente su uso,
asi como enviar alertas en caso de escasez de algun insumo.

Optimizar el sistema de gestion de listados de mantenimientos preventivos programados
mediante su transicion a una plataforma digital. Esto permitira a los ingenieros verificar de
manera eficiente la necesidad de repuestos y recibir alertas anticipadas sobre la proximidad
de un mantenimiento preventivo programado, facilitando asi la ejecucion oportuna de dichas

actividades.

6.2 RECOMENDACIONES A LA UNIVERSIDAD

Fortalecer la instruccion en el ambito de la electrénica mediante la implementacion de
talleres practicos centrados en equipos médicos, con el propdsito de aplicar los conocimientos
tedricos adquiridos y ofrecer respuestas efectivas a las eventuales disfunciones que puedan
surgir en la componente electrénica de dichos dispositivos.

Potenciar las competencias de los estudiantes en la aplicacién fundamental de
herramientas utilizadas cotidianamente por un ingeniero, con el objetivo de optimizar su

empleo y dominio practico en sus actividades diarias.
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ANEXOS
Anexo 1 - Preparacion de solucion de limpieza para Architect i1000RS (HDV).

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 2 - Mantenimiento centrifuga (LBA).

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 3 - Limpieza de reservorios en CELL-DYN RUBY (HDV).

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 4 - Reacondicionamiento en BA200.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 5 - MP Emerald 22AL en HDC.

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 6 - MP CELL-DYN RUBY en HDC.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 7 - Cambio de motor de inyector en CELL-DYN Ruby en HDV.

i

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 8 - Cambio de tarjeta Heater_Cooler en LBA.

I

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 9 - Reacondicionamiento de A15.

N A |

Fuente: Elaboracién propia.
Anexo 10 - MP C4000 en LBA.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 11 - Remplazo de LLS Antena Sample.

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 12 - Verificacion de dispensado en pocillos.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 13 - Calibraciéon en A15.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 15 - Charla inicial en Expo Biomédica en ProdyLab.

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 16 - Verificacion de corriente en UPs.

¥

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 17 - Limpieza Valvula Segmentacion CELL-DYN RUBY HDV.

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 18 - Cambio del Sensor de Temperatura del Refrigerador en HB.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 19 - Certificado de Participacion de curso OPS

Certificado de Participacion

S20%) La Organizacion Panamericana de la Salud

certifica que:

Karlyn Castellanos
ha participado y aprobado el curso virtual:

Introduccién a los Sistemas de Informacién para la Salud

Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Publica
Horas: 30 - Porcentaje de aprobacion: 76,50 %
12 de December de 2023

Dr. Jarba“s Barbosa da Silva Jr. > "“ s&qt’&i
Director II ES BsLAlégo

a puede verificar en 7 71

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 20 - M.C. en BA4OQ en !-IB.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 21 - Cambio de sonda en BA4000 en HB.

Fuente: Elaboracién propia.

71



