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FACULTAD DE POSTGRADO

IMPACTO EN EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO DE
PRESTAMOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS DE
HONDURAS 2022-2023

Yenny Carolina Vasquez Estrada
Jonny Alexander Lopez Bolet

RESUMEN

La presente investigacion se realizo con la finalidad de analizar el impacto que tienen en
la rentabilidad de las instituciones financieras en Honduras, el incumplimiento de pago de los
préstamos en el periodo 2022-2023, se utilizé la metodologia de enfoque mixto con un analisis
cuantitativo que se recolecto la informacion a través de la técnica de informacion sistematizada y
la parte cualitativa se recolecto la informacion por medio de entrevista dirigida a ejecutivos de dos
instituciones financieras, el alcance es descriptivo correlacional no experimental longitudinal,
debido a que no se manipularon las variables ya que se analizaron datos ya existentes en la pagina
de la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), considerando algunos indicadores
financieros para 5 banco que representaron la muestra como: margen de intermediacion, indice de
morosidad, cobertura de mora y se hizo una correlacion lineal considerando las variables como
riesgo crediticio, morosidad / provisiones y morosidad / rentabilidad. Los resultados de correlacion
lineal mostraron una correlacion directa en cuanto a morosidad y provisiones a medida que aumenta
la morosidad aumentan las provisiones asi mismo una correlacién negativa en la morosidad y
rentabilidad se concluye que a mayor morosidad mas provisiona y a mayor provision menos

rentabilidad.

Palabras claves: (Incumplimiento, préstamo, instituciones financieras, rentabilidad, provisiones).
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GRADUATE SCHOOL

IMPACT OF LOAN DEFAULT AND ITS RELATIONSHIP
ON THE PROFITABILITY OF BANKS THAT MAKE UP
THE FINANCIAL SYSTEM IN HONDURAS 2022-2023
Yenny Carolina Vasquez Estrada
Jonny Alexander Lopez Bolet

ABSTRACT
The present investigation was carried out in order to analyze the impact on the profitability

of financial institutions in Honduras, the default of loans in the period 2022-2023, the mixed
approach methodology was used with a quantitative analysis that the information was collected
through the systematized information technique and the qualitative part the information was
collected through interviews with executives of two financial institutions, the scope is descriptive
correlational non-experimental longitudinal, because the variables were not manipulated since
existing data were analyzed on the website of the National Commission of Banks and Insurance
(CNBS), considering some financial indicators for 5 banks that represented the sample such as:
intermediation margin, NPL ratio, NPL coverage and a linear correlation was made considering
variables such as credit risk, delinquency / provisions and delinquency / profitability. The linear
correlation results showed a direct correlation in terms of non-performing loans and provisions, as
non-performing loans increase, provisions increase, as well as a negative correlation in non-
performing loans and profitability, concluding that the higher the delinquencies, the more

provisions and the higher the provision, the lower the profitability.

Key words: (Default, loan, financial institutions, profitability, provisions).
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
1.1 INTRODUCCION

En este estudio de investigacién se da a conocer, cdmo las instituciones financieras
privadas en Honduras son afectadas por el incumplimiento de pago de préstamo de los prestatarios,
la cual viene a afectar la rentabilidad; debido a que cuando no se cumple en el tiempo acordado las
instituciones financieras deben provisionar de acuerdo a los dias atrasados y esto reduce su
rentabilidad. Se conoce también como son afectados algunos paises a nivel mundial tanto en
Ameérica latina, Centroamérica y Honduras en relacion a la morosidad y los factores que afectan el
incumplimiento de pago de préstamos de parte de los prestatarios. Se da a conocer aspectos como
gestion de riesgo, educacion financiera, provisiones, morosidad y rentabilidad para una mayor

comprension.

Asimismo se utilizé un enfoque mixto para analizar los datos cuantitativos y los datos
cualitativos a través de una ficha técnica y una entrevista dirigida, teniendo un alcance correlacional
longitudinal, se analizaron algunos indicadores financieros como ser margen de intermediacion,
indice de morosidad, cobertura de mora, el ROE y ROA proporcionados por la CNBS, con los
cuales se detalla un analisis de cinco instituciones financieras privadas, donde se concentra el
mayor porcentaje de la cartera de crédito de los bancos de Honduras como ser: Banco Occidente,
Banco Atlantida, Banpais, Banco Ficohsa y Bac Credomatic, y se utiliz6 la técnica de regresion
lineal para dar respuesta a la hipotesis planteada en la relacion entre la variable morosidad vs.
provision y morosidad vs. rentabilidad la cual estan relacionadas uno en forma directa positiva y
la otra en forma directa negativa a medida que crece la morosidad crecen las provisiones y a medida

que crecen las provisiones disminuye la morosidad.

Seguidamente se encuentran algunas conclusiones y recomendaciones respecto a las
variables estudiadas en esta investigacion. Asi mismo se muestra una plantilla de control de
endeudamiento para mitigar el riesgo en las instituciones financieras donde se detallan objetivos
generales especificos se da a conocer la plantilla y los pasos a seguir con el fin de proporcionar un
valor agregado a esta investigacion y un aporte a las instituciones financieras a manera de crear
conciencia en los usuarios y asi contribuya a mitigar el riesgo de incumplimiento en las

instituciones financieras en Honduras.



1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El incumplimiento de pago de préstamos es un problema que se da a nivel nacional e
internacional es un factor que afecta los activos de las instituciones bancarias considerando que los
bancos juegan un papel importante en el desarrollo econémico y social en la sociedad. De acuerdo
con el informe de Banco mundial (2022) la falta de transparencia en los balances bancarios dificulta
la evaluacion real de los préstamos en riesgo, es probable que aumente la morosidad, lo que podria
debilitar la capacidad de los bancos para otorgar créditos y, en el peor de los casos, desencadenar
una crisis financiera. Para evitar una crisis, es crucial que los gobiernos y reguladores financieros

actien de manera oportuna y efectiva.

Segun datos de los resultados en la investigacion de Navarro, Thompson & Molina (2023)
confirman la hipotesis de que un incremento en la morosidad tiene un impacto negativo en la
rentabilidad de las Instituciones Microfinancieras (IMF) en Costa Rica. Ademas, se identificd que
la tasa de interés y el crecimiento econdmico son variables clave que influyen en la morosidad.

Los bancos son el eje central del sistema financiero de Honduras, con al menos 15
instituciones bancarias reconocidas por la autoridad reguladora. La ley que rige el sistema
financiero hondurefio identifica cuatro tipos de entidades que lo conforman: a) bancos pablicos y
privados, b) asociaciones de ahorro y préstamo, c) sociedades financieras, y d) cualquier otra
institucion que realice actividades financieras y sea calificada como tal por la Comision Nacional
de Bancos y Seguros.

Segun el Gltimo informe de la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) con datos
de junio de 2024. La cartera crediticia total alcanza los L632,206,437,571 miles de millones. No
obstante, aproximadamente el 80% de este monto se concentra en 5 bancos principales: Banco
Atlantida con el 20% de participacion, Banco Ficohsa 18%, Bac Honduras 15%, Banco de
Occidente y Banpais con el 13% respectivamente.

La Tabla 1. muestra la cartera crediticia a 2024 de cada banco teniendo un mayor
porcentaje Atlantida con 127,045,511,295.70 seguido de Ficohsa con 114,711,067,475.00 y en el
caso de rentabilidad Banco de Occidente tiene mayor porcentaje el cual representa un 25.95% del

total de utilidad seguido de Bac Credomatic con un 18.62%.



TABLA 1. CARTERA CREDITICIAY UTILIDAD DE BANCOS PRIVADOS EN

HONDURAS
(cifras en lempiras)
CB:g,l\\l/ICI:ECI)?SéIALES CARTERA UTILIDADES % UTILIDAD
Ficohsa 114,711,067,475.00 645,828,785.50 12.23%
Atlantida 127,045,511,295.70 847,163,893.40 16.04%
Bac Credomatic 95,867,536,258.20 983,141,955.70 18.62%
Occidente 83,830,781,746.30 1,369,978,235.20 25.95%
Banpais 82,883,028,975.10 713,779,774.00 13.52%
Davivienda 47,797,348,797.50 300,914,440.40 5.70%
Lafise 19,172,378,699.80 131,459,716.80 2.49%
Promerica 13,471,023,327.20 15,334,578.90 0.29%
Banrural 13,806,891,768.90 -113,217,726.80 -2.14%
Ficensa 11,261,526,833.80 53,593,034.30 1.02%
Banco Cuscatlan 10,068,387,237.30 -26,252,447.40 -0.50%
Banco de Honduras 1,707,434,977.90 163,898,530.20 3.10%
Banhcafe 2,777,637,625.30 20,481,946.50 0.39%
Azteca 3,339,778,365.10 159,956,829.60 3.03%
Popular 4,466,104,188.70 13,945,591.10 0.26%
TOTAL 632,206,437,571.80 5,280,007,137.40 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos (CNBS, Informe y Cifras de las Supervisadas 2024).

Seguidamente la Figura No.1 ilustra el detalle de las cartera y utilidad de la cual muestra

que la mayor participacién la tienen 5 de instituciones financieras.
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Figura 1. Cartera crediticia y utilidad en instituciones financieras en Honduras
Fuente: Elaboracion propia datos de (CNBS, Informe y Cifras de las Supervisadas, 2024)

Por otra parte, es evidente la importancia del sistema financiero en la economia nacional
y su considerable participacion en el Producto Interno Bruto. No obstante, al incrementarse los
indices de morosidad, los bancos se ven obligados a destinar mayores provisiones para cubrir las
pérdidas esperadas, esto repercute de manera negativa en su rentabilidad. Un informe del Banco
Central de Honduras sefiala que la rentabilidad de las entidades bancarias se ha visto influenciada
por el crecimiento de los ingresos financieros, pero también por el aumento en las cuentas de dificil
recuperacion BCH (2023).

Debido a los desafios antes mencionados, los bancos han adoptado varias medidas para
reducir el riesgo de incumplimiento de pago. Esto incluye analizar cuidadosamente la solvencia de
los solicitantes de préstamos y mejorar sus procedimientos de cobro CNBS (2022).

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

Segun Padilla (2018) Actualmente, el riesgo crediticio en las entidades financieras a nivel
mundial es un gran problema que afecta su portafolio, como la pérdida de sus activos, que deben
ser analizados por el departamento de riesgo de la entidad, para definir las causas y efectos con el
fin de minimizar posibles riesgos.

Asimismo, para Gomez (2020) sefiala que el incumplimiento de los deudores refleja



debilidad en la gestion de riesgo, lo cual impacta en el incremento de las provisiones por créditos
morosos que podrian generar problemas de liquidez y rentabilidad, e incluso llevar a la insolvencia.
Todo crédito asignado, aun cuando se tomen en cuenta las previsiones y provisiones, tienen riesgo,
adicionalmente como elemento externo, los ciclos econdmicos pueden afectar la morosidad en la
recuperacion de cartera, al haber un crecimiento del crédito se considera como una de las
principales causas de la morosidad.

Por otra parte, Mishra (2023) sefiala que el impago de los clientes puede tener efectos
considerables en la rentabilidad de las entidades financieras, especialmente en economias como la
hondurefia, donde el sistema bancario privado es fundamental. Cuando los deudores no cumplen
con sus pagos, se elevan los niveles de préstamos morosos, lo que impacta directamente en la
solidez financiera de los bancos.

De acuerdo al informe de UNAH-EQUIFAX (2022) es importante comprender las
tendencias de crédito de las familias hondurefas, tomando en cuenta tanto la informacion del sector
regulado como no regulado, logrando asi una visién completa, segun la clasificacion de los créditos
el 18% se trata de deudas incobrables, mientras que un 6% esta en mora. Segun este informe del
total de deudores para el primer trimestre de 2022, mas de la mitad (56.51%) son hombres, los
cuales siguen teniendo un mayor numero de créditos atrasados mientras que las mujeres
representan un 43.49%.

Por otro lado, en la figura 2 muestra los datos por departamento donde se observan los
créditos activos como en los créditos atrasados, donde los departamentos de Cortés y Francisco
Morazan son los de mayor acumulacién, acaparando mas del 50% de las referencias crediticias del

sector regulado y no regulado.
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Figura 2. Total, de deudores por departamento en Honduras
Fuente: UNAH -EQUIFAX (2022) ler. Estudio de Comportamiento de Crédito de los hondurefios 2020-2022

Otro riesgo que esta latente es el de las tarjetas de crédito al no tener un uso adecuado y
pago a tiempo el valor de contado puede generar e incrementar el incumplimiento y asi provocar
una consecuencia de una caida en mora, debido a las altas tasas de interés que estas generan al no
pagar en fecha estipulada, o pagar el minimo de la deuda.

Como muestra la tabla No.2 segun los datos del Banco Central de Honduras las tasas por
el pago de tarjetas de crédito al no cumplir con la fecha estipulada son de un costo bastante alto, lo
que puede conllevar al cliente al incumpliendo del mismo por el alto porcentaje de interés.

TABLA 2. TASAS DE INTERES A APLICAR SOBRE OPERACIONES DE TARJETAS
DE CREDITO EN HONDURAS

Tasa Tasa Tasa
L Méxima Tasa Méxima Tasa Méxima
Maxima Aplicable Maxima Aplicable Maxima Aplicable
Mes aplicable a P aplicable a aplicable a
. para - para - para
VEJEES Ea arreglos de VEJEES EB arreglos de VETEER R arreglos de
Crédito 2/ 9 Crédito 2/ 9 Crédito 2/ 9
pago pago pago
Enero 50.41 21.06 49.67 19.43 48.27 17.81
Febrero 50.39 21.05 49.55 19.24 48.16 17.88
Marzo 50.35 20.85 49.43 18.85 48.08 17.89
Abril 50.32 20.8 49.31 19 48.01 17.71




Tasa 'I,'aga Tasa 'I,'aga Tasa 'I,'aga
Maxima B Maxima kB UL] Maxima pEEULE)
. Aplicable . Aplicable . Aplicable
Mes aplicable a aplicable a aplicable a
. para - para . para
UEJEEs €2 arreglos de UEHEEs £B arreglos de TEnlEEs EB arreglos de
Crédito 2/ g Crédito 2/ 9 Crédito 2/ g
pago pago pago
Mayo 50.29 20.7 49.17 18.68 47.97 17.76
Junio 50.21 20.23 49.03 18.69 47.95 17.73
Julio 50.15 20.44 48.94 18.59 47.94 17.81
Agosto 50.09 20.4 48.83 18.45 47.94 17.9
Septiembre 49.99 19.84 48.75 18.33 47.95 17.91
Octubre 49.9 19.99 48.62 18.16 47.93 17.88
Noviembre 49.81 19.88 48.51 17.84 47.92 18.04
Diciembre 49.77 19.71 48.38 17.81 47.92 18.15

Fuente: Elaboracion propia datos obtenidos de la CNBS (2024)
1.3.3 CENTRAL DE INFORMACION CREDITICIA

Segun la CNBS (2024) la Central de Informacion Crediticia, juega un papel importante
ya que es el sistema administrado por la Comision Nacional de Bancos y Seguros, mediante el cual
se consolida la informacion proporcionada por las instituciones supervisadas de todas las personas
naturales y juridicas que adquieren compromisos u obligaciones crediticias con ellas, de su calidad
de deudores, codeudores, avales o fiadores.

Esto puede repercutir en las personas que incumplan con los pagos de las obligaciones
adquiridas por cualquier motivo, privandoles a ser vistos de manera fiable y a la vez reduciendo la
adquisicion de futuros préstamos.

El problema del incumplimiento de pago de préstamos en instituciones financieras
privadas en Honduras se manifiesta como un desafio significativo que afecta tanto a los deudores
como al sistema financiero en su conjunto, este fendmeno se caracteriza por un aumento en la
morosidad, que se refiere a la incapacidad de los prestatarios para cumplir con sus obligaciones

crediticias en los plazos establecidos.

1.3.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera el incumplimiento de pago de los préstamos afecta la rentabilidad de los

bancos que operan en el sistema financiero privado en Honduras?



1.3.5 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1) ¢Qué modelos de gestion del riesgo de crédito utilizan las distintas instituciones
financieras privadas en Honduras?

2) ¢Cual es la incidencia de las provisiones relacionadas con el incumplimiento de pago
en los préstamos?

3) ¢Cual es la relacion entre el nivel de morosidad y la rentabilidad financiera?

4) (Como puede el prestatario calcular de manera precisa el nivel de endeudamiento y la
relacién cuota/ingreso para gestionar mejor sus finanzas y evitar el incumplimiento de pago en las
instituciones financieras?

1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO
Determinar la relacién del Impacto que genera el incumplimiento de pago de préstamos

en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema financiero en Honduras 2022-2023

1.4.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Identificar los modelos de gestion del riesgo de crédito utilizada por las distintas
instituciones financieras privadas en Honduras.

. Determinar la incidencia de las provisiones relacionadas con el incumplimiento de
pago en los préstamos.

o Determinar la relacion entre el nivel de morosidad y la rentabilidad financiera.

. Proporcionar al usuario una plantilla para calcular de manera precisa su nivel de
endeudamiento y la relacion cuota/ingreso, con el fin de mitigar el incumplimiento de pago en
Instituciones financieras.

1.5 JUSTIFICACION

Honduras enfrenta un entorno econdmico complicado, donde factores como el desempleo
elevado, la informalidad laboral y la inestabilidad econémica han contribuido a un aumento en los
niveles de morosidad, las instituciones financieras, que dependen de la recuperacién de estos
préstamos para mantener su liquidez y solvencia, se ven afectadas por el creciente nimero de

impagos, lo que a su vez puede llevar a una crisis de confianza en el sistema financiero.

Esta investigacion estd orientada al problema de la morosidad de los clientes, el cual
refleja debilidades en la gestion del crédito de las instituciones financieras, lo cual impacta en el

aumento de las provisiones por créditos morosos, la liquidez y la rentabilidad de estas entidades,
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debido a las regulaciones de los bancos, en el detalle de los estados financieros de Banco de
América Central S.A, los prestamos atrasados fueron en 2023 por 211,827,189.00 lempiras, con
un incremento porcentual en relacion al 2022 de un 48% que alcanzaron el valor de 142,975,474.00
lempiras, asimismo los prestamos vencidos se incrementaron en un 22% con respecto al 2022,
siendo estos 189,011,268.00 y 154,388,521.00 respectivamente.

El incumplimiento de préstamos, o morosidad, representa una de las principales amenazas
para la estabilidad financiera de las instituciones bancarias en Honduras, al igual que en otros
paises, influyen diversos factores, tanto internos como externos, como ser: la situacién econémica,
el desempleo, el endeudamiento, la tasa de interés, la politica monetaria, la inflacion entre otros
factores intrinsecos o extrinsecos los cuales conducen que muchas personas y empresas no puedan
cumplir con sus obligaciones crediticias.

Esta situacion genera pérdidas significativas para los bancos, al reducir sus ingresos por
intereses y aumentar los costos de recuperacion, tienen que hacer uso de sus reservas y provisiones
lo cual viene a afectar sus activos al haber un incumplimiento, Ademas, conlleva a la desconfianza
de los inversores y puede desencadenar un circulo vicioso que afecta negativamente a toda la
economia en general, considerando que los bancos son un aporte importante para un pais.

Comprender las causas y consecuencias de la morosidad es fundamental para concientizar
a la poblacién sobre la importancia de cumplir con sus obligaciones crediticias y las consecuencias
del incumplimiento, reconociendo que al tomar un préstamo se adquiere con responsabilidad y en
aras de inversion, considerando los ingresos disponibles para hacerle frente a dicha obligacién y
asi no afectar a otra persona ya sea natural o juridica a que pueda acceder al crédito.

Con esta investigacion se pretende apoyar a las instituciones financieras en el desarrollo
de estrategias mas efectivas para prevenir y gestionar la morosidad e informar a los tomadores de
decisiones para implementar politicas publicas que promuevan la estabilidad financiera, donde
haya inclusion financiera para aquellas personas que no pueden acceder a un préstamo, asimismo
analizar las politicas de gestion de riesgo para descubrir debilidades y fortalecerlas dandolas a
conocer en aras de mejora y contribuir al conocimiento académico al generar nueva evidencia sobre
este tema relevante.

Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizaran fuentes de informacion actualizadas y
confiables como ser: informacion de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, el Banco central

entre otros.



Con el objetivo de mitigar este problema, se espera obtener el alcance de crear mayor
conciencia sobre el manejo responsable del crédito y crear una herramientas al usuario donde pueda
llevar un control de endeudamiento para mitigar el incumplimiento de pago en Instituciones
financieras y asi evitar lamorosidad, y a la vez esta investigacion proporcionara al lector un informe
detallado con datos relevantes que complementa la informacion ya existente, dando un valor
agregado debido a que la CNBS en el mayor de los casos da a conocer esta informacion por medio
de circulares o boletines.

Al mismo tiempo poder aportar a las instituciones financieras por medio de concientizar
al usuario minimizar el riesgo crediticio y asi haya en el pais mayor estabilidad financiera y un

mejor acceso al crédito para la poblacion en general de una manera responsable.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL.
2.1.1 MACRO ENTORNO

2.1.1.1 IMPORTANCIA DE LAS POLITICAS DE CREDITO EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS

Desde el punto de vista de Valdivia & Hugo (2019) en las entidades financieras, las
politicas de crédito conforman el marco referencial para el otorgamiento de préstamos, asi mismo
constituyen una guia para las actividades destinadas a garantizar el cumplimiento del pago de dicho
crédito, ademas; las politicas de crédito forman parte de las acciones que toma la gerencia para la
implementacion de las estrategias de crédito y administracion de riesgos que debe aprobar y revisar
periddicamente los directivos del banco.

Segun Banco Mundial (2022) con el tiempo, las mayores dificultades de los prestatarios
probablemente se traduzcan en una mayor presién sobre la calidad de los activos bancarios, lo que
traera un incremento del porcentaje de préstamos dudosos, las personas responsables de establecer
las politicas necesitan datos precisos, actualizados y relevantes desde el punto de vista econdémico,
sobre la vulnerabilidad individual de las entidades bancarias a activos problematicos.

Por lo tanto, la consecuencia de la falta de transparencia de los préstamos dudosos no
resueltos como lo viene sefialando el Banco Mundial disminuye la capacidad de los bancos para

apoyar la recuperacion economica con nuevos prestamos siendo afectada su rentabilidad y afectan
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desproporcionadamente a los grupos desatendidos que suelen ser los primeros en quedar
marginados.
2.1.1.2 DESIGUALDAD EN ADQUISICION DE PRESTAMOS EN LOS
PAISES LATINOAMERICANOS

Como sefiala Saavedra & Pazarbasioglu (2024) muchos paises estan asfixiados por deudas
elevadas que limitan drasticamente su capacidad de inversion, es urgente tomar medidas para
aliviar esta carga financiera, fortalecer su posicion internacional y reducir los costos de
endeudamiento.

Por lo tanto, como bien lo sefiala Saavedra, el costo de la deuda de los paises de bajos
ingresos es alto y va en forma creciente por lo que estan sufriendo las consecuencias de la
pandemia, los conflictos globales y el aumento de las tasas de interés han empeorado esta situacion
en la dltima década, estos paises han duplicado el porcentaje de sus ingresos nacionales destinado
a pagar intereses a acreedores extranjeros. Asi mismo, los paises del Cono Sur, que tienen los
niveles mas bajos de desigualdad en la region, si se comparan con el resto del mundo.

Como lo expresa Gonzales (2024) la desigualdad es un desafio persistente en América
Latina y el Caribe, una de las regiones mas desiguales a nivel mundial, en particular Brasil destaca
entre estos paises, junto con los de Centroamérica y la regién Andina, los cuales presentan altos
indices de desigualdad de ingresos

2.1.1.3 RIESGO DE CREDITO EN ECUADOR

Segun el informe de Banco Mundial (2020) la oferta crediticia en Ecuador es amplia y
variada, sin considerar las necesidades reales del mercado ni los riesgos asociados, las regulaciones
obligan a las entidades financieras a clasificar los créditos en categorias poco préacticas, lo que
dificulta una evaluacion precisa del riesgo. El crecimiento del crédito 2016 y 2017 al consumo en
los dltimos afios ha ido acompafiado de un aumento de la morosidad. La falta de datos sobre el
financiamiento informal y el sobreendeudamiento impide una evaluacion completa de la situacion.

El mercado de crédito en Ecuador presenta sefiales preocupantes de sobreendeudamiento
y una creciente dependencia del financiamiento informal. A pesar de un notable crecimiento del
crédito al consumo en los dltimos afios, al no tener datos precisos impide cuantificar con exactitud
el nivel de endeudamiento de la poblacién. Los altos indices de morosidad en la cartera de
consumo, especialmente en bancos, cooperativas y microfinancieras, evidencian una mayor

vulnerabilidad de los deudores.
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Seguidamente Malla (2023) sefiala que las cooperativas del segmento 1 en Ecuador son
aquellas de tamafio mas pequefio que tienen que ver con apoyo micro financiero, pueden perder
hasta un 5.78% de sus préstamos de consumo en el peor de los casos, ante este escenario, es
importante contar con una estrategia solida para minimizar el impacto de estas pérdidas,
afortunadamente; la baja probabilidad de impago y la creacion de reservas econémicas permiten a
estas cooperativas mantener un nivel de morosidad bajo en este tipo de préstamos.

Asi mismo, segn Tobar (2024) los modelos de gestion de riesgo crediticio utilizan una
gran cantidad de datos para evaluar el riesgo crediticio de los solicitantes. Ademas de los datos
historicos y actuales de los solicitantes de crédito, se consideran otros datos como los factores
macroecondmicos y de mercado que pueden afectar la capacidad de los solicitantes para pagar el
crédito. Por ejemplo, la tasa de interés, la inflacion, el desempleo, la situacion politica y otros
factores pueden tener un impacto significativo en la capacidad de los solicitantes para pagar sus
deudas.

2.1.1.4 EDUCACION FINANCIERA

Desde el punto de vista de Saldafia (2021) en el Gltimo tiempo, la educacion financiera ha
adquirido una importancia a nivel mundial debido a una mayor facilidad para acceder a los
mercados financieros, los cuales producen en las personas, la necesidad de contar con herramientas
que les permitan afrontar de mejor manera las alternativas que el mercado ofrece, las personas
necesitan mas conocimientos para tomar buenas decisiones econdémicas. Sin embargo,
generalmente, muchos estan adquiriendo deudas que no pueden pagar, lo que revela una falta de
educacién financiera en jovenes y personas con bajos ingresos son los méas afectados por esta
situacion.

2.1.2 MESO ENTORNO
2.1.2.1 CREDITO EN AMERICA CENTRAL

Segun informe de CMCA/SECMCA (2023) a pesar de un crecimiento sostenido en afos
anteriores, el crédito en la region experimentd una desaceleracion a finales de 2022,
particularmente en Honduras, Panaméa y Republica Dominicana, a excepcion de Guatemala que
mantuvo un crecimiento estable y alto, mientras que El Salvador y Nicaragua mostraron un
crecimiento ascendente, aunque a tasas moderadas, asimismo Costa Rica present0 una contraccion

significativa en su cartera de crédito, siendo la principal razén la disminucién de los activos
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bancarios. Los hogares son los principales destinatarios del crédito, principalmente para consumo,
en el resto de los paises, las empresas son el sector que mas recibe crédito.
2.1.2.2 ECONOMIA GLOBAL POST-PANDEMIA

Segun informacion de BID (2022) la pandemia afectd principalmente la capacidad de pago
de las empresas mas pequefias, las cuales suelen depender del financiamiento obtenido a través de
préstamos personales a sus propietarios, los cuales suelen tener tasas de interés més altas que el
crédito corporativo.

No obstante, la reciente reunion del Consejo Monetario Centroamericano
CMCA/SECMCA (2024) sirvio como plataforma para que los bancos centrales de la region
evaluaran el panorama econdmico actual y futuro. Los datos analizados hasta el tercer trimestre de
2023 revelan una recuperacion economica global mas sélida, a pesar de las politicas monetarias
restrictivas implementadas por los bancos centrales para controlar la inflacion, las empresas y los
hogares estan tomando mas préstamos, lo que impulsa la actividad econémica.

La Tabla 3 muestra el crecimiento del PIB y la inflacion en algunos paises
centroamericanos este Gltimo es uno de los factores del ciclo econdmico que da lugar al
incumplimiento de los préstamos en instituciones bancarias.

TABLA 3. RESULTADOS MACROECONOMICOS ESPERADOS PARA LA REGION
2023 Y PROYECCIONES 2024

2023 | 2024 2023 | 2024
- o 5
Pais Sl Erc]ﬂr;?)mlco Gl Inflacion (IPC, % anual)

Costa Rica 5.00% 4.3 3.0% +1.0% 3.0% +1.0%
El Salvador 2.70% 2.5% - 3.0% 2.80% 2.0% - 2.5%
Guatemala 2.5% - 4.5% 2.5% - 4.5% 4.0% + 1.0% 4.0% + 1.0%
Honduras 3.0% - 3.5% 3.5% - 4.0% 5.0% - 6.0% 4.0% - 5.0%
Nicaragua 4.0% - 5.0% 3.5% - 4.5% 4.5% - 5.5% 3.0% - 4.0%
Republica Dominicana 2.5% - 3.0% 5.00% 4.0% £ 1.0% 4.0% £ 1.0%

Fuente: Elaboracion propia datos (CMCA/SECMCA, 2024).

De acuerdo a (Diaz & Gutiérrez, 2023) los bancos de Centroamérica juegan un papel
fundamental en el desarrollo econdémico de la region de cada pais, a traves de las regulaciones que
establece el sistema financiero, asimismo los bancos han enfrentado muchas situaciones por
factores que ponen en peligro la recuperacion por el incumplimiento de la parte solicitante del
préstamo y genera necesidades financieras para afrontar la emergencia, es relevante indicar que la

liquidez legal de los bancos en Centroamérica se encontro por encima de las exigencias legales de
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cada pais.

2.1.2.3 NICARAGUA

El informe emitido por el BCN (2024) el sistema financiero de Nicaragua ha mostrado

una gran fortaleza, capacidad de superar desafios y adaptacion a condiciones econdémicas

cambiantes ya que han experimentado un crecimiento constante, y las personas han realizado mas

depdsitos, lo que permite que se otorguen mas préstamos para impulsar la economia, y la calidad

de estos préstamos ha mejorado, lo que significa que las personas estan pagando sus deudas a

tiempo, la confianza de la poblacion en el sistema financiero ha sido clave para estos resultados

positivos, y ha creado un ambiente favorable para el desarrollo econémico del pais.

Se puede observar en la tabla 6 del BCN que el area comercial tiene el mayor porcentaje

en créditos, asi mismo en la tabla muestra que el precio de los préstamos vencidos ha disminuido

en comparacion con 2022.

TABLA 4. CARTERA DE CREDITOS BRUTA

(Millones de cordobas)

Enero 2022 Diciembre 2022 Enero 2023
Vigentes 115,587.6 139,645.5 142,556.8
Prorrogados 36.0 100.6 82.9
Reestructurados 13,309.9 10,037.1 9,883.0
Vencidos 1,482.9 1,019.4 1,088.4
Cobro Judicial 1,757.1 1,319.9 1,308.1
Total 132,173.5 152,122.5 154,919.2

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacién de SIBOIF y BCN

La tabla 5 muestra la cartera por sector siendo el comercial con un porcentaje mayor.
TABLA 5. CARTERA DE CREDITO DE NICARAGUA POR SECTOR

(Millones de cérdobas)

Concepto ene-22 dic-22 ene-23
Comercial 50,113.4 59,302.8 60,223.0
Persona 20,297.2 25,103.7 25,608.6
Hipotecario 19,705.4 20,049.9 20,042.6
Industrial 15,466.1 18,217.5 19,207.4
Agricola 14,368.4 15,376.1 15,445.3
Tarjeta de Crédito 10,031.3 11,626.9 11,883.0
Ganadero 1,991.8 2,445.5 2,509.3
Total 131,173.5 152,122.5 154,919.2

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacién de SIBOIF y BCN
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2.1.3 MICRO ENTORNO

2.1.3.1 INCLUSION FINANCIERA EN HONDURAS
Segun reporte de la CNBS (2023) en Honduras, al finalizar el afio 2022, los bancos
comerciales fueron los principales prestamistas. Sin embargo, cooperativas, instituciones publicas
como el IHSS, y entidades mas pequefias como las microfinancieras también jugaron un papel
relevante en el otorgamiento de créditos. En la figura 3 se puede observar que las mujeres
demostraron un mayor interés en solicitar préstamos, en relacion a los hombres lo que sugiere una

mayor inclusion financiera femenina en estos segmentos.

20.2%

Bancos Comerciales Institutos Pdblicos de Preuvision QPDF
Cooperativas Sociedades Financieras Microfinancieras

[l Hombres Mujeres s Total Deudores

Figura 3. Inclusion financiera en honduras.
Fuente: Elaboracion CNBS (2023).

Segun informe de la CNBS (2024) “Los Proveedores de Servicios Financieros (PSF)
registraron una cartera de préstamos de L680,879.9 millones al cierre 2023; las Instituciones
Supervisadas participan con L630,259.2 millones, seguido por las Cooperativas L50,612.9
millones y el Sector Microfinanciero con L7.8 millones. En términos de montos de créditos
otorgados a personas naturales, las Instituciones supervisadas contabilizaron L358,252.6 millones
en 2023, distribuidos 40.7% mujeres y el 59.3% a hombres. Por su parte, el saldo de cartera de
personas naturales de las Cooperativas de Ahorro y Préstamo alcanzé L49,359.9 millones, 51%
mujeres y 49.0% hombres, mientras el saldo de cartera de las Microfinancieras referido
anteriormente se distribuye 55.4% hombres y 44.6% mujeres” (CNBS, 2024)pag.7.
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Honduras evidencia importantes avances en términos regulatorios y formulacion de
estrategias, el aumento en el alcance de los servicios financieros, la adaptacion de productos y
servicios financieros, y nuevas tecnologias digitales que reducen las brechas de acceso, facilitan
las transacciones e incrementan la educacion financiera la cual es clave para reducir las condiciones
de pobreza, la mejora en la calidad de vida y el acceso a recursos.

2.1.3.2 EDUCACION FINANCIERA EN HONDURAS

Como lo indica el informe de la CNBS (2024) en relacion a la educaciéon financiera
en el periodo 2020-2023, se han beneficiado un total de 80,182 participantes en las actividades de
educacion financiera, siendo el 62% mujeres y 38% hombres. Asimismo, se han impartido un total
de 1,436 capacitaciones, de las cuales 1,040 fueron webinars y 396 formaciones presenciales
(talleres, charlas y simulador) en las que se brindaron diferentes temas sobre educacion financiera,
instruyendo a un total de 80,182 personas, distribuidos en un 62% (49,737) por mujeres y un 38%
(30,445) por hombres. En el 2023, predominé la modalidad presencial alcanzando 385

capacitaciones versus 217 webinars difundidos.

TEMAS FINANCIEROS
DESARROLLADOS
PERIODO 2020-2023

Educacion financiera Seguridad financiera:

« Resiliencia financiera

« ‘El buen uso del crédito . Seguridad de la informacién de

« *El club del ahorro los usuarios financieros

- ‘Mi hogar y mi dinero - Vl\‘{f seguro: ;

« ‘Generando oportunidades de M . Tarjeta de crédito. débito y
financiamiento

ahorro inteligente

« '‘Deberes y derechos de los
usuarios financieros

« ‘Finanzas en tiempos de crisis

.« Contratos

EDUCACION
FINANCIERA

Gestion financiera personal
Emprendimiento:
« Presupuestos familiares

: > P : « Asegurando tu negocio
« Simulador conozca sus nameros S

« Central de Informacién Crediticia

« Simulador de ahorro >
- El hogar y el negocio

Figura 4. Temas desarrollados de Educacion Financiera.

Fuente: Elaboracion propia datos de la CNBS (2024)
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La figura 4 muestra algunas capacitaciones y talleres que se desarrollaron en relacién a

la educacion financiera en Honduras por las diferentes instituciones financieras.

lsloymjo Bahia: 12

Colon: 0

Yoro: N

Cortés: 79

Atiantida: 26

Santa Barbaro: 0

Copan: 8 \

\

Groclas o Dios: 0

Ocotepeque: 12

Lempira: 9 // v
Intibuct: 0

Lo Paz

Olancho: 2

\El paraiso: 0

rancisco Morazan; 338

Comayagua: 31

Valle: 43 Choluteca: 24

Figura 5. Numero de capacitaciones impartidas en materia de Educacién Financiera a nivel
departamental -2023

Fuente: Gerencia de educacion e inclusion financiera y genero (GEIFG) de la CNBS.

Asi mismo la figura 5 muestra los departamentos donde se impartieron capacitacion de
educacion financiera siendo el mayor numero en Francisco Morazan con 338 equivalentes al 56.3%
del total, seguidas por Cortés y Valle con 79 (13.1%) y 43 (7.1%) formaciones, respectivamente
(CNBS, 2024).

2.1.3.2 MOROSIDAD CREDITICIA EN BANCOS DE HONDURAS

Segun el informe de la CNBS (2022) el estatus de los saldos de la cartera crediticia se ha
establecido de acuerdo con las Normas para la Evaluacion y Clasificacion de la Cartera Crediticia,
definiendo los conceptos de la siguiente forma: a) Sin Mora: los créditos que se encuentran en
categorias | y 1l; y b) Con Mora: los créditos que se encuentran en categorias I1, IV y V, segln se
detalla en tabla 6 las categorias de clasificacion que deberan utilizar las Instituciones Supervisadas

en el proceso de evaluacion de su cartera de créditos son las siguientes:
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TABLA 6. CLASIFICACION DE LAS CATEGORIAS UTILIZADAS POR LAS INS

TITUCIONES SUPERVISADAS DE SU CARTERA DE CREDITOS

Categoria Nombre
| Créditos Buenos
I Créditos Especialmente Mencionados
i Créditos Bajo Norma
v Créditos de Dudosa Recuperacion
V Créditos de Pérdida

Fuente: (CNBS, 2022)

2.1.3.3 PROVISIONES
Segun la CNBS (2022) Teniendo en cuenta la importancia de las provisiones y reservas
en las instituciones bancarias, estas deben provisionar una parte de los ingresos para aquellos
préstamos dudosos los cuales debe evaluar la probabilidad de recuperacion esto disminuye las
utilidades debido a que debe provisionar la perdida esperada, esto a la vez aumenta el riesgo
crediticio que puede llevar al banco a aumentar la tasa de interés para la adquisicién de nuevos

préstamos.

Las Instituciones Supervisadas deberdn constituir el cien por ciento (100%) de las
estimaciones por deterioro sobre el saldo de la deuda al cumplirse dos (2) afios de mora para
grandes, pequefios deudores comerciales y créditos agropecuarios con garantias hipotecarias sobre
bienes inmuebles, y vivienda; en caso de microcréditos y créditos de consumo con garantia
hipotecaria sobre bienes inmuebles sera de un afio. Para proceder al castigo contable de los créditos

a partes relacionadas, la institucion debera solicitar previamente la autorizacién de la Comision.

La tabla 7 muestra los créditos de consumo otorgados mediante Tarjetas de Crédito seran

clasificados y provisionados de acuerdo a lo siguiente:

TABLA 7. CREDITOS DE CONSUMO OTORGADOS MEDIANTE TARJETA DE
CREDITO.

Categoria Créditos Dias de Mora Estimaciones
por Deterioro
I-A Buenos Hasta 7 dias 0.50%
I-B Buenos De 8 a 30 dias 1%
I Especialmente Mencionados De 31 a 60 dias 5.25%
1] Bajo Norma De 61 a 90 dias 25%
IV-A Dudosa Recuperacién De 91 a 120 dias 60%
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IV-B Dudosa Recuperacion De 121 a 180 dias 80%
\Y Pérdida Mas de 180 dias 100%
Fuente: Elaboracion propia segun datos de la (CNBS, 2022)

2.1.3.4 TIPOS DE PRESTAMOS OFRECIDOS POR LAS INSTITUCIONES
FINANCIERAS EN HONDURAS

Segun boletin de datos de marzo CNBS (2024) brinda informacion clara y detallada,
ofrece un panorama de la situacion de los préstamos otorgados por las instituciones financieras del
pais. Este informe presenta un desglose completo de la cartera crediticia total, es decir; de todos
los préstamos que los bancos y otras entidades financieras han concedido. La informacién se
desglosa por diferentes tipos de crédito, lo que permite tener una vision precisa de la composicién

de esta cartera.

Entre los préstamos incluye las operaciones de préstamos y descuentos negociados,
préstamos a la vista, fiduciarios, prendarios, hipotecarios, sectoriales, tarjetas de crédito, extra
financiamientos, préstamos con garantias, aceptaciones, créditos por venta de activos, creditos
documentados, documentos descontados, factoraje, créditos del programa especial de
consolidacién de deuda, préstamos a entidades oficiales, préstamos a instituciones financieras,
préstamos en cuenta corriente, préstamos por fianzas, préstamos por financiamiento de primas,
sobre polizas de seguro, arrendamientos por cobrar (de conformidad con la Circular SBO-NO-

06/2022 se incorporan los arrendamientos financieros en la clasificacion de cartera crediticia).

La figura 6 muestra los préstamos colocados tanto en moneda nacional asi misma moneda
extranjera se puede apreciar la variacién que ha tenido tanto mensual como interanual en enero
2024 se colocaron préstamos nuevos por un monto de 6,638 que llevo a un incremento anual de
89,357 millones en la cartera de crédito total; del cual el 88.9% corresponde a aumentos de los
préstamos en MN (AHIBA, 2024).
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Figura 6. Comportamiento relativo de la cartera de crédito

Fuente: (AHIBA, 2024)

Ene 24

Segun figura 7 de la CNBS (2024) brinda un panorama general de la composicién de la

cartera que las instituciones financieras que reporta L.658,972.1 millones es el valor total prestado

por las instituciones financieras, el tipo de crédito mas grande esta representado por el 60.4% de

las empresas, son los mayores solicitantes de préstamo.

Cartera Total

Composicion de la Cartera Total por
Tipo de Crédito (Millones de Lempiras)

Porcentaje del Total de la
Cartera (Por Tipo de Moneda)

A marzo de 2024, el
saldo total de la
cartera crediticia
de las instituciones
que reportan a la
CIC asciende a
L658,972.1
millones.

2f
Comercial | 3517054

3
Consuma ,r_ A

mar.-24
vivienda g 390370
W mar.-23
Tarjeta de 51,377.1
Crédito N 341100
Microcrédito | 74137

Los créeditos con mayor participacion son los
comerciales con 60.4% del total, con un crecimiento
interanual de 13.1%.

BO.5%

= Extranjera Macional
La cartera crediticia en moneda nacional
reprasanta al 80.5% del total y la cartera an
moneda extranjera es de 19.5%.

Figura 7. Composicion de la cartera total por tipo de credito.

Fuente: Datos CNBS (2024),

2.1.3.5 RIESGO CREDITICIO EN HONDURAS
Segun informe BCH (2022) las Instituciones financieras en Honduras presentan una

mejora en la calidad de la cartera crediticia a junio de 2022 hubo disminucion de refinanciamientos

y readecuaciones, lo que indica que menos prestatarios estan teniendo dificultades para cumplir

con sus pagos Yy necesitan renegociar sus préstamo, la proporcién de préstamos en mora ha
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disminuido, especialmente en sectores como bienes raices, servicios, consumo y comercio,
reduccion del indice de cartera en riesgo (ICR): Esto significa que hay menos préstamos
clasificados como de alto riesgo (categorias I, IV y V. Los bancos tienen mas provisiones para

cubrir las posibles pérdidas por préstamos impagos, lo que refuerza su solidez financiera.

El BCH (2022) menciona que se realizé un anélisis de estrés al sector bancario para
evaluar su capacidad de resistir posibles crisis econdmicas. Estas pruebas simulan escenarios
adversos, como un aumento significativo en la morosidad de los préstamos, con el fin de medir la
habilidad de los bancos para absorber pérdidas y mantener su solidez financiera. Se encontré que,
en general, los bancos podrian soportar un deterioro de hasta un 50% en su cartera crediticia sin
poner en riesgo su solvencia. No obstante, los bancos mas pequefios podrian requerir medidas
adicionales en escenarios de mayor deterioro. El andlisis se centra en un primer impacto y no
considera las acciones que los bancos podrian tomar en respuesta. Ademas, los escenarios mas
extremos (75% y 100% de deterioro) muestran que los bancos podrian incumplir con los requisitos
regulatorios minimos.

A partir de datos brindados por AHIBA (2024) la calificacion del riesgo influye y mucho
en vista que por medio de esta se mide la moral de pago del deudor; cada banco cuenta con sus
pardmetros de atencion segun la calificacion del deudor, dependiendo la calificacion el banco puede

solicitar garantias reales o fiduciarias u otorgar un monto menor del solicitado.

Saldo de los Depésitos Variacion Interanual
(Miles de Millones) (Porcentajes)
ME (21%) = MN (79%) = Total MN —ME ~e=Total 17.1%
=2 5306/ = 13.3%
S - e T, T L 13.0%
367.1 o
10.1%
114.7 127.1 R 9.9%
0.05%
Ene 22 Ene 23 Ene 24 Ene 22 Ene 23 Ene 24

Figura 8. Saldo de los dep0ositos y su variacion interanual.
Fuente: (AHIBA, 2024)
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Brecha entre Ahorros y Préstamos en el Sistema Bancario
(Tasas Interanuales)

Brecha (Miles Millones) Crédito (%) ——Depdsitos (%)

18.4% 18.6%

49
1.0% 29

11

Ene 20 Ene 21 Ene 22 Ene 23 Ene 24

Figura 9. Ahorros y prestamos en el sistema bancario 2020-2024.
Fuente: (AHIBA, 2024).

2.1.3.6 TASAS DE INTERES MAXIMAS DE PRESTAMOS
La tabla 8 muestra las tasas bancarias maximas que se pagan en relacion a un préstamo

segun su actividad econémica en Honduras.
TABLA 8. TASAS DE INTERES BANCARIAS MAXIMAS SOBRE PRESTAMOS

(En porcentajes)

Agricultura, L Transporte, Actividades .
. Explotacion . Consumo . S Actividades
o ganaderia ; Industrias L . .| almacenamiento, | alojamiento | . B

Periodo | Z., . de minas y Construccion | tarjeta de | Otros | Comercio | . ., .. inmobiliarias

silvicultura manufactureras T informacion y y servicios | . .

canteras crédito S . viviendas

y pesca comunicaciones | comida
Ene-23 44.92 22.75 41.86 28.91 48.27 | 64.55 38.31 34.72 56.25 27.29
Feb-23 45.72 22.75 41.53 31.33 48.27 | 53.45 38.25 34.72 50 28.13
Mar-23 46.76 22.75 43.5 31.33 48.16 | 53.45 39.02 37.62 50 29.13
Abr-23 46.45 25.38 42.2 31.99 48.08 | 53.42 39.31 36.12 50 31.34
May-
23 46.73 25.38 41.58 31.99 48.01|52.15 39.69 36.12 50.25 32.52
Jun-23 46.32 26.13 40.48 31.99 48152.18 40.24 36.12 50.25 32.52
Jul-23 46.32 29.75 42.25 32.11 48152.18 38.69 36.12 50.25 32.59
Ago-23 45.79 23.5 43.72 32.11 48152.29 38.93 33.63 50.5 32.71
Sep-23 46.25 23.5 44.07 32.11 49.31|50.72 38.48 33.62 50.25 31.63
Oct-23 46.1 14.63 37.61 32.91 48|53.04 36.11 30.87 50.25 31.53
Nov-23 46.97 235 44.13 33.19 48153.39 38.27 34.5 50.25 31.53
Dic-23 47 23.8 44.57 33.19 48153.33 39.06 36.25 50.25 30.75
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Fuente: Elaboracion propia datos del (Banco Central de Honduras, 2024).
2.2 CONCEPTUALIZACION
2.2.1 ESPECIFICOS

2.2.1.1 BANCOS COMERCIALES

Son instituciones financieras cuya principal funcion es la intermediacion financiera. Esto
significa que se dedican a captar depdsitos del pablico y a otorgar préstamos, tanto a individuos
como a empresas. A través de estas actividades, los bancos comerciales facilitan el acceso al crédito
y apoyan el funcionamiento del sistema econémico (BBVA, s.f.).

Por otra parte, es una institucion financiera que sirve principalmente a particulares y
empresas aceptando depositos, proporcionando cuentas corrientes y de ahorro y ofreciendo
préstamos para diversos fines. Desempefia un papel vital en la gestion del flujo monetario de una
economia, ayudando a satisfacer las necesidades financieras y apoyando el crecimiento econémico
(Study Smarter, s.f.)

2.2.1.2 SISTEMA FINANCIERO

El sistema financiero es el conjunto de instituciones que captan, administran y canalizan
la inversion y el ahorro, tanto de actores nacionales como de extranjeros (BBVA, s.f.).

Asimismo, el sistema financiero comprende el conjunto de intermediarios financieros y
mercados donde se canaliza el ahorro hacia las inversiones (Banco Central de Reserva del Perd,
s.f.)

2.2.1.3 CLASIFICACION DE CARTERA

Las categorias de clasificacion que deberan utilizar las Instituciones Supervisadas en el
proceso de evaluacion de su cartera de créditos son las siguientes:
TABLA 9. CLASIFICACION DE LA CARTERA

Categoria Nombre
[ Creditos Buenos
1 Créditos Especialmente Mencionados
Il Créditos Bajo Norma
v Créditos de Dudosa Recuperacién

\Y/ Créditos de Pérdida
Fuente: (CNBS, 2022).

2.2.1.4 COSTOS DE INTERMEDIACION
Se refieren a los gastos que incurre un intermediario, como un banco o una entidad
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financiera, para facilitar transacciones entre ahorradores y prestatarios. Estos costos son
fundamentales en el contexto de la intermediacion financiera, donde los bancos actian como
intermediarios entre quienes tienen dinero para invertir y quienes necesitan financiacion (Singular
Bank, 2022).

Por otra parte, el costo o margen de intermediacion financiero (“spreads bancarios’)
influye en la forma en como se asignan los recursos escasos en una economia. Ese spread o
diferencial de tasas puede ser interpretado como el margen entre los precios del producto principal
(préstamos) y el insumo (depdsitos) de dicho sistema (BCH, 2015)

2.2.1.5 CREDITO

El crédito es un préstamo de dinero que una parte otorga a otra, con el compromiso de
que, en el futuro, quien lo recibe devolvera dicho préstamo en forma gradual (mediante el pago de
cuotas) o en un solo pago y con un interés adicional que compensa a quien presta, por todo el
tiempo que no tuvo ese dinero (CMF, s.f.)

Otro autor menciona que, es un préstamo de dinero que se da a una persona con el
compromiso de que esta devuelva el valor recibido, sumado a un porcentaje de intereses a pagar
en un tiempo determinado, el cual se define entre el acreedor y el deudor (Scotiabank, s.f.).

2.2.1.6 RIESGO CREDITICIO

El riesgo de crédito o crediticio es la posibilidad de que el prestatario no cumpla con sus
obligaciones de pago o, dicho de otra manera, que una entidad financiera no recupere el dinero
prestado. Por lo tanto, el riesgo de crédito es una variable fundamental en el mundo de la economia
tanto para las instituciones financieras como para los prestatarios, ya que afecta directamente al
costo y a las condiciones de los préstamos (Banco Santander, s.f.).

2.2.1.7 GESTION DE RIESGO CREDITICIO

Es un proceso que llevan adelante especialistas de las entidades financieras para evaluar
el perfil de los candidatos a una financiacién y establecer cudles son sus capacidades y
comportamientos de pago. Esto permite reducir el riesgo de otorgamiento a individuos o empresas
que incurran en mora en el futuro, protegiendo la rentabilidad e intereses de la entidad (Nosis,
2023).

Por otra parte, es el proceso de identificar, evaluar y controlar los riesgos financieros,
legales, estratégicos y de seguridad para el capital y las ganancias de una organizacion (IBM, s.f.)

2.2.1.8 IMCUMPLIMIENTO DE PAGO
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Un incumplimiento ocurre cuando un prestatario deja de realizar los pagos requeridos por
una deuda. Los incumplimientos pueden ocurrir en deudas garantizadas, como un préstamo
hipotecario garantizado por una casa, 0 en deudas no garantizadas, como tarjetas de credito o
préstamos estudiantiles. Los incumplimientos exponen a los prestatarios a demandas legales y
pueden limitar su acceso futuro a oportunidades crediticias (Chen, 2024).

2.2.1.9 MORA

Dilacion o tardanza en cumplir una obligacion, por lo comdn la de pagar cantidad
liquida y vencida (RAE, s.f.).

Otro autor menciona que, es el retraso en el cumplimiento de una obligacion vencida, que
conlleva el pago de intereses cuando la obligacidn consista en el pago de una cantidad de dinero
(DEJ, s.f.).

2.2.1.10 PROVISION PARA CREDITOS INCOBRABLES

La provision para las cuentas incobrables o la provision para las cuentas dificiles de
recuperar es una cuenta de valoracidon que representa un estimado del monto de las cuentas por
cobrar que una empresa no espera recuperar (Obalearn, s.f.)

Las entidades que otorgan algun tipo de crédito estan sujetas a que este pueda o no
recuperarse, lo que implica un riesgo. Es por ello que antes de otorgar cualquier tipo de crédito
deben estipularse las politicas que habran de seguirse para que esta clase de operaciones sea lo
menos riesgosa en cuanto a su recuperabilidad (Gémez, 2021)

2.2.1.11 RENTABILIDAD FINANCIERA

Es un indicador que nos muestra los beneficios que obtenemos de los recursos propios de
la sociedad. En otras palabras, es la capacidad que tiene la empresa para remunerar a sus accionistas
por sus inversiones. También recibe el nombre de ROE o return of equity. Es, tal vez, el tipo de
rendimiento que mas cerca se encuentra de los inversores o los propietarios de las empresas. Esto
hace que los directivos lo tengan muy en cuenta para que proporcione buenos resultados
(Universidad Internacional de Valencia, 2022).

Otro autor menciona que, la rentabilidad financiera también conocida como ROE se
encarga de indicarnos el retorno sobre el capital y medir la rentabilidad para los inversores y
accionistas (UFV, s.f.)

2.2.2 GENERALES

2.2.2.1 INFLACION
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Es el aumento generalizado y sostenido de los precios de bienes y servicios en un pais
durante un periodo de tiempo sostenido, normalmente un afio (EI Economista, s.f.).

Otro autor menciona que, la inflacion hace referencia al aumento de los precios de bienes
y servicios en un periodo de tiempo, o lo que es lo mismo, la disminucién del valor del dinero con
respecto a la cantidad de bienes y servicios a comprar con él (BBVA, s.f.)

2.2.1.2 LIQUIDEZ

Es la capacidad de un banco de cumplir sus obligaciones en efectivo y colaterales sin
sostener pérdidas inaceptables (SAS Institute, s.f.).

Por otra parte, la liquidez hace referencia a la capacidad que tiene un activo de convertirse
en dinero sin perder su valor. Adicionalmente, es la capacidad que tienen las empresas para hacer
frente a sus obligaciones en el corto plazo (Banco Santander, s.f.)

2.2.2.3 POLITICA MONETARIA

La politica monetaria es el conjunto de acciones y medidas que implementan los bancos
centrales para controlar y gestionar la cantidad de dinero y el costo del crédito en una economia.
Su objetivo principal es mantener la estabilidad econémica, que se traduce generalmente en el
control de la inflacion, la promocién del empleo y la estabilidad del sistema financiero (Banco de
Espafia, s.f.)

Por otra parte, la politica monetaria trata sobre las decisiones que adoptan los bancos
centrales para influir en el coste del dinero y en la cantidad de dinero disponible en una economia
(Banco Central Europeo, 2015)

2.2.2.4 REGULACION BANCARIA

Es un conjunto de normativas y leyes establecidas por las autoridades gubernamentales y
entidades reguladoras para supervisar y controlar las actividades financieras y econémicas dentro
de un pais o regién. Su objetivo principal es mantener la estabilidad y la integridad del sistema
financiero, proteger a los inversores y garantizar un funcionamiento justo y transparente de los
mercados financieros (Morales F. C., 2024)

2.2.2.5 ENCAJE BANCARIO

Es una herramienta complementaria de la politica monetaria, en la medida en que influye
indirectamente sobre la cantidad de dinero en la economia (liquidez). Es una proporcion (%) que
las entidades financieras que reciben depositos o captaciones del puablico deben mantener como

reservas en sus cajas o en sus cuentas en el Banco de la Republica por los depdsitos que reciben de
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sus clientes (Colombia, s.f.).
Otro autor menciona que, seria el porcentaje sobre los depdsitos o dinero entregado a una
entidad financiera por sus clientes, éstos deben mantener en el Banco Central y no puede destinarse

a inversion (Varela, s.f.)

2.2.2.6 TASA DE INTERES ACTIVA

Son las que los bancos cobran al pablico por los préstamos que otorgan. Se denominan
activas porque el dinero que el banco le presta al publico constituye un activo para la entidad
(Banco Central de Argentina, s.f.).

Otro autor menciona que, es el porcentaje que cobran las entidades financieras por los
créditos que prestan a personas 0 empresas. Se regula de acuerdo a las condiciones del mercado y
los parametros establecidos por el banco central (BBVA, s.f.)

2.2.2.7 TASA DE INTERES PASIVA

Tasa que paga el banco por los depésitos que capta. Esta en funcion del tipo de deposito,
la moneda, el plazo, el monto, etc. (Banco Central de Argentina, s.f.).

Por otra parte, es el porcentaje que los bancos pagan a las personas que depositan su dinero
en algunos de los instrumentos que generan rendimientos (BBVA, s.f.)

2.2.2.8 ACTIVOS

Un activo es cualquier recurso que posee una entidad y que se espera que genere beneficios
econdmicos en el futuro. Los activos son fundamentales para las empresas y los individuos, ya que
representan los recursos con que cuentan para operar, invertir y generar ingresos (Chen, 2024)

De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, 2022): “Un
activo es un recurso economico presente controlado por la entidad como resultado de sucesos
pasados” Pag. 59. (Martinez & Pradas, 2022).

2.2.2.9 ACTIVOS NO RENTABLES

Un activo improductivo es un préstamo o avance que se considera asi cuando el prestatario
no ha realizado los pagos durante un periodo especifico, generalmente 90 dias o0 mas. Estos activos
representan un gran desafio para los bancos, ya que dejan de generar ingresos por intereses y
pueden afectar sus margenes de ganancia (Tuovila, Investopedia, 2024).

2.2.2.10 ANALISIS FINANCIERO
Es el proceso de evaluacién de empresas, proyectos, presupuestos y otras transacciones

relacionadas con las finanzas para determinar su desempefio y su idoneidad (Tuovila & Bondad,
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2024)

Otro autor menciona que, es el estudio que sirve para entender e interpretar la informacion
contable de una empresa u organizacion, buscando conocer el uso de sus recursos financieros, todo
esto con el fin de realizar un diagnostico de su situacion actual y planear sus proximas acciones
(BBVA, s.f.).

2.2.2.11 APALANCAMIENTO FINANCIERO

El apalancamiento financiero se refiere a la estrategia de utilizar deuda para financiar
inversiones, lo que permite incrementar el capital disponible para invertir y, potencialmente,
aumentar la rentabilidad de las inversiones (AFI, 2022).

Ademas, es una herramienta que permite incrementar el capital propio de inversion a
través de figuras de endeudamiento cuando no se dispone de los fondos necesarios (UNIR, 2023)

2.2.2.12 BANCO CENTRAL

Se refiere a una entidad pablica que juega un papel crucial en la economia de un pais o
grupo de paises. Su principal responsabilidad es gestionar la moneda, controlar la oferta monetaria
y ejecutar la politica monetaria, lo que incluye la implementacion de estrategias para estabilizar la
economia y controlar la inflacion (Banco Santander, 2023).

Adicionalmente, un banco central es una institucion publica encargada de la politica
monetaria, asi como de otras funciones gque varian entre distintas jurisdicciones (Banco de Espafia,
s.f.).

2.2.2.13 COSTO DE OPORTUNIDAD

El costo de oportunidad se refiere al beneficio perdido que se deja de obtener al elegir una
opcion sobre otra. En otras palabras, representa el valor de la mejor alternativa que se sacrifica al
tomar una decision. Este concepto es crucial en economia y finanzas para evaluar las opciones
disponibles y tomar decisiones informadas (Scotiabank, s.f.).

Otro autor menciona que, se refiere al beneficio econdmico que se deja de obtener al elegir
una opcion en lugar de otra (BMF Business School, s.f.).

2.2.2.14 PASIVOS

Es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de sucesos pasados al vencimiento
de la cual y para cancelarla, la empresa espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
economicos (NIIF, s.f.).

Asimismo, es el conjunto de deudas y obligaciones pendientes de pago (ElI Economista,
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s.f.).

2.3 TEORIAS DE SUSTENTO
2.3.1 BASES TEORICAS

2.3.1.1 TEORIA DE LA INTERMEDIACION FINANCIERA

Bautista (2024) menciona que el desarrollo institucional en el campo de microfinanzas
profundizan las actividades de intermediacién financiera esta explican el comportamiento y
evolucion del ahorro financiero de pequefia escala bajo la modalidad de depdsitos en caja de
ahorros siendo estos de mayor relevancia aun para el ingreso percibido y tasa de interés baja vigente
en el mercado, asi da a conocer lo importante de abarcar sectores rurales que no cuentan con
intermediacién financiera y que son grandes mercados potenciales con altos ingresos que les
permiten ser sujetos de crédito y al mismo tiempo generar ahorro.

La teoria sobre la intermediacion financiera se desarrolld a partir de los afios 60 en el siglo
XX, siendo el punto de partida el trabajo de Gurley y Shaw (1960). La teoria de la intermediacion
se basa en la teoria de la asimetria informacional y la teoria de la agencia. La existencia de
intermediarios financieros se explica por la existencia de las siguientes categorias de factores: alto
costo de transaccion, falta de informacién completa en tiempo (til; y el método de regulacién (Alin,
2009).

Eugene Fama, un economista y premio Nobel, hizo también aportes a la Teoria de la
Intermediacion Financiera. Esta teoria sostiene que los bancos y otras instituciones financieras
desempefian un papel crucial al canalizar fondos de los ahorradores hacia los prestatarios. Los
bancos actian como intermediarios financieros y obtienen ganancias al prestar dinero a tasas de
interés mas altas de las que pagan a los depositantes. (Espinoza Tipian & Quispe, 2023).

Segun FMI (2023) tradicionalmente, se ha definido al sector bancario como un mediador
financiero que conecta a quienes tienen fondos para ahorrar o invertir, con aquellos que necesitan
préstamos. Esta capacidad para captar depésitos y ofrecer créditos le otorga un papel fundamental
en la politica monetaria de las economias donde operan, siendo relevante tanto a nivel
microeconémico como macroecondémico, dentro de este sector, existen diversos tipos de
instituciones, cada una con objetivos y productos especificos, pero todas bajo un mismo marco

regulatorio.
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Segun BCH (2020) el rendimiento de la Intermediacién Financiera se debe principalmente
al aumento de los ingresos que reciben las instituciones financieras, principalmente por concepto
de comisiones e intereses generados por los préstamos otorgados para el consumo (en gran medida
por el uso de tarjetas de crédito), la propiedad inmobiliaria, el comercio y la industria.

Las entidades financieras son fundamentales para el buen funcionamiento de la economia.
No obstante, la cartera vencida representa una amenaza constante para su estabilidad financiera.
Por tal razon es importante analizar las diversas estrategias de gestion de riesgo crediticio, con el
objetivo de minimizar las pérdidas y proteger su rentabilidad a largo plazo.

El interés por la relacion entre intermediacion financiera y crecimiento no es nuevo y, para
los propositos de este trabajo, cabe destacar que en el contexto contemporaneo tiene al menos dos
antecedentes: el trabajo pionero de Gurley y Shaw [1955] que subraya la funcién de los
intermediarios financieros en la actividad econdmica a través de la oferta de crédito y, aun mas
relevante, la importancia del sistema de intermediacion para distinguir los paises desarrollados de
los paises en desarrollo. La intermediacion financiera, entendida en ese trabajo como una red de
organizaciones que facilitan el flujo de fondos prestables entre ahorradores e inversionistas, mejora
la eficiencia en el intercambio de bienes y servicios y estimula la actividad econdémica (Tenjo
Galarza, 1995)

Segun Garcia Diaz (2011) la gran depresion de 1930 fue una de las mayores crisis
econdmicas en la historia de Estados Unidos, la economia se contrajo rapidamente a nivel mundial.
Este periodo se caracteriz6 por una significativa reduccion en la produccion industrial, un enorme
incremento en el desempleo y una caida generalizada de los precios entre los factores que
desencadenaron la crisis, especulacion exagerada, desigualdad de riqueza, dependencia econémica
mundial con respecto a la economia norteamericana, devaluacion de las monedas, debilitamiento
del sistema financiero internacional y disminucion en las exportaciones.

Durante la Gran Depresion de 1930, se evidenciaron problemas en la gestion del riesgo
de mercado, ya que no se previeron las graves consecuencias de un alto nivel de especulacion.
También hubo problemas de asimetria de informacion debido a una estructura débil de asignacion
y monitoreo de créditos, asi como la consolidacion de préstamos respaldados por garantias de alta
volatilidad, con un escaso control por parte del Estado. Ademas, se identificaron altos margenes de
intermediacion financiera, lo que incentivo una oferta de créditos sin el debido rigor, lo cual

posteriormente se convirtié en una fuerte restriccion de liquidez.
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Durante mucho tiempo, se creyo que la continua innovacion financiera podria ser la base
de la productividad y el progreso econémico. en base en esta creencia, se permitieron y fomentaron
todo tipo de practicas de ingenieria financiera orientadas a crear nuevos recursos a partir del papel.
Estas practicas fueron muy exitosas en términos de rentabilidad, pero conllevaron un alto nivel de
riesgo (Garcia Diaz, 2011).

El papel de los intermediarios financieros es fundamental para el desarrollo y crecimiento
econdémico de un pais. Por lo tanto, es crucial que estas instituciones asuman con gran
responsabilidad el analisis de informacion, buscando sefiales solidas que les permitan tomar
decisiones confiables. Ademaés, deben realizar una evaluacion adecuada del riesgo para mitigar
posibles pérdidas, y disefiar innovaciones financieras que conduzcan a una evolucion transparente
del sistema financiero. (Garcia Diaz, 2011).

La intermediacién financiera es un sistema conformado por mecanismos e instituciones
que permiten canalizar los recursos de los agentes con superavit hacia los agentes con déficit. Este
proceso de intermediacion puede ser directo, a través del mercado de capitales, o indirecto, a traves
de instituciones del sistema financiero (Aliaga)

2.3.1.2 TEORIA DEL CICLO ECONOMICO

Segun Keynes, la economia es un sistema interconectado donde tres factores claves: la
propension de las personas a gastar, la rentabilidad esperada de las inversiones y el costo del dinero,
influyen directamente en el nivel de ingresos y el empleo. Keynes argumenta que los ciclos
econdmicos, las fluctuaciones entre crecimiento y recesion, estan impulsados principalmente por
las inversiones.

Continda diciendo que las bajas tasas de interés por si solas no son suficientes para
estimular la inversion durante una recesion. Lo que realmente impulsa la economia es un aumento
en la demanda total de bienes y servicios, tanto para consumo, produccion como nuevas
inversiones. Cuando la economia esta estancada y hay poco gasto, las bajas tasas de interés no
logran animar a las empresas a invertir, ya que no esperan suficiente demanda para sus productos.
Por lo tanto, para salir de una recesién, es necesario que el gobierno intervenga para aumentar la
demanda agregada, por ejemplo, a través de politicas fiscales expansivas como el aumento del
gasto publico. (Federico, 2016)

Para Joseph (2002) la morosidad se debe a distintos factores econdmicos entre ellos los

microecondémicos los cuales son elementos que tienen solucién al momento de hacerse una
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evaluacion adecuada para asi adecuarse a la situacion del mercado, los macroeconémicos son mas
dificil de dar pronta solucién toda la economia depende de estos por ejemplo si la inflacién aumenta
el desempleo y la demas variables reaccionan ante esto, por eso la variable determinante de toda la
economia es el producto interno bruto (PIB) a lo largo del plazo puede verse mediante los ciclos
econémicos.

La figura segun Olivares (2014) expres6 Schumpeter que la mayor fuerza directriz que
interrumpe el estado estacionario de la economia es el progreso tecnoldgico o innovacion. Segun
Schumpeter lo que es ganancias, capital, crédito, interés y ciclos econdémicos, lo expone su
concepcidn de la vida econdmica como una “corriente circular”, en forma similar a la circulacién

de la sangre en un organismo animal.

Recuperacion Prosperidad
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Economia

----.b.---.-

Contraccion Expansion

G- —— -
e

Tiempo

Figura 10. Ciclos empresariales y crecimiento.

Fuente Forstater (2007,121)
Segun este informe de Yachachin (2023) otro enfoque segin Mian y Sufi (2018) El

modelo del ciclo econdmico sugiere que la morosidad estd estrechamente vinculada con las
fluctuaciones econdmicas. En periodos de recesion, la morosidad tiende a aumentar debido a la
disminucion de ingresos y al desempleo. Contrariamente, en fases expansivas, la capacidad de pago
mejora, reduciendo la morosidad.

Segun Valencia & Garcia (2019) los clientes de una institucion financiera no pagan a
tiempo sus creditos comerciales, la probabilidad de incumplimiento de creditos comerciales esta
influenciada por una combinacion de factores internos y externos siendo las caracteristicas de

crédito y la ubicacion geografica determinantes importantes los eventos externos pueden tener un
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Impacto significativo las instituciones pueden modificar sus modelos de evaluacion crediticia se
pueden crear estrategias para reducir los riesgos relacionados con los tipos de crédito y las regiones
méas complicadas los resultados pueden ayudar a las instituciones a tomar decisiones
fundamentadas sobre la distribucion de recursos y el lanzamiento de nuevos productos.

Para Guillen & Penafiel (2018) en primer lugar, las variables relacionadas con las
fluctuaciones del Producto Interno Bruto (PIB) estan directamente vinculadas al ciclo econémico.
Un mayor otorgamiento de créditos impulsa la economia, por lo que tiene un comportamiento
prociclico. por otro lado, existe una relacion negativa con la morosidad, ya que, en épocas de
recesion econdémica, los hogares y empresas tienen dificultades para cumplir con sus obligaciones.
En segundo lugar, variables como los tipos de interes, los salarios reales, los precios de las materias
primasy la renta disponible afectan directamente a la capacidad de pago de los agentes econémicos,
ya sea por sus ingresos o sus costos, y se encuentran fuertemente ligadas al ciclo econémico. En el
tercer grupo, se encuentran las variables relacionadas con el nivel de endeudamiento, como el
entorno econdmico, el sector al que pertenece la empresa, la ubicacion geogréfica, el distrito
industrial, el tamafio de la compafiia y las caracteristicas tangibles e intangibles de la empresa, ya
gue un mayor endeudamiento aumenta la morosidad.

La cartera de crédito al consumo incluye préstamos para vehiculos y tarjetas de crédito,
entre otros. Aungue se tomen precauciones y provisiones, todo crédito conlleva riesgos, muchos
de los cuales derivan de la coyuntura macroecondmica. Los ciclos econémicos, como factor
externo, pueden afectar la recuperacion de la cartera de créditos morosos. Estudios han demostrado
que una rapida expansion del crédito es una de las principales causas de la morosidad. Las
instituciones bancarias entran en una lucha por una mayor cuota de mercado, lo que conduce a altas
tasas de crecimiento del crédito. A nivel mundial, se han registrado crisis financieras que han
impactado negativamente en diversos paises. En este contexto, uno de los desafios que enfrentan
los bancos es conceder préstamos a clientes con menor calidad crediticia. (Gomez, 2020)

Para la teoria de sustento ciclos econémicos utilizaremos modelo ARIMA, una técnica
estadistica que estudia los patrones anteriores para hacer predicciones, esta herramienta serd muy

util para aplicarse a las instituciones financieras de ahorro y crédito. (Hugo, 2015).

2.3.1.3 METODOLOGIAS DESARROLLADAS
Informe de la CEPAL elaborado por (Carlos, 2024) analiza como contabilizar la

produccién de SIFMI cuando el Banco Central interviene en el mercado crediticio. EI documento
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destaca la complejidad de medir la produccion de servicios financieros en un contexto de politicas
monetarias cambiantes. Resalta la necesidad de adaptar las metodologias de célculo de los SIFMI
para reflejar con mayor precision el impacto de las politicas monetarias no convencionales
implementadas durante la pandemia en la economia. Ademas, propone una reflexion sobre la
necesidad de ajustar los marcos contables existentes para capturar mejor estas nuevas realidades.

Célculo de SIFMI e intereses SCN51 EI SCN 2008 sefiala que los bancos cobran
comisiones combinadas tanto a los depositantes como a los prestatarios, comisiones que estan
implicitas en los niveles de las tasas de interés pagados a unos y cobrados a otros. “De esta idea
basica surge el concepto de una tasa de interés de “referencia”. La diferencia entre la tasa de interés
pagada por los prestatarios a los bancos y la tasa de referencia mas la diferencia entre la tasa de
referencia y la tasa efectivamente pagada a los depositantes, representa las comisiones por los
servicios de intermediacion financiera (SIFMI)”

La ecuacion proporciona una forma de calcular el valor total de los servicios de
intermediacion financiera en funcién de las tasas de interés aplicadas a los préstamos y depositos,
asi como de los saldos de estos activos y pasivos. SIFMI = SIFMIL + SIFMID = ((rL - rr) / 100)
*YL + ((rr-rD) /100) * YD

SIFMIL: Este componente se calcula multiplicando la diferencia entre la tasa de interés
de los préstamos (rL) y una tasa de referencia (rr) por el valor total de los préstamos (YL), y luego
dividiendo el resultado por 100. Esto representa la produccion de servicios de intermediacion
financiera asociada a los préstamos.

SIFMID: Este componente se calcula de manera similar, pero utilizando la diferencia
entre la tasa de referencia (rr) y la tasa de interés de los depositos (rD), y multiplicando el resultado
por el valor total de los depositos (YD). Esto representa la produccién de servicios de
intermediacidn financiera asociada a los depdsitos.

ARIMA

Box y Jenkins (1973) propusieron una metodologia rigurosa para la identificacion,
estimacion y diagndstico de modelos univariados para datos de series de tiempo. En estos modelos,
el comportamiento de una variable se explica utilizando solo su propio pasado. Modelos mas
complejos son los modelos dinamicos con variables explicativas, conocidos como modelos de
funciones de transferencia 0 modelos ARIMAX (Uquillas Adriana, 2017)

En este informe detallan la construccion y validacion de un modelo ARIMA (Modelo
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Autorregresivo Integrado de Medias Mdviles) el término "AR" (autorregresivo) en ARIMA se
refiere a los valores anteriores (retrasados) de la variable dependiente de la serie temporal. El
término "MA" (media mdvil) se refiere a los términos de error rezagados (residuales) generados
por la incapacidad del modelo ARIMA para generar estimaciones perfectamente precisas. Los
modelos ARMA (ARIMA sin ) son similares a un modelo de regresion en el que el lado derecho
(RHS) incluye versiones retrasadas de la variable dependiente y versiones retrasadas del término
de error. Un modelo ARMA de orden general (p, q) con términos autorregresivos (p) y de media
movil (q) se puede representar como: ®(L)Yt = ®(L)et Los modelos ARIMA (p, d, g) son los
mismos que los modelos ARMA (p, q), pero con la diferencia de que las series temporales se han
transformado primero mediante diferenciacion.

El parametro "d" especifica el orden de esta diferenciacion. Estos difieren nuevamente por
uno. Dado que la serie temporal debe ser estable antes de que se pueda modelar con ARy MA, la
diferenciacion se usa comunmente para convertir una serie de tiempo no estable en una serie
estable.

ARIMA es una abreviatura que significa Autorregresivo Integrado de Media Movil. p
representa el orden del proceso autorregresivo, indicando cuantos valores anteriores de la variable
dependiente se incluyen en el modelo. d representa el grado de diferenciacidn necesario para hacer
que la serie de tiempo sea estacionaria. q representa el orden del proceso de medias moviles,
indicando cuantos términos de error anteriores se incluyen en el modelo.

La formula ARIMA incluye: el valor actual de la variable (yt), una constante (3), términos
autorregresivos (eiyt-1, g2yt-2, ..., op yt-p) que miden la dependencia de los valores anteriores, y
términos de medias moviles (0:et-1, 02¢t-2, ..., 6q et-q) que miden la dependencia de los errores
anteriores. Consiste en una cantidad fija mas una combinacion lineal de sus valores anteriores y
una combinacion lineal de los errores anteriores.

La parte autorregresiva de la férmula incluye los términos ¢ y los valores pasados de la
variable (yt-1, yt-2, etc.), lo que captura la idea de que los valores anteriores de la variable afectan
el valor actual. Por ejemplo, en el modelado del precio de una accion, los precios pasados pueden
influir en el precio actual. La parte de medias mdviles de la formula incluye los términos 6 y los
errores de prediccion pasados (et-1, t-2, etc.), lo que refleja que los errores de prediccion anteriores
pueden afectar el error de prediccién actual. Es decir, si se cometié un error de prediccion en el

pasado, este podria impactar las predicciones futuras. A veces, las series de tiempo no son
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estacionarias, es decir, su media y/o varianza cambian con el tiempo. La diferenciacion (restar el
valor anterior) se utiliza para hacer que la serie sea estacionaria antes de aplicar el modelo ARIMA.
2.4 MARCO LEGAL

2.4.1 LEY DE LA POLITICA MONETARIA

La Ley Monetaria de Honduras fue aprobado en el Congreso Nacional mediante Decreto
No. 51-1950, es un marco legal que regula diversos aspectos del sistema monetario y financiero
del pais. Esta ley establece las normas y regulaciones sobre la emision y circulacion de moneda, el
funcionamiento del banco central, la politica monetaria y la supervision de instituciones
financieras, entre otros elementos importantes. Los principales objetivos de esta ley son mantener
la estabilidad del valor de la moneda nacional, promover un sistema financiero solido y estable, y
regular las operaciones financieras para proteger los intereses de los consumidores y la economia

en general.

2.4.2 LEY DEL SISTEMA FINANCIERO DE HONDURAS

El Decreto No. 129-2004 del Sistema Financiero de Honduras es una ley fundamental que
establece las reglas para la organizacion, funcionamiento y supervision de las instituciones
financieras en el pais. Su objetivo principal es garantizar la estabilidad y solidez del sistema
financiero, protegiendo los intereses de los depositantes e inversionistas, y promoviendo el
desarrollo econémico.

ARTICULO 2.- INTERMEDIACION FINANCIERA

Para los efectos de esta Ley se declara la intermediacion financiera como una actividad
de interés puablico y se define como tal, la realizacion habitual y sistemética de operaciones de
financiamiento a terceros con recursos captados del publico en forma de depoésitos, préstamos u
otras obligaciones, independientes de la forma juridica, documentacion o registro contable que
adopten dichas operaciones.

ARTICULO 3.- INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO

AUTORIZADAS PARA REALIZAR INTERMEDIACION FINANCIERA.

Son instituciones del sistema financiero:
1) Los bancos publicos o bancos privados; Las asociaciones de ahorro y

préstamo;
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2) Las sociedades financieras;
3) Cualesquiera otras que se dediquen en forma habitual y sistemética a las
actividades indicadas en esta Ley, previa autorizacion de la Comision Nacional de Bancos

y seguros.
ARTICULO 16.- SUCURSALES, AGENCIAS Y OTROS MEDIOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS.

Las instituciones del sistema financiero autorizadas para operar en el pais, podrén
establecer sucursales, agencias u otros medios de prestacion de servicios financieros en cualquier
lugar de la Republica, siempre que los locales en donde habran de prestar tales servicios ofrezcan
suficiente seguridad y confianza para el publico usuario. Las sucursales, agencias u otros medios
de prestacion de servicios financieros llevaran la denominacion de la institucion de que formen
parte. La aperturay cierre de dichas oficinas sera comunicada a la Comision. En el caso de aperturas
se deberd indicar su direccion y tipo de operaciones que habra de realizar. La Comision limitara o
prohibira la apertura de sucursales, agencias y otros medios de prestacion de servicio, inicamente
cuando una institucion presente insuficiencia en su capital y reservas de capital u otras reservas
requeridas por la Ley.

ARTICULO 38.- CLASIFICACION DE ACTIVOS DE RIESGOS.

Las instituciones del sistema financiero estaran obligadas a clasificar sus activos de riesgo
con base en su grado de recuperabilidad y a crear las reservas de valuacion apropiadas de
conformidad con los lineamientos y periodicidad que establezca la Comisidn, atendiendo la opinién
del Banco Central. La clasificacion de activos efectuada por las instituciones del sistema financiero
y la creacion de las reservas de valuacion correspondientes, podran ser ajustadas por la Comision
si ésta comprueba que las de la institucién supervisada difieren de los criterios de clasificacion de
la normativa vigente. Los gastos de operacion para constituir estas reservas seran deducibles de la
renta neta gravable en el periodo fiscal correspondiente. La Comision, asimismo, haré el ajuste de
otras reservas propias de esta clase de instituciones. Las reservas constituidas a requerimiento de
la Comision, también serdan deducibles de la renta neta gravable en el periodo fiscal
correspondiente. Las instituciones del sistema financiero no contabilizaran en sus estados
financieros los intereses de dudosa recuperacion después de transcurrido el plazo determinado por

la Comision. Tales intereses solo constituiran ingresos de operacion y formaran parte de la renta
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neta gravable por el impuesto sobre la renta hasta que efectivamente se perciban. Lo dispuesto en
este Articulo serd aplicable a las demas sociedades sujetas a la vigilancia e inspeccion de la
Comision, en lo que corresponda.

ARTICULO 39.- INCUMPLIMIENTO.

En caso de incumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 36, 37 y 38,
precedentes, la Comisidn tendré la facultad de imponer una o mas de las medidas siguientes:

1) Limitar o prohibir la distribucion de utilidades y cualesquiera otros beneficios y ordenar
que se apliquen, total o parcialmente, al aumento del capital o de las reservas de capital, hasta que
se cumplan los requisitos legales;

2) Limitar o prohibir el otorgamiento de nuevos préstamos o créditos indirectos o de
realizar inversiones, ya sea en general o en las categorias que determine, si la gravedad de la
deficiencia lo justificare;

3) Ordenar la venta de activos mediante la utilizacion de mecanismos de mercado; v,

4) Fijar un plazo, que no podra exceder de seis (6) meses, para que la correspondiente
institucion se adapte a la relacion capital y reservas de capital y la suma de los activos ponderados
a que se refiere el articulo 37 de la presente Ley. (TSC GOB, 2004)

2.4.3 LEY DE LA COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS
ARTICULO 13.- A la Comisién le correspondera:

1) Revisar, verificar, controlar, vigilar y fiscalizar las instituciones supervisadas;

3) Vigilar, a través de la Superintendencia, el cumplimiento por parte de las instituciones
supervisadas, de las normas emitidas por el Banco Central de Honduras en materia de politica
monetaria, crediticia y cambiaria.

6) Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones que regulen el establecimiento
y funcionamiento en el pais de instituciones bancarias, de seguros y demas sujetas a su vigilancia
y control, que se hayan constituido en el extranjero.

10) Establecer los criterios que deben seguirse para la valoracion de los activos y pasivos
y para la constitucion de provisiones por riesgos con el objeto de preservar y reflejar
razonablemente la situacién de liquidez y solvencia de las instituciones supervisadas, para lo cual
actuara de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados y con las normas y

practicas internacionales;
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17) Dictaminar, a peticion del Banco Central de Honduras las solicitudes de
financiamiento por situaciones de liquidez que presenten las instituciones supervisadas.

La Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), mediante Resolucion GES
No0.333/31-07-2020 aprob¢ la “Norma para la Gestion del Riesgo Ambiental y Social aplicable a
las Instituciones del Sistema Financiero”, cuyo objeto es establecer las disposiciones que deben
observar las instituciones del sistema financiero para la gestion del riesgo ambiental y social de los
créditos que otorgan, en funcion a la actividad del cliente o del destino del financiamiento,
considerando el tamafio, complejidad o impactos ambientales y sociales adversos significativos,

desempefio y contexto de los proyectos de inversién financiados.

2.4.4 LEY DEL BANCO CENTRAL DE HONDURAS

Articulo 16. - Son atribuciones del Directorio del Banco Central de Honduras:

c): Reglamentar y aprobar el otorgamiento de préstamos, descuentos, avales y demés
operaciones de crédito, asi como las comisiones, gratificaciones o bonificaciones otorgadas por las
instituciones bancarias, financieras y aseguradoras a sus accionistas, directores y funcionarios.

e): Reglamentar la aprobacion de créditos a otras partes relacionadas por propiedad,
gestion, consanguinidad o afinidad con las personas o sociedades referidas en el literal anterior, asi
como los créditos concedidos a grupos econémicos.

Acrticulo 23: Corresponde a la Comisién de Operaciones de Mercado Abierto seguir los
lineamientos de politica monetaria dictados por el Directorio en el Programa Monetario vigente,
en congruencia con lo establecido en el Articulo 43 de esta Ley.

ARTICULO 38: Con el propésito de velar por la estabilidad de los sistemas de pagos y
financieros del pais, el Banco Central de Honduras podrd otorgar créditos para atender
insuficiencias temporales de liquidez a bancos, asociaciones de ahorro y préstamo y sociedades
financieras, autorizadas para funcionar de acuerdo a lo previsto en la Ley del Sistema Financiero.
Para el otorgamiento de esta facilidad el Banco Central de Honduras requerira de una Certificacion
emitida por la Comision Nacional de Bancos y Seguros, en la que se establezca que la entidad
peticionaria ha cumplido durante los ultimos seis (6) meses previos a la solicitud con los
requerimientos de adecuacion de capital vigentes y que con base a la Gltima informacion disponible
no existen evidencias que permitan prever su deterioro futuro; dicha certificacion debera ser

emitida en un plazo no mayor de dos (2) dias habiles.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

El presente capitulo tiene como objetivo detallar la metodologia empleada la cual
constituye el camino trazado para alcanzar los objetivos propuestos, es decir, como se disefio y
ejecuto el estudio para responder a las pregunta de investigacion planteadas, se expondra, desde las
técnicas de muestreo, se explicara detalladamente el enfoque metodoldgico adoptado, el disefio de
la investigacion, los instrumentos utilizados y el procedimiento seguido para obtener los resultados
de recoleccion y analisis de los datos.

3.1 CONGRUENCIA METODOLOGICA

El siguiente capitulo adopta un enfoque mixto para analizar el impacto del incumplimiento
de pago de préstamos y su relaciéon en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema
financiero en Honduras 2022-2023, donde el objetivo general es determinar la relacion del Impacto
que genera el incumplimiento de pago de préstamos en la rentabilidad de los bancos que integran
el sistema financiero en Honduras, donde se busca comprobar la hipdtesis si existe relacion entre

el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad de los bancos.

Asimismo, en este capitulo se presenta una matriz metodolégica que resume los elementos
clave del estudio, un diagrama sagital que visualiza de una manera mas clara el proceso de este
estudio, ademas se muestra una matriz operacional para definir las variables y sus indicadores,
seguidamente, se detallan aspectos como: enfoque, alcance, disefio, variables, componente,
poblacion, muestreo, instrumento, fuentes primarias y secundarias, para responder las preguntas de

investigacion, planteadas en el capitulo 1.
3.1.1 MATRIZ METODOLOGICA

La matriz metodoldgica es una herramienta esencial en el disefio de esta investigacion es
el mapa que nos guia, a través de todo el proceso, nos permite organizar de manera clara y concisa

todos los elementos claves de la investigacion.

En esta matriz observamos el tema de investigacion, objetivo general, objetivos
especificos, seguidamente las variables de estudio, las cuales tienen subvariables Ilamadas

dimensiones y estas se buscan medir por medio de indicadores.

TABLA 10. MATRIZ METODOLOGICA
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MATRIZ METODOLOGICA

Titulo de la No.
Investigacio | Objetivos de Investigacion | Variables | Dimensiones | Indicadores | Ite
n m
Impacto del G | e i I 1
: ci enera specificos ngresos
Ir:\tcougnepgargf P Capacidad de |
! Pago i
de préstamos OE1 ] Etndeudamle 2
y su relacion o
enla
rentabilidad Identificar
de los bancos los modelos istori
que integran de gestion Motc_it,eloddel (|:_Ir:as<;(|)tr|::6:|o 3
el sistema del riesgo de | 951N 9€L | comportamie
financiero en crédito r1esgo nto de pago
Honduras : utilizada por
20222023 | DEEIMINAr |\ o tintas
larelacion | .7 =™ 4
del impacto | instituciones Score
que genera el | financieras crediticio
) L rivadas en
incumplimie | P . 6
to de pago Honduras. Garantias C::;‘:]?% de la
de préstamos 0
enla Tasa de
rentabilidad OE2 . interés 8
de los bancos Incumplimie .
que integran nto de pago |Condiciones |Forma de 9
ol sistema de préstamos pago
financiero en Dgtermina_r Plazo 10
Honduras | la incidencia
2022-2023 de las
provisiones 11
relacionadas
_ conel Gestion d Garantias
incumplimie | proyisiones /| CESHON de
nto de pago Riesgo
en los 12
préstamos.
Callf_lcacmn 13
del riesgo
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Titulo de la No.
Investigacié | Objetivos de Investigacion | Variables | Dimensiones | Indicadores | Ite
n m
OE3 14
_ . - indice de
Anahz_a,r la | Morosidad Provision cobertura 15
relacion
entre el nivel
de 16
morosidad y .
la Rentabilidad | CESton de Tasa de
rentabilidad cobro morosidad 17
financiera.

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.2 ESQUEMA DE VARIABLES DE ESTUDIO

Este esquema muestra la relacion de las variables de los objetivos especificos en relacion
a las dimensiones, cabe mencionar que existe una relacion directa entre las variable modelo de
gestion de riesgo y la dimension capacidad de pago, debido a que muchos modelos se han
desarrollado para mitigar pérdidas potenciales y evaluar esta capacidad, y en relacion al
comportamiento de pago tiene relacion debido a que la gestion de riesgo evalUa la probabilidad de
que cumplan con sus obligaciones de pago en el futuro, un historial de pagos puntuales indica un
menor riesgo de incumplimiento y con la dimension garantia se busca que el modelo de gestion de
riesgo minimice la perdida en funcién a los bienes muebles e inmuebles que el prestatario pueda

ofrecer.

Seguidamente las provisiones e incumplimiento de pago de préstamos son la base debido
a que las instituciones financieras deben mantener una provision para cubrir posibles pérdidas por
incumplimiento de pago, y para esto hay condiciones como ser: tasa de interés, forma de pago y
plazo para cumplir con la obligacion adquirida A mayor cartera crediticia mayor es el riesgo y asi
mismo mayor provision. La mezcla de diferentes tipos de préstamos (personales, hipotecarios,
comerciales) también influye en el calculo de las provisiones ya que cada tipo de préstamo tiene
un perfil de riesgo diferente. La forma en que se maneja el riesgo crediticio afecta directamente la
cantidad de reservas que se deben establecer.

En relacion a la morosidad y rentabilidad, la dimension gestion de cobro tiene un impacto
directo en dichas variables debido a que es importante identificar el seguimiento que las diferentes
areas del banco le dan a un préstamo con el fin de minimizar el riesgo de incumplimiento. Esta a
la vez tiene una relacion con la dimensidn provisiones ya que al no tener un efectivo gestion de
cobro se debe reservar una cantidad para hacer frente al incumplimiento afectando asi a la

rentabilidad del banco.
3.1.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Diagrama Sagital Variables de estudio
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DIMENSIONES VARIABLES

CAPACIDAD DE PAGO

MODELO DE
GESTION DEL
COMPORTAMIENTO DE RIESGO
PAGO
GARANTIAS
PROVISIONES /
INCUMPLIMIENTO
CONDICIONES DE PAGO DE
PRESTAMOS
GESTION DE RIESGO
PROVISION MOROSIDAD /
RENTARILIDAD

GESTION DE COBRO

Figura 11. Esquema de variables de estudio.
Fuente: Elaboracion propia

Esta matriz es una herramienta utilizada, para descomponer las variables, en sus elementos
basicos, lo que permite, evaluar el desempefio y toma de decisiones, clasifica las variables
financieras en cuatro categorias principales: variables, definicion conceptual, es la descripcion
general y tedrica de la variable y definicion operacional, es concreta y especifica que permie medir
objetos observables, dimensiones que son sub variables o facetas que conforman ese concepto, e

indicadores, estos son los que permiten medir cada dimension, con precision.

TABLA 11. MATRIZ OPERACIONAL DE VARIABLES
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MATRIZ METODOLOGICA OPERACIONAL

No
. L . Dimensione . . N, No. Nivel de
Variables Definicion operacional Indicadores - | Parame . Parametros -
S Ite tros Parametro medicion
m
Capacidad | Ingresos 1 Ordinal
Los modelos de gestion de riesgo crediticio son herramientas que | 9€ Pago Endeudamiento |2 Ordinal
las instituciones financieras utilizan para evaluar y debilitar los Historial 3
Modelo riesgos asociados con la colocacion crediticia. Estos modelos Com . | crediticio Ordinal
. - X - portami
de gestién | también poseen varios componentes claves que trabajan en ento de pago 4 Nominal
del riesgo | conjunto para ayudar a diversas organizaciones a implementar Score crediticio
acciones sobre la aprobacion de créditos y la gestién de su cartera ° Ordinal
crediticia. (Cunachi, 2024) pag14. ) Calidad de la 6 Ordinal
Garantias .
garantia 7 Ordinal
Provisiones financieras Se Margen de
conceptualizd como las reservas financieras que las instituciones Intermediacion
bancarias Tasa de interés 8 |1 2 =Rendimiento
establecieron como provisiones para mitigar potenciales pérdidas financiero -
resultantes de la Costo paSiVO Ordinal
falta de cumplimiento de pagos por parte de los prestatarios. Estas Indice de
Provision | provisiones se Morosidad =
es/ crearon como una medida preventiva para proteger el balance Forma de pago 9 3 (Credito en mora
Incumpli | financiero de la Condiciones / Total de
miento de | entidad en caso de que los prestatarios no cumplieran con sus credito) x 100 Ordinal
pago de deberes de pago
préstamos | (Deza y Fernandez, 2020, p. 34). 2
Morosidad es la falta de pago o incumplimiento en los pagos
programados de un préstamo o una linea de crédito en las fechas
acordadas en el contrato. Cuando un prestatario no cumplia con Plazo 10
sus obligaciones de pago durante un periodo especifico de tiempo,
se consideraba en morosidad en ese crédito financiero (Baltazar et
al., 2021, p.16). Ordinal
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MATRIZ METODOLOGICA OPERACIONAL

Variables

Definicion operacional

Dimensione
S

Indicadores

No

Ite

No.
Parame
tros

No.
Parametro

Parametros

Nivel de
medicion

Gestion de
Riesgo

Garantias

11

Cobertura de
Mora =
Estimacion
deterioro de
cartera crediticia
/ Mora cartera
crediticia

Ordinal

12

Calidad de la
cartera =
Créditos
Vencidos +
Créditos en
Cobro Judicial /
Cartera
Crediticia Total

Ordinal

Calificacion del
riesgo

13

correlacion lineal
de Morosidad y
provision

Ordinal

Morosida
d/
Rentabilid
ad

La morosidad es uno de los elementos mas importantes en un
negocio financiero ya que afecta la rentabilidad que se puede
alcanzar al finalizar un periodo. Cahuana (2022) pag22.

Provision

indice de
cobertura

14

15

Gestion de
cobro

Tasa de
morosidad

16

Correlacion
lineal de
Morosidad y
rentabilidad

Ordinal

Ordinal

Nominal

17

ROE = Utilidad
Neta /
Patrimonio Neto

Ordinal

ROA = Utilidad
Neta / Activos
Totales
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3.1.4 HIPOTESIS

En relacion a las hipdtesis presentadas en este trabajo de investigacion por medio de estas

se daré respuesta o solucion a la problematica abordada ya sea de manera afirmativa (alternativa)

0 negativa (nula). Por lo tanto, se considerd como hipotesis alternativa H 1: si existe relacion entre

el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad de los bancos y por otra parte la hipdtesis

nula HO: No existe una relacion entre el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad.

3.2 ENFOQUE Y METODOS

El siguiente cuadro metodologico nos muestra de una manera organizada, clara y concisa

el disefio de estudio, muestra cada etapa de la investigacion del impacto del incumplimiento

de

pago de préstamos y su relacion en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema financiero

en Honduras 2022-2023, desde el enfoque hasta las fuentes de recoleccion de datos.

MARCO METODOLOGICO

- El enfoque es mixto - Las variables de estudio
desglosadas segiin los
indicadores.

« Descriptivo y correlacional. E
z « Instrumento ficha técnica.

« Instrumento de entrevista dirigida

« No probabilistico intencional .

9. FUENTES PRIMARIAS

- El disefio es no experi - Las fuentes primarias serin
datos de la CNBS y
ejecutivos de los bancos de

I - la muestra.
- Gestion de riesgo, morosidad- - Ouince Instituciones S Las fuentes scoandarias
provisiones, morosidad- 2 4 el BCH. Revist
rentabilidad. financieras del sector seri el , Revistas,

privado en Honduras. Articulos, Libros,
Informes de estudio etc.

Figura 12. Marco Metodologico

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.1 ENFOQUE

El enfoque metodoldgico adoptado es mixto, se analizan datos cuantitativos y cualitativos,
recopilando informacion sistematica de manera objetiva a partir de los datos proporcionados por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), e informacion cualitativa que fue obtenida a
través de entrevistas semiestructuradas con expertos del sector financiero para explorar las causas

del incumplimiento y las practicas actuales en la gestion del riesgo crediticio.

3.2.2 ALCANCE

El alcance de esta investigacion es descriptivo y correlacional. Se busca conocer la
relacion entre las variables estudiadas, como ser morosidad y provisiones facilitando asi la
comprension de como influyen el incumplimiento de pago en la rentabilidad de los bancos.

Ademas, se describen las causas del incumplimiento y su impacto en el sistema financiero.
3.2.3 DISENO
El disefio es no experimental, se busca identificar la relacion entre las variables de estudio
sin modificar ni alterar los datos ya proporcionados por la CNBS. El estudio se centra en un periodo

especifico (2022-2023) y en instituciones financieras en Honduras, lo que permite un analisis

detallado y contextualizado.

3.24 VARIABLE

Las variables especificas de estudio seran gestion del riesgo, morosidad-provisiones y

morosidad-rentabilidad.
3.2.5 COMPONENTE

Las variables de estudio podrian ser desglosadas segun los indicadores de: ingresos,
endeudamiento, historial crediticio, score crediticio, calidad de la garantia, tasa de interés, forma
de pago, plazo, garantia, calificacion de riesgo, indice de cobertura, tasa de morosidad.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
En el disefio se analizara la unidad de analisis para definir la poblacion muestra técnicas

instrumentos y procedimientos utilizados para obtener la informacion.
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3.3.1 UNIDAD DE ANALISIS

Para este estudio la unidad de andlisis serdn los estados financieros ya auditados de los
bancos que forman el sistema financiero y los indicadores financieros proporcionados por la CNBS,
del periodo 2022-2023 Asi mismo las respuestas a los Items proporcionadas por los ejecutivos

entrevistados.
3.3.2 POBLACION

“Poblacion o universo Conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especificaciones” (Sampieri, 2014) p. 208.

La poblacion para este estudio del Impacto del incumplimiento de pago de préstamos y su
relacion en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema financiero en Honduras 2022-
2023, seran los quince bancos que conforman el sistema financiero hondurefio privado como ser:
Banco Ficohsa, Banco Atlantida, Bac Credomatic, Banco Occidente, Banpais, Davivienda, Banco
Lafise, Banco Promerica, Banrural, Banco Ficensa, Banco Cuscatldn, Banco de Honduras,

Banhcafé, Banco Azteca y Banco Popular.
3.3.3 MUESTRA

La muestra es un subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que

debe ser representativo de ésta (Sampieri, 2014).

En la presente investigacion, considerando la naturaleza de los datos y las fuentes de
informacién se optard por aplicar el instrumento de investigacién a las 5 instituciones mas
representativas de acuerdo con el informe de la Comision Nacional de Bancos y Seguros a junio
de 2024, los cuales son Banco Atlantida, Banco Ficohsa, Bac Credomatic, Banco de Occidente y
Banpais, ya que, en ellos se concentran mas del 80% de la cartera total de créditos (CNBS, 2024).

Los datos se recolectaran de los entes reguladores CNBS en el periodo descrito; asi como,
actores claves del area de riesgo y finanzas del sistema financiero que puedan aportar informacion

valiosa a la investigacion.
3.3.4 TECNICAS DE MUESTREO

El muestreo que representara esta investigacion es el no probabilistico intencional debido

a que se seleccionaron los 5 bancos antes mencionado de forma intencionada que segin matriz de
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jerarquia de priorizacion bajo el andlisis de la cartera crediticia de la CNBS (CNBS, Informe y
Cifras de las Supervisadas, 2024) representada de la siguiente manera: Ficohsa
L114,711,067,475.00, Banco  Atlantida L127,045,511,295.70, Bac  Credomatic
L.95,867,536,258.20, Banco de Occidente Lps.83,830,781,746.30, Banpais L 82,883,028,975.10.

3.4 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS
3.4.1 TECNICAS

Por su parte el autor Behat (2008) citado por Alayo Cahuama (2017) afirma que: “La
investigacion no tiene sentido sin las técnicas de recoleccion de datos. Estas técnicas conducen a
la verificacion del problema planteado. Cada tipo de investigacion determinard las técnicas a
utilizar y cada técnica establece sus herramientas, instrumentos o medios” (p. 55). Basicamente, la
técnica utilizada para esta investigacion y llevar a cabo la recoleccion de datos sera de manera
virtual por medio de un link de videoconferencia (zoom, meet, etc.), en el cual los entrevistados
tendran la facilidad de responder las interrogantes a través de cualquier dispositivo movil u
ordenador, asi mismo se realiza una investigacion de informacion sistematizada para la recoleccion
de datos de la CNBS.

3.4.2 INSTRUMENTO

El instrumento que se utiliza es el de entrevista dirigida a directivos de las instituciones
financieras de la muestra, para conocer los modelos de crédito que utilizan para mitigar riesgos en
relacién al incumplimiento de los pagos a los préstamos y asi mismo ampliar el tema con un valor
agregado en base a sus experiencia y conocimiento en el tema, seguidamente se elaborara una ficha
técnica para detallar las dimensiones los pardmetros que se analizaran para este tema de

investigacion.
3.4.3 PROCEDIMIENTOS

Con el objetivo de garantizar la validez del instrumento se consideraron los siguientes

pasos:

o Se solicit6 a tres expertos del sector bancario que evaluaran bajo algunos

criterios la matriz metodoldgica y los items de la entrevista.

o Se contacto a los participantes por correo electrénico y redes sociales como

WhatsApp y plataforma de zoom para explicarles el propdésito de la investigacion. Sus
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valiosos aportes permitieron ajustar la matriz metodoldgica, refinar los items de la
entrevista y variables del instrumento, Tras incorporar las sugerencias de los expertos se
mejoro asi la precision y pertinencia de las preguntas. Adicionalmente, se coordiné con las
entidades bancarias el acceso a las entrevistas para una recoleccion de datos mas efectiva 'y

asi dar lugar a siguiente fase del estudio.

o Coordinar las fechas y horarios de la entrevista con los participantes segun

su disponibilidad.
o Realizar la entrevista de acuerdo con el cuestionario disefiado.

e  Grabar la entrevista (con el consentimiento de los participantes) para
garantizar la precision de los datos.

. Transcribir las grabaciones de la entrevista en documentos escritos para

facilitar el analisis de los datos.

RECOPILACION DE DATOS CON FICHA TECNICA

e Descarga de Estados Financieros auditados de los bancos accediendo a las paginas

web de la CNBS disponibles para el periodo 2022-2023.

¢ Validacion de Datos verificando la precision y la integridad de los datos descargados

y almacenados.

e Comprobar que los numeros y las cifras sean coherentes y estén en el formato

correcto.

e Guardar copias de respaldo de los datos descargados y de la ficha técnica en caso de

pérdida de informacion.

o Realizar calculo y analisis de los datos encontrados en la informacion sistematizada.
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MATEIZ DE VALIDACTON DE INSTEUMENTO

CRITERIOS A EVALUAR

Observaciones (5i

Induccion a la | Lenguaje adecuado debe eliminarze o
Claridad en la Mide lo que _
ITEM . Coherencia Interna respuests con &l nivel del modificarse un rtem
redaccion pretende
(zexmo) informante por favor indiguoe)
51 NO 51 NO 51 NO 51 NO 51 NO
1

ASPECTOS GENERALES 5l N | OBSERVACTONES

El instnumento contiens instrucciones claras ¥ precisas para responder el cuestionaria

Laos 1tems permiten =l logro del objetive de 12 mvestigacian

Laos 1mems estan dismibwidos en forma logica v secuencial

atiadir

El numeno de 1tems es suficients para recoger la informacion En caso de ser negativa su respuesta, sugiera los rems a

VALIDEZ

AFPLICAELE

NO APLICABLE

Figura 13. Matriz de validacion del instrumento

3.5 FUENTES DE INFORMACION
3.5.1 FUENTES PRIMARIAS

Como principal fuente de informacion, se considerd los informes emitidos por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) descargados de forma libre de la pagina web

oficial, asi como las valoraciones recopiladas de las entrevistas dirigida, conformado por ejecutivos

clave del area de riesgo y finanzas del sistema financiero.

3.5.2 FUENTES SECUNDARIAS

Las fuentes secundarias son: el Banco Central de Honduras (BCH), Informes y estudios

de instituciones financieras y bancarias, publicaciones académicas y articulos de revistas, datos

estadisticos y reportes gubernamentales, articulos de medios y publicaciones especializadas, libros

y textos académicos, sitios Webs, entre otros.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y ANALISIS

Este capitulo se estructura en torno al analisis de los datos obtenidos de la CNBS de 5
bancos comerciales hondurefios. En primer lugar, se describird la metodologia empleada,
incluyendo la técnica de revision sistematica de los Gltimos dos afios 2022 y 2023. A continuacion,
se presentaran los resultados del analisis cuantitativo, con especial énfasis en los indicadores
financieros y su interpretacion.

4.1 INFORME DE PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS: ANALISIS
CUANTITATIVO

La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante una ficha técnica que responde a la
técnica de revision sistematica de la informacion (ver anexo 9) disefiada especificamente para este
estudio y validada por un panel de tres expertos en banca y finanzas. Esta ficha incluy6 una matriz
metodoldgica que relaciono cada variable de investigacion con sus correspondientes parametros y
fuente de datos. La informacidn se obtuvo principalmente de los indicadores y estados financieros
publicados por la CNBS correspondientes al periodo 2022-2023. Los datos fueron ingresados en
una base de datos en Excel, donde se elaboraron tablas, posteriormente, se generaron graficos para

visualizar los resultados y facilitar su interpretacion.

4.2 RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS TECNICAS APLICADAS: ENFOQUE
CUANTITATIVO

El andlisis se centrara en los estados financieros auditados y publicados por la CNBS e
indicadores de los cinco bancos mas representativos del sistema financiero hondurefio: Ficohsa,
Occidente, Atlantida, BAC Credomatic y Banpais. (ver tabla.1. Cap.1) Para el periodo 2022-2023,
se evaluaran variables como la morosidad, provisiones y rentabilidad, asi como indicadores de
intermediacion financiera, cobertura de la mora, el indice de morosidad, e indicadores de

rentabilidad como ROA, ROE, el margen de beneficio neto.

Se realizara un analisis de correlacion lineal segun (Laguna) por medio de un diagrama de
dispersion se representa cada observacion (xi, yi) como un punto en el plano cartesiano XY. La
regresion lineal simple permite cuantificar el cambio en el nivel medio de la variable Y conforme
cambia la variable X, asumiendo implicitamente que X en este caso (mora) es la variable

explicativa o independiente y la Y en este caso (provision) es la variable respuesta o dependiente.
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Entre la morosidad y la rentabilidad también se analizara para identificar posibles relaciones, la
cual se hard de forma individual y seguidamente un comparativo de manera conjunta. Se espera
que este analisis permita identificar tendencias y patrones en el desempefio financiero de los bancos

seleccionados.

Adicionalmente se hara un analisis horizontal y vertical para medir la variacion porcentual
y variacion absoluta de un afio a otro, en relacion a la informacion relacionada a este tema de
investigacion con datos del balance general y estado de resultado de los diferentes bancos de la

muestra.

Para llevar a cabo este analisis, se recopilaron los datos financieros de los bancos
seleccionados directamente del repositorio de la CNBS. De conformidad con lo establecido en el
articulo 13, numerales 1, 2 y 10 de la Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros (ver detalle
inciso 2.4.3, cap.2). Esta fuente de informacion garantiza la calidad y la consistencia de los datos,
ya que la CNBS es responsable de establecer los criterios de valoracion y provision para las
instituciones financieras. Los datos obtenidos permitiran realizar un analisis detallado de la

situacion financiera de los bancos (CNBS, 2022).

A continuacion, se presentan los datos recopilados de los afios 2022 y 2023 mediante las
técnicas de investigacion aplicadas. Estos datos seran analizados cuantitativamente utilizando
indicadores financieros, proporcionados por la CNBS con el objetivo de responder a las preguntas
planteadas en los objetivos especificos dos y tres de este estudio. Se calcularan e interpretaran
diversos indicadores financieros con el fin de identificar patrones, tendencias y relaciones entre las

variables de estudio.

4.3 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES

La morosidad es la situacién en la que una persona o entidad no cumple con sus
obligaciones de pago en el tiempo acordado. La morosidad segun la (CNBS, 2021) incluye los
préstamos atrasados que son aquellos créditos cuyo plazo estipulado en el contrato o titulo de
crédito no han vencido; sin embargo, presentan un saldo de cuotas de capital o de intereses que

exceden los treinta (30) dias de estar en mora.

Por otra parte, las provisiones son reservas contables destinadas a cubrir riesgos

identificados y cuantificables, como créditos incobrables o activos deteriorados. En el sector
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bancario, estas provisiones son fundamentales para cumplir con los requisitos regulatorios y
mantener la estabilidad financiera de la institucion. Segun la (CNBS, 2023) las instituciones deben
contar con una cobertura de conservacion de capital, la cual les permite acumular reservas durante
periodos de crecimiento y rentabilidad alta, para utilizarlas en momentos adversos o de estrés
financiero. Cualquier pérdida no cubierta por estas reservas, ya sea por inversiones, préstamos o
intereses que superen los limites normativos, junto con otros activos de valor dudoso y pérdidas

acumuladas, reducira el capital disponible.

4.3.1 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES: CASO DE BANCO
OCCIDENTE

La tabla 12 muestra una cartera segun balance general de CNBS (2023) del Banco de
Occidente, donde podemos observar que tuvo un crecimiento en préstamos vigentes de 34.33% y
atrasados de 52.35%; asi mismo tuvo una disminucion en relacion a 2022 en préstamos vencidos,

refinanciados y en ejecucion judicial por 41.13%, 10.63% y 2.48% respectivamente.

En cuanto a su cartera crediticia se refleja un incremento total de 28.15%, (L16,843MM)
pasando de L59,833MM en 2022 a L76,676MM en 2023. Adicionalmente, la mayor parte de su
cartera crediticia se encuentra condensada en préstamos vigentes con un 89.37% para 2023, lo que
denota una buena gestion del riesgo al momento de otorgar créditos, ya que; la mayor parte de sus
clientes reflejan un buen comportamiento de pago llevando sus obligaciones al dia. De igual
manera, se identifica un alto porcentaje de préstamos refinanciados siendo del 12.23% en 2022,

mientras que para el 2023 es el 8.53%.

TABLA 12. CARTERA DE CREDITOS BANCO DE OCCIDENTE

Detalle Afio Var. Absoluta Var. % Analisis vertical
2023 2022 2023 2022

Vigentes
68,529,768,502.00 | 51,014,448,389.00 | 17,515,320,113.00| 34.33%| 89.37%| 85.26%
Altrasados 1,016,105,002.00 666,948,611.00 |  349,156,391.00 | 52.35%| 1.33%| 1.11%
Vencidos 338,155,637.00 |  574,378,502.00 |  236,222,865.00 | -41.13%| 0.44%| 0.96%
Refinanciados 6,541,283,952.00| 7,319,732,504.00|  778,448,552.00 | -10.63% | 8.53%| 12.23%
En ejecucion judicial 251,420,278.00 257,802,402.00 6,382,124.00 | -2.48%| 0.33%| 0.43%
Total 76,676,733,371.00 | 59,833,310,408.00 | 16,843,422,963.00 | 28.15% | 100.00% | 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Estados financieros proporcionados de la CNBS (2023).
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Figura 14. Cartera de crédito de Banco Occidente 2022-2023
Fuente: Elaboracién propia

Se puede apreciar en la figura 14 que en los prestamos vigentes y refinanciados se
concentra el mayor porcentaje de la cartera, segiin (CNBS, 2022) un buen comportamiento de pago,
son los que estan al dia categoria 1 (véase inciso 2.2.1.3, Tabla 9). Asi mismo los refinanciado son
créditos que sufre variaciones en sus condiciones principales (plazo, forma de pago, monto o tasa)
debido a dificultades en la capacidad de pago del deudor, son créditos que, tras haber sido
clasificados como incobrables o de dificil cobro, han sido restructurados para ofrecer al deudor
nuevas condiciones de pago que le permitan cumplir con sus obligaciones y recuperar su historial

crediticio.

Los bancos hacen Intermediacion financiera captando recursos por medio de depdsitos
pagando una tasa pasiva y poniéndolo a disposicién de terceros como préstamos cobrando una tasa

de interés activa teniendo asi una rentabilidad.

Latabla 13. muestra la provision por categorias se puede observar que hubo un incremento
del 4% y en categoria IV Y V hubo una disminucién lo que significa que se tomaron provisiones
para cubrir algunas perdidas. En la categoria 11l se observa un incremento lo que nos da a entender

que subieron los prestamos morosos a mas de 91 dias de la cual la institucion debe provisionar un
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25% segun estimacion sujeta a reglamento de la CNBS.

TABLA 13. PROVISIONES POR CATEGORIA BANCO OCCIDENTE 2022-2023

Banco Occidente Provisiones

Var. |Distribucion % | Distribucion % Var. Absoluta de
Categoria 2023 2022 | % 2023 2022 Distribucién.
Categoria | | 261,054,174.00 186,049,341.00 40% 5.63% 4.19% 1.44%
Categoria
1 167,131,224.00 163,614,096.00 2% 3.61% 3.68% -0.08%
Categoria
11 715,863,663.00 540,689,414.00 32% 15.44% 12.17% 3.27%
Categoria
v 510,864,383.00 615,033,903.00 -17% 11.02% 13.84% -2.82%
Categoria
V 1,974,016,090.00 | 2,177,810,398.00 | -9% 42.58% 49.02% -6.44%
provisiones
adicionales
para_ 1,006,830,577.00 | 759,322,529.00 | 33% 21.72% 17.09% 4.63%
deterioro
de la
cartera
Total 463576011100 14 447 519,681.00 | 4% | 100.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Estados financieros proporcionados de la CNBS (2023).

4.3.1.1 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO DE

OCCIDENTE

Margen de Intermediacién =Rendimiento financiero - Costo pasivo)

Segun BCH (2015) define el margen de intermediacion como la diferencia entre las tasas

de interés que los bancos cobran por los préstamos y las que pagan por los depoésitos. Para

calcularlo, se utilizan tasas efectivas obtenidas a partir de los estados financieros de los bancos,

este margen representa la ganancia basica de un banco y se puede medir a traves del margen de

interés neto o del spread de tasas. EI MIN, normalizado por activos, mide la rentabilidad de la

cartera de crédito, mientras que el spread de tasas refleja directamente la diferencia entre las tasas

activas y pasivas Estas medidas son fundamentales para evaluar la eficiencia y rentabilidad del

sistema bancario, calculado a partir de tasas implicitas, refleja la diferencia entre los ingresos y

costos financieros de los bancos.

En Banco de Occidente segun informe de CNBS (2023) el 83.7% del total de depdsitos
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corresponde a la Banca de Personas, mientras que el 16.3% corresponde a la Banca Corporativa y
Empresarial. EI 15% del total de préstamos se destina a la Banca de Personas, el 0.6% corresponde
a tarjetas de crédito. un 40.8% se destina a la Banca Corporativa y Empresarial, el 19.8% se destina
a la Banca PYME, el 23.8% se destina a la Banca Agro.

Los datos proporcionados segln tabla 14, muestran una evolucion positiva en el margen
de intermediacion del Banco de Occidente entre los afios 2022 y 2023. El margen de intermediacion
paso de 5.36% en 2022 a 6.14% en 2023. Esto indica que el banco ha sido mas eficiente en generar
ingresos a partir de sus operaciones de crédito y ha logrado controlar sus costos de captacion. La
variacion porcentual del 14.55% es significativa y refleja un crecimiento considerable en el
margen. Esto sugiere que el banco ha implementado estrategias exitosas para mejorar su
rentabilidad. EI aumento absoluto de 0.78 puntos porcentuales también es relevante, ya que

representa un incremento real en la ganancia obtenida por cada lempira de activos.

TABLA 14. MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO OCCIDENTE

. . ., Variacion | Variacion
Indicador Margen de Intermediacion % aselluie
Afio 2023 2022
Banco de Occidente 6.14 5.36 14.55% 0.78

Fuente: Elaboracion propia datos de la (CNBS, 2023) cifras supervisadas.

Margen de Intermediacion Banco de
Occidente 2022-2023

7 ] —

wun

Ao Banco de Occidente
2022 5.36
2023 6.14

Figura 15. Margen de Intermediacion financiera Banco Occidente.
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Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la figura 15, el crecimiento positivo que hubo en 2023 en relacién a 2022
Este aumento en el margen de intermediacion puede deberse a varios factores: Si el banco ha
aumentado las tasas de interés que cobra por los préstamos y ha mantenido relativamente estables
las tasas que paga por los depositos, esto habria generado un mayor margen. Una menor tasa de
morosidad y un mayor volumen de préstamos productivos pueden contribuir a un aumento del
margen de eficiencia en los procesos internos, negociacion de mejores condiciones con
proveedores y optimizacion de la estructura de costos. El banco podria haberse enfocado en

segmentos de clientes con mayor capacidad de pago, lo que habria generado mayores ingresos.

4.3.1.2 INDICE DE MOROSIDAD BANCO DE OCCIDENTE

indice de Morosidad = Mora cartera crediticia / Cartera crediticia total* 100

Para analizar el indice de morosidad se toma en cuenta la calidad de la cartera en relacion
a la cartera total con el fin de determinar la salud financiera que el banco tiene para hacer frente al
incumplimiento en los préstamos. Segln detalle de la (CNBS, 2014) los indices de morosidad son

herramientas fundamentales para medir la calidad de los activos de una institucion financiera.

Al analizar estos indicadores, se puede evaluar la capacidad de la entidad para recuperar
los préstamos otorgados y, por lo tanto, su solidez financiera. El texto original de la Circular CNBS
No0.050/2014 de Honduras presenta una serie de indicadores financieros enfocados en evaluar la
calidad de los activos de una entidad financiera. Especificamente, se concentra en los indices de
morosidad, que miden la proporcion de préstamos que no se han pagado a tiempo, nos dicen qué

porcentaje de los préstamos estan "malos”, es decir, que no se estan pagando como se acordd.

El indice de morosidad para calcularlo, se divide el total de dinero que se dejo de cobrar
por estos préstamos entre el total de dinero prestado asi mismo el indice de Morosidad a mas de 30
dias; considera los préstamos que tienen mas de 30 dias de atraso, ademas de los préstamos que ya

estan vencidos y aquellos que estan en proceso judicial.

La tabla 15 nos muestra una evaluacion de la calidad de la cartera de préstamos del Banco
de Occidente a través del tiempo, tanto en 2022 como en 2023, present6 un indice de morosidad

relativamente bajo, lo que sugiere que la mayoria de sus clientes estan al dia con sus pagos. Sin
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embargo, se observa una disminucion del 8.47% en el indice de morosidad entre 2022 y 2023. Esto
indica que la calidad de la cartera de préstamos del banco ha mejorado, ya que hay menos clientes
que estan atrasados en sus pagos. La disminucion absoluta de 0.32 puntos porcentuales refuerza la

idea de que la morosidad ha disminuido en términos numeéricos.

TABLA 15. INDICE DE MOROSIDAD BANCO DE OCCIDENTE 2022-2023

Indicador Indice de Morosidad Variacion % | variacion
Absoluta
Ao 2023 2022
Banco de Occidente 346 378 -8.47% 0.32

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2024).
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Figura 16. Indice de Morosidad Banco de Occidente 2022-2023

Fuente; Elaboracion propia.

Tal como se muestra en la figura 16. Un menor indice de morosidad implica que el banco
tiene menos riesgo de perder dinero por préstamos impagos. Esto contribuye a una mayor
estabilidad financiera de la institucion. Las medidas implementadas por el banco para reducir la
morosidad estan dando resultados positivos, 1o que demuestra una buena gestion de riesgos. Los
clientes pueden tener una mayor confianza en el banco, ya que indica que la institucion esta

manejando sus préstamos de manera responsable. Con una menor morosidad, el banco puede estar
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mas dispuesto a otorgar nuevos préstamos, lo que puede impulsar la economia. Los datos
presentados muestran una mejora en la calidad de la cartera de préstamos del Banco de Occidente.

Esto es una sefial positiva para la institucion y para sus clientes.

4.3.1.3 INDICADOR COBERTURA DE MORA

Cobertura de Mora = Estimacion deterioro de cartera crediticia / Mora cartera crediticia

La Circular (CNBS, 2021) N0.012/2021 con el objetivo de mejorar la transparencia y la
precision en la evaluacion de la solvencia y la cobertura de mora de las instituciones financieras en
Honduras. incluyo la cuenta "32403 - Reserva de Capital Restringido no Distribuible” hasta un
50% en el célculo de la suficiencia de estimaciones por deterioro de la cartera crediticia. Esto
significa que una mayor parte de esta reserva podréa ser utilizada para cubrir posibles pérdidas por
préstamos impagos, lo que fortalecerd la posicion financiera de las instituciones, durante un periodo
de cinco afios, a partir de 2021. Esto permitirad a los usuarios de la informacidn financiera evaluar

el impacto especifico de estos eventos en la calidad de los activos de las instituciones.

Segun tabla 16 el indice de cobertura de mora del Banco Occidente disminuy6 de 3.98%
en 2022 a 3.62% en 2023. Esto significa que el banco tiene una menor capacidad para cubrir las
pérdidas potenciales por préstamos impagos en comparacion con el afio anterior. Una disminucion
en el indice de cobertura de mora puede indicar varios factores, como ser: Podria haber un mayor
namero de clientes que no estan pagando sus préstamos a tiempo, el banco podria haber reducido
las reservas que tiene destinadas a cubrir pérdidas por préstamos impago, la composicion de la
cartera de préstamos del banco podria haber cambiado, incluyendo un mayor porcentaje de

préstamos considerados de mayor riesgo.

TABLA 16. INDICE DE COBERTURA DE MORA BANCO DE OCCIDENTE.

Indicador indice de cobertura de mora Var:)acmn VRGN
% Absoluta
Afio 2023 2022
BANCO OCCIDENE 3.62 3.98 -8.91% -0.35

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2024).
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Figura 17. indice de Cobertura Banco de Occidente

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la figura 17 los datos presentados sugieren que Banco de Occidente
ha experimentado una disminucion en su capacidad para cubrir las pérdidas potenciales por
préstamos impagos. Esto es una sefial que debe ser monitoreada de cerca por los reguladores,
inversionistas y clientes del banco. Aunque no necesariamente implica un riesgo inmediato para
los clientes, una disminucion en el indice de cobertura de mora podria llevar a que el banco sea
mas cauteloso al otorgar nuevos préstamos o a que exija condiciones mas rigurosas.

4.3.1.4 ANALISIS DE CORRELACION LINEAL: MOROSIDAD Y
PROVISIONES BANCO DE OCCIDENTE

En la tabla 17, el monto total de préstamos atrasados, vencidos y en proceso judicial ha
aumentado de 1,499,129,515.00 en 2022 a 1,605,680,917.00 en 2023. Esto indica que hay mas
clientes que no estan cumpliendo con sus obligaciones de pago. La estimacion por deterioro
acumulado también ha aumentado, pasando de 4,442,519,681.00 en 2022 a 4,635,760,111.00 en
2023. Esto sugiere gque el banco reconoce que el riesgo de crédito ha aumentado y ha incrementado
las provisiones para cubrir posibles pérdidas. EI aumento tanto de la morosidad como de las
provisiones indica un deterioro en la calidad de la cartera de préstamos del Banco de Occidente.
Esto significa que el banco enfrenta un mayor riesgo de no recuperar el dinero prestado.

63



TABLA 17. CORRELACION LINEAL MOROSIDAD Y PROVISIONES BANCO
OCCIDENTE

Prestamos atrasados, . L
. Estimacion por

Fecha | Banco vencidos, proceso .

S deterioro acumulado

judicial
2022 . 1,499,129,515.00 4,442,519,681.00

Occidente

2023

1,605,680,917.00 4,635,760,111.00

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la (CNBS 2024)
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Figura 18. Morosidad y provisiones banco Occidente

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 18, se puede observar que las provienes en Banco de Occidente en relacion a
la mora tienen una relacion directa a mayor mora mayor provision. Esto sucede por algunos factores
que se podrian estar dando como ser: El banco podria necesitar revisar sus politicas de crédito y
fortalecer sus procesos de cobranza para reducir la morosidad y mejorar la calidad de su cartera,
también podria haber otorgado mas préstamos a clientes con un perfil de riesgo més alto, pudo
haber relajado sus criterios de aprobacién de préstamos en el pasado, lo que ahora esta resultando
en una mayor morosidad

4.3.1.5 TECNICA REGRESION LINEAL MOROSIDAD /
RENTABILIDAD BANCO OCCIDENTE

El aumento en los préstamos atrasados y vencidos de 2022 a 2023 muestra un deterioro

en la calidad de la cartera de préstamos del banco, como se muestra en tabla 18. Esto puede indicar

que mas clientes estan incumpliendo con sus obligaciones crediticias, lo que conlleva a un aumento
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en las provisiones para pérdidas por préstamos incobrables. A pesar del aumento en los préstamos
morosos, el banco ha logrado incrementar su utilidad neta significativamente en 2023. Este
crecimiento puede ser resultado de varios factores, Si el banco ha aumentado sus tasas de interés o
ha expandido su base de clientes, podria estar generando mas ingresos, una gestion eficiente de los

gastos operativos puede haber contribuido a este aumento en la utilidad neta.

Por otra parte, en el estado de situacion financiera de Banco de Occidente (ver anexo 2)
se observa que el banco hizo otras inversiones que le generaron rendimientos financieros lo cual

podria ser una estrategia que le haya permitido no bajar la utilidad.

TABLA 18. MOROSIDAD Y RENTABILIDAD BANCO DE OCCIDENTE 2022-2023.

Prestamos atrasados,
Fecha | Banco vencidos, proceso Utilidad Neta
judicial
2022 . 1,499,129,515.00 1,204,757,159.00
Occidente
2023
1,605,680,917.00 2,014,626,179.00

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la CNBS.
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Figura 19. Morosidad y rentabilidad Banco de Occidente
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Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 19 se observa un aumento en los préstamos morosos puede tener un impacto
negativo en la rentabilidad futura del banco. Esto se debe a que niveles més altos de morosidad
exigen provisiones mas significativas para cubrir posibles pérdidas, lo cual disminuye la utilidad
neta. Que el banco haya logrado incrementar su utilidad neta a pesar del aumento en la morosidad
puede indicar que tiene la capacidad de gestionar sus operaciones de manera efectiva o que ha

encontrado formas de compensar las pérdidas anticipadas por morosidad.

4.3.2 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES: CASO BANCO
ATLANTIDA

La tabla 19 muestra los préstamos vigentes ha aumentado un 15.48%, lo que indica un
crecimiento sélido en la liquidez o activos disponibles para la empresa. La proporcién de activos
vigentes respecto al total se mantiene alta (93.60%), sugiriendo una buena gestion en la colocacién
de recursos. Los préstamos atrasados han crecido significativamente en un 46.23%, lo que puede
sefialar problemas en el cobro de deudas. La representacion de los préstamos atrasados en la total
de la cartera ha aumentado del 0.99% al 1.26%, lo que podria ser motivo de preocupacion si la
tendencia contintia. Los vencidos han mostrado un incremento del 50.49%, lo que requiere atencion
para evitar problemas de liquidez. Aunque su participacion es baja (0.08%), el aumento es notable

y podria impactar negativamente si no se gestiona adecuadamente.

Asi mismo la categoria de refinanciados ha disminuido ligeramente en un 1.31%, lo que
puede indicar una mejora en la gestion de las cuentas refinanciadas. Sin embargo, su porcentaje del
total ha disminuido del 5.12% al 4.41%, sugiriendo que menos recursos estan siendo refinanciados.
Los de ejecucion judicial esta categoria ha visto una disminucion del 4.61%, lo que podria reflejar
una reduccion en litigios o acciones legales pendientes. Su participacion también ha disminuido

ligeramente (de 0.80% a 0.66%), lo cual es positivo.
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TABLA 19. CARTERA DE CREDITO BANCO ATLANTIDA.

Detalle ARo Var. Absoluta | Var. % | Andlisis vertical
2023 2022 2023 | 2022
Vigentes 107,258,964.00 92,879,387.00 14,379,577.00 | 15.48% | 93.60%| 93.04%
Altrasados 1,438,786.00 983,925.00 454,861.00 | 46.23%| 1.26%| 0.99%
Vencidos 88,997.00 59,138.00 29,859.00 | 50.49% | 0.08%| 0.06%
Refinanciados 5,047,893.00 5,115,124.00 6723100 -131%| 4.41%| 5.12%
En ejecucion judicial 758,249.00 794,887.00 36,638.00| -4.61%| 0.66%| 0.80%
Total 114,592,889.00 99,832,461.00 14,760,428.00 | 14.79% | 100.00% | 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos (CNBS 2024)
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Figura 20. Cartera crediticia Banco Atlantida 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

Refinanciados En ejecucion

judicial

En las actividades crediticias de la entidad las categorias de atrasados, vencidos y en

ejecucion judicial, han visto un aumento considerable, lo que refleja un incremento en la

morosidad. No obstante, a pesar del aumento en la morosidad, la mayor parte de la cartera esta

compuesta por créditos al dia, lo que sugiere una situacion financiera solida. El incremento de la

morosidad requiere la implementacion de estrategias mas eficaces para recuperar los créditos en

mora y atrasados. La entidad debera aumentar sus provisiones para afrontar el mayor riesgo

crediticio asociado con este aumento. Es crucial revisar si los criterios actuales son adecuados para
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distinguir entre buenos y malos pagadores y asi minimizar el riesgo de nuevas moras. Ademas, se
deben establecer sistemas de monitoreo para identificar a tiempo sefiales de deterioro en la calidad

de los créditos y tomar las medidas correctivas necesarias

La tabla 20 muestra como estan distribuidas las provisiones segun informacion (CNBS,
2023) se puede observar que las provisiones aumentaron en 2023. Al no obtener resultados
positivos mediante los mecanismos de cobranza, el banco reconocié como pérdida las provisiones
constituidas para cubrir los créditos incobrables, por un valor de L978,437 y L561,080 para los
afios 2023 y 2022, respectivamente. De estos montos, se recuperaron L32,487 y L5,501 a través de

las garantias, siendo el resto imputado a la cuenta de pérdidas por créditos incobrables.

TABLA 20. PROVISIONES BANCO ATLANTIDA POR CATEGORIA

Banco Atlantida Provisiones

Distribucion % | Distribucion % | Var. Absoluta de

Categoria 2023 2022 Var. % 2023 2022 Distribucion

Categoria | 399,536.00 334,164.00 20% 11.42% 9.94% 1.48%
Categoria Il 489,037.00 451,312.00 8% 13.98% 13.42% 0.56%
Categoria 11l | 218,659.00 584,152.00 -63% 6.25% 17.37% -11.12%
Categoria IV | 457,567.00 352,208.00 30% 13.08% 10.48% 2.61%
Categoria vV | 1,933,080.00 | 1640,234.00 18% 55.26% 48.79% 6.48%
Total 3,497,879.00 | 3,362,070.00 100.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos (CNBS 2023)

4.3.2.1 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO
ATLANTIDA

Margen de Intermediacién =Rendimiento financiero - Costo pasivo

La tabla 21 muestra una disminucion en el margen de intermediacion de Banco Atlantida
del 6.42% en 2022 al 5.64% en 2023, lo que representa una reduccion absoluta de 0.78 puntos
porcentuales y una variacion porcentual del -12.15%. Esto significa que el banco esta ganando
menos dinero por cada lempira que presta, el costo de obtener los fondos para prestar (es decir, los

depdsitos) ha aumentado en relacion con los ingresos por intereses. Podria darse por una mayor
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competencia en el mercado financiero, lo que obliga a los bancos a reducir sus tasas de interés para
atraer clientes. Las decisiones de los bancos centrales, como subir o bajar las tasas de interés,

pueden influir directamente en el margen de intermediacion de los bancos comerciales.

TABLA 21. MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO ATLANTIDA.

Variacion | Variacion

PR
Margen de Intermediacion % % Absoluta

Ao 2023 2022

Banco Atlantida 5.64 6.42 -12.15% - 0.78
Fuente: Elaboracion propia datos de la (CNBS, 2023) cifras supervisadas

Margen de Intermediacion financiera Banco Atlantida 2022-2023

5.64
2022

2023 6.42

Margen de Intermediacién %

Figura 21. Margen de Intermediacion financiera Banco Atlantida

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 21 muestra una disminucion en el margen de intermediacion de Banco Atlantida
es una sefial de que el banco esta enfrentando desafios en un entorno financiero cada vez mas
competitivo. Sin embargo, si el banco anticipa un mayor riesgo de impagos, podria aumentar las
provisiones para cubrir posibles pérdidas, lo que reduciria sus ganancias. Si el banco esta otorgando
mas préstamos a largo plazo o con tasas de interés fijas, podria ver una disminucidn en su margen

de intermediacion a corto plazo.

4.2.2.2 INDICE DE MOROSIDAD BANCO ATLANTIDA
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Indice de Morosidad = Mora cartera crediticia / Cartera crediticia total* 100

La tabla 22 muestra que, a finales de 2022 el 2.61% de los préstamos otorgados por Banco
Atlantida estaban en mora, es decir, los clientes no habian cumplido con sus pagos, al finalizar
2023 este porcentaje aumentd ligeramente a 2.64%. Esto indica que, aunque la diferencia es
pequefia, la cantidad de préstamos en mora del banco tuvo un leve incremento, 1.15%. Este valor
muestra el porcentaje en que aumento el indicador de morosidad de un afio a otro.0.03 % esta cifra

representa la diferencia numérica entre el indicador de morosidad de 2023 y 2022.

TABLA 22 INDICE DE MOROSIDAD BANCO ATLANTIDA 2022-2023.

. _ . Variacion | Variacion
(0)
Indicador Indice de Morosidad % % Absoluta
Afio 2023 2022
Banco Atlantida 2.64 2.61 1.15% 0.03

Fuente: Elaboracion propia, datos (CNBS 2024).

Indice de morosidad Banco Atlantida 2022-2023
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Figura 22. indice de morosidad Banco Atlantida 2022-2024.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 22 se detalla el leve crecimiento que tuvo segin informes recientes, Banco
Atlantida ha mantenido un nivel adecuado de coberturay una buena calidad en su cartera de crédito,
sin mostrar deterioro significativo en términos de morosidad, esto es relevante porque sugiere que

el aumento en el indice de morosidad podria no reflejar un problema estructural, sino mas bien
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condiciones especificas o temporales. Banco Atlantida en relacion al indice de morosidad el

incremento es relativamente pequefio, lo que sugiere que la calidad de la cartera de créditos se

mantiene estable.

4.2.2.3 INDICADOR COBERTURA DE MORA BANCO ATLANTIDA

Cobertura de Mora = Estimacion deterioro de cartera crediticia / Mora cartera crediticia

Se puede apreciar en la tabla 23 que en Banco Atlantida en afios 2022 y 2023 el indice de

cobertura de mora cayd de 1.41% en 2022 a 1.28% en 2023, lo que representa una disminucion

del 9.30%. Esta caida indica que el banco tiene menos reservas en relacion con sus préstamos

morosos, lo que podria reflejar un aumento en el riesgo crediticio. La variacion absoluta de -

0.13% sugiere que el monto especifico de la cobertura ha disminuido, lo que podria ser motivo de

preocupacion para los inversores y analistas.
TABLA 23. INDICE DE COBERTURA DE MORA BANCO ATLANTIDA.

Indicador indice de cobertura de mora | Variacion | Variacion
% % Absoluta
Afio 2023 2022
BANCO ATLANTIDA 1.28 1.41 -9.30% -0.13

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2024).

Indice de cobertura de mora de Banco Atlantida
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Figura 23 Indice de cobertura de mora de Banco Atlantida 2022-2023
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Como se observa en la figura 23, la disminucion del indice de cobertura de mora para
Banco Atléantida, indica la capacidad del banco para cubrir las pérdidas por préstamos morosos el
cual ha disminuido ligeramente en comparacion con el afio anterior. Esto podria deberse a varios
factores, como: el nimero de préstamos vencidos ha aumentado, pasaron de L59,138.00 a
L.88,997.00 millones el banco podria necesitar mas provisiones para cubrir las pérdidas potenciales.
El banco podria haber reducido la cantidad de dinero reservado para cubrir préstamos morosos.

4.2.2.4 ANALISIS DE CORRELACION LINEAL: MOROSIDAD Y
PROVISIONES BANCO ATLANTIDA

Morosidad y proviciones Banco Atlantida 2022-2023

_4,000,000.00 y = 1E+06x + 814746
S 3,500,000.00 y = 2E+06x + 56432 RZ=1
a R2=1
€ 3,000,000.00
~ 2,500,000.00
2,000,000.00
1,500,000.00
2022 Atlantida
1,000,000.00
500,000.00 2023 Atlantida
0 0.5 1 15 2 25 Lineal (2022 Atlantida)
Afos Lineal (2023 Atlantida)

Figura 24. Morosidad y provisiones Banco Atlantida 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede apreciar en la figura 24 que la grafica tiene una pendiente positiva indica una
relacion directa entre la morosidad y las provisiones. A medida que aumenta la morosidad, el banco
también aumenta sus provisiones, lo que es una practica contable conservadora para protegerse
contra posibles pérdidas. Asi mismo el coeficiente de determinacion (R2=1) para ambas lineas
indica un ajuste perfecto. Esto significa que la linea de regresion explica el 100% de la variabilidad

en los datos, lo que sugiere una relacion muy fuerte entre las variables.

4.2.2.5 TECNICA REGRESION LINEAL MOROSIDAD /
RENTABILIDAD BANCO ATLANTIDA

En 2023, los préstamos morosos en Banco Atlantida alcanzaron un total de L.
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2,286,032.00, lo que representa un incremento del 24.4% en comparacion con los L.1,837,950.00
del afio anterior como se observa en tabla 24. Este aumento podria indicar un deterioro en la calidad
de la cartera crediticia del banco. Ademas, la utilidad neta del banco se redujo a L. 1,302,109.00
en 2023, disminuyendo desde los L.1,612,348.00 de 2022, lo que corresponde a un descenso del
19.2%. Esta baja en la rentabilidad puede estar vinculada al incremento de los préstamos morosos
y la necesidad de mayores provisiones para cubrir posibles pérdidas. De acuerdo con la normativa
de la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) en Honduras, el banco debera ajustar sus

provisiones para reflejar adecuadamente el riesgo de su cartera crediticia.

TABLA 24. MOROSIDAD Y RENTABILIDAD 2022 Y 2023

Prestamos atrasados,
Afio | vencidos, proceso Utilidad Neta
judicial
2022 1,837,950.00 1,612,348.00
2023 2,286,032.00 1,302,109.00

Fuente: Elaboracion propia

Morosidad y rentabilidad Banco Atlantida 2022-
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Figura 25. Morosidad y rentabilidad Banco Atlantida 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

El alza en los préstamos atrasados de Banco Atlantida durante 2023, que represent6 un
incremento de L.448,082.00 respecto al afio anterior, ha tenido un efecto directo en su rentabilidad.

La obligacion de aumentar las provisiones para cubrir el mayor riesgo crediticio ha resultado en
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una disminucion de la utilidad neta en L.309,239.00. Estos datos ponen de manifiesto estrecha
relacion entre la calidad de la cartera de préstamos y los resultados financieros de la institucion. La

figura 25 muestra la correlacién inversa que hay a mayor morosidad la rentabilidad disminuye.

4.3.3 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES: CASO BANPAIS

La tabla 25 muestra detalle de la cartera crediticia de Banpais se observa que la proporcion
de préstamos vigentes en relacion con el total es elevada (97.45%), lo que sugiere una gestion
eficiente en la captacion y retencion de activos. Por otro lado, el nimero de préstamos atrasados ha
aumentado un 27.00%, lo que podria sefialar un mayor riesgo crediticio o dificultades en la
recuperacion de los créditos. A pesar del incremento en términos absolutos, la participacion de los
atrasos se ha mantenido constante en el 0.17%, lo que implica que su proporcién respecto al total
no ha variado. En cuanto a los préstamos vencidos, han experimentado un aumento del 1.67%, un
crecimiento relativamente bajo en comparacion con otras categorias. Su participacién en el total

sigue siendo del 0.01%, sugiriendo que, a pesar del aumento absoluto, su repercusion es minima.

La categoria de préstamos refinanciados ha disminuido un 9.25%, lo que podria indicar
una mejora en la gestién de las cuentas refinanciadas o una menor necesidad de refinanciamiento
por parte de los prestatarios. Su porcentaje del total ha bajado del 2.98% al 2.20%, lo que sugiere
que se estan refinanciando menos recursos. Finalmente, los préstamos en ejecucion judicial han
aumentado de manera considerable, en un 53.15%, lo que podria ser motivo de preocupacion,
requiriendo atencidn para evitar riesgos legales mayores. Su participacién ha crecido del 0.14% al

0.17%, indicando un aumento proporcional a pesar de que la cifra siga siendo baja.
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TABLA 25. CARTERA DE CREDITO BANCO BANPAIS 2022-2023

Préstamos e intereses a
cobrar Banco Banpais
Detalle Afio Var. Absoluta | Var. % | Analisis vertical
2022 2023 2023 2022

Vigentes

58,726,999,905.00 | 72,832,331,947.00 | 14,105,332,042.00 24.02% | 97.45% | 96.70%
Adtrasados 102,114,583.00 |  129,680,941.00 27,566,358.00 | 27.00%| 0.17%| 0.17%
Vencidos 5,970,935.00 6,070,725.00 99,790.00| 1.67%| 0.01%| 0.01%
Refinanciados 1,810,991,752.00 | 1,643,523,838.00| 167,467,914.00| -9.25% | 2.20%| 2.98%
En ejecucion judicial 83,400,399.00 |  127,744,225.00 44,334.826.00| 53.15%| 0.17%| 0.14%
Total 60,729,486,574.00 | 74,739,351,676.00 | 14,009,865,102.00 100.00% | 100.00%

Fuente: Elaboracion propia datos de (CNBS 2024)

En ejecucion judicial
Refinanciados
Vencidos

Atrasados

Cartera de crédito
Banpais 2022-2023

Vigentes
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Figura 26. Cartera de crédito Banpais 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

Como detalla la figura 26 los resultados financieros reflejan un aumento en la actividad
crediticia, con un crecimiento del 24.02% en los préstamos activos. Sin embargo, la calidad de la
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cartera presenta algunos desafios, evidenciados por el incremento en los préstamos atrasados y en
ejecucion judicial. A pesar de ello, la institucion ha logrado mantener una tasa de morosidad
relativamente baja. Por otro lado, la disminucién en los préstamos refinanciados sugiere una mejora
en la capacidad de pago de los deudores

4.3.3.1 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANPAIS

Margen de Intermediacién =Rendimiento financiero - Costo pasivo

Como se aprecia en la tabla 26 en el caso de Banpais, los datos muestran una disminucion
en el margen de intermediacién del 13.06% entre 2022 y 2023, lo que representa una reduccién
absoluta de 0.81 puntos porcentuales. Esto significa que el banco esta generando menos ganancias
por cada lempira que presta en comparacion con el afio anterior. Si Banpais ha incrementado su
exposicion a segmentos de mercado con tasas de interés mas bajas, como de vivienda o de
microempresa, esto podria afectar negativamente su margen promedio, otro factor que podria
afectar son las decisiones del Banco Central de Honduras, como la disminucion de las tasas de
interés de referencia, podrian impactar directamente el margen de intermediacion de Banpais al

reducir la diferencia entre las tasas que cobra por los préstamos y las que paga por los depdsitos

TABLA 26 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANPAIS.

Variacién | Variacion

NP
Margen de Intermediacion % % Absoluta

Afio 2023 2022

Banpais 5.39 6.20 -13.06% -0.81
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 27. Margen de Intermediacion financiera Banpais 2022-2023
Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar en la figura 27 que Banpais a pesar de la reduccion del margen
financiero tiene una ganancia de 5.39 en 2023 por cada 100 lempira que presta. Este margen
disminuyo en términos porcentuales y se debe revisar los posibles factores que estan provocando
esta disminucion podria el banco estar dando tasas méas bajas para mantener la competencia con

otros bancos o podria también haber subido la tasa pasiva para los afiliados de cuentas de ahorro.

4.3.3.2 INDICE DE MOROSIDAD BANPAIS

indice de Morosidad = Mora cartera crediticia / Cartera crediticia total* 100

En latabla 27 se observa que el indice de morosidad se mantiene constante en 0.45% tanto
en 2023 como en 2022, lo que indica una estabilidad en la calidad de la cartera de préstamos del
banco. No se observan cambios en términos porcentuales ni en términos absolutos, lo que sugiere

que Banpais ha mantenido un control efectivo sobre sus créditos morosos.

TABLA 27 INDICE DE MOROSIDAD BANPAIS 2022-2023.

Variacion Variacion

. 1 A 1 [0)
Indicador Indice de Morosidad % % Absoluta

Afio 2023 2022
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Banpais 0.45 0.45 ‘ 0% ‘ 0.0 ‘

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 28. indice de morosidad Banpais 2022-2023.
Fuente: Elaboracion propia.

La figura 28 muestra que el indice de morosidad es constante de 0.45% en Banpais durante
2023 refleja una sélida gestion crediticia y una posicién favorable dentro del sistema financiero
hondurefio. La estabilidad en este indicador es un buen augurio para la salud financiera del banco
y su capacidad para enfrentar futuros desafios econémicos Este indice es notablemente bajo en
comparacion con el promedio del sistema financiero hondurefio, lo que posiciona a Banpais como
uno de los bancos mas solidos en términos de calidad crediticia. La capacidad del banco para
mantener un indice tan bajo puede reflejar politicas de crédito prudentes y una gestion activa de

riesgos.

4.3.3.3 INDICADOR COBERTURA DE MORA BANPAIS

Cobertura de Mora = Estimacion deterioro de cartera crediticia / Mora cartera crediticia

Como se ha mencionado en este capitulo este indice refleja la capacidad del banco para
cubrir sus préstamos en mora con provisiones. Un indice mas alto indica una mayor capacidad para

enfrentar pérdidas por préstamos impagos. Los valores presentados en el indicador de indice de
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cobertura de mora para Banpais muestran segun tabla 28, una disminucién significativa del 33.95%
en 2023, pasando de un 4.59% en 2022 a un 3.03% en 2023. Esto representa una variacion absoluta
de -1.56 puntos porcentuales. La reduccion del 33.95% sugiere que el banco ha disminuido su
capacidad de cobertura en comparacion con el afio anterior, lo que podria ser un signo de deterioro

en la calidad de la cartera crediticia o una estrategia deliberada para ajustar sus reservas.

TABLA 28. INDICE DE COBERTURA DE MORA BANPAIS 2022-2023.

. e Variacion Variacion
0,
Indicador Indice de cobertura de mora % % Absoluta
Afo 2023 2022
BANPAIS 3.03 4,59 -33.95% -1.56

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la (CNBS 2024).

Indicadores de cobertura de mora Banco Banpais
2022-2023
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Figura 29. Indicadores de cobertura de mora Banco Banpais 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

Puede ser un signo de deterioro en la calidad de los préstamos otorgados, lo que podria
requerir atencién por parte de la administracion del banco. La caida de -1.56% indica que, aunque
el indice sigue siendo positivo, este descenso puede reflejar un aumento en la cantidad de préstamos
morosos ya que paso de 1.191,494,917 .00 en 2022 a L263,495,891.00 en 2023 segln balance

general (ver anexo 6) o una reduccién en las provisiones ya que bajaron de L742,498,300.00 de
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2022 L.690,616,781.00 en 2023.

4.3.3.4 ANALISIS DE CORRELACION LINEAL: MOROSIDAD Y
PROVISIONES BANPAIS

Se puede observar en la tabla 29 que a pesar de que se aument6 ligeramente la mora en

préstanos no aumento la provision, esto se debe a que pueda darse que nnormalmente cuando mas

clientes dejan de pagar sus préstamos, se espera que las provisiones también aumenten, ya que el

banco necesita reservar mas dinero para cubrir potenciales pérdidas, el banco podria haber ajustado

sus modelos internos de riesgo crediticio, considerando que las pérdidas esperadas por los

préstamos morosos son menores de lo que se estimaba anteriormente también el banco podria haber

obtenido nueva informacion sobre los deudores morosos que le permita evaluar mejor su capacidad

de pago y, en consecuencia, reducir las provisiones.

Asi mismos los estandares contables pueden permitir cierta flexibilidad en el célculo de

las provisiones, lo que podria dar lugar a diferentes interpretaciones y decisiones por parte de los

bancos.

TABLA 29 MOROSIDAD Y PROVISIONES BANPAIS 2022-2024

Prestamos atrasados,

Estimacion por

Fecha | Banco vencidos, proceso deterioro acumulado
judicial

2022 |  Banpais 191,494,917.00 742,498,300

2023 |  Banpais 263,495,891.00 690,616,781
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Figura 30. Morosidad y provisiones Banpais 2022-2023.

Segun (CNBS, 2024) el dinero reservado por el banco es suficiente para cubrir posibles
pérdidas por préstamos impagos. La clasificacion de los grandes deudores depende de su capacidad
de pago, historial crediticio, situacién econdémica y el valor de las garantias. Para los pequefios
deudores con hipoteca o depositos, la clasificacion se basa en si estan al dia con los pagos y el valor
de las garantias.

4.3.3.5 TECNICA DE REGRESION LINEAL MOROSIDAD /
RENTABILIDAD BANPAIS

El incremento absoluto en los préstamos atrasados es de L72,000,974.00, lo que representa
un aumento del 37.6% respecto al afio anterior. Se puede apreciar en la tabla 30 que este aumento
es significativo y puede sefialar un deterioro en la calidad crediticia del banco. La disminucion en
la utilidad neta es de L45,423,930.00, equivalente a una reduccion del 2.87% en comparacion con
el afio anterior. Aunque esta disminucion es menor en términos porcentuales respecto al aumento
en préstamos atrasados, es importante que el banco evalle las causas subyacentes para evitar un

impacto negativo en su rentabilidad futura.
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TABLA 30. MOROSIDAD/ RENTABILIDAD BANPAIS 2022-2023

(Lempiras)
Prestamos atrasados, vencidos, .
Fecha proceso judicial Utilidad Neta
2022 191,494,917.00 1,581,968,365.00
2023 263,495,891.00 1,536,544,435.00

Fuente: Elaboracion propia.

Morosidad y rentabilidad Banpais 2022-2023
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Figura 31. Morosidad y rentabilidad Banpais 2022-2023.
Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la figura 31 el aumento en los préstamos atrasados y la leve
disminucion en la utilidad neta de Banpais son sefiales de alerta que requieren una atencion especial
por parte de la entidad. Es fundamental realizar un analisis mas profundo y tomar las medidas
necesarias para corregir los problemas identificados y garantizar la sostenibilidad financiera a largo
plazo, la utilidad neta disminuy6 en aproximadamente un 2.87%, lo que indica que el banco ha
mantenido una rentabilidad relativamente estable a pesar del aumento significativo en los

préstamos morosos.
4.3.4 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES: CASO BANCO FICOHSA
Los préstamos vigentes en Banco Ficohsa han aumentado en un 17.04%, lo que indica un

crecimiento saludable en la actividad crediticia del banco. La proporcion de préstamos vigentes

respecto al total es alta (94.48%), lo que sugiere una sélida gestion en la captacion. La cifra de
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préstamos atrasados ha crecido un 17.75%, lo que puede reflejar un aumento en el riesgo crediticio
o dificultades en la recuperacion de créditos. La participacion de los atrasos se mantiene casi
constante en el 0.66%, lo que indica que, aunque hay un aumento en valor absoluto, su proporcién
respecto al total no ha cambiado significativamente. Los préstamos vencidos han mostrado un
incremento notable del 135.24%, lo que es preocupante y puede indicar problemas serios en la
capacidad de pago de los prestatarios. Su participacion en la total ha aumentado del 0.05% al
0.10%, lo que sugiere que, aunque representan una pequefia parte del total de préstamos, el aumento

es significativo y requiere atencion.

TABLA 31. CARTERA DE CREDITO BANCO FICOHSA 2022-2023

La tabla 31 también muestra los préstamos en Banco Ficohsa la categoria de refinanciados
la cual ha disminuido un 6.34%, lo que podria indicar una mejora en la gestion de las cuentas
refinanciadas o una menor necesidad de refinanciamiento por parte del prestatario. Su porcentaje
del total ha disminuido del 5.22% al 4.22%, indica que menos recursos estan siendo refinanciados.
Los préstamos en ejecucion judicial han aumentado un 4.93%, lo que puede ser motivo de
preocupacion y requiere atencidén para evitar mayores riesgos legales. Su participacién ha
disminuido ligeramente (de 0.60% a 0.54%), indicando que, aunque hay un aumento absoluto en

el valor de ejecuciones judiciales, su proporcion respecto al total ha bajado.

Detalle Afio Var. Absoluta Var. % Analisis vertical
2023 2022 2023 2022
Vigentes
92,695,338,286.00 | 79,203,029,484.00 | 13,492,308,802.00 17.04% | 94.48%| 93.49%
Altrasados 644,095,129.00 547,024,908.00 97,070,221.00 17.75%| 0.66%| 0.65%
Vencidos 98,665,726.00 41,943,111.00 56,722,615.00| 135.24%| 0.10%| 0.05%
Refinanciados 4,141519,384.00 |  4,421,943,129.00 280,423,745.00 -6.34% |  4.22%| 5.22%
En ejecucion
judicial 530,279,100.00 505,351,459.00 24.927,641.00 493%| 054%| 0.60%
Total 98,109,897,625.00 | 84,719,292,091.00 | 13,390,605,534.00 100.00% | 100.00%

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2024)
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Cartera de crédito Banco Ficohsa 2022-2023
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Figura 32. Cartera de crédito Banco Ficohsa 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

La actividad crediticia ha mostrado un incremento notable, aungue se observan sefiales de
un posible deterioro en la calidad de la cartera. El aumento en los préstamos vencidos y en proceso
judicial, si bien es relativamente bajo en términos porcentuales, requiere una vigilancia estrecha.
La disminucion en los préstamos refinanciados podria indicar una menor necesidad de
reestructuracion de deuda, pero también podria ser consecuencia de una mayor dificultad para

acceder a nuevas lineas de crédito.

4.3.4.1 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO
FICOHSA

Margen de Intermediacion =Rendimiento financiero - Costo pasivo

En la tabla 32 los valores expresan el porcentaje del margen de intermediacion en relacion
a los activos totales del banco en cada afio. En el caso de Banco Ficohsa, el margen fue de 6.09%
en 2022 y disminuyé a 5.95% en 2023, indica el porcentaje de cambio en el margen de
intermediacion entre los dos afios. En este caso, hubo una disminucion del 2.30%, muestra la
diferencia numérica en puntos porcentuales entre los dos afios. En este caso, el margen disminuyo

en 0.14 puntos porcentuales.
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TABLA 32. MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BANCO FICOHSA

o i Variacion
0, [0)
Margen de Intermediacion % Variacion % Absoluta
Afio 2023 2022
Banco Ficohsa 5.95 6.09 -2.30% -0.14

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2023)

Margen de Intermediacion financiera Ficohsa

2022-2023
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Figura 33. Margen de Intermediacion financiera Banco

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en figura 33 y como se ha mencionado en el desarrollo de este capitulo
la intermediacion financiera es el rendimiento de los intereses por prestamos que ofrece el banco y
los intereses que paga por los depositos que recibe de los afiliados en este panorama de Banco
Ficohsa obtuvo para 2023 5.95 por cada 100.00 lempiras prestados. Si las tasas de interés que

Banco Ficohsa paga por los depésitos han aumentado, su margen se reduciria.

4.3.4.2 INDICE DE MOROSIDAD BANCO FICOHSA

indice de Morosidad = Mora cartera crediticia / Cartera crediticia total* 100

Como se muestra en la tabla 33 el indice de morosidad del Banco Ficohsa ha disminuido
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de 1.91% en 2022 a 1.72% en 2023, lo que representa una reduccion significativa del 9.95% y una
variacion absoluta de -0.19. Esta disminucién sugiere una mejora en la calidad de la cartera
crediticia del banco, lo que es positivo para su estabilidad financiera. La reduccion en el indice de
morosidad puede atribuirse a varias estrategias implementadas por el banco, incluyendo un enfoque
mas riguroso en la gestion de riesgos crediticios y la mejora en los procesos de recuperacion de

créditos morosos.

TABLA 33. INDICE DE MOROSIDAD BANCO FICOHSA 2022-2023.

: . : L Variacion
0, 0,
Indicador Indice de Morosidad % Variacion % Algaluia
Afo 2023 2022
Banco Ficohsa 1.72 1.01 -9.95% -0.19

Fuente: Elaboracion propia.

indice de Morosidad Banco Ficohsa 2022-2023
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Figura 34. Indice de Morosidad Banco Ficohsa 2022-2023
Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar en la figura 34 la reduccion en la morosidad en 2023 en relacion a 2022
esto puede tener un impacto positivo en la rentabilidad del banco, ya que menores niveles de

créditos incobrables pueden traducirse en menores provisiones y, por ende, mayores utilidades
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netas.

A pesar de la mejora, el indice de morosidad sigue siendo un punto a monitorear,
especialmente en un contexto donde otros bancos pueden experimentar fluctuaciones mas
significativas en sus carteras. En comparacion con el promedio del sistema financiero, un indice de
morosidad superior al 1% puede considerarse moderado, pero la tendencia decreciente es
alentadora. La tendencia a la baja en el indice de morosidad sugiere que las medidas adoptadas por
Banco Ficohsa estan dando resultados positivos y que se espera que continien mejorando la calidad
del crédito en el futuro. Ademas, la gestion activa del riesgo y la capacidad del banco para adaptarse
a las condiciones cambiantes del mercado son factores clave para mantener esta tendencia.

4.3.4.3 INDICADOR COBERTURA DE MORA BANCO FICOHSA

Cobertura de Mora = Estimacion deterioro de cartera crediticia / Mora cartera crediticia

Como se muestra en la tabla 34 este indice indica la proporcion de provisiones que el
banco tiene para cubrir sus préstamos morosos. Un indice mas alto sugiere una mejor capacidad
del banco para enfrentar pérdidas por créditos impagos. En este caso, el aumento del indice de
2.13% a 2.27% indica que Banco Ficohsa ha incrementado su capacidad para cubrir la morosidad
en su cartera crediticia la variacion del 6.53% refleja un crecimiento en la cobertura, lo que es un
signo positivo para la salud financiera del banco. Esto puede ser resultado de una gestién mas
conservadora en la concesion de créditos o un aumento en las provisiones. La variacion absoluta
de 0.14 puntos porcentuales también respalda el aumento en la cobertura, sugiriendo que el banco

ha tomado medidas para fortalecer su posicion frente a posibles impagos.

TABLA 34. INDICE DE COBERTURA DE MORA BANCO FICOHSA 2022-2023.

. e o ., Variacion
0, 0)
Indicador Indice de cobertura de mora % Variacion % Mogallia
Afio 2023 2022
FICOHSA 2.27 2.13 6:53% 014

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 35. indice de cobertura de mora Banco Ficohsa 2022-2023.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 35 este incremento puede ser interpretado como un reflejo del apetito de
riesgo moderado del banco, lo que significa que Banco Ficohsa estd siendo cauteloso en su
estrategia crediticia, priorizando la calidad sobre la cantidad en sus préstamos. Un indice de
cobertura més alto puede indicar una mejora en la calidad de la cartera crediticia, lo que es esencial
para mantener la confianza de los inversores y clientes. La mejora en este indicador es crucial para
asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo del banco, ya que una adecuada cobertura ante
morosidad ayuda a mitigar riesgos y posibles pérdidas futuras, el incremento en el indice de
Cobertura de Mora para Banco Ficohsa entre 2022 y 2023 es un indicativo positivo que sugiere
una gestion prudente y un enfoque proactivo hacia la calidad crediticia y el manejo del riesgo
financiero.

4.3.4.4 ANALISIS DE CORRELACION LINEAL: MOROSIDAD Y
PROVISIONES BANCO FICOHSA

La tabla 35 muestra una tendencia preocupante para Banco Ficohsa: un aumento tanto en
la morosidad como en las provisiones. Esto sugiere un deterioro en la calidad de la cartera de
préstamos y un mayor riesgo crediticio. Si bien el banco estd tomando medidas para protegerse

contra posibles pérdidas, esta situacién merece una atencion cuidadosa por parte de los reguladores,
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los inversores y los clientes del banco.

TABLA 35. MOROSIDAD Y PROVISIONES BANCO FICOHSA 2022-2023

Prestamos atrasados, . .
. Estimacion por
Fecha | Banco vencidos, proceso .
S deterioro acumulado
judicial
2022 Ficohsa 1,094,319,478.00 2,413,381,850
2023 Ficohsa 1,273,039,955.00 2,892,585,814

Morosidad y proviciones Ficohsa
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Figura 36. Morosidad y provisiones Banco Ficohsa 2022-2023.
Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 36 se observa que existe una relacion muy fuerte entre las variables un
incremento en la cantidad de préstamos impagos y, como consecuencia, ha tenido que reservar mas
fondos para cubrir estas pérdidas. Tanto la linea de tendencia azul como la naranja muestran una
pendiente positiva, lo que indica que tanto la morosidad como las provisiones han aumentado a lo
largo del tiempo. Esto sugiere que el banco ha experimentado un incremento en la cantidad de
préstamos impagos Yy, como consecuencia, ha tenido que reservar mas fondos para cubrir estas

pérdidas.
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4.4.4.5 TECNICA REGRESION LINEAL MOROSIDAD /
RENTABILIDAD FICOHSA

La tabla 36 muestra que a medida que los préstamos en mora crecen (de L1,094 millones
a L1,273 millones), la utilidad neta experimenta una disminucion (de L1,421 millones a L1,368
millones). Se ha registrado un incremento absoluto en los préstamos atrasados de aproximadamente
L178.7 millones, lo que representa un aumento del 16.3% en comparacion con el afio anterior. La
utilidad neta ha disminuido en cerca de L52.2 millones, lo que equivale a una baja del 3.7%. La
tendencia observada sugiere que un incremento en los préstamos morosos podria estar vinculado a

una reduccioén en la utilidad neta.

TABLA 36. MOROSIDAD/ RENTABILIDAD BANCO FICOHSA 2022-2023

(Lempiras)
Fecha Pres@amos atrasad_os,_ . Utilidad Neta
vencidos, proceso judicial
2022 1,094,319,478.00 1,420,715,920.00
2023 1,273,039,955.00 1,368,504,072.00

Fuente: Elaboracion propia.

Morosidad y rentabilidad Ficohsa 2022-2023
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Figura 37. Morosidad y rentabilidad Ficohsa 2022-2023.
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Fuente: Elaboracion propia.

La figura 37 indica una correlacion inversa entre ambas variables durante este periodo.
Esta disminucién en la rentabilidad puede estar relacionada con el aumento en los préstamos
morosos, 1o que podria implicar mayores provisiones para pérdidas. A medida que los préstamos
vencidos aumentan, la utilidad neta tiende a disminuir. Esto es comun en el sector bancario, donde
un aumento en los préstamos morosos puede llevar a mayores provisiones para cubrir posibles

pérdidas, afectando asi la rentabilidad.

4.3.5 ANALISIS DE MOROSIDAD Y PROVISIONES: CASO BAC
CREDOMATIC

Los préstamos vigentes han crecido un 25.19%, lo que sefiala un sélido aumento en la
actividad crediticia del banco. La proporcién de estos préstamos en relacion con el total es elevada
(95.78%), lo que sugiere una gestion eficaz en la captacion y conservacion de activos. Por otro
lado, los préstamos atrasados han aumentado un 48.16%, lo que podria indicar un incremento en
el riesgo crediticio o dificultades en la recuperacion de deudas. La participacion de los atrasos en
la total ha crecido ligeramente, pasando del 0.21% al 0.25%, lo que muestra que, a pesar del

aumento significativo en términos absolutos, su proporcion sigue siendo baja.

En cuanto a los préstamos vencidos, se ha observado un incremento del 22.43%, lo cual
es preocupante y podria reflejar problemas en la capacidad de pago de los prestatarios. Sin
embargo, su participacion se mantiene constante en 0.22%, sugiriendo que, aunque ha habido un
aumento absoluto, su impacto relativo es minimo. La categoria de préstamos refinanciados ha
tenido un ligero aumento del 0.51%, lo que podria indicar una estabilizacién en este &mbito. No
obstante, su porcentaje sobre la total ha disminuido del 4.23% al 3.43%, sugiriendo que se estan

refinanciando menos recursos, como se muestra en tabla 37.

Finalmente, los préstamos en ejecucion judicial han crecido un 2.63%, lo que puede ser
motivo de preocupacion y requiere atencion para prevenir riesgos legales adicionales. Su
participacion ha disminuido levemente de 0.39% a 0.33%, indicando que, a pesar del aumento

absoluto en el valor de las ejecuciones judiciales, su proporcion respecto al total ha caido.
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TABLA 37. CARTERA DE PRESTAMOS BAC CREDOMATIC 2022-2023

Detalle Afio Var. Absoluta | Var. % | Analisis vertical

2023 2022 2023 | 2022
Vigentes 81,847,860,150.00 | 65,379,011,379.00 | 16,468,848,771.00 | 25.19% | 95.78% | 94.94%
Atrasados 211,827,169.00 | 142,975474.00|  68,851,695.00 | 48.16%| 0.25%| 0.21%
Vencidos

189,011,268.00 154,388,521.00 34,622,747.00 | 22.43% 0.22% 0.22%

Refinanciados 2.929.347,271.00 | 2,914,379,091.00 14,968,180.00 | 051% | 3.43%| 4.23%

En ejecucion judicial 279,023.837.00 | 271,873,457.00 7.150,380.00 | 2.63%| 0.33%| 0.39%

Total 85,457,069,695.00 | 68,862,627,922.00 | 16,594,441,773.00 100.00% | 100.00%
Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2024)

Cartera de crédito Bac Credomatic 2022-2023
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Figura.38 Cartera de crédito Bac Credomatic 2022-2023.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 38 muestra en términos generales que Bac Credomatic presenta un crecimiento
general en su cartera de préstamos, tanto vigentes como totales. No obstante, el notable aumento
en los atrasos y vencidos es preocupante y podria indicar problemas potenciales en la gestion del
riesgo crediticio. La estabilidad observada en los préstamos refinanciados es un aspecto positivo,
pero es necesario supervisarla para garantizar que no se convierta en un inconveniente a largo
plazo. Asimismo, el incremento moderado en las ejecuciones judiciales debe ser monitoreado para

prevenir posibles complicaciones legales en el futuro.
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4.3.5.1 MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA BAC
CREDOMATIC

Margen de Intermediacién =Rendimiento financiero - Costo pasivo|

Se puede apreciar en la tabla 38 que, en 2022; BAC Credomatic obtuvo un margen del
8.58%, mientras que en 2023 este aumento a 8.69%. hubo un aumento del 1.28%, lo que significa
que el banco mejord su rentabilidad en términos relativos. En este caso, el margen aument6 en 0.11
puntos porcentuales. Si la calidad de los préstamos ha mejorado, el banco podria tener que destinar

menos dinero a provisiones para cubrir posibles pérdidas, lo que aumentaria su rentabilidad.

TABLA 38. MARGEN DE INTERMEDIACION BAC CREDOMATIC 2022-2023.

Margen de Intermediacion % Variacion % Variacion
Absoluta
Afio 2023 2022
Bac Credomatic 8.69 8.58 1.28% 0.11

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2023)

Margen de intermediacion financiera Bac Credomatic 2022-2023

2023
8169
Afio
Bac Credomatic
858
2022

Figura 39. Margen de Intermediacion financiera Bac Credomatic.
Fuente: Elaboracion propia.
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Se observa en la figura 39 que el banco est4 generando méas ganancias por cada lempira
que presta en comparacion con el afio anterior El aumento en el margen de intermediacion de BAC
Credomatic es una sefial positiva que refleja una mejora en la gestion financiera del banco. Sin
embargo, el aumento en el margen de intermediacion es una buena sefial para BAC Credomatic.

Significa que el banco esta fortaleciendo su posicion financiera y mejorando su rentabilidad.

4.3.5.2 INDICE DE MOROSIDAD BAC CREDOMATIC

indice de Morosidad = Mora cartera crediticia / Cartera crediticia total* 100

El indice de Morosidad es un indicador financiero que mide el porcentaje de préstamos
que estan en mora, es decir, aquellos que no han sido pagados en la fecha acordada. Un indice mas
bajo indica una mejor calidad de la cartera de créditos de una entidad financiera. En el caso
especifico de Bac Credomatic, segun tabla 39, el indice de morosidad para el afio 2023 es
del 1.09%, lo que representa una ligera disminucion respecto al 1.10% del afio 2022. Esto se
traduce en una variacion del -0.91%, indicando que la morosidad ha disminuido, y una variacion
absoluta de -0.01, lo que significa que hay 0.01 puntos porcentuales menos de préstamos en mora

en comparacion con el afio anterior.

TABLA 39. INDICE DE MOROSIDAD BAC CREDOMATIC

Indicador Indice de Morosidad % Vartl)acmn VRLREIG
% Absoluta
Afo 2023 2022
Bac Credomatic 1.09 1.10 -0.91% -0.01
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Figura 40. indice de morosidad Bac Credomatic 2022-2023.

Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar en la figura 40 estos datos sugieren una mejora en la gestion del riesgo
crediticio por parte de Bac Credomatic, ya que un indice de morosidad mas bajo generalmente
refleja una mayor capacidad de los prestatarios para cumplir con sus obligaciones financieras. Los
inversores y analistas pueden ver esta tendencia como un signo positivo, aumentando la confianza
en la gestién del banco y su capacidad para manejar riesgos. La reduccion en la morosidad también
puede reflejar condiciones econdmicas mas favorables o un mejor desempefio general de los

prestatarios, lo cual es crucial para el crecimiento sostenido del banco.

4.3.5.3 INDICADOR COBERTURA DE MORA BAC CREDOMATIC

Cobertura de Mora = Estimacion deterioro de cartera crediticia / Mora cartera crediticia

En 2022, como se muestra en la tabla 40 el indice fue del 2.04%, lo que significa que, por
cada unidad monetaria en préstamos morosos, Bac Credomatic tenia 2.04 unidades monetarias en
provisiones. En 2023, este indice disminuyd a 2.02%, lo que indica una ligera reduccion en la
capacidad de cobertura, la variacion negativa del -0.77% y la variacion absoluta de -0.02 sugieren
que, aunqgue el indice sigue siendo superior a 1, lo que indica que hay suficiente cobertura, la
tendencia a la baja podria ser motivo de preocupacion: La disminucion en el indice puede indicar

gue Bac Credomatic estd aumentando su cartera de préstamos morosos o que las provisiones no
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estan creciendo al mismo ritmo que los préstamos en mora

TABLA 40. INDICE DE COBERTURA DE MORA BAC CREDOMATIC 2022-2023

Indicador indice de cobertura de mora | Variacion | Variacion
% % Absoluta
Afio 2023 2022
BAC CREDOMATIC 2.02 2.04 -0.77% -0.02

Indice de cobertura de mora Bac Credomatic 2022-2023
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Figura 41. Indice de Cobertura de mora Bac Credomatic 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia

Segun figura 41 el ligero descenso en el indice de Cobertura de Mora de Bac Credomatic
entre 2022 y 2023 es un indicador que merece atencion. Aungue todavia se encuentra en un nivel
aceptable, la tendencia a la baja podria sefialar riesgos potenciales si no se aborda adecuadamente.
La gestion proactiva del riesgo crediticio y una revision constante de las politicas seran esenciales
para mantener la estabilidad financiera y la confianza tanto interna como externa hacia la
institucion bancaria.

4.3.5.4 ANALISIS DE CORRELACION LINEAL: MOROSIDAD Y
PROVISIONES BAC CREDOMATIC

En Bac Credomatic observamos en tabla 41 que en 2022 los préstamos morosos tenian un
valor de L569,237,452.00 y 2023 L679,862,274.00 hay un aumento de 19.43% asi mismo
aumentaron las provisiones de L1,301,711,523.00 en 2022 a L1,629,356,671.00 en 2023 que
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representan un 25.17% en relacion al afio 2022.

TABLA 41. MOROSIDAD Y PROVISIONES BAC CREDOMATIC 2022-2023.

Prestamos atrasados, . L .
. Estimacion por deterioro
Fecha | Banco vencidos, proceso
S acumulado
judicial
2022 .
Bac Credomatic 569,237,452.00 1,301,711,523
2023 .
Bac Credomatic 679,862,274.00 1,629,356,671

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2023)

Morosidad y proviciones Bac Credomatic

1,800,000,000.00 y = TE+08x - 2E408
1,600,000,000.00 y = 9E+08x - 3E+08 R2=1
R2=1
1,400,000,000.00 ° ® 2022 Bac Credomatic
. 1,200,000,000.00 o
<
= 1,000,000,000.00 2023 Bac Credomatic
€ 800,000,000.00
-
600,000,000.00 ¢ e Lineal (2022 Bac
400,000,000.00 Credomatic)
200,000,000.00 Lineal (2023 Bac

- Credomatic)

Afos

Figura 42. Morosidad y provisiones Bac Credomatic
Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar que tiene una relacion directa al subir la morosidad subié también las
provisiones, segun figura 42 hubo un incremento del 19.43% en los préstamos atrasados de Bac
Credomatic entre 2022 y 2023 es significativo y puede indicar varios factores: Un aumento en la
morosidad puede reflejar un deterioro en la situacion financiera de los prestatarios, posiblemente
debido a condiciones econdmicas adversas como inflacion o desempleo. Si el banco ha ampliado
su cartera de créditos sin un analisis riguroso del riesgo crediticio, esto podria resultar en un mayor

namero de préstamos morosos.
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4.3.5.5 TECNICA REGRESION LINEAL MOROSIDAD /
RENTABILIDAD BAC CREDOMATIC

Durante el periodo analizado (de 2022 a 2023), de Bac Credomatic como se observa en
tabla 42, los préstamos en mora incrementaron en L110.6 millones, mientras que la utilidad neta
experimentd un aumento de L262.1 millones. Esto sugiere que, a pesar del crecimiento en los
préstamos morosos, la utilidad neta también ha tenido un aumento considerable. Los préstamos
vencidos crecieron un 19.4%, lo que podria sefialar un deterioro en la calidad crediticia del banco.
Por otro lado, la utilidad neta crecié un 16.9%, lo que es positivo e indica que el banco ha logrado

mantener o incluso mejorar su rentabilidad a pesar del aumento en los préstamos en mora.

TABLA 42. MOROSIDAD/ RENTABILIDAD BAC CREDOMATIC 2022-2023

(Lempiras)
Fecha Prestamps a_tr_asados, vencidos, Utilidad Neta
proceso judicial
2022 569,237,452.00 1,551,264,080.00
2023 679,862,274.00 1,813,374,953.00

Morosidad y rentabilidad Bac Credomatic 2022-2023

2,000,000,000.00 y = 1E+09x - 4E+08
1,800,000,000.00 y = 1E+09x - S5E+08 Re=1
1,600,000,000.00 Rz=1 -
1,400,000,000.00
@ 1,200,000,000.00 ® 20222022
S 1,000,000,000.00 < 2023 2023
S 800,000,000.00
600,000,000.00 e e Lineal (2022 2022)
400,000,000.00 Lineal (2023 2023)

200,000,000.00

Figura 43. Morosidad y rentabilidad Bac Credomatic 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia

Aunque los préstamos vencidos han aumentado significativamente, el incremento de la
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utilidad neta indica que el banco ha sido capaz de gestionar sus operaciones de manera eficiente
para generar mas ingresos. La relacion entre ambas variables parece ser compleja; el aumento en
los préstamos vencidos no ha llevado necesariamente a una disminucién proporcional de la utilidad
neta.
4.5 ANALISIS COMPARATIVO DE LOS INDICADORES FINANCIEROS DE LOS
BANCOS.

4.5.1 ANALISIS COMPARATIVO DE MARGEN DE INTERMEDIACION

El margen de intermediacion en la banca se refiere a la diferencia entre los intereses que
los bancos cobran por los préstamos y los intereses que pagan por los depositos. Este margen es
crucial para la rentabilidad de las instituciones financieras y puede fluctuar debido a diversos
factores entre ellos podemos mencionar que los bancos pueden elevar las tasas de interés para
compensar este riesgo, lo que podria aumentar el margen. Cuando hay un aumento en los préstamos
morosos, los bancos tienden a aumentar sus provisiones para deterioro, lo que puede reducir el
margen. Regulaciones mas estrictas pueden llevar a mayores costos operativos y restricciones sobre
cémo los bancos pueden fijar sus tasas.

4.5.1.1 CUADRO COMPARATIVO BANCOS: MARGEN DE
INTERMEDIACION

TABLA 43. COMPARATIVO DE MARGEN DE INTERMEDIACION

* Bac Credomatic: Logré mantener un margen positivo con un ligero incremento del 1.28%, reflejando una gestion
eficiente que le permite mantener su rentabilidad.

* Banco Ficohsa: Registro una pequena disminucion del 2.30%, lo que podria indicar presion competitiva o
cambios en el contexto econdmico que estan impactando su rentabilidad.

* Banpais: Mostr6 la mayor caida absoluta con un 13.06%, lo que podria sugerir dificultades en su estrategia de
captacion o asignacion de recursos.

» Banco de Occidente: A diferencia de los otros, experimentd un crecimiento del 14.55%, lo que indica una mejora
en su eficiencia operativa y capacidad para generar ingresos.
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» Bac Credomatic contintia siendo el banco con el margen mas elevado, lo que evidencia su sélida posicion en el
mercado.

* Banco de Occidente se destaca por su aumento en el margen, lo que podria indicar una estrategia exitosa en la
gestion del riesgo y la captacion de depdsitos.

* Los bancos que han sufrido caidas significativas, como Banco Atlantida y Banpais, necesitan reevaluar sus
enfoques para mejorar la rentabilidad y adaptarse a las condiciones cambiantes del mercado. Algunos bancos han
podido mantener o incluso aumentar sus margenes de intermediacion, otros enfrentan desafios importantes que
afectan su rentabilidad.

En relacién a las tasas activas y pasivas de cada banco se observa en la tabla 44, que
tuvieron un rendimiento promedio de 6.53% para afio 2022 mientras que para el periodo 2023 fue
de 6.36%; esto indica que por cada 100 lempiras que prestan los bancos obtienen un

margen/ganancia de L6.53 y L6.36 después de pagar los intereses a los depositantes.

TABLA 44. INDICADOR DE MARGEN DE INTERMEDIACION BANCOS DE LOS
ANOS 2022-2023

. ., Variacion | Variacion
Margen Intermediacion 9«
argen de Intermediacion % % Absoluta
Afo 2023 2022

Banco Atlantida 5.64 6.42 -12.15% 0.78
Bac Credomatic 8.69 8.58 1.28% 0.11
Banco Ficohsa 5.95 6.09 -2.30% -0.14
Banpais 5.39 6.20 -13.06% -0.81
Banco de Occidente 6.14 5.36 14.55% 0.78

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la (CNBS, 2024).
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Margen de Intermediaciéon % de Bancos 2022-2023

Banco de Occidente
16.4%

Banco Atlantida
19.7%

Banpais
19.0%

Bac Credomatic
26.3%

Banco Ficohsa
18.7%

Figura 44. Margen de Intermediacion % de Bancos 2022-2023
Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo podemos observar que para el afio 2023 en relacion al afio 2022 tanto Banco
Atlantida, Banco Ficohsa y Banpais reflejan una disminucion en su margen de intermediacion, por
otra parte, se aprecia que Bac Credomatic y Banco de Occidente reportan un incremento en su
margen de intermediacion. Adicionalmente, Banco de Occidente es la institucion que refleja un
mayor rendimiento en este indicador con un incremento del 14.55% (0.78), esto evidencia una
mejor gestion al momento de captar el dinero de una forma més econdémica y ponerlos a disposicion

de terceros que requieren de estos fondos.
4.5.2 ANALISIS COMPARATIVO DE INDICE DE MOROSIDAD

Asi mismo el indice de morosidad en los bancos se refiere al porcentaje de
préstamos que no estan siendo pagados por los prestatarios en el tiempo acordado. Este indicador
es crucial para evaluar la salud financiera de una institucién bancaria y puede verse afectado por
una variedad de factores, tanto macroecondmicos como microecondmicos. Las variaciones en las
tasas de interés pueden tener un impacto significativo en la morosidad. Un aumento en las tasas
puede incrementar las cuotas mensuales de los préstamos, dificultando el pago para muchos
prestatarios. Esto es especialmente relevante para hipotecas y préstamos a largo plazo.

Por otro lado, tasas mas bajas pueden facilitar el pago, pero también pueden incentivar un
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mayor endeudamiento, lo que podria resultar en problemas futuros si los prestatarios no pueden

manejar su carga financiera, se puede observar en la Tabla 45; que la mayoria de los bancos han

mostrado mejoras en sus indices de morosidad, con Banco Ficohsa y Banco de Occidente

destacandose por reducciones significativas. Bac Credomatic también logré una ligera mejora,

mientras que Banco Atlantida experimentd un pequefio aumento. Banpais se destaca por mantener

un indice muy bajo y estable, lo que es indicativo de una gestion efectiva del riesgo crediticio. Un

indice mas bajo generalmente sugiere una mejor salud financiera y capacidad para manejar riesgos

asociados con prestamos impagos.

Los bancos deben seguir monitoreando estos indices y ajustar sus politicas crediticias y

provisiones para asegurar sostenibilidad y rentabilidad a largo plazo. Las variaciones en el indice

pueden estar influenciadas por factores econdmicos mas amplios, como tasas de interés,

condiciones economicas Yy politicas internas del banco.

TABLA 45. INDICE DE MOROSIDAD BANCOS 2022-2023

. - . Variacion | Variacion
Indicador Indice de Morosidad % .
) Absoluta

Ao 2023 2022
Banco Atlantida 264 261 1.15% 0.03
Bac Credomatic 1.09 110 -0.91% -0.01
Ereties Az 1.72 1.01 -9.95% -0.19
Bl 0.45 0.45 0.00% 0
Banco de Occidente 346 378 -8.47% -0.32

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la (CNBS, 2024).
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Indice de morosidad bancos 2022-2023

Banco de Occidente
Banpais
Banco Ficohsa

Bac Credomatic

Banco Atlantida

0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00
2022 =2023

Figura 45. indice de morosidad bancos 2022-2023.
Fuente: Elaboracion propia.

Se puede apreciar en la figura 45 que en relacion al indice de morosidad Banco de
Occidente, Banco Atlantida y Ficohsa tienen una mayor proporcion en relacion a Bac Credomatic

y Banpais que este ultimo es el de menor porcentaje.
4.5.4 ANALISIS COMPARATIVO DE MOROSIDAD / PROVISIONES

La tabla 46 muestra los préstamos en mora y provisiones de los bancos de la muestra,
junto con las estimaciones por deterioro acumulado para los afios 2022 y 2023. Todos los bancos
presentan incrementos en los préstamos atrasados, lo que apunta a una tendencia preocupante en la
calidad del crédito en el sector. La mayoria de los bancos han aumentado su estimacion por
deterioro acumulado, lo que indica una respuesta proactiva ante los crecientes riesgos crediticios.
La gestion efectiva del riesgo y la implementacion de estrategias adecuadas sera crucial para que
los bancos mantengan su rentabilidad a largo plazo, especialmente si la tendencia en los préstamos

morosos contintia en aumento.
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TABLA 46. MOROSIDAD Y PROVISION BAC CREDOMATIC 2022-2023

2022 2023
Prestamos atrasados, | Estimacion por Prestamos Estimacion por
vencidos, proceso deterioro atrasados, vencidos, deterioro

Banco judicial acumulado proceso judicial acumulado
Occidente 1,499,129,515.00 | 4,442,519,681.00| 1,605,680,917.00| 4,635,760,111.00
Atlantida 1,837,950.00 3,619,469.00 2,286,032.00 3,757,318.00
Banpais 191,494,917.00 |  742,498,300.00 263,495,891.00 690,616,781.00
Ficohsa 1,094,319,478.00| 2,413,381,850.00| 1,273,039,955.00| 2,892,585,814.00
Bac

Credomatic 569,237,452.00 | 1,301,711,523.00 679,862,274.00| 1,629,356,671.00

Morosidad y provisiones Bancos 2022-2023

100%
80%
60%

40%
20%
0% I

Occidente Atlantida Banpais Ficohsa Bac Credomatic

2023 Estimacion por deterioro acumulado
2023 Prestamos atrasados, vencidos, proceso judicial
M 2022 Estimacion por deterioro acumulado

W 2022 Prestamos atrasados, vencidos, proceso judicial

Figura 46. Morosidad y provisiones Bancos 2022-2023

Fuente: Elaboracion propia.

En relaciona morosidad vs. provisiones se logré observar en el transcurso del capitulo que
tienen una relacion directa a medida que aumenta los préstamos en vencimiento aumentan las
provisiones, solo tuvo una  excepcion que es Banpais que a pesar que tuvo un alza en la mora no
aumento las provisiones lo que pudo suceder es que hayan llegado acuerdo de pago con el cliente

0 que manejen las provisiones necesarias para hacer frente a cualquier situacion.
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4.5.5 ANALISIS COMPARATIVO DE MOROSIDAD / RENTABILIDAD

En la tabla 47 se detalla que Banco Occidente, los Préstamos Atrasados crecieron de
1,499,129,515.00 en 2022 a 1,605,680,917.00 en 2023, mientras que la utilidad neta experimentd
un notable aumento de 1,294,757,159.00 a 2,014,626,179.00. A pesar del incremento en los
préstamos morosos, la utilidad neta se elevo significativamente, lo que sugiere que ha habido una
mejora en la gestion de riesgos o que un aumento en los ingresos ha compensado la morosidad. En
el caso de Banco Atlantida, los préstamos atrasados pasaron de 1,837,950.00 a 2,286,032.00, y la
utilidad neta descendié de 1,612,348.00 a 1,302,109.00. ElI aumento en los préstamos en mora
coincide con una reduccién en la utilidad neta, lo que podria indicar dificultades en la recuperacién

de créditos o un deterioro en la calidad de los activos.

Por otra parte, en Banpais, los préstamos atrasados aumentaron de 191,494,917.00 a
263,495,891.00, mientras que la utilidad neta se mantuvo relativamente estable con una leve
disminucion de 1,581,968,365.00 a 1,536,544,435.00. A pesar del incremento en los préstamos en
mora, la utilidad neta se ha mantenido cerca de los niveles del afio anterior, lo que podria sugerir
una gestion eficaz del riesgo crediticio. En Ficohsa, los préstamos morosos crecieron de
1,094,319,478.00 a 1,273,039,955.00, y la utilidad neta tuvo una ligera disminucion de
1,420,715,920.00 a 1,368,504,072.00. Este aumento en la morosidad se acompafia de una leve
caida en la utilidad neta, lo que podria sefialar la necesidad de realizar ajustes en las provisiones

para pérdidas.

No obstante, en BAC Credomatic, los préstamos en mora aumentaron de 569,237,452.00
a679,862,274.00, pero la utilidad neta crecio de manera significativa, pasando de 1,551,264,080.00
a1,813,374,953.00. Al igual que en el caso del Banco Occidente, BAC Credomatic ha conseguido
aumentar su utilidad neta a pesar del incremento en los préstamos atrasados. En resumen, algunos
bancos como el Banco Occidente y BAC Credomatic han logrado incrementar su utilidad neta a
pesar del aumento en la morosidad. Sin embargo, Banco Atlantida y Ficohsa enfrentan desafios
relacionados con el crecimiento en los préstamos atrasados, lo que impacta negativamente sus

utilidades.

Esto sugiere que las estrategias de gestion del riesgo crediticio y las condiciones del
mercado pueden estar influyendo de manera significativa en el rendimiento financiero de cada

banco. La variabilidad en los resultados tambien puede reflejar diferencias en las politicas internas
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y la capacidad para manejar activos problematicos dentro del contexto econémico méas amplio de

Honduras.

TABLA 47. MOROSIDAD / RENTABILIDAD BANCOS 2022-2023

2022 2023
Prestamos Prestamos
Banco atrasgdos, Utilidad Neta a_trasados, Utilidad Neta
vencidos, vencidos, proceso
proceso judicial judicial

Occidente 1,499,129,515.00 1,294,757,159.00 1,605,680,917.00 2,014,626,179.00
Atlantida 1,837,950.00 1,612,348.00 2,286,032.00 1,302,109.00
Banpais 191,494,917.00 1,581,968,365.00 263,495,891.00 1,536,544,435.00
Ficohsa 1,094,319,478.00 1,420,715,920.00 1,273,039,955.00 1,368,504,072.00
Bac
Credomatic 569,237,452.00 1,551,264,080.00 679,862,274.00 1,813,374,953.00

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2023)

4.5.6 ANALISIS RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE)

La industria bancaria es muy dinamica, y los elementos que impactan el ROE pueden
variar de manera rapida. Por otra parte, el ROA evalla la eficiencia de una empresa en el uso de
sus activos totales para generar ganancias. Un ROA elevado indica que la empresa esta
aprovechando sus recursos de manera mas efectiva. Este indicador es especialmente valioso para
analizar la gestion operativa de la entidad, ya que refleja su capacidad para generar beneficios
utilizando tanto los recursos financiados por deuda como los de capital propio.

La tabla 48 muestra los resultados del Retorno sobre el Patrimonio (ROE) de los 5 bancos,
mas representativos comparando la informacién de 2023 con la de 2022 y calculando las
variaciones en terminos porcentuales y absolutos. EI ROE es un pardmetro que mide la rentabilidad
de los bancos en relacién a su capital y reservas, indicando cuanto beneficio generan por cada
unidad de capital invertido, expresandose en forma de porcentaje. En el caso del Banco Occidente,
el ROE se increment6 a 0.20% en 2023 respecto a 0.14% en 2022. La variacion porcentual es
positiva (+0.40%), lo que indica una mejora en la rentabilidad con respecto al afio anterior, con un

aumento absoluto de +0.06 puntos porcentuales, reflejando una mejora significativa.
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Por otro lado, Banpais vio disminuir su ROE a 0.22% en 2023 desde 0.26% en 2022. La
variacion porcentual es negativa (-0.18%), lo que sugiere una caida en la rentabilidad, con un
cambio absoluto de -0.05 puntos porcentuales, evidenciando un descenso. Asi mismo el Banco
Atlantida reportd un ROE de 0.10% en 2023, comparado con el 0.14% en 2022. La variacion
porcentual también es negativa (-0.23%), sefialando una reduccién en su rentabilidad, con un
cambio absoluto de -0.03 puntos porcentuales. Por otra parte, en Ficohsa, el ROE fue de 0.14% en
2023 frente a 0.15% en 2022. La variacion porcentual es nuevamente negativa (-0.12%), lo que
indica una leve disminucion en la rentabilidad, con un cambio absoluto de -0.02 puntos

porcentuales, aunque en menor medida.

Finalmente, BAC Credomatic mantuvo un ROE de 0.19% en ambos afios, mostrando una
variacion porcentual positiva (+0.02%), pero sin cambios en términos absolutos (0.00), lo que
indica estabilidad en su rentabilidad. En resumen, la rentabilidad de los bancos refleja tanto ligeras
alzas como pequefias disminuciones, lo cual podria ser resultado de cambios en las condiciones
financieras, la gestién interna o factores econdmicos que afectan a cada institucién de manera

particular.

ROE =Resultados del ejercicio (anualizado) / Capital y reservas

TABLA 48. RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE) 2022-2023

Bancos ROE %
Afo 202 Az Variacién % \I{\at‘):ca)::t:::
BANCO ATLANTIDA 0.10 0.14 ;).23 6.03
BANCO OCCIDENTE 0.20 0.14 0.40 0.06
BANPAIS 0.22 0.26 ;).18 ;).05
FICOHSA 0.14 0.15 ;).12 ;).02
BAC CREDOMATIC 0.19 0.19 0.02 0.00
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4.5.7 ANALISIS RETORNO SOBRE LOS ACTIVOS (ROA)

El Retorno sobre los Activos (ROA) es un indicador financiero clave que mide la
efectividad de un banco en la generacion de utilidades a partir de sus activos totales. En términos
sencillos, indica cuanto beneficio obtiene un banco por cada lempira invertido en activos. Se han
recopilado datos sobre el ROA de cinco bancos hondurefios, la CNBS muestra los indicadores para
los afios 2022 y 2023, con los cuales se hizo un analisis. En general, los bancos han logrado
mantener un ROA bastante estable entre 2022 y 2023. Esto indica que, a pesar de las fluctuaciones
en el contexto econdmico, han conseguido mantener un nivel similar de rentabilidad, como muestra
la tabla 49.

Por otro lado, la competencia entre las instituciones financieras puede estar afectando los
margenes de beneficio. Ademas, es probable que los bancos estén aumentando sus provisiones para
posibles pérdidas por créditos incobrables, lo que impacta negativamente en sus utilidades netas.
Las minimas variaciones porcentuales en el ROA entre ambos afios indican una estabilidad

operativa y un enfoque conservador en la gestion de riesgos por parte de las entidades bancarias.

ROA=Resultados del ejercicio (anualizado) / Activos reales promedio

TABLA 49. RETORNO SOBRE LOS ACTIVOS (ROA) 2022-2023

Ano 2028 2022 Variacion % I:II::::I!:ith
BANCO ATLANTIDA 0.01 0.01 ;).27 ;).00
BANCO OCCIDENTE 0.02 0.01 0.39 0.01
BANPAIS 0.02 0.02 E).17 ;).00
FICOHSA 0.01 0.01 E).ll ;).00
BAC CREDOMATIC 0.02 0.02 0.06 0.00
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4.5.8 MATRIZ DE ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS DE LOS BANCOS

2022-2023

Segun analisis de los estados financieros proporcionados por la CNBS (Ver anexo 2-6) de

los diferentes bancos de la muestra se analizaron algunas debilidades que estos presentan de las

cuales se detallan algunas recomendaciones para fortalecerlas, como se muestra en tabla 50 a la 54.

TABLA 50. DEBILIDADES BANCO DE OCCIDENTE 2022-2023

OCCIDENTE

Debilidades

| Datos Clave (2023 y 2022)

| Recomendaciones

Aumento significativo en préstamos en
mora y vencidos

Préstamos vencidos: L 1,016M | Mora:
L 338M (2023) vs L 667M | L 574M
(2022)

Fortalecer gestidn de riesgo crediticio
y cobranza debe analizar mejor a los
clientes.

Pérdida por deterioro de activos
financieros

Deterioro: L 441M (2023) vs L 254M
(2022)

Mejorar politicas de otorgamiento y
anélisis de activos

Crecimiento moderado de depdsitos de
cheques

Depositos de cheques: L 9,212M (2023)
vs L 9,692M (2022)

Promover incentivos para captacién
de cuentas corrientes

Incremento de costos operativos

Gastos generales: L 1,687M | Personal:
L 1,257M

Implementar eficiencia operativa y
automatizacion

Altos pasivos contingentes

Pasivos contingentes: L 30,742M (2023)

Monitoreo constante y revisién de
pasivos contingentes

Dependencia de ingresos por intereses

Dependencia alta de margen de intereses

Diversificar fuentes de ingresos con
servicios adicionales

TABLA 51. BANCO ATLANTIDA 2022-2023

BANCO ATLANTIDA

Debilidades

Datos Clave (2023 y 2022)

Recomendaciones

Aumento en cartera vencida y atrasada

Cartera atrasada: 1,438,786 (2023) vs.
983,925 (2022) Cartera vencida: 88,997
(2023) vs. 59,138 (2022)

Implementar politicas mas rigurosas
de analisis crediticio y monitoreo de
la cartera vencida.

Incremento en gastos financieros

Gastos financieros: 5,690,274 (2023)
vs. 3,829,857 (2022)

Renegociar costos de financiamiento
y explorar alternativas de
financiamiento més eficientes.

Crecimiento en costos de
administracién

Gastos de administracién: 5,794,457
(2023) vs. 4,805,522 (2022)

Optimizar procesos operativos y
reducir gastos innecesarios mediante
tecnologia o eficiencia en procesos.

Reduccion en utilidad neta

Utilidad neta: 1,302,109 (2023) vs.
1,612,348 (2022)

Diversificar las fuentes de ingresos y
mejorar margenes de operacién con
productos innovadores.

Disminucion de utilidad financiera neta

Utilidad financiera neta: 7,636,252
(2023) vs. 7,422,763 (2022)

Minimizar el impacto del deterioro de
activos financieros mediante mejores
estrategias de control de riesgos.

Aumento de pasivos financieros

Obligaciones financieras: 18,629,739
(2023) vs. 15,941,030 (2022)

Monitorear el nivel de endeudamiento
y asegurar que el apalancamiento no
supere niveles optimos.

Incremento en depreciaciones

Depreciaciones: 673,581 (2023) vs.
627,200 (2022)

Revisar la vida (til de los activos
fisicos y evaluar estrategias para
reducir costos de renovacion de
activos.
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TABLA 52. BANCO BANPAIS 2022-2023

BANCO BANPAIS

Debilidades

Datos Relevantes (2023 y 2022)

Recomendaciones

Aumento en préstamos atrasados y
vencidos

Préstamos atrasados: 129.7M (2023) vs
102.1M (2022)

Buscar medidas para fortalecer la
evaluacién y seguimiento de créditos.

Equilibrio entre liquidez y rentabilidad

Disponibilidades: 15,527.6M (2023) vs
13,877.9M (2022)

Optimizar gestion de liquidez

Gastos significativos y crecientes

Gastos de funcionarios: -1,328.6M
(2023) vs -1,097.4M (2022)

Implementar medidas de ahorro de
costos

Provisiones y depreciaciones
significativas

Pérdidas por deterioro: -217.3M (2023)
vs -144.3M (2022)

Revisar y ajustar politicas de
provisiones

Cambios en valor razonable de
inversiones

Inversiones a valor razonable: 11.9M
(2023) vs 7.7TM (2022)

Diversificar inversiones financieras

TABLA 53. BANCO FICOHSA 2022-2023

BANCO FICOHSA

Debilidades

Datos Relevantes (2023 y 2022)

Recomendaciones

Préstamos Atrasados y Vencidos

Préstamos atrasados: 644.1M Lempiras
(2023) vs 547M Lempiras (2022)
Préstamos vencidos: 98.7M Lempiras
(2023) vs 41.9M Lempiras (2022)

Fortalecer los procesos de evaluacion
del crédito y seguimiento de los
préstamos. Implementar estrategias de
recuperacion mas efectivas.

Gastos Operacionales Altos

Gastos de administracion: -4,554.3M
Lempiras (2023) vs -4,108.9M
Lempiras (2022)

Optimizar la estructura de costos y
reducir gastos innecesarios.
Implementar medidas de ahorro de
costos sin afectar la calidad del
servicio.

Depreciaciones y Amortizaciones

Depreciaciones y amortizaciones: -
578.5M Lempiras (2023) vs -558.2M
Lempiras (2022)

Revisar y ajustar las politicas de
depreciacién y amortizacion para
asegurar que sean adecuadas y
reflejen el riesgo real.

Provisiones por Deterioro

Estimacién por deterioro acumulado: -
2,892.6M Lempiras (2023) vs -
2,413.4M Lempiras (2022) Deterioro de
activos financieros: -1,299.3M Lempiras
(2023) vs -1,395.2M Lempiras (2022)

Mejorar la gestion de activos para
reducir la necesidad de provisiones
por deterioro.

Gastos Diversos

Gastos diversos: -962.2M Lempiras
(2023) vs -808.2M Lempiras (2022)

Identificar y minimizar los gastos
diversos no esenciales.
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TABLA 54. BAC CREDOMATIC 2022-2023

BAC CREDOMATIC

Categoria 2022 2023 | Fortalezas | Debilidades | Recomendaciones
Disponible | 14,501,307,983.00 | 19,766,784,380.00 | Meoraen | Mantener la gestion eficiente de la
liquidez liquidez
Inversiones | 20,498,496,563.00 | 15,732,035,744.00 | - Reduccion en | Revisar estrategia de inversion y
inversiones | diversificar
Préstamos e Aumento Continuar monitoreando
intereses a 68,862,627,922.00 | 85,457,069,695.00 | . .. . |- . . Y
significativo gestionando los préstamos
cobrar
Activos Aumento en Monitorear y gestionar activos
. 19,838,718,422.00 | 24,806,681,023.00 | - activos - yge
Contingentes . contingentes cuidadosamente
contingentes
Depésitos | 84,786,094,930.00 | 96,756,909,383.00 | umentoen | Mantener la confianza de los clientes
depositos y gestionar depositos eficientemente
BAC CREDOMATIC
Categoria 2022 2023 | Fortalezas | Debilidades | Recomendaciones
Obllga_c;lones 4,693,017,993.00 | 6,229.756.729.00 | - Aumen;o en [ Gestionar obligaciones bancarias
bancarias obligaciones |adecuadamente
Aumento en
Utilidades no | -, g6 575 266,00 | 3,772,639,345.00 | Ul1dades | _ Continuar generando utilidades y |
distribuidas no considerar distribucion o reinversién
distribuidas
Productos |1 538 642 662.00 | 12,612,529,450,00 | AUmentoen | _ Mantener y mejorar los productos
financieros ingresos financieros
Gastos Aumento en
- . 1,957,152,343.00 | 2,481,659,476.00 | - gastos Optimizar gastos financieros
financieros . .
financieros
Gastos Aumento en
. 7,379,414,025.00 | 8,741,120,187.00 | - gastos Optimizar gastos operacionales
operacionales .
operacionales
Deterioro de Aumento en Mejorar la gestion de riesgos
activos 1,097,855,728.00 | 1,500,060,259.00 | - deterioro de jorar a g gosy
. X ) provisiones
financieros activos
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4.5.9 RESULTADOS DE HIPOTESIS PLANTEADA

En esta investigacion se planted la hipotesis H 1: si existe relacion entre el incumplimiento
de pago de préstamos y la rentabilidad de los bancos y por otra parte la hipdtesis nula HO: No existe

una relacion entre el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad.

Al analizar los datos proporcionados por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros
(CNBS) (ver tablas 46 y 47 de este capitulo), se observa que un aumento en la morosidad esta
asociado con un incremento en las provisiones. Esto se debe a la obligacion de los bancos de
provisionar segun la categoria del cliente, tal como se detalla en la tabla 7 del capitulo Il, que
muestra el porcentaje que debe ser provisionado en funcién de los dias de mora del prestatario.
Este mecanismo provoca que el valor de las provisiones reduzca la utilidad, dado que refleja la
incertidumbre sobre el incumplimiento por parte del prestatario. Cuando los préstamos superan los
180 dias de mora, se consideran pérdidas para el banco, lo que se traduce en un aumento en sus
egresos en el estado de resultados.

Ademas, este fendmeno tiene un impacto negativo adicional, ya que disminuye la
rentabilidad del banco y aumenta sus gastos operativos al intentar recuperar préstamos
considerados de dudosa recuperacién. Por lo tanto, se concluye que se acepta la hipotesis H1: si
existe relacion entre el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad de los bancos ya que
existe una correlacion directa y positiva entre morosidad y provisiones (a mayor morosidad, mayor
provision), asi como una correlacion directa y negativa entre morosidad y rentabilidad (a mayor

morosidad, menor rentabilidad).

4.6 ANALISIS CUALITATIVO

Se realizd una entrevista a 2 importantes ejecutivos bancarios de las instituciones mas
representativos de la muestra de nuestra investigacion (Banpais y Banco de Occidente) (ver anexo
8) la muestra eran 5 bancos, pero no se obtuvo acceso a la informacion con los ejecutivos por loque
se consideraron las dos entrevistas realizadas. con preguntas abiertas semiestructuradas, las cuales

fueron contestadas de acuerdo a la experiencia en el area de cada uno de los encuestados, ya que,
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al ser preguntas abiertas cada quien tiene un punto de vista diferente. Posteriormente, se parafraseo
detalladamente las respuestas y se obtuvo la validacion formal de los entrevistados para garantizar
la integridad y autenticidad de la informacién. Este método asegura la calidad de los datos
recopilados y proporciona una base sélida para analizar las perspectivas y conocimientos aportados
por estos expertos en temas cruciales para la investigacion.

Ademés, se utilizaron diversas fuentes de datos, como estadisticas, documentos e
informes, para triangular la informacién obtenida en las entrevistas y respaldar las conclusiones.
Cada miembro del equipo también analizé la entrevista y compar0 las interpretaciones, ya que
diferentes perspectivas ayudan a reducir sesgos individuales y mejorar la validez de las

interpretaciones.

4.6.1 MODELO DE GESTION DEL RIESGO

Segun (Occidente, 2023) la gestidn de riesgos Las Resoluciones SB No. 1320/02-08-2011
“Norma Gestion Integral de Riesgos”, 1321/02-08-2011 “Norma de Gestioén de Riesgo Operativo”
y 540/24-06-2019 “Norma para la Gestion del Riesgos de Liquidez”, establecen los elementos que
las instituciones supervisadas deben considerar para la gestion integral de los riesgos asumidos y/o
que estan dispuestas a asumir. A continuacion, se enumeran los riesgos que la institucion debe
gestionar: riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo operativo, riesgo legal,
riesgo estratégico, riesgo reputacional, riesgo de lavado de activos.

Con respecto a esta variable, se busca cubrir las dimensiones relacionadas como ser:
capacidad de pago, comportamiento de pago y garantias las cuales son parte de los indicadores
evaluados por el departamento de riesgos de las instituciones financieras al momento de otorgar un
crédito. Sin embargo, al ser instituciones supervisadas muchas de las acciones que se realizan son
bajo normativa y no cambia mucho la aplicacién de una a otra. Por otra parte, la experiencia del
personal que integran el departamento de riesgo juega un papel fundamental, ya que, en muchas
ocasiones para la toma de decisiones se emplea mucho el juicio profesional.

Se enfocan en identificar, medir, mitigar y controlar los riesgos asociados con la
posibilidad de que los prestatarios no cumplan con el pago de sus obligaciones dicho lo anterior,
existen multiples variables para que un préstamo llegue a ser catalogado como incobrable las cuales
van desde variables macroeconomicas como ser el desempleo, tasas de interés, inflacion, etc., y
microecondémicas como ser un alto endeudamiento de las personas o empresas. Bajo la experiencia

de los encuestados, al momento de evaluar se realizan diferentes escenarios de sensibilidad como
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ser diminucion de los ingresos 0 aumento en costos y gastos para poder determinar la holgura que
se cuenta ante escenarios adversos.

Por otra parte, al evaluar el nivel de endeudamiento las instituciones financieras cuentas
con herramientas que facilita de alguna manera esta tarea, ya que, utilizan las centrales de riesgo
(Central de Informacidn Crediticia'y Trans Unidn), en la cual se reflejan todas las obligaciones que
se adquieren incluyendo las casas comerciales y servicios, donde, adicionalmente se refleja la
categorizacion de la obligacion.

Cabe mencionar, nuestros entrevistados mencionaron que un buen historial crediticio
sumado a una buena garantia puede hacer que se mejoren las condiciones de crédito (aumento de
plazo, disminucién de tasas, etc.), ya que, evidencia un buen comportamiento de pago ante las
obligaciones. Aunado a lo anterior, con respecto a las garantias dependiendo la ubicacion (urbana
o rural) se otorga una relacion deuda/garantia entre un 60% a 80%, las cuales pasan primero por
un proceso de valuacion por expertos los cuales le asignan el valor de mercado en relacion a la

ubicacion, accesos, zonas inundables, detalles, etc.
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Figura 47. Percepcion del modelo de gestion de riesgo por parte de los expertos

Fuente: Elaboracién propia.

4.5.2 ANALISIS COMPARATIVO DE INDICE DE COBERTURA DE MORA

La tabla 55 muestra el indice de cobertura de mora es un indicador financiero que mide la
capacidad de un banco para cubrir sus préstamos en mora con reservas. Este indice se expresa como
un porcentaje y es crucial para evaluar la salud financiera de las instituciones bancarias. El analisis
de los indices de cobertura de mora de los principales bancos hondurefios para los afios 2022 y
2023 muestra una tendencia decreciente. Esta situacion indica un aumento en la proporcion de
préstamos en mora en relacion con las reservas, lo que podria debilitar la solvencia de las
instituciones financieras. Si bien algunos bancos, como FICOHSA, lograron mejorar sus
indicadores, la mayoria experimentd un deterioro. Esta tendencia exige una vigilancia estrecha por
parte de los reguladores y una revision profunda de las politicas de riesgo de crédito por parte de

las entidades bancarias

TABLA 55 INDICE DE COBERTURA DE MORA BANCOS 2022-2023.

Indicador indice de cobertura de mora % Var(ljzcwn \'@rs'gﬁ:?:
Afo 2023 2022
BANCO ATLANTIDA 1.28 1.41 -9.30% -0.13
BANCO OCCIDENTE 3.62 3.98 -8.91% -0.35
BANPAIS 3.03 4.59 -33.95% -1.56
FICOHSA 2.27 2.13 6.53% 0.14
BAC CREDOMATIC 2.02 2.04 -0.77% -0.02

Fuente: Elaboracion propia datos (CNBS 2023)

La mayoria de los bancos evaluados muestran una reduccion en sus indices de cobertura
de mora, lo que podria indicar un incremento en el riesgo crediticio y la necesidad de reevaluar sus
enfoques de gestion de riesgos. BANPAIS, que experiment6 la mayor disminucién porcentual,
deberia implementar medidas urgentes para fortalecer su situacion financiera y manejar de manera
adecuada sus activos morosos. En contraste, FICOHSA destaca por haber incrementado su indice,
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lo que podria evidenciar practicas mas eficaces en la gestion del riesgo crediticio.
4.6.3 PROVISIONES / INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN PRESTAMOS

Con respecto a esta variable, se busca cubrir las dimensiones relacionadas como ser:
condiciones y gestion del riesgo, con el fin de poder indagar desde la experiencia de los
entrevistados sobre como afecta al incumplimiento de pago la variacién de ciertos indicadores.
Cabe mencionar, que cuando se hace referencia a las condiciones iniciales bajo las cuales se
otorga un crédito, partiendo de esto, un aumento en tasa de interes afecta negativamente a los
prestatarios porque esto significa mayor cantidad de recursos destinados para cubrir sus
obligaciones financieras.

Por otra parte, con respecto al indicador plazo una variacion a baja en el plazo afecta
significativamente a los prestatarios porque aumenta el valor de la cuota a pagar. Asi mismo,
al momento de evaluar una solicitud de crédito determinar la forma de pago es fundamental
para evitar que un préstamo llegue a caer en mora, ya que, de acuerdo con los entrevistados es
necesario saber identificar la manera en como el prestatario percibe sus ingresos (mensuales,
semestrales, anuales, etc.) y en funcion a eso ajustar el plan de pagos, adicionalmente,
identificar con certeza el destino de los fondos en el caso que el cliente tenga diferentes vias de

ingresos.
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Figura 48. Percepcion sobre Provisiones / incumplimiento de pago de préstamos de los
expertos entrevistados.

Fuente: Elaboracion propia.
4.6.4 MOROSIDAD / RENTABILIDAD

Por ultimo, se busco cubrir esta variable por medio de los indicadores indice de
cobertura, tasa de morosidad, ROE y ROA. Cabe mencionar que la manera en que las
instituciones financieras para el célculo de sus provisiones manejan una misma forma, ya que,
se realizan bajo normativa y va en funcion a la garantia que respalda la obligacion y los dias de
moray se aplica un porcentaje que ya esta establecido por el Ente Regulador que es la Comision
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).

Por otra parte, de acuerdo con las respuestas obtenidas de nuestros entrevistados las
provisiones juegan un efecto domino, desde el desembolso del préstamo se comienza a
provisionar un porcentaje, una vez la institucién financiera cree que ya no se puede recuperar
el saldo adeudado lo llevan al gasto como pérdida y por consiguiente disminuyen en dicha
proporcidn las utilidades. Por lo antes mencionado, realizar una buena gestion del riesgo previo
al otorgamiento del crédito y posteriormente un seguimiento adecuado al mismo con llevar a

maximizar las utilidades.
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Figura 49. Percepcion sobre Morosidad / Rentabilidad de los expertos entrevistados.

Fuente: Elaboracion propia.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1) Las instituciones financieras en Honduras han implementado modelos para
la gestion del riesgo crediticio, el modelo utilizado por las instituciones financieras segun
entrevista a expertos es el modelo 5C se utiliza para evaluar a los clientes, considerando los
siguientes aspectos: Caracter del cliente en relacién con su tipo social; Capacidad para
comprender su negocio y asegurar su viabilidad; Colateral, que se refiere a la garantia
ofrecida; Cash Flow, que es el flujo de caja disponible; y Condiciones, que incluyen
factores externos como acuerdos comerciales (por ejemplo, en el sector camaronero, donde

actualmente no se esta financiando debido a acuerdos con Taiwén). (OE1)

2) Las provisiones relacionadas con el incumplimiento de pagos en los
préstamos tienen una incidencia significativa en la gestion financiera de las instituciones
bancarias. Aungue son necesarias para mitigar riesgos y asegurar la estabilidad financiera,
su aumento puede impactar negativamente la rentabilidad y el costo del crédito. La
Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) monitorea de manera constante la
clasificacion de los créditos, estableciendo categorias que influyen directamente en la
capacidad de las instituciones financieras para otorgar nuevos préstamos. Segln
mencionaron los expertos entrevistados como ejemplo, si un prestatario se encuentra en la
categoria Il1, no se le concederd un nuevo préstamo, ya que su situacion crediticia indica
que podria entrar en la misma categoria nuevamente. Esto se debe a que el préstamo
adicional no generaria ingresos significativos y, en cambio, se convertiria en un gasto por
reserva. (OE2)

3) De acuerdo al andlisis de los datos encontrados en esta investigacion
evidencia una relacion directa negativa entre el nivel de morosidad y la rentabilidad de los
bancos. A medida que aumenta la morosidad, los bancos enfrentan mayores costos
operativos debido a la necesidad de provisiones una vez ya pasado 180 dias un préstamo se
considera perdida y debe provisionarse el 100% del saldo pendiente, esto debe ser
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autorizado por la CNBS. (véase tabla 7, cap. Il). lo que impacta negativamente los
indicadores de rentabilidad como el ROE y el ROA.

Por otra parte, en lo concerniente a la técnica de regresion lineal morosidad /
rentabilidad segun la hipotesis planteada se acepta la hipdtesis alternativa H1: si existe
relacion entre el incumplimiento de pago de préstamos y la rentabilidad de los bancos.
tienen una relaciéon directa negativa a medida que suben la morosidad, aumentan las

provisiones y al subir las provisiones disminuye la rentabilidad. (OE3)

4) La plantilla de control de endeudamiento para mitigar el riesgo de
endeudamiento en las Instituciones financieras desarrollada en el capitulo VI de esta
investigacion, ayudara de una forma precisa a calcular el nivel de endeudamiento para que
la CNBS o el banco ponga a disposicion del prestatario y este pueda calcular su cuota/
ingreso y asi determinar su capacidad de adquirir un nuevo préstamo con los ingresos

disponibles y de forma responsable no caer en el endeudamiento. (OE4)

5.2 RECOMENDACIONES

1) Implementar un sistema integral y estructurado flexible y adaptable para la gestion de
riesgos que incluya la identificacion, evaluacion y mitigacion continua de todos los tipos de riesgos,
tanto internos como externos. Para lograr un manejo exitoso de los riesgos, es fundamental la
formacion continua del equipo, ya que empodera a los empleados para que puedan identificar y
gestionar los riesgos de forma mas efectiva en su trabajo diario. La revision periddica de las
estrategias de mitigacion garantizara que se mantengan efectivas ante un entorno empresarial

cambiante.

2) El monitoreo constante del comportamiento crediticio de los prestatarios es esencial,
ya que permite identificar a tiempo a los prestatarios que podrian caer en categorias de mayor
riesgo, permite a las instituciones tomar medidas preventivas, como reestructurar la deuda o ajustar
las condiciones del préstamo antes de que se conviertan en morosos, debido a que se observa el
crecimiento en mora en los diferentes estados financieros de un afio a otro y esto les obliga a tener
que estar provisionando, lo que gran parte se convierte en perdida.

3) Es fundamental adoptar un enfoque innovador y diversificado, oferta de una gama mas
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amplia de servicios financieros, desde préstamos hasta inversiones en activos sostenibles, lo que
puede atraer a diferentes segmentos de clientes y aumentar la estabilidad financiera. si como la
adopcion de métricas claras para evaluar el rendimiento para facilitar la medicion del éxito de las
estrategias y realizar ajustes en tiempo real. Es vital alinear los objetivos estratégicos con el nivel
de riesgo aceptable, asegurando que las decisiones de inversién estén fundamentadas en un analisis
exhaustivo de riesgos y oportunidades. La mejora continua de los procesos operativos también
ayudara a maximizar la rentabilidad y asi no se vea afectada la utilidad por las provisiones y gastos
operativos que se incurre por morosidad.

4) Para prevenir el sobreendeudamiento y proteger tanto a los clientes como a la
institucion, proponemos difundir ampliamente entre el publico de banca de personas la plantilla de
control de endeudamiento desarrollada en esta investigacion. Esta herramienta permitird a los
clientes evaluar de manera clara y objetiva su situacion financiera actual y tomar decisiones
informadas sobre la contratacion de nuevos créditos. Al fomentar una cultura de responsabilidad
financiera, contribuiremos a reducir el riesgo de incumplimiento y a mejorar la salud financiera de

nuestros clientes.

CAPITULO VI. APLICABILIDAD

Este capitulo se centra en la aplicacidn practica de una plantilla la cual permitira al usuario
poder determinar si realmente es sujeto a crédito y, si tiene la capacidad para poder hacerle frente
a una nueva obligacion por adquirir. Asimismo, busca concientizar a la poblacion acerca del sobre
endeudamiento con el fin de optimizar la toma de decisiones.

Se enfoca en medir el endeudamiento de los usuarios mediante el cdlculo de indicadores
como la relacion cuota/ingreso y el nivel de endeudamiento. A lo largo de este capitulo se examinan
los elementos claves de la propuesta, destacando su importancia en el contexto actual y su
contribucion al fortalecimiento de la economia de los hogares, asi como del sector financiero
mediante la prevencion, para disminuir los préstamos con atrasos mediante la concientizacién en

la poblacion.
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6.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA
Plantilla de control de endeudamiento para mitigar el incumplimiento de pago en

Instituciones financieras.

Esta propone una herramienta para determinar si el usuario tiene la capacidad para
contraer una nueva obligacién, por lo tanto; se busca promover una gestion responsable de las
deudas y ayudar en la toma de decisiones informadas, adicionalmente, se busca ayudar a disminuir
los préstamos con atrasos en las instituciones financieras para que su rentabilidad no se vea

afectada.

6.1.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una herramienta que permita a los usuarios calcular de manera precisa su nivel
de endeudamiento y la relacién cuota/ingreso, con el fin de promover una gestion responsable de

las deudas y ayudar en la toma de decisiones informadas.

6.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar qué porcentaje del total de los ingresos estd comprometido en deudas.

e Calcular la proporcion entre las cuotas mensuales de las deudas y los ingresos
mensuales del usuario.

e Evaluar si el nivel de endeudamiento y la relacion cuota/ingreso cumplen con las

recomendaciones financieras.

6.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La propuesta de una plantilla de control de endeudamiento surge como respuesta
estratégica a los resultados sustanciales obtenidos durante la investigacion. El analisis detallado
reveld que la morosidad en los préstamos afecta significativamente a la rentabilidad de las
instituciones financieras.

Cabe mencionar que los préstamos que presentar un mayor riesgo son los otorgados bajo
la banca de Consumo. Asimismo, se identifico que por parte del usuario no existe una herramienta
en la cual pueda apoyarse para identificar si puede ser sujeto a crédito y, si realmente puede hacerle
frente a una nueva obligacion por adquirir. Por otra parte, el desconocimiento del nivel de deuda
asumido en relacién con los ingresos puede llevar a asumir compromisos financieros mas alla de

la capacidad real de pago, lo que incrementa el riesgo de mora y deterioro crediticio.
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Se pretende mitigar el riesgo de incumplimiento desde la premisa del enfoque de la
concientizacion mediante la educacion financiera, la cual no solamente beneficiard a las
instituciones financieras para que los préstamos no lleguen a mora, sino que también busca
contribuir al bienestar de la economia familiar. La plantilla propuesta busca establecer practicas
sostenibles en el tiempo los cuales puedan traducirse en beneficios tangibles para ambas partes
involucradas.

Esta propuesta no solo se enfoca en mantener la estabilidad financiera de las instituciones,
sino que también considera el impacto social al asegurar que los usuarios asuman compromisos
que puedan cumplir sin afectar la salud financiera de sus hogares. De esta manera, la iniciativa se
perfila no solo como una estrategia empresarial, sino como un abordaje ético y sostenible que busca

equilibrar los intereses de las instituciones financieras y los usuarios.

6.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA

El alcance de la propuesta de la plantilla de control de endeudamiento es integral y abarca
diversos aspectos cruciales para optimizar la toma de decisiones. En primer lugar, la propuesta se
enfoca en concientizar a los usuarios del sistema financiero acerca del sobreendeudamiento y como
colateral minimizar el riesgo de incumplimiento de pago sobre préstamos en instituciones del
sistema financiero. Esto implica un andlisis exhaustivo acerca de los gastos m&s comunes en los
hogares.

La propuesta también se extiende a la formulacién de recomendaciones y préacticas
aplicables, disefiadas para abordar las areas identificadas. Estas recomendaciones no solo buscan
hacer conciencia en los usuarios mediante el uso correcto de la herramienta a proporcionar, sino
que también buscar mejorar las finanzas de los hogares. Ademas, el alcance de la propuesta
considera la viabilidad y aplicabilidad en el contexto de diferentes estratos sociales, reconociendo
las diferencias de edades y grados de escolaridad, los cuales pueden requerir distintos enfoques.

En términos temporales, el alcance abarcara tanto la socializacion como la aceptacion y
evolucion a lo largo del tiempo. Se daran a conocer los conceptos mas importantes a considerar al
momento de operar la plantilla con el fin de eliminar en la medida de lo posible errores u omisiones

y garantizar un calculo acertado de la situacion actual y futura del usuario.

6.4 DESCRIPCION Y DESARROLLO A DETALLE DE LA PROPUESTA
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6.4.1 DESCRIPCION CLARA DEL “QUE” Y “COMO” LO HARAN

El proposito central de esta plantilla es brindar a los usuarios del sistema financiero una
herramienta capaz de calcular su nivel de endeudamiento de una mas agil y practica. La estructura
de la plantilla se disefid estratégicamente considerando todos gastos promedio que tiene una
persona econémicamente activa, entendiendo los diferentes niveles de escolaridad que existen en
la sociedad por lo que, los conceptos utilizados en la misma son de facil comprension.

Dicha plantilla se sub divide en secciones, en las cuales se consideran por un parte todos
los ingresos que perciben ya sea por sueldos y salarios entre otros y, por otra parte, todos los gastos;
desde los servicios publicos, obligaciones financieras, etc. Este recurso puede ser de mucha utilidad
para las personas que quieran mantener una situacion financiera saludable y no comprometer su
futuro en el pago de obligaciones.

La tabla 56 muestra como a través de un plan de accion. se llevara a cabo la

implementacion de la plantilla de mitigacion de riesgo para las instituciones financieras.

TABLA 56. PLAN DE ACCION DEL PROYECTO DE PLANTILLA DE
ENDEUDAMIENTO DE PAGO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS
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. Fecha i6
Objetivo > Recursos Fecha de . Proyeccion
Especifico Accién Responsable NECESarios Inicio de Indicadores R i

P Teéermino equerida
Desarrollar una
. g * Manual de
plantilla que Definir los datos )
: RPN « . : . |uso: Un manual
permita calcular |de entrada: Solicitar |* Analista financiero:
) i L de uso breve que
de forma precisa |al usuario los datos Con experiencia en el ) )
L . explica al usuario
el plan de basicos necesarios desarrollo de P . * —
cOmo ingresar Primer Precision del

amortizacion de
préstamos, para
facilitar al
usuario el
seguimiento de
su deuda alo
largo del tiempo.

para realizar el
calculo, salario,
deducciones, gastos
fijos, otros ingresos,
gastos financieros,
etc.

herramientas financieras
en hojas de Excel y en
conceptos de
amortizacién y calculo
de préstamos.

datos y leer los
resultados de la
plantilla,
incluyendo
ejemplos de
amortizacion.

trimestre del
2025.

calculo de
amortizacion

* Sitio web gratuito:

* Configurar las
férmulas de célculo:
Utilizar una férmula
para calcular el plan
de amortizacion para
obtener el pago
mensual.

* Equipo de apoyo: Un
desarrollador de hojas de
calculo o analista de
sistemas tambien
podrian colaborar a la
construccion de la
herramienta.

* Paquete basico
de office:
Microsoft Excel
para crear y
automatizar la
plantilla de
amortizacion.

*Facilidad de
uso

o Dominio
personalizado: $10 -
$20 anuales
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Fecha Proyeccion
de Indicadores
Término

Recursos Fecha de
Necesarios Inicio

Objetivo

Especifico Accion Responsable

Requerida

Primera fase

(Investigacion
disefio . ., o Aplicaciones

y ais ) *Satisfaccion P )

inicial): del usuario adicionales: Pueden

Dentro de las ' tener costos variables

primeras tres

semanas.

Segunda fase
(Desarrollo y
pruebas):
Durante las
tres semanas
siguientes.

* Hosting propio:

Tercera fase
(Revisién
final y 0 Servidor compartido:
ajustes): Tres $5 - $15 mensuales
semanas
posteriores
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Objetivo Especifico

Accion

Responsable

Recursos
Necesarios

Fecha de Inicio

Fecha de
Término

Indicadores

Proyeccion
Requerida

Cuarta fase
(Discusion
con la Junta
directiva
para su
aprobacion):
1 semana.

Quinta fase
(Lanzamiento
al mercado):
Disponible
para todos los
usuarios.

0 Servidor dedicado:
$100 - $500 mensuales

o0 Desarrollo web:
Varia segun la
complejidad

* Plataformas de e-
commerce.
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Recursos .. Fecha de . Proyeccion
Fecha de Inicio Indicadores

Objetivo Especifico | Accion Responsable : . )
Necesarios Término Requerida

o Shopify: Planes
desde $29 mensuales.

* Manual de
uso: Un manual
de uso breve que
explica al usuario

* Analista financiero:
Determinar qué |* Reunir los datos | Con experiencia en el

porcentaje del ingresos: Obtener el |desarrollo de P . *Precision del
. . . . cOmo ingresar Primer .

total de los ingreso mensual, herramientas financieras . calculo del
. . . , datos y leer los | trimestre del :
ingresos esta asegurandose de en hojas de Excel y en porcentaje de

: I resultados de la | 2025. :
comprometido  |incluir todos los conceptos de lantilla endeudamiento.
en deudas. ingresos regulares. amortizacion y célculo P ’

. incluyendo
de préstamos. .
ejemplos de

amortizacion.
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Objetivo
Especifico

Proyeccion
Accidn Responsable Recurso_s Fecha de Inicio Fe,'cha_ de Indicadores Y .
Necesarios Término Requerida
*p Asi
* Calcular la suma aq'uet.e basico
total de los pagos de de office:
) P * Equipo de apoyo: Un | Microsoft Excel .
deuda: Suma los : . I 0 WooCommerce:
desarrollador de hojas de | para realizar el Facilidad de . .
pagos mensuales de . : . . Costo del hosting mas
calculo o analista de calculo del ingreso de ) . .
cada deuda para . - . plugins premium (si
sistemas también porcentaje de datos.
obtener el gasto total . ' los hay)
podrian colaborar. ingresos
mensual en pagos de .
comprometidos
deuda.
en deuda.

* Aplicar la férmula
de endeudamiento.

Primera fase
(Investigacién
y disefio
inicial):
Dentro de las
primeras tres
semanas.

*Cumplimiento
de estandares
financieros.

Objetivo Especifico

Accion

Responsable

Fecha de Inicio

Indicadores

Proyeccién
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Recursos
Necesarios

Fecha de
Término

Requerida

Segunda fase
(Desarrollo y
pruebas):
Durante las
tres semanas
siguientes.

Tercera fase
(Revision
finaly
ajustes): Tres
semanas
posteriores

Cuarta fase
(Discusién
con la Junta
directiva
para su
aprobacion):
1 semana.

*Flexibilidad
para la
actualizacion
de datos.

*Satisfaccion
del usuario.

Accidn

Responsable

Indicadores

Proyeccion
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Objetivo
Especifico

Recursos
Necesarios

Fecha de
Inicio

Fecha
de
Término

Requerida

Quinta fase
(Lanzamiento
al mercado):
Disponible
para todos los
usuarios.

Accidn

Responsable

Indicadores

Proyeccion
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Fecha

Objetivo Recursos Fecha de .
e : . de Requerida
Especifico Necesarios Inicio .
Termino
* Analista de crédito o
analista de riesgo: Este
profesional es ideal para
esta tarea, ya que posee
el conocimiento
necesario sobre las
recomendaciones y
limites de
endeudamiento, asi
como la habilidad para
: interpretar la relacion
Evaluar si el .
: - cuota/ingreso dentro de | .
nivel de Recolectar la Informacion
) . - un contexto de salud . - *Praciscid
endeudamiento y | informacion . : financiera . Precision en
g , : _ financiera. _ Primer .
la relacion financiera clave: completa: . el célculo de la
. trimestre del g
cuota/ingreso | Ingreso mensual, Detallar todos los 2025 relacion
cumplen con las | gastos fijos y gastos ingresos y ' cuota/ingreso.
recomendaciones | financieros. egresos.
financieras
Accion Responsable Indicadores Proyeccion
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Objetivo
Especifico

* Calcular el nivel de
endeudamiento y
relacion cuota/ingreso
y compararlas con las
permitidas con las
instituciones
financieras.

Recursos
Necesarios

* Paquete basico
de office:
Microsoft Excel
para calcular la
relacion
cuota/ingreso y el
nivel de
endeudamiento y
automatizar la
comparacion con
los estandares
financieros

Fecha de
Inicio

Fecha
de
Término

*Cumplimiento
de los limites
financieros
recomendados.

Requerida
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Objetivo
Especifico

Accioén

Responsable

Recursos
Necesarios

Fecha de
Inicio

Primera fase
(Investigacion
y disefio
inicial):
Dentro de las
primeras tres
semanas.

Segunda fase
(Desarrollo y
pruebas):
Durante las
tres semanas
siguientes.

Tercera fase
(Revisién
final y
ajustes): Tres
semanas
posteriores

Fecha
de
Término

Indicadores

*Nivel de
satisfaccion de
usuario.

Proyeccion

Requerida
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Objetivo
Especifico

Accioén

Responsable

Recursos
Necesarios

Fecha de
Inicio

Cuarta fase
(Discusion
con la Junta
directiva
para su
aprobacion):
1 semana.

Quinta fase
(Lanzamiento
al mercado):
Disponible
para todos los
usuarios.

Fecha
de
Término

Indicadores

Proyeccion

Requerida
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6.4.1 DESARROLLO DE TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS

6.4.2 CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA

En el marco del desarrollo de la propuesta, el enfoque es la elaboracion de una Plantilla
de Control de Endeudamiento, con especial énfasis en su aplicacion por parte de los usuarios, con
el fin de minimizar el riesgo de incumplimiento de pago de sus obligaciones. Esta herramienta se
disefiard con el proposito de proporcionar a los usuarios una herramienta integral que facilite la
toma de decisiones en relacion con su nivel de endeudamiento.

La propuesta no solo se centra en minimizar el riesgo de incumplimiento de pago en las
instituciones financieras, sino que, buscar hacer conciencia en la poblacién acerca del
sobreendeudamiento con el fin de gestionar las deudas personales de manera organizada y eficiente.
Su disefio puede variar dependiendo de las necesidades, pero en general, incluye varias secciones
como lo muestra la tabla 57, que permiten llevar un seguimiento detallado de los préstamos, las
obligaciones financieras, pagos pendientes, asi como de sus ingresos, etc.

6.4.3 PLANTILLA DE CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA MITIGAR EL
INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS
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TABLAS57. PLANTILLA DE CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE
PAGO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

IHSS

ISR

Alquiler

ENEE

Agua

Internet

Linea
Telefonica

Otros
Gastos

DEDUCCIONES

25,000.00

204.96

561.14

632.88

L

L
500.00

L
1,000.00

L
800.00

L
500.00

Fecha de
Solicitud: 8/12/2024
L. 100,000.00
24
19%
Cuota Fija
L. 5,750.00
Relacion Cuota 29.0%
Ingreso
Maximo 40% Aceptable

Endeudamiento

total
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PLANTILLA DE CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA MITIGAR
EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN INSTITUCIONES
FINANCIERAS

Tarjeta
Credito 1

L
5,000.00

Tarjeta
Crédito 2

L
2,000.00

Total deducciones

Tarjeta
Crédito 3

Préstamo
1

Préstamo
2

Casa
Comercial

11,198.98

13,801.02

11,198.98
Nuevo préstamo 5.750.00
Total 16,948.98
Nivel de o
Endeudamiento 85.6%
Méximo 60% Rechazar

Excepciones

Relaciéon Cuota /
Ingreso

Nivel de
endeudamiento

6,000.00
Origen Monto
Alquileres L

3,000.00
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PLANTILLA DE CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN
INSTITUCIONES FINANCIERAS

Remesas L
2,000.00

Bonificaciones L
1,000.00

Etc.

Etc.

19,801.02

No Fecha | Saldo Anterior MCel:gtlZI Interés Capital Saldo Interés Total Capital Total
L L L L L L

L 81172025114 000,00 L5700, 58333 |4,166.67 |95,833.33 |1,583.33 4,166.67
L L L L L L

2 |8l212025]| g5 833 33 L.5,684.03| 1 517,36 |4,166.67 |91,666.67 |3,100.69 8,333.33
L L L L L L

3 |832025] 41 666,67 L.5,618.00] 1 45139 |4,166.67 |87,500.00 | 4,552.08 12,500.00

Nota: se coloca Google drive para ver y descargar. (\Ver) https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Xr03fQDv-

2rl LmdS4CFEXriBcnHGICBS/edit?usp=drive link&ouid=107303458874813456085&rtpof=true&sd=true
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DEDUCCIONES DE LEY GASTOS FIJOS

Se frata de gastos que se mantienen

Se refiere ol dinero que una Son las deudas que posea una

Son los descuentos

persona recibe como obligaterios que se aplican al constantes con el tiempo y que no

compensacidn par el trabajo
reclizado, pudiendo ser

salario de un trabajader, que
pueden abarear refencién en

son faciles de eliminar, como el

alquiler, los servicios basicos

persona, incluyendo préstamos,
deudas de tarjetas de crédito y

créditos hipotecarios, casas

pagado por hora, dig, semana comerciales, entre ofros.

(electricided, agua, internet] y pagos
de préstamos, entre otros.

la fuente, aportes al seguro
o mas. social, cuotas Rap, entre ofros.

g

PLANTILLA DE CONTROL
DE ENDEUDAMIENTO

Es un indicader financiero que
mide el porcentaje del ingresa
mensual de una persona o
familia que se destina al page
da una cuota de deuda

OTROS INGRESOS

Es una medida que refleja lo Sa refiere o cualquier ingrasa

cantidad de deuda que una
persona o empresa fiene en
relacién con sus activos,

ingresas o patrimonio.

adicional que una persona
pueda recibir ademas de su
salario, como alguileres,
bonos, comisicnes, dividendes

y ventas ocasionales efe.

ENDEUDAMIENTO CUOTA NIVELADA AMORTIZACION
Se refiere a la situacidn en la Esun meiodo en el que los Es un tipo de page periddico Se refiere al prot:faso de
que una parsond o empresa intereses se calculan que se mantiena constante a reembolsar un R=sione

adquiere deudas al solicitar

préstumos o financiamienfo

dnicamente sobre el saldo

pendiente del capital que ain

lo largo del plazo de un mediante pagos perisdicos, que

préstamo, donde la cuoto generalmente incluyen fanto el
T

: capital como los interases
con el compromisc de

reambolsarlos en el futuro,

no se ha amortizado. Este incluye una combinacicn de

capital e intereses pero el
monto total de cada pago no
cambia durante la vida. del

métoda asegura que,
medida que el prestatario
paga parte del capital, los
interasas disminuyen.

generalmente con intereses.

préstame.

Figura 50. Plantilla de control de endeudamiento.

Fuente: Elaboracién propia.
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6.4.4 MANUAL DE USO DE LA PLANTILLA

» Se elaboro un manual de uso de la plantilla de control de endeudamiento (ver anexo, 7)

» Google drive ( Ver)
https://docs.google.com/document/d/1raDDyFcklYujSgRmR_txIACaJP_ni-

So/edit?usp=drive_link&ouid=107303458874813456085&rtpof=true&sd=true

Para conocer los resultados si podemos adquirir una nueva obligacién haciendo uso de la

plantilla se deben seguir los siguientes pasos:
Paso 1

El Usuario de la Plantilla de Control de Endeudamiento debera ingresar en la opcién de
Salario Nominal, el cual se refiere a cantidad de dinero que una persona recibe por su labor o

prestacion de sus servicios, como se muestra en la siguiente imagen:

Para este ejemplo una persona recibe un sueldo mensual de L25,000.00

Paso 2

Una vez ingresado el monto en la casilla de Salario Nominal, la plantilla esta
parametrizada para realizar el calculo de las deducciones de acuerdo a Ley tales como: RAP, IHSS

e ISR (Si aplican), como se muestra en paso 2.

Siguiendo con el ejemplo esta persona tendria una deduccion de 1,398.58 segun ley que

se haria en forma normal de la siguiente manera:
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TABLA 58 PROGRESIVA RET. FUENTE

SAR 2024
RENTA NETA GRAVABLE SALARIO
ANUAL MENSUAL
EXENTOS 0.01 209,369.62 0.01 20,780.80
15% 209,369.63 31 9,25/41 .54 20,780.81 29,937.63
20% 319,251.55 742,445.49 29,937.64 65,203.79
25% 742,445.50 | EN A[gELANTE 62,203.80 EN ADELANTE
SALARIO MENSUAL 25,000.00
SALARIO ANUAL 300,000.00
GASTOS MEDICOS (40,000.00)
260,000.00
IHSS (6,733.69)
RAP (2,459.46)
250,806.85
TABLA DE ISR (209,369.62)
DIFERENCIA 41,437.23
ISR 6,215.58 Anual

TABLA 59 CALCULO DEL SEGURO SOCIAL

APORTACION MENSUAL TRABAJADOR

ITEM E.M. 1.V.M. R.P.| COTIZACION
TECHOS 11,109.30 | 11,336.32

PORCENTAJES 2.50% 2.50% N/A L 561.14
TOTAL L 27773 | L 28341
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TABLA 60 CALCUO DEL RAP

APORTACION MENSUAL TRABAJADOR

DESGLOSE APORTACION AHORRO | RESERVA LABORAL | TOTAL
PORCENTAIJES 1.5% 4.0%
S.0. Mensual L 25,000.00
(-) TECHOIVM 2024 | L 11,336.32 N/ A 204I:96
Base de Retencion L 13,663.68
COTIZACION L 204.96

RAP L204.96

IHSS L561.14

ISR L517.97
Paso 3

Posteriormente, sigue la seccion de Gastos Fijos

los cuales hacen referencia a los

desembolsos que una persona debe realizar de manera regular y cuyo monto no cambia

significativamente en el corto plazo. Para este apartado se requiere que el usuario sea muy objetivo

con los gastos promedios que tiene mes a mes como ser: Alquilr, pago del recibo de la luz, pago

de recibo del agua potable, pago de internet residencial, pago de linea telefénica etc., como los

muestra en el paso 3.

Este usuario tiene gastos fijos por L2,800.00 mensuales.

Alquiler
ENEE

Agua
Internet
Linea
Telefonica
Otros Gastos

500.00

1,000.00

800.00

i e e

500.00
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Paso 4

Luego sigue la seccion de Obligaciones Financieras, estos datos también son ingresados
por el usuario manualmente y al igual que en la seccidn anterior, se requiere que el usurario ingrese
la informacién de una manera idonea. En este apartado se ingresaran los pagos de contado de los
saldos consumidos en Tarjeta de Credito (para evitar recargos adicionales), valor de las cuotas de
los préstamos y valor de las cuotas en casas comerciales (si aplica). Cabe mencionar, que todas las
obligaciones anteriormente detalladas son reflejadas en las Centrales de Riesgo (CIC y TUCA),

como los muestra en la siguiente imagen:

Se observa que en esta seccién este usuario tiene L10,000.00 ya comprometidos en

relacion a pago de tarjetas y préstamo.

Tarjeta
Crédito 1 L 5,000.00

Tarjeta
Crédito 2
- Tarjeta
_ / Crédito 3
Préstamo 1 L 3,000.00
Préstamo 2

Casa
Comercial

L 2,000.00

Paso 5

La Plantilla esta parametrizada para que haga la suma de todos los egresos o salidas de
efectivo que se tienen de acuerdo a los datos ingresados, como los muestra en el siguiente paso la
suma de deducciones por ley mas gastos fijos y pago de tarjetas y préstamo. tiene un total de
deducciones de 14,198.98.
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Paso 6

Posterior se hace la resta entre los ingresos por Salario Nominal y el Total de Deducciones,

como los muestra en la siguiente imagen:

Este usuario tiene un saldo despues de deducciones por 10,801.02.

Paso 7

Adicionalmente, se agrega una seccion de otros ingresos en la cual se encuentran
conceptos como Alquileres, Remesas, Bonificaciones, etc. Cabe mencionar que estas se van a
considerar si son recibidos de manera mensual, y estos se sumaran a la casilla de Total Ingresos —

Egresos, dando como resultado Total Disponible, como los muestra en la siguiente imagen:

Este usuario tiene ingresos adicionales por L6,000.00 lo cual le da un disponible de

16,801.02 sumando la diferencia anterior de ingresos-egresos.

6,000.00

Origen Monto
Alquileres L 3,000.00
Remesas L 2,000.00
Bonificaciones L 1,000.00
Etc.

Etc.

16,915.94

Paso 8
Luego sigue la seccion de la nueva solicitud en la cual se detallan items como ser: fecha
de la solicitud, monto, plazo (meses), cabe mencionar que se esta la opcion de ingresar hasta 360
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meses (30 afos), tasa anual, y en la celda de forma de pago se desplegaran 2 opciones cuota
nivelada y cuota fija y se debera seleccionar la forma de pago que se haya negociado con la
institucion financiera y automaticamente se calculara el valor de la cuota independientemente de
forma de pago elegida, como los muestra en la siguiente imagen:

Continuando con el ejemplo, el usuario quiere solicitar un préstamo por L100,000.00 a
una tasa de interés del 19% a 24 meses plazo a una cuota fija mensual la cual suma 5,750.00 y los
fondos a usar seran propios.

Fecha de Solicitud: 8/12/2024 \

L. 100,000.00
24

19%
Cuota Fija
L. 5,750.00

En este caso en relacion a cuota ingreso es aceptable, ya que la nueva deuda representa un

m—

34% de los ingresos disponibles, adicional se detalla el porcentaje de endeudamiento, se ha
evaluado la solicitud de la nueva obligacion considerando el porcentaje de endeudamiento actual
y la nueva adquisicion el cual se encuentra en 117.3%. De acuerdo con los criterios del banco, se
establece un limite maximo de endeudamiento del 60% de los ingresos. Dado que el endeudamiento

actual excede este limite, se ha rechazado la solicitud.

Relacién Cuota Ingreso 34.0%
Maximo 40% Aceptable

Endeudamiento total

Total deducciones 14,084.06
Nuevo préstamo 5,750.00
Total 19.834.06
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Nivel de )
Endeudamiento 117.3%
Méaximo 60% Rechazar

Excepciones
Relacion Cuota /
Ingreso

Nivel de
endeudamiento

Paso 9

Una vez se hayan ingresado todos los datos del nuevo préstamo, en la parte inferior de la
Plantilla se desplegara la amortizacién, en la cual se detallan el valor de la cuota mensual, el valor
que corresponde a capital e intereses, el saldo que queda una vez cancelada la cuota.
Adicionalmente, se detallan el pago total de intereses capital e intereses a lo largo del tiempo. como
los muestra en la siguiente imagen.

En la tabla 61 se muestra la cuota fija donde se comienza pagando un capital fijo y los
intereses se paga la mayor parte al inicio y a medida pasa el tiempo van disminuyendo los intereses
el capital se mantiene constante.

TABLA 61 AMORTIZACION DE PRESTAMO

Amortizacion cuota fija

No  Fecha Saldo Anterior  Cuota Mensual  Interés Capital Saldo Interés Total Capital Total

1 45,641.00 100,000.00 5,750.00 1,583.33 4,166.67 95,833.33 1,583.33 4,166.67
2 45,641.00 95,833.33 5,684.03 1,517.36 4,166.67 91,666.67 3,100.69 8,333.33
3 45,641.00 91,666.67 5,618.06 1,451.39 4,166.67 87,500.00 4,552.08 12,500.00
4 45,641.00 87,500.00 5,552.08 1,385.42 4,166.67 83,333.33 5,937.50 16,666.67
5 45,641.00 83,333.33 5,486.11 1,319.44 4,166.67 79,166.67 7,256.94 20,833.33
6 45,641.00 79,166.67 5420.14 1,25347 4,166.67 75,000.00 8,510.42 25,000.00
7 45,641.00 75,000.00 5,354.17 1,187.50 4,166.67 70,833.33 9,697.92 29,166.67
8 45,641.00 70,833.33 5,288.19 1,12153 4,166.67 66,666.67 10,819.44 33,333.33
9 45,641.00 66,666.67 5,222.22 1,055.56 4,166.67 62,500.00 11,875.00 37,500.00

En este tipo de amortizacidn se paga una cuota mensual constante donde en interés se

paga el mayor porcentaje al inicio y menos capital y al final mas capital que intereses.
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Amortizacién cuota nivelada

No Fecha Saldo Anterior Cuota Mensué Interés Capital Saldo Interés Total Capital Total
1 45641.00 100,000.00 5,040.86 158333 345753 9654247  1583.33 3,457.53
2 45,641.00 96,542.47 5,040.86 152859 351227  93,030.20  3,111.92 6,969.80
3 45641.00 93,030.20 5,040.86 147298 3567.88 8946232 458490  10,537.68
4 45641.00 89,462.32 5,040.86 141649 362438 8583794  6,001.39  14,162.06
5  45641.00 85,837.94 5,040.86 1,359.10 368176  82156.18  7,360.49  17,843.82
6  45,641.00 82,156.18 5,040.86 130081  3,740.06 7841612  8,661.29 2158388
7 45,641.00 78,416.12 5,040.86 124159  3,799.27 7461685  9,902.88  25,383.15
8  45,641.00 74,616.85 5,040.86 1,181.43  3,859.43  70,757.42  11,084.32  29,242.58
9  45,641.00 70,757.42 5,040.86 112033 392054  66,836.89 12,204.64  33,163.11

10 45,641.00 66,836.89 5,040.86 105825 398261  62,854.28 1326289  37,145.72
Fuente; Elaboracion propia.

6.4.5 IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE LA PLANTILLA DE
CONTROL DE ENDEUDAMIENTO

Para implementar esta propuesta, se planea hacerlo de manera gradual o por etapas.
Primero, se socializara con las diferentes instituciones financieras para validar su funcionalidad y
obtener puntos de mejora, una vez concluida esta etapa, se buscara que la plantilla llegue a toda la
poblacion. Para ello, se consideran dos vias: la primera, a través de los ejecutivos de negocios de
la banca de consumo en las instituciones financieras; y la segunda, mediante la Comision Nacional
de Bancos y Seguros (CNBS), quienes la incluirdn en su programa de Educacion Financiera y la
publicaran en su pagina web. Adicionalmente, también se incluira un manual de uso (ver anexo 7)

para facilitar la comprensién y el uso adecuado de la plantilla.
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6.5 MEDIDAS DE CONTROL
6.5.1 MARCO LOGICO
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TABLA 62. MARCO

LOGICO
OBJETIVO Desarrollar una herramienta que permita a los usuarios calcular de manera precisa su nivel de endeudamiento y la
GENERAL relacion cuota/ingreso, con el fin de promover una gestion responsable de las deudas y ayudar en la toma de
decisiones informadas.
OBJETIVOS ACTIVID | INDICADORE -
ESPECIEICOS RESULTADOS ADES S RIESGOS MITIGACION DE RIESGO
OBJETIVO 1:
Desarrollar una
plantilla :
automatizada que ;)?eﬁmr
?g:rr::ar‘;"’(‘:'l‘;‘;'gf dlean RESULTADO 1.1: La | parametros
de amoprtizacién Se plantilla genera un plan | del e Porcentaje de | ® Posibles
. de pagos completo y préstamo | precision en los |[errores en las .
préstamos, 0. desal q . lculos d formulas d 1.1 Validacion y pruebas
desglosando el pago preciso, desglosando necesarios | calculos de ormulas de
total en intereses cada cuota en intereses y |para el amortizacion. calculo.
. > Y capital. calculo de
capital, para facilitar o
al usuario el amortizacio
seguimiento de su .
deuda a lo largo del
tiempo.
e Disefiar o Nivel de
la satisfaccion del | e Ingreso
estructura X .
usuario con la incorrecto de L
de la . 1.2 Revision por expertos
. claridad del datos por parte
plantilla de .
.. | desglose de del usuario.
amortizacio
0 cuotas.
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OBJETIVOS ACTIVID | INDICADORE P
ESPECIEICOS RESULTADOS ADES S RIESGOS MITIGACION DE RIESGO
[ ] .. .
e Limitaciones
Implement
en la
ar las .,
formulas comprension o
, de los 2.1 Validacion de entrada
de calculo
resultados por
para la
. parte del
amortizacio )
N usuario.
o
Actualizacion
Qe tasas de 3.1 Explicaciones claras
interés o
métodos de

amortizacion.

3.2 Secciones de ayuda

4.1 Flexibilidad en configuraciones

4.2 Mantenimiento regular
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ECS)EéICE:-::II:\I/C?SS RESULTADOS A%QE/SID INDICQDORE RIESGOS MITIGACION DE RIESGO
OBJETIVO 2:
Determinar qué RESULTADO 2.1: Recopilar |Porcentaje de o Informacion
porcentaje del total Proporcion exacta de los |informacio | ingresos inexacta o 1.1 Validacién de datos
de los ingresos esta | ingresos comprometidos | n comprometido en | . '
. i ) L incompleta.
comprometido en en deudas determinadas. |financiera: |deudas.
deudas.
e Cambios en
los ingresos 0 | 1.2 Manual de revision o asistencia.
deudas.
Porcentaje de
® Recoger |ingresos .
datos sobre [comprometido en Inconsistencia
todas las deudas = (Total senla
fuentes de |[de ingresos frecuencia de 2.1 Flexibilidad en la actualizacién
ingresos mensuales / Total 2005 de
mensuales | de pagos de Pag
i deuda
del usuario. | deuda
mensuales) x100
e Falta de
claridad en la o,
) .. 3.1 Estandarizacion
interpretacion
de resultados
[ J
Identificar
y sumar e Errores en el
todas las proceso de 3.2 Opciones personalizables
cuotas de calculo
deuda
mensual.

154




OBJETIVOS

ACTIVID

INDICADORE

ESPECIEICOS RESULTADOS ADES S RIESGOS MITIGACION DE RIESGO
4.1 Educacién financiera
5.1 Verificacion técnica
5.2 Pruebas unitarias
Consultar y
comparar
. . con las )
OBJETIVO 3: RESULTADO 3.1: T Evaluar si el )
. : S institucione | . e Dificultad
Evaluar si el nivel de [Determinacion clara de nivel de
. g . S . para mantener
endeudamiento y la  |si el nivel de : . endeudamiento y .
. ) financieras ., la relacion
relacion endeudamiento y la la relacion . .
. 9 . sobre el ) deuda/ingreso |[1.1 Alertas personalizadas
cuota/ingreso relacion cuota/ingreso : cuota/ingreso
nivel de dentro de los
cumplen con las cumplen con las . |cumplenconlas |, .
. . endeudami . limites
recomendaciones recomendaciones recomendaciones
) ) . . , ento . . recomendados.
financieras. financieras estandar. . financieras.
sugerido
para este
indicador.
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

RESULTADOS

ACTIVID
ADES

INDICADORE
S

RIESGOS

MITIGACION DE RIESGO

e [imitada
comprension
del usuario
sobre el
informe final

e Posible
resistencia a
realizar ajustes
financieros

2.1 Informes simplificados

2.2 Desglose por pasos

3.1 Recomendaciones personalizadas

3.2 Educacién financiera

Fuente: Elaboracion propia.
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6.6 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION Y PRESUPUESTO

TABLA 63. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE PLANTILLA DE ENDEUDAMIENTO
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Investigacion, identificacion y
definicién del problema

Analisis de los requisitos necesarios

Disefio de la Plantilla

Desarrollo de la Plantilla

Pruebas de Funcionamiento

Revisidon y retroalimentacion

Capacitacion

Implementacion

Fuente: Elaboracion propia.
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6.7 CONCORDANCIA DE LOS SEGMENTOS DE LA TESIS CON LA PROPUESTA

Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI
; _— _ . . Nombre de _—
Titulo Objetivos | Objetivos Teorias/Metodol . Pablacio _ . Objetivos
investigacion | Generales | Especificos | ogias de sustento Variables nes Técnicas | Conclusiones la propuestos
propuesta
1) Las Plantilla de
. . instituciones | control de
* Identificar La . . endeudamie
forman financieras en
los modelos : nto para .
de gestion g“'”ce Honduras han | mitigarel | ® Determinar
del riesgo e(lqnuceos implementado | incumplimi que
Determinar . orcentaje
Ia relacion de crédito » Modelo de | conforma mo_d,elos para la egtcc)) if] c?el total ée
del Impacto utilizada por @ Teoria gestion del nel 995'“0”_ f_je_| resgo Inzti?ucione 0S INAresos
_ Impactp d_9| que genera las distintas riesgo §istema crediticio, el s financieras esq[é
incumplimient ol institucione financier modelo utilizado comprometid
; %it[;ﬁgsde incumplimi |$ financieras h 3 A por las 0 enpdeudas
sE relacion gn entode | privadas en Oopnri\tljgsg instituciones '
la rentabilidad pFr):sgtgrggs Honduras. Como ser: Inforrr]namo financieras segl]n
deuleoisnlt):nrca?]s en la sistematiza entrevista a
el sistorns | rentabilidad . da, expertos es el
financiero en de los Determinar Entrevista mosjglo 5C se tar ]
honduras | Pancos que la utiliza para s Calcular la
integranel | . . . . | | proporcion
2022- sistema incidencia . evaluar a 10s
2023+A2:J12 | .. . Provisiones clientes entre las
AL JioHg | financiero de las / , ! cuotas
- en provisiones |  Teoria del Incumplimi | ° Banco considerando los mensuales de
Honduras | relacionadas | ciclo economico [ ~ ' | Ficohsa, siguientes las deudas y
2022-2023 | conel pago de aspectos: Caracte los ingresos
|nCUmp||m| préStamOS r del Cllente en mensuales
pazr;)t(()er?(leos relacién con su del usuario.
° tipo
préstamos. po)
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Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI
Titulo Objetivos | Objetivos Teorias/Metodol . Poblacio L. . Nombre de Objetivos
. ., e P Variables Técnicas | Conclusiones la
investigacién | Generales | Especificos [ ogias de sustento nes propuestos
propuesta
* Banco
Occident
Determinar Be’
-z * banco
la relacién Atlantida
entre el .
nivel de Banpais,
morosidad y .
|<'7} _ Davivien
rentabilidad da, I .
financiera « Banco * Evaluar si
Proporcionar ) Lafise, el nivel d_e
al usuario * Teoria de la R endeudamien
una plantilla intermediacion . . Banhcaf toyla
para calcular financiera Mor;’SIdad & relacion
de manera | & Metodologia s ! cuota/ingreso
precisa su * SIFMI d cumplen con
nivel de_ « ARIMA Aztecay las
endeudamien e Banco recomendaci
toyla Popular. ones
relacién e Banco financi
cuota/ingreso i Inancieras
, con el fin de Promeri
mitigar el Ca,
incumplimie o
nto de pago Banrural
en
Instituciones !
financieras. * Banco
Ficensa,
e Banco
Cuscatla
n,
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Capitulo |

Capitulo 11

Capitulo 111

Capitulo V

Capitulo VI

Titulo
investigacion

Objetivos
Generales

Objetivos
Especificos

Teorias/Metodol
ogias de sustento

Variables

Poblacio
nes

Técnicas

Conclusiones

Nombre de

la

propuesta

Objetivos
propuestos

e Banco
de
Hondura
S,

[ ]
Banhcaf
é,

e Banco
Aztecay
e Banco
Popular.

social; Capacidad
para comprender
su negocio y
asegurar su
viabilidad; Colate
ral, que se refiere
a la garantia
ofrecida; Cash
Flow, que es el
flujo de caja
disponible;

y Condiciones,
que incluyen
factores externos
como acuerdos
comerciales (por
ejemplo, en el
sector
camaronero,
donde
actualmente no se
esta financiando
debido a
acuerdos con
Taiwén). (OE1
2) Las
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Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI
Titulo Objetivos | Objetivos Teorias/Metodol . Poblacio o . Nombre de Objetivos
. ., e P Variables Técnicas | Conclusiones la
investigacion | Generales | Especificos | ogias de sustento nes propuesta propuestos

provisiones
relacionadas con
el
incumplimiento
de pagos en los
préstamos tienen
una incidencia
significativa en la
gestion financiera
de las
instituciones
bancarias.
Aunque son
necesarias para
mitigar riesgos y
asegurar la
estabilidad
financiera, su
aumento puede
impactar
negativamente la
rentabilidad y el
costo del crédito.
La Comision
Nacional de
Bancos y Seguros
(CNBS)
monitorea de
manera constante
la clasificacion
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Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI
Titulo Objetivos | Objetivos Teorias/Metodol . Poblacio o . Nombre de Objetivos
. L o p Variables Técnicas | Conclusiones la
investigacion | Generales | Especificos | ogias de sustento nes propuestos
propuesta
lo que impacta

negativamente
los indicadores
de rentabilidad
como el ROE y el

ROA4) La
plantilla de
control de

endeudamiento
para mitigar el
riesgo de
endeudamiento
en las
Instituciones
financieras
desarrollada en el
capitulo VI de
esta
investigacion,
ayudara de una
forma precisa a
calcular el nivel
de
endeudamiento
para que la
CNBS o el banco
ponga a
disposicion del
prestatario y este
pueda calcular su
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Capitulo | Capitulo 11 Capitulo 111 Capitulo V Capitulo VI
. . . . . Nombre de .
?I'ltulo' - Objetivos ObjetIIV-OS Teprlas/MetodoI Variables Poblacio Técnicas | conclusiones la Objetivos
investigacion | Generales | Especificos [ ogias de sustento nes propuesta propuestos

su cuota/ ingreso
y asi determinar
su capacidad de
adquirir un nuevo
préstamo con los
ingresos
disponibles y de
forma
responsable no
caer en el
endeudamiento.
(OE4)

TABLA 64 SEGMENTO DE TESIS
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ANEXOS

Anexo 1 Indicadores Financieros Bancos
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VARIABLES INDICADORES SOLVENCIA

31 Capital social SUMA
ISOLV01 CAPITAL Y RESERVAS 32 Reservas, resultados y otros SUMA
325 Resultados del Ejercicio RESTA
CAPITAL Y RESERVAS Promedio simple del saldo de los ultimos doce (12)
ISOLVO02 PROMEDIO ISOLVO01 meses.
RESULTADOS DE Resultados de Ejercicios
OIS EJERCICIOS ANTERIORES 324 anteriores SUMA
Conforme a los lineamientos establecidos en las "NOI}MAS PARA LA ADECUACION
DE CAPITAL, COBERTURA DE CONSERVACION Y COEFICIENTE DE
ISOLV07 RECURSOS PROPIOS APALANCAMIENTO APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DEL SISTEMA
FINANCIERO" vigentes
Conforme a los lineamientos establecidos en las "NORMAS PARA LA
ISOLV08 ACTIVOS PONDERADOS | ADECUACION DE CAPITAL, COBERTURA DE CONSERVACION Y
POR RIESGO COEFICIENTE DE APALANCAMIENTO APLICABLES A LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO" vigentes
ICALAO1 ACTIVOS TOTALES NETOS 1 Activo SUMA
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41 ‘ Activos Contingentes SUMA

ICALA02 ACTIVOS TOTALES Promedio simple del saldo de los activos totales netos (ICALAO1) de los
PROMEDIO ultimos doce (12) meses.
(Estimacion Por Deterioro
] 139 Acumulado De Préstamos SUMA
ESTIMACION POR Descuentos Y
ICALAO03 | DETERIORO ACUMULADO Negociaciones)
DE CARTERA CREDITICIA :
14901 (Arrendam1ento SUMA
Financiero)
14903010301 (Sobregiros) SUMA
7
131 Préstamos Vigentes SUMA 107,258,964.00
132 Prestamos Atrasados SUMA 1,438,786.00
133 Prestamos Vencidos SUMA 88,997.00
134 Préstamos Refinanciados SUMA 5,047,893.00
135 Préstamos En Ejecucion
Judicial SUMA 758,249.00
Rendimientos Financieros
ICALA04 CARTERI{*O(T:iELDITICIA 138 por Cobrar de Préstamos,
Descuentos y 1,518,068.00
Negociaciones SUMA
141 Arrendamientos
Financieros SUMA 611,849.00
Arrendamientos
1480101 Financieros SUMA
143010301 Sobregiros SUMA
411 Garantias y Avales
Otorgados SUMA
. 131 Préstamos Vigentes SUMA
ICALAO5 ACTIVOS DE INVERSION
132 Prestamos Atrasados SUMA
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133 Prestamos Vencidos SUMA
134 Préstamos Refinanciados SUMA
135 Pregta}mos En Ejecucion SUMA
Judicial
Rendimientos Financieros
138 por Cobrar de Préstamos, SUMA
Descuentos y
Negociaciones
141 A.rrend.amlentos SUMA
Financieros
Inversiones Financieras a
121 Costo Amortizado SUMA
Inversiones Financieras a UMA
122 Valor Razonable S
Inversiones Financieras
123 Designadas al Costo SUMA
124 Instmmentos Financieros SUMA
Derivados
PROMEDIO DE ACTIVOS DE Promedio simple del saldo de los ultimos doce (12)
ICALAO06 INVERSION ICALAO5 meses
132 Prestamos Atrasados SUMA
133 Prestamos Vencidos SUMA
135 Pres.te}mos En Ejecucion SUMA
Judicial
14107 Atrasados SUMA
14109 En Ejecucion Judicial SUMA
1340102 Atrasados SUMA
1340103 Vencidos SUMA
1340104 En Ejecucion Judicial SUMA
1340202 Atrasados SUMA
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1340203 Vencidos SUMA
1340204 En Ejecucion Judicial SUMA
1340302 Atrasados SUMA
1340303 Vencidos SUMA
1340304 En Ejecucion Judicial SUMA
143010301 Sobregiros SUMA
Control Mora de Conforme a Resolucion
78910 Préstamos Sector SUMA GES No. 654/22-12-
CONTROL RIESGO PARA Agropecuario 2020,, la cuenta . 7891'3
ICALAO8 MORA tendra una vigencia
Control de Descuento comprendida de
Sobre el Capital de la UMA diciembre de 2020 a
78913 Cartera en Mora mayor a S diciembre de 2025.
90 dias
131 Préstamos Vigentes SUMA
132 Prestamos Atrasados SUMA
133 Prestamos Vencidos SUMA
CARTERA CREDITICIA 134 Préstamos Refinanciados SUMA
LD DIRECTA Préstamos En Ejecucion
135 e ] SUMA
Judicial
141 A}rrendgmlentos SUMA
Financieros
143010301 Sobregiros SUMA
ICALA11 ACTIVOS CONTINGENTES 41 Activos Contingentes SUMA
Préstamos
13112 Vigentes/Tarjetas de SUMA
CARTERA TARJETAS DE Crédito
ERILAD) CREDITO Préstamos
13212 Atrasados/Tarjetas de SUMA

Crédito
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Préstamos

13312 Vencidos/Tarjetas de SUMA
Crédito
a) Para efectos del
calculo de cobertura
considerar el 50% del
saldo reportado.
b) Conforme a Ila
RESERVA DE CAPITAL R de Capital Resolucion GES No.
ICALAI15 RESTRINGIDO NO 32403 Rzztegl a ; deo 1\?51515 ibuible SUMA 654/22-12-2020, la
DISTRIBUIBLE & cuenta 32403 "Reserva
de Capital Restringido
No Distribuible" sera de
uso transitorio hasta el
31 de diciembre de
2025.
| ILIQUO1 ‘ DISPONIBILIDADES 11 ‘ Disponibilidades SUMA ‘
| 1mIQoz | INVERSIONES NETAS 12 | Tnversiones Financieras SUMA |
11 Disponibilidades SUMA
12 Inversiones Financieras SUMA
Rendimientos Financieros
118 Por Cobrar Sobre RESTA
L1003 ACTIVOS LIQUIDOS Disponibilidades
TOTALES 119 D1qun1b1hdades RESTA
Restringidas
121020402 Garantizados por los RESTA
Bancos
12103 Inversiones de Fondos RESTA

Especiales
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Inversiones de Fondos

1210703 . RESTA
Especiales
12108 Inver;mges Financieras RESTA
Restringidas
1220103 InverS}ones de Fondos RESTA
Especiales
1220105 Acciones y Participaciones RESTA
122010703 Invers‘lones de Fondos RESTA
Especiales
1220108 Inver;mges Financieras RESTA
Restringidas
1220205 Acciones y Participaciones RESTA
122020703 InverS}ones de Fondos RESTA
Especiales
1220208 Inverglol}es Financieras RESTA
Restringidas
1220305 Acciones y Participaciones RESTA
1220308 Inver;mpes Financieras RESTA
Restringidas
12305 Acciones y Participaciones RESTA
12308 Inver§101}es Financieras RESTA
Restringidas
124 Instmmentos Financieros RESTA
Derivados
Rendimientos Financieros
128 Por Cobrar Sobre RESTA
Inversiones Financieras
12901020402 (Garantizados por los RESTA
Bancos)
1290103 (Inver§10nes de Fondos RESTA
Especiales)
129010703 (Inver§1ones de Fondos RESTA
Especiales)
1290108 (Inversiones Financieras RESTA

Restringidas)
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(Acciones y

1290305 . RESTA
Participaciones)
1290308 (Inversu).nes Financieras RESTA
Restringidas)
(Inversiones Financieras
1290803 Designadas al Costo) RESTA
Disponibilidades Para
17 Computo De Encaje SUMA
12101 Inversiones Obligatorias SUMA
1210701 Inversiones Obligatorias SUMA
1220101 Inversiones Obligatorias SUMA
TLIQ04 Agglh‘;gg%éQgé%ON%if}gA 1220201 Inversiones Obligatorias SUMA
1280101 Inversiones Obligatorias SUMA
1290101 (Inversiones Obligatorias) SUMA
122010701 Inversiones Obligatorias SUMA
122020701 Inversiones Obligatorias SUMA
129010701 (Inversiones Obligatorias) SUMA
Préstamos a Instituciones
131160101 Financieras/Bancos/Hasta SUMA
30 dias plazo
i Préstamos a Instituciones
PRESTAMOS VIGENTES Financieras/Asociaciones
ILIQO5 OTORGADOS A 131160201 de Ahorro y SUMA
INSTITUCIONES Préstamo/Hasta 30 dias
FINANCIERAS plazo
Préstamos a Instituciones
Financieras/Sociedades
131160301 Financieras/Hasta 30 dias SUMA
plazo
ILIQ06 22201 Banco Central de SUMA

Honduras
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PRESTAMOS RECIBIDOS DE
INSTITUCIONES
FINANCIERAS

22203

Préstamos de Instituciones
Financieras Nacionales

SUMA

22207

Operaciones de Reporto

SUMA

ILIQ07

DEPOSITOS DEL PUBLICO

21

Depositos

SUMA

261

Provisiones Técnicas/Para
Contratos en Vigor

SUMA

263

Provisiones Técnicas/Para
Sorteos

SUMA

ILIQOS

DEPOSITOS CUENTA DE
CHEQUES

21101

Cuentas de Cheques/Del
Publico

SUMA

21201

A Valor Razonable con
Cambios en
Resultados/Cuentas de
Cheques

SUMA

2180101

Costo Financiero por Pagar
sobre Depositos/Cuentas
de Cheques

SUMA

2180201

Cuentas de Cheques

SUMA

ILIQ09

DEPOSITOS CUENTA DE
AHORRO

21102

Cuentas de Ahorro/Del
Publico

SUMA

21202

A Valor Razonable con
Cambios en
Resultados/Cuentas de
Ahorros

SUMA

2180102

Costo Financiero por Pagar
sobre Depositos/Cuentas
de Ahorros

SUMA

2180202

Depositos a Valor
Razonable con Cambios en
Resultados/Depositos de
Ahorro

SUMA

| ILIQ10

|

DEPOSITOS A PLAZO

21103

Depositos a Plazo

SUMA
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21105

Depositos a Plazo
Vencidos

SUMA

21203

A Valor Razonable con
Cambios en
Resultados/Depositos a
Plazo

SUMA

21205

A Valor Razonable con
Cambios en
Resultados/Depdbsitos a
Plazo Vencidos

SUMA

2180103

Costo Financiero por Pagar
sobre Depositos/Depdsitos
a Plazo

SUMA

2180105

Costo Financiero por Pagar
sobre Depositos/Depositos
a Plazo Vencidos

SUMA

2180203

Depositos a Valor
Razonable con Cambios en
Resultados/Depositos a
Plazo

SUMA

2180205

Depositos a Valor
Razonable con Cambios en
Resultados/Depositos a
Plazo Vencidos

SUMA

ILIQ11

OTROS DEPOSITOS

ILIQO07

SUMA

ILIQO08

MENOS

ILIQ09

MENOS

ILIQ10

MENOS

ILIQ12

OBLIGACIONES
FINANCIERAS

22

Obligaciones Financieras

SUMA

25

Valores, Titulos y
Obligaciones en
Circulacion

SUMA
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RESULTADO DEL SUMA
IRENTO1 EJERCICIO 325 Resultado del Ejercicio
Procedimiento: Anualizacion de forma retrospectiva.
Formula: Saldo (fecha actual) — Saldo (misma fecha
RESULTADOS DEL afio anterior) + saldo (al cierre de afio anterior)
IRENT02 | pyprercio ANUALIZADO) | RENTOL  gie 01030 junio 2023
Saldo (30-6-2023) — Saldo (30-6-2022) + saldo (31-12-
2022)
Intereses sobre
511 Disponibilidades SUMA
512 Inversiones Financieras SUMA
Préstamos, Descuentos y SUMA
513 Negociaciones
514 Arrendamiento Financiero SUMA
IRENTO03 INGRESOS FINANCIEROS Dividendos sobre Acciones SUMA
515 y Participaciones
516 Ahorro Especializado SUMA
Ganancias por Operaciones SUMA
51904 en Moneda Extranjera
Ganancias por Operaciones SUMA
51905 Indexadas
512 Inversiones Financieras SUMA
INGRESOS FINANCIEROS Préstamos, Descuentos y
IRENT04 | pGR INTERMEDIACION 513 Negociaciones SUMA
514 Arrendamiento Financiero SUMA
Procedimiento: Anualizacion de forma retrospectiva.
INGRESOS FINAN CEKOS Foérmula: Saldo (fecha actual) — Saldo (misma fecha afio anterior) + saldo (al
IRENTO05 POR INTERMEDIACION IRENT04 cierre de afio anterior)
ANUALIZADOS Ejemplo30 junio 2023:

Saldo (30-6-2023) — Saldo (30-6-2022) + saldo (31-12-2022)
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611 Sobre Qbhgaaones con los SUMA
Depositantes
612 Sgbre Qbhgaaones SUMA
Financieras
613 Ins’q‘umentos Financieros SUMA
Derivados
614 Arrendamiento Financiero SUMA
IRENT06 | EGRESOS FINANCIEROS et po :
érdidas por Operaciones
61903 en Moneda Extranjera SUMA
61904 Pérdidas por Operaciones SUMA
Indexadas
61905 AJ’ust.es a Reservas SUMA
Técnicas
61906 Beneficios Adicionales SUMA
Subsidios de Préstamos
61907 RAP SUMA
611 Sobre Qbhgacmnes con los SUMA
Depositantes
EGRESOS FINANCIEROS Sobre Obligaciones
IRENTO7 | pARA INTERMEDIACION 612 Financieras SUMA
615 Sob.re. Tltulos Yalores de SUMA
Emisién Propia
Procedimiento: Anualizacion de forma retrospectiva.
EGIUESOS FINANCIEROS Formul Sl (s s Sldo (i s
IRENTO08 PARA INTERMEDIACION IRENTO07 Eiemplo30 ianio 2023:
ANUALIZADOS Jemp ot :

Saldo (30-6-2023) — Saldo (30-6-2022) + saldo (31-12-
2022)
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IRENT09 PASIVO TOTAL 2 Pasivo SUMA |
21 Dep6sitos SUMA Promedio de los saldos
218 Costo Financiero por Pagar RESTA de los ultimos doce (12)
sobre Depositos meses
22 Obligaciones Financieras SUMA
Costo Financiero por Pagar
228 sobre Obligaciones RESTA
Financieras
alores, Titulos y
IRENT10 PASIVOS CON COSTO 25 Obhgamg’nes en SUMA
Circulacién
Costo Financiero por Pagar
258 sobr.e V;fllores, Titulos y RESTA
Obligaciones en
Circulacion
261 Provisiones Tec;mcas/ Para SUMA
Contratos en Vigor
263 Provisiones Técnicas/Para SUMA
Sorteos
PROMEDIO PASIVO CON Procedimiento: Promedio simple del saldo de los
L AR COSTO IRENTI0 4 1timos doce (12) meses.
IRENT12 INGRESOS TOTALES 5 ‘ Ingresos SUMA ‘
IRENT13 GASTOS TOTALES 6 ‘ Gastos SUMA ‘
INGRESOS POR SERVICIOS Ingresos por Servicios
IRENT14 FINANCIEROS 52 Financieros SUMA
IRENT15 OTROS INGRESOS 59 Otros Ingresos SUMA
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POSICION EN MONEDA

De acuerdo a lo establecido en los "LINEAMIENTOS SOBRE CALCES

EOL DL EXTRANJERA DE POSICION EN MONEDA EXTRANJERA" vigentes.
152 Propiedad de Inversion SUMA El total de inversion en
. - activos fijos no podra
153 Propiedad, Planta y Equipo SUMA exceder ol 40% de los
; 15902 (Propiedades de InVerSién) SUMA recursos propios,
INVERSION EN ACTIVOS : i
ICUMPO03 FIIOS 15903 (Propledades, Planta y SUMA es'tablec1dc.) en 1;51 Ley del
Equipo) Sistema Financiero.
17 Propiedades de Inversion SUMA
18 Prop1edades, Planta y SUMA
Equipo
ACTIVOS LIQUIDOS DE Conforme a los lineamientos establecidos en las "NORMAS PARA LA
ICUMP04 ALTA CALIDAD (ALAC) | GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ" vigentes
Conforme a los lineamientos establecidos en las "NORMAS PARA LA
ICUMPO5 | FLUJOS NETOS DE SALIDA | GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ" vigentes
GASTOS DE . .
IGESTO01 ADMINISTRACION 64 Gastos de Administracion SUMA
Procedimiento: Anualizacién de forma retrospectiva.
GASTOS DE Eérmlga: S~a1do t(fe.cha actual) — Saldo (misma fecha afio anterior) + saldo (al
IGEST02 ADMINISTRACION IGESTO1 geerrrr‘f 15%“‘1’;262%‘;2
ANUALIZADOS Jerp oL ) '

Saldo (30-6-2023) — Saldo (30-6-2022) + saldo (31-12-2022)
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Anexo 2 Estados financieros Banco Occidente
https://publicaciones.cnbs.gob.hn/
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BANCO DE OCCIDENTE. S.A.

{Santa Foaa de Copdn, Copdn, Honduras)
Estedo de situacidn financiera

31 de dictembre de 2023

{Expresado en lempiras)
Activa:
Disponibilidades
Inversiones financieras:
Entidades oficiales
Acciones y parbicipaciones
Ofrag inversiones
Rendimsentos financieros a cobrar
Estmacin por deterioro scurmulsdo

Préstamos & intereses & cobrar:
Wigentes
Atrasados.
Vencidos
Refinanciados
En ejecucidn judicsl
Rendimsentos financenos por cobrar
Estmacin por deterioro scurmulado

Cuentss & cobrar, meto
Activos mantenidos para la venta, nato {activos eventualas)

Propieded, mobdiano y equipo:
Activos fisicos
Deprecacidn acumulada

Propiededes de inversidn
Deprecacion acemulada

Otros activos

Total activo

Activo contingente

‘Véanse notas que acompafan a los estados financieros.

10

1

12

L

35 L

2023 2022
22 501,601,987 10,708 266,783
13, 756,447,061 24,702,543 758
358,666,928 356,354,608
1,768,024,481 1,498,102,171
206,000,685 206,053 088
(14,488.102) {13,086, 102
16,077.655,022 26,830,067.723
68,529,768, 502 51,014,448,389
1,016,105,002 685,948 611
538,155,637 574,378 502
6,541,283,052 7,319,732.504
251,420,278 257,802,402
Bdd 231 270 794,936,277
{4,635,760,111} (4,442,510,881)
72,885.204,530 56, 185,727,004
583,532,445 354,786,281
209 676,045 217,670,863

1,831,833,507

1,914,923,024

(1,047,102,012) (4969, 308 845)
554,631,495 015,614,370
265,570,851 250,643,470
(22,028,830 (18,603,178}
233,661,012 231,840 202
376,401,076 237,787 BTT

113,842,744 522 104 60, 760 822

30,742,833,334 25 040,003 578

Pasive y Patrimonio:

Depdsitos de clientes
Cuentas de chegues
De shormo
A plazo
Oiros depdsitos
Costo financiero a pagar

Ohbligaciones bancarias:
Préstamos sectoniales
Costo financiers por pagar
Provisidn para prestaciones sociales
Impuestio sobre |a renta y aportacidn sobdaria
& pagar
Cuentasz a pagar
Acresdores varios
Provisionas técnicas
Provisionas
Provisionas varias
Reserva para pago de jublaciones y penaiones
Otros pasvos
Total pasivo

Patrimonia:
Capital primaric
Capital complemantario:
FReserva para contingencias
Utilidades no distribuidas:
Destinadas para resera begal
Disponible

Taotal capital primario y complementario

Patrimonio restrngido:
LHilidad en ventas de bienes recibidos en pago
o edjudicados financiados
Superdvit de capital por reveluscion de acciones
Apmtes por adopoidn por primera vez de kaa NIIF

Total patrimonic

Total Pasivo y Patrirmonso

Fasivo contingenta

Notas 2023 2022

13

L 9,212,254,702 9,602 364 823

7,180, 260,404 70,578,749 632

7.774,436,005 TB45,167.610

148,265,368 91,496,549

40,004,657 50,004,824

094.364,331.138 B8, 247,823,438

14 2,T67,660,528 2,235428,025

14 35,600,549 20,090,243

35 1,180,277 685 1,012 100,610

29 434, 344,041 277 984,178

15 685,437,511 656,580,255

16 003,454 608 602 527 753

17 71,841,002 B1,7e4,087

18 125,245,801 125,345,831

19 330,321 462 245,847 905

Rl 364,542 656 405 542 656

73,051,082 GE 438,318

101,246,337.081 04,068 674,302

1 3,200,000,000 3,200,000,000

323,785,851 323,785,851

20 3,200,000,000 2,200,000, 000

5. 246,006,230 4,520,310.051

B 446,936,230 6,720.310,051

11,970,722 081 10,244,005 502

300,635,773 244,585,053

6,160,041 4,312,029

128,880,546 128,889,546

525,685,360 377,790,628

12,496.407 441 10.621.666,530

L 113,842 744 522 104,690, 760,932

a5 L 30,742,833.334 25,040,003,578
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BANCO DE OCCIDENTE, S. A.

Estado de resultado

Afo terminado el 31 de diciembre de 2023
{Expresado en lempiras)

Productos financieros:
Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Margen de intereses
Pérdida por deterioro de activos financieros
Margen de interes neta después de provision

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Comisiones netas

Otros ingresos financieros, neto
Otros ingresos, neto

Resultado financiero

Gastos:
Gastos en personal
Gastos generales
Depreciaciones y amortizaciones
Total gastos

Utilidad antes de impuesto sobre la renta y
aportacion solidaria
Impuesto sobre la renta y aportacion solidaria
Utilidad neta

Nota

26
27

29

Anexo 3 Estados financieros de Banco Atlantida

L

2023

7.403,764,343
(2,334,915,622)

2022

5,625,761,414
(2,069,829,128)

5,068,848,721
(441,507,194)

3,555,932,286
(254,700,000)

4,627,341,527

1,101,289,593
(392,893,938)

3.,301,232,286

1,006,433,198
(276,913,385)

708,395,655 729,519,813
366,372,652 411,180,469
272,596,183 229,960,247
638,968,835 641,140,716

5,974,706,017

1,687.461,260
1,257,089,281
143,669,450

4,671,882,815

1,487.474,039
1,154,832,659
151,103,596

(3,088,219,991)

(2,793,410,294)

2,886.,486,026
(871,859,847)

1,878,482,521
(583,725,362)

2,014,626,179

1,294,757,159
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BANCO ATLANTIDA, S. A.
(Tegucigalpa, Honduras)

Estado de situacion financiera

31 de diciembre de 2023
(Expresado en miles de lempiras)

Activo:

Disponibilidades
Inversiones financieras, neto
Entidades oficiales
Acciones y participaciones
Otras inversiones
Rendimientos financieros a cobrar sobre inversiones financieras
Estimados acumulados para pérdida en inversiones

Préstamos e intereses a cobrar, neto
Vigentes
Afrasados
Vencidos
Refinanciados
En ejecucion judicial
Rendimientos y comisiones a cobrar
Rendimientos a cobrar sobre préstamos reestructurados netos
Estimacion acumulada por deterioro para préstamos e intereses
Rendimientos incluidos en préstamos

Cuentas a cobrar

Activos mantenidos para la venta, grupo de activos
para su disposicion

Propiedades, mobiliario y equipo, neto
Activos fisicos
Depreciacion acumulada

Otros activos

Total activos

Nota

L

L

2023 2022
22,442 274 17,883,837
16,192,202 15,680,651

581,281 530,145
697,000 506,861
169,388 155,941
(B.000) (B.000)
17,631,871 16,865,598
107,258,964 92,879,387
1,438,786 983,925
88,997 59,138
5,047 893 5,115,124
758,249 794,887
1,518,068 1,218,738

- 1
(3,497 879) (3.362,070)
(259,439) (257,399)
112,353,639 97,431,731
611,849 594,312
144,552 435,068
4,857,338 4,180,192
(2,166,993) {1,939,414)
2,690,345 2,240,778
4,440,985 3,773,663
160,315,515 139,224,987

Pasivo y patrimonio: Nota
Depésitos 12
Cuenta de cheques
De ahorro
A plazo

Otros depositos
Costo financiero por pagar sobre depositos

Obligaciones financieras 13
Préstamos sectoriales
Créditos y obligaciones bancarias
Costo financiero por pagar sobre obligaciones financieras

Cuentas a pagar 14
Impuesto sobre la renta y aportacion solidaria 15
Impuesto sobre la renta diferido 16
Acreedores varios 17
Pasivo laboral total 29
Provisiones 18
Otros pasivos 19
Bonos Generales Bancatlan 20
Deuda Subordinada 21

Total pasivo

Patrimonio

Capital primario 1
Capital complementario

Superavit de capital, por exceso del valor nominal de las acciones
Aportes patrimoniales no capitalizados 1
Reserva para contingencia

Utilidades no distribuidas

Utilidad neta

Patrimonio restringido 22
Total patrimonio

Compromisos y contingencias 29
Total pasivo y patrimonio

2023 2022
24,490,665 18,743,663
54,042,607 51,359,158
41,903,457 31,500,913
1,344,544 1,000,475
122,678 52,448
121,903,951 102,656,657
6,458,122 5,456,042
12,036,166 10,414,115
135,451 70,873
18,629,739 15,941,030
797,318 845,665
- 350,100
30,004 20,714
281,489 336,919
723,244 619,332
42,289 34,551
217,518 266,269
1,813,729 2,635,596
1,956,579 1,946,107
146,395,860 125,652,940
10,000,000 9,500,000
9,243 9,243
197,210 -
3,388 3,388
2,384,553 2,422,205
1,302,109 1,612,348
13,896,503 13,547,184
23,152 24,863
13,919,655 13,572,047

160,315,515 139,224,987
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BAMNCO ATLANTIDA, S. A
Estado de resultado integral
Ao terminado al 31 de diciembre de 2023

(Expresado en miles de lempiras)

Productos financieros
Intereses
Comisiones
Ganancias por cambios en el valor razonable de activos
y pasivos financieros
Ganancias por venta de activos y pasivos financieros
Otros ingresos
Total productos financieros

Gastos financieros
Intereses
Comisiones
Pérdida por cambios en el valor razonable de activos
y pasivos financieros
Pérdida por venta de activos y pasivos financieros
Otros gastos
Total gastos financieros
Utilidad financiera
Estimacion por deterioro de activos financieros
Utilidad financiera, neto de deterioro de
activos financieros

Productos por servicios
Ganancia en venta de activos y pasivos
Arrendamientos operativos

Gastos operacionales

Gastos de administracion

Pérdida en venta de activos y pasivos
Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion
Gastos no de operaciones
Utilidad antes del impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta y aportacion solidaria
Impuesto diferido

Utilidad neta

Ajustes por valoracién integral
Pérdida en activos eventuales financiados
Impuesto sobre la renta diferido

Utilidad integral

Nota

24.a
258

26.a

24.b
25.b

27

15

2023 2022

L 11,182,414 9,561,751
2,681,017 1,059,382
141,329 148,697
33,783 114,965
421,839 553,425
14,460,382 12,338,220
4,497,910 2,897,735
976,742 553,442
45,561 238,850
21,621 5,905
148,440 133,925
5,690,274 3,829,857
8,770,108 8,508,363
1,133,856 1,085,600
7,636,252 7,422,763
667,984 340,210
99,428 95,010
767,412 435,220
5,794 457 4,805 522
1,539 2,105
673,581 §27,200
6,460,577 5,434,827
1,034,087 2,423,156
{78,340) (73,990)
1,855,747 2,349,166
544,061 745,833
9,577 {9,015)
1,302,109 1,612,348
(2,444) {1,401)

733 420

L~ 1,300,398 1,611,367
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Anexo 4 Estados financieros de Banco Ficohsa
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BANCO FINANCIERA COMERCIAL HONDURERIA, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 ¥ 2022
(Expresados en Lempiras)

Notas 2023 2022
ACTIVOS
Disponible 2c,4 24,010,766,887 23,180,917,369
Inversiones financieras (netas) 2c,5 22,116,569,220 23,012,357,758
Entidades oficiales 21,143,202,983 20,952,820,510
Acciones y participaciones 141,668,495 141,668,495
Otras inversiones 449,247,766 1,555,402,915
Rendimiento financieros por cobrar 382,449,976 362,465,838
Préstamos e intereses (netos) 2c,6 96,308,437,473 83,213,216,233
Vigentes 92,695,338,286 79,203,029,484
Atrasados 644,095,129 547,024,908
Vencido 98,665,726 41,943,111
Refinanciados 4,141,519,384 4,421,943,129
En ejecucion judicial 530,279,100 505,351,459
Rendimiento financieros por cobrar 1,091,125,662 907,305,992
Estimacion por deterioro acumulado 2b (2,892,585,814) (2,413,381,850)
Cuentas por cobrar 2c,7 1,199,602,279 1,133,306,605

Activos mantenidos para la venta, grupo
de activos para su disposicion vy
operaciones discontinuadas 2g,8

Propiedades de inversion (netas) 2d

Propiedades, mobiliario y equipo
(neta) 2e,9
Activos fisicos
Depreciacion acumulada

Otros activos 2f,h,10
TOTAL ACTIVOS

667,500,554 521,470,419
43,228,939 43,228,939
2,181,499,228 1,973,830,208

3,236,012,536
(1,054,513,308)

3,639,161,864

2,939,945,409
(966,115,201)

2,869,482,620

150,166,766,444

135,947,810,151
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BANCO FINANCIERA COMERCIAL HONDURERNA, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresados en Lempiras)

PASIVOS
Depésitos
Cuenta de cheqgues
De ahorro
A plazo
Otros depositos

Costo financiero por pagar

Obligaciones bancarias
Préstamos sectoriales
Créditos v obligaciones bancarias
Instrumentos financieros derivados
Costo financiero por pagar

Cuentas por pagar

Obligaciones subordinadas a término

Provisiones
Otros pasivos
TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETO
Capital autorizado

Capital complementario
Resultados acumulados

Primas de emision

Patrimonio restringido

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Notas 2023 2022
2,11 99,415,210,652 92,098,026,576
23,685,537,404 23,752,708,672
36,302,362,702 33,303,139,001
39,173,677,779 34,925,718,650

86,743,506 53,320,537

166,889,261 63,139,716

30,278,155,302 22,574,605,962

2j,12 7,228,620,952 7,181,057,934
2j,12 22,627,534,035 15,149,370,867
21 19,651 19,608
421,980,664 244,157,553

13 1,182,996,066 1,094,585,037
14 2,954,005,179 3,193,183,137
2k,15 869,850,513 737,631,395
16 3,716,280,655 5,451,338,676
138,416,498,367 125,149,370,783

17 5,739,522,500 5,709,522,500
4,609,332,813 3,306,734,529

2,318,062,333 1,735,464,049

2m 2,291,270,480 1,571,270,480
18 1,401,412,764 1,782,182,339

11,750,268,077

—150.166,766,444

10,798,439,368

—135,947,810,151
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BANCO FINANCIERA COMERCIAL HONDURERIA, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresados en Lempiras)

Productos financieros
Intereses
Comisiones
Ganancias por cambios en el valor
razonable de activos y pasivos financieros
Ganancia por venta de activos y pasivos
financieros

Otros ingresos

Gastos financieros
Intereses
Comisiones
Pérdidas por cambios en el valor razonable
de activos y pasivos financieros
Otros gastos

Utilidad financiera

Productos por servicios
Ganancia en venta de activos y pasivos
Arrendamientos operativos y servicios
diversos

Gastos operacionales
Gastos de administracidn
Pérdida en venta de activos financieros
Deterioro de activos financieros
Depreciaciones y administraciones
Provisiones
Gastos diversos

Utilidad de operacion

Ingresos y gastos no operacionales

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

UTILIDAD NETA

Notas

2n,19
2n, 20

2n, 21

2n,19
2n, 20

2n,21

22

23

24

25

26

20,27

2023

13,950,389,443

2022

12,327,729,424

11,536,752,961
1,544,624,469

55,964,156
197,602,156

615,445,701

(4,923,585,190)
(35,222,742)

9,262,341,035
1,268,963,211

36,701,286

767,418,254
992,305,638

(5,299,512,907) (4,033,221,368)

(3,394,110,703)
(58,456,015)

(751,100) £
{339,953,875) (580,654,650)
8,650,876,536 8,294,508,056
400,854,819 297,814,099
188,598,027 60,061,570

212,256,792

(7,439,113,156)

237,752,529

(6,896,449,241)

(4,554,274,908)
(2,178,243)
(1,299,276,680)
(578,457,121)
(42,771,592)

)

(4,108,905,686)
(3,201,481)
(1,395,220,001)
(558,161,729)
(22,736,953)

(962,154,612 (B08,223,391)
1,612,618,199 1,695,872,914
354,663,409 350,330,747
1,967,281,608 2,046,203,661

(598,777,536)

(625,487,741)

1,368,504,072

1,420,715,920
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Anexo 5 Estados financieros de Bac Credomatic

BANCO DE AMERICA CENTRAL HONDURAS, S. A.
(Tegucigalpa, Honduras)

Estado de situacion financiera

31 de diciembre de 2023

(Expresado en lempiras)

Activo: Notas 2023 2022
Disponibilidades [ 19,766,784,380 14,501,307,983
Inversiones financieras
Entidades oficiales 10,730,540,734 16,335,920,551
Acciones y participaciones 50,488,737 50,049,183
Otras inversiones 4, 777,132,840 3,915,909,630
Rendimientos financieros por cobrar 191,694,421 226,433,420
Estimacién por deterioro acumulado (17,820,988) (29,816,221)
Total inversiones 7 15,732,035,744 20,498,496,563

Préstamos e intereses

Vigentes 81,847 ,860,150 65,379,011,379
Atrasados 211,827,169 142,975,474
Vencidos 189,011,268 154,388,521
Refinanciados 2,929,347,271 2,914,379,091
En ejecucion judicial 279,023,837 271,873,457
Total préstamos 85,457,069,695 68,862,627,922
Rendimientos financieros a cobrar 616,403,700 534,117,902

Estimacién por deterioro acumulado de préstamos
descuentos y negociaciones e intereses o rendimientos

(1,301,711,523)

68,095,034,301

por cobrar (1,629,356,671)
Préstamos e intereses, netos 8 84,444.116,724
Cuentas por cobrar 9 2,771,555,056
Activos mantenidos para la venta, netos 10 74,299,332
Inversiones en acciones y participaciones 698,277

Propiedad, mobiliario y equipo
Activos fisicos

1,357,002,885

1,726,154,699
111,348,097
3,476,449

1,992,307,299
(843,677,412)

1,148,629,887

283,905,935

106,368,354,814

19,838,718,422

Menos depreciacion acumulada (790,266,447)
Propiedad, mobiliario y equipo, neto 11 566,736,438
Otros activos, netos 12 271,141,192
Total activos L 123,627,367,143

29,33, 35
Activos contingentes y 36 24,806,681,023
Total activos mas contingentes L 148,434,048,166

126,207,073,236

197



BANCO DE AMERICA CENTRAL HONDURAS, S. A.
(Tegucigalpa, Honduras)

Estado de situacion financiera

31 de diciembre de 2023

(Expresado en lempiras)

Notas
Pasivos:
Depdsitos
Cuentas de cheques
De ahorro
A plazo
Otros depdsitos
Costos financieros por pagar
Total depésitos 13
Obligaciones bancarias
Préstamos sectoriales 14
Créditos y obligaciones bancarias 14
Costo financiero por pagar 14
Total obligaciones bancarias
Cuentas por pagar 15
Provisiones 16
Otros pasivos 17

Total pasivos

Patrimonio neto

Capital primario 1
Capital complementario:

Utilidades no distribuidas

Utilidad del ejercicio

Total capital complementario

Patrimonio restringido 18
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

29, 33,
Pasivos contingentes 35y 36

Total pasivos y patrimonio mas contingentes

L

2023

33,888,558,238
42,067,915,643
20,522,708,506

2022

29,008,901,329
38,711,667,190
16,738,393.491

226,978,446 300,946,341
50,748,550 26,186,579
96,756,909,383 84.786,094,930

4,026,302.875
2.118,897.311
84,556,543

3.557.,526,750
1,082,303,200
53,188,043

6,229,756,729

4,693,017,993

731,894,583

1,813,009,415
6.754,109.409

665,481,045

1,712,495,737
4,612,860,153

112,285,679,519

96.469,949,858

5,650,000.000

3,772,639,345
1.813,374,953

5,275,000,000

2,966,375,266
1,651,264,079

5,586,014.298

4,517.639.345

105,673,326

105,765,611

11.341,687.,624

9,898,404,956

123,627,367,143

106,368,354,814

24,806,681,023

19,838,718,422

148,434,048,166

126,207,073,236

198



BANCO DE AMERICA CENTRAL HONDURAS, S. A.
Estado de resultado integral

Afio terminado el 31 de diciembre de 2023
(Expresado en lempiras)

Nota
Productos financieros:
Intereses 20 (a)
Comisiones 22
Ganancia en venta de activos financieros
Otros ingresos 23
Gastos financieros:
Intereses 20 (b)

Comisiones

Utilidad financiera

Productos por servicios:

Ganancias en venta de activos y pasivos
Arrendamientos operativos

Servicios diversos

Gastos operacionales:
Gastos de administracion 24
Pérdidas por cambios en el valor razonable

de activos y pasivos

Deterioro de activos financieros 21
Depreciaciones y amortizaciones

Provisiones 25
Gastos diversos 26

Utilidad de operacion

Ingresos y gastos no operacionales

Utilidad antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre |a renta y aportacion solidaria 28
Utilidad neta

Ajustes por valoracion integral

Utilidad en venta de activos con financiamiento:
Activos eventuales 18
Otra (pérdida) utilidad integral del periodo

Utilidad integral total

L

2023 2022
10,074,076,255 8,209,566,713
2,118,274,670 1,741,043,362
35,197,027 69,086,171
384,981,498 518,946.416
12,612,528,450 10,538,642,662
2,175,039,817 1,691,345,527
306,619,659 265,806,816

2,481,659,476

1,957,152,343

10,130,869,974

8,581,480,318

56,713,806 67,529,711
568,939 680,185
1,022,920,464 897,285,393
1.080,203,209 965,505,289

5,225,747,073

1,500,060,259
238,207,561
1,027,629,790
749,475,504

4,602,111,352

313,658
1,097,855,728
185,417,281
850,005,447
643,710,559

8,741,120,187

7,379,414,025

2,469,952,996

2,167,581,583

96,639,382 59,592,425
2,566,592,378 2,223,174,008
753,217,425 671,909,928
1,813,374,953 1,551,264,080
(92,285) 1,628,262
(92,285) 1,828,262
1,813,282,668 1,553,092,342
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Anexo 6 Estados financieros de Banpais

BANCO DEL PAIS, 5.A.

{91.28% propiedad de Bicapital Corporation, 5.A.)

ESTADOS SEPARADOS DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresados en Lempiras)

ACTIVO
DISPONIBLE

INVERSIONES FINANCIERAS
Inversicnes Financieras a costo amortizado
Inversiones Financieras a valor Razonable
Inversiones financieras designadas al Costo
Rendimiento financiero por cobrar

PRESTAMOS DESCUENTOS ¥ NEGOCIACIONES E
INTERESES

Vigentes

Atrasados

Vencidos

Refinanciados

En ejecucion judicial

Rendimiento financiero por cobrar

Estimacion por deterioro acumulado

CUENTAS POR COBRAR

ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA,
GRUPO DE ACTIVOS PARA 5U DISPOSICION Y
OPERACIONES DISCONTINUADAS

PROPIEDADES, MOBILIARIO ¥ EQUIPO
Activos fisicos
Depreciacion acumulada

OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVOS

ACTIVOS CONTINGENTES
BALANCE

PASIVO
DEPOSITOS
Cuenta de cheques
De ahorro
A plazo
Otros depdsitos
Costo financiero por pagar
OBLIGACIONES FINANCIERAS
Préstamos sectoriales
Créditos y obligaciones bancarias
Costo financiero por pagar

Motas

2a, 5
2b,d, 6

2b,c, 7

2e, 8

2i,9
2, 10

2h,j, 11

34

2k, 12

21,13

2023

L 15,527,630,287
9,660,905,592
9,386,273,112

11,909,603
110,027,392
152,695,485

74,489,558,317
72,832,331,947
129,680,941
6,070,725
1,643,523,838
127,744,225
440,823,422
(690,616,781)

114,766,228

41,360,613

1,319,014,869
2,194,873,686
(875,858,817)

706,374,936
1101.859,610.842
L 11400657266
L 113.260,2658.108

L 66,960,534,428
13,725,023,510
26,666,943,386
26,335,200,793

158,586,924
74,779,815

19,621,228,286
5,522,075,163
13,904,832,495
194,320,628

2022

L 13,877,950,596
10,913,698,440
10,647,391,611

7,728,765
110,027,392
148,550,672

£0,344,026,488
58,726,999,905
102,114,583
5,970,935
1,810,991,752
83,409,399
357,038,214
(742,498,300)

127,086,502

58,395,386

1,112,602,267
1,938,975,822
(826,373,555)

362,268,298
186,796,027.977
L 7.4650964,417

L 94.961,992.394

L 58,945,152,757
11,122,696,381
24,599,648,153
23,014,841,596

141,278,961
66,687,666

16,046,620,167
5,062,134,570
10,861,596,349
122,889,248
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BANCO DEL Pﬂl'S, S.A.
(91.28% propiedad de Bicapital Corporation, S.A.)

ESTADOS SEPARADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMERE DE 2023 Y 2022
(Expresados en Lempiras)

Notas
CUENTAS POR PAGAR 2r, 14,19
ACREEDORES VARIOS 15
VALORES TiTULOS ¥
OBLIGACIONES EN CIRCULACION 21, 16
PROVISIONES 2m, n, 17
OTROS PASIVOS 18

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO NETO
CAPITAL PRIMARIO 20
CAPITAL COMPLEMENTARIO
Aportes patrimoniales no capitalizados
Primas sobre acciones
Reservas de capital 21
Resultados de ejercicios anteriores
Resultados del ejercicio
PATRIMONIO RESTRINGIDO 20
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVOS CONTINGENTES 34

BALANCE

2023 2022
L 642,352,270 L 638,526,238
477,429,487 348,690,789
4,402,007,011 2,222 ,669,507
679,541,683 552,302,729
87,680,465 57,666,224
L92,870,773,630 L78811,628,411

L 4,156,135,040

2,597,584,400

L 4,156,135,040

185,506,010 185,506,010
359,877 359,877
105,404,272 1,640,537,187
1,536,544,435 1,581,968,365
407,303,178 419,893,087
8,988,837,212 7,984,399,566
L101,859,610,842 L 86,796,027,977
L 11,400,657,266 7.465,964.417
L 113.260,268,108 L 54,261,392,354
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BANCO DEL Pﬂl'S, S.A.
(91.28% propiedad de Bicapital Corporation, S.A.)

ESTADOS SEPARADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMERE 2023 Y 2022

(Expresados en Lempiras)

PRODUCTOS FINANCIEROS
Intereses

Ingresos por comisiones
Otros ingresos

GASTOS FINANCIEROS
Intereses
Gastos por comisiones
Otros gastos

UTILIDAD FINANCIERA

PRODUCTOS POR SERVICIOS
Ganancia en venta de activos y pasivos
Arrendamientos operativos
Servicios diversos

GASTOS OPERACIONALES
Gastos de funcionarios y empleados
Gastos generales
Pérdidas por deterioro de activos financieros
Depreciaciones y amortizaciones
Provisiones
Gastos diversos

UTILIDAD DE OPERACION
Ingresos y gastos no operacionales

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA

IMPUESTO S50BRE LA RENTA
UTILIDAD NETA

Notas

2p, 23
2q, 24
25

2p, 23
2q, 24
25

26

27

28
30

32

33

2r, 19

2023

L 7,116,010,076

2022

L 5,517,177,352

1,153,893,636 917,643,904
311,057,156 327,937,942
8,580,960,868 6,762,759,198
(3,355,068,096) {1,8489,025,359)
(708,462,015) (521,515,750)
(5,393,047) (646,153}
[4,068,923,158) (2.471,187,262)
4,512,037,710 4,291,571,936
66,431,632 65,933,659
10,210,716 12,498,151
397,940,829 217,013,927
474,583,177 295,445,737
(1,328,602,053) (1,097,444,094)
(916,699,103) (785,442,841)
(217,268,117) (144,277,086)
(138,675,033) (144,670,541)
(5,011,360) (43,700,510}
(188,974,616 (173,463 447)
(2,795,230,282) (2,388,998,519)
2,191,390,605 2,198,019,154
47,196,627 81,847,865
2,238,587,232 2,279,867,019
{702,042,797] (697,898 ,654)
L1536544435 L1581 068365
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Anexo 7 Manual de uso de plantilla para mitigar riesgo de incumplimiento de pago.

MANUAL DE USO PARA LA
PLANTILLA DE CONTROL DE
ENDEUDAMIENTO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO
DE PAGO EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS



® ® | MANUAL DE USO PARA LA PLANTILLA DE
Lln Itec CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN

UANEATE INTERNATGHAL LiNrveRsm LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Cadigo: MU - PCE

Fecha Efectiva: febrero 2025

Pagina2de 7

INDICE

1.0 OBJETIVO

2.0 DEFINICIONES

3.0 POLITICA GENERALES
3.1 PROCEDIMIENTO:

4.0 ANEXOS

~N WWwWwWwWw
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‘ LALREATE INTERNATIOMNAL LINIVERSITI

MANUAL DE USO PARA LA PLANTILLA DE
CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN
LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Cadigo: MU - PCE

Fecha Efectiva: febrero 2025

Pagina3de7

1.0 OBJETIVO

Establecer un manual de usuario, donde se proporcionen instrucciones claras y detalladas sobre como utilizar la herramienta

de manera efectiva.

2.0 DEFINICIONES

a. Endeudamiento: Se refiere al acto de adquirir deudas o contraer obligaciones financieras con terceros, como

instituciones financieras, personas, empresas, 0 el gobiemo. Esto implica la obligacion de devolver el dinero

prestado, generalmente con intereses, en un plazo establecido.

b. Ingresos: Se refiere al dinero o recursos que una persona, empresa o entidad recibe en un periodo determinado

como resultado de diversas actividades econémicas.

c. Gastos: Se refiere a la salida de dinero o recursos que una persona, empresa, 0 entidad realiza para cubrir

necesidades, cumplir con obligaciones o adquirir bienes y servicios.

d. Amortizacion: Es el proceso de reducir o liguidar una deuda a través de pagos periddicos gue incluyen una parte

del capital y los intereses asociados.

2.1 SIGLAS

a. RAP: Régimen de Aportaciones Privadas.

-~ o a0 o

TUCA: TransUnion

IHSS: Instituto Hondurefio de Seguridad Social.
ISR: Impuesto Sobre la Renta.
ENEE: Empresa Nacional de Energia Eléctrica.

CIC: Central de Informacidén Crediticia.
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3.0 GUIA DE USO

Paso 1
El Usuario de la Plantilla de Control de Endeudamiento debera ingresar en la opcion de Salario Nominal, el cual se refiere a
cantidad de dinero que una persona recibe por su labor o prestacion de sus servicios, como se muestra en la siguiente

imagen:

© CuoNewwa
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o ® | MANUAL DE USO PARA LA PLANTILLADE | Cédigo: MU - PCE

un Itec CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA Fecha Efectiva. febrero 2025
\ MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN | Pagina 4 de 7

VALREATE TERNATOWAL LNVERSTES ) A g INS TITUCIONES FINANCIERAS

Paso 2
Una vez ingresado el monto en la casilla de Salario Nominal, la plantilla esta parametrizada para realizar el calculo de las

deducciones de acuerdo a Ley tales como: RAP, IHSS e ISR (5i aplican), como se muestra en la siguiente imagen:

RAP
_—

ISR L -

Paso 3

Posteriormente, sigue la seccion de Gastos Fijos los cuales hacen referencia a los desembolsos que una persona debe
realizar de manera regular y cuyo monto no cambia significativamente en el corto plazo. Para este apartado se requiere que
el usuario sea muy objetivo con los gastos promedios que tiene mes a mes como ser: Alquilr, pago del recibo de la luz, pago

de recibo del agua potable, pago de internet residencial, pago de linea telefonica etc., como los muestra en la siguiente

imagen:
\GasTosFpJVOS ]
Alquiler
)
Aguna
Internet
Linea Telefonica
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Paso 4

Luego sigue la seccion de Obligaciones Financieras, estos datos también son ingresados por el usuario manualmente y al
igual que en la seccion anterior, se requiere que el usuario ingrese la informacion de una manera idénea. En este apartado
se ingresaran los pagos de contado de los saldos consumidos en Tarjeta de Crédito (para evitar recargos adicionales), valor
de las cuotas de los préstamos y valor de las cuotas en casas comerciales (si aplica). Cabe mencionar, que todas las
obligaciones anteriormente detalladas son reflejadas en las Centrales de Riesgo (CIC y TUCA), como los muestra en la
siguiente imagen:

Tarjeta Crédito 1

Tarjeta Crédito 2
‘ Tarjeta Credito 3

Préstamo 1

Préstamo 2
Casa Comercial
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un Itec CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA Fecha Efectiva: febrero 2025
. MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN [ Pagina 5 de 7

VALKEATE TERRATERAC URVEEES 1) oS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Paso 5
La Plantilla esta parametrizada para que haga la suma de todos los egresos o salidas de efectivo que se tienen de acuerdo a

los datos ingresados, como los muestra en la siguiente imagen:

© [omweeovcaones 7]

Paso 6

Posterior se hace la resta entre los ingresos por Salarioc Nominal y el Total de Deducciones, como los muestra en la siguiente
imagen:

| omrems s ]
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Paso 7

Adicionalmente, se agrega una seccion de otros ingresos en la cual se encuentran conceptos como Alquileres, Remesas,
Bonificaciones, etc. Cabe mencionar que estas se van a considerar si son recibidos de manera mensual, y estos se sumaran

a la casilla de Total Ingresos — Egresos, dando como resultado Total Disponible, como los muestra en la siguiente imagen:

Origen Monto
Alquileres

Remesas
- Bonificaciones

Efc
Etc

Paso 8

Luego sigue la seccion de la nueva solicitud en la cual se detallan items como ser. fecha de la solicitud, monto, plazo
(meses), cabe mencionar que se esta la opcidn de ingresar hasta 360 meses (30 afios), tasa anual, y en la celda de forma
de pago se desplegaran 2 opciones cuota nivelada y cuota fija y se debera seleccionar la forma de pago que se haya

negociado con la institucion financiera y automaticamente se calculara el valor de la cuota independientemente de forma de

pago elegida. como los muestra en la siguiente imagen:
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LALREATE INTERMATICOMNAL LINIVERS:

CONTROL DE ENDEUDAMIENTO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN

@ | MANUAL DE USO PARA LA PLANTILLA DE
' LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Cadigo: MU - PCE

Fecha Efectiva: febrero 2025

PaginaGde 7

Paso 9

|Fec|1a de Solicitud:

15/11/2024

L. 500,000.00

Cuota Nivelada

L. 10,623.52

Una vez se hayan ingresado todos los datos del nuevo préstamo, en la parte inferior de la Plantilla se desplegara la

amortizacion, en la cual se detallan el valor de la cuota mensual, el valor que corresponde a capital e intereses, el saldo que

queda una vez cancelada la cuota. Adicionalmente, se detallan el pago total de intereses capital e intereses a lo largo del

tiempo, como los muestra en la siguiente imagen:

Nota: En la seccion Forma de Pago hay 2 opciones: cuota nivelada y cuota fija.

Amortizacion cuota fija:

No b Fecha = Saldo Amterior = Cuota Mensnal = Interés = Capital = Saldo | = Interés Total | = Capital Total ~
1 1512/2024| L 500,000.00 L.4395794| L 416667 | L 39791.28 | L460.20872 [ L 416667 [ L 39,791.28
2 15/1/2025| L 460,208.72 L.4395794 L. 383507 | L 4012287 [ L420,08585 | L 800174 | L 79.914.15
3 15/2/2025| L 420,085 85 L 4395764 L. 3350072 | L 4045723 [L37962862 | L 1150245 | L 12037138
4 15/3/2025| L 379,628.62 L.4395794 L 316357 | L 4079437 | L338834.25 [ L 1466603 | L 161,165.75
5 15/4/2025| L 338,834.25 L.4395794 | L 282362 | L 4113432 [ L287.69993 | L 1748865 | L 20230007
6 15/5/2025| L 287.699.93 L. 43957094 1. 248083 |L 4147711 [L25622282 |L 1997048 | L 243 77718
7 15/6/2025| L 25622282 L.4395794| L 213519 | L 4182275 [L21440006 | L 2210567 | L 285599 04
8 15/7/2025| L 214.400.06 L. 4395794 L 178667 | L 4217128 | L17222879 [ L 2389234 | L 32777121
g 15/8/2025| L 172,228.79 L. 4395704 L. 143524 |L 4252270 [L12970608 | L 2532758 | L 370,253 92
10 15/9/2025| L 129,706.08 L.4395794 L 108088 |L 4287706 [L 8682902 | L 1640846 | L 41317098
11 15/10/2025| L 8682902 L.4395794| L 72358 | L 4323437 [L 4359465 | L 2713203 | L 45640535
12 15/11/2025| L 43 59465 L. 4385784| L 36319 | L 4339465 |-L 000 (L 2749532 | L 500.000.00
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Amortizacién en cuota fija:

No v Fecha "| Saldo Anterior - Cuota Mensual = Interés - Capital ~ Saldo = Interés Total = Capital Total -
1 15/12/2024] L 500,000.00 L.4583333| L 416667 | L 4166667 | L45833353 | L 4,166.67 | L 41,666.67
2 15/1/2025| L 45833333 L.45486.11| L 381544 | L 4166667 | L416,666.67 L 7.986.11 | L 8333333
3 15/2/2025| L 41666667 L. 4513889 L 347222 | L 4166667 | L375000.00 'L 1145833 | L 125,000.00
1 15/3/2025| L 375,000.00 L. 4479167| L 312500 | L 4166667 | L3333333533 | L 1458333 | L 166.666.67
5 15/4/2025| L 33333333 L 4444444/ L 277778 | L 4166667 | L2081 66667 | L 17361.11 | L 20833333
6 15/5/2025| L 291,666.67 L 4400722| L 243056 | L 4166667 | L250,000.00 | L 1979167 | L 250,000.00
7 15/6/2025| L 250,000.00 L.43.75000 L 208333 | L 4166667 | L20833333 | L 21.875.00 | L 251,666.67
8 15/7/2025| L 20833333 L. 4340278 L 173611 |L 4166667 | L16666667 L 2361111 | L 33333333
9 15/8/2025) L 166.666.67 L. 4305556| L 138889 | L 4166667 | L125000.00 | L 2500000 | L 375,000.00
10 15/9/2025| L 125.000.00 L. 4270833 | L 104167 |L 4166667 | L 8333333 L 2604167 | L 416,666.67
11 15/10/2025| L 8333333 L 4236111 L 69444 | L 4166667 | L 4166667 | L 26,73611 | L 45833333
12 15/11/2025]| L 41,666.67 L. 4201385 L 34722 | L 41,666.67 |-L 000 | L 2708333 | L 500,000.00
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MANUAL DE USO PARA LA PLANTILLA DE
CONTROL DE ENDEUDAMIENTCO PARA
MITIGAR EL INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN
LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Cadigo: MU - PCE

Fecha Efectiva” febrero 2025

Pagina Ff de 7

4.0 ANEXOS

Alguiler

[ENEE
Agua
Intemet
Linea Telefonica
COtros Gastos

Tarjeta Credito 1

DEDUCCIONES

Tatjeta Cradito 2

Tarjeta Crédito 3

Préstamo 1

Préstamo 2

Casa Comercial

10, 450.00

550.00

Monto

[ 10450.00]

Fecha de Solicid: I 15/11/2024]

[Relacion Cuota Ingreso | 438.6%5 |
[ fasimo 402 | Rechazar |

Endeudamiento total

Total deducciones 350.00
Nueve préstamo 45,833.33
Total 4638333
Nivel de Endeudamiento 443.9%%
Maximo 60% Rechazar

Excepciones
Felacien Cuota ' Ingreso
Nivel de endeudamiento

HISTORIAL
VERSION FECHA RESPONSABLE
ACTUALIZACION CAMBIOS REALIZADOS
01 Noviembre 2024 Jonny L. Bolet & Yenny Vasquez | Elaboracion de documento

Anexo 8 Solicitudes de entrevista a Ejecutivos de Bancos
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Jonny Bolet <bolet jonny@gmail.com> jue 7oct, 1030 ¢ @ & :
para karla.sagastume®ficohsa.com «

Buen dia Lic. Sagastume
Le saludo muy cordialmente, deseando siga cosechando éxitos en sus labores diarias.
Su contacto me lo proporciono Keilyn Brizuela de Banca de Empresas.

Actualmente estoy cursando el trabajo final de graduacion (lesis) para la obtencion del titulo de Maestria en Finanzas en UNITEC. Nuestro tema de investigacion es el Impacto del Incumplimiento de Pago de Préstamos en la
Rentabilidad de los Bancos, delimitando la investigacion en los 5 principales bancos en los cuales se concentra més del 80% de la cartera crediticia total de acuerdo con el informe publicado por la CNBS junio-2024, dentro
de los cuales se encuentra Banco Ficohsa S A.

Por lo antes mencionado, me dirijo a usted, solicitando su valiosa colaboracion para poder aplicar una pequefa encuesta con el fin de recolectar informacion la cual sera de mucha relevancia para esta investigacion

Cabe mencionar que la informacion recolectada sera tratada con confidencialidad y con fines netamente académicos.
Ala espera de sus comentarios y agradeciendo de antemano su tiempo Lic. Sagastume.

Saludos cordiales.

Jonny Bolet <boletjonny@gmail.com> mié, 23 oct, 14:27 v @ “ H
para jlopezh, bee: v_yenny -

Buen dia Lic. Lopez
Le saludo muy cordialmente, deseando siga cosechando éxitos en sus labores diarias.
Su contacta me lo proporciond Oscar Maradiaga

Actualmente estamos cursando el trabajo final de graduacion (tesis) para la obtencion del titulo de Maestria en Finanzas en UNITEC. Nuestro tema de investigacion es el Impacto del Incumplimiento de Pago de Préstamos en
la Rentabilidad de los Bancos, delimitando la investigacion en los 5 principales bancos en los cuales se concentra més del 80% de la cartera crediticia total de acuerdo con el informe publicado por la CNBS junio-2024, dentro
de los cuales se encuentra Bac Credomatic.

Por lo antes mencionado, me dirijo a usted, solicitando su valiosa colaboracion para poder aplicar una pequefia encuesta con el fin de recolectar informacion la cual serd de mucha relevancia para esta investigacion.

Cabe mencionar que la informacién recolectada sera tratada con confidencialidad y con fines netamente académicos.
Ala espera de sus comentarios y agradeciendo de antemano su tiempo Lic. Lopez

Saludos cordiales.
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Jonny Bolet <bolet. jonny@gmail.com> & mié, 16 oct, 22:47 b *s @ “ :
para fsacka@bancocci.hn «

Buenas noches Franz.

Adjunto el instrumento sobre las preguntas a realizar en la entrevista, agradezco de antemano su colaboracion y si en base a su criterio y experiencia considera que existe algin punto de mejora en la herramienta, favor
hacermela saber, ya que, su retroalimentacion sera de mucha utilidad.

Sin otro particular, Saludos cordiales.

1 archivo adjunto- Analizado por Gmail () &

@ |unitec

m Cuestionario.docx '

Anexo 9 Ficha Técnica
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Ficha Técnica

Tema: Impacto del incumplimiento de pago de préstamos y su relacién en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema financiero en Honduras 2022-2023

Objetivo General: Determinar la relacidn del impacto que genera el incumplimiento de pago de préstamos en la rentabilidad de los bancos que integran el sistema financiero

en Honduras 2022-2023

Objetivo Especifico: Determinar la incidencia de las provisiones relacionadas con el incumplimiento de pago en los préstamos.

Variable: Provisiones - Incumplimiento de pago de préstamos

Estrategia de Recoleccion de Datos: Revision Sistematica.
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Objetivo General: Determinar la relacién del
impacto que genera el incumplimiento de pago
de préstamos en la rentabilidad de los bancos
que integran el sistema financiero en Honduras
2022-2023

Objetivo Especifico: Analizar la relacion
entre el nivel de morosidad y la rentabilidad
financiera.

Variable: Morosidad-Rentabilidad

Estrategia de Recoleccion de Datos:
Revisién Sistematica.
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Anexo 10 matriz de validacion del instrumento
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

ITEM

CRITERIOS A EVALUAR
Induccion LEEUENE
Claridad . adecuado | Mide lo
Coherencia ala X
en la con el nivel| que
. Interna | respuesta
redaccion del pretende
(sesgo) |.
informante
SI| NO [ SI| NO |SI| NO |SI| NO |SI| NO

Observaciones
(Si debe
eliminarse o
modificarse
un item por
favor indique)

¢Como incorpora el modelo de gestion del riesgo la
evaluacion de la estabilidad y suficiencia de los ingresos
del prestatario para asegurar su capacidad de pago a largo

plazo?

¢De qué manera el modelo de gestion del riesgo evalta 'y
controla el nivel de endeudamiento del prestatario para
garantizar que no afecte negativamente su capacidad de

pago actual y futura?

¢Cual ha sido el comportamiento histérico de los
prestatarios en el cumplimiento de sus obligaciones de
pago y que patrones de morosidad o retrasos pueden afectar

su perfil de riesgo actual?
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¢Cémo pueden los errores en la informacion financiera
afectar el score crediticio y las oportunidades financieras
de un individuo?

¢Como se adaptan los modelos de score crediticio a los
cambios en el comportamiento de pago de los
consumidores?

¢Cdémo se mide el riesgo asociado a diferentes tipos de
garantias y como se ajusta el monto del préstamo en
funcidn de la calidad de la garantia?

¢La garantia proporcionada por el prestatario cumple con
los estandares de calidad en cuanto a valor de mercado,
liquidez y facilidad de ejecucion, de manera que asegure la
recuperacion del crédito en caso de incumplimiento?

¢Coémo afecta la variacion de la tasa de interés a la
capacidad de pago de los prestatarios?
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¢La forma de pago establecida es adecuada para la
capacidad de flujo de caja del prestatario, de manera que le
permita cumplir con sus obligaciones sin afectar su
estabilidad financiera?

10

¢Como afecta la variacion en los plazos de los préstamos
otorgados a la capacidad de recuperacion de los mismos?

11

¢De qué manera el tipo y valor de las garantias influyen en
la efectividad de la gestion de riesgo crediticio y en la
mitigacion del impacto de posibles incumplimientos en la
cartera?

12

¢Qué procesos se utilizan para evaluar y monitorear
continuamente la calidad de las garantias a lo largo del
tiempo?

13

¢Coémo influye la calificacion de riesgo de los deudores en
las estrategias de gestion de riesgo crediticio, y qué
mecanismos de control se implementan para mitigar el
riesgo asociado a los deudores con bajas calificaciones?
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14

¢Qué métodos se utilizan cominmente para calcular las
provisiones individuales y colectivas en una entidad
financiera?

15

¢Como se relaciona el indice de provision con otros
indicadores de calidad de la cartera, como la tasa de
morosidad y el NPL (Non-Performing Loans)?

16

¢Como se calcula exactamente la tasa de morosidad y
cuales son los criterios para considerar un préstamo como
moroso?

17

¢Cudl es la relacion entre la tasa de morosidad y otros
indicadores de rentabilidad, como el ROE y el ROA?
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