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RESUMEN EJECUTIVO

En la localidad de Santa Rosa de Copan, Honduras, se ha consolidado una de las primeras
empresas independientes especializadas en servicios biomédicos, Barcenas Biomédica, dirigida
por el ingeniero German Barcenas, es una entidad empresarial ha desempefiado un papel que ha
destacado en la mejora de la calidad de la atencién médica en el occidente del pais desde su
fundacién en 2023, con repercusiones positivas en el sector privado de la salud. Durante mi
periodo de practica profesional, tuve la oportunidad de participar activamente en las operaciones
diarias de Barcenas Biomédica. Mis responsabilidades se dividieron entre el Centro Médico Santa
Rosa y el Centro Oftalmoldgico Robles, donde me enfoqué en labores como el mantenimiento de
equipos médicos, el desarrollo y la gestidon de protocolos, asi como la administracion de bases de
datos. El proposito principal de esta practica fue adquirir una comprensién integral del papel del
ingeniero biomédico en un entorno clinico, con especial énfasis en las necesidades especificas de
la regién occidental de Honduras. Esto implico la realizacién de evaluaciones y el mantenimiento
de equipos médicos en ambos centros mencionados, ademas de la implementacion de programas

de mantenimiento preventivo y correctivo.

La practica profesional resalta la importancia creciente de la ingenieria biomédica en la salud
hondurefia, donde los recursos pueden ser limitados tanto en el sector privado como publico. El
papel del ingeniero biomédico se vuelve crucial en la gestion de equipos médicos, repuestos y
capacitacion, mejorando los procesos hospitalarios. La integracion de habilidades técnicas y
comprension médica es esencial para el avance de la atencion sanitaria. Mi participacion en esta
experiencia no solo me proporciono una valiosa exposicion practica en ingenieria biomédica, sino
que también contribuy6 a mejorar y mantener los equipos médicos, promoviendo la eficiencia y
calidad de los servicios de salud en la region occidental de Honduras.

Palabras clave: Biomédica, centralizacion de equipo médico, mantenimiento preventivo, CMMS.
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AECOS - (American European Congress of Opthalmic Surgeons),

CAMO - Central American Medical Outreach

CEAC - (Central American Eye Clinics)
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ECG - Electrocardiograma
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MC — Mantenimiento Correctivo
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GLOSARIO
CMMS: "Un CMMS, o Sistema de Gestion de Mantenimiento Computarizado, es un software que
centraliza la informacion de mantenimiento y facilita los procesos de operaciones de

mantenimiento.” (Joseph Dyro, 2004)

Electrocardiograma (ECG): “Implica la captura y registro de la actividad eléctrica del corazon
mediante la colocacién estratégica de electrodos en el pecho, asi como en los brazos y las piernas,

con el propésito de evaluar el funcionamiento cardiaco.” (Binseng Wang, 2012)

FIIX: “Sistema informatico de gestion del mantenimiento (CMMS) basado en la nube y potenciado
por IA. FlIIX ayuda a las empresas a gestionar todo su mantenimiento, incluidos miles de activos,

ordenes de trabajo y piezas.” (FactoryTalk, 2021)

Mantenimiento Correctivo (MC): “El proceso de mantenimiento correctivo implica la reparacion
o sustitucion de equipos y componentes tras sufrir un fallo, con el fin de restaurar su funcionalidad

normal y garantizar la continuidad operativa.” (Binseng Wang, 2012)

Mantenimiento Preventivo (MP): “Es un conjunto de actividades de mantenimiento
programadas que se realizan periddicamente para evitar futuras anomalias e imprevistos en los
equipos y sistemas. El objetivo principal de este tipo de mantenimiento es intervenir en los
dispositivos antes de que fallen, mejorando asi la eficiencia y la vida Util de los equipos.” (Binseng

Wang, 2012)

Presion No Invasiva (PNI): “Medicion de la presion arterial sin necesidad de técnicas invasivas,

comunmente mediante un esfigmomanometro electrénico.” (Caballer, 2022)

Saturacion de Oxigeno en Sangre (Sp02): "Es una medida que indica qué porcentaje de la

hemoglobina en los globulos rojos esta saturada con moléculas de oxigeno.” (Caballer, 2022)



l. INTRODUCCION

En el actual panorama de la atencion médica en Honduras, el rol del ingeniero biomédico
es cada vez mas crucial para mejorar la calidad y la eficiencia de los servicios de salud en el pais.
Este informe tiene como objetivo detallar las actividades llevadas a cabo en la empresa Barcenas
Biomédica, especificamente en el Centro Médico Santa Rosa y el Centro Oftalmoldgico Robles,
durante el periodo de practica profesional. De esta manera, se busca proporcionar una vision clara
de las responsabilidades que asume un ingeniero biomédico en estas instituciones, asi como del
estado de la ingenieria biomédica en el occidente del pais.

Barcenas Biomédica, es una empresa muy reciente, pero reconocida por ser una de las
empresas con uno de los departamentos de biomédica mas estructurados en la region occidental
del pais gracias al desempefio del ingeniero German Barcenas. Esta empresa ofrece oportunidades
en su Departamento de Ingenieria Biomédica, donde los participantes se involucraran en las
operaciones diarias. La practica se llevara a cabo en dos hospitales privados, Centro Médico Santa
Rosa y Centro Oftalmoldgico Robles, ademas de otras clinicas privadas, aprovechando el alcance
de la empresa en el sector de la salud en el occidente del pais. En el Centro Médico Santa Rosa,
se estara realizando tareas que abarcan desde el apoyo directo al equipo biomédico del hospital
hasta la ejecucion de mantenimientos preventivos y correctivos, gestion de inventarios de equipos
y repuestos, asi como el manejo de bases de datos. En el Centro Oftalmolégico Robles se
realizaran labores similares con la diferencia que se realizaran revisiones rutinarias a los equipos
del area de creacion de lentes, de igual manera el Centro Oftalmologico Robles cuenta con
quiréfanos que necesitan una revision semanal junto con mantenimiento preventivo para brindar
el mejor servicio posible, estos quirdfanos estan bajo un convenio, donde el Centro Oftalmolégico
Robles comparte sus quiréfanos con CAMO para operaciones oftalmoldgicas dirigidas por el
doctor oftalmélogo estadunidense Kevin Waltz.

El informe se estructura en capitulos que abordan las generalidades de la empresa y del
departamento de biomédica, seguido de un marco tedrico contextualizando las acciones durante
la practica. Se incluye un cronograma de actividades detallado, se presentan conclusiones y

recomendaciones para la institucion y la universidad.



Il. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

En el presente capitulo, se ofrecen detalles sobre las generalidades de la empresa Barcenas
Biomédica. Asimismo, se realiza un analisis detallado de la estructura del Departamento de
Ingenieria Biomédica, destacando su papel fundamental en la introduccion de tecnologias y
servicios médicos en la regidon occidental del pais. Ademas, se proporciona una explicacion

detallada de los objetivos que delimitan la funcién del estudiante dentro de la empresa.

2.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Barcenas Biomédica es una empresa ubicada en Santa Rosa de Copan que ofrece servicios
biomédicos, brindando servicios biomédicos, servicios de gestion de equipo médico y
capacitaciones basandose en el uso del equipo a los usuarios. Fue fundada en 2023 por el
Ingeniero German Barcenas “Barcenas Biomédica ofrece servicios de mantenimiento que cuidan
equipos médicos en el sector occidente del pais dando atencion personalizada.” («Barcenas
Biomédica», 2023).

Al ser una empresa nueva, se enfocan en dar servicio técnico al sector privado en la region
occidental del pais. Barcenas Biomédica opera en tres areas principales: capacitacion, cotizacidony
servicios biomédicos. Barcenas Biomédica. recopila, ordena, repara y distribuye equipos vy
suministros comprados por los hospitales que son sus clientes para ayudar a que cada una sus
areas de servicio den una atencién de calidad con2 equipos fiables teniendo un modelo de
negocio similar al retailer. Su labor se enfoca en alrededor de 8 hospitales y alrededor de 18
clinicas brindando servicio técnico o gestion biomédica. Esto incluye la gestion, instalacion,
desarrollo de boletin de uso y asi como programas de capacitacion para el personal de la salud.
Esta empresa brinda servicio técnico a todo equipo biomédico excepto resonancias magnéticas y
tomografos.

= =]

Barcenas Biomédica

Fiuipes, Partes y Servicio

llustracién 1: Logo de la empresa Barcenas Biomédica

Fuente: («Barcenas Biomédica», 2023)



2.1.1. MISION

“Mejorar la atencién médica a las personas proveyendo soluciones y servicios biomédicos
utilizando tecnologia de la salud.” («Barcenas Biomédica», 2023).

Barcenas Biomédica se dedica a mejorar los servicios de salud en el occidente del pais,
principalmente a través de servicio técnico y asesoramiento a los dos centros médicos privados.

Esto lo logra proponiendo soluciones simples utilizando herramientas tecnologias.

2.1.2. BARCENAS BIOMEDICA Y EL CENTRO MEDICO SANTA ROSA.

Barcenas Biomédica emprende sus labores encaminadas, por un lado, al mejoramiento de
atencién medica brindando mantenimiento preventivo a los equipos médicos del Centro Médico
Santa Rosa y por otro ayudando a que estos hospitales se mantengan actualizados
recomendandoles nuevas tecnologias médicas. En el departamento de ingenieria en biomédica,
Barcenas Biomédica ha hecho un buen trabajo, apoyando con mantenimientos programados de
los equipos médicos y apoyando con capacitaciones a los usuarios de los equipos para que les

den el mejor uso.

2.1.3. BARCENAS BIOMEDICA Y EL CENTRO OFTALMOLOGICO ROBLES.

El Centro Oftalmoldgico Robles, reconocido como uno de los principales centros de
oftalmologia a nivel nacional, se distingue por albergar a los Unicos médicos oftalmélogos en el
occidente del pais. Es importante destacar que, en colaboracion con la Fundacion CAMO, AECOS
(American European Congress of Ophthalmic Surgeons), CEAC (Central American Eye Clinics) y el
Dr. Kevin Waltz, el Centro Oftalmolégico Robles ha desplegado un significativo apoyo a la
oftalmologia en Honduras. Este respaldo se materializa a través de servicios como consultas
externas, cirugias menores y mayores, diagnésticos y alojamiento para pacientes que carecen de
acceso a servicios privados. El Centro Oftalmologico Robles ha dejado una huella notable en la
historia de Honduras al ofrecer un servicio social mediante la Fundacion CAMO. En este contexto,
Barcenas Biomédica mantiene un convenio exclusivamente para realizar mantenimientos
preventivos y correctivos cuando sea necesario, dado que CAMO cuenta con un programa de
apoyo interno y personal técnico y médico de INSSA (Inversiones Solidarias S.A.) para brindar

dichos servicios.



2.2. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO O UNIDAD

El departamento de Biomédica en Barcenas Biomédica se, encarga de recibir los equipos
que los hospitales comprar para una revisiéon general y brindar una capacitacion previa antes de
entregarselo al personal de los hospitales y cuando ya se comienzan a utilizar se presentan un
plan de mantenimiento preventivo a los equipos.

Barcenas Biomédica trabaja en conjunto con los Hospitales brindando servicios técnicos y
apoyo en gestion, ambos hospitales le han abierto las puertas a Barcenas Biomédica para apoyar
con la gestidn de sus equipos médicos. Los servicios de biomédica de Barcenas Biomédica no solo
se encierran en brindar servicios a hospitales sino también a clinicas situadas la mayoria en el
sector de occidente del pais. Estos servicios incluyen la instalacién, el mantenimiento y reparacion
de equipos médicos. Esto asegura que los equipos estén en dptimas condiciones para su uso en
los centros de salud. A pesar de ser una empresa recién establecida, Barcenas Biomédica ha
consolidado su posicion en el sector, como lo demuestra su impresionante base de clientes. Estos
clientes han mostrado una marcada preferencia por el servicio especializado por hora ofrecido
por la empresa, lo que la convierte en una opcidn altamente atractiva para las empresas privadas

en términos de tarifas por estos servicios.

German Barcenas

CEO

German Barcenas Lic. Hector Orellana German Barcenas/
Servicio contable y Nelson Pineda

Director de|operaciones administrativo. Atencion al cliente
German Barcenas Nelson Pineda

Mantenimiento Hospitalario Mantenimiento Odontoldgico
German Barcenas German Barcenas Nelson Pineda Nelson Pineda
Equipo Oftalmolédgico Gestor de Partes Placas Electrénicas Microsoldadura

llustracién 2: Organigrama de actividades

Fuente: llustracién propia
El departamento de Biomédica en Barcenas Biomédica consta del jefe del departamentoy
dos ingenieros responsables del mantenimiento y revision de equipos para los centros médicos.

German Barcenas y el Técnico Nelson Pineda lideran las gestiones técnicas y biomédicas, siendo



pilares fundamentales de la empresa. En el area administrativa, el Lic. Orellana se encarga de los
aspectos contables y administrativos.

La estrategia de gestién de Barcenas Biomédica se caracteriza por su enfoque colaborativo
con los hospitales, lo que facilita una gestiéon y mantenimiento mas eficientes de los equipos
médicos, donde el hospital tiene un representante con el que se organizan las actividades
biomédicas, del CMSR el Dr. Alfredo Tabora y en el COR es el Dr. Marco Robles, que se comunican
con German Barcenas siendo el representante de Barcenas Biomédica. Se prioriza el
mantenimiento y la reparacion de los equipos para garantizar su maximo rendimiento y fiabilidad.

La cobertura de Barcenas Biomédica no se limita Unicamente al occidente, sino que se extiende
a nivel nacional, incluyendo areas como Tegucigalpa, San Pedro Sula, Yoro, Ocotepeque y Coldn.
No obstante, es importante destacar que Barcenas Biomédica ofrece exclusivamente sus servicios

en el &mbito privado.

2.2.1. CONVENIO BARCENAS BIOMEDICA Y CENTRO OFTALMOLOGICO ROBLES
El convenio entre Barcenas Biomédica y el Centro Oftalmoldgico Robles o COR representa
una estrategia de colaboracion donde Barcenas Biomédica actia como el brazo de servicio
operativo en el mantenimiento de equipos médicos en el edificio individual del Centro
Oftalmologico Robles. Este convenio solo permite al departamento de biomédica hacer las
siguientes actividades:

e Especializacion y Eficiencia: Barcenas Biomédica aporta su experiencia en el manejo de
equipos biomédicos para respaldar el funcionamiento de las instalaciones privadas,
proporcionando resimenes cuantificables de la funcionalidad mensual del COR vy
sugiriendo mejoras, esto ya que en el area "publica” los encargados de ellos son el servicio
biomédico de CAMO.

e Mejora en la Gestion de Mantenimiento: Barcenas Biomédica se encarga especificamente
de asegurar que los equipos médicos estén adecuadamente mantenidos y reparados, lo
que contribuye a mejorar la calidad del servicio y prolongar la vida util de los equipos.

e Optimizacion de Recursos: Este convenio permite a ambas entidades maximizar el uso de
sus recursos al compartir responsabilidades para mejorar el servicio en el ambito de la

salud visual. Dado el alto costo de los recursos en este sector, es crucial medir su



utilizacion. Ademas, existe otro convenio mediante el cual el COR y CAMO colaboran en

areas de actividad compartidas, como el quiréfano.

2.2.2. CONVENIO BARCENAS BIOMEDICA Y CENTRO MEDICO SANTA ROSA

El convenio entre Barcenas Biomédica y el Centro Médico santa Rosa o CMSR representa una

estrategia de colaboracién donde Barcenas Biomédica actla como el area de Biomédica

dentro del hospital dando mantenimiento de equipos médicos en todo el hospital excepto en

el area de radiologia y tomografia. Esta alianza permite:

Mejora en la Atencion al Paciente: Al garantizar que los equipos médicos se encuentren
en Optimas condiciones, este convenio contribuye directamente a elevar la calidad de
la atencion prestada al paciente al ser sector privado, se hace revision, mantenimiento
y reparacion a todos los equipos, excepto al tomdgrafo ya que esta bajo garantia.
Mejora Continua de los Servicios Médicos: El convenio persigue una mejora constante
en los servicios médicos ofrecidos en ambos centros médicos, priorizando la calidad,
seguridad y eficiencia de los tratamientos y cuidados médicos. Con ello vienen
actividades que el departamento de biomédica hace 2 veces al afio haciendo un
estudio de tecnologias, donde se mencionan el tiempo, uso y reparaciones que
sufrieron algunos equipos a lo largo de estos periodos.

Capacitacion y Desarrollo Profesional: Asimismo, el convenio puede brindar
oportunidades para la capacitacion y el desarrollo profesional del personal
hospitalario, especialmente en areas relacionadas con la ingenieria biomédica. Cuando
el hospital compra algun nuevo equipo o instrumental se pasa por el departamento
de Biomédica de Barcenas Biomédica, para verificar el funcionamiento de este y la

creacion de un video de uso junto con la capacitacion al o los usuarios.



Estos convenios ejemplifican como la colaboracion entre el trabajo de un area Biomédica
y sector médico privado, puede traducirse en mejoras significativas en la calidad y eficiencia
de los servicios de salud. A través de esta alianza, Barcenas Biomédica y los centros médicos
trabajan en conjunto para garantizar el mantenimiento adecuado de los equipos médicos y

brindar apoyo técnico y operativo al personal hospitalario.

GESTION
GERENTE GENERAL

——
{ADMINISTRACION )

CONTABILIDAD i - ATENCION AL
GERENTE DE
OPERACIONES

CAPACITACION
GERENCIA DE
COMPRAS

llustracion 3: Organigrama Barcenas Biomédica (Barcenas Biomédica, 2024)

Fuente: Elaboracion Propia
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Representante de
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llustracién 4: Organigrama del Departamento de Biomédica en Barcenas Biomédica

Fuente: Elaboracion Propia

2.2.3. CENTRAL DE INGENIERIA EN BIOMEDICA DEL CENTRO MEDICO SANTA ROSA
La Central de Ingenieria Biomédica de Barcenas Biomédica opera como una entidad

integrada dentro del area administrativa del Centro Médico Santa Rosa, con el proposito de



coordinar las labores del equipo de biomédica y mantenimiento en el CMSR. Su objetivo principal

es optimizar el flujo de trabajo y la organizacién en lo concerniente al mantenimiento de

instalaciones y equipos médicos en el hospital.

Esta central dispone de un area de recepcion de equipos médicos, donde se reciben los

dispositivos que requieren mantenimiento o inspeccion. Los equipos son ingresados en el sistema

de gestién de mantenimiento FIIX y luego son enviados al taller de biomédica para su debida

atencion. Una vez finalizado el mantenimiento, se notifica al representante del CMSR, el doctor

Alfredo Tabora, y se entrega el equipo al area correspondiente. Los procesos realizados en este

espacio se pueden estructurar de la siguiente manera:

e Area de recepcion de equipo médico:

O

Funcion: Recepcion de equipos médicos que requieren mantenimiento o que
fueron comprados por el CMSR y que necesitan un chequeo para posterior a eso
hacerle boletin de servicio y video de capacitacion.

Procesos Involucrados: Inspeccion inicial, registro del estado del equipo vy

necesidades de mantenimiento.

e Area de recepcion de equipos médicos:

O

Funcidn: Recepcidn de equipos médicos que necesitan mantenimiento o que han
sido adquiridos por el CMSR y requieren inspeccion.
Procesos Involucrados: Inspeccién inicial, registro del estado del equipo y sus

necesidades de mantenimiento.

e Sistema FIIX:

O

O

Funcién: Gestion digitalizada de los procesos de mantenimiento.
Procesos Involucrados: Ingreso de datos de equipos en el sistema, programacion
de mantenimiento, seguimiento de ordenes de trabajo, registro del tiempo

empleado en la labor y gestién de inventarios.

o Area de trabajo:

O

O

Funcién: Ejecucion de mantenimiento preventivo y correctivo.
Procesos Involucrados: Reparaciones, calibraciones, pruebas funcionales y

actualizaciones de software.
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e Area de Despacho de Equipos Médicos:
o Funcion: Despacho de equipos médicos tras su mantenimiento.
o Procesos Involucrados: Verificacion del estado post-mantenimiento, registro de
salida en el sistema FIIX y comunicacion con el representante del hospital para
coordinar su uso clinico.

Los recursos que la central biomédica tiene disponibles son:

e Humanos:
o Ingeniero biomédico encargado de la gestion y el mantenimiento de los equipos
del hospital.
e Tecnoldgicos:
o Herramientas y equipos especializados para el mantenimiento de dispositivos
médicos. Como analizador de ventiladores mecanicos, analizador de ECG,
Simulador y Analizador de presion arterial no invasiva (PNI), Analizador de flujo de
gases, Phantom de Rayos X, entre otros propios de Barcenas biomédica.
o Software de gestidon de mantenimiento (FIIX) para el seguimiento y programacién

de actividades.

2.3. OBJETIVOS DEL PUESTO

2.3.1. OBJETIVO GENERAL
Contribuir a la eficiencia operativa y la calidad del mantenimiento y gestién de equipos
médicos dando Servicio técnico a equipo hospitalario y de oftalmologia distribuidos en Centro

Médico Santa Rosa y Centro Oftalmoldgico Robles.

2.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Participar activamente en las actividades desempefiadas por el ingeniero biomédico de
Barcenas Biomédica en los hospitales Centro Médico Santa Rosa y Centro Oftalmoldgico

Robles.
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Ofrecer servicios de consultoria con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios
médicos.

Integrarse en los procesos de gestion de mantenimiento utilizando el sistema FIIX.
Contribuir a la implementacién de practicas efectivas de mantenimiento preventivo y

correctivo.
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Illl. MARco TEOGRICO

En este capitulo se abordara la informacion correspondiente para el desarrollo de la
practica profesional. En donde se presentaran generalidades de Ingenieria Biomédica, equipos

médicos, mantenimientos preventivos y correctivos.

3.1. ANALISIS DEL SECTOR

El Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), se desarrollé un estudio al area de salud publica
del pais donde se dio a conocer que en el area del occidente de Honduras los analisis efectuados
bajo el esquema de la normativa 5S revelan que el Hospital Regional de Occidente, no es 6ptimo
para la atencion y manejo de pacientes. Siendo el hospital mas grande de toda la zona occidental
del pais, presenta crénicas deficiencias en su infraestructura. Ademas, se observa una considerable

acumulacion de chatarra en los alrededores del hospital. (CNA, Octubre, 2022)

Para tener mas informacién la normativa 5S que utilizaron es una metodologia de origen
japonés que se enfoca en la organizacion y limpieza del lugar de trabajo para mejorar la eficiencia,
seguridad y calidad de los procesos. Las cinco palabras japonesas que componen la metodologia
son: Seiri (Clasificacion), Seiton (Orden), Seiso (Limpieza), Seiketsu (Estandarizacion) y Shitsuke

(Disciplina). (Narvajo & C., 2023)

En el occidente de Honduras, al igual que en otras regiones del pais, existen opciones de
atencién médica proporcionadas por el sector privado. Estos servicios de salud privados pueden
variar en tamafo y alcance, desde pequefas clinicas hasta hospitales de mayor tamafio y
complejidad. Las instituciones de salud privadas en esta region ofrecen una variedad de servicios
médicos que van desde consultas generales, atencion especializada en diversas areas médicas,
procedimientos quirdrgicos, hasta servicios de emergencia. Muchas de estas instituciones cuentan
con tecnologia médica avanzada y personal capacitado para brindar atencién de calidad a sus
pacientes. Aun con todo esto el estado de servicios ocupa personal capacitado para el
mantenimiento de equipo ya que también se logra ver una cantidad considerable de chatarra y

equipos obsoletos guardados en almacén.

Por ello Barcenas Biomédica vio su entrada en el area de la salud privada brindado sus

servicios técnicos y biomédicos, aun cuando tienen como competencia directa al departamento
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de Biomédica de CAMO-INSSA, ellos anteriormente brindaban sus servicios a los clientes que
ahora tiene Barcenas biomédica y seguidamente han llegado a ser comparados por el sector
privado mas cuando Barcenas biomédica se preocupa por evitar gastos incensarios al sector
privado en caso de reparaciéon y mantenimiento, dando a conocer la importancia que la ingenieria

biomédica para el sector privado en el occidente del pais.

3.1.1. IMPORTANCIA DE LA INGENIERIA BIOMEDICA
La gestion de mantenimiento en el contexto de la ingenieria biomédica se refiere al
conjunto de procesos y actividades destinadas a asegurar que los equipos médicos funcionen de

manera eficiente, segura y efectiva. Esto incluye:

e Mantenimiento Preventivo y Correctivo: Inspecciones regulares, reparaciones, y
calibraciones para prevenir fallos y responder a ellos cuando ocurren.

e Gestion de Inventario y Recursos: Supervision de repuestos y herramientas necesarias para
el mantenimiento de los equipos médicos.

e Integracion de Sistemas de Informacion: Uso de herramientas tecnoldgicas para una

gestiéon mas eficiente y un seguimiento preciso de las actividades de mantenimiento.

3.1.2. GESTION DE PROCESOS DE LA CENTRAL

El flujo de trabajo en la central se puede visualizar en el siguiente diagrama:

[
| RECEPCION DE EQUIPO |
[

[ Inspeccién de registro FlIX ]
I

Verificacion post-
mantenimiento

Programaciénde Programacion y
imientos O | |[Olfecudon de
Desarrollo de mantenimiento
boletin de servicio
Desarrollo video
tutorial/Capacitacion Despacho Entrega

llustracion 5: Flujo de trabajo dentro de la Central de Biomédica

Fuente: llustracion propiedad de Barcenas Biomédica.
La estructura de gestion implementada en la Central de Ingenieria Biomédica constituye
un enfoque holistico que abarca diversas etapas, desde la recepcion y registro inicial de los

equipos hasta su posterior mantenimiento y reintegracion en el hospital Centro Médico Santa
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Rosa. Este sistema se distingue por su eficiencia operativa y una sélida gestion de inventarios,
garantizando asi un flujo de trabajo 6ptimo y una atencién precisa a los requerimientos de
mantenimiento de los dispositivos médicos. La colaboracion estrecha entre Barcenas Biomédica y
el Centro Médico Santa Rosa, facilitada por herramientas tecnoldgicas como FlIX, desempefia un
papel fundamental en la gestidon eficiente de los equipos médicos. Esta colaboracién no solo
agiliza los procesos de mantenimiento, sino que también asegura que los dispositivos estén
siempre en 6ptimas condiciones para brindar una atencion médica de calidad y segura a los
pacientes.

Ademas, la implementacién de este sistema de gestién integral no solo beneficia la eficiencia
interna de la Central de Ingenieria Biomédica, sino que también tiene un impacto positivo en la
calidad del servicio ofrecido por el Centro Médico Santa Rosa en su conjunto. Al garantizar que
los equipos estén adecuadamente mantenidos y funcionales, se mejora la capacidad de respuesta

del hospital ante las necesidades de atencién médica de la comunidad que atiende.

3.1.3. BARCENAS BIOMEDICA EN EL OCCIDENTE DEL PAIS
Barcenas Biomédica es una de las pocas empresas de biomédica en el occidente del pais
que brinda servicios de mantenimiento de equipo médico que ofrece mas de 3000 servicios cada
aho que salvan vidas a las personas de escasos recursos economicos que de otra manera

e Impacto Social: Este se ha visto mas en el Centro Médico Santa Rosa y en el Centro
Oftalmologico Robles, los pacientes han tenido una mejor calidad de atencion. En
el COR, por ejemplo, se ve beneficiada las personas que van por apoyo con el
programa de oftalmoldgica del Dr. Waltz de CAMO y todo paciente del sector
privado, ya que al compartir areas se les da los equipos con la mejor atencién y
cuidado.

e Desarrollo medico: En el sector privado Barcenas Biomédica tenido un impacto
enorme ya que en el Ultimo afio la mayoria de sectores privados han preferido el
servicio personalizado, teniendo una respuesta inmediata y el personal de salud
por lo menos en Santa Rosa de Copan, se han familiarizado mejor con los equipos

que usan a diario. También al ser personal capacitado que esta en Barcenas
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Biomédica se informa de todo lo posible al usuario para que tenga conocimiento

que su tecnologia y si necesita actualizarse.

3.2. GESTION TECNOLOGICA DE BARCENAS BIOMEDICA

La gestion tecnologica médica es un campo que se centra en la aplicacion efectiva de la
tecnologia en el ambito de la salud, donde Barcenas Biomédica lo usa para mejorar la atencién al
paciente, optimizar los procesos clinicos, administrativos, y promover la eficiencia en el sistema
de salud. Involucrandose en la adquisicion, implementacién, mantenimiento y evaluacion de
tecnologias médicas, como equipos médicos, dispositivos, sistemas de informacién, software
médico, entre otros.

Un dispositivo médico se define como un sistema operativo y funcional que engloba
componentes eléctricos, electrénicos o hidraulicos, asi como programas de software, todos
disefiados por el fabricante para

Barcenas Biomédica gestiona una variedad de equipos médicos, incluyendo:

e Equipos de Diagnostico: Como monitores de signos vitales, maquinas de rayos X y
ecografos.

e Equipos Terapéuticos: Incluyendo ventiladores mecanicos, bombas de infusion y equipos
de anestesia.

e Equipamiento General del Hospital: Como camas de hospital, equipos quirurgicos y otros

dispositivos utilizados en la atencion diaria de los pacientes.

3.2.1. GESTION DE TECNOLOGIA MEDICA EN BARCENAS BIOMEDICA
Barcenas Biomédica cuenta con un proceso muy marcado dependiendo de los trabajos,
como representa un enfoque integral que abarca desde la recepcion y registro de equipos hasta
su mantenimiento y eventual reingreso en el hospital o clinica. Se caracteriza por su eficiencia
operativa y una fuerte gestion de inventarios de trabajos realizados para un analisis de servicio,
siendo facilitado por herramientas como FIIX, asegura una gestion eficiente de los equipos

médicos, crucial para la calidad de la atencion al paciente.
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llustracion 6: Procesos realizados por Barcenas Biomédica en el contexto de dispositivos
médicos

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de estas actividades muchas veces se ven aplicados conocimientos adquiridos o
bien dentro de la misma empresa se cuenta con manuales de servicio, algunos de los manuales
de servicio obtenidos han sido dados por los hospitales para facilitar el trabajo del ingeniero

biomédico, pero en muchos casos los equipos son tan viejos que no tienen uno propio.

3.2.2. EQUIPOS MEDICOS A GESTIONAR
Un dispositivo médico se define como un sistema operativo y funcional que engloba
componentes eléctricos, electronicos o hidraulicos, asi como programas de software, todos
diseflados por el fabricante para
Barcenas Biomédica gestiona una variedad de equipos médicos, incluyendo:
e Equipos de Diagnostico: Como monitores de signos vitales, maquinas de rayos X y

ecografos.
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Equipos Terapéuticos: Incluyendo ventiladores mecanicos, bombas de infusidén y equipos
de anestesia.
Equipamiento General del Hospital: Como camas de hospital, equipos quirtrgicos y otros

dispositivos utilizados en la atencién diaria de los pacientes.

3.3. EQuIPOS MEDICOS

A continuacion, se presentan caracteristicas de equipos médicos con los que se ha tenido

contacto en el establecimiento. Los equipos a los que Barcenas Biomédica da servicios biomédicos

incluyen:

@)

O

Autoclaves (calor seco y vapor)
Biometria ocular

Biseladoras

Campimetro

Centrifugas

Colposcopios

Compresores de aire medicinal
Concentradores de oxigeno
Desfibriladores

Desfibriladores Externos Automaticos (DEA)
Electrocauterios
Electrocardiografos

Equipo de endoscopia
Esfigmomandmetros
Incubadoras abiertas
Incubadoras cerradas
Lamparas cieliticas

Lamparas de fototerapia
Lamparas dentales

Lampara de hendidura.

Lensdmetro.
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o Mandmetros de oxigeno

o Maquinas de anestesia

o Mesas quirdrgicas

o Micro centrifugas

o Microscopios

o Microscopios de cirugia

o Nebulizadores

o Oftalmoscopios

o Oximetros de pulso

o Piezas de mano de odontologia

o Piezas de mano de ortopedia y neurocirugia

o Retindmetro.

o Sillas dentales

o Tomdégrafo de coherencia 6ptica (OCT)

o Unidades de criocirugia

o Unidades de electrocirugia

o Unidades de Rayos X

o Ultrasonidos

o Ventiladores Mecanicos (Adulto y neonato)
A continuacion, se presentan caracteristicas de equipos médicos con los que se ha tenido

contacto en el establecimiento.

3.3.1. ASPIRADOR QUIRURGICO
Los aspiradores quirdrgicos funcionan creando presion negativa o succién en un sistema
cerrado, siendo utilizado para eliminar fluidos corporales, como sangre, saliva u otros liquidos,
durante procedimientos quirurgicos. Funciona creando un vacio que succiona los fluidos a través
de un tubo conectado a una canula o sonda que se coloca en el area quirurgica. ( Diaz Luna, et

al., 1985).).
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En la practica, los profesionales sanitarios utilizan los aspiradores como parte integrante

de un plan de tratamiento cuando las vias respiratorias de un paciente estan parcial o totalmente

obstruidas. (ZOLL Medical Corporation, s. f.). Algunos tipos habituales son:

3.3.1.1. Tipos de Aspiradores Quirurgicos

Aspiradores de Pared: Son dispositivos instalados en las paredes de las salas quirargicas y
se integran a una fuente centralizada de succion. Esta configuracion ofrece una soluciéon
eficiente y estacionaria para la extraccion de fluidos y desechos durante procedimientos
meédicos (Gonzalez, et al., 2022).

Aspiradores Portatiles: Son dispositivos autonomos que ofrecen movilidad al poder ser
trasladados entre distintas areas y salas del hospital segun las necesidades especificas.
Estas unidades son versatiles y proporcionan flexibilidad en su aplicacion (Gonzalez, et al.,
2022).

Aspiradores de Bateria: Disefiados para la portabilidad, estos aspiradores estan equipados
con baterias recargables, lo que los convierte en una opcién ideal para su uso en entornos
donde la movilidad es crucial. Proporcionan una solucion practica para la aspiracion en
situaciones donde el acceso a una fuente de energia fija puede ser limitado ( Gonzalez, et
al., 2022).

CUSA: Conocido como cavitronic ultrasonic surgical aspirator, es utilizado en cirugias de
tumores, utiliza frecuencias ultrasénicas para emulsionar los tejidos objetivo (Choi, et al.,

2012).

3.3.2. PENTACAM

Pentacam es una tecnologia sofisticada utilizada en oftalmologia para medir diversos

aspectos de la cornea. El dispositivo Pentacam se valora por su capacidad para proporcionar una

tomografia corneal integral, incluida la medicién de la elevacion anterior y posterior, lo cual es

crucial para detectar problemas refractivos, incorpora informes intuitivos basados en estudios

clinicos, lo que ayuda a detectar anomalias que pueden afectar los resultados esperados de los

pacientes. Esta basado en una camara de Scheimpflug rotatoria 360° alrededor del ojo, sin

contacto, creando una imagen en 3D de la camara anterior. ofrece confiabilidad y una amplia
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gama de aplicaciones en el campo del cuidado de los ojos (Mohammadpour, et al., (2021).

Algunos tipos de uso habituales son:

3.3.2.1. Tipos de estudios Oftalmologicos

Paquimetria de alta presién: La paquimetria corneal es una prueba oftalmolégica que se
utiliza para medir el espesor de la cérnea, la cual es la membrana transparente ubicada en
la parte anterior del ojo. Normalmente, el espesor corneal central oscila entre 500 y 600
micras, mientras que en la periferia varia entre 600 y 800 micras. (Mohammadpour, et al.,
(2021).

Topografia corneal de cara anterior y posterior: Este analisis proporciona informacién
detallada sobre la estructura y la superficie de la cérnea, lo que es crucial para el
diagnéstico y la planificacion de tratamientos para condiciones como el astigmatismo,
gueratocono y otras anomalias corneales(Mohammadpour, et al., (2021).

Andlisis de las aberraciones corneales por wavefront: evalla las imperfecciones dpticas en
la cérnea y otros medios refractivos del ojo, mide con precision como la luz se distorsiona
al atravesar la cornea y se compara con una referencia 6ptima. Este analisis es fundamental
para la personalizacién de tratamientos refractivos, como la cirugia laser o el disefio de
lentes de contacto, con el objetivo de mejorar la calidad visual y la correccion de la vision

del paciente(Mohammadpour, et al., (2021).

34. CMMS

Un Sistema de Gestion de Mantenimiento Asistido por Computadora (CMMS) es un

software que facilita la planificacion, programacion y seguimiento de las actividades de

mantenimiento en una organizacion. Se basa en una base de datos centralizada que almacena

informacion detallada sobre los activos, historiales de mantenimiento, inventario de repuestos y

programacion de tareas. (IBM, s. f.)

3.4.1. FIIX

FIIX es un CMMS que ayuda a las empresas a gestionar todo el mantenimiento, incluyendo

miles de activos, érdenes de trabajo y piezas. (FIIX Computerized Maintenance Management

System | FactoryTalk, 2021)
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Dentro de sus usos se encuentran:

e Almacenamiento de informacion de equipos: se guarda la informaciéon de cada
equipo junto con actividades relacionadas.

e Conteo de actividades: Si un equipo ya estd guardado se debe de guardar la
actividad con el mismo equipo asi obteniendo un historial.

e Funcionabilidad del equipo.: FlIX al tener varia informacién del mismo equipo llega
a dar un andlisis de los equipos mas vistos 0 mas revisados si se requiere un
resumen del afio.

e Conteo de horas: Sirve como bitacora de actividades al dia

IV. DESARROLLO

4.1. SEMANA 1: 15-19 DE ENERO

4.1.1. OBJETIVOS

e Conocer las actividades a desarrollar dentro de Barcenas Biomédica en el Centro Médico
Santa Rosa y Centro Oftalmologico Robles.

e Conocer al equipo biomédico de Barcenas Biomédica y encargados de areas.

e Realizar mantenimientos preventivos, correctivos junto con una capacitacion acerca de los

analizadores y simuladores.

4.1.2. INTRODUCCION

En la primera semana se realizé un recorrido por las instalaciones de Barcenas Biomédica,
por las diferentes areas del Centro Médico Santa Rosa (CMSR) y Centro Oftalmologico Robles
(COR). De igual forma se realizaron distintos mantenimientos correctivos del equipo del centro

médico con apoyo de analizadores y simuladores propiedad de Barcenas Biomédica.

4.1.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Reparacidon o mantenimiento correctivo de rutina

Responsables: Ing. German Barcenas, y Alicia Garcia
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Desarrollo:

Cada lunes por la mafana el personal de Barcenas Biomédica pasa por farmacia para
recoger todo equipo médico que en el fin de semana llego a presentar algun error o se notifico
una falla.

Conclusiones:

Se almaceno el equipo en la sala de diagnéstico que se encuentra sin utilizar dentro del

hospital. Se realizé un inventario de todos los equipos con sus respectivo modelo y nimero de

serie que se guardo en este lugar, al igual que los insumos que se almacenaron.

[ 1]
]
- ll
Ry
LB |

llustracion 7: Equipo dentro de la Central de Biomédica

Fuente: Elaboracién Propia

Necesidad: Introduccién de analizadores.
Responsables: Ing. German Barcenas, Tec. Nelson Pineda, Dr. Alfredo Tabora, Dr. Pablo Robles,
Alicia Garcia
Desarrollo:

En Barcenas Biomédica cuentan con diferentes analizadores y simuladores que durante el
tiempo de la practica se aprenderan a utilizar.
Conclusiones:

Se necesito de esta introduccion ya que en los siguientes dias los ibamos a ocupar para

pruebas en los equipos.
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[lustracion 8: Analizador de la Central de Biomédica

Necesidad: 4 Mantenimiento correctivo de Arcos en C Arcadis Orbic
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

El mantenimiento hecho al arco en C Orbic fue problema de imagen, se visualizaba una
arandela, para el segundo tenia problemas con el ajuste del colimador uno de los motores se
dano y se pidio la pieza.

Conclusiones:

Se saco la arandela que estaba suelta y se le hizo revisién de funcionamiento al equipo.

[lustracion 9: Arco en C de Quiréfano 2

Necesidad: 4 Mantenimiento correctivo y Revision de Monitor de Signos Vitales

Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
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Desarrollo:
Durante el mantenimiento del Constellation se inform6 que el monitor no estaba
mostrando el nivel de oxigeno, el oximetro estaba fallando.

Conclusiones:

El oximetro de pulso del monitor de signos estaba haciendo falso contacto se corto el

cable, se volvio a soldar protegiendo con termo encogible y logro estar funcional.

llustracion 10: Monitor de signos vitales

4.2. SEMANA 2: 22-26 DE ENERO

4.2.1. OBJETIVOS

e Desarrollar un boletin de servicio
e Reparar o encontrar falla de maquina de anestesia

e Realizar mantenimientos correctivos junto con el personal de Barcenas Biomédica.

4.2.2. INTRODUCCION
En la segunda semana se realizd actividades en ambos hospitales una de ellas fue la mas
urgente, siendo la maquina de anestesia ya que presentaba valores bajos de sevoflurano y

también necesitaba cambio de empaques.

4.2.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Mantenimiento correctivo y Revision de Monitor de Signos Vitales
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Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:
La plataforma de vitrectomia utilizada en microcirugia oftalmica en el Centro Médico
Robles se notificd que tenia problemas con el cassette marcado como error 3032.
Conclusiones:
Se envié la pieza con el proveedor de estados unidos para que pudiera revisar bien las

placas ya que a las horas de cerrar el equipo volvié a mostrar el mismo error

[lustracion 11: Modulo de Alcon Constellation

Necesidad: Mantenimiento correctivo de maquina de anestesia
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Presento fallas en flujo de sevoflurano y se le hizo cambio de empaques, esta actividad
duro mas de lo esperado ya que dentro de lo valores presentados al comienzo del analizador de
gases presentaba unos valores correctos al terminar con el cambio de empaques presento valores

muy bajos del gas anestésico.
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Conclusiones:

Los vaporizadores al tener mucho uso se habian atascado haciendo que no lograra salir.

llustracién 12: Cambio de empaques y revision de falla

4.3. SEMANA 3: 29-2 DE FEBRERO

4.3.1. OBJETIVOS

e Revisar equipo médico que necesita boletin de servicio
e Realizar piezas en 3d para maquina de rayos x

e Revisar los casos de equipo de sala que presenta fallas.

4.3.2. INTRODUCCION
En la tercera semana se realizé actividades en ambos hospitales una de ellas fue la
implementacion de tecnologias nuevas como lo es la impresidén 3d, reparacion de ventilador

mecanico y mantenimiento de otro hospital privado Occipat.
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4.3.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Mantenimiento correctivo de maquina de anestesia
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Se comento al departamento de biomédica de Barcenas Biomédica que en esta semana
habra una craneotomia es por ello que pidieron la verificacién de los ventiladores mecanicos de
UCI, mientras le ddbamos mantenimiento notamos que uno de los ventiladores presentaba dafios
backlight en la pantalla superior, la placa estaba quemada, habia repuesto asi que se le hizo
cambio.

Conclusiones:
Se le hizo cambio de la placa y se le corrid su auto chequeo para revisar que todo estuviera

funcional para luego con ayuda del analizador revisar sus actividades principales.

Centro Médico Santa Rosa
llustracion 13: Reparacion de Ventilador mecanico de UCI
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Necesidad: Solucion para evitar quiebre de cable de rayos x

Responsables: Alicia Garcia
Desarrollo:

Dentro de las actividades a realizar puestas de acuerdo con Barcenas Biomédica era dar
solucion con el problema de quiebre de pieza de entrada a la placa del colimador del equipo de
rayos X, al ser una parte en constante movimiento llega a deformarse o quebrarse, asi que se
presentd la idea de disefiar e imprimir en 3D la pieza con un material suficientemente resistente

hasta que llegue la nueva pieza.
Conclusiones:

Se hizo el disefio en SolidWorks para luego pasarlo a imprimir después de un analisis de
materiales en ABS y PETG ya que son reconocidos por ser materiales con buenas propiedades

mecanicas.

000

Centro Médico Santa Rosa

llustracion 14: Disefio de pieza para Cable Rayos X

Necesidad: Mantenimiento correctivo de autoclave y statim5000
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:
Se notificé a Barcenas Biomédica que en el area de esterilizacion de instrumental del COR

las Statim 5000 estaba demarrando agua y que la autoclave principal no terminaba el ciclo.
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Conclusiones:

Se hizo cambio de empaque a ambas Statim 5000 para verificar si ese era el problema, lo

eray para ala autoclave BIOBASE se le dio limpieza y lubricacion ya que la perilla estaba atascada.

Centro Oftalmologico Robles

llustraciéon 15: Reparacion de autoclaves

4.4. SEMANA 4: 5 DE FEBRERO-9 DE FEBRERO

44.1. OBJETIVOS

e Creacion de boletin de servicio para facilitar el cambio de bateria de CPU de la maquina
de anestesia.
e Desarrollar mantenimiento y Preparacién de quiréfano de neurocirugia.

e Realizar mantenimientos preventivos, correctivos al area de UCIN.

4.4.2. INTRODUCCION

En la cuarta semana se realizo actividades en ambos hospitales, dandole mayor atencion al
CMSR ya que se realizd una operacién de neurocirugia muy delicada, también se vio programado
la revision de baterias de los equipos médicos y UPS, brindando un nuevo conocimiento, hay

baterias que albergan informacion es por ello que se ocup6 realizar un boletin de servicio para
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futuros cambios de bateria y seguir los mismos pasos. A finales de la semana se programo revision

de mantenimiento preventivo de UCIN.

4.4.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Necesidad: Revision y conteo de flujdmetros y baterias
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Al haber cambios de temperaturas bruscas en Santa Rosa de Copan se ve un fenémeno de
humedad drastico que afecta los filtros de flujdmetros, esto nos dio la tarea de contar la cantidad
de flujdmetros del hospital para cotizar y comprar los nuevos filtros. Por otro lado, se nos informé
que llevaban mucho tiempo los UPS y otros equipos sin cambiar las baterias asi que también se

le hizo conteo y peticion al hospital de la compra.
Conclusiones:

Se nos dio retroalimentacién de revisar todas las baterias para solo comprar una tanda
primero y luego otra ya que era demasiado dinero, al obtenerlas se les hicieron el cambio a los

equipos involucrados y UPS.

Centro Médico Santa Rosa

llustracion 16: Cambio de baterias y filtros.
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Necesidad: Revisidn y Preparacion de quirdfano de Neurocirugia
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Se realizo esta actividad como peticidon planeada para uno cirugia craneal compleja se le hizo
revision a todo el equipo de la sala y una especial, el CUSA ExCel siendo un aspirador quirirgico
ultrasonico cavitronico este presentando falla en el sistema siendo poco fiable para ser usado en
la operacién, este equipo a ser un equipo de complejidad y sensibilidad se le debieron hacer
verificaciones ante la falla que mostraba todas las alarmas. Entre las pruebas realizadas se revisé
el cable de alimentacion, el panel de configuracién, se le coloco el pedal de repuesto, se revisaron
los conectores, se probd con 2 piezas de mano diferentes, se inspecciond el circuito externo que
va al reservorio para saber si estaba haciendo suficiente succion, haciendo como prueba final la
revision de las placas internas junto con una limpieza para saber si habia algin componente

desconectado que fuera el causante de la falla.
Conclusiones:

Se hizo gestién de apoyo con el hospital de Occidente para un préstamo del equipo ya que
ellos tienen dos, se hizo el pedido y fue otorgado con la condicidon que si el equipo fuera a ser
usado se deberia pagar por ello, se hizo revisién de funcionalidad, limpieza, desinfeccion e
instalacion ya en el centro Médico, dandose por entendido que el lunes se entregaria con una
lista verificacion de revision del equipo para su entrega. Con el equipo propio del hospital, Centro
Médico Santa Rosa, se le cotizé la placa ultrasonica que fue la que mostraba un perdida en las

pistas.

Centro Médico Santa Rosa

llustracion 17: Revision y prueba de funcionalidad CUSA ExCel
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Necesidad: Creacion de Boletin de Servicio para cambio de bateria de maquina de anestesia
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Se realiz6 esta actividad con el fin de un futuro no cometer errores, esta actividad se tiene
programada alrededor de cada 2 afos y para un tipo especial de maquina de anestesia, las
maquinas de anestesia de la marca Drager. Esta cuenta con una bateria similar a la de relojero
gue debe de ser extraida en un modo especial con la maquina encendida para no perder
informacion y licencias del equipo, si esto pasa la Unica solucion es contactarse con Drager
haciendo asi que el hospital retrase su trabajo por un fallo del ingeniero biomédico, también
Drager no da gratis la licencia creando un gasto innecesario para el hospital y la empresa si esto

llega a pasar.
Conclusiones:

Toda informacion obtenida fue a través de un experto y experiencia propia del ingeniero
German Barcenas, dando a conocer puntos a tomar a consideracion para el desarrollo de este

boletin que quedara como boletin propio de Barcenas Biomédica.

Boletin 08 aMDI0 v | DesemsFurnrs s | Fannpionr | |
; | | k|

de la batera de. e
CPU de la maquina Este equipo estd disefiado para administrar anestesia a paciextes adultos,
de anestesia pediimicos v neonatales, y pusde ser uilizado tanto para ventilacién
mecdnica como manual, 2si corso pra Tespiracion espontines con presién
D asistida y respiracién espontdnea Con el paso del tiempo, generalmente cada
rager 3 aflos, se requiere el eambio de Ia bateria. Esta. bateria, conecida por sus

caracteristiess, es de tipo terminal F1 de 12 voltios y 3,5 (AH)

Fabl us OS Pasos para realizar cambio de bateria:

Este equipo estd disefiado de una forma que la bateria o
mantiens informacién del equipo es por ello que antes de
hacer ¢l cambio de lz bateria el equipo debe de entrar en  \STERIDY.

Dejar que el equipo haga su auta chequeo y entrar en modo
andby.

Abrir el equipo por la parte de atrés (todo esto mieatras el equipo
esta encendido).
Desinstalar Iz bateria con cuidado ya que esta guarda
informacién.
Prepare la bateria de repuesto conectindola de manera que quede
atrapada con la pestafia que tiene.
NOTA: Asegurarse de tocarla poco ¥ que 1o tope mucho Ya que
debemos evitar la estatica
Ya colocada la bateria y cerrado e equipe, encenderlo pera que
haga su auto chequeo
NOTA: 8ino se hace este proceso Jas contrasefias se pierden y se
deberd contactar a drager para comprarlas.

llustracién 18: Boletin de servicio para Drager Fabius OS
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4.5. SEMANA 5: 12 DE FEBRERO-16 DE FEBRERO

4.5.1. OBJETIVOS

e Revision de Desfibriladores para uso en todo el hospital
e Desarrollar cambio de filtros a incubadoras de UCIN

e Realizar mantenimientos preventivos a RAYOS X portatil

4.5.2. INTRODUCCION

Durante la quinta semana de practica, se llevaron a cabo los mantenimientos preventivos
programados por el CMMS, incluyendo tanto los mantenimientos generales como los anuales.
Estas actividades se realizan con el objetivo de ofrecer servicios de mantenimiento programados
para permitir un analisis del rendimiento de los equipos hospitalarios a lo largo del tiempo.
Aunque el mantenimiento programado es anual, se lleva a cabo con el proposito de comparar el

rendimiento del equipo afio tras afio y evaluar su estado de funcionamiento.
4.5.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Revision de desfibriladores

Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia

Desarrollo:

Se realizé esta actividad con el fin de un futuro tener listos y analizados los desfibriladores por
alguna emergencia, el hospital cuenta con alrededor de 16 desfibriladores contando el de la
ambulancia, se tienen un simulador y analizador de descarga para hasta la verificacion de

funcionalidad.

Conclusiones: El desfibrilador de recuperacion no paso se llevo a chequeo dandole mantenimiento

correctivo haciéndole limpieza y verificaciones de descarga.
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Centro Médico Santa Rosa

[lustracion 19: Revision de desfibriladores

Necesidad: Cambio de filtros de incubadoras
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

Se realizo esta actividad con el fin de un rendimiento apropiado de las incubadoras, estas al
ser equipos para pacientes que aln no tienen un sistema autoinmune o defensas que los protejan

de bacterias en el ambiente, se necesita que este lo mas limpio posible y tibio.
Conclusiones:

Después del cambio de filtros se analizo el entorno donde esta UCIN y se concluyd que seria
mejor hacer el cambio de filtro cada 6 meses, habia demasiada acumulacion de polvo y agujas

que pueden dafar el entorno de la incubadora alterando el propdsito de la misma.
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[lustracidon 20: Mantenimiento a incubadoras

Necesidad: Mantenimiento Rayos x mévil
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

El equipo de rayos x mévil en el Centro Médico Santa Rosa no es un equipo que se use a
diario, pero se debe de mantener en las mejores condiciones, el mantenimiento esta programado

para un afo y se utiliza el analizador de medidor de pulsos.
Conclusiones:

El equipo tenia mucha suciedad internamente y empezaba a mostrar corrosion el
colimador haciendo que cuando cerrara se mostrara suciedad en la placa, nos comprometimos a
cambiar el proceso de mantenimiento de este equipo, limpieza cada 3 meses, mantenimiento

preventivo para analizar su funcionamiento cada 6 meses.
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llustracién 21: Mantenimiento Rayos x Movil

4.6. SEMANA 6: 19 DE FEBRERO-23 DE FEBRERO

4.6.1. OBIJETIVOS

e Desarrollar una solucién para la movilidad de microscopio oftalmoldgico.
e Implementar bitacora de uso de equipo Pentacam.

e Realizar mantenimiento preventivo anual a todas las bombas de infusion

4.6.2. INTRODUCCION

Durante la sexta semana de practica, se llevaron a cabo los mantenimientos preventivos
programados por el CMMS, incluyendo tanto los mantenimientos generales como los anuales.
Estas actividades se realizan con el objetivo de ofrecer servicios de mantenimiento programados
para permitir un analisis del rendimiento de los equipos hospitalarios a lo largo del tiempo.
Aunque el mantenimiento programado es anual, se lleva a cabo con el propdsito de comparar el

rendimiento del equipo afio tras afio y evaluar su estado de funcionamiento.
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4.6.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Necesidad: Creacion de llantas para microscopio Oftalmologico
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

En la sexta semana se comenzd a preparar areas quirdrgicas para semana 8, donde se
desarrolla la brigada Oftalmoldgica dirigida por el Doctor Waltz con apoyo de CAMO y el Centro
Oftalmolodgico Robles, al tener a los técnicos de CAMO 'y a Barcenas Biomédica, las organizaciones
involucradas analizaron quien seria mas éptimo para apoyar la brigada siendo Barcenas
Biomédica el mas familiarizado con los equipos se hizo un contrato para realizacion de
mantenimiento y apoyo durante las operaciones comenzando con desarrollar una solucion para
un microscopio doble que necesitaba ser movil, cada llanta tenia un precio muy elevado, asi que

nuestra solucién fue buscar especificaciones de la llanta y hacerlas.
Conclusiones:

Se realiz6 en SolidWorks la llanta para imprimir, la final se encontré una similar y mas barata
que la impresién asi que solo la modificamos, se creé la balinera en el taller con tubo de acero
inoxidable de 1/8 y se soldé con plata, la introduccion de esta fue a la fuerza para asegurarlo

mejor y al otro lado con una arandela gruesa se aseguré junto con un tornillo prisionero.

llustracion 22: Desarrollo de solucion para Microscopio Oftalmoldgico
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Necesidad: Implementar bitacora para Pentacam
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia
Desarrollo:

El equipo esta a través del proceso de investigacion del Centro Oftalmoldgico Robles, el COR
cuenta con un centro de investigacion oftalmoldgica, ellos para la investigacion guardan el
historial clinico de los pacientes que utilizan el equipo, Pentacam, dentro de los parametros que
ocupa la investigacion es el rendimiento mantenimiento del equipo, para ello todos los dias se
anotaban las horas de uso, cuantos pacientes, valores adquiridos y valor obtenido tras la

calibracion. se coloca la pieza de calibracién para verificar su rendimiento.
Conclusiones:

A través de la bitacora se identificd un problema de voltaje en el equipo y ya que estaba en

garantia se contacté con el proveedor y se pidié cambio del cale de alimentacion.

[lustracion 23: Mantenimiento Pentacam
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4.7. SEMANA 7: 26 DE FEBRERO-1 DE MARZO

4.7.1. OBJETIVOS

e Desarrollar mantenimiento a Leica M820.
e Instalacion de microscopio quirurgico doble Leica.

e Realizar visita a instalaciones junto con taller para Biomed Homecoming

4.7.2. INTRODUCCION

Durante la séptima semana de practicas en el COR, se presenté el personal procedente de
América del Norte para la ejecucion de la brigada. Junto con su llegada, introdujeron varios
dispositivos con los cuales el personal de quiréfano no estaba completamente familiarizado. Se
les proporciond una breve capacitacién y se procedié a la instalacion de un microscopio

quirdrgico Leica M820, ademas de traducir los manuales de usuario al espafiol.

En el Centro Médico Los Angeles, se reporté que la autoclave no estaba funcionando
correctamente: si bien se encendia, no esterilizaba. Durante esta semana también se llevo a cabo
el mantenimiento anual del OCT, incluyendo el cambio de su bateria interna. El viernes, se llevé a
cabo la visita de la actividad "Biomed Homecoming". En el CMSR, se organizé un breve taller sobre
como analizar un electrocauterio Force2 y como utilizar el analizador de concentrador de oxigeno.
Se realizd un recorrido por las instalaciones del taller/oficina de Biomédica en el CMSR, asi como
por el area hospitalaria. En el COR, el recorrido incluy6 desde el area de atencion al cliente hasta
la preclinica, clinica, area de investigacion, taller de lentes y finalizé en el quiréfano, con una charla

del equipo oftalmoldgico sobre el Facoemulsificador Abbott Whitestar Signature.
4.7.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Instalacién y mantenimiento de Leica M820

Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia

Desarrollo:

El equipo a través de CAMO se obtuvo como apoyo para la brigada donde los profesionales

norteamericanos y del Centro Oftalmoldgico Robles lo utilizaran para la simulacién del trabajo de
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la préxima semana, tenia que quedar funcional, verificado e instalado para las pruebas y revisar

durante la semana su rendimiento.
Conclusiones:

Se brindo una hoja de verificacion del equipo y se revisd los parametros de usuario ya
configurados, el grupo de profesionales a trabajar juntos no todos hablaban el mismo idioma o
tenian problemas de comunicacion se hizo un trabajo extra, desarrollar un boletin de uso para
mejor entendimiento en inglés y espafiol y finalmente el jueves hubo una reunién con los usuarios

del equipo para obtener retroalimentacion, no presento problemas.

[lustracion 24: Instalacidn Leica M820

Necesidad: Visita Biomed Homecoming
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia, Reyna Valle, Karla Reyes, Alejandra Aguilar.
Desarrollo:

El viernes de la séptima semana, se llevé a cabo una visita programada a un evento en el que
participaron seis estudiantes de ingenieria biomédica, bajo la supervision de las ingenieras Reyna

Valle y Karla Reyes. La visita comenzo en la oficina de Barcenas Biomédica dentro del Centro
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Médico Santa Rosa, donde el jefe de la empresa ofrecié una presentacién sobre la historia y los
procesos de la misma. Se mostraron algunos analizadores utilizados en la empresa, con una
simulacion de como se revisan un electrocauterio Force2 y un concentrador de oxigeno.

Posteriormente, se realizd un recorrido por el area hospitalaria del Centro Médico Santa Rosa.

En el Centro Oftalmoldgico Robles, la licenciada Alejandra Aguilar fue la responsable del
recorrido y el apoyo. Bajo mi guia, se visitaron las areas disponibles para la visualizacién, mientras
gue el ingeniero German Barcenas y Alicia Garcia explicaban el funcionamiento y mantenimiento
de cada equipo. Se visito el area privada de la empresa para aprender sobre la creacién de lentes,
y luego se paso al area de quiréfano y esterilizacion. Finalmente, se participd en un taller sobre el

mantenimiento del equipo Facoemulsificador Abbott Whitestar Signature.
Conclusiones:

Se desarrollo exitosamente la actividad y se agradecio6 a todos los involucrados por su apoyo
y cooperacion para que se realizara. Se brindo un documento del electrocauterio para resumir la
informacion y se detecto que el Facoemulsificador Abbott Whitestar Signature tiene una fuga en

el compresor.
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4.8. SEMANA 8: 4 DE MARZO-8 DE MARZO

4.8.1. OBJETIVOS

e Desarrollar mantenimiento correctivo a arcos en C.
e Realizar mantenimientos preventivos durante brigada oftalmologica.

e Realizar prototipo para motores y dar charla biomédica

4.8.2. INTRODUCCION

Durante la octava semana de la practica en el Centro Oftalmolégico Robles se realizo la brigada
oftalmoldgica, se estuvo realizando 3 horas diarias de apoyo en el quiréfano durante toda la
semana, esto con el fin de tener en el mejor rendimiento los equipos, por quiréfano diariamente
se realizaban 30 operaciones. El miércoles se informé que la placa de la silla odontoldgica se habia
dafnado asi que se realiz6 un prototipo para solventar por el momento ya que el médulo tiene un
precio elevado. Se realizo la instalacion de colimador reparado y finalmente la charla para otros

estudiantes de biomédica.

4.8.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Necesidad: Mantenimientos preventivos Brigada Oftalmoldgica
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia.

Desarrollo:

Toda la semana se realizd 3 horas diarias de apoyo a la brigada, se hizo mantenimiento a
Statim 5000 3 veces, revision de piezas de mano de los facoemulsificadores y analisis de maquina

de anestesia de ambos quirdfanos.
Conclusiones:

Se realiz6 todo lo posible para dar apoyo a la brigada logrando exitosamente alrededor
de 300 operaciones y mantener funcionales todos los equipos. Finalizando la semana se lleg6 a
la conclusion de que se ocuparian mas equipos de esterilizacién ya que no se abastecia con lo
que se tenia, de igual forma implementar una instalacion de salida de aire para evitar el

calentamiento de la sala de esterilizacion.
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llustracion 26: Trabajo en la brigada

Necesidad: Mantenimiento correctivo arco en C
Responsables: Ing. German Barcenas, Alicia Garcia, Nelson Pineda
Desarrollo:

En la primera semana de la practica se comenté que el colimador estaba fallando y se
consiguié la pieza dafiada que era un motor hasta esta semana, se hizo la correccién y se le hizo
la instalacion junto con una calibracion para colocar en la posicion correcta la entrada y cierre de

este.

Conclusiones:

Durante la instalacion el otro comenz¢ a fallar, con el movimiento de un quiréfano a otro
hizo que la placa de los monitores dejaba de mostrar imagen, Se hizo la reparacién de ambos y
se le restauro la BIOS al arco en C que tuvo el problema de placa ya que solo se logré conector

por si sola una pantalla.
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llustracion 27: Reparacion colimador arco en C.

Necesidad: Prototipo para motores y charla
Responsables: Alicia Garcia
Desarrollo:

La charla “Termine la carrera, ;Qué me espera?”, se debio de hablar acerca de actividades
realizadas y como hemos visto un poco del mundo laboral, junto con las experiencias obtenidas
durante la practica. Para la actividad del prototipo se implementé unas reglas, que no fuera muy
caro, que tuviera la opcion de usar un control y que hiciera la funcién de controlar 2 motores con

relés.
Conclusiones:

Se penso que era la placa la dafiada, pero eran los motores ya que estaban atascados con
el fin de carrera, el prototipo quedo como plan de respaldo, la charla se hizo el jueves a las 2:40
pmy se obtuvo la presencia de mas del 70% de los cupos, también se aprendio de las experiencias

de los colegas que estan en practica.

llustracion 28: Charla y prototipo para motores
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4.9. SEMANA 9: 11 DE MARZO- 15DE MARZO

49.1. OBJETIVOS

e Desarrollar mantenimiento correctivo fastGrind
e Realizar cambio de llanta a consola de Arco en C Orbic Arcadis.

e Realizar revision y mantenimiento a monitores Philips MP50

4.9.2. INTRODUCCION

Durante la pendltima semana de practicas, se experimentd una alta actividad con
reuniones programadas y la llegada de nuevo equipo médico, incluyendo monitores de signos
vitales y piezas de equipos completos. En el Centro Oftalmolégico Robles, una de las tareas
destacadas fue el mantenimiento de las maquinas FastGrind. Dado que estas son sistemas de
vanguardia que producen lentes con precision, es crucial que estén calibradas y operativas en

todo momento, dada su alta demanda y prioridad de uso.
4.9.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Necesidad: Revisar si el funcionamiento de las FastGrind

Responsables: Alicia Garcia e Ing. German Barcenas

Desarrollo:

El sistema operativo mostro un cambio de valor mayor para el devastado del lente
derecho, siendo un indicativo de que ocupaba calibracion. El equipo se abrid y se noto la falta de
grasa en el engranaje principal, pero al haber ajustado y engrasado se denot6 un nuevo problema
una parte de la balinera central se quebré y deformo, siendo este el responsable del cambio de

valores.
Conclusiones:

Se tenia una pieza de repuesto para la balinera central se volvio a calibrar y hacer 2 pruebas
con un lente para devastarlo y saber si el error persistia, se ajustaron puntas y retenedores para

mayor fijacion y estara en chequeo toda la semana. No present¢ al final otro problema
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[lustracion 29: Mantenimiento Correctivo de FastGrind

Necesidad: Cambio de llantas y mantenimiento Preventivo para Arco en C Arcadis Orbic
Responsables: Alicia Garcia e Ing. German Barcenas
Desarrollo:

El equipo entra en contacto con productos de limpieza del suelo del quiréfano, lo que provoca
dafios en el caucho de las ruedas. Cada vez que el equipo se mueve, ensucia el quiréfano, lo que
genera dudas sobre la esterilidad del area. Aunque se obtuvieron algunas piezas de repuesto del
hospital, estas no incluian la base adecuada y no pudieron ser adquiridas debido a la negativa del

cliente.
Conclusiones:

Se procedié a cortar la parte metalica defectuosa, la base, y se implementé la adecuada para
permitir su enroscado. Ademas, se abordo el problema del espacio y el peso del equipo mediante

la incorporacion de un gato hidraulico, facilitando asi el cambio de la llanta del arco en C.

llustracion 30: Cambio y mantenimiento Preventivo Arco en C
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Necesidad: Introduccién y mantenimiento a Monitores Phillips MP50
Responsables: Alicia Garcia
Desarrollo:

En el Centro Médico Santa Rosa, bajo la direccion del Dr. Alfredo Tabora, se adquirieron unos
monitores Philips MP50. Estos equipos fueron sometidos a un exhaustivo proceso de revision para
evaluar su estado y asegurar que cumplieran con todas sus funciones principales antes de su

implementacién en el hospital.
Conclusiones:

Dentro de los monitores a revisar, uno de ellos tenia un problema con una placa, cuando
lo poniamos a trabajar no guardaba datos y se calentaba mucho, un fusible de 8 amperios era el
responsable, aunque no teniamos uno tan pequefio, se hizo lo posible con uno comun de cristal

y pasoé todas las pruebas teniendo mejor funcionamiento a haberlo dejado con el original.

[lustracion 31: Verificacion de Funcionamiento de Monitores

4.10. SEMANA 10: 18 DE MARZO-22 DE MARZO

4.10.1. OBJETIVOS

e Desarrollar descarte de campimetro y extraccién de partes.
e Realizar ingreso de inventario de equipo nuevo junto con ficha de funcionalidad.

e Desarrollar documentos explicando el funcionamiento de equipos.
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4.10.2. INTRODUCCION

En el transcurso de esta Ultima semana de practicas, se llevd a cabo una serie de tareas
cruciales para garantizar la claridad y eficiencia en el funcionamiento de la empresa. Entre estas
labores, una de las mas simples pero esenciales fue la tarea de etiquetar los equipos revisados y
documentar las razones por las cuales alin no habian sido entregados al hospital correspondiente.
Asimismo, se incorporaron nuevos equipos médicos que requerian una minuciosa revisiéon, asi
como la elaboracién de un detallado archivo que especificara las piezas faltantes y su

funcionamiento.

Ademas de estas responsabilidades, se llevd a cabo una reunién final con el objetivo de
verificar que todos los aspectos estuvieran debidamente ordenados y no quedara ninguna tarea
pendiente por parte de la practicante. Esta reunion final sirvié como una instancia crucial para
asegurar que todos los procesos estuvieran completos y en orden, brindando asi un cierre

adecuado a la experiencia de practicas en la empresa.

4.10.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Necesidad: Descartar campimetro del area de examenes
Responsables: Alicia Garcia
Desarrollo:

Durante el periodo de practicas en el Centro Oftalmologico Robles, se adquirieron dos nuevos
equipos adicionales para el area de examenes. Sin embargo, lamentablemente, estos equipos
presentaron problemas relacionados con el brillo de la pantalla y el conector del teclado, lo que
los hizo inutilizables en su estado actual. Ante la decisién de la administracién de no invertir en
su reparacion, se nos encomendo la tarea de desmontar estas unidades y extraer partes
funcionales para utilizarlas como repuestos en caso de necesidad futura. Este proceso fue crucial
para asegurar la continuidad y eficiencia de las operaciones en el centro, garantizando que se
contara con recursos disponibles para hacer frente a posibles eventualidades con otros equipos

similares.
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Conclusiones:

Se llevd a cabo un proceso meticuloso de desmontaje de los equipos, con el objetivo de
extraer todas las partes y placas que pudieran ser potencialmente Gtiles en el futuro. Para asegurar
un registro detallado y accesible, se elabord una lista exhaustiva de las partes extraidas, la cual
fue entregada al ingeniero German Barcenas. Esta medida se implementé con la finalidad de que,
incluso en ausencia de la practicante, el ingeniero contara con la informacién necesaria para
identificar y utilizar adecuadamente las piezas de repuesto disponibles. Este enfoque proactivo
garantizd una gestion eficiente de los recursos y una preparacion optima para futuras

contingencias en el Centro Oftalmolédgico Robles.

2 .
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llustracion 32: Descarte de campimetro
Necesidad: Revision de equipo nuevo
Responsables: Alicia Garcia e Ing. German Barcenas
Desarrollo:

Durante esta semana, se recibieron una serie de equipos adquiridos por el Centro Médico
Santa Rosa, entre los cuales se incluyen oximetros, monitores portatiles, monitores de signos
vitales y otros dispositivos médicos. Como ingenieros biomédicos, nuestra labor técnica consiste
en garantizar que estos equipos estén en Optimas condiciones tanto en términos de sus
componentes como de su funcionalidad. Este proceso implica llevar a cabo una exhaustiva
revision de cada uno de los dispositivos, verificando que estén completos con todas sus piezas y
que funcionen correctamente de acuerdo con los estandares establecidos. Ademas, se realiza un

analisis detallado para asegurar que los equipos cumplan con los requisitos de seguridad y calidad
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necesarios para su uso en el entorno médico. Nuestra responsabilidad es crucial para garantizar
que los equipos médicos adquiridos por el Centro Médico Santa Rosa estén en condiciones
Optimas para su utilizacion, contribuyendo asi a la prestacion de servicios de salud de calidad y

seguros para los pacientes.
Conclusiones:

Los equipos fueron desempacados y sometidos a un exhaustivo proceso de revision. Para
evaluar su funcionalidad, se utilizaron analizadores como el de temperatura, presion arterial no
invasiva y el simulador de EKG. Cada equipo revisado fue registrado en la base de datos de
Barcenas Biomédica, y se generaron ordenes de trabajo en formato fisico para su entrega.
Previamente a dicha entrega, se les asignaron notas adhesivas de colores que indicaban su estado:
rosa para aquellos con faltantes significativos de componentes o que requerian notificacion al
hospital sobre desperfectos, naranja para los que carecian de algin componente, amarillo para
los que estaban completos, pero requerian informacién adicional sobre su uso al personal
hospitalario, y verde para aquellos listos para ser utilizados por el personal sin ningun
inconveniente. Este sistema de identificacion facilitd la gestion eficiente de los equipos y asegurd

una comunicacion clara y efectiva con el personal del hospital.

llustracion 33: Revisidon equipos nuevos
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Necesidad: Desarrollo de boletin Informativo de equipos nuevos
Responsables: Alicia Garcia
Desarrollo:

Como tarea final de practica, se les asigné la elaboracion de boletines informativos concisos
sobre equipos médicos, con el objetivo de mejorar la comprension de su funcionamiento y
proporcionar un recurso de apoyo para la empresa Barcenas Biomédica en futuras explicaciones
o capacitaciones sobre los equipos. Ademas de estos boletines, se les solicitd crear un pequefio
documento complementario que contenga datos adicionales, incluyendo enlaces donde se
puedan encontrar piezas o materiales que hayan sido buscados durante el transcurso de la
practica. Esta iniciativa busca consolidar el conocimiento adquirido durante el periodo de
practicas y proporcionar herramientas Utiles para el personal técnico y de soporte de la empresa

en el manejo y mantenimiento de equipos médicos.
Conclusiones:

Durante la semana, se llevd a cabo una exhaustiva revisién de los equipos, identificando
aquellos que carecian de piezas necesarias. Se elaboré un listado detallado de las piezas faltantes
y se proporciond informacion sobre su uso adecuado. Para los equipos nuevos cuyo
funcionamiento no estaba claro, se crearon boletines de usuario que explicaban su utilizacién y
se investigaron los materiales requeridos para su funcionamiento, asi como las instalaciones de
infraestructura necesarias en caso de ser requeridas. Ademas, se centralizd toda la documentacién
generada durante la practica en una plataforma en la nube, garantizando asi el acceso del
personal de Barcenas Biomédica a los recursos necesarios. Esta medida no solo facilita el acceso
a informacion relevante, sino que también proporciona material de lectura adicional para el

desarrollo continuo del personal técnico.

Aunque la practica haya concluido, se estableci6 un vinculo de colaboracion duradero entre
los practicantes y el personal de Barcenas Biomédica. Como colegas, se comprometieron a
brindarse apoyo mutuo en el futuro, demostrando una cultura de colaboracion y trabajo en

equipo que perdurara mas alla de la finalizacion de la practica.
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4.11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Meses Enero FEBRERO MARZO
Semanas SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5 SEMANA 6 SEMANA 7 SEMANA 8 SEMANA 9 SEMANA 10
ACTIVIDADES Dias MI M MI Mi{J M MI Mi M Mi Mi

LIM|Epu|V|s|D|L|M|E[uU|V|S|D|L|M|[EpPUV|S|D|L|M|E|U|V[S|D|L|M|[E|U|V|[S[D|L|M[E||V|S|D|L|M|E|U|V|S|D|L|M|EPU[V|SID|L|M|E [JU|V|[S|[D|L|M]|E[U|lV

Fechas |15]16| 17 |18|19]20|21[22|23 |24 [25]|26|27[28|29(30|31|1|2|3|4|5|6| 7 |8]9]10[11]12]|13|14|15|16]|17|18]|19]20|21|22[23|24|25|26|27|28|29|1|2|3 |4 6 |7[8]9/10{11]12]13|14]15]|16|17]18]19] 20 |21|22

«

Introduccion y presentacion de la empresa

Ronda Emergencia

Ronda Quirofano| |

Mantenimiento Preventivo biseladoras

Capacitaciones

Entrega de Ordenes de trabajo

Entrega primer avance

Desarrollo de bitacora Pentacam

Reunién con jefe de practica

Desarrollo de indicadores

Desarrollo de manuales de servicio y usuario .

Desarrollo de bitacora semanal

Desarrollo de cursos de habilides blandas y técnicas l

Mantenimientos Correctivos - -l . I

Desarrollo de pizas para impresion 3d

Brigada medica| |

Cotizaciones ! ! !

Calibracion mensual

Mantenimiento Anual

BiomedHomecoming

Entrega de imagenes de la actividad

Entrega segundo avance .

Entrega tercer avance !
Entrega de cuarto avance
Dias a la semana en Centro Oftalmolégico Robles

H

Dias a la semana en Centro Médico Santa Rosa .:I . -: I :- - -:I -

Entrega evalucion de asesores

Entrega documentos finales -:

Fuente: Elaboracion propia
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4.12. LUGAR DE ACTIVIDADES

S1|S2|S3|S4|S5|S6|S7|S8|S9|S10 Centro Médico Santa Rosa
Lunes Centro Oftalmoldgico Robles
Martes Hospital o Clinica Externa

Taller
Biomed Homecoming

Miércoles [IEREEEIRE R
Jueves (INSINEERIENE

Viernes

Fuente: Elaboracién propia

Durante el periodo de practica, las actividades no se limitaron a un Unico sitio, sino que se distribuyeron entre diversos clientes,
destacando el Centro Médico Santa Rosa y el Centro Oftalmoldgico Robles. Esta distribucidon proporciona un contexto valioso para la
practica, dado que estos clientes son de larga data para la empresa y cuentan con datos histéricos en el CMMS. Esto permite comparar
las actividades realizadas en el primer trimestre de 2023 y 2024, lo que resulta en un analisis cuantitativo de la contribucion a la eficiencia
operativa y la calidad del mantenimiento y gestion de equipos médicos. El servicio técnico se proporciona a equipos hospitalarios y

oftalmoldgicos en ambos centros, lo que amplia la experiencia practica en diferentes entornos y sistemas de equipos.
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V. RESULTADOS

Durante la practica, se realizaron alrededor de 231 6rdenes de trabajo en las cuales la practicante
estuvo involucrada, contribuyendo asi a un total de 323 tareas realizadas por la empresa. Gracias
al Sistema de Gestion de Mantenimiento Asistido por Computadora (CMMS), se dispuso de datos
del afo anterior, revelando un total de 247 érdenes de trabajo ejecutadas. Este contraste evidencia
que el respaldo adicional de otra persona, junto con un calendario de actividades, ha impactado
positivamente en el desempefio general de la empresa. Como podemos ver en la llustracion 35
nuestras actividades se desempefiaban mas que todo al trabajo técnico, demostrando de manera

cuantitativa el rendimiento del departamento de biomédica durante un periodo de 10 semanas.

Indicadores S 1|8 2 | S 3 | S 4 | S 5| S 6 | S 7| S 8 | S 9|8 10 | Total
Inspeccion 5 2 5 7 9 3 3 4 5 6 49
Retiro de servicio 0 0 0 1 1 0 1 0 0 2 5
Capacitaciones 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 3
Tiempo de inactividad 1 3 4 0 0.3 1.2 0 0 0 1.3 10.8
Mantenimiento Correctivo 4 7 6 4 6 2 1 2 5 3 40
Mantenimiento Preventivo 9 6 16 7 6 9 8 12 4 4 81
Instalacién 0 1 0 1 0 0 1 0 3 0 6
Trabajo de oficina 2 4 2 0 1 5 2 1 4 4 25
Calibracion 0 2 1 2 2 2 5 3 1 2 20
Tiempo de Trabajo Semanal 42 40 40 40 40 42 42 40 40 40 406
Ordenes de trabajo 22 24 30 22 25 21 22 22 22 21 231

[lustracion 35: Indicadores de actividades realizadas enero — marzo 2024

Fuente: Elaboracién propia

El gréfico circular de la llustracién 36 exhibe la distribucién del trabajo de mantenimiento por tipo
de mantenimiento. Se destaca que el mantenimiento preventivo prevalece como el tipo mas
comun, representando casi la mitad del trabajo total de mantenimiento. Por otro lado, El grafico
circular muestra la distribucion del trabajo de mantenimiento por tipo. EI mantenimiento
preventivo es el mas comun, representando casi la mitad del total, crucial para prevenir fallos y
prolongar la vida util de los equipos. La reparacién, segunda en frecuencia, sugiere la presencia

significativa de fallos que requieren intervencion. Aunque menos comunes, actividades como
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inspeccion, diagnostico, instalacidn, calibracion y retiro de servicio son esenciales para garantizar

el funcionamiento éptimo de los equipos a largo plazo

Calibracién
1%

Diagnbstico
8%

Inspeccion
11%
Instalacién
6%

Labor de
oficina 2%

Retiro de
Servicio 1%
Reparacion
25%

nto

Preventivo
47%
Maintenance Type Count
Calibracién 2
Diagnéstico 25
Inspeccion 34
Instalacién 18
Labor de oficina 8
Mantenimiento Preventivo 151
Reparacién 81
Retiro de Servicio 4

323
[lustracion 36: Actividades realizadas enero — marzo 2024

Fuente: FIIX Datos obtenidos por Barcenas Biomédica 4
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VI. CONCLUSIONES

El servicio técnico tanto en el Centro Médico Santa Rosa como en el Centro
Oftalmologico Robles durante el transcurso de la practica, se pudo observar un
progreso significativo por la cantidad de actividades. La dedicacion y el compromiso
jugaron un papel crucial en la mejora de la eficiencia operativa y la calidad del servicio
técnico ofrecido por Barcenas Biomédica a los equipos médicos en ambos centros de
salud.

De manera activa se hizo el apoyo en las actividades llevadas a cabo por el ingeniero
biomédico en los hospitales mencionados. Desde el inicio de la practica, la presencia
y colaboracion en estas actividades han fortalecido el equipo técnico, permitiendo una
ejecucion mas eficiente de las tareas asignadas.

De manera creativa se ha contribuido significativamente al ofrecimiento de servicios
de consultoria, aportando ideas y sugerencias para mejorar la calidad de los servicios
médicos, haciendo mas llamativa la presentacion de documentos y mas explicativo. Su
conocimiento técnico y su capacidad para identificar areas de mejora han sido
valorados positivamente por el equipo de trabajo.

En los procesos de gestion de mantenimiento utilizando el sistema FIIX ha sido
fundamental para optimizar la planificacion y ejecuciéon de actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo. La colaboracién ha facilitado la integracion de
nuevas practicas y procedimientos en los procesos existentes, se reviso formas de
mejorar la calidad de uso de datos para tener un mejor analisis de la empresa y su
trabajo desempefiado y se desarroll6 un plan de mejora para sintetizar mejor los datos
junto con las fichas de verificacion.

Debido al compromiso y la dedicacion del equipo fomentando a la mejora de servicios,
se han identificado y aplicado estrategias que mejoran la eficiencia y la fiabilidad de
los procesos de mantenimiento en los equipos médicos. El trabajo colaborativo y la
busqueda constante de mejoras han generado resultados tangibles en la optimizacion

de la gestion de activos y en la reduccion de tiempos de inactividad no planificados.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. EMPRESA

Se le recomienda a la empresa tener una persona que gestione el contacto con los clientes asi
tener mayor informacion sobre los diferentes equipos que tienen los clientes y como han sido su

desempeiio.

Dentro de los documentos propios de la empresa se recomienda tenerlos archivados en un
solo lugar y si es posible en una nube, de igual forma pasar todo hasta las listas de verificacién a

digital ya contando con la firma digital de quien haga el servicio.

7.2. UNIVERSIDAD

e Se recomienda la incorporacion de moédulos o cursos especificos sobre gestion de
tecnologia médica, abordando temas como la administracion de inventarios y el uso
de sistemas de mantenimiento asistidos por computadora (CMMS).

e Sesugiere promover talleres de soldadura con microscopio especificamente para tener
habilidades en soldadura de placas, considero que seria beneficioso incorporar este
tipo de soldadura minuciosa tanto en los programas de estudio de Ingenieria
Biomédica como de Ingenieria Mecatrdnica.

e Incluir entrenamientos enfocados en la comunicacion efectiva y trabajo en equipo. Se
sugiere que estos entrenamientos se realicen con la participacién de personas de
diferentes disciplinas para simular un entorno de trabajo multidisciplinario mas
cercano a la realidad. Aunque se dispone de recursos digitales para este fin, es

necesario acercarlos mas a la practica real para maximizar su efectividad.
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IX. ANEXOS

Anexo 1 Actividades de trabajo semana 1

19/1/24, 15:44 i i ma.cmms.page PrintPage .do?id=10&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracion de orden de trabajo: WO 1405

Cédigo Estado de orden de trabajo Activo
! 1405 Cerrada, Terminada Mesa de parto (A170)
L Tipo de mantenimiento Proyecto
AL70 - Mesa de parto Reparacion
Centro Médico Santa Ri Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida

Labor y parto Media 16, Jan 2024 11:56:00 AM
Editando
General

L. Mesa de parto (A170)
Centro Médico Santa Rosa (A15) > Labor y parto (A166)

Resumen del problema
Control de mano no funciona

Instrucciones de trabajo Asignado al usvario
Verificar funciones de control de mano German Barcenas
-Se encontrd un problema en el CAM del motor en el sistema de .
interruptores de fin de carrera Mano de obra estimada
1.00 horas
Completado por usuario

German Barcenas

Mano de obra real
1.00 horas

Date Completed

19, Jan 2024 03:20:43 PM

Registro de trabajo

Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro

Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

http: i I ma.cmms.page.PrintPage.do?id=10&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Anexo 2 Actividades de trabajo semana 2



19/1/24, 16:18 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=11&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1425

AB30 - Tomagrafo de coherendla
oOptica
Conectado

Centro Oftalmologico R
Exémenes 2

Editando

General

Estado de orden de trabajo Activo

Abierto Tomdgrafo de coherencia dptica (A630)

Tipo de mantenimiento Proyecto
Retiro de Servicio

Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Media 19, Jan 2024 04:18:00 PM

L), Tomégrafo de coherencia éptica (A630)

Centro Oftalmolégico Robles (Al) » Examenes 2 (A273)

Resumen del problema

Cliente solicita empaquetado del equipo

Instrucciones de trabajo
-Empaquetar equipo

Asignado al usuario
German Barcenas

-Empaquetar caja de accesorios y perifericos

Mano de obra estimada
1.50 horas
Completado por usuario

Mano de obra real

horas
Date Completed
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
German Barcenas Work order created. 19, Jan 2024 04:17:12 PM
German Barcenas Work order updated. 19, Jan 2024 04:18:18 PM
Total
0.00 0.00
Sign Off
Aprobacion del técnico:
Aprobacion del supervisor:
Fecha de aprobacién:
https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=11&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 17
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2/2/24, 20:.07 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=0&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1440

- Codigo Estado de orden de trabajo Activo
‘ " 1440 Cerrada, Terminada Microscopio (A406)

Mantenimiento Preventivo

A406 - Microscopio

Tipo de mantenimiento Proyecto

Conectado Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 21, Jan 2024 02:06:51 PM
QCCIPAT (Patologia de
Editando i
General
L. Microscopio (A406)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa del sistema German Barcenas
-Frenos de 6ptica
-Macro zoom Mano de obra estimada
-Micro zoom 1.00
-Clip de porta objetos horas
-Control de etapas y carro R
-Ajuste de dioptrias Completado por usuario
-Sistema de Lentes y oculares German Barcenas
-Diafragma y condensador
Fuente de luz Mano de obra real
-Estado de objetivos 1.00
-Limpieza de 6pticas horas
-Sistema de video y fotos
AubricaciGn v Date Completed
-Limpieza y desinfeccion 02, Feb 2024 08:07:06 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 21, Jan 2024 02:06:51 PM
German Barcenas 1.00 Completed. (1.00 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:07:06 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:07:06 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:07:06 PM
Total
1.00 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacién del supervisor:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=0&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

1/2
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2/2/24, 20:.07 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=1&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1439

Codigo Estado de orden de trabajo Activo o
“ 1439 Cerrada, Terminada Microscopio (A405)
: Tipo de mantenimiento Proyecto

Mantenimiento Preventivo

A405 - M»cr‘oy;oum

Conectado Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 21, Jan 2024 02:06:51 PM
QCCIPAT (Patologia de
Editando i
General
L. Microscopio (A405)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa del sistema German Barcenas
-Frenos de 6ptica
-Macro zoom Mano de obra estimada
-Micro zoom 1.00
-Clip de porta objetos horas
-Control de etapas y carro R
-Ajuste de dioptrias Completado por usuario
-Sistema de Lentes y oculares German Barcenas
-Diafragma y condensador
Fuente de luz Mano de obra real
-Estado de objetivos 1.00 horas
-Limpieza de 6pticas :
-Sistema de video y fotos
AubricaciGn v Date Completed
-Limpieza y desinfeccion 02, Feb 2024 08:07:26 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 21, Jan 2024 02:06:51 PM
German Barcenas 1.00 Completed. (1.00 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:07:26 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:07:26 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:07:26 PM
Total
1.00 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacién del supervisor:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=1&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 1/2



2/2/24, 20:.07 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=2&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1438

Codigo Estado de orden de trabajo Activo -
1438 Cerrada, Terminada Agitador (A386)

Tipo de mantenimiento Proyecto
Mantenimiento Preventivo

A386 - Agitador
mnefgwi Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida

Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM

Editando b

General

L. Agitador (A386)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)

Resumen del problema
Mantenimiento preventivo

Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Limpieza de sistema German Barcenas

-Verificar control de velocidad -
Inspeccionar de porta tubos Mano de obra estimada

~Verificar funcién del detector de presién 0.20 poras
~Verificar articulacion de eje de motor Completado por usuario
German Barcenas
Mano de obra real
0.20 horas
Date Completed
02, Feb 2024 08:07:51 PM

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 0.20 Completed. (0.20 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:07:51 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:07:51 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:07:51 PM
Total
0.20 0.00
Sign Off
Aprobacion del técnico:
Aprobacion del supervisor:
Fecha de aprobacién:
https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=2&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 17
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2/2/24, 20:08 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=3&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1437

Codigo Estado de orden de trabajo Activo -
‘L 1437 Cerrada, Terminada Agitador (A385)
L Tipo de mantenimiento Proyecto
A385 - Agitador Mantenimiento Preventivo
Conectado
OCCIPAT (Patologia de Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM
Editando v
General
L. Agitador (A385)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Limpieza de sistema German Barcenas
-Verificar control de velocidad :
-Inspeccionar de porta tubos g‘zaono de obra estimada
-Verificar funcion del detector de presion -<Y horas
-Verificar articulacion de eje de motor Completado por usuario

German Barcenas

Mano de obra real
0.20 horas

Date Completed

02, Feb 2024 08:08:10 PM

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 0.20 Completed. (0.20 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:08:10 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:08:10 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:08:10 PM
Total
0.20 0.00
Sign Off
Aprobacion del técnico:
Aprobacion del supervisor:
Fecha de aprobacion:
https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=3&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 17
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2/2/24, 20:12 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=8&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1432

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
1432 Cerrada, Terminada Microtomo (A389)
Tipo de mantenimiento Proyecto

Mantenimiento Preventivo

A389 - Microtomao
Conectado

Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM

QCCIPAT (Patologia de
Editando

General

L. Micrétomo (A389)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)

Resumen del problema
Mantenimiento preventivo

Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa German Barcenas
-Limpieza de sistema 2
-Lubricacién del sistema 34530"0 de obra estimada
-Verificar funcion porta espécimen -~ horas

~Verificar funcién porta cuchilla Completado por usuario
-Verificar funcién manivela German Barcenas

-Verificar funcién de freno

Verificar selector de angulo Mano de obra real
~Verificar ancho de corte 0.50 horag

-Verificar sistema de contrapeso Date Completed

02, Feb 2024 08:12:12 PM

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacién Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:12:12 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:12:12 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:12:12 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=8&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

11
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2/2/24, 20:12 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=9&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1430

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
‘L 1430 Cerrada, Terminada Bano maria (A388)
L Tipo de mantenimiento Proyecto
[ — Mantenimiento Preventivo
Conectado
OCCIPAT (Patologia de Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM
Editando
General
L. Bafio maria (A388)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa German Barcenas

-Limpieza de sistema .
~Verificar funcién del calentador Mano de obra estimada

-Inspeccionar estado de recdmara 0.20 horas
-Verificar funcién del termostato Completado por usuario
-Pruebas de seguridad eléctrica German Barcenas

Mano de obra real

0.20 horas

Date Completed

02, Feb 2024 08:12:50 PM

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 0.20 Completed. (0.20 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:12:50 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:12:50 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:12:50 PM
Total
0.20 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=9&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration



2/2/24, 20:10 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=4&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1429

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
‘L 1429 Cerrada, Terminada Centrifuga (A384)
L Tipo de mantenimiento Proyecto

A384 - Centrifuga Mantenimiento Preventivo

Conectado

OCCIPAT (Patologia de Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:08 AM
Editando v
General
g, Centrifuga (A384)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
Verificar los siguientes componentes: German Barcenas
-Carcasa del sistema
-Estado de escotilla Mano de obra estimada
-Cable CA y conectores 0.50
-Breaker horas
-Controles e interruptores -
-Motor y estado de rotor geon’:::ggc‘g;;o i Esuatio
-Alarmas e interlock de puerta
Sefiales audibles M ook /
-Inspeccién/cambio de carbones 0 ;0"0 e.obrarea
-Precision de contador regresivo ¥ horas
-Nivel de sistema
Precision de velocidad Date Completed
-Limpieza y desinfeccion 02, Feb 2024 08:10:30 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:08 AM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:10:29 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:10:30 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:10:30 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off
Aprobacion del técnico:
Aprobacion del supervisor:
Fecha de aprobacion:
https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=4&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 1/2
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2/2/24, 20:11 barcenasbiomedica. macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=7&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1433

p— Codigo Estado de orden de trabajo Activo -
7 1433 Cerrada, Terminada Sistema de incrustacion de tejido (A383)
Tipo de mantenimiento Proyecto
A383 - Sistema de incrustacién Mantenimiento Preventivo
de tejido
Conectado
g Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
OCCIPAT (Patologia de Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM
Editando v
General
g, Sistema de incrustacion de tejido (A383)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
Consola Térmica German Barcenas
-Limpieza de Carcasa
-Limpieza de recamara
Calibracion de termostato Mano de obra estimada
Consola dispensadora 1.00 horas

-Limpieza de carcasa

-Limpieza de gaveta de desechos

-Ajuste de flujo de bomba Completado por usuario
-Callhrac_lgn de tt’armnmetm German Barcenas

-Inspeccién de camara de parafina

-Inspeccion de temperatura de plataforma

-Inspeccion de interruptores y botones Mano de obra real
Verificar vélvula unidireccional 1.00
Consola criogénica - horas

-Limpieza de carcasa
-Limpieza de chiller
-Calibracion de termdmetro Date Completed

~Verificacion de termostato 02, Feb 2024 08:11:50 PM
-Inspeccién de ventiladora

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 1.00 Completed. (1.00 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:11:50 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:11:50 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:11:50 PM
Total
1.00 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=7&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 1/2



2/2/24, 20:11 barcenasbiomedica. macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=6&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1434

Codigo Estado de orden de trabajo Activo o
‘ 1434 Cerrada, Terminada Microscopio (A394)
g Tipo de mantenimiento Proyecto
Mantenimiento Preventivo
S
A394 - Microsc . ;
Coneciag. Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM
QCCIPAT (Patologia de
Editando i
General
L. Microscopio (A394)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa del sistema German Barcenas
-Frenos de 6ptica
-Macro zoom Mano de obra estimada
-Micro zoom 1.00
-Clip de porta objetos horas
-Control de etapas y carro R
-Ajuste de dioptrias Completado por usuario
-Sistema de Lentes y oculares German Barcenas
-Diafragma y condensador
Fuente de luz Mano de obra real
-Estado de objetivos 1.00
-Limpieza de 6pticas horas
-Sistema de video y fotos
AubricaciGn Date Completed
-Limpieza y desinfeccion 02, Feb 2024 08:11:26 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 1.00 Completed. (1.00 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:11:26 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:11:26 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:11:26 PM
Total
1.00 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacién del supervisor:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=6&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

1/2
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2/2/24, 20:10 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmmes.page.PrintPage .do?id=5&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1435

Codigo Estado de orden de trabajo Activo o
‘ 1435 Cerrada, Terminada Microscopio (A395)
g Tipo de mantenimiento Proyecto
Mantenimiento Preventivo
S
A395 - Microscopio R o 2 ar =
Conectado Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:09 AM
QCCIPAT (Patologia de
Editando i
General
L. Microscopio (A395)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa del sistema German Barcenas
-Frenos de 6ptica
-Macro zoom Mano de obra estimada
-Micro zoom 1.00
-Clip de porta objetos horas
-Control de etapas y carro R
-Ajuste de dioptrias Completado por usuario
-Sistema de Lentes y oculares German Barcenas
-Diafragma y condensador
Fuente de luz Mano de obra real
-Estado de objetivos 1.00
-Limpieza de 6pticas horas
-Sistema de video y fotos
AubricaciGn Date Completed
-Limpieza y desinfeccion 02, Feb 2024 08:10:53 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:09 AM
German Barcenas 1.00 Completed. (1.00 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:10:53 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:10:53 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:10:53 PM
Total
1.00 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacién del supervisor:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=5&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

1/2
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2/2/24, 20:13 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=10&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1427

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
-"' i ] 1427 Cerrada, Terminada Criostato (A391)
Tipo de mantenimiento Proyecto

Mantenimiento Preventivo

A391 - Criostato

Conedtado Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida
Alta 20, Jan 2024 00:13:08 AM
QCCIPAT (Patologia de
Editando i
General
L. criostato (A391)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)
Resumen del problema
Mantenimiento preventivo
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa German Barcenas
-Limpieza de sistema
‘Lubricacion del sstemar Mano de obra estimada
-Verificar funcion porta espécimen 0.50
Verificar funcion porta cuchilla 2% horas
-Verificar funcién manivela
~Verificar funcién de freno Completado por usuario
~Verificar selector de angulo German Barcenas
-Veerificar ancho de corte
-Verificar sistema de contrapeso
Verfficar seguro de ventanilla Mano de obra real
Realizar defrost 0.50 horas
-Funcién de l@ampara
-Inspeccionar sistema de desechos
-Limpieza de intercambiador de calor Date Completed
-Inspeccionar sistema de refrigeracion 02, Feb 2024 08:13:54 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacién Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:08 AM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:13:54 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:13:54 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:13:54 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off
Aprobacion del técnico:
Aprobacion del supervisor:
https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=10&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration 1/2
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2/2/24, 20:14 barcenasbiomedica. macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage do?id=11&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1426

Codigo Estado de orden de trabajo Activo -
!’ 1426 Cerrada, Terminada Bafo maria (A390)
L Tipo de mantenimiento Proyecto

P Mantenimiento Preventivo

Conectado

OCCIPAT (Patologia de Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacién sugerida

Alta 20, Jan 2024 00:13:08 AM

Editando h

General

L) Baiio maria (A390)
OCCIPAT (Patologia de Occidente) (A382)

Resumen del problema
Mantenimiento preventivo

Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Carcasa German Barcenas
-Limpieza de sistema "
-Verificar funcion del calentador gdzaﬂno de obra estimada
-Inspeccionar estado de recimara -2 horas
-Verfficar funcién del termostato Completado por usuario
-Pruebas de seguridad eléctrica German Barcenas

Mano de obra real

0.20 hoas

Date Completed

02, Feb 2024 08:14:22 PM

Registro de trabajo

Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
Fiix Work order created. 20, Jan 2024 00:13:08 AM
German Barcenas 0.20 Completed. (0.20 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:14:22 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:14:22 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:14:22 PM
Total
0.20 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacién del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=11&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration mnm

Anexo 3 Actividades de trabajo semana 3
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2/2/24, 20:29 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=12&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1504

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
‘[ 1504 Cerrada, Terminada Lectora de CR (A535)
L Tipo de mantenimiento Proyecto
A535 - Lectora de CR Dlagncstm
Conectado
Hospital Los Angeles Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Baja 02, Feb 2024 08:29:00 PM
Editando
General
L. Lectora de CR (A535)
Hospital Los Angeles (A407)
Resumen del problema
Pantalla téctil no responde
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Verificar y limpiar conexiones. German Barcenas
-Confirmar nimeros de parte. .
-Se recomienda el cambio de toda la pieza. Mano de obra estimada
0.50 horas
Completado por usuario
German Barcenas
Mano de obra real
0.50 horas
Date Completed
02, Feb 2024 08:29:30 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
German Barcenas Work order created. 02, Feb 2024 08:26:08 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:29:18 PM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:29:30 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:29:30 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:29:30 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=12&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration



212/24, 20:31 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=13&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1505

Codigo Estado de orden de trabajo Activo
‘L 1505 Cerrada, Terminada Torre de endoscopia (A542)
L Tipo de mantenimiento Proyecto
A542 - Torre de endoscopia ReParacmn
Conectado
Hospital Los Angeles Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Media 02, Feb 2024 08:30:00 PM
Editando
General
g, Torre de endoscopia (A542)
Hospital Los Angeles (A407)
Resumen del problema
Monitor solo muestra colores azules
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Reparar cable de DVI. German Barcenas
Mano de obra estimada
0.50 poras
Completado por usuario
German Barcenas
Mano de obra real
0.50 horas
Date Completed
02, Feb 2024 08:31:10 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
German Barcenas Work order created. 02, Feb 2024 08:30:17 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:31:01 PM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:31:10 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:31:10 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:31:10 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=13&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration



212/24, 20:32

Administracién de orden de trabajo: WO 1506

Codigo
| 1506
4

A539 - Autoclave
Conectado

Hospital Los Angeles

Editando

General

Estado de orden de trabajo Activo

barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=14&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Fecha de finalizacion sugerida

L. Autoclave (A539)
Hospital Los Angeles (A407)

Resumen del problema

Usuario reporta que contador regresivo se detiene a 10 minutos.

Instrucciones de trabajo
-Veerificar ciclo.
-Se recomienda el cambio de contador.

Abierto Autoclave (A539)

Tipo de mantenimiento Proyecto

Diagnéstico

Prioridad Suggested Start Date

Media 02, Feb 2024 08:32:00 PM
Asignado al usuario

German Barcenas

Mano de obra estimada
1.50 horas

Completado por usuario

Mano de obra real
horas
Date Completed

Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacion Fecha de registro
German Barcenas Work order created. 02, Feb 2024 08:31:36 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:32:48 PM
Total
0.00 0.00

Sign Off

Aprobacion del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacion:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=14&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration
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2/2/24, 20:34 barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=15&W_FULL NAME=WorkOrderAdministration

Administracién de orden de trabajo: WO 1507

Codigo Estado de orden de trabajo Activo ) .
1507 Cerrada, Terminada Hospital Los Angeles {A407)
Tipo de mantenimiento Proyecto
A407 - Hospital Los Angeles ReParacmn
Conectado
Prioridad Suggested Start Date Fecha de finalizacion sugerida
Media 02, Feb 2024 08:33:00 PM
Editando v
General
@ Hospital Los Angeles (A407)
Resumen del problema
Secciones de cama hospitalaria no se mueven
Instrucciones de trabajo Asignado al usuario
-Reparar sistema de motores. German Barcenas
Mano de obra estimada
0.50 horas
Completado por usuario
German Barcenas
Mano de obra real
0.50 horas
Date Completed
02, Feb 2024 08:34:06 PM
Registro de trabajo
Horas Coste de
Usuario tomadas inventario Notas de finalizacién Fecha de registro
German Barcenas Work order created. 02, Feb 2024 08:33:15 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:33:57 PM
German Barcenas 0.50 Completed. (0.50 hours at unknown hourly rate) ... 02, Feb 2024 08:34:06 PM
German Barcenas Work order updated. 02, Feb 2024 08:34:06 PM
German Barcenas Completed by field updated from [empty] to [Ger... 02, Feb 2024 08:34:06 PM
Total
0.50 0.00
Sign Off

Aprobacién del técnico:

Aprobacion del supervisor:

Fecha de aprobacidn:

https://barcenasbiomedica.macmms.com/com.ma.cmms.page.PrintPage.do?id=15&W_FULL_NAME=WorkOrderAdministration

11
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Anexo 4 Actividades de trabajo semana

En el presente documento se desglosan las actividades realizadas en cada semana de forma detallada

dando a conocer el tiempo de la actividad y una breve descripcion.

Semana 1
Fecha Actividad Descripcién
15/01/2024  Revision Bomba El motivo de esta actividad
de infusion  era reparar
Advance IP 100.
£00AM 10:00 AM
Centro Médico Santa Rosa
15/01/2024 Introducciéon de En Barcenas Biomédica
analizadores. cuentan con  diferentes
analizadores y simuladores
que durante el tiempo de la
prictica se aprenderdin a
utilizar.
10:00 AM  12:00 M
Centro Médico Santa Rosa
15/01/2024  Mantenimiento El mantenimiento hecho al
correctivo de arco en C Orbic fue
Arcos en C problema de imagen, se
Arcadis Orbic visualizaba una arandela,
para el segundo tenia
problemas con el ajuste del
colimador uwno de los
motores se dafié y se pidio la
pieza.
100 PM 340 A
‘Centro Médico Santa Rosa
15/01/2024  Conociendo Me presentaron el personal
personal de Centro de COR y se le dio revisién a
Oftalmolégico la Biseladora Nidek 1e1200,

Robles y revision
de rutina.

problema: no mantenia un
flujo de agua constante.

200 DM 4:00 PM
Centro Oftalmologico Robles
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Fecha
16/01/2024

Actividad
Mantenimiento
correctivo de
sensores de goteo
de Bombas de
infusion Advance
IP 100.

Descripcion

Barcenas Biomédica
siempre intenta ver a futuro,
se  guardaron  algunos
sensores que tenian dafada
su carcasa para poder
utilizarlos nuevamente al
repararlos.

8:00 AM 9:00 AM retomando 10:00 AM 12:00 M
Centro Médico Santa Rosa

16/01/2024

Uno de los clientes de
Barcenas Biomédica cuenta
con una silla odontologica
que necesitaba reparacion de
la placa, diagnostico dado
antes de comienzo de la
practica.

16/01/2024

Cambio de
integrado
regulador de
voltaje.

Revision de

sensores de goteo
e infroduccion de
la empresa

En las ultimas horas del dia
se dio revision final a los
sensores arreglados y se
empez0 a indagar acerca de
la empresa su historia y
commo esta constifuida.

s Biomddica

2:00 PM 4:00 PM
Centro Médico Santa Rosa
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Fecha Actividad Descripcion
17/01/2024  Mantenimiento La plataforma de
correctivo de vitrectomia utilizada en
equipo Alcon microcirugia oftalmica en
Constellation el Centro Médico Robles
Vision System. se mnotific6 que tenia
problemas con el cassette
marcado como error 3032,
£:00 AM 10:00 AM
Centro Oftalmelogico Robles
17/01/2024 Revision de Durante el mantenimiento
Monitor de del Constellation  se
Signos Vitales informé que el monitor no
estaba mostrando el nivel
de oxigeno, el oximefro
estaba fallando.
10:00 AM 11:00 AM
Centro Oftalmoldgico Robles
17/01/2024 Revision de rutina  El dia anterior se notifico
a equipos de una falla por ello se brindo
creacion de una inspeccion de rutina
lentes, Biseladora para verificar su
lex 1000, NIDEK desempeilo, se verifico el
LE 1200, calibrado del micréometro
micrémetro y Fast digital o medidor de
Grind espesor, con una hoja se
verific6 su calibracion,
dandonos 0.5 o 0.6 estaba
calibrado. 11:00 AM 12:00 M
Centro Oltalmoldgico Robles
17/01/2024  Reparacién vy Sereportd como dafiada la
mantenimiento entrada de la manguera se
preventivo de abrio para limpiarla y se le
bomba de colocé una terminal de
succion. manguera macho.
1:00 PM 3:00 PM
Centeo Oftalmolégico Robles
3

83



17/01/2024  Verificacion vy Se le hizo una prueba de
calibracion de rutina para verificar si
Aflas 9000 de estaba calibrado el equipo,
Zeiss su proxime chequeo serd
en 3 meses.
3:00 PM 4:00 PM
Centro Oftalmoeldgico Robles
Fecha Actividad Descripcion
18/01/2024  Cambio de pieza Barcenas Biomédica
de cable sensor de  anteriormente realizo un
rayos X. disefio que fue impreso en
3d con PLA para
solucionar este problema,
el uso constante hace que
este arreglo al final se
dafie, la pieza puede durar
1 dia o maximo 1 semana.
8:00 AM 9:30 AM
Centro Médico Santa Rosa
18/01/2024  Alcon Después de un profundo
Constellation. analisis, se llego a la
Desarmar el decision de sacar el
modulo de modulo de cassette para
cassette. ser revisado con mayor
detalle por un experto, el
problema era interno en la
placa de las valvulas.
10:00 AM 11:30 AM
Centro Oftalmolégico Robles
4
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18/01/2024 Cambio de Se le cambiaron lo
empaque de empaques a la maquina de¢
Maquiina de anestesia, durante la:
anestesia pruebas de rendimiento y/5es
Spacelab paso de anestésico, e
Healthcare 700  analizador dio a conoce = ¥
BleaseFocus valores inusuales haciendc
que no pase la pruebas d¢ff
excelente rendimiento, po
ello se alargo la jornada :
horas del horario usual y st
esperd una  segund:
opinién para proseguir.
12:30 PM 6:30 PM
Centro Médico Santa Rosa
Fecha Actividad Descripcion
19/01/2024  Empaque de Este equipo fue vendido
Cirrus 4000 OTC  asi que se tuvo que
empacar para su envio.
b,
\‘4‘] o \
-
8:00 AM 9:00 AM
Centro Oftalmoldgico Robles
19/01/2024 Cambio de Se le cambiaron los
empaque de empaques a la maquina de
Maquiina de anestesia, con una segunda
anestesia opinién se dic a conocer
SpaceLab que la falla estaba en los
Healthcare 700 vaporizadores.
BleaseFocus
9:00 AM 10:30 PM
Centro Médico Santa Rosa
5
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19/01/2024

Reparacion

de

motor de silla de

labor y parto.

Se informo que la silla de
labor y parto tenia el
problema de que mno
bajaba,  mienfras  se
revisaba se dio a conocer
que se habia quebrado
unos de los resortes y
también en la parte final
del riel la pieza se habia
quebrado.

11:00 AM 12:40 PM
Centro Medico Santa Rosa

19/01/2024

Trabajo

oficina. Revision

de fichas
verificacion.

de

de

Estas fichas son
herramientas importantes
en el campo de la
ingenieria biomédica para
garantizar la calidad del
trabajo,  seguridad y
conformidad con las tareas
desempefiadas para
confirmar que el equipo
esta en buen estado. En
estas fichas se busca
mejorarlas y facilitar su
proceso de llenado.

1:30 PM 4:00 PM
Centro Médieo Santa Rosa
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Anexo 5 Areas del Centro Médico Santa Rosa

UCl

Recepcion
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Quirdfano 1 Labor y parto

Quirdfano 2
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Bodega de farmacia

Esterilizacion de

instrumental
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Anexo 6 Areas del Centro Oftalmolégico Robles

Central de esterilizacion
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Area de procedimientos menores
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Anexo 7 Fichas de verificacion

Cargador de bateria/rendimiento de baterias
Inspeccidn de cables de alto voltaje
Inspeccidn del transformador de alto voltaje
Inspeccién del generador de rayos X
Calibracién de rayos X (ENp v mAs)

Lista de verificacion
Rayos X portatil
Cliente:
Marca:
Modeln:
Nimero de Serie:
#
|| Carcasa del sistema Control de calidad de magen
Frenes de pedestal y contra pesos Lubricacién de partes moviles
[ | Sistema de ruedas Almacenamiente de imdgenes
|| Controles e interrmuptores Self-test aprobado
Indicadores vizuales v andibles
[ | Funcién del colimador
|| Funcidn de motor
|| Bémper de sepuridad

Calibracion de rayos X
Configurados

EVp. [ [ [ |
mAs [ [ [ [
‘Comentarios:
Lista de partes
#Parte Descripcién

Ingeniero de Servicio

Anexo 8 Interior de FastGrind
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Anexo 9 Interior de Biseladora nidek le 1200
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Anexo 11 Pruebas rutinarias de desfibriladores
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